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 ّإ هذٗزٗت عوَهٖپژٍّص

 1398بْار ، سال دٍاسدّن ، ضوارُ چْل ٍ سَم 

 31-57صفحِ 

  

 

Providing a Pattern of Adherence of Managers to 

Organizational Justice rules: Investigating the Role 

of Individual and Situational Factors 

 (in Public Organizations of Fars Province) 
 

Nahid Radmanesh
1
, *AbolhasanFaghihi

2
, KramollahDaneshfard

3
 

 

1-Ph.D, Department of Management, Science and Research Branch, Islamic Azad 

University, Tehran, Iran  

2-Professor, public Management, University of Allameh Tabataba'i , Iran 

(Corresponding Author). Email: faghihiabolhassan@gmail.com 

3-Professor, Department of Management, Science and Research Branch, Islamic Azad 

University, Tehran, Iran 

Received: 07/05/2018; Accepted: 07/01/2019 

 

Abstract 

In recent years, a new approach on the organizational justice 

investigations is underway, addressing the adherence of managers to 

justice in the organization. This research was carried out quantitatively 

.The research methodology considering the purpose is descriptive, and 

considering the subjects of the study is a fundamental research. The 

present article is to design a model for adherence of managers to 

organizational justice (focusing on individual and situational features) in 

governmental organizations. The data for this study was collected 

through cluster sampling from 356 managers of governmental 

organizations in Fars province. The structural equation method was used 

for the analysis of data using Smart Plus software. The findings reveal 

that there are five personal factors (justice awareness, justice judgment, 

justice motivation, justice self-efficacy and justice personality) and three 

situational factors (organizational, managerial and subordinates 

characteristics) relating to�manager�s adherence to organizational justice. 

Moreover, the results show that personal factors were more important 

than the situational ones. Among the 5 dimensions, the main dimensions 

of individual factors, motivation of justice and justice awareness, and 

among the three dimensions of the situation, the organization factors 
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have the most importance in adherence to the rules of justice by 

managers. 

Introduction 

Organizational justice is recognized as a moral or religious decision, fair 

and legal(Pekurinen et al,2017) .Organizational justice is a major attitude 

for employees and organizations(Swalhiet al, 2017). Initial research in 

the field of organizational justice focuses more on employee responses to 

justice in the organization, and extensive research in this field has greatly 

enhanced the literacy of organizational justice. Hundreds of studies show 

that adherence or violation of organizational justice forms the attitudes 

and behavior of employees in the workplace (Colquitt et al., 2001).When 

employees believe that behaviors are fair in the organization, positive 

attitudes and behaviors such as trust, job satisfaction, organizational 

commitment, job performance, citizenship behavior and positive 

organizational behaviors appear (Khan and Rashid, 2015) and in contrast 

to the perception of injustice, it creates negative attitudes toward work 

and organization, which results in the external and objective factors of 

destructive and deviant behaviors (Yildiz and Alpkan, 2015).When 

employees believe that they are treated unfairly, negative attitudes and 

behaviors such as desertion, theft, vandalism and deviant behaviors in 

the workplace increases (Ambrose et al, 2002). 

Research Methodology 

The present study is a philosophical study of fundamentalism positivism 

paradigm and is a quantitative study.This research is descriptive in terms 

of purpose. The research method is a survey, the most important 

advantages of which are the ability to generalize the results. Also, the 

method of doing this research is based on confirmatory factor analysis. 

Data were collected through archival studies and standard questionnaire 

and researcher-made questionnaire. 

The statistical population of this study is the managers of various levels 

of management (directorate, deputy and supervisor) in 34 government 

agencies under the current budget of Fars province. In this research, 

cluster sampling method was used. In this way, governmental 

organizations of Fars province were divided into four sub-systems of 

economic, political, cultural and administrative according to the 

classification of Pirezat (2017, p. 261-266) and then distributed 

randomly among the managers of selected organizations. The sample 

size needed to run the survey was 384 people. In order to ensure that the 

questionnaire was completed, all 410 questionnaires were distributed to 
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all managers. A total of 384 questionnaires were received (93% return 

ratio). Of the 356 complete and correct questionnaires, 359 

questionnaires were selected and analysed. 

Findings 

The results of the analysis show the confirmatory factor of individual 

factors, each of the 5 dimensions related to the individual factors 

confirmed and the coefficients indicate that the identified dimensions 

have a high correlation with the relevant variable (individual factors) and 

can well explain the main level. Also, among 16 components and 56 

indicators identified for individual factors, according to the significant 

number of "ability of a person to adhere to the rules of justice" among 

the indicators of self-efficacy of justice "endurance compliance with the 

rules of justice" among the relevant indicators The personality of justice 

was rejected and finally 54 indicators were identified for oversized 

agents DU confirmed. 

The factor analysis confirms the positional factors that all three 

dimensions related to organizational factors are confirmed and the 

obtained coefficients show that the identified dimensions have a high 

correlation with their respective variables (situational factors) and can 

well explain the main level. 

Finally, the factor analysis confirms the adherence of managers to the 

rules of justice, which both the individual factors and the status factor 

associated with the adherence of managers to the laws of justice are 

confirmed and the coefficients show that identified components have 

high correlation with the variable of adherence to the rules of justice and 

they have been able to explain the variable. 

Discussion and Results 

The findings of the study indicate that, the identification of 8 individual 

dimensions and situational factors that affects the adherence of managers 

to the rules of the organization's justice. Calculating and analyzing the 

indicators of fitness, the present research model showed that designing a 

model to form the individual factors of adherence of managers to the 

rules of justice, including awareness of justice, fair judgment, motivation 

of justice, self-efficacy of justice and the personality of justice, and the 

collected data is well-fitted. Besides motivation for justice, awareness to 

justice at the individual level, is of paramount importance for adhering to 

the laws of justice. Some of the individual factors in this study are based 

on findings from studies by Eib et al. (2015), Johnson et al. (2014), Blair 

and Chen (2012), Ambersaws and Schmink (2009),  Greenberg (2006) 
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Associates (2006). In order to adhere to the rules of justice, it is first 

necessary to identify managers with issues related to justice, and apply 

norms and rules of justice on issues, and that the motive for fair behavior 

must be stronger than other motives and that managers have the skills to 

conduct fair behavior and have a fair character. 

On the other hand, the factors of the status of adherence of managers to 

the rules of justice, including organizational, managerial and subordinate 

characteristics, are well suited to the collected data and organizational 

factors are most important for adherence to the rules of justice. Some of 

the situational factors in this study are consistent with the findings of the 

studies of Eib (2015), Scott et al. (2014, 2009), Ambersaws and 

Schmechan (2009), Freischwhee and Kleeb (2008). The adherence of 

managers to the rules of justice in the organization is made even better if 

people who are familiar with the rules of justice have the right to 

motivate others and have a personality, to be elected and hired in the 

organization, and by teaching the issues of justice to managers, the five 

components of individual factors affecting the adherence of 

administrators to the rules Justice can be strengthened and ultimately, by 

creating a fair atmosphere, the adherence of managers to the rules of 

justice in the organization can be supported. 
 

Key Words: Adherence of administrators to the rules of justice, Justice 

Judgment, justice motivation, justice awareness, justice self-efficacy, 

justice personality  
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 قوانین عدالت سازمانی: ارائه الگوی پایبندی مدیران به

 تبین نقش محوری عوامل فردی و موقعیتی  

 های دولتی استان فارس در سازمان

 

   ∗∗∗کرم اله دانش فرد دکتر-∗∗ابوالحسن فقیهی دکتر -∗ناهید رادمنش
 

 چک٘ذُ
بِ عذالت در  زاىٗهذ ٕبٌذٗپا ٖسبِ بزر ٖعذالت ساسهاً قات٘در تحق ذٗجذ کزدٗرٍ ز٘اخ ّٕا در سال     

اٗي پژٍّص بِ صَرت کوّٖ اًجام گزفتِ است. رٍش پژٍّص اس جٌبٔ ّذف آى، ساسهاى تَجِ دارد. 

بِ عذالت  زاىٗهذ ٕبٌذٗپا ٕالگَ ارائِ حاضز، هقالِ بٌ٘ادٕ است. در ّذفوٌذٕ هطالعِ ًظز استَص٘فٖ ٍ 

ّإ هَرد  هَرد بزرسٖ قزار گزفتِ است. دادُ ٖدٍلت ّٕا ىا( در ساسهٖتٍ٘ هَقع ٕفزد کزدٗ)با رٍ ٖساسهاً

 ّإ دٍلتٖ استاى فارس ٍ با هذٗز ساسهاى 356إ اس  گ٘زٕ خَضِ ً٘اس بزإ اٗي پژٍّص با رٍش ًوًَِ

ّا در اٗي پژٍّص، اس رٍش هعادلات  آٍرٕ  ضذُ است. بِ هٌظَر تحل٘ل دادُ استفادُ اس پزسطٌاهِ جوع

پٌج عاهل  دّذ کِ ًطاى هٖپژٍّص  ّٕا افتِپٖ ال اس  استفادُ ضذُ است. ٗ افشار اسوارت ساختارٕ ٍ ًزم

عذالت( ٍ سِ ضخص٘ت  عذالت ٍ  ٕعذالت، خَدکارآهذ ٓش٘بِ عذالت، قضاٍت عادلاًِ، اًگ ٖ)آگاّ:ٕ فزد

 ٖبِ عذالت ساسهاً زاىٗهذ ٕبٌذٗ( در پازدستاىٗس ّٕاٖ ژگٍٗ ٍ ٖتٗزٗهذ ،ٖ)ساسهاً ٖت٘عاهل هَقع

عَاهل  ٕ ًسبت بِطتز٘ب ت٘اّواس ًٕطاى داد کِ عَاهل فزدهطالعِ  جًٗتا ي،٘. ّوچًٌذضٌاسائٖ ضذ

ٍ در ب٘ي عَاهل  آگاّٖ بِ عذالتدر ب٘ي عَاهل فزدٕ، عاهل اًگ٘شضٖ عذالت ٍ است.بزخَردار ٖتَ٘قعه

  باضذ. تزٗي عَاهل پاٗبٌذٕ هذٗزاى بِ عذالت ساسهاًٖ هٖ هَقع٘تٖ عاهل ساسهاًٖ، هْن
 

آگااّٖ باِ عاذالت،     اًگ٘شُ عذالت، قَاً٘ي عذالت، قضاٍت عادلاًِ، بِ پاٗبٌذٕ  هذٗزاىلیدی: کهای واژه

 خَدکارآهذٕ عذالت، ضخص٘ت عذالت

                                                 
 ٖ دا٘ـد٢ٛ دوتش٢ ٔذ٤ش٤ت دِٚت٣، دا٘ـٍبٜ آصاد اػلا٣ٔ، ٚاحذ ّْٓٛ تحم٥مبت، تٟشاٖ، ا٤شا ∗
 ، تٟشاٖ، ا٤شآٖلأٝ ًجبًجب٣٤اػتبد تٕبْ ٌشٜٚ ٔذ٤ش٤ت دِٚت٣، دا٘ـٍبٜ  -٤ٛ٘ؼٙذٜ ٔؼئَٛ ∗∗

faghihiabolhassan@gmail.com 
 ٌشٜٚ ٔذ٤ش٤ت دِٚت٣، دا٘ـٍبٜ آصاد اػلا٣ٔ، ٚاحذ ّْٓٛ تحم٥مبت، تٟشاٖ، ا٤شاٖتٕبْ اػتبد  ∗∗∗
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 هقذهِ  

ٓٙٛاٖ الذاْ ٤ب تل٣ٕ٥ٕ اخلال٣، ٔزٞج٣، ٔٙلفب٘ٝ ٚ لب٣٘ٛ٘ ؿٙبختٝ  ٓذاِت ػبصٔب٣٘ ثٝ       

ه ٍ٘شؽ ٕٓذٜ ثشا٢ وبسوٙبٖ ٚ ٓذاِت ػبصٔب٣٘ ٤ .(Pekurinen et al., 2017) ؿٛد ٣ٔ

دٞذ وٝ پب٤جٙذ٢ ٤ب ٘من    ٘ـبٖ ٣ٌٔٔبِٔبت ٔتٔذد  .(et al., 2017 Swalhi) ٞبػت ػبصٔبٖ

 ,.Colquitt et al) دٞذ ٓذاِت ػبصٔب٣٘، ٍ٘شؽ ٚ سفتبس وبسوٙبٖ دس ٔح٥ي وبس سا ؿىُ ٣ٔ

ػت، ٍ٘شؽ ٚ ٚلت٣ وبسوٙبٖ ثش ا٤ٗ ثبٚس ثبؿٙذ وٝ سفتبسٞب دس ػبصٔبٖ ٓبدلا٘ٝ ا .(2001

سفتبسٞب٢ ٔثجت٣ ٔب٘ٙذ آتٕبد، سهب٤ت ؿغ٣ّ، تٟٔذ ػبصٔب٣٘، ّٕٓىشد ؿغ٣ّ، سفتبس 

 ٚ دس (Khan and Rashid, 2015) ٤بثذ ؿٟشٚ٘ذ٢ ٚ سفتبسٞب٢ ٔثجت ػبصٔب٣٘ افضا٤ؾ ٣ٔ

وٙذ وٝ  ا٤دبد ٣ٔ ػ٢ٛ وبس ٚ ػبصٔبٖ سا ٞب٢ ٔٙف٣ ثٝ  ٓذاِت٣، ٍ٘شؽ ٔمبثُ ادسان ث٣

 Yildiz  and)٣ ٚ ٣ٙ٥ٓ آٖ سفتبسٞب٢ ٔخشة ٚ ا٘حشاف٣ اػت دس٘ت٥دٝ ٓبُٔ ث٥شٚ٘

Alpkan, 2015). ٖؿٛد،  ٞب ٘بٓبدلا٘ٝ سفتبس ٣ٔ وبسوٙبٖ ٚلت٣ ثش ا٤ٗ ثبٚس ثبؿٙذ وٝ ثب آ

خشاثىبس٢ ٚ سفتبسٞب٢ ا٘حشاف٣ دس  دصد٢، ٍ٘شؽ ٚ سفتبسٞب٣٤ ٔٙف٣ ٔب٘ٙذ تشن خذٔت،

 .(  Ambrose et al., 2002) ؿٛد ٣ٔ ٔح٥ي وبس ث٥ـتش 
اٌشچٝ تحم٥مبت ٓذاِت ػبصٔب٣٘ ث٥ـتش ثشا٢ ادسان  ٓذاِت تٛػي وبسوٙبٖ ػبصٔبٖ       

« چشا ٔذ٤شاٖ پب٤جٙذ ٤ب ٘بلن ٓذاِت ػبصٔب٣٘ ٞؼتٙذ؟»ثٛدٜ اػت؛ أب ٔحممبٖ اص ػؤاَ 

ا٘ذ. ثشا٢ پبػخ٣٤ٍٛ ثٝ ا٤ٗ ػؤاَ ٥٘بص اػت خٟت تحم٥ك، اص  پٛؿ٣ ٘ىشدٜ چـٓ

 .ٌشاٖ ٓذاِت ػبصٔب٣٘ تغ٥٥ش ٤بثذ ثٝ وٙؾ وٙٙذٌبٖ ٓذاِت ػبصٔب٣٘ دس٤بفت

تٛاٖ ف٥ٕٟذ وٝ دس وبسٞب٢ ا٥ِٚٝ، تأو٥ذ ثش  ثب ٔشٚس پ٥ـ١ٙ٥ ادث٥بت ٓذاِت ػبصٔب٣٘ ٣ٔ      

( دس 1980) 1ًٛس ٔثبَ، ٤ِٛثبَ ٌشاٖ ٓذاِت ػبصٔب٣٘ ٤ب ٕٞبٖ ٔذ٤شاٖ ثٛدٜ اػت. ثٝ وٙؾ

ٛاٖ لٛا٥٘ٗ ٔختّف تخل٥ق ت وٙذ وٝ چٍٛ٘ٝ ٣ٔ پشداص٢ ٓذاِت ػبصٔب٣٘ ٓٙٛاٖ ٣ٔ ِ٘ش٤ٝ

ثش ا٤ٗ،   ا٢ ٓذاِت ػبصٔب٣٘ سا دس ٥ٔبٖ وبسوٙبٖ پشٚسؽ داد. ٓلاٜٚ ٔٙبثْ ٚ ٤ب لٛا٥٘ٗ س٤ٚٝ

( 1990) 3ٓٙٛاٖ ٔؼئ٥ِٛت ٔذ٤شاٖ ٚ ٌش٤ٙجشي فشد٢ سا ثٝ ( ٓذاِت ٥ٔب1989ٖ) 2فٍِٛش ٚ ث٥ض

 ا٘ذ. ٓٙٛاٖ اػتشاتظ٢ ٔذ٤شاٖ، ٌٔشح وشدٜ ثٙذ٢ ٓذاِت ػبصٔب٣٘ سا ثٝ ؿىُ

دس سثْ لشٖ ٌزؿتٝ تحم٥مبت ص٤بد٢ دسثبس٠ استجبى ٥ٔبٖ اثٔبد ٓذاِت ػبصٔب٣٘ )تٛص٣ٔ٤،       

( ٚ سهب٤ت ؿغ٣ّ، تٟٔذ ػبصٔب٣٘، آتٕبد، سفتبس ؿٟشٚ٘ذ ػبصٔب٣٘ كٛست  ا٢ ٚ تٔب٣ّٔ س٤ٚٝ

                                                 
1-Lventhal 

2-Folger and Bies 

3-Greenberg 
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ٓٛا٣ّٔ وٝ  ٢ٜ دسٔمبثُ، دا٘ؾ ٓذاِت ػبصٔب٣٘ دسثبس. (Jiang et al., 2015ٌشفتٝ اػت )

  ؿٛد، ا٘ذن اػت. ٝ ٓذاِت ػبصٔب٣٘ پب٤جٙذ ٤ب ٔبْ٘ ٣ٔٔذ٤شاٖ سا ث
تحم٥مبت پ٥شأٖٛ ُّٓ پب٤جٙذ٢ ٔذ٤شاٖ ثٝ ٓذاِت ػبصٔب٣٘ دس ٔشاحُ ا٥ِٚٝ اػت ٚ       

ٞب دس ا٤ٗ ص٥ٔٙٝ غ٥شػ٥ؼتٕبت٥ه ثٛدٜ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ، ٘جٛد چبسچٛث٣ ٔٙؼدٓ دس  تلاؽ

ٓٛأُ پب٤جٙذ٢ ٔذ٤شاٖ ثٝ  ؿٛد. ؿٙبخت ؿٙبػب٣٤ ٓٛأُ ٔؤثش ثش پب٤جٙذ٢ ٔذ٤شاٖ، د٤ذٜ ٣ٔ

ٔٛا٣ٔ٘ سا وٝ ثش ػش  ؿٛد، ثّىٝ ٞب ٣ٔ تٟٙب ثبٓث افضا٤ؾ ث٥ٙؾ دسثبس٠ ّٓت ٓذاِت ػبصٔب٣٘ ٘ٝ

 وٙذ. پب٤جٙذ٢ ٔذ٤شاٖ ثٝ ٓذاِت ػبصٔب٣٘ لشاس داسد ٥٘ض ٔـخق ٣ٔ

ثٝ تٛه٥حبت ثبلا، ا٤ٗ پظٚٞؾ دس پ٣ ًشاح٣ ا٢ٍِٛ پب٤جٙذ٢ ٔذ٤شاٖ ثٝ ٓذاِت  ثب تٛخٝ      

 .ب٣٘ ثب س٤ٚىشد فشد٢ ٚ ٔٛل٥ٔت٣ اػتػبصٔ
 

 پ٘طٌِ٘ پژٍّص

 :1هفَْم پاٗبٌذٕ بِ قَاً٘ي عذالت

پب٤جٙذ٢ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت ثٔٙٛاٖ الذأبت٣ اػت وٝ ٔذ٤شاٖ ٌٔبثك ثب اػتب٘ذاسدٞب٢         

دس حب٣ِ وٝ ٘من لٛا٥٘ٗ ٓذاِت، ُٕٓ ٘ىشدٖ ٌٔبثك ثب  ،وٙٙذ ٓذاِت دس ػبصٔبٖ ُٕٓ ٣ٔ

 ٞب٢  ٔذ٤ش٢ وٝ تل٥ٕٓ ؿٛد. ثٝ ٓٙٛاٖ ٔثبَ، اِت دس ػبصٔبٖ تٔش٤ف ٣ٔاػتب٘ذاسدٞب٢ ٓذ

ٓذاِت ٚ ٔذ٤ش٢ وٝ  ٛا٥٘ٗدٞذ ثٝ ٓٙٛاٖ پب٤جٙذ ثٝ ل و٥ّذ٢ خٛد سا ثشا٢ وبسوٙبٖ تٛه٥ح ٣ٔ

وٙذ  ٥ٌش٢ ٚ ٤ب سفتبس ٣ٔ ٞب ٚ ٤ب آتمبدات وبسوٙبٖ تل٥ٕٓ ثٝ ًٛسآؿىبس ٔتٙبلن ثب  خٛاػتٝ

 (.Scott et al., 2009 ( ؿٛد ٣ ٣ٔوٙٙذٜ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت ٔٔشف ٘من

پب٤جٙذ٢ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت ٚ ٘من لٛا٥٘ٗ ٓذاِت ثٝ احتٕبَ ص٤بد ثٝ ثشداؿت تٛك٥ف٣ اص 

ثشا٢ اسص٤بث٣ ادسان افشاد دسثبسٜ ٓذاِت إٓبَ ؿذٜ ٔٛسد اػتفبدٜ ٚ وٕتش ٓذاِت تٛخٝ داسد 

داد٘ذ، ادسان  ٓذاِت  ( ٘ـب2001ٖ) ٚ ٕٞىبسا٥ٌ2ٖشد. ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٗ أش و٥ٌّٛت  لشاس ٣ٔ

ٚ  وٙـٍشاٖوٝ  سٚد ٣ٔدٞذ. ا٘تِبس  وبسوٙبٖ فمي ٣ٕ٥٘ اص تّٙٛ ادسان ٓذاِت سا ؿشح ٣ٔ

وٙٙذٌبٖ ثشاػبع ٤ه تٛافك دس٣٘ٚ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت پب٤جٙذ٢ ٘ـبٖ دٞٙذ تب ا٤ٙىٝ  دس٤بفت

ٛست وٝ چ٥ٙٗ تٛافم٣ ثل داؿت تٛخٝ  ثب٤ذٓبدلا٘ٝ ٤ب ٘بٓبدلا٘ٝ سفتبس وٙٙذ. دس٥ٓٗ حبَ 

 ثبؿذ. احتٕب٣ِ اػت ٚ ٌّٔك  ٣ٕ٘

 

                                                 
1-Justice rule adherence 

2- Colquitt 
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 عَاهل هَثز بز پاٗبٌذٕ هذٗزاى بِ قَاً٘ي عذالت

ث٣ٙ٥ پب٤جٙذ٢ ٔذ٤شاٖ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت ٟٔٓ اػت وٝ ٥ٔبٖ ٓٛأُ فشد٢ ٚ  ثشا٢ پ٥ؾ      

ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٗ أش  دس ص٤ش ثٝ ؿشح ا٤ٗ ٓٛأُ خٛا٥ٞٓ  ٔٛل٥ٔت٣ تفى٥ه لبئُ ؿ٤ٛٓ.

 :پشداخت

 پاٗبٌذٕ بِ قَاً٘ي عذالتعَاهل فزدٕ  

ثشا٢ ؿٙبخت ٓٛأُ فشد٢ تبث٥شٌزاس ثش پب٤جٙذ٢ ٔذ٤شاٖ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت دس ػبصٔبٖ، اص      

 ثشخلاف تحم٥مبت ٓذاِت ػبصٔب٣٘، ٥ٌش٢ اخلال٣ وٕه ٌشفتٝ ؿذٜ اػت.ٓ ل٥ٕادث٥بت ت

تٕشوض  اخلال٣ وٙـٍشاٖ ث٥ـتش ثش سفتبسٞب٢ اخلال٣ ٚ غ٥ش ٥ٌ،٣ش٢ اخلال تحم٥مبت  تل٥ٕٓ

سا ثشا٢ فىش وشدٖ دسثبسٜ ٓٛأُ فشد٢ سفتبس وٙـٍشاٖ دس اخت٥بس  ػجتش٢داسد ٚ ؿشا٤ي ٔٙب

ادأٝ تفبٚت ٔفب٥ٞٓ سفتبس اخلال٣ ٚ سفتبس ٓبدلا٘ٝ سا ٔٛسد ثشسػ٣ لشاس  دس ٌزاسد. ٣ٔ

 د٥ٞٓ. ٣ٔ

ْ آٖ چٝ ٞش دٚ ا٤ٗ ٔفب٥ٞٓ ثش ا٘دب ثبؿٙذ. سفتبس اخلال٣ ٚ سفتبس ٓبدلا٘ٝ ثٟٓ ٔشتجي ٣ٔ      

ثب ا٤ٗ حبَ ثب٤ذ تٛخٝ داؿت وٝ ٔفب٥ٞٓ لوبٚت اخلال٣ ٚ  .تبو٥ذ داسد ،وٝ دسػت اػت

  لوبٚت ٓبدلا٘ٝ ٤ى٣ ٥٘ؼتٙذ.

٥ٌش٢ اخلال٣ آؿىبسا ٘ت٥دٝ سفتبس ٚ ُٕٓ  ثشسػ٣ وشد وٝ فشآ٤ٙذ تل٥ٕٓ (1986)1سػت

ل٣، لوبٚت آٌب٣ٞ اخلا سا ؿٙبػب٣٤ وشد: اٚ ثشا٢ سفتبس اخلال٣ چٟبس خض ٔدضا اخلال٣ اػت.

( اص ٔتغ٥شٞب٢ ٔٛسد 2009) أجشػٛ ٚ ٕٞىبساٖ ا٥ٍ٘ضٜ اخلال٣ ٚ ؿخل٥ت اخلال٣. اخلال٣،

 ٓذاِت سا ثٝ ٔذَ سػت خٛدوبسآٔذ٢ثشداس٢ وشد٘ذ ٚ ٔتغ٥ش٢ ثٝ ٘بْ  اػتفبدٜ سػت اٍِٛ

 (,Ambrose and Schminke تش ؿٛد اهبفٝ وشد٘ذ تب ٔذَ سفتبس ٓبدلا٘ٝ وبُٔ (1986)

2009.) 

اػت وٝ  2ٓذاِت ثٝآٌب٣ٞ بُٔ فشد٢ تبث٥شٌزاس ثش پب٤جٙذ٢ ٔذ٤شاٖ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت ا٥ِٚٗ ٓ

دس  ٘ؼجت ثٝ ٔؼبئُ ٔشتجي ثٝ  لٛا٥٘ٗ ٓذاِت  ٥ٔضاٖ حؼبػ٥ت اخلال٣  ٔذ٤شاٖ،ثٝ ٔٔٙب٢، 

ٞب٢ حؼبػ٥ت ثٝ  تبث٥شٌزاس ثش آٌب٣ٞ  اص ٓذاِت ؿبُٔ ِٔٛفٝٓٛأُ فشد٢   .اػتٔح٥ي وبس

 Ambrose  (ٞب٢ اخلال٣ اػت كفت ٚ 5تٕب٤ُ ثٝ ٓذاِت ،4اِت، حؼبػ٥ت ثٝ ٓذ3ثشاثش٢

                                                 
1-Rest 

2-Justice  awareness  

3-Equity sensitivity 

4-Justice sensitivity 

5-Justice orientation 
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and Schminke, 2009a). دٞذ وٝ  ٘ـبٖ ٣ٔ ،(2005) ٚ ٕٞىبساٖ 1تحم٥ك ثلاو٣ّ

ٌش سٚاثي  حؼبػ٥ت افشاد ٘ؼجت ثٝ ٘بثشاثش٢ ٥٘ض ٔتفبٚت اػت ٚ ا٤ٗ حؼبػ٥ت تٔذ٤ُ

اد٘ذ حؼبػ٥ت ثٝ پ٥ـٟٙبد د (2009) أجشػٛ ٚ اؿ٥ٕٙه ٓذاِت٣ ٚ پ٥بٔذٞب٢ آٖ اػت. ث٣

ثشاثش٢ ث٥ـتش٤ٗ تٛخٝ خٛد سا ثش س٢ٚ ٓذاِت تٛص٣ٔ٤ ٟ٘بدٜ اػت ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ث٥ـتش تحم٥مبت 

وٙٙذٌبٖ دس ػبصٔبٖ ثٛدٜ اػت أب ٕٔىٗ اػت  ثٝ ثشسػ٣ ٥ٔضاٖ حؼبػ٥ت ثٝ ثشاثش٢ دس٤بفت

 2تحم٥مبت ثبٚٔشت ٚ اؿ٥ٕت دس حؼبػ٥ت ثٝ ثشاثش٢ ٕٞچ٥ٙٗ ٔتفبٚت ثبؿٙذ. ٔذ٤شاٖ

ٞب٢ ٓذاِت ٥ِ٘ش آتشام،  ٥ت حؼبػ٥ت ثٝ ٓذاِت ثشا٢ دسن وبُٔ پذ٤ذٜ( ا2016ٕٞ)

ا٘تمبْ ٚ ثخـؾ، ٕٞىبس٢، خجشاٖ خؼبست ٚ ٔدبصات، ؿدبٓت اخلال٣ ٚ ٕٞجؼت٣ٍ ٥ٔبٖ 

ا٢ وٝ افشاد، ٓذاِت سا ثٔٙٛاٖ ٤ه  . تٕب٤ُ ثٝ ٓذاِت ثٝ ٌؼتشٜوٙذ افشاد سا ثشخؼتٝ ٣ٔ

 ددٞٙذ اؿبسٜ داس ٔشثٛى ثٝ آٖ تٛخٝ ٘ـبٖ ٣ٔا٘ذ ٚ ثٝ ٔفشٚهبت  فو٥ّت اخلال٣ دس٣٘ٚ وشدٜ

(Liao and  Rupp, 2005 : 244.) ًتحم٥مبت تدشث٣ ا٘ذو٣ دس تٕب٤ُ ثٝ ٓذاِت  ،٘ٝٔتبػفب

( ٥٘ض اص تبث٥شات تٕب٤ُ ثٝ 2005كٛست ٌشفتٝ اػت. ٓلاٜٚ ثشا٤ٗ تحم٥مبت  ٥ِٛ ٚ ساح )

وٝ ٥ٔضاٖ سؿذ اخلاق  تٙذ( دس٤بف2002) 3بٙوٙذ. ٥ٔش٢ ٚ  ٞىّ ٓذاِت  چٙذاٖ پـت٥جب٣٘ ٣ٕ٘

ٚ ا٤ٙىٝ ٞشچٝ افشاد اص  تستجبى اػا٢ آ٘بٖ دس ا افشاد ثب ٥ٔضاٖ اػتفبدٜ اص لٛا٥٘ٗ س4ٝ٤ٚؿٙبخت٣

ٚ ٘ؼجت  ٤بثذ ػٌح ثبلاتش٢ اص سؿذ اخلال٣ ثشخٛسداس ثبؿٙذ ٥ٔضاٖ تٔلجبت آ٘بٖ وبٞؾ ٣ٔ

( 2001) 5٘ٛوشاپب٘ض فٍِٛش ٚ ا٢ پب٤جٙذ٢ ث٥ـتش٢ ٘ـبٖ خٛاٞٙذ داد. ٔتٔبلجب  ثٝ ٓذاِت س٤ٚٝ

ٔـبٞذٜ وشد٘ذ ٔذ٤شا٣٘ وٝ  اص  ػٌح اخلال٣ )اػتذلاٍِش٢ اخلال٣، سؿذاخلال٣( ثبلاتش٢ 

  دٞٙذ. ثشخٛداس ٞؼتٙذ ٘ؼجت ثٝ ٓذاِت حؼبػ٥ت ث٥ـتش٢ ٘ـبٖ ٣ٔ

لوبٚت  اػت. 6فشد٢ پب٤جٙذ٢ ٔذ٤شاٖ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت، لوبٚت ٓبدلا٘ٝ ُد٥ٔٚٗ ٓبٔ

ٚ آتمبد دسثبسٜ ثب٤ذٞب٢ سفتبس٢ ٚ ٘تب٤ح ٔٙبػت دس استجبى ثب ٓبدلا٘ٝ، تح٥ُّ ٔؼبئُ ٓذاِت 

دٞذ وٝ  لوبٚت ٓبدلا٘ٝ  وٝ پ٥ـٟٙبد ٣ٔ ٝ دسثبسٜتحم٥مبت كٛست ٌشفت .ٔؼبئُ ٓذاِت اػت

ٔؼئ٥ِٛت پز٤ش٢ ٚ آتٕبد  كذالت، ٞب٢ اخلال٣ ٔذ٤شاٖ ؿبُٔ اخلال٣ سفتبس وشدٖ، اسصؽ

احتشاْ،  )پش٥ٞض اص تٔلت، فشد٢ ٥ٔبٖا٢ ٚ ٝ ٞب ثب اثٔبد ٓذاِت س٤ٚ ثبؿذ وٝ ا٤ٗ ٤ٚظ٣ٌ ٣ٔ

دس حب٣ِ وٝ تٟٔذ اخلال٣ ث٥ـتش ٔتٙبػت ثب ٓذاِت  ٕٞخٛا٣٘ ٚ ٔـبثٟت داسد. كذالت(

                                                 
1-Blakely 

2-Baumert & Schmitt 

3-Myyry and Helkarna 

4 -Cognitive moral 

5-Folger and Cropanzano 

6-Justice Judgment 
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( ثشا٤ٗ ثبٚس اػت وٝ پبػخ٣٤ٍٛ اخلال٣ ٔٙدش ثٝ استمب ٞشػٝ 2001) أب فٍِٛش .تٛص٣ٔ٤ اػت

( استجبى 2014ٚ ٕٞىبساٖ ) 1خب٘ؼٖٛٔتٔبلجب  فشد٢ اػت. ا٢ ٚ ٥ٔبٖ س٤ٚٝ ثٔذ ٓذاِت تٛص٣ٔ٤،

ٔٛسد تحم٥ك لشاس داد٘ذ. آ٘بٖ ث٥ٗ ػٝ ػٌح خٛدپٙذاسٜ فشد٢،  ٚ ٓذاِت سا ٥ٔ2بٖ خٛدپٙذاسٜ

آ٘بٖ دس٤بفتٙذ وٝ ػٌح فشد٢ خٛدپٙذاسٜ ثب ٓذاِت  ٌش٣ٞٚ ٚ اختٕب٣ٓ تٕب٤ض لبئُ ؿذ٘ذ.

ثب فشد٢ ٚ ػٌح اختٕب٣ٓ خٛدپٙذاسٜ  تٛص٣ٔ٤، ػٌح ٌش٣ٞٚ خٛدپٙذاسٜ ثب ٓذاِت ٥ٔبٖ

دٞذ، افشاد٢ وٝ اص  ٘ـبٖ ٣ٔ 3تحم٥مبت خٛدًشحٛاسٜٕٞچ٥ٙٗ ا٢ ٔشتجي اػت. ٓذاِت س٤ٚٝ

 وٙٙذ ا٢ دس رٞٗ داس٘ذ ثٝ احتٕبَ ث٥ـتش٢ ٥٘ت خٛد سا ثٝ ُٕٓ تجذ٤ُ ٣ٔ ًشحٛاسٜ ،ٓذاِت

(Sheeran and Orbell, 2000).  ٜفشآ٤ٙذ پشداصؽ اًلآبت ٔشثٛى ثٝ ، ؿخل٣ًشحٛاس

اد٢ وٝ خٛدًشحٛاسٜ ٓذاِت داس٘ذ احتٕبَ داسد ٔؼبئُ ٔشتجي ثب ثذ٤ٗ تشت٥ت افش خٛد اػت.

٥ٌش٢ خٛد ٚاسد  ٓذاِت سا دسن وٙٙذ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٓذاِت سا ثٝ ٓٙٛاٖ ٤ه اسصؽ دس تل٥ٕٓ

  .وٙٙذ

ا٥ٍ٘ضٜ  اػت. 4ا٥ٍ٘ضٜ ٓذاِت پب٤جٙذ٢ ٔذ٤شاٖ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِتػ٥ٔٛٗ ٓبُٔ فشد٢       

د٤ٍش ػبصٔبٖ  ٔب٘ٙذ ٔٛفم٥ت ٚ لذست وٝ  ٢ٞب ٓذاِت، ٥ٔضاٖ لذست ٓذاِت ٘ؼجت ثٝ اسصؽ

احتٕبلا  پب٤جٙذ٢ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت ؿٛد. تٛا٘ذ ِ٘ش فشد سا ثٝ خٛد خّت وٙذ تٔش٤ف ٣ٔ ٣ٔ

 5و٥ِٛٙجشي تحم٥مبت .ٞب٢ د٤ٍش فشد ثبؿذ اسصؽ فتذ وٝ ٓذاِت ٔمذْ ثشا صٔب٣٘ اتفبق ٣ٔ

ؼج٣ اص ٓذاِت دس ٞب٢ فشد٢ ٕٔىٗ اػت ثش ا٥ٕٞت ٘ دٞذ وٝ ٤ٚظ٣ٌ ٘ـبٖ ٣ٔ (1984)

( 2012)6ٚ چٗ  ثلادسٓبدلا٘ٝ تبث٥شٌزاس ثبؿذ.  ٞب٢ د٤ٍش دس ا٥ٍ٘ضٜ سفتبس ٔمبثُ اسصؽ

پب٤جٙذ٢ ٔذ٤شاٖ ثٝ  ا٢ ٟٔٓ ثشا٢ ا٥ٍ٘ضٜ ،7ا٤دبد ٚ حفَ ٤ٛٞت ٌّٔٛةاػتذلاَ وشد٘ذ وٝ 

٥ذ وشد٘ذ وٝ سٞجشاٖ ثّٙذپب٤ٝ دس چـٓ د٤ٍشاٖ داسا٢ لذس ٚ ئلٛا٥٘ٗ ٓذاِت اػت. آ٘بٖ تب

وٙٙذ ثب  ثبؿٙذ، آ٘بٖ ثشا٢ حفَ ا٤ٗ تل٤ٛش دس رٞٗ ص٤شدػتبٖ  ػ٣ٔ ٣ٔ ضِت ٚ احتشاْ ٣ٔٔٙ

پب٤جٙذ٢ ٤ب ٘من لٛا٥٘ٗ ٓذاِت ٕٔىٗ اػت . تش٢ داؿتٝ ثبؿٙذ ص٤شدػتبٖ خٛد سفتبس ٔٙلفب٘ٝ

تٛافك  ،د٤ٍش ٣. ٓبُٔ ا٥ٍ٘ضؿاػتثشا٢ ا٤دبد تل٤ٛش ٌّٔٛة  ا٢ ا٥ٍ٘ضٜ ثٝ كٛست آٌبٞب٘ٝ

                                                 
1 -Johnson 

2 -Self-concept 

3 -Self-schema 

4-Justice Motivation 

5-Kohlberg 

6 -Blader and Chen 

7 -Ccreate and maintain desired identities 
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، ٔذ٤شاٖ خٛاٞبٖ ثب ص٤شدػتبٖ 1اػت. ثشاػبع تئٛس٢ تٛافك اثشثخؾ اثشثخؾ ثب وبسوٙبٖ

٘فٛر ٚ وٙتشَ ثش ٔح٥ي خٛد ٞؼتٙذ. ا٤ٗ ا٥ٍ٘ضٜ دس ٘مؾ سٞجش٢ ٔذ٤شاٖ ٟ٘فتٝ اػت آ٘بٖ اص 

ًش٤ك لذست٣ وٝ داس٘ذ ٚ ثب اثضاسٞب٢ پبداؽ ٚ تٙج٥ٝ ٚ اًلآبت٣ وٝ دس اخت٥بس داس٘ذ ٘تب٤ح 

ٚ ٍٞٙب٣ٔ وٝ وبسوٙبٖ   (Yukl and Fable, 1991) آٚس٘ذ ٔٛسد ِ٘ش خٛد سا ثذػت ٣ٔ

ا٤ٗ ُٕٓ ٔذ٤شاٖ سا ثب ٕٔىٗ اػت  ،پب٤جٙذ ٞؼتٙذ ػبصٔب٣٘ ٔذ٤شاٖ ثٝ ٓذاِتٔـبٞذٜ وٙٙذ 

دس  .(Ghosh et al, 2017) حغ تّٔك ثٝ ػبصٔبٖ ٚ ا٘دبْ سفتبسٞب٢ ٔثجت خجشاٖ وٙٙذ

لٛا٥٘ٗ ٓذاِت،  پب٤جٙذ٢ ثٝٔذ٤شاٖ ٓٙٛاٖ وشد٘ذ وٝ ا٥ٍ٘ضٜ  (،1980)2پظٚٞؾ ِش٘ش

الذأبت و٥فش٢ ٔؼتحك   ( اُٟبس وشد٘ذ،2002ٚ ٕٞىبساٖ ) 4اػت. وبسِؼ٥ٕت 3ٓذاِتخٛا٣ٞ

وٙٙذ ٚ ٔذ٤شاٖ صٔب٣٘ اص ٓذاِت  ٔؼتحك  وؼب٣٘ اػت وٝ خٟبٖ سا اص ٓذاِت خبسج ٣ٔ

وٙذ ٚ تٛاصٖ خٟبٖ ٓبدلا٘ٝ  وٙٙذ وٝ ص٤شدػتبٖ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت سا ٘من ٣ٔ و٥فش٢ اػتفبدٜ ٣ٔ

وٝ  اُٟبس وشد٘ذ( دس پظٚٞؾ خٛد2009،2014اػىبت ٚ ٕٞىبساٖ ) ش٘ذ.ث سا اص ث٥ٗ ٣ٔ

پب٤جٙذ٢ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت داسا٢ ٔٙـب ٓبًف٣ اػت ثٌٛس٢ وٝ ا٥ٍ٘ضٜ ثشا٢ پب٤جٙذ٢ ثٝ 

وٓ وشدٖ  ٓبًفٝ ٔثجت ٚ ا٥ٍ٘ضٜ ثشا٢ ٘من لٛا٥٘ٗ ٓذاِت،ث٥ـتش وشدٖ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت، 

 ٓبًفٝ ٔٙف٣ اػت.

اػت.  5ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت،  خٛدوبسآٔذ٢ ٓذاِتچٟبس٥ٔٗ ٓبُٔ فشد٢ پب٤جٙذ٢  

ٞب٢ ؿٙبخت٣، اختٕب٣ٓ، ٓبًف٣  ا٢ اػت وٝ ثذاٖ ٚػ٥ّٝ، ٟٔبست تٛاٖ ػبص٘ذٜ  خٛدوبسآٔذ٢

تٔش٤ف  ؿٛد ا٢ اثشثخؾ ػبٔب٘ذ٣ٞ ٣ٔ ٌٛ٘ٝ ٚ سفتبس٢ ا٘ؼبٖ ثشا٢ تحمك اٞذاف ٔختّف، ثٝ

وٝ خٛدوبسآٔذ٢ خٛد   دٞذ، افشاد٢ (٘ـبٖ 2009٣ٔتحم٥مبت أجشػٛ  ٚ اؿ٥ٕٙه ) وٙذ. ٣ٔ

 ا٘دبْ آٖ ٥ُٚفٝ ثشا٢ آٟ٘ب آػب٘تش اػت.  دس ٤ه ٥ُٚفٝ خبف ثبٚس داس٘ذ،

دٞٙذٜ اسادٜ فشد ثشا٢  ٘ٔىبع اؿخل٥ت ٓذاِت  اػت.6آخش٤ٗ ٓبُٔ فشد٢ ؿخل٥ت ٓذاِت 

( ا٤ٗ ٚاطٜ سا اص 2009) أجشػٛ ٚ اؿ٥ٕٙه .اػتٓذاِت ثٝ ُٕٓ ٓذاِت ثشا٢ تجذ٤ُ ٥٘ت 

ٞب٢  دٞذ، ؿخل٥ت٣ اخلال٣ اػت وٝ داسا٢ ٤ٚظ٣ٌ ٟٙبد ٣ٔسػت ٓبس٤ٝ ٌشفتٙذ وٝ پ٥ـ

تحم٥مبت و٥ٌّٛت ٚ  .ثبؿذ اػتحىبْ ٓم٥ذٜ ٚ ؿدبٓت  ٣ٔ ثجبت لذْ، ٔب٘ٙذ پـتىبس،

                                                 
1- Effecting compliance 

2 -Lerner 

3- Belife in a just word  

4- Carlsmith 

5- Justice Self-Efficacy 

6 -Justice Character 
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ٞب٢ اخلال٣ سا ثٔٙٛاٖ ٔتغ٥شٞب٢ فشد٢  دسثبسٜ ؿخل٥ت ٓذاِت وٝ كفت (2006)1خىؼٖٛ 

ؿٛ٘ذ سا  ُ ٓذاِت سٚثشٚ ٣ٔوٝ ٕٔىٗ اػت اسادٜ افشاد سا ثشا٢ ُٕٓ وشدٖ ٍٞٙب٣ٔ وٝ ثب ٔؼبئ

ٞب٢ اخلال٣ دس ساثٌٝ ٥ٔبٖ ادسان ا٘لبف  داد٘ذ. آ٘بٖ اثش تٔذ٤ٍّش٢ كفت ٔٛسد ثشسػ٣ لشاس

ٕٔىٗ  ا٢ ص٥ٔٙٝٚ پ٥ـٟٙبد داد٘ذ وٝ فبوتٛسٞب٢  ٚ ٚاوٙؾ ثٝ آٖ سا ٔٛسد ثشسػ٣ لشاس داد٘ذ

ٛداسص٤بث٣ خ (1997) ٚ ٕٞىبساٖ 2جٚاٌشچٝ خب اػت ثش ؿخل٥ت ٓذاِت تبث٥ش داؿتٝ ثبؿذ.

خٛداسص٤بث٣  سػذ سا دس ثشسػ٣ ٓذاِت ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس ٘ذاد٘ذ أب ثٝ ِ٘ش ٣ٔ 3ا٢ ٞؼتٝ

ثبٚس فشد  ا٢ ث٥بٍ٘ش خٛداسص٤بث٣ ٞؼتٝ ؿدبٓت داؿتٝ ثبؿذ. ٚ ا٢ استجبى ل٢ٛ ثب پـتىبس ٞؼتٝ

ا٢  اسص٤بث٣ ٞؼتٝ خٛد 0(Ambrose and Schminke, 2009a) خٛد ٚ د٤ٍشاٖ اػت دسثبسٜ

ا٢   افشاد٢ وٝ خٛداسص٤بث٣ ٞؼتٝ.اػتفشد٘ظ٘ذ٢  ٔٙجْ وٙتشَ ٚ سٚاٖ ضت ٘فغ،ػٙدؾ ٓ

  دٞٙذ. ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت پب٤جٙذ٢ ٘ـبٖ ٣ٔ احتٕبَ ث٥ـتش٢، داس٘ذ  ثب

 پاٗبٌذٕ هذٗزاى بِ قَاً٘ي عذالت 4عَاهل هَقع٘تٖ

ذ٤ش٤ت٣ ٓٛأُ ٔ ٞب٢ ٔٛل٥ٔت٣ پب٤جٙذ٢ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت، ٓٛأُ ػبصٔب٣٘، ثب تٛخٝ ثٝ ٤ٚظ٣ٌ 

٘تب٤ح فبوتٛسٞب٢ ػبصٔب٣٘ ؿبُٔ  ٌّٔٛث٥ت  تٛا٘ذ ٔتفبٚت ثبؿذ. ٚ ٓٛأُ ص٤شدػتبٖ ٣ٔ

ػبختبس ػبصٔبٖ ٚ ا٥ٕٞت ٘ؼج٣  ،ٓذاِت خٛ فشًٞٙ ٚ ا٥ًٕٙبٖ، پ٥بٔذٞب، ؿشا٤ي ٓذْ

 ا٘تخبة، ٓبُٔ ٔذ٤ش٤ت٣ ؿبُٔ  ٔحذٚدٜ اخت٥بس ٔذ٤شاٖ آٔٛصؽ، ٚٞٙدبسٞب ٚ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت 

ٞب٢  ؿبُٔ ٤ٚظ٣ٌ دس حب٣ِ وٝ ٓبُٔ ص٤شدػتبٖ. اػت ػ٥ؼتٓ پبداؽپـت٥جب٣٘ ػبصٔب٣٘ ٚ 

ثٝ ًٛس  ادأٝوٝ دس  ثبؿذ. ٣ٔ ٥٘بص ثٝ تّٔك ٚ وٙتشَ  ؿدبٓت،آ٘بٖ ٔب٘ٙذ  وبس٤ضٔبت٥ه 

 .ؿٛد ٔجؼٛى ؿشح دادٜ ٣ٔ

ٍٞٙب٣ٔ وٝ ٘تب٤ح   تحم٥ك تدشث٣ دس٤بفتٙذ، 45( ثب ثشسػ٣ 2009) أجشػٛ ٚ اؿ٥ٕٙه

ٞش چٙذ ث٥ـتش ٌٔبِٔبت  ؿٛد. تش ٣ٔ ا٢ دس ػبصٔبٖ ٟٔٓ اِت س٤ٚٝٓذ ػبصٔبٖ ٘بٌّٔٛة اػت،

ٓذاِت ػبصٔب٣٘ ثٛدٜ اػت أب ٘بٌّٔٛة ثٛدٖ ادسان وٙٙذٌبٖ ثش تبث٥ش پ٥بٔذٞب٢ ٘بٌّٔٛة ثش 

فٍِٛش ٚ  ٕٔىٗ اػت ثش آٌب٣ٞ ٓذاِت ٔذ٤شاٖ تبث٥ش داؿتٝ ثبؿذ.ٞب  تل٥ٕٓ٘تب٤ح 

وٙٙذ وٝ حؼبػ٥ت ثٝ ٓذاِت دس ؿشا٤ي  ا٢ اؿبسٜ ٣ٔ دس ثحث ٔـبثٝ (1998) 5اػىبس٥ِؼى٣

 ٤بثذ. ا٥ًٕٙبٖ افضا٤ؾ ٣ٔ ٓذْ

                                                 
1- Colquitt and Jackson 

2 -Judge 

3-Core self-evaluation 

4-Situational factors 

5-Folger and Skarlicki 
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ٚ ٕٞىبساٖ  1ٌشخبٖ . ٘دبْ ؿذٜ اػتاسٞجش٢ ٚ خٛ ٓذاِت   ٢ فشاٚا٣٘ دس ص٥ٔٙٝتحم٥مبت 

 اثتذا، ٌزاس٘ذ. ٞب٢ افشاد ثب دٚ سٚؽ تبث٥ش ٣ٔ ثشد٘ذ وٝ سٞجشاٖ ثش ثشخؼت٣ٍ اسصؽپ٣ (2004)

ٞب،  م٥ٓ ثب ُٕٓ وشدٖ ػش٤ْ ٌٔبثك ثب )توبد ثب( اسصؽسفتبس سٞجش ٕٔىٗ اػت ثٝ ًٛس ٔؼت

ثش  ٓذاِتٞب سا ثشخؼتٝ وٙذ.دْٚ ا٤ٙىٝ سٞجش ثٝ ٘ٛثٝ خٛد ٕٔىٗ اػت اص ًش٤ك خٛ  اسصؽ

أب تحم٥م٣ وٝ آ٤ب ادسان وبسوٙبٖ اص سفتبس ٓبدلا٘ٝ  تبث٥ش ٌزاسد. ،ٞب ٘فٛر ثشخؼت٣ٍ اسصؽ

ت تبث٥ش داؿتٝ ثبؿذ ٤ب خ٥ش؟ ا٘دبْ ٘ـذٜ تٛا٘ذ پب٤جٙذ٢ ٔذ٤شاٖ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِ ٔذ٤شاٖ ٣ٔ

ٓذاِت  ٣ً پظٚٞـ٣ دس٤بفتٙذ وٝ خّٛ( 2017ٚ ٕٞىبساٖ ) 2د٤ؼت اػت. ٍٕٞبْ ثب ا٤ٗ ا٤ذٜ،

خ٤ٛب٘ٝ ٚ سفتبسٞب٢ پشخبؿٍشا٘ٝ دس ػبصٔبٖ تأث٥ش داسد ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ْ ا٘تمب ثش سفتبسٞب٢ ا٢ س٤ٚٝ

  ٓذاِت ٔذ٤شاٖ سا افضا٤ؾ دٞذ.ثٝ  آٌب٣ٞ  تٛا٘ذ ٣ٔ

وٝ ادسان ٓذاِت تب حذ٢ تحت تبث٥ش  ذدٞ ٘ـبٖ ٣ٔ (2014) اؿ٥ٕٙه ٚ ٕٞىبساٖمبت تحم٥ 

ا٢ ٚ ٞٓ چ٥ٙٗ فشم وشد٘ذ  دس٤بفتٙذ وٝ تٕشوض ثب ٓذاِت س٤ٚٝ آ٘بٖ .ػبختبس ػبصٔب٣٘ اػت

٥٘ض تبث٥ش داؿتٝ ثبؿذ. آ٘بٖ ساثٌٝ ٥ٔبٖ سػ٥ٕت ٚ ٓذاِت ػبصٔب٣٘  ٥ٔبٖ فشد٢وٝ ثش ٓذاِت 

ػب٣٤ وشد٘ذ ٚ اُٟبس وشد٘ذ سػ٥ٕت ٔتٛػي ٕٔىٗ اػت ٔٙدش ثشٓىغ ؿٙب uسا ثٝ كٛست 

  .ا٢ ؿٛد ثٝ ثبلاتش٤ٗ ػٌح ٓذاِت س٤ٚٝ

استجبى ٥ٔبٖ فشًٞٙ ػبصٔب٣٘ ٚ ٞٙدبسٞب٢ تٛص٤ْ داسا٢ پ٥چ٥ذ٣ٌ اػت. فشًٞٙ ثش سٚاثي 

٘فٛر  ٔٙبثْ ٌشٜٚ ٚ افشاد ث٥شٖٚ اص ٌشٜٚ دس اػتفبدٜ اص ٞٙدبسٞب٢ تٛص٤ْ  ٥ٔبٖ فشد٢ دسٖٚ

  داسد.

ٞب ثش  تبث٥ش ٔتغ٥شٞب٢ ٔٛل٥ٔت٣ ٚ ا٥ٕٞت ٞذف ثٝ ثشسػ٣ (1986) 3ٞبٚاسد ٚ تب٤ّش-بساتث 

)سػ٣ٕ  دس٤بفتٙذ وٝ ٞٓ ٓٛأُ ٔٛل٥ٔت٣آ٘بٖ ا٢ پشداختٙذ ٚ  ؿؾ ٥ٔٔبس لٛا٥٘ٗ ٓذاِت س٤ٚٝ

ٚس٢ ٚ  )ٔبوض٤ٕٓ وشدٖ ثٟش٢ٜ ػبصٔب٣٘ ٞب ٚ ٞٓ ٞذف سلبثت٣ ٚ ٕٞىبس٢( ٚ غ٥شسػ٣ٕ،

دس٤بفتٙذ وٝ ٔذ٤شاٖ ٚ  ٘بٖأب آ داس٘ذ. ا٢ تبث٥ش لٛا٥٘ٗ ٓذاِت س٤ٚٝ ثش افضا٤ؾ ا٘ؼدبْ ٌش٣ٞٚ(

وٙٙذٌبٖ دس ثشاثش لٛا٥٘ٗ ٓذاِت تفبٚت چٙذا٣٘ ثب ٤ىذ٤ٍش ٘ذاس٘ذ ٚ ٞٓ  ٔتغ٥شٞب٢ دس٤بفت

 ٞب ثش لٛا٥٘ٗ ٓذاِت اثش داس٘ذ. ٔٛل٥ٔت٣ ٚ ٞٓ ا٥ٕٞت ٞذف

تش٤ٗ اخت٥بس سا ثشا٢ دٞذ وٝ ٔذ٤شاٖ ث٥ـ ( ٘ـبٖ 2009٣ٔتحم٥مبت اػىبت ٚ ٕٞىبساٖ )

ٓذاِت ٥ٔبٖ فشد٢ ٚ وٕتش٤ٗ اخت٥بس سا ثشا٢ ٓذاِت تٛص٣ٔ٤ داس٘ذ. ٓذاِت تٛص٣ٔ٤ تبثْ 

                                                 
1 -Grojean 

2-Dietz 

3-Barrett-Howard and Tyler 

https://journals.aom.org/doi/full/10.5465/30040625
https://journals.aom.org/doi/full/10.5465/30040625
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تبث٥شات ٓٛأُ ػ٥ؼتٕبت٥ه ػبصٔب٣٘ اػت ٚ ٔذ٤شاٖ ثٝ اخجبس ٔدجٛس٘ذ وٝ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت 

٘ذ چشا وٝ وٙٙذ وٝ ٔذ٤شاٖ وٕتش٤ٗ اخت٥بس ثشا٢ تٛص٤ْ ٔٙبثْ داس ٣ٔ تبئ٥ذ آ٘بٖپب٤جٙذ ثبؿٙذ. 

٥ٌش٢ ٔذ٤ش٤ت ٔٙبثْ  خ٣ٕٔ ٚ ٤ب تل٥ٕٓ ص٣٘ دػتٝ تبثْ لشاسدادٞب٢ لب٣٘ٛ٘ ٚ چب٘ٝ تٛص٤ْ،

  ا٘ؼب٣٘ اػت.

ٞب٢  وٙذ ٟٔبست آٔٛصؽ وٕه ٣ٔ ٓذاِت افشاد تبث٥ش ٌزاسد. خٛدوبسآٔذ٢ تٛا٘ذ ثش آٔٛصؽ ٣ٔ

ب٢ ٔشتجي ثٝ ادٞافشاد افضا٤ؾ ٤بثذ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ افشاد سا ثشا٢ سٚثشٚ ؿذٖ ثب اخجبس ثذ ٚ س٤ٚذ

ٞب٢  تش افشاد دس ٔٛل٥ٔت ٥ٌش٢ ساحت . ٕٞچ٥ٙٗ آٔٛصؽ ثٝ تل٥ٕٓٓذاِت آٔبدٜ ػبصد

ثٙبثشا٤ٗ آٔٛصؽ ٓذاِت ثب افضا٤ؾ خٛدوبسآٔذ٢، تبث٥ش ٔؼتم٥ٓ  وٙذ. وٙٙذٜ وٕه ٣ٔ ٘بساحت

( ٘ـبٖ 2007) 1چؼ٣پ ٚ غٞب٢ ِ ثشسػ٣ٕٞچ٥ٙٗ  ثش سفتبس ٓبدلا٘ٝ ٔذ٤شاٖ خٛاٞذ داؿت.

 ٘فغ ػبصٔب٣٘ دس استجبى اػت. ٤ؾ حٕب٤ت ػبصٔب٣٘ ثب افضا٤ؾ ػٌح ٓضتدٞذ وٝ افضا ٣ٔ

آخش٤ٗ فبوتٛس ٔٛل٥ٔت٣ وٝ ٕٔىٗ اػت ثش پب٤جٙذ٢ ٔذ٤شاٖ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت تبث٥ش ٌزاسد 

ثشسػ٣ وشد٘ذ وٝ چٍٛ٘ٝ  (1998ٕٞىبساٖ ) ٚ 3وٛسػٍبسد اػت. 2ٞب٢ ص٤شدػتبٖ ٤ٚظ٣ٌ

 تحم٥ك د٤ٍشآ٘بٖ دس ٕٞچ٥ٙٗ  تبث٥ش داسد. سفتبس ٔٙلفب٘ٝ ٔذ٤شاٖ ٞب٢ ص٤شدػتبٖ ثش ٤ٚظ٣ٌ

ٞب٢  دس٤بفتٙذ، ٔذ٤شا٣٘ ث٥ـتش پب٤جٙذ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت ٞؼتٙذ وٝ وبسوٙبٖ داسا٢ ٤ٚظ٣ٌ

 وبس٤ضٔبت٥ه  ثبؿٙذ ثٝ ًٛس ٔثبَ ٍٞٙب٣ٔ وٝ ص٤شدػتبٖ داسا٢ خؼبست ٚ ٤ب   ٥٘بص ثٝ تّٔك  ٚ

 ٚ دٞٙذ اص خٛد ثشٚص ٣ٔ ثبؿٙذ ٔذ٤شاٖ سفتبس ٓبدلا٘ٝ ث٥ـتش٢ ٤ب وٙتشَ  ث٥ـتش٢ ٣ٔ

 .ؿٛ٘ذ ٓذاِت ٣ٔلٛا٥٘ٗ ص٤شدػتبٖ خؼٛس ثبٓث افضا٤ؾ آٌب٣ٞ ٔذ٤شاٖ اص 

 اص ٓٛأُ ٔختّف٣ ثٝ ٓٙٛاٖ ٔحممبٖؿٛد  ٞب٢ حبهش، ٔـخق ٣ٔ ثب ٔشٚس٢ ثش پظٚٞؾ

ٕ٘ب٤ـ٣ اص ٌؼتشٜ ا٤ٗ  ا٘ذ. وشدٜ دپب٤جٙذ٢ ٔذ٤شاٖ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت ٤ب ٓٛأُ تبث٥شٌزاس

 ؿٛد. بٞذٜ ٣ٔٔـ 1ٓٛأُ دس ؿىُ

                                                 
1- Lce and Peccei 

2- subordinate assertive 

3- Korsgaard 
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 :هذل هفَْهٖ پاٗبٌذٕ هذٗزاى بِ قَاً٘ي عذالت )با رٍٗکزد فزدٕ ٍ هَقع٘تٖ(1ضکل 

 

 رٍش پژٍّص

پظٚٞؾ حبهش اص ح٥ث فّؼف٣ پظٚٞؾ دس صٔشٜ پبسدا٤ٓ اثجبت ٌشا٣٤ اص ّ٘ٛ ث٥ٙبد٢ ٚ اص       

تٛك٥ف٣ اػت.سٚؽ ا٘دبْ  پظٚٞؾ و٣ٕ اػت. ا٤ٗ پظٚٞؾ اص ح٥ث ٞذف،ح٥ث كجغٝ 

تش٤ٗ ٔضا٤ب٢ آٖ لبث٥ّت ت٥ٕٔٓ ٘تب٤ح  ثٝ كٛست پ٥ٕب٤ـ٣ ثٛدٜ وٝ اص ٟٔٓ پظٚٞؾ

اػت.ٕٞچ٥ٙٗ سٚؽ ا٘دبْ ا٤ٗ پظٚٞؾ ثٝ ًٛس ٔـخق ٔجت٣ٙ ثش تح٥ُّ ٓب٣ّٔ تبئ٥ذ٢ 
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ٞب، اص ًش٤ك ٌٔبِٔبت آسؿ٢ٛ٥ ٚ پشػـٙبٔٝ اػتب٘ذاسد ٚ ٔحمك ػبختٝ ٌشدآٚس٢ اػت. دادٜ

 ؿذٜ اػت.
 

 جاهعِ ٍ ًوًَِ آهارٕ

ٝ آٔبس٢ ا٤ٗ پظٚٞؾ ٔذ٤شاٖ ػٌٛح ٔختّف ٔذ٤ش٤ت )س٤بػت، ٔٔبٚ٘ت ٚ خبٔٔ      

ثبؿذ. دس ا٤ٗ  دػتٍبٜ دِٚت٣ ٔـَٕٛ ثٛدخٝ خبس٢ اػتبٖ فبسع ٣ٔ 34ػشپشػت٣( دس 

ٞب٢  ٥ٌش٢ خٛؿٝ ا٢ اػتفبدٜ ؿذٜ اػت. ثٝ ا٤ٗ كٛست وٝ ػبصٔبٖ پظٚٞؾ  اص سٚؽ ٕ٘ٛ٘ٝ

ثٝ چٟبس ص٤شػ٥ؼتٓ  (266-261 :2017) دِٚت٣ اػتبٖ فبسع ثشاػبع تمؼ٥ٓ ثٙذ٢ پٛسٓضت

التلبد٢، ػ٥بػ٣، فش٣ٍٙٞ ٚ اداس٢ تفى٥ه ؿذٜ ٚ ػپغ ثلٛست تلبدف٣ ػبدٜ پشػـٙبٔٝ 

ٞب٢ ٔٙتخت تٛص٤ْ ؿذ. حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛسد ٥٘بص ثشا٢ اخشا٢ پ٥ٕب٤ؾ  ٥ٔبٖ ٔذ٤شاٖ ػبصٔبٖ

ٛ٘ٝ ٘فش ت٥٥ٔٗ ؿذ. ثٝ ِٔٙٛس ا٥ًٕٙبٖ اص تى٥ُٕ پشػـٙبٔٝ تٛػي و٥ّٝ ٔذ٤شاٖ ٕ٘ 384ثشاثش 

پشػـٙبٔٝ دس٤بفت ؿذ)٘ؼجت  384پشػـٙبٔٝ تٛص٤ْ ؿذ وٝ دس ٔدّٕٛ  410آٔبس٢ 

پشػـٙبٔٝ وبُٔ ٚ كح٥ح ا٘تخبة ؿذٜ ٚ ٔٛسد تح٥ُّ  356دسكذ(اص ا٤ٗ ث٥ٗ  93ثبصٌـت 

 لشاس ٌشفت.

 ابشار سٌجص هتغ٘زّا ٍ بزرسٖ پاٗاٖٗ:

ػبختٝ وٝ ثشا٢  ٞب٢ اػتب٘ذاسد ٚٔحمك ٞب٢ ٔٛسد ٥٘بص اص پشػـٙبٔٝ ثشا٢ ٌشدآٚس٢ دادٜ

 ا٘ذ اػتفبدٜ ؿذٜ اػت ٚ ؿبُٔ: ثشسػ٣ ساثٌٝ ٣ّّٓ ٥ٔبٖ ٔتغ٥شٞب ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس ٌشفتٝ

 14ِٔٛفٝ ٚ 4( ؿبُٔ 2003پشػـٙبٔٝ ٓٛأُ فشد٢: ٔم٥بع ثٔذ آٌب٣ٞ ثٝ ٓذاِت ساح)

 3ؿبُٔ  (2014 ) خب٘ؼٖٛ ٚ ٕٞىبساٖ(، ثٔذ لوبٚت ٓبدلا٘ٝ 84/0)آِفب٢ وشٚ٘جبخ، ؿبخق

( 2014) (، ثٔذ ا٥ٍ٘ضٜ ٓذاِت اػىبت ٚ ٕٞىبسا88/0ٖ)اِفب٢ وشٚ٘جبخ ؿبخق 12ِٔٛفٝ ٚ 

 (، خٛدوبسآٔذ٢ ٓذاِت أجشػٛ ٚ اؿ٥ٕٙه89/0)اِفب٢ وشٚ٘جبخ، ؿبخق 13ِٔٛفٝ ٚ 5ؿبُٔ 

( ٚ ؿخل٥ت ٓذاِت خبج ٚ 65/0)اِفب٢ وشٚ٘جبخ، ؿبخق 6ِٔٛفٝ ٚ  2 ( ؿب2009ُٔ)

 ( ثٝ وبس ٌشفتٝ ؿذ. 66/0)آِفب٢ وشٚ٘جبخ، ؿبخق 7 ِفٝ ٚٔٛ 2 ( ؿب1997ُٔ) ٕٞىبساٖ

ِٔٛفٝ  5( ؿبُٔ 2009ٔم٥بع ثٔذ ػبصٔب٣٘ أجشػٛ ٚ اؿ٥ٕٙه ) پشػـٙبٔٝ ٓٛأُ ٔٛل٥ٔت٣:

 4( ؿبُٔ 2014ثٔذ ٔذ٤ش٤ت٣ اػىبت ٚ ٕٞىبساٖ ) (،92/0ؿبخق )اِفب٢ وشٚ٘جبخ، 16ٚ 

ِٔٛفٝ ٚ  1حمك ػبختٝ ؿبُٔ ( ٚ ثٔذ ص٤شدػتبٖ 88/0ٔ)آِفب٢ وشٚ٘جبخ، ؿبخق 15ِٔٛفٝ ٚ

 (ثٝ وبس ٌشفتٝ ؿذ.72/0ؿبخق )اِفب٢ وشٚ٘جبخ، 3
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ا٢ ٚ ٓذاِت  ٓذاِت س٤ٚٝ پشػـٙبٔٝ پب٤جٙذ٢ ٔذ٤شاٖ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت:ؿبُٔ ٓذاِت تٛص٣ٔ٤،

 (ثٝ وبس ٌشفتٝ ؿذ.92/0ؿبخق )آِفب٢ وشٚ٘جبخ 3 ( ثب2014) فشد٢ اػىبت ٚ ٕٞىبساٖ ٥ٔبٖ
 

 ّإ پژٍّص ٗافتِ

ٚآصٖٔٛ ثبستّت اػتفبدٜ ٌشد٤ذ وٝ ٘تب٤ح  KMOص ا٘دبْ تح٥ُّ ٓب٣ّٔ اص ؿبخق پ٥ؾ ا     

 اػت. 1آٖ ثٝ ؿشح خذَٚ ؿٕبسٜ 
 

 ٍ بارتلت عاهل فزدٕ ٍ هَقع٘تٖ  kmo: ًتاٗج آسهَى 1جذٍل 

 

دس ٞش �PLSافضاس  ثب تٛخٝ ثٝ خذَٚ فٛق ا٘ذاصٜ وفب٤ت ٕ٘ٛ٘ٝ ثذػت آٔذٜ دس خشٚخ٣ ٘شْ    

اػت ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ػٌح ٔٔٙبداس٢ آصٖٔٛ ثبستّت ثشاثش  7/0دٚ ثٔذ فشد٢ ٚ ٔٛل٥ٔت٣ ثضسٌتش اص

ٔٛل٥ٔت٣ ( ٚ دس ثٔذ 936/1742كفش اػت وٝ ٔٔٙبداس٢ آٔبسٜ ثذػت آٔذٜ دس ثٔذ فشد٢ )

ٞب  تٛاٖ ٘ت٥دٝ ٌشفت وٝ ا٤ٗ ٘تب٤ح حبو٣ اص وفب٤ت ٕ٘ٛ٘ٝ دٞذ ٚ ٣ٔ (سا ٘ـبٖ 359/1488٣ٔ)

 ثبؿذ. ثشا٢ ا٘دبْ تح٥ُّ ٓب٣ّٔ ٣ٔ

 

 آسهَى بارتلت KMOضاخص  هتغ٘ز

 

 درجِ آسادٕ

 

سطح 

 هعٌادارٕ

 000 120 936/1742 /.837 ٓبُٔ فشد٢

 000 45 359/1488 /.878 ٣ٓبُٔ     ٔٛل٥ٔت
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سا دس حبِت تخ٥ٕٗ PLS  افضاس خشٚخ٣ تح٥ُّ ٓب٣ّٔ تبئ٥ذ٢ اص ٘شْ  3ٚ 2ٞب٢ ؿٕبسٜ   ؿىُ

 دٞذ. اػتب٘ذاسد ٚ آذاد ٔٔٙبداس٢  سا ٘ـبٖ ٣ٔ
 

 :خزٍجٖ تحل٘ل عاهلٖ عَاهل فزد2ٕلجذٍ

 ضزٗب هعٌادارٕ ضزٗب استاًذارد هتغ٘ز

 016/198 956/0 آٌب٣ٞ ٓذاِت

 475/158 944/0 لوبٚت ٓبدلا٘ٝ

 223/252 966/0 ا٥ٍ٘ضٜ ٓذاِت

 005/87 896/0 خٛدوبسآٔذ٢ ٓذاِت

 393/70 881/0 ؿخل٥ت ٓذاِت
 

ٌٛ٘ٝ وٝ  دٞذ. ٕٞبٖ ٘ـبٖ ٢٣ٔ سا ٘تب٤ح تح٥ُّ ٓبُٔ تبئ٥ذ٢ ٓٛأُ فشد 2خذَٚ ؿٕبسٜ 

ثٔذ ٔشثٛى ثٝ ٓٛأُ فشد٢ تبئ٥ذ ؿذ٘ذ ٚ هشا٤ت ثذػت آٔذٜ ٘ـبٖ  5ؿٛد ٞش  ٔـبٞذٜ ٣ٔ

داس٘ذ ٚ ثٝ  ٝ)ٓٛأُ فشد٢(دٞذ اثٔبد ؿٙبػب٣٤ ؿذٜ ٕٞجؼت٣ٍ ثبلا٣٤ ثب ٔتغ٥ش ٔشثًٛ ٣ٔ

 56ِٛفٝ ٚ ٔ 16ٕٞچ٥ٙٗ دس ث٥ٗ  ٕ٘ب٤ٙذ. تج٥ٗا٘ذ ػٌح اك٣ّ ٔٛسد ِ٘ش سا  خٛث٣ تٛا٘ؼتٝ

٥ٔضاٖ "بخق ؿٙبػب٣٤ ؿذٜ ثشا٢ ٓٛأُ فشد٢، ثب تٛخٝ ثٝ ٓذد ٔٔٙبداس٢ ثذػت آٔذٜؿ

ٞب٢ ٔشثٛى ثٝ خٛدوبسآٔذ٢  اص ث٥ٗ ؿبخق" تٛا٘ب٣٤ فشد دس پب٤جٙذ٢ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت

ٞب٢ ٔشثٛى ثٝ ؿخل٥ت  اص ث٥ٗ ؿبخق"اػتمبٔت ثش پب٤جٙذ٢ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت  "ٓذاِت

  ؿبخق ؿٙبػب٣٤ ؿذٜ ثشا٢ ٓٛأُ فشد٢ تبئ٥ذ ٌشد٤ذ. ٤54ت ٓذاِت سد ؿذ٘ذ ٚ دس ٟ٘ب

 

 :خزٍجٖ تحل٘ل عاهلٖ تائ٘ذٕ عَاهل هَقع٘ت3ٖجذٍل

 ضزٗب هعٌادارٕ ضزٗب استاًذارد هتغ٘ز

 016/709 98/0 ػبصٔب٣٘

 958/454 98/0 ٔذ٤ش٤ت٣

 523/173 94/0 ٤شدػتبٖصٞب٢  ٤ٚظ٣ٌ
 

ٌٛ٘ٝ وٝ  ٕٞبٖ دٞذ. ٣ٔٛل٥ٔت٣ سا ٘ـبٖ ٘تب٤ح تح٥ُّ ٓبُٔ تبئ٥ذ٢ ٓٛأُ ٔ 3خذَٚ ؿٕبسٜ

ثٔذ ٔشثٛى ثٝ ٓٛأُ ػبصٔب٣٘ تبئ٥ذ ؿذ٘ذ ٚ هشا٤ت ثذػت آٔذٜ  3ؿٛد ٞش  ٔـبٞذٜ ٣ٔ

ٔٛل٥ٔت٣(داس٘ذ  دٞذ اثٔبد ؿٙبػب٣٤ ؿذٜ ٕٞجؼت٣ٍ ثبلا٣٤ ثب ٔتغ٥ش ٔشثًٛٝ )ٓٛأُ ٘ـبٖ ٣ٔ

ِٔٛفٝ ٚ  11 دس ٥ٔبٖٕ٘ب٤ٙذ. ٕٞچ٥ٙٗ  تج٥ٗا٘ذ ػٌح اك٣ّ ٔٛسد ِ٘ش سا  ٚ ثٝ خٛث٣ تٛا٘ؼتٝ

بخق ؿٙبػب٣٤ ؿذٜ ثشا٢ ٓٛأُ ٔٛل٥ٔت٣، ثب تٛخٝ ثٝ ٓذد ٔٔٙبداس٢ ثذػت آٔذٜ ؿ 35
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ٞب٢ ٔشثٛى ثٝ آٔٛصؽ ٓذاِت سد ؿذ٘ذ ٚ   اص ث٥ٗ ؿبخق"ثش٘بٔٝ آٔٛصؿ٣ ثٟجٛد خٛ ٓذاِت "

  ؿبخق ؿٙبػب٣٤ ؿذٜ ثشا٢ ٓٛأُ ػبصٔب٣٘ تبئ٥ذ ٌشد٤ذ. 34دس ٟ٘ب٤ت 
 

 لٖ تائ٘ذٕ پاٗبٌذٕ هذٗزاى بِ    قَاً٘ي عذالت:خزٍجٖ تحل٘ل عاه4جذٍل

سا ٘ـبٖ  ٓذاِت ٢ پب٤جٙذ٢ ٔذ٤شاٖ ثٝ لٛا٥٘ٗتبئ٥ذ٘تب٤ح تح٥ُّ ٓب٣ّٔ  4خذَٚ ؿٕبسٜ 

فشد٢ ٚ ٓبُٔ ٔٛل٥ٔت٣ ٔشثٛى ثٝ ؿٛد ٞش دٚ ٓبُٔ  ٌٛ٘ٝ وٝ ٔـبٞذٜ ٣ٔ ٕٞبٖ دٞذ. ٣ٔ

دٞذ  ؿذ٘ذ ٚ هشا٤ت ثذػت آٔذٜ ٘ـبٖ ٣ٔ تبئ٥ذپب٤جٙذ٢ ٔذ٤شاٖ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت 

ٞب٢ ؿٙبػب٣٤ ؿذٜ ٕٞجؼت٣ٍ ثبلا٣٤ ثب ٔتغ٥ش پب٤جٙذ٢ ٔذ٤شاٖ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت داس٘ذ  ِٔٛفٝ

 وٙٙذ. تج٥ٗا٘ذ ٔتغ٥ش ٔٛسد ِ٘ش سا  ٚ ثٝ خٛث٣ تٛا٘ؼتٝ
 

 گ٘زٕ بحث ٍ ًت٘جِ

ثٔذ فشد٢ ٚ ٔٛل٥ٔت٣  وٝ ثش پب٤جٙذ٢ ٔدذ٤شاٖ   8ٞب٢ پظٚٞؾ حبو٣ اص ؿٙبػب٣٤  ٤بفتٝ       

ٞب٢ ثشاص٘دذ٣ٌ ٔدذَ    ثبؿذ. ٔحبػجٝ ٚ تح٥ُّ ؿبخق ثٝ لٛا٥٘ٗ  ٓذاِت ػبصٔبٖ اثش داسد، ٣ٔ

 ُ ٥ٌدش٢ ٓٛأدُ فدشد٢ پب٤جٙدذ٢      پظٚٞؾ حبهش ٘ـبٖ داد وٝ ًشاح٣ ا٢ٍِٛ ثٝ ِٔٙٛس ؿدى

ؿدبُٔ، آٌدب٣ٞ ثدٝ ٓدذاِت، لودبٚت ٓبدلا٘دٝ، ا٥ٍ٘دضٜ ٓدذاِت،         ٔذ٤شاٖ ثٝ لدٛا٥٘ٗ  ٓدذاِت    

ٞب٢ ٌشدآٚس٢ ؿذٜ ثدٝ خدٛث٣ ثدشاصؽ     خٛدوبسآٔذ٢ ٓذاِت  ٚ ؿخل٥ت ٓذاِت اػت ٚ دادٜ

ؿذٜ اػت ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ا٥ٍ٘ضٜ ٓذاِت ٚآٌدب٣ٞ ثدٝ ٓدذاِت دس ػدٌح فدشد٢ داسا٢ ث٥ـدتش٤ٗ       

د٢  دس ا٤دٗ پدظٚٞؾ ثدب    ٞب  ثشا٢ پب٤جٙذ٢ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت اػت. ثشخ٣ اص ٓٛأُ فش ا٥ٕٞت

ٖ   (،2015) ٚ ٕٞىبساٖ 1ٞب٢ ٌٔبِٔبت ا٤ت ٤بفتٝ ٗ   (،2014) خب٘ؼدٖٛ ٚ ٕٞىدبسا  ثدلادس ٚ چد

( ٚ و٥ٌّٛددت ٚ 2006) (، ٌش٤ٙجددشي2007) 2(، تددبپش2009أجشػددٛ ٚ اؿدد٥ٕٙه ) (،2012)

( ٕٞخٛا٣٘ داسد. ثشا٢ پب٤جٙذ٢ ٔدذ٤شاٖ ثدٝ لدٛا٥٘ٗ ٓدذاِت دس اثتدذا ثب٤دذ       2006) ٕٞىبساٖ

تجي ثب ٓذاِت سا  ٔذ٤شاٖ تـخ٥ق دٞٙذ ٚ ٞٙدبسٞب ٚ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت دسثبسٜ ٔؼدبئُ  ٔؼبئُ ٔش

ٞدب٢ د٤ٍدش ثبؿدذ ٚ ا٤ٙىدٝ      تش اص ا٥ٍ٘ضٜ ثىبس ٌشفتٝ ؿٛد ٚ ا٤ٙىٝ ا٥ٍ٘ضٜ سفتبس ٓبدلا٘ٝ ثب٤ذ ل٢ٛ

 ٔذ٤شاٖ ثشا٢ ا٘دبْ سفتبس ٓبدلا٘ٝ ٟٔبست داؿتٝ ثبؿٙذ ٚ داسا٢ ؿخل٥ت ٓبدلا٘ٝ ثبؿذ.

                                                 
1-Eib 

2-Tepper 

 ضزٗب هعٌادارٕ ضزٗب استاًذارد هتغ٘ز

 426/45 402/0 ٓٛأُ فشد٢

 876/76 628/0 ٓٛأُ ٔٛل٥ٔت٣
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ٔٛل٥ٔت٣ پب٤جٙذ٢ ٔذ٤شاٖ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت ؿدبُٔ ػدبصٔب٣٘، ٔدذ٤ش٤ت٣ ٚ    اص د٤ٍش ػٛ ٓٛأُ 

ٞب٢ ٌشدآٚس٢ ؿذٜ ثٝ خٛث٣ ثشاصؽ داسد ٚ ٓٛأُ ػدبصٔب٣٘   ٞب٢ ص٤شدػتبٖ ٥٘ض ثب دادٜ ٤ٚظ٣ٌ

داسا٢ ث٥ـتش٤ٗ ا٥ٕٞت  ثشا٢ پب٤جٙذ٢ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت اػت. ثشخ٣ اص ٓٛأدُ ٔدٛل٥ٔت٣ دس   

أجشػدٛ   (،2014،2009) اػىبت ٚ ٕٞىبساٖ، (2015) ا٤تٞب٢ ٌٔبِٔبت  ا٤ٗ پظٚٞؾ ثب ٤بفتٝ

پب٤جٙدذ٢   ( ٕٞخدٛا٣٘ داسد. 2007) 2وِٛلاٚ  (2008) 1(، فش٤ؼمٜٛ ٚ وّت2009) ٚ اؿ٥ٕٙه

ؿٛد وٝ افدشاد٢ ودٝ ثدب لدٛا٥٘ٗ      ٔذ٤شاٖ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت دس ػبصٔبٖ دس كٛست٣ ٕٞٛاستش ٣ٔ

دس ػدبصٔبٖ ا٘تخدبة    ،داس٘دذ ٓذاِت آؿدٙب٣٤ داس٘دذ، ا٥ٍ٘دضٜ ٚ ٟٔدبست ٚ ؿخلد٥ت ٓبدلا٘دٝ       

ٌدزاس ثدش    ، پٙح خضء ٓٛأُ فشد٢ تدبث٥ش  ٚاػتخذاْ ؿٛ٘ذ ٚ ثبآٔٛصؽ ٔجبحث ٓذاِت ثٝ ٔذ٤شاٖ

خدٛ   ٚ دس ٟ٘ب٤دت ا٤ٙىدٝ ثدب ا٤ددبد     تٛاٖ تم٤ٛت وشد پب٤جٙذ٢ ٔذ٤شاٖ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت  سا ٣ٔ

 پـتجب٣٘ ٕ٘ٛد. تٛاٖ اص پب٤جٙذ٢ ٔذ٤شاٖ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت  دس ػبصٔبٖ حٕب٤ت  ٚ ٓبدلا٘ٝ ٣ٔ

ٚاهح اػت وٝ ٔذَ پب٤جٙذ٢ ٔذ٤شاٖ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓدذاِت  ٓدلاٜٚ ثدش ادث٥دبت ٓدذاِت، د٤دذٌبٜ       

ٞدب٢ ٚاودٙؾ    پظٚٞؾ ا٘ددبْ ؿدذٜ ٔىٕدُ پدظٚٞؾ     ٥ٌشد. ٣ٔ دسثش ٔختّف٣ اص ٓذاِت سا ٥٘ض

ٓلاٜٚ ثش ا٤ٗ، ٔذَ اسائٝ ؿذٜ دس ا٤دٗ پدظٚٞؾ ٔىدب٥٘ض٣ٔ سا     وٙٙذٌبٖ ثٝ ٓذاِت اػت. ادسان

ٔدذَ اسائدٝ ؿدذٜ     وٙدذ.  ثبؿٙذ،آٔبدٜ ٔد٣  ىٝ چشا ٔذ٤شاٖ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت پب٤جٙذ ٣ٔثشا٢ ا٤ٙ

ٔب٘ٙدذ ا٤ٙىدٝ آ٤دب آٟ٘دب      ٞب٢ پب٤جٙذ٢ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت  سا ثٝ ٔذ٤شاٖ ثـٙبػب٘ذ. تٛا٘ذ ّٓت ٣ٔ

آ٤ب آٟ٘ب اص لدٛا٥٘ٗ ٚ ٞٙدبسٞدب٢ ٓدذاِت ثدشا٢ لودبٚت       ؿٙبػٙذ؟ ٔؼبئُ ٔشتجي ٓذاِت سا ٣ٔ

آ٤ب  ٞب٢ لاصْ ثشا٢ سفتبس ٓبدلا٘ٝ داس٘ذ؟ وٙٙذ؟ آ٤ب آٟ٘ب ٟٔبست ت اػتفبدٜ ٣ٔدسثبسٜ ٔؼبئُ ٓذاِ

٥ٌش٢ ٓبدلا٘ٝ ٞؼتٙذ؟ آ٤ب ٓٛأُ ٔٛل٥ٔت٣ د٤ٍش٢  دس ػدبصٔبٖ   آٟ٘ب داسا٢ اسادٜ ثشا٢ تل٥ٕٓ

 تش اص ٓذاِت ثبؿذ؟ ٟٔٓٚخٛد داسد وٝ 

ٓدذاِت٣ ٚ   ا٢ ثد٣ ٝ تٛا٘ٙذ ثٝ حدُ ٔؼدبئُ س٤ـد    ٞب ٣ٔ ػبصٔبٖٔذ٤شاٖ  ،  ثب دسن لٛا٥٘ٗ ٓذاِت

 تٛػٔٝ اخلال٣ ٔتٙبػت ثب ا٤ٗ ٔـىلات ٌبْ ثشداس٘ذ. 

ٞدب٢ تٕٔد٥ٓ ٘تدب٤ح اص ٚاودٙؾ      ٞب٣٤ ؿبُٔ ٔحدذٚد٤ت  ٔحمك دس ا٘دبْ پظٚٞؾ ثب ٔحذٚد٤ت

وٙٙدذٌبٖ( ثدٝ سفتبسٔدذ٤شاٖ)ٔدش٤بٖ(، تفدبٚت ادسان دس٤بفدت وٙٙدذٌبٖ        وبسوٙبٖ )دس٤بفدت 

ٕٓدذ٢   ٓذاِت٣ ٕٓذ٢ ٚ غ٥دش  ت تٕب٤ض ٥ٔبٖ ث٣ٚوٙـٍشاٖ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت دس ػبصٔبٖ ٚ دس ٟ٘ب٤

 ٔٛاخٝ ثٛد.

                                                 
1- Frisque and Kolb 

2-Colella 
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 تٛا٘ذ دسثبسٜ استجبى ٥ٔبٖ پٙح خضء ٓٛأُ فشد٢ كٛست ٥ٌشد. ٕٞچ٥ٙٗ تحم٥مبت آ٤ٙذٜ ٣ٔ

٤ب آٌب٣ٞ ٓذاِت ثب٤ذ لجُ اص ا٘دبْ سفتبس ٓبدلا٘ٝ ثبؿذ؟ آ٤ب آثٝ ًٛس ٔثبَ اص ِحبٍ تئٛس٤ه 

٤ه دٚسٜ ؿٙبػب٣٤ ٚخٛد داؿتٝ ثبؿذ؟ چٝ تبث٥ش ثب٤ذ، لجُ اص ا٤ٙىٝ ا٥ٍ٘ضٜ  ٓذاِت ٟٔٓ ؿٛد، 

تش اص لوبٚت ٓبدلا٘ٝ ثشا٢  آ٤ب ا٥ٍ٘ضٜ ٓذاِت ٟٔٓ ٘ؼج٣ ٞش ٤ه اص پٙح خض ٓٛأُ فشد٢ داسد؟

پب٤جٙذ٢ ثٝ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت  اػت؟ وذاْ ٤ه اص پٙح خضء ٓٛأُ فشد٢ دس پب٤جٙذ٢ افشاد ثٝ 

ٞش پٙح خضءٓٛأُ فشد٢، پ٥بٔذٞب٢  ا٤ب وٙذ؟ لٛا٥٘ٗ ٓذاِت ٘مؾ ث٥ـتش ٤ب وٕتش سا ثبص٢ ٣ٔ

 ٔتفبٚت٣ داسد؟ 
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