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 یتهران مرکز یدانشگاه آزاد اسلام -رسانه تیریمد یدکتر یدانشجو .1

2. PhD Candidate in Media Management, Islamic Azad University, Central Tehran 

 غاتیدر تبل یرسانه و ارتباطات سنت تیظرف
The Capacity of Media and Traditional Communications in Advertising 

 Mehdi Momeni Noorabadi2 1ینورآباد یمومن یمهد

در  از مسائل مهم یکی.  میبر یبسر م غاتیما در عصر تبلچکیده: 

سانه است.تنوع و کثرت ر امیرسانه ها در انتقال پ تیظرف غاتیتبل

ده شروزافزون آنها  تیباعث اهم غاتیها و نقش آنها در حوزه تبل

اما  میبریبسر م نینو یاست.اگرچه ما در عصر ارتباطات و رسانه ها

 یاهرسانه  یاتهیاز ظرف قیو دق مندانههوش یریتوان با بهره گ یم

 نیا بهره جسته و از غاتیتبل یدر اثر بخش یو ارتباطات سنت یسنت

ه با توجه ب نی. همچنمییاستفاده نما یو رسانه ا یفرصت ارتباط

در  امیانتقال پ یاز جمله ابزار قو یسنت ینکته که رسانه ها نیا

 زیاح غاتیت در تبلیظرف نیباشند استفاده از ا یم یارتباطات سنت

رسانه ها و  یشده است با معرف یمقاله سع نیاست.در ا تیاهم

 .میدازبپر غاتیآنها در تبل یها یژگیو و تهایبه ظرف یارتباطات سنت

 ،یارتباطات سنت ،یسنت یها غات،رسانهیتبل کلمات کلیدی:

 رسانه

Abstract : We are in the advertising era.  One of 
the important issues in advertising is the media 
capacity to convey messages. The media 
diversity and pluralism and its role in the area of 
advertisement have led to its increasing 
significance. Though we are in the era of the 
communication and new media, we can smartly 
and accurately utilize the traditional media 
capacities and traditional communications in the 
effectiveness of advertisements and we can use 
this communicative and media opportunity. 
Additionally, considering that traditional media 
are among powerful tools to convey messages in 
traditional communications, using this capacity 
in advertising is of paramount importance. By 
introducing capacities and traditional 
communications, attempts were made in the 
current research to address their capacities and 
characteristics in advertising.     
Keywords: Advertising, traditional media, 
traditional communication, media 
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 مقدمه

ها و گسترش و تنوع  یما را احاطه کرده است. با توجه به رشد روزافزون تکنولوژ یزندگ غاتیامروزه تبل

فروان گرفته است. تنوع و کثرت رسانه ها و نقش  ریها تاث یدگرگون نیهم از ا غاتیرسانه ها دانش تبل

ارتباطات  دهیپد یایو زوا ادفهم ابع نیروزافزون آنها شده است. همچن تیباعث اهم غاتیآنها در حوزه تبل

 یهمه جانبه است.)مهد یو بررس یمفهوم ساز دازمنین دیجد یایدن اتیاز تجل یکیو رسانه به عنوان 

انواع  یژگیو و تیبه ظرف غاتیگوناگون تبل یجنبه ها یشده با بررس یمقاله سع نیا در(5، ص1390زاده،

و نقش و  میندازیب دیجد ینگاه یسنت یرسانه ها تیبه ظرف نینو یو با وجود رسانه ها میرسانه بپرداز

 .میقرار ده یرا مورد بررس یو ارتباطات سنت یسنت یکارکرد رسانه ها

 و مفهوم فی: تعر غاتیتبل

قرار  یمورد بررس یو ارتباط شناس یاسی،علوم س ی،جامعه شناس یخیگوناگون تار یدگاههایاز د غیتبل

 شده است. هیارا یادیز فیتعار غاتیتبل فیو تعر غیگرفته است و در خصوص واژه تبل

 ایها ،شواهد  دهی،ا لیآموزه ها ، دلا یکرده است((:تلاش برا فیتعر نگونهیرا ا غاتیوبستر تبل فرهنگ

 مبارزه با هدف ضد آن(( ای یهدف تیتقو یبرا یارتباط یرسانه ها قیادعاها از طر

 گفتاری– یدارید یامهایشامل پ غیکند((: تبل یم یمعن نیرا چن یبازرگان غیتبل کانایالمعارف آمر رهیدا

نوع محصول  کیعلاقه مند و موافق  یقیبا پرداخت وجه ، مردم را به طر یغاتیتبل لیوسا قیاست که از طر

 (18، ص1390،یا لهیا ییایحی((  )دینما یمارک به خصوص م کی اینقطه نظرو  کیفکر، کیخدمت، کی،

 یبرا یشخص ریغ یمعرف غیکند((:تبل یم یمعرف نیرا چن غیتبل یالملل نیب یابیانجمن بازار فیتعر در

 (5،ص1386،ی.((   )کلباشدیمسئول م کی،کالاها و خدمات با پرداخت وجه از طرف  دیارائه عقا

 کرده اند. فیتعر نیرا چن غیتبل یو صاحب نظران داخل شمندانیاند یطرف از

،شواهد  لیها ، دلا دهیارائه آموزه ها ، ا یعبارت است از تلاش برا غاتی((: تبلیاسد یمرحوم استاد عل 

 مبارزه با هدف ضد آن.(( ای یهدف تیتقو یبرا یارتباط یرسانه ها قیادعاها از طر ای

عبارت است از برون داده سازمان  غاتی:)) تبلکندیم فیتعر نیرا چن غاتیراد تبل انیدکتر محسن نیهمچن

اقناع  ایو  یمختلف به منظور آگاه ساز یرسانه ها قیو پرداختن از طر یشخص ریبه صورت ارتباط غ

 سازمان(( طیدهنده عامه به عنوان مح لیاز مخاطبان تشک یبخش

 غاتیموضوع غافل شد که تبل نیاز ا توانیکه نم رفتیپذ دیبا غاتیو تبل غیتبل فیاز تعار ینگاه اجمال در

 ی،ارتباطی)فرهنگ راتییبا توجه به تغ نهیزم نیمتعدد در ا فیکه تعار رفتیپذ دیاست و با یارتباط ندیفرا

 (20، ص1390،یا لهیا ییایحیباشد. ) یو...( م یشناخت ،جامعهی،رسانه ا
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 غاتیو تبل ارتباطات

منظور  نیا یاست که با علوم ارتباطات دارد. برا یگاهیجا "غاتیتبل دهیپد" نیادیبن یاز بحثها یکی

علوم ارتباطات  یها هیتوان کاربرد نظر یم انیب کی. در میکن یبررس دیو ارتباطات را با غاتینسبت تبل

تکامل  یندی،فرا یقناعاز ارتباطات ا یبه عنوان شاخه ا غاتیتبل یمشاهده کرد.از طرف غاتیرا در تبل

 یغاتیدهندگان تبل امیپ انیرا در کنش و واکنش م یمتفاوت جیاست که نتا یمختلف یمدلها یو دارا ابندهی

 (78، ص1377،یآورد) رستم یم دیپد امیپ رندگانیو گ

کوشد مخاطب مورد  یدانند که م یاز ارتباطات م یرا شکل کنترل شده ا غیتبل سیو دن فلورید نیهمچن

 (85،ص1377،ییرفخرایاز خدمات اقناع کند.)م ینوع ایمحصول  دیدر جهت خر مینظر را به گرفتن تصم

نقش آن در ارتباطات به  نیو همچن غیتبل یعنصر اساس نیتر یبه عنوان اصل امیبر پ دیبا تاک یطرف از

 است. یاتیح اریبس غاتیتوان اشاره کرد که نقش و کارکرد ارتباطات در تبل ینکته م نیا

شخص  یاز ارتباطات است که از سو ینوع یتجار غاتیکرد که تبل یجمع بند نیچن توانیم نیهمچن 

موسسه و  ازینسبت به کالا ،خدمت و ن قیتشو ایتوجه و  ،جلبیبا هدف معرف ینییمع یحقوق ای یقیحق

 (1379ون،یما)هردیگ یفرد انجام م ایگونگون خطاب به توده ،گروه و  لیاستفاده از وسا ای یآموزه ا ای

 

 رسانه ها انواع

مطرح   لیرسانه ها را در قالب ذ توانیم یکل یبند میتقس  کیمتعدد از رسانه در  فینظر از تعار صرف

 لازم بر خوردار نباشد(: تیاز جامع دیشا یبند میتقس نی)البته اگرددیم

 : مانند روزنامه ، مجله و...یچاپ ی( رسانه هاالف

 و... ونیزی، تلو وی: مانند رادکیالکترون ی( رسانه هاب

 نترنتی: مانند ابریسا ی(رسانه هاج

 بنر و... لبرد،ی: مانند بیطیمح  ی( رسانه هاد

 : مانند منابر مساجد ، موعظه و... یسنت ی( رسانه هاه

 باشند. یخاص م یها یزگیو یهر کدام از رسانه ها  دارا ،یبند میتقس نیتوجه به ا با

 

 و کارکردها ،مفهومیسنت ارتباطات

از  دی، شا یو در جامعه اطلاعات یو ارتباط یاطلاعات یدر عصر بزرگراهها یگفتن از ارتباطات سنت سخن

نخواهد نقش ها و  اینتواند  تهی. اما اگر مدرندیبه حساب آ یواپس گرائ ینوع سمیمنظر تجدد و مدرن

دست کم  ای یازکاوو ب یرا مورد بازنگر یسنت یارتباط ینظام کهن از جمله نظامها دیجد یکارکردها

خواهد شد. گرچه  لیو ضد تمدن تبد یسنت مذموم، ضد ترق یمورد مطالعه قرار دهد، خود به نوع
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 سم،یمدرن یبا نقد مطلق نگر ،یستیسنت ها برخاست، اما نگرش پست مدرن کسرهی ینفبه  سمیمدرن

از ارتباطات است  یا نهگو  ی: ارتباطات سنت یارتباطات سنت فیکند. تعر یم زیرا تجو یمطالعات نیچن

جامعه شکل گرفته و در عین حال آنها را ترویج و  یکه بر پایه باورها ، تاریخ ، فرهنگ و عقاید عموم

نخبه گریز و عوام گرا دارد  یو چهره به چهره است و ساخت و محتوا یکند . غالبا میان فرد یتقویت م

است و ارتباط دوسویه و  یمخاطب ، سریع و آن ل. در این نوع ارتباطات ، دریافت بازخورد و عکس العم

نظام منسجم و کارآمد  یدارا یکه از لحاظ پیشینه تاریخ یشود .در جوامع یم برقرار یمتقابل نیز به راحت

فرهنگ و  یمردم به نوع یاز طریق این شبکه برا یاطلاعات یبوده اند ، تامین نیازها یارتباطات سنت

که این گونه ارتباط در غرب شکل نگرفته بود ، در ایران با قدرت عمل  ینعادت تبدیل شده است .در زما

در تنظیم روابط گوناگون میان مردم و  یخود را به خوب یو فرهنگ ی، سیاس یکرد و نقش اجتماع یم

 (10،ص 1382،یکرد . )فرقان یحکومت ایفا م

 یو گروه یفرد واسطهیچهره به چهره ب ،یشفاه ،یبه طور عمده به ارتباطات انسان «یسنت» ارتباطات

 نیداشته باشد. ا یو متنوع دهیچیپ یکارکردها تواندیم ییظاهر ساده و ابتدا رغمیکه عل شودیاطلاق م

را از دست  خودکارکرد گذشته  یشدن جوامع انسان دهیچیگسترده و پ لینوع ارتباطات گرچه به دل

 یو معنو یعاطف یازهایو ن یانسان عتیبه طب رایبرخوردارند، ز یاند اما هنوز هم از نفوذ و اعتبار خاصداده

اند شکل گرفته یارتباطات سنت یهارساختیهرجا براساس ز زین نیحال ارتباطات نو نیع . درکترندیاو نزد

 عبارتند از : یارتباطات سنت یها یاند. مهمترین مشخصه ها و ویژگموفق تر و کارآمدتر بوده

 یزیاد یو چهره به چهره است و از عمق ، قدرت و تاثیرگذار ی، عمدتا میان فرد یارتباطات سنت-1

 برخوردار است .

 ، ارتباط گر غالبا در معرض دید و در دسترس مخاطبان است . یدر ارتباطات سنت-2

نسبت به  ی، صدا و حالات چهره و قیافه در ارتباطات سنت یو رفتار یشخصیت ، خصوصیات فرد-3

 در موفقیت یا عدم موفقیت ارتباط دارد . یارتباطات نوین نقش تعیین کننده تر

به  یشود و یا استفاده محدود یتکنولوژیک و یا پیچیده استفاده نم یاز ابزارها یارتباطات سنتدر -4

 انسان نزدیک تر است . یبه طبیعت زندگ یآید . ارتباطات سنت یعمل م

 به فرهنگ توده بسیار نزدیک است . یواژگان و فرهنگ بیان ، در ارتباطات سنت-5

 برند . ی، در کنار آنها و در پیوند و ارتباط مستقیم  با توده ها بسر مغالبا با مردم  یارتباط گران سنت-6

، امکان اعمال  یبودن مراکز و نهادها و نیز ارتباط گران سنت یتعدد و تنوع و در عین حال غیررسم-7

 دهد . یکنترل و سانسور را بر آنها کاهش م

 و درک مردم نزدیک تر است .از حیث شکل و محتوا به زبان  یشبکه ارتباطات سنت یپیامها-8

 گیرد . یغالبا مستقیم و صریح صورت م یتبلیغ در ارتباطات سنت-9
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 یامور و مقاصد مختلف مورد استفاده قرار م یاغلب چندمنظوره اند و برا یارتباطات سنت ینهادها-10

 گیرند.

 امیمبادله پ ،یاطلاع رسان لهیتنها وس دیجد یارتباط لیوسا ییدایاز پ شیدرگذشته و پ یسنت ارتباطات

 یخیتار نهیشیکه به لحاظ پ یاند و در جوامعبوده یمختلف اجتماع یهاافراد و گروه نیارتباط ب یو برقرار

 یشبکه برا نیا قیاز طر یطلاعاتا یازهاین نیاند، تامبوده ینظام منسجم و کارآمد ارتباطات سنت یدارا

 توجهیب  نیکه ارتباطات نو ییدر کشورها لیدل نیشده است. به هم لیفرهنگ و عادت تبد یمردم به نوع

اند، از نفوذ، اعتبار شکل گرفته یو بدون استفاده از عناصر موثر ارتباطات سنت نهیشیپشتوانه و پ نیبه چن

را به نحو مطلوب جلب  یعموم یو همراه ید نتوانند اعتماد، همدلیو شا ستندیلازم برخوردار ن ییو کارا

حال  نیدو نظام و در ع نیقرار دادن ا گریکدیدادن و در خدمت  یکار بزرگ امروز آشت دیند. شاکن

 نهیشیاست که پ ییدر کشورها ژهیهر کدام به طور مستقل به و یها و کارکردهانقش ها،یژگیو کیتفک

توان گفت در  یکه به جرأت م یزیخلاق و کارآمد دارند، چ ل،یگرانقدر، اص یدنو تم یفرهنگ ،یخیتار

است. شناخت کارکردها رانده شده هیبه سهو به حاش ایاز کشورها مورد غفلت قرار گرفته و به عمد  یاریبس

 یاطارتب نینو  یهایفناور زیو ن یدر کنار شبکه ارتباطات همگان ،یشبکه ارتباطات سنت یهاتیو قابل

 .سازدیم فراهم یمل از آن را در جهت اهداف توسعه یریگامکان بهره

 یینقش و کارا ران،یا ریدو قرن اخ خیاز تار یآن در مقاطع مختلف یبخش مذهب ژهیبه و ،یسنت ارتباطات

را  یاجتماع یهاجنبش ینیع یهانهیکه زم ستیبدان معنا ن نیخودرا به ظهور رسانده است. البته ا

است که شبکه  ینقش ییماهدف، بازن .مینضج آنها بدان ای ییدایرا عامل پ یو ارتباطات سنت میریبگ دهیناد

 کرده است. فایا رانیمعاصر ا یهاجنبش نیو تکو یریدر شکل گ یارتباطات سنت

« کوچک یهارسانه»و «یسنت ارتباطات»انیم یاست که به طور کل ینکته ضرور نیتوجه به ا نیهمچن

آن مورد نظر  یبه مفهوم امروز «یتکنولوژ»اصولا استفاده از ،یارتباطات سنت رایقائل شد، ز زیتما دیبا

 رندیگیقرار م یو گروه یفرد انیدر زمره ارتباطات م یبندنوع ارتباطات غالبا از نظر طبقه نیو ا ستین

به کار گرفته  زین دیجد یهایتکنولوژ ،یصوت یهاستمینوار کاست و س ریکوچک، نظ یهادر رسانه یول

 «نیکوچک نو یهارسانه»و  «یکوچک سنت یهارسانه»بتوان آنها را به دو نوع  دیشا نی. بنابراشوندیم

 کرد. میتقس

 یهایبدون استفاده و کاربرد تکنولوژ تواندینم زین یارتباطات سنت گریاذعان کرد که امروز د دیبا اما

همچون گذشته حفظ  نینو یهاو رسانه کیالکترون یهاخود را در رقابت با رسانه رینفوذ و تاث د،یجد

 بایامروز تقر یسنت اطاتحال ساده در ارتب نیو در ع دیجد یهایاستفاده از تکنولوژ ن،یکند. بنابرا

 ادی یاست هرجا از ارتباطات سنت یخیتار یامطالعه شتریمطالعه که ب نیشده است. در ا ریناپذاجتناب

 ،ی)مذهبیخاص ارتباطات سنت یها امیو...( پ)سخنرانان، وعاظ، نقالان یارتباط گران سنت شتریب شود،یم

و...(  ینقال ،ی) وعظ، خطابه، روضه خوانیرگذاریو تاث لقاا یهاوهیو...(، ش کیفولکلور ک،یدئولوژیا ،یاسیس
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و  لیو...( مورد نظر هستند، نه وسا هی) مسجد، قهوه خانه، تکیخاص ارتباطات سنت یمکان ها یو حت

 توسعه دادن حوزه انتشار آنها. یمورد استفاده برا یابزارها

بوم  ستیز یبه وسعت فراخنا یاو گستره نیزم یانسان یزندگ خیتار ینگیریبه د یقدمت یسنت ارتباطات

خاص از مجموعه ارتباطات  یااثر تنها به مقطع و شاخه نیاست که ا یهیبد نی. بنابراردیگیاو را دربر م

 .پردازدیم یسنت

 یبه معنا یاز قلمرو ارتباطات سنت یکه پرداختن به بخش رسدیبه نظر م ینکته ضرور نیو تکرار ا دیتاک

فراموش  خیاز تار یرو نهادن بخش شیبلکه هدف، پ ست،ین نیو نو یارتباطات همگان یبرا لیبد یمعرف

مرز و بوم  نیا یرهنگف -یاجتماع -یاسیو سرگذشت س خیاز تار یادر واقع گوشه ای رانیشده ارتباطات ا

 است.

 ربازیها، کارکردها و افراد که از داز نهادها، ساختارها، نقش یااثر آن است که به مجموعه نیا گرید یژگیو

که هر  یدر حال گرید انی. به بنگردیمتفاوت م یاند از منظرداشته شهیو فرهنگ ما حضور و ر خیدر تار

اند، در داشته یخیگوناگون تار یهادوره یاجتماع یعناصر کارکرد خاص خود را در بافت زندگ نیاز ا کی

 «رانیدر ا یارتباطات سنت»اثر نیا یاند. عنوان اصلقرار گرفته یمورد بازکاو «یارتباط»مطالعه از بعُد  نیا

آن وقوف  یهاییها و نارسابه نقص سندهیبدان لحاظ افزوده شده که نو« بر یدرآمد»است، اما عبارت بوده

که  داندیم یارتباطات سنت دهیچیحال پ نیبر بحث گسترده و در ع یباب فتحو اذعان دارد و آن را تنها 

 کامل و کامل تر شود. یبه مدد مطالعات بعد دیبا

که در حوزه ارتباطات بروزو ظهور  یدر پ یو پ عیبه منزلت غفلت از تحولات سر دیمجموعه نبا نیا نیتدو

آنجا که سخن  ژهیبه و ،ینگارامروز علوم ارتباطات و روزنامه اتیکه در ادب میدان یشود. م یکند، تلق یم

 کیالکترون یو روزنامه نگار یاشبکهجامعه  ،یوتریاطلاعات و ارتباطات، ارتباطات کامپ نینو یهایاز فناور

که  رودیبه کار م ونیزیو تلو ویچون مطبوعات، راد ییهارسانه یبرا «یسنت یرسانه ها»اصطلاح رود،یم

اما تحولات فناوران، به سرعت  شدند،یشناخته م «مدرن»یهابه عنوان رسانه ریاخ یهاسال نیتا هم

 هیزاو نیاز ا دینبا یاصطلاح ارتباطات سنت نیاست. بنابرا اختهمدرن خارج س یهاآنها را از قلمرو رسانه

حوزه  یادیتا حد ز دیارائه شد شا شگفتاریپ نیا یکه در ابتدا یفی. تعرردیمدنظر قرار گ ینگرش نیو با چن

بلکه  ست،ین یو ارتباط یارسانه نیغفلت از تحولات نو یبه معنا نیمطالعه را بازگو کند، و ا نیو قلمرو ا

به  -آنها به قبل از تولد مطبوعات ییدایاست که پ یخاص از ارتباطات سنت یانتخاب قلمرو یبه معنا

 .گرددیباز م -مدرن یارتباط جمع لهیوس نیعنوان نخست
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 :یریگ جهینت

 یکرد که اگرچه ما در عصر ارتباطات و رسانه ها یابیارز نیچن توانیبه مباحث مطرح شده م باتوجه

و ارتباطات  یسنت یرسانه ها یتهایاز ظرف قیهوشمندانه و دق یریتوان با بهره گ یاما م میبریبسر م نینو

با  نی. همچنمیینما فادهاست یو رسانه ا یفرصت ارتباط نیبهره جسته و از ا غاتیتبل یدر اثر بخش یسنت

باشند  یم یدر ارتباطات سنت امیانتقال پ یاز جمله ابزار قو یسنت ینکته که رسانه ها نیتوجه به ا

 است. تیاهم زیحا غاتیدر تبل تیظرف نیاستفاده از ا
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