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عادل محمدزاده/ کارشناسی ارشد روان شناسی کودکان با نیازهای خاص/ دانشگاه اصفهان
امیر قمرانی1 / عضو هیأت علمی گروه روان شناسی کودکان با نیازهای خاص/ دانشگاه اصفهان

معرفی برنامه  سال های شگفت انگیز به منظور کاهش مشکلات رفتاری کودکان
با اختلال های هیجانی- رفتاری

چکیده
زمینــه و هــدف: به طورکلــی، الگوهــای رفتــاری مخربــی از قبیــل اختــال کم توجهی-بیش فعالــی، نافرمانــی مقابلــه ای و ســلوک و 
اختال هــای افســردگی و اضطرابــی را بــا عنــوان اختال هــای هیجانی-رفتــاری معرفــی می کننــد. از آن جــا کــه ایــن اختال هــا مشــكاتی 
را در مدرســه، خانــه و دیگــر موقعیت هــای اجتماعــی بــرای ایــن کــودکان و اطرافیــان آن هــا ایجادکــرده، همچنیــن بــر عمكلــرد روانــی-

ــرای کاهــش مشــكات رفتــاری ایــن کــودکان،  ــر ســوء می گــذارد، انجــام مداخله هایــی ب اجتماعــی و موفقیت هــای تحصیلــی آن هــا اث
ضــروری بــه نظــر می رســد. از ایــن رو، هــدف پژوهــش حاضــر، معرفــی برنامــه  ســال های شــگفت انگیــز به عنــوان مداخلــه ای بــرای 
کاهــش مشــكات رفتــاری ایــن کــودکان بــود. بــه ایــن منظــور بــا روش مــروری، متــون اصلــی شــامل کتاب هــا و مقاله هــای علمــی در 

ایــن زمینــه طــی ســال های 1995 تــا 2017 از پایگاه هــای معتبــر اطاعاتــی اســتخراج و بررســی شــد. 

ــن  ــوزش والدی ــق آم ــد از طری ــز می توان ــگفت انگی ــال های ش ــه  س ــه برنام ــان داد ک ــش نش ــات پژوه ــرور ادبی ــری: م نتیجه گی
به عنــوان مداخلــه ای کارآمــد، کم هزینــه و مقرون به صرفــه بــرای کاهــش مشــكات رفتــاری کــودکان بــا اختال هــای هیجانی-رفتــاری 

ــود. ــتفاده ش ــی اس ــای توان بخش ــدارس و کلینیک ه در م

واژه های کلیدی :  برنامه  سال های شگفت انگیز، مشكات رفتاری، اختال های هیجانی- رفتاری

مقدمه
اختال هــای هیجانی-رفتــاری2 بــه شــرایطی گفتــه می شــود 
کــه پاســخ های هیجانــی و رفتــاری فــرد نســبت بــه هنجارهــای 
ســنی، فرهنگــی و قومــی در تناقــض بــوده و بر عمكلــرد تحصیلی 
فــرد، مراقبــت از خــود، روابــط اجتماعــی و ســازگاری فــردی نیز 
ــت کم در دو  ــد دس ــا بای ــن اختال ه ــذارد. ای ــی می گ ــر منف تاثی
ــه  ــی ک ــی، کودکان ــد)1(. به طورکل ــروز کنن ــاوت ب ــت متف موقعی
اختال هــای هیجانی-رفتــاری دارنــد، بایــد یــک یــا چنــد ویژگــی 
ــد،  ــان دهن ــی نش ــبتا طولان ــی نس ــول دوره  زمان ــر را در ط زی
به طوری کــه ایــن ویژگی هــا تــا حــد مشــخصی بــر عملكردهــای 
آن هــا تاثیــر گذاشــته باشــد: 1( بــا کمبودهــای ذهنی3، حســی4 و 
عوامــل مختلــف ســامت5 قابــل توضیــح نباشــد، 2( بــه فقــدان 
ــا  ــا همســالان ی ــرد ب ــان ف ــاط مناســب و رضایت بخــش می ارتب

1- Email: a.ghamarani@edu.ui.ac.ir

2- emotional and behavioral disorders )EBD(

3- intellectual

4- sensory

5- health factors

ــوب  ــواع نامطل ــروز ان ــب ب ــود، 3( موج ــر ش ــراد منج ــر اف دیگ
ــوی  ــا خلق وخ ــود و 4( ب ــادی ش ــای غیرع ــا هیجان ه ــا ی رفتاره
ــایان  ــد. ش ــط باش ــردگی مرتب ــا افس ــراه ب ــا هم ــده ی ناراحت کنن
ــی  ــای روان ــر اختال ه ــا دیگ ــد ب ــانه ها نبای ــن نش ــت ای ــر اس ذک

همچــون اســكیزوفرنیا قابــل توجیــه باشــند)2(. 

برخــی از پژوهشــگران اختال هــای رفتــاری را بــه دو دســته  
کلــی تقســیم کرده انــد: اختال هــای رفتــاری درون نمــود و 
برون نمــود)3(. مشــكات درون نمــود ماننــد گوشــه گیری، 
افســردگی و اضطــراب، بیشــتر معطــوف بــه درون کــودک بــوده 
و  بیش فعالــی  پرخاشــگری،  مثــل  برون نمــود  مشــكات  و 
نافرمانــی معطــوف بــه محیــط پیرامــون اســت)4(. افزون براین، 
ــه   ــه دو طبق ــاری را ب ــی- رفت ــای هیجان ــگران، اختال ه پژوهش
ــته بندی  ــز دس ــی7 نی ــاری6 و هیجان ــای رفت ــزای اختال ه مج
ــی8،  ــال کم توجهــی- بیش فعال ــن صــورت، اخت ــد. در ای می کنن

6- behavioral disorders

7- emotional Disorders

8- attention-deficit hyperactivity disorder )ADHD(
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ــی مقابلــه ای1 و ســلوک2 در طبقــه  اختال هــای رفتــاری  نافرمان
ــز  ــی4 نی ــردگی3 و  اضطراب ــای افس ــد و اختال ه ــرار می گیرن ق

ــوند)5(.  ــوب می ش ــی محس ــای هیجان ــزو اختال ه ج

ــه الگوهــای رفتــاری گفتــه می شــود  مشــكات رفتــاری5، ب
کــه بــه رابطــه  ســالم بیــن کــودک و محیــط و فرصت هــای 
ــودکان  ــر، ک ــان دیگ ــه بی ــد)6(. ب ــه وارد می کن ــری خدش یادگی
در مقابــل تنش هــای زندگــی یــا تعارضاتــی کــه برای شــان 
ــروز  ــود ب ــریع از خ ــد و س ــبتا تن ــای نس ــد، واکنش ه رخ می ده
می دهنــد)7(. در رابطــه بــا اختــال ســلوک نیــز می تــوان 
ــه  گفــت مشــخصه  اصلــی ایــن کــودکان پرخاشــگری و تجــاوز ب
ــی مقابلــه ای نیــز از  حقــوق دیگــران اســت)8(. اختــال نافرمان
رایج تریــن اختال هایــی اســت کــه بــا شــیوع 2 تــا 16درصــدی 
در میــان کــودکان پیش دبســتانی و دبســتانی بــروز می کنــد)9(. 
گســترده ترین  از  یكــی  نیــز  کم توجهی-بیش فعالــی  اختــال 
ــت  ــه اس ــنین مدرس ــده در س ــاری شناخته ش ــای رفت اختال ه
و بــا مشــكات رفتــاری در موقعیت هــای مختلــف )خانــه و 
ــه اختال هــای  ــودکان مبتــا ب مدرســه( شناخته می شــود)3(. ک
افســردگی و اضطرابــی نیــز مشــكات رفتــاری خــود را بــا 
کناره گیــری از جمــع و گوشــه گیری، اختــال خلــق و هیجــان 
ــودکان  ــی ک ــخصه  اصل ــه مش ــا ک ــد)10(. از آن ج ــان می دهن نش
ــروز مشــكات رفتــاری در  ــا اختال هــای هیجانی-رفتــاری، ب ب
آن هــا اســت، بنابرایــن انجــام مداخله هایــی بــرای کاهــش ایــن 

ــد. ــر می رس ــه نظ ــروری ب ــكات ض مش

ــودکان، به طــور  ــاری در ک عوامــل خطرســاز مشــكات رفت
ــای  ــوان پیش بینی کننده ه ــی - به عن ــل خانوادگ ــا عوام ــده ب عم
مشــكات رفتــاری- ارتبــاط دارنــد. خانــواده بافــت اصلــی رشــد 
کــودک اســت و عوامــل خانوادگــی، ویژگی هــای فــردی کــودک 
ــناختی  ــیب های روان ش ــدی و آس ــازگاری های رش ــروز ناس ــا ب ی
را پیش بینــی می کننــد)11(. بــه ســخن دیگــر، اختال هــای 
ــن دارد،  ــار والدی ــا رفت ــی ب ــاط تنگاتنگ ــودکان ارتب ــاری ک رفت
ــتقیم  ــه به طورمس ــتند ک ــانی هس ــتین کس ــن نخس ــرا والدی زی
ــی  ــای مختلف ــد. پژوهش ه ــرار می کنن ــاط برق ــودک ارتب ــا ک ب

9- oppositional defiant disorder )ODD(

10- conduct disorder )CD(

1- depressive disorders

2- anxiety disorders

3- behavioral problems

بــروز  در  والد-کــودک  روابــط  منفــی  جنبه هــای  اهمیــت 
ــن  ــان دهنده  ای ــی نش ــرده  و همگ ــد ک ــاری را تایی ــكات رفت مش
ــز  ــات تعارض آمی ــی، ارتباط ــه فیزیك ــه تنبی ــتند ک ــئله هس مس
و شــیوه های خشــونت آمیز والدیــن بــر مشــكات رفتــاری 

ــد)11(.  ــوء می گذارن ــر س ــودکان تاثی ک

یكــی از مداخله هایــی کــه در ســال های اخیــر، بــرای کاهــش 
اختال هــای هیجانــی- رفتــاری کــودکان اســتفاده شــده، برنامــه  
ــی  ــن روش درمان ــت)12(. از ای ــز6 اس ــگفت انگی ــال های ش س
بــرای درمــان و پیشــگیری از اختال هــای رفتــاری و مشــكات 
هیجانــی کــودکان، آمــوزش والدیــن و مربیــان بــه منظــور رفتــار 
ــم،  ــال اتیس ــا اخت ــودکان ب ــوزش ک ــودکان، آم ــا ک ــب ب مناس
ــه ای،  ــی مقابل ــه بی اعتنای ــا ب ــودکان مبت ــكات ک ــان مش درم
اختــال ســلوک، کم توجهی-بیش فعالــی و کــودکان ناشــنوای 
بــا مشــكات رفتــاری اســتفاده شــده اســت)13(. از آن جــا کــه 
کــودکان بــا اختال هــای هیجانی-رفتــاری بــا مشــكات رفتــاری 
مواجــه بــوده و بــا توجــه بــه این کــه براســاس بررســی های 
پژوهشــگران تاکنــون در ایــران اثربخشــی برنامــه  ســال های 
ــش  ــن در پژوه ــت، بنابرای ــده اس ــی نش ــی بررس ــم و حیات مه
حاضــر، برنامــه  ســال های شــگفت انگیــز به عنــوان مداخلــه ای 
ــده  ــی ش ــودکان بررس ــن ک ــاری ای ــكات رفت ــش مش ــرای کاه ب
ــون  ــروری، مت ــتفاده از روش م ــا اس ــور ب ــن منظ ــه ای ــت. ب اس
اصلــی شــامل کتاب هــا و مقاله هــای علمــی طــی ســال های 
ــت7،  ــاینس دایرک ــی س ــای اطاعات ــا 2017 از پایگاه ه 1995 ت
اشــپرینگر8، کتابخانــه  اینترنتــی ویلــی9، مجــات ســیج10 و گوگل 
اســكولار11 انتخــاب شــده و ســپس بــا توجه بــه هــدف پژوهش، 

محورهــای اصلــی از ایــن متــون اســتخراج و مطالعــه شــد.

معرفی برنامه سال های شگفت انگیز
برنامــه  ســال های شــگفت انگیــز، درمانــی اســت کــه 
توســط وبستراســتراتون 12طراحــی شــد. ایــن درمــان مبتنی بــر 
بــرای  کــه  اســت  غیرمســتقیمی  و  مســتقیم  آموزش هــای 
تربیــت رفتــاری کــودک اســتفاده می شــود. ایــن رویكــرد 

4- incredible years program )IYP(

5- Science Direct

6- Springer

7- Wiley Online Library

8-Sage Journal

9- Google Scholar

10- Webster-Stratton
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درمانــی توانســته اســت بــه شــیوه ای مطلــوب و منســجم 
اصــول نظریه هــای مختلفــی هــم چــون نظریــه  دلبســتگی 
بالبــی1 و آینــزورث2، مراحــل رشــد شــناختی پیــاژه و اینهلــدر3، 
ــه  ــد و دیشــن4، نظری ــه یادگیــری اجتماعــی پترســون، ری نظری
ــک6،  ــناختی-رفتاری ب ــدورا5، درمان ش ــی بن ــناختی- اجتماع ش
ــاری  ــی رفت ــزو7 و زوج درمان ــا و ن ــئله  دی زوری ــار حل مس رفت
ایــن طریــق  از  تلفیــق کــرده و  جاکوبســون و مارگولیــن8 را 
ــرای بهبــود رفتارهــای  ــه ای ارزشــمندی را ب برنامه هــای مداخل
ــم آورد)14 و 15(.  ــا فراه ــی آن ه ــات اجتماع ــن و تعام والدی
ــی  ــه ط ــد ک ــدارک می بین ــاتی را ت ــی، جلس ــیوه  درمان ــن ش ای
ــروری  ــوب فرزندپ ــای مطل ــیوه ها و مهارت ه ــا ش ــن ب آن والدی
آشــنا شــده، موجبــات تغییــرات رفتــاری کــودک خــود را فراهــم 

می آورنــد)16(.

ایــن برنامــه بــرای نخســتین بــار در ســال1990، براســاس 
ــا  ــینگتن، ب ــگاه واش ــت در دانش ــک تربی ــی در کلینی پژوهش های
ــرای  ــی ب ــر درمان ــه  موث ــک برنام ــردن ی ــه  فراهم ک ــدف اولی ه
ــی داشــتند، طراحــی  ــل کنترل ــودکان غیرقاب ــه ک ــی ک خانواده های
شــد. طــی ایــن پژوهش هــا بیــش از 1000 نفــر از والدینــی کــه 
کــودکان بــا مشــكات رفتــاری داشــتند، مــورد مطالعــه و تحــت 
برنامه هــای تربیتــی ســال های شــگفت انگیز قــرار گرفتنــد)17(. 
ــر  ــک برنامــه  موث ــه ی ــا تهی ــن پژوهش ه ــه انجــام ای هــدف اولی
درمانــی بــرای خانواده هایــی بــود کــه کودکانــی غیرقابــل کنتــرل 
ــون  ــری همچ ــكات کمت ــه مش ــی ک ــپس کودکان ــتند، س داش
ــكاتی  ــه مش ــی ک ــا کودکان ــتند ی ــی داش ــا بیش تحرک ــازی ی لجب
بــروز می دادنــد،  از خــود  را  همچــون دروغگویــی و دزدی 
بررســی شــدند. لازم بــه ذکــر اســت در ایــن پژوهش هــا انواعــی 
از خانواده هــا نیــز مــورد مطالعــه قــرار گرفته انــد؛ خانواده هایــی 
کــه هــر دو والــد در قیــد حیــات بــوده و بــا هــم زندگــی می کردند، 
خانواده هایــی کــه در آن فقــط یكــی از والدیــن حضــور داشــتند، 
خانواده هایــی کــه کودکــی را بــه فرزنــدی پذیرفتــه بودنــد و 

1- Bowlby

2- Ainsworth

3- Piaget and Inhelder

4- Patterson, Reid, and Dishion

5- Bandura

6- Beck

7- D›Zurilla and Nezu

8- Jacobson and Margolin

خانواده هایــی کــه سرپرســتی تعــدادی کــودک را برعهــده گرفتــه 
ــا،  ــن پژوهش ه ــت در ای ــوان گف ــی می ت ــد)18(. به طور کل بودن
بــا ســبک های فرزندپــروری  از خانواده هــا  انــواع مختلفــی 
ــاری  ــكات رفت ــا مش ــودکان ب ــای دارای ک ــاوت و خانواده ه متف
ــورد  ــب م ــای مناس ــن رفتاره ــدند، همچنی ــی ش ــدید بررس ش
نیــاز در محیط هــای مختلفــی همچــون خانــه، مدرســه و کاس 
درس مطالعــه شــد. پــس از ایــن بررســی های وســیع و میدانــی، 
موثرتریــن روش هــای تربیتــی بــرای برخــورد بــا ایــن مشــكات 

انتخــاب شــدند)12(. 

ــش  ــز در کاه ــگفت انگی ــال های ش ــه  س ــش برنام نق
ــودکان  ــی ک ــای هیجان اختلال ه

همان طــور کــه اشــاره شــد، برنامــه  ســال های شــگفت انگیــز 
ــف  ــای مختل ــح نظریه ه ــی صحی ــا روش ــت ب ــرده  اس ــعی ک س
ــته  ــه ای پیوس ــل داده و به گون ــم تعام ــا ه ــی را ب ــی و درمان تربیت
ــه  ــی ک ــه نظریه های ــد. از جمل ــتفاده کن ــا اس ــردی از آن ه و کارب
برنامــه  ســال های شــگفت انگیــز بــرای کاهــش مشــكات 
ــای  ــه نظریه ه ــوان ب ــت، می ت ــودکان وام دار آن اس ــی ک هیجان
بــک  افســردگی  نظریــه  درمان شــناختی  بالبــی،  دلبســتگی 
مارگولیــن  و  جاکوبســن  رفتــاری  زوج درمانــی  نظریــه   و 

اشــاره کرد)15(.

از  انگیــز  تاثیرپذیــری ســال های شــگفت  الــف( 
نظریــه  دلبســتگی

برنامــه  ســال های شــگفت  گفــت  این بــاره  می تــوان  در 
انگیــز، بــا توجه بــه اهمیــت نظریــه  دلبســتگی بالبــی و آینزورث 
ــه  ــی ک ــن نقش ــودکان، همچنی ــی ک ــامت روان ــش آن در س و نق
والدیــن در ایجــاد احســاس دلبســتگی در کــودکان دارنــد، 
ــود  ــه  ای خ ــای مداخل ــان برنامه ه ــت در جری ــرده اس ــعی ک س
ــر  ــا ب ــن برنامه ه ــد)16(. ای ــته باش ــز داش ــه تمرک ــن مقول ــر ای ب
ــودک  ــدی ک ــن رش ــا س ــب ب ــروری متناس ــای فرزندپ مهارت ه
تاکیــد دارنــد. از اهــداف اصلــی ایــن برنامه هــا، بهبــود دلبســتگی 
میــان والدیــن و فرزنــدان اســت کــه از طریــق پــرورش تعامات 
میــان آن هــا، بهبــود نظــم و انضبــاط در روابــط بــا فرزنــدان )بــا 
اســتفاده از قوانیــن و مقــررات قابــل انجــام، تعییــن حــد و حــدود 
و راهبردهــای حــل مســئله( و رفــع مشــكاتی کــه میــان خــود 
والدیــن وجــود دارد، فراهــم می شــود)16(. کســانی کــه بــه 
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طرح ریــزی برنامــه  ســال های شــگفت انگیــز پرداخته انــد، 
ســعی داشــته اند بــرای هــر گــروه از کــودکان در ســنین مختلــف 
ــد.  ــر بگیرن ــژه ای در نظ ــه  وی ــاوت، برنام ــكات متف ــا مش و ب
افــرادی کــه تحــت آمــوزش ایــن برنامه هــا قــرار می گیرنــد، بــه 
ســه دســته  کلــی کــودکان، والدیــن و معلمــان تقســیم می شــوند. 
ــه  ــر گرفت ــودکان در نظ ــرای ک ــه ب ــی ک ــان، برنامه های ــن می از ای
ــن  ــود، ای ــامل می ش ــال را ش ــا 8س ــودکان 3 ت ــا ک ــده اند، تنه ش
درحالــی اســت کــه برنامه هــای ویــژه خردســالان کوچک تــر در 
گــروه آمــوزش والدیــن قــرار خواهنــد گرفــت و والدیــن تحــت 
ــن  ــژه  والدی ــی وی ــه  آموزش ــل برنام ــژه ای از قبی ــای وی برنامه ه
ــژه   ــا 1  ســالگی(، برنامــه  وی ــد ت دارای کــودک شــیرخوار1)از تول
ــودک  ــا ک ــن ب ــالگی(، والدی ــا 3س ــا2 )1 ت ــودک نوپ ــا ک ــن ب والدی
پیش دبســتانی3 )3 تــا 6ســال( و والدیــن بــا کــودکان ســنین 
ــا  ــن ب ــود )12(. بنابرای ــد ب ــال( خواهن ــا 12س ــه رو4 )6 ت مدرس
توجــه بــه نیازهــای مراقبتــی و حمایتــی کــه هــر والــد بــا توجــه به 
ویژگی هــای فرزنــد خــود بــه آن احتیــاج دارد، در ایــن برنامه هــا 
شــرکت می کنــد. والدیــن هنــگام شــرکت در ایــن جلســات، بــا 
ــن  ــتگی ایم ــمت دلبس ــه س ــودک را ب ــه ک ــی ک ــیاری از نكات بس

ســوق می دهــد، آشــنا می شــوند)16(.

ــه   ــی از نظری ــال های باورنکردن ــری س ب( تاثیرپذی
ــک ــناختی ب درمان ش

از  الهــام  بــا  انگیــز  شــگفت  ســال های  برنامــه   در 
درمان شــناختی بــک، نقــش افــكار خودآینــد منفــی و تاثیــر آن 

بــر رفتــار والدیــن مهــم تلقــی می شــود.

وبستراســتراتون در برنامــه  ســال های شــگفت انگیــز، بیــان 
می کنــد کــه همــه  والدیــن وقتــی بــا رفتارهــای بــد کودکان شــان 
روبــه رو می شــوند، احســاس خشــم، افســردگی و گنــاه می کننــد. 
همچنیــن او وجــود ایــن افــكار را به طورکامــل بــد نمی دانــد، زیــرا 
ایــن افــكار را انگیــزه ای بــرای رفــع آن مشــكل قلمــداد می کنــد. 
ــی ایــن افــكار مشكل ســاز می شــوند کــه  وی معتقــد اســت زمان
بــر احساســات والــد غلبــه کــرده و موجــب رفتارهــای منفــی، از 
قبیــل پرخاشــگری یــا افســردگی در آن ها شــود. پس هــدف این 

1- Babies

2- toddler

3- preschool

4- school age

نیســت کــه والدیــن احساســات خــود را از بیــن ببرنــد، بلكــه باید 
روی واکنش هــای هیجانی تســلط بیشــتری داشــته  باشــند)16(. 
ــه   ــوان چرخ ــز به عن ــگفت انگی ــال های ش ــه  س ــه در برنام آن چ
ــار  ــر رفت ــكار ب ــن اف ــه ای ــری ک ــد و تاثی ــكار ناکارآم ــوب اف معی
والدیــن می گــذارد، در شــكل 1، نشــان داده شــده اســت. 
ــت  ــای مثب ــه  واکنش ه ــان دهنده  چرخ ــكل 2، نش ــن، ش همچنی
ناشــی از افــكار مثبــت و کارآمــد اســت کــه در ادامــه بــه اختصــار 

ــوند. ــرح داده می ش ش

مشاهده یک 
موقعیت دشوار

تغییـرات 
جسـما نی

افزایش سوء 
رفتار در کودک افکار منفی

بروز رفتار 
منفی

احساسات 
منفی

شكل 1. چرخه ی افكار ناراحت کننده در برنامه  سال های شگفت انگیز

جایگزینی افکار 
مثبت بجای افکار 

منفی 

کاهش سوء رفتار
در کـودک

مشاهده یک 
موقعیت دشوار

بروز رفتار
کارآمد تر

کاهش ناراحتی
و رتنش

شكل 2. چرخه  افكار مثبت در برنامه  سال های شگفت انگیز
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برنامــه   در  اســت،  آمــده  شــكل 1  در  کــه  همان طــور 
ــود،  ــوزش داده می ش ــن آم ــه والدی ــز ب ــگفت انگی ــال های ش س
اگــر بــه افــكار منفــی دربــاره خــود )ماننــد مــن نمی توانــم فرزندم 
را تربیــت کنــم( یــا در مــورد فرزندشــان )پســرم غیرقابل تحمل 
اســت( توجــه کننــد، ایــن افــكار موجــب بــروز احساســات منفــی 
از قبیــل خشــم یــا ناراحتــی در آن ها می شــود. همین احساســات 
نیــز ممكــن اســت منجــر بــه بــروز رفتارهــای ناشایســتی از قبیل 
ــا درماندگــی در والدیــن شــود. در  تنبیــه بدنــی، پرخاشــگری ی
نتیجــه، نه تنهــا والدیــن نتوانســته اند مشــكل را حــل کننــد، بلكه 
بــر مشــكل خــود افزوده انــد و در یــک دور باطــل، ایــن چرخــه 
ــكار  ــكل 2  از اف ــق ش ــد مطاب ــر بتوانن ــا اگ ــد. ام ــه داده ان را ادام
ــم از پــس ایــن مشــكل بربیایــم«  مثبتــی همچــون »مــن می توان
یــا »کــودک مــن نیــاز بــه فرصــت بیشــتری دارد« اســتفاده کنند، 
از میــزان تنــش و ناراحتــی خــود کاســته، ســعی می کننــد رفتــار 
بهتــری از خــود نشــان دهنــد و از ایــن طریــق موجــب کاهــش 

مشــكل رفتــاری کــودک خــود شــوند)19(.

ج( تاثیرپذیــری ســال های شــگفت انگیــز از زوج 
ــاری ــی رفت  درمان

از جملــه مــواردی کــه برنامــه  ســال های شــگفت انگیــز 
درصــدد آن اســت، بهبــود روابــط میــان والدیــن اســت. 
برهمین اســاس، ایــن برنامــه طــی جلســات خــود، بــا رویكــردی 
ــن را در  ــب والدی ــده از جان ــكل مطرح ش ــردی، مش ــا کارب کام
ــئله  ــای حل مس ــا راهبرده ــه آن ه ــیده و ب ــش کش ــه چال ــروه ب گ
ارایــه می دهــد. از جملــه راهبردهایــی کــه ایــن برنامــه بــه والدین 
آمــوزش می دهــد، مهارت هــای گــوش دادن فعــال، مهارت هــای 
برقــراری ارتبــاط موثــر، نحــوه  حل مشــكل بــا همســر و چگونگی 
بیــان احساســات خــود اســت. لازم بــه ذکــر اســت ایــن برنامــه 
ــردازد، بلكــه  ــه آمــوزش صــرف مــوارد بیان شــده نمی پ تنهــا ب
ســعی می کنــد طــی جلســات خــود بــا روش هــای ایفــای نقــش، 
والدیــن تصنعــی ایــن نقش هــا را بــازی کــرده و به صــورت 

ــد)16(. ــن کنن ــای لازم را تمری ــی، راهبرده عمل

ــش  ــز در کاه ــگفت انگی ــال های ش ــه  س ــش برنام نق
ــودکان  ــاری ک ــای رفت اختلال ه

ــن  ــز ای ــودکان نی ــاری ک ــكات رفت ــش مش ــه  کاه در زمین
از  کــه  اســت  بــرده  بهــره  نظریه هــای مختلفــی  از  برنامــه 

ــری اجتماعــی پســران  ــه یادگی ــه نظری ــوان ب ــا می ت ــه  آن ه جمل
ضداجتماعــی پترســون، ریــد و دیشــن، نظریــه شــناختی-

ــا و  ــئله دی زوری ــر حل مس ــان مبتنی ب ــدورا و درم ــی بن اجتماع
ــرد)15(. ــاره ک ــزو اش ن

از  انگیــز  تاثیرپذیــری ســال های شــگفت  الــف( 
نظریــه  یادگیــری اجتماعــی

برنامــه  ســال های شــگفت انگیــز بــا تأســی از نظریــه  
ــن در تربیــت کــودک  یادگیــری اجتماعــی بنــدورا، نقــش والدی
را بســیاری ضــروری می دانــد، زیــرا براســاس نظریــه  بنــدورا، 
و  والدیــن آن هاســت  رفتــار  منعكس شــده   کــودکان  رفتــار 
ــه  ــار و چ ــه بهنج ــد، چ ــه ب ــوب و چ ــه خ ــا، چ ــب رفتاره اغل
نابهنجــار بــا تقلیدکــردن از رفتــار و الگوپذیــری از والدیــن 
شــكل می گیرد)20(. در الگویــی کــه سبراســانتوس و همــكاران1 
از برنامــه  ســال های شــگفت انگیــز ارایــه دادنــد، بــه بیــان نقــش 
ــودکان  ــاری ک ــی و رفت ــت اجتماع ــی و تربی ــن در الگوده والدی
ــان داده  ــكل 3 نش ــه در ش ــو ک ــن الگ ــاس ای ــد. براس پرداختن
شــده اســت، سبراســانتوس و همــكاران گــزارش دادنــد برنامــه  
ــوط  ــتقیم )خط ــورت مس ــه ص ــم ب ــز، ه ــگفت انگی ــال های ش س
ــد نشــان داده شــده در الگــو( و هــم غیرمســتقیم )خطــوط  ممت
ــودک  ــاری ک ــر رفت هاشــورزده  الگــوی ارایه شــده( موجــب تغیی
ــه برنامــه  ســال های  ــرات مســتقیمی ک می شــود. در تبییــن تاثی
شــگفت انگیــز دارد، می تــوان گفــت والدیــن آموزش هایــی را در 
زمینــه  تربیــت رفتــاری و اجتماعــی کــودک فراگرفتــه و ســپس از 
آن هــا در جهــت تربیــت کــودک اســتفاده می کننــد. افزون برایــن 
بــه صــورت غیرمســتقیم نیــز ایــن برنامــه در ابتــدا باعــث تغییر 
ــد  ــكار خودکارآم ــود اف ــب می ش ــده و موج ــن ش ــرش والدی نگ
ــبب  ــد س ــكار کارآم ــن اف ــی آن، ای ــد. در پ ــا یاب ــا ارتق در آن ه
ــری  ــرات مطلوب ت ــود تغیی ــای خ ــن در رفتاره ــود والدی می ش
ایجــاد کننــد. کــودکان نیــز بــا الگوگیــری از ایــن رفتارهــا 
به طورغیرمســتقیم یــاد می گیرنــد در موقعیت هــای مشــابه 
ــه بیــان  ــد خــود تقلیــد و از آن هــا اســتفاده کننــد. ب از رفتــار وال
ســاده تر، سبراســانتوس و همــكاران، آمــوزش رفتــاری والــد بــه 
کودک را تاثیر مســتقیم و الگوگیری از والدین را تاثیر غیرمســتقیم 
می کننــد)21(.  قلمــداد  انگیــز  شــگفت  ســال های  برنامــه  

1- Seabra-Santos and et al

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 e
xc

ep
tio

na
le

du
ca

tio
n.

ir 
at

 1
5:

20
 +

04
30

 o
n 

T
ue

sd
ay

 J
un

e 
11

th
 2

01
9

http://exceptionaleducation.ir/article-1-1157-fa.html


معرفی برنامه  سال های باورنکردنی به منظور کاهش مشکلات رفتاری کودکان با اختلال های هیجانی- رفتاریتعلیم و تربیت استثنایی

1396| سال هفدهم، شماره 4، پیاپی 147 24

ــاس  ــز براس ــگفت انگی ــال های ش ــه  س ــن، برنام افزون برای
ــگیری از  ــن را در پیش ــش والدی ــكاران، نق ــون و هم ــر پترس نظ
ابتــای کــودکان به مشــكات رفتــاری از قبیــل اختال ســلوک و 
رفتارهــای ضداجتماعــی بســیار مهــم ارزیابــی می کنــد. مورپــت 
و همــكاران  در پژوهشــی نقــش برنامــه  ســال های شــگفت انگیــز 
ــاری  ــای رفت ــه اختال ه ــودکان ب ــای ک ــگیری از ابت را در پیش
ــن اســاس  ــر ای ــد)22(. ب ــد کردن ــال ســلوک تایی همچــون اخت
می تــوان گفــت برنامــه  ســال های شــگفت انگیــز ســعی دارد بــه 
طریقــی، شــیوه صحیــح مســئولیت های والدگــری را بــه والدیــن 
ــح  ــط و صحی ــبک های غل ــات س ــن جلس ــد. در ای ــوزش ده آم
فرزندپــروری، رفتارهــای حل مســئله، روش هــای صحیــح 
ــاط و  ــت نظــم و انضب ــن رعای ــودکان همچنی ــه و تحســین ک تنبی
قوانیــن مطلــوب خانوادگــی آمــوزش داده می شــود)16( و ســعی 
ــن، نواقــص و  ــا در نظــر گرفتــن نقــش تربیتــی والدی می شــود ب
کاســتی هایی کــه ممكــن اســت در رفتــار والدیــن وجــود داشــته 
ــی و  ــدون آموزش ــه  م ــک برنام ــده و در ی ــخص ش ــد، مش باش

ــن کاســتی ها گام برداشــته شــود. ــع ای ــردی در جهــت رف کارب

تغییر در نگرش والد و بهبود
افكار خود کارآمد

سال های باور نكردنی تغییر در رفتار کودک

تغییر در رفتار والد

شــكل 3. الگــوی ارایه شــده توســط سبراســانتوس و همــكاران از برنامــه  
ســال های شــگفت انگیــز

ب( تاثیرپذیــری ســال های شــگفت انگیــز از نظریــه  
درمــان مبتنی بــر حــل مســئله

ــوزش داده  ــراد آم ــه اف ــئله ب ــر حل مس ــی  ب ــان مبتن در درم
ــائل و  ــه ای، مس ــد مرحل ــک فرآین ــی ی ــه ط ــه چگون ــود ک می ش
مشــكات خــود را حــل کننــد)23(. مراحلــی کــه درمــان مبتنی بر 

حــل مســئله بــر آن اســتوار اســت، بــه قــرار زیــر اســت:

مهــارت  مرحلــه   مســئله: نخســتین  تعریــف   )1
حل مســئله، تعریــف واضــح و روشــن از مشــكلی اســت کــه فــرد 

بــا آن روبــه رو اســت.

2( تعییــن اهــداف مناســب بــرای حل مســئله: در ایــن 
ــرای مشــكلی کــه  مرحلــه بایــد ســعی شــود اهــداف مناســبی ب

ــه  ــن مرحل ــر، در ای ــخن دیگ ــه س ــود. ب ــن ش ــود دارد، تعیی وج
ــود در  ــكل خ ــرای مش ــترس را ب ــل دس ــداف قاب ــراد اه ــد اف بای
نظــر گرفتــه باشــند و بــه ایــن معناســت کــه آن هــا می خواهنــد 
در صــورت رفع شــدن مشــكل، بــه چــه چیــزی دســت یابنــد. 
ــد  ــه بای ــن مرحل ــی: در ای ــای احتمال ــی راه حل ه 3( بررس
انــواع راه حل هایــی کــه می تواننــد بــه رفــع مشــكل کمــک کننــد، 
ــن  ــا ای ــد حتم ــه نبای ــت ک ــر اس ــه ذک ــوند. لازم ب ــخص ش مش
ــا  ــت راه حل ه ــرا کیفی ــند، زی ــی باش ــت و منطق ــا درس راه حل ه

مــاک نبــوده، بلكــه کمیــت  آن هــا حائــز اهمیــت اســت.

4( انتخــاب بهتریــن راه حــل: در ایــن مرحلــه، پــس از 
ــن و  ــه بهتری ــی ک ــی، راه حل ــای احتمال ــی راه حل ه ــی تمام بررس
بیشــترین مزیت هــا و در عیــن حــال کمتریــن مضــرات را دارد، 

ــود. ــاب می ش انتخ

5( اجــرای راه حــل: در ایــن مرحلــه، ابتــدا مقدماتــی کــه 
ــپس  ــده، س ــم ش ــت، فراه ــل لازم اس ــن راه ح ــام ای ــرای انج ب

ــود. ــرا می ش ــه اج ــل مربوط راه ح

ــدی  ــزان کارآم ــان، می ــا بازخــورد: در پای ــی ی 6( ارزیاب
ــودن، در  راه حــل اجراشــده، بررســی شــده و در صــورت مفیدب
ــن  ــر ای ــود و در غی ــتفاده می ش ــر اس ــابه دیگ ــای مش موقعیت ه
ــل  ــن راه ح ــاب بهتری ــه  انتخ ــه مرحل ــاره ب ــرد دوب ــورت، ف ص

بازگشــت می کنــد)24(. 

در برنامــه  ســال های شــگفت انگیــز بــر ضــرورت آمــوزش 
رفتــار حل مســئله بــه کــودکان تاکیــد می شــود. در ایــن برنامــه 
ســعی می شــود بــا کمــک والدیــن، راهكارهــای حل مســئله  
دی زوریــا و نــزو، متناســب بــا نیازهــا و ســطح توانایــی کــودک 
آمــوزش داده شــود. بــه ســخن دیگــر، والدیــن در ایــن مداخلــه 
یــاد می گیرنــد چگونــه رفتــار حــل مســئله را هــم در خــود و هــم 

ــد)12(. ــا دهن ــان ارتق کودکان ش

الگــوی جامــع وبستراســتراتون در مــورد برنامــه  
باورنکردنــی ســال های 

به طورکلــی، می تــوان مبانــی نظــری برنامــه  ســال های 
کــرد: زیــر خاصــه  اصــول متعــدد  را در  انگیــز  شــگفت 

الــف( برنامــه  ســال های شــگفت انگیــز، بــه جــای این کــه بــر 
مشــكات فــردی تاکیــد داشــته باشــد، بــر گروهــی از مســائل و 
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مشــكات تمرکــز دارد که میــان تعداد زیادی از والدین مشــترک 
ــكاتی  ــردن مش ــعی در برطرف ک ــر، س ــان دیگ ــه بی ــت. ب اس
ــت دارد.   ــا عمومی ــادی از خانواده ه ــداد زی ــان تع ــه می دارد ک

ــود  ــا وج ــان خانواده ه ــه می ــی ک ــای فرهنگ ــه تفاوت ه ب( ب
ــی را  ــن و ارزش های ــال قوانی ــرای مث ــذارد، ب ــرام می گ دارد، احت
کــه هــر خانــواده بــرای خــود قائــل هســتند، محتــرم می شــمارد.

ــا  ــه در خانواده ه ــكاتی ک ــع و مش ــی موان ــس از بررس ج( پ
آن هــا  اجتماعــی  طبقــه   یــا  محیطــی  فرهنگــی،  نظــر  از 
مداخلــه ای  برنامــه   بهتریــن  می کنــد  ســعی  دارد،  وجــود 
ممكــن را طرح ریــزی کنــد. بــه ســخن دیگــر، بــا توجــه 
بــه فرهنــگ و موقعیتــی کــه والدیــن و فرزنــدان درگیــر آن 
هســتند، مداخله هــای خــود را برنامه ریــزی می کنــد)25(.  

ــوز  ــون هن ــد، چ ــاری دارن ــكات رفت ــودکان مش ــه ک د( هم
ــه  ــیده اند ک ــی نرس ــناختی و اجتماع ــد ش ــه ای از رش ــه مرحل ب
ــت  ــن اس ــز ممك ــن نی ــد. والدی ــه را درک کنن ــای جامع هنجاره
ــوند،  ــاری ش ــای رفت ــار لغزش ه ــود دچ ــی خ ــان تربیت در جری
بنابرایــن نبایــد خــود را ســرزنش کــرده و از ادامــه  راه بــاز 
ــروری  ــای فرزندپ ــر روش ه ــا تغیی ــد ب ــا می توانن ــد. آن ه بمانن
در جهــت بهبــود رفتــاری کــودک خــود گام بردارنــد)12(.

بــا توجــه بــه نتایــج پژوهش هــای گســترده ای کــه در زمینــه  
بررســی اثربخشــی برنامــه  ســال های شــگفت انگیــز بــه دســت 
ــن برنامــه توانســته  در  ــه ای ــی از آن اســت ک ــج حاک آمــده، نتای
بهبــود تعامــات والدیــن و کاهش مشــكات رفتاری کــودکان در 
زمینه هــای مختلــف اجتماعــی، اقتصــادی و قومیتــی، همچنیــن 
ــا اختال هــای گوناگــون از قبیــل  ــا طیــف وســیعی از کــودکان ب ب
کــودکان مبتــا بــه اختــال اتیســم، بیش فعالــی، نافرمانــی 
مقابلــه ای و افــراد مبتا بــه اختال ســلوک مثمرثمر باشــد)25(.

ــرای حمایــت از والدیــن  برنامــه  ســال های شــگفت انگیــز ب
و بهبــود شــیوه های فرزندپــروری آن هــا طراحــی شــد تــا 
از ایــن طریــق، مشــكات رفتــاری کــودکان کاهــش یابــد و 
ــود.  ــت ش ــا تقوی ــی در آن ه ــی و هیجان ــتگی های اجتماع شایس
پژوهش هــا نشــان می دهنــد کــه برنامــه  ســال های شــگفت 
انگیــز، بهبــود قابل توجهــی را در تعامــات پــدر و مــادر، 
کاهــش مشــكات رفتــاری، هیجانــی و اجتماعــی کــودکان فراهم 

ــری  ــر والدگ ــه مبتنی ب ــر مداخل ــه  ب ــن برنام ــی آورد)26(. ای م
از  و در آن  اســت  اســتوار  ارتبــاط،  برقــراری  و روش هــای 
روش هایــی چــون آمــوزش ویدیویــی، ایفــای نقــش و روش هــای 
ــاس  ــن اس ــر همی ــود)27(. ب ــتفاده می ش ــرد اس ــر عملك مبتنی ب
ــگفت  ــال های ش ــه  س ــرای برنام ــی را ب ــتراتون، الگوی وبستراس
انگیــز ارایــه کــرد کــه در شــكل4 نشــان داده شــده اســت.  

در انتخاب آزاد 
هستید

در انتخاب آزاد 
هستید

انتخاب کنید:
• از دست دادن امتیازات

• پیامد های منطقی و طبیعی رفتار
• محروم شدن 

همدردی مهارت ها و استراتژی هایی که والدین فرا می گیرند

کردن

توجه 
کردن

بازی 
کردن

حل مساله گوش 
دادن

صحبت 
کردن

پــاداش و

جایزه دادن

 تشویق و تحسین

کردن

اعمال محدودیت ها و قوانین خانواده

قاطعیت در اجرای آن

بی توجهی، محروم سازی

و بیرون مانی

عواقب

مزایایی که برای کودک دارد

رفتار حل مسئله، همكاری

ارتقای اعتماد بنفس و دلبستگی 

بهبود مهارت های اجتماعی

مهارت فكر کردن و انگیزه بخشی

بهبود فرمان پذیری
پیـش بینی رفتـاری

و مسئولیت پذیری

مشكات رفتاری

پرخاشگری

شكل 4. الگوی سال های باورنكردنی )وبستراستراتون، 2016( 

همان طــور کــه در الگــوی نشان داده شــده در شــكل 4 آمــده 
ــه  ــوط ب ــرم، مرب ــطح ه ــک س ــی ی ــمت ابتدای ــه قس ــت، س اس
آمــوزش والدیــن اســت کــه نتایــج آن در رفتار کودک، در ســطح 
دیگــر هــرم نشــان داده شــده اســت. در تبییــن این الگــو می توان 
ــان  ــا کودکان ش ــوب ب ــور مطل ــد به ط ــن بتوانن ــر والدی ــت اگ گف
ــود  ــودک خ ــار ک ــال آن در رفت ــه دنب ــد، ب ــرار کنن ــاط برق ارتب
تغییــرات مطلوبــی ایجــاد خواهنــد کــرد. درواقــع، بــا توجــه بــه 
ــور  ــود به ط ــودکان خ ــا ک ــه ب ــی ک ــت والدین ــوان گف ــكل می ت ش
مطلــوب بــازی کــرده، بــه آن هــا توجــه داشــته و بــه حرف شــان 
گــوش می دهنــد و هنــگام بــروز یــک مشــكل، بــه آن هــا رفتــار 
ــتگی و  ــاس دلبس ــته اند احس ــد، توانس ــئله را می آموزن حل مس
ــئله  ــار حل مس ــت و رفت ــود تقوی ــودک خ ــس را در ک اعتمادبه نف
را در آن هــا ایجــاد کننــد. همچنیــن اگــر والدیــن پس از مشــاهده  
رفتــار مثبتــی در کــودک خــود، او را بــه روشــی صحیح تشــویق و 
تحســین کننــد، نه تنهــا انگیــزه  کــودک را بــرای تكــرار مجــدد آن 
کار بــالا برده انــد، بلكــه مهارت هــای اجتماعــی او را نیــز تقویــت 
کرده انــد. دو قســمت بعــدی هــرم نیــز، مربــوط بــه روش هایــی 
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بــرای کاهــش رفتارهــای منفــی در کــودکان اســت. افزون برایــن، 
ــار  ــر کــودک رفت همان طــور کــه در رأس هــرم آمــده اســت، اگ
ــه  ــع ب ــد، درواق ــته باش ــگری را داش ــون پرخاش ــی همچ نامطلوب
طبقــه  قبلــی هــرم یعنی بــروز مشــكات رفتــاری بازگشــت کرده 
اســت. بنابرایــن، بــا توجــه بــه عواقــب رفتارهــای نامطلــوب او  
ــه آن  ــی ک ــای منف ــا پیامده ــازات ی ــت دادن امتی ــد ازدس مانن
ــی  ــای تنبیه ــال روش ه ــا اعم ــد ب ــن می توانن ــار دارد- والدی رفت
ــد. ــاش کنن ــاری او ت ــكات رفت ــع مش ــاره در رف ــح دوب صحی

جلسات برنامه  سال های شگفت انگیز

جلســات بیــان شــده در جــدول 1 بــر اســاس الگــوی 
معرفی شــده توســط وبستراســتراتون اســت. طــی ایــن جلســات 
والدیــن بــا آموزش هایــی کــه دریافــت می کننــد، هــم بــا 
ویژگی هــا و نیازهــای شــناختی، هیجانــی و رفتــاری کودکان شــان 
ــد  ــاد می گیرن ــردی ی ــورت کارب ــه ص ــم ب ــوند، ه ــنا می ش آش
ــد  ــار کــرده، بازخــورد بگیرن ــدان خــود رفت ــا فرزن ــه ب کــه چگون
ــد.  ــا گام بردارن ــاری آن ه ــكات رفت ــش مش ــت کاه و در جه

جدول 1. خاصه ای از جلسات برنامه  سال های باورنكردنی

محتواعنوانمدت جلساتجلسات

چرا در این برنامه شرکت 60الی90 دقیقهنخست
می کنم؟

معرفی برنامه سال های 
باورنكردنی، شرح اهداف و 

وظایف محوله

کودک من چه ویژگی هایی 60الی90 دقیقهدوم
دارد؟

آشنایی با ویژگی های دوران 
کودکی، تفاوت  میان نیازهای 

والدین و کودکان با ناتوانی 
ذهنی، سطح انتظارات 

والدین از کودکان و کودکان 
از والدین

چگونه قاطعیت داشته باشم؟60الی90 دقیقهسوم
معرفی انواع سبک های 

فرزندپروری، تفاوت میان 
استبداد و قاطعیت

دادن مسئولیت به کودک و چگونه با فرزندم بازی کنم؟60الی90 دقیقهچهارم
بازی کردن با او

چگونه کودکم را تشویق و 60الی90 دقیقهپنجم
تحسین کنم؟

اهمیت تحسین کردن 
کودک و روش های صحیح 

تحسین کردن او

چگونه به کودکم پاداش 60الی90 دقیقهششم
دهم؟

استفاده صحیح و به موقع از 
تقویت کننده ها

چگونه قانون را در خانه 60الی90 دقیقههفتم
اجرا کنیم؟

بیان قوانین به صورت 
قابل فهم و با بیان روشن و 

پایداری در اجرای این قوانین

محتواعنوانمدت جلساتجلسات

چگونه سازگاری کودکم را 60الی90 دقیقهنهم
بهبود بخشم؟

بررسی پیامدهای طبیعی و 
منطقی رفتارها

چگونه رفتار حل مسئله را در 60الی90 دقیقهدهم
کودک خود بالا ببرم؟

الگو قرار دادن رفتارهای 
حل مسئله  والدین، شناسایی 
مشكل و بررسی راه حل های 

ممكن

چگونه بر خودم مسلط باشم؟60الی90 دقیقهیازدهم

مهار افكار ناراحت کننده، 
آشنا شدن با واکنش های 
هیجانی احتمالی والدین، 

تسلط بر واکنش های 
هیجانی، راهبردهای بیرون 

ماندن از تنش

مهارت های ارتباطی خود را 60الی90 دقیقهدوازدهم
چگونه تقویت کنم؟

آشناشدن با روش های 
گوش دادن فعال، بیان کردن 
احساسات، نحوه  برخورد 
مناسب با اطرافیان و نحوه  
برخورد مناسب با مشكل 

میان خود و همسر

بحث و نتیجه گیری
کــه  اســت  داده  نشــان  مختلــف  پژوهش هــای  نتایــج 
به عنــوان  می توانــد  انگیــز  شــگفت  ســال های  برنامه هــای 
ــرای  ــن، ب ــوزش والدی ــق آم ــب از طری ــد و مناس ــی کارآم روش
ــای  ــا اختال ه ــودکان ب ــاری ک ــكات هیجانی-رفت ــش مش کاه
و  لیجتــن  پژوهشــی،  در  شــود.  اســتفاده  هیجانی-رفتــاری 
همــكاران اثربخشــی برنامــه  آموزشــی ســال های شــگفت انگیــز 
را روی خانواده هــای قشــر ضعیــف اقتصادی-اجتماعــی مطالعــه 
کردنــد. در ایــن پژوهــش 154خانــواده کــه از نظــر اقتصــادی و 
اجتماعــی پاییــن بــوده و کودکانــی بــا مشــكات رفتــاری، اختال 
ــتند،  ــه ای داش ــی مقابل ــال نافرمان ــی و اخت کم توجهی-بیش فعال
مــورد مطالعــه قــرار گرفتنــد. نتایــج نشــان داد برنامــه  ســال های 
ــرای  ــن ب ــترس والدی ــش اس ــد در کاه ــز می توان ــگفت انگی ش
تربیــت فرزندان شــان مفیــد باشــد، همچنیــن موجــب کاهــش 
بســیاری از مشــكات رفتــاری کــودکان آن هــا شــود)28(. 
در پژوهشــی دیگــر، ادواردس و همــكاران1 ســعی داشــتند 
ــدی  ــر کارآم ــز را از نظ ــگفت انگی ــال های ش ــن س ــه  والدی برنام
ــن پژوهــش، طــی یــک بررســی 6ماهــه،  ــد. در ای بررســی کنن
کــودکان والدینــی کــه در ایــن برنامــه شــرکت داشــتند، از نظــر 
ــر  ــه از نظ ــی ک ــن هزینه های ــدند. همچنی ــی ش ــاری ارزیاب رفت
ــد،  ــاد می ش ــه ای ایج ــه  مداخل ــن برنام ــی ای ــادی و اجرای اقتص
نیــز بررســی شــد. نتایــج نشــان داد اســتفاده از برنامــه  آمــوزش 

1- Edwards and et al
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والدیــن ســال های شــگفت انگیــز، نه تنهــا از نظــر مــدت انجــام 
مداخلــه مقرون به صرفــه  اســت، بلكــه هزینه هــای درمانــی 
والدیــن را نیــز بــه مراتــب کاهــش می دهــد. افزون برایــن 
ــر  ــه از نظ ــی ک ــاری کودکان ــكات رفت ــی، مش ــش درمان در بخ
ــش  ــد کاه ــد، 23 درص ــژه دارن ــت وی ــه مراقب ــاز ب ــی نی بالین
می دهــد)29(. لســارد، نورماندیــو و روبــای 1 در پژوهــش خــود 
ــر خانواده هــای  اثربخشــی برنامــه  ســال های شــگفت انگیــز را ب
دارای کــودکان مبتــا بــه اختــال کم توجهــی- بیش فعالــی 
بررســی کردنــد. در ایــن پژوهــش، 77 خانــواده  در دوگــروه 
ــت  ــن تح ــروه از والدی ــان، یک گ ــن می ــه از ای ــد ک ــور یافتن حض
ــژه  کــودکان مدرســه رو کــه  برنامــه  ســال های شــگفت انگیــز وی
فرزندان شــان دارو مصــرف می کردنــد، قــرار گرفــت و در گــروه 
دیگــر، تنهــا بــه درمــان دارویــی بســنده شــد. نتایــج نشــان داد 
ــای  ــود مهارت ه ــب بهب ــز موج ــگفت انگی ــال های ش ــه  س برنام
ــی- ــال کم توجه ــه اخت ــا ب ــودکان مبت ــن ک ــروری والدی فرزندپ

بیش فعالــی می شــود، ایــن درحالــی اســت کــه درمــان دارویــی 
ــت  ــی، مورپ ــری دارد)30(. در پژوهش ــرات کمت ــب اث ــه مرات ب
ــگفت  ــال های ش ــه  س ــی برنام ــه  اثربخش ــه مطالع ــكاران ب و هم
انگیــز بــر کــودکان پیش دبســتانی پرداختنــد. در ایــن پژوهــش 
ــای  ــش اختال ه ــر کاه ــه ب ــن برنام ــی ای ــدف اثربخش ــا ه ــه ب ک
ــام  ــلوک زودرس انج ــال س ــه اخت ــا ب ــودکان مبت ــاری ک رفت
ــه اختــال ســلوک کــه از ایــن میــان  شــد، 161کــودک مبتــا ب
110نفــر در گــروه آزمایــش و 51 نفــر نیــز در گــروه گــواه بودنــد، 
انتخــاب شــدند و ســپس گــروه آزمایش تحــت برنامه  آموزشــی 
والدیــن ســال های شــگفت انگیــز قــرار گرفــت. پــس از پیگیــری 
ــن  ــی والدی ــه  آموزش ــان داد برنام ــش نش ــج پژوه ــه، نتای 6ماه
مشــكات  کاهــش  در  می توانــد  انگیــز  شــگفت  ســال های 
کــودکان مبتــا بــه اختــال ســلوک زودرس موثــر باشــد)22(. از 
ــپر  ــانتوس، گاس ــه آزودو، سبراس ــوان ب ــا می ت ــر پژوهش ه دیگ
ــی،  ــوای، دونل ــل، مک گی ــكاران، انُی ــگ و هم ــم2، منتین و هوم
بایواتــر و کلی3، سبراســانتوس و همــكاران، گاردنــر، مونتگومری 
و کنــر4، ویلنــد و همــكاران5 و گاردنــر و لیجتــن اشــاره کــرد کــه 

2- Lessard, Normandeau and Robaey

3- Azevedo, Seabra-Santos, Gaspar and Homem

4- O’Neill, McGilloway, Donnelly, Bywater and Kelly

5- Gardner, Montgomery and Knerr

6- Weeland and et al

همگــی آن هــا اثربخشــی ایــن برنامــه  را بــرای کاهــش مشــكات 
.)34 و   31  ،21 کرده انــد)17،  تاییــد  هیجانی-رفتــاری 

در تبییــن نتایــج ایــن پژوهش هــا دربــاره تاثیــر برنامــه  
ســال های شــگفت انگیــز بــر مشــكات هیجانــی کــودکان 
ــی  ــكات هیجان ــه مش ــی ک ــه کودکان ــا ک ــت از آن ج ــوان گف می ت
ــات  ــالات و احساس ــن ح ــد ای ــی نمی توانن ــوز به خوب ــد، هن دارن
خــود را بیــان کننــد، بنابرایــن نمی تــوان به درســتی علــت وجــود 
ایــن مشــكات را در آن هــا تشــخیص داد، زیــرا ممكــن اســت 
ــن  ــح والدی ــورد ناصحی ــوه  برخ ــی از نح ــا ناش ــكات آن ه مش
یــا  سرزنش شــدن  قرارگرفتــن،  موردپرخاشــگری  قبیــل  از 
تحقیــر و تنبیه شــدن باشــد یــا از مشــكاتی کــه در رابطــه  میــان 
ــاق  ــی، ط ــای خانوادگ ــل جروبحث ه ــم )از قبی ــا ه ــن ب والدی
و نبودهماهنگــی والدیــن( وجــود دارد، ناشــی شــود. البتــه 
ــده  ــودکان را نادی ــن ک ــخصیتی ای ــای ش ــش ویژگی ه ــد نق نبای
گرفــت)35(. بنابرایــن برنامــه  ســال های شــگفت انگیــز در 
جلســات آموزشــی خــود، والدیــن را بــا ایــن ویژگی هــا و مســائل 
آشــنا می کنــد و بــا کمــک راهبردهــای عملــی کــه بــه آن هــا ارایــه 
ــن  ــی ای ــد. ط ــاش می کن ــائل ت ــن مس ــع ای ــرای رف ــد، ب می ده
ــای  ــر و روش ه ــاط موث ــع ارتب ــی موان ــا برخ ــن ب ــات والدی جلس
غلبه بــر آن هــا آشــنا شــده و برخــی از مهارت هــا را کــه موجــب 
ــرا  ــود، ف ــدان می ش ــا فرزن ــر ی ــا همس ــا ب ــاط آن ه ــود ارتب بهب
می گیرنــد؛ مهارت هایــی از قبیــل نحــوه  گــوش دادن فعــال، 
ابــراز صحیــح احساســات، نحــوه  اســتفاده از کلمــات و جمــات 
مناســب ارتباطــی و فنــون آرامش بخشــی بــه خــود)15(.

در تبییــن دیگــر نتایــج می تــوان بــه ایــن موضــوع اشــاره کرد 
کــه از آن جــا کــه ایــن کــودکان در مقابــل یــک تنــش یــا مشــكلی، 
بــه نحــوی ناکارآمــد عمــل کــرده و دچــار اســترس و اضطــراب 
می شــوند، برنامــه  ســال های شــگفت انگیــز بــا آمــوزش رفتــار 
حل مســئله می توانــد در کاهــش این مشــكات ســودمند باشــد. 
ــئله   ــای حل مس ــود، مهارت ه ــت داده ش ــودکان فرص ــه ک ــر ب اگ
ــوند، در  ــنا ش ــون آن آش ــا فن ــا ب ــد ی ــاهده کنن ــن را مش والدی
ــا  ــود، ب ــئولیت خ ــرش مس ــا پذی ــی ب ــكات احتمال ــل مش مقاب
اعتمادبه نفــس بیشــتری می تواننــد بــرای رفع آن مشــكل تاش 
ــی  ــردن، توانای ــتقل رفتارک ــه مس ــن، این گون ــد)19(. بنابرای کنن
آن هــا را هنــگام برخــورد کارآمــد بــا مســائل و مشــكات زندگی 
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ارتقــا می دهــد و از میــزان اضطراب شــان کاســته می شــود.

دربــاره تاثیــر برنامــه  ســال های شــگفت انگیــز بر مشــكات 
ــرد،  ــن ک ــه تبیی ــوان این گون ــز می ت ــگری نی ــی- تكانش بیش فعال
کودکانــی کــه رفتارهــای بیش فعالی-تكانشــگری را از خود نشــان 
می دهنــد، کودکانــی هســتند کــه تكانشــی رفتــار کــرده، در 
رعایت کــردن نوبــت یــا پایــان دادن یــک فعالیــت مشــكل دارنــد 
و اغلــب ناشــكیبا بــوده و صبــر کافــی ندارنــد، در نتیجــه کمتــر بــا 
گــروه تعامــل پیــدا کــرده و از جانــب دیگــران طــرد می شــوند. 
ــا  ــود در آن ه ــت خ ــم حرم ــود ه ــث می ش ــئله باع ــن مس همی
ــد و هــم فرصت هــای یادگیــری را از دســت دهنــد.  کاهــش یاب
بــا ایــن حــال، بســیاری از پژوهش هــا تاثیــر آمــوزش والدیــن در 
کاهــش ایــن قبیــل از مشــكات رفتــاری را تاییــد کرده انــد)36(. 
برنامــه  ســال های شــگفت انگیــز باعــث تغییــر نگــرش والدیــن 
ــگارد  ــود. تریلینگس ــودک می ش ــن و ک ــات والدی ــود تعام و بهب
ــال های  ــه  س ــه برنام ــد ک ــان دادن ــی نش ــكاران در پژوهش و هم
شــگفت انگیــز می توانــد موجــب تنظیــم مهارت هــای هیجانــی-

رفتــاری کــودکان مبتــا بــه بیش فعالــی- تكانشــگری شــود)13(. 

از آن جــا کــه ایــن کــودکان ممكــن اســت در تشــخیص 
رفتــار مثبــت و منفــی مشــكل داشــته باشــند، برنامــه  ســال های 
شــگفت انگیــز بــه والدیــن کمــک می کنــد تــا دریابنــد آن چــه از 
ــد،  ــت کنن ــه از او درخواس ــد را چگون ــار دارن ــود انتظ ــودک خ ک
در موقعیت هــای مختلــف چگونــه او را تشــویق یــا تنبیــه 
ــودکان  ــه ک ــور ب ــررات را چط ــن و مق ــردن قوانی ــد، رعایت ک کنن
بیاموزنــد، میــزان حــد و حــدود رفتــاری کــودک را چطــور 
بــه او بشناســانند و شناخت شــان را نســبت بــه پیامدهــای 
ــن  ــوزش ای ــد. آم ــا دهن ــه ارتق ــار چگون ــی رفت ــی و منطق طبیع
مســایل توســط والدیــن کــه بیشــترین زمــان را بــا کــودک خــود 
ــه   ــی در زمین ــداوم و ثمربخش ــج م ــد نتای ــد، می توان می گذارنن
ــن،  ــات والدی ــن جلس ــی ای ــد. ط ــته باش ــودکان داش ــاری ک رفت
ــدان خــود را برشــمرده، ســپس  ابتــدا مشــكات رفتــاری فرزن
نــوع، شــدت و فراوانــی آن را ثبــت می کننــد، پــس از آن، بــرای 
برخــورد بــا هــر کــدام از ایــن رفتارهــا، راهبــرد متناســب بــا آن 
رفتــار را درپیش می گیرنــد و اگــر چنانچــه در اجــرای راهبردهــا 
موفــق نبودنــد، می تواننــد بــا اصــاح یــا جایگزینــی راهبردهــای 
ــد. ــود گام بردارن ــودک خ ــاری ک ــود رفت ــت بهب ــر، در جه دیگ

در زمینــه  تاثیر برنامه  ســال های شــگفت انگیز بر مشــكات 
ســلوک نیــز می تــوان گفــت از آن جــا کــه مشــكات ســلوک در 
ــای  ــه کلینیک ه ــن ب ــه  والدی ــل مراجع ــن دلی ــودکان رایج تری ک
روان درمانــی بــوده و شــیوع آن در جامعــه 5 تــا 10درصــد 
ــكات روی  ــی مش ــرات منف ــه اث ــه ب ــا توج ــن ب ــت، همچنی اس
زندگــی فرد، خانــواده و جامعــه از قبیل رفتارهــای ضداجتماعی، 
افزایــش هزینه هــای آموزشــی و تربیتــی و در ســنین بالاتــر 
ــع  ــرای رف ــی ب ــام اقدامات ــت)37(، انج ــرم و جنای ــش ج افزای
ایــن مشــكات ضــروری اســت. شــواهد نشــان داده اســت کــه 
ــش  ــد در کاه ــن می توان ــوزش والدی ــر آم ــای مبتنی ب مداخله ه
ــی-  ــای هیجان ــود مهارت ه ــن بهب ــلوک و همچنی ــكات س مش
اجتماعــی آن هــا ســودمند باشــد)38(، از ایــن رو می تــوان برنامه  
ســال های شــگفت انگیــز را از ایــن دســته مداخله هــا قلمــداد کرد 
کــه خــود بــر پایه  الگوی هــای تعامــل والد-فرزنــد از مبانــی نظری 
ــی  ــری اجتماع ــه یادگی ــون و نظری ــی پترس ــران ضداجتماع پس
بنــدورا اســت. از ایــن میــان، نظریــه یادگیــری اجتماعــی بنــدورا 
بــر اصــول تقویت دهــی رفتــاری اســتوار اســت؛ بــه بیانــی دیگــر، 
افزایــش  تقویت می شــوند،  کــه  رفتارهایــی  گفــت  می تــوان 
ــر  ــد. ب ــوند، کاهش می یابن ــه تنبیه می ش ــی ک ــه و رفتارهای یافت
ــن در  ــی والدی ــای تربیت ــدی برنامه  ه ــزای کلی ــاس، اج ــن اس ای
برنامــه  ســال های شــگفت انگیــز، به کارگیــری روش هــا و فنــون 
ــه   ــن برنام ــن ای ــت)37(. همچنی ــاری اس ــاح رفت ــر و اص تغیی
راهبردهایــی بــرای افزایــش رفتارهــای مشــارکتی همچــون 
ــا دیگــر  ــا کــودک ب ــد ی ــا وال ــط کــودک ب افزایــش تعامــل و رواب
اعضــای خانــواده -کــه در تقویــت شــناخت و رعایــت هنجارهــای 
اجتماعــی ســودمند هســتند- را بــه والدیــن آمــوزش می دهــد. 
بنابرایــن می تــوان رفتــار کودکانــی را کــه هنــوز به درســتی 
قــادر بــر کنتــرل رفتــاری خــود نبــوده و بــا هنجارهــای اجتماعــی 
آشــنایی ندارنــد، بهبــود بخشــید)22(. براین اســاس، می تــوان 
برنامــه  ســال های شــگفت انگیــز را به عنــوان رویكــردی کارآمــد 
ــی  ــا کم توانی ذهن ــودکان ب ــلوک ک ــكات س ــش مش ــرای کاه ب
قلمــداد کــرد کــه هــم از لحــاظ اقتصــادی بــرای خانواده هــا 
مقرون به صرفــه اســت و هــم می توانــد نقشــی پیشــگیرانه 
ــد)29(.  ــا کن ــراد ایف ــن اف ــی ای ــای ضداجتماع ــروز رفتاره در ب

برنامــه  ســال های شــگفت انگیــز فرصتــی را فراهــم مــی آورد 
تــا والدیــن در جلســات گروهــی حضــور یافتــه، طــی یــک 
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ــائل  ــان مس ــه بی ــه ب ــورت آزادن ــه ص ــاختاریافته، ب ــه  س برنام
ــا آن  ــود ب ــدان خ ــت فرزن ــان تربی ــه در جری ــی ک و چالش های
ــا  ــه ب ــای مواجه ــپس راهبرده ــد، س ــتند، بپردازن ــه هس مواج
ــرا گرفتــه،  ــردی ف ــی و کارب ــه ای عملیات ایــن مشــكات را به گون
تمریــن کــرده و در موقعیت هــای مشــكل زا بــه کار گیرنــد. طــی 
ایــن برنامــه، والدیــن به عنــوان مربــی کــه بیشــترین تعامــل را بــا 
کودکــش دارد، به خوبــی بــا نقــش تربیتــی خــود آشــنا می شــوند 
ــن  ــرا ای ــد، زی ــرا می کنن ــل اج ــد، در عم ــه را فراگرفته ان و آن چ
برنامــه مبتنی بــر نظریه هــای مختلفــی در زمینه  یادگیری، رشــد 
و تربیــت کــودک اســت. بــه ســخن دیگــر، کســانی کــه برنامــه  
ســال های شــگفت انگیــز را طراحــی کرده انــد، توانســته اند 
آن چــه را کــه در نظریه هــای درمانــی آمــده اســت، بــه صــورت 
کامــا کاربــردی مــورد اســتفاده قــرار دهنــد. از این نظــر می توان 
ــودمند  ــه ای س ــز مداخل ــگفت انگی ــال های ش ــه  س ــت برنام گف
ــی  ــن صرفه جوی ــه  والدی ــت و هزین ــه در وق ــت ک ــازده اس و پرب
رویكــرد  ایــن  اثربخشــی  مختلفــی  پژوهش هــای  می کنــد. 
ــترس  ــكات اس ــش مش ــگیری و کاه ــرای پیش ــه ای را ب مداخل
بیش فعالــی،  اختال هــای  درمــان  والدیــن،  فرزندپــروری 
ســلوک، نزاع طلبــی مقابلــه ای و مشــكات رفتــاری تاییــد 
ــی  ــی اثربخش ــای آت ــود در پژوهش ه ــنهاد می ش ــد. پیش کرده ان
ــا اختال هــای دیگــر در  ــه روی والدیــن و کــودکان ب ایــن مداخل
ــال های  ــه  س ــش برنام ــن نق ــنی، همچنی ــف س ــای مختل گروه ه
شــگفت انگیــز در پیشــگیری از ابتــای کــودکان بــه مشــكات 
ــن،  ــود. افزون برای ــرار ش ــی ق ــلوک بررس ــال س ــاری و اخت رفت
در پژوهش هــای آینــده مقایســه ای میــان ایــن مداخلــه و دیگــر 
مداخله هــای مبتنی بــر والدگــری و مدیریــت والدیــن انجــام 
شــده و نقــاط تمایــز و برجســته  ایــن مداخله هــا مشــخص شــود.
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