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Abstract 

This research was administered with the aim of investigating structural model of the 

effect of psychological capital on career success with due to the mediating role of 

satisfaction and commitment among employees of Telecom Company. Research 

statistical population was male and female employees of Telecom in Isfahan city, who 

among them two hundred and eighty five persons were selected using convenience 

sampling. Research instruments were Nguyen et al. Psychological Capital questionnaire, 

Nabi�s Job Success (career success) Questionnaire, Spector�s Job Satisfaction 

Questionnaire and Speier and Venkatesh Organizational Commitment Questionnaire. 

Data were analyzed using structural equation modeling. Results of structural equation 

modeling revealed that in a series of sequential relationships, there is a significant effect 

from psychological capital on job satisfaction and organizational commitment and there 

is a significant effect also from job satisfaction and organizational commitment on job 

success (career success). The results also showed that psychological capital impact on 

career success was indirectly through job satisfaction and organizational commitment. 

Overall, the results of this study showed that job satisfaction and organizational 

commitment were mediating variables in the relationship between psychological capital 

and career success.  
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 میانجی نقص ته توجه تا ضغلی مسیر موفقیت تر ضناختی�روان سرمایه تاثیر ساختاری الگوی

 رضایت و تعهد

 
 2 میرزایی نةزی ،*1 پرور محسن گل

انفْبى،ایطاىقٌبؾی،زاًكگبُآظازاؾلاهیانفْبى)ذَضاؾگبى(،تطثیتیٍضٍاىقٌبؾینٌؼتیٍؾبظهبًی،زاًكىسُػلَمزاًكیبضگطٍُضٍاى-1

انفْبى،ایطاىقٌبؾی،زاًكگبُآظازاؾلاهیانفْبى)ذَضاؾگبى(،ىقٌبؾینٌؼتیٍؾبظهبًی،زاًكىسُػلَمتطثیتیٍضٍاضٍاىوبضقٌبؾیاضقس-2



 چكیده

قٌبذتیثطهَفمیتهؿیطقغلیثبتَخِثًِمفهیبًدیتؼْسٍضضبیتایيپػٍّفثبّسفثطضؾیتبثیطؾطهبیِضٍاى

خبهؼِآهبضيپػٍّفضاوبضوٌبىظىٍهطزقطوتهربثطاتزضقْطانفْبىزضوبضوٌبىقطوتهربثطاتاخطاقس.

آًبى هیبى اظ وِ زازًس قی285َُتكىیل ثِ ًوًًَِفط ؾْلي پػٍّفقگیطي اثعاضّبي اًتربةقسًس. بهلالَنَل

پطؾكٌبهِضضبیتقغلیاؾپىتَضٍپطؾكٌبهِؾطهبیِضٍاى پطؾكٌبهِهَفمیتقغلیًجی، قٌبذتیًبگیَئيٍّوىبضاى،

ٍى ٍ تؼْسؾبظهبًیاؾپیط زازُپطؾكٌبهِ ًتبیحوبتفثَزًس. ؾبذتبضيتحلیلقسًس. الگَؾبظيهؼبزلِ اظ اؾتفبزُ ثب ّب

الگَؾبظيهؼبزلِؾبذتبضيًكبىزاز قٌبذتیثطضضبیتقغلیٍتؼْسؾبظهبًیٍّوچٌیيوِؾطهبیِضٍاىحبنلاظ

ضٍاثظظًدیطُضضبیتقغلیٍتؼْسؾبظهبًیثطهَفمیتقغلی ايزاضايتبثیط)هَفمیتهؿیطقغلی(عییهؾلؿلِ

 ّؿتٌس. ؾطهبحیًتبيیّوچٌهؼٌبزاض وِ زاز هَفمطیتبثیقٌبذتضٍاىِیًكبى ثِیقغلتیثط غضا عطنیطهؿتمیعَض كیاظ

زضهدوَع،ًتبیححبنلاظایيپػٍّفًكبىزازوِضضبیتقغلیٍ.سیًوبیاػوبلهیٍتؼْسؾبظهبًیقغلتیضضب

قٌبذتیٍهَفمیتقغلیثَزًس.ايزضضاثغِثیيؾطهبیِضٍاىتؼْسؾبظهبًیهتغیطّبيٍاؾغِ

 .ضضبیتقغلی،تؼْسؾبظهبًیقٌبذتی،هَفمیتهؿیطقغلی،ؾطهبیِضٍاىكلیدی: های هواژ
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 مقدمه

ث1ِقغلیهَفمیت هتغیطّبییاؾتوِ ظهطُ اظ

تسضیحتَؾظپػٍّكگطاىزضایطاىهَضزتَخِلطاض

ثبضٍـ اؾت. اؾتو2004ِ)گطفتِ ثبٍض ایي ثط )

هدوَػِ ثط هكتول قغلی، پیبهسّبيهَفمیت اي

تَاىهغلَةٍهَضززلرَاُثطايافطازاؾتوِهی

پیكطفتآى قبهل انلی، عجمِ چٌس زض ضا ،2ّب

ثمبء3یبزگیطي ویفیت4، قٌبذتی، زؾتبٍضزّبي ،

ظًسگی5ظًسگی ـ وبض تَاظى ًوَز.عجم6ٍِ ثٌسي

ًظطیِ ٍ پػٍّكگطاى تَخِ ػوسُ ثِزلیل پطزاظاى

وِایي هتغیطهَفمیتقغلیتحتتأثیطًمكیثَزُ

آٍضزىهؿیطقغلیاثطثرفٍوبضآهسزاضززضپسیس

هَفمیتقغلیزاضايزٍخٌجِشٌّی2001)ًجی، .)7

)ثیطًٍی(اؾت.خٌجِػیٌیهَفمیت8)زضًٍی(ٍػیٌی

ٍپبیِ گطٍُ قبهلاضظیبثیٍضؼیتحمَقٍهعایب،

خٌجِ همبثل زض تطفیؼبتٍ هیعاى ٍ ؾبظهبى زض فطز

قغلیولی،ضضبیتاظشٌّییبزضًٍیآىضضبیت

زض حضَض ظهبى عَل زض فطز وبضّبییوِ ٍ اهَض

آى هیوبضـ اًدبم ضا قغلیّب هَفمیت زّس،

قَزٍضضبیتاظظًسگیضاقبهلهی9ازضانقسُ

 هحوَز، ٍ ّبل2009)اذتط ثطیؿىَ، زهیَت،؛ ٍ

2006 ًَآ، یَلی، اؾوبػیل، ضاؾسي، (.2009؛

اؾ آى اظ حبوی هغبلؼبتی هَفمیتقَاّس وِ ت

ّوجؿتِ زاضاي ًظیطقغلی هتؼسزي ّبي

زضؾطهبیِ اًؿبًی ؾطهبیِ ثِ هطثَط گصاضي

فطزي،ؾبظهبى ثیي ضٍاثظ اًگیعقی، ػَاهل ّب،

                                                           
1 job success 
2 advancement 
3 learning 
4 survival 
5 quality of life 
6 work-life balance 
7 subjective 
8 objective 
9 perceived career success 

ٍیػگیاًتربة قغلی، ضاّجطزّبي یب ّبيّب

ّبيؾبظهبًیٍپبیگبُذبًَازگیقرهیتی،ٍیػگی

 ّوىبضاى، ٍ )ضاؾسي خسیستطیي2009اؾت اظ .)

عیتِّوجؿ وِ قغلی هَفمیت ثطاي هغطح ّبي

خلتؾبل ذَز ثِ ضا اًسیكوٌساى ًظط اذیط ّبي

قٌبذتیاقبضُوطز.اظتَاىثِؾطهبیِضٍاىًوَزُهی

ّبيهَفمیتقغلیوِزضلبلتهْوتطیيایيّوجؿتِ

ايزضایيپػٍّفثطآىیهؾلؿلِضٍاثظظًدیطُ

ضٍاى ؾطهبیِ قسُ، و10ٌقٌبذتیتوطوع زض آىٍ بض

قغلی ؾبظهبًی11ضضبیت تؼْس ز12ٍٍ ػٌَاى )ثِ

(اؾت.13ايهتغیطٍاؾغِ

حبلتیهثجتاظتحَلفطزيقٌبذتیؾطهبیِضٍاى

ذَزوبضآهسي هَلفِ چْبض حسالل اظ هتكىل ٍ14،

تبة15اهیسٍاضي ذَـ16آٍضي، اؾت17ثیٌیٍ

)لبًغ خلیلی، ٍ فطٍّط ضیچبضز،1394ًیب، اٍي، ؛

ایس،2011لَتبًعٍهبتطي، هیطًعٍ ًیلؿي، ثطگین، ؛

2015 لَتبًع، زي2002؛ ٍ ػثوبى وبپبگبزٍ، -؛

 ل2014آلَیؽ، ذَزوبضآهس144الف، افطاز .)

افطازيّؿتٌسوِثِنَضتفؼبللبزضثِقىلزازى

زیسگبُ اظ وِ ًیع اهیسٍاضي ّؿتٌس. ذَز ظًسگی

اؾٌبیسضٍّوىبضاى)ثًِملاظوبپبگَزاٍّوىبضاى،

قٌبذتی2014 اًگیعقیٍ حبلتی قسُ، گطفتِ ة(

اؾتوِزاضايزٍهَلفِاحؿبؼاًطغيهؼغَفثِ

گصضگبُ ثط اتىبء ٍ زاقتي( )ػبهلیت ّبییّسف

ضیعيثطايزؾتیبثیثِّسف(اؾتوِاًؿبى)ثطًبهِ

هی ضٌّوَى هَفمیت ثِ هَلفِضا ؾَهیي ؾبظًس.

                                                           
10 psychological capital 
11 job satisfaction 
12 organizational commitment  
13 mediator 
14 self-efficacy 
15 hope 
16 resiliency 
17 optimism 
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ضٍاى تبةؾطهبیِ یؼٌی ثِقٌبذتی، هؼغَف آٍضي

هؼٌبییزلیك ثِ ؾبظگبضيٍ ًظبهساض زاقتيتَاى تط

پصیطي(زضظهبىظطفیتخلٍَػمتضفتي)اًؼغبف

)ًبگیَئي،تطاًگٍهَاخِْثبهَاًغیبقىؿتاؾت

 2012ًبگیَئي، لَتبًع، ٍ ّبضهع ثبلاذط2012ُ؛ .)

ثیٌی،قٌبذتییؼٌیذَـآذطیيهَلفِؾطهبیِضٍاى

قسُ،توبیلثًِگطیؿتيوِاظًظطیبتاؾٌبزالتجبؼ

ٍ ثِػٌَاىهىبًیاؾتوِزضآىضذسازّب ثِزًیب

)ًَضهي، ّؿتٌس اًؿبى اًتظبض زض ذَة ٍلبیغ

 (.2014اٍوجبؾبضاى،ظٍٍّطؾت،

ایي اّویتزاضز ًظطيثؿیبض ثؼس اظ ؾَالیوِ

ضٍاى ؾطهبیِ وِ هیاؾت چگًَِ ثبقٌبذتی تَاًس

 وٌٌس؟. ثطلطاض ضاثغِ قغلی ذهَلهَفمیت زض

ؾَال ایي ثِ هیپبؾد ؾطهبیِ، وِ گفت تَاى

اًؿبىضٍاى زض زضقٌبذتی ًفَش تَاى زاضاي ّب

تدبضةهرتلفضٍاًی)ازضاوی،قٌبذتیٍّیدبًی(

ايٍضفتبضياؾت.ذَزوبضآهسيثِػٌَاىهكرهِ

تیدِثطاثطتلاـوِزضافطازاعویٌبىاظزؾتیبثیثًِ

ثٍِخَزهی ثِّسفوٌسضا ذَثیلبزضاؾتتبآٍضز،

اضتمبء زضتلاـثب قغلی ٍظبیف ثِ هؼغَف ّبي

خلَهَختافعایفهَفمیتقغلیثِیهفطایٌسضٍ

 ثَثبًَا، ٍ گَهع )ثطًست، قَز افطاز (.2011زض

اهیسٍاضيًیعوِهجتٌیثطهمبٍهتزضضاُاّسافٍ

ت نَضتلعٍم ّسفثطايزض ثِ ضؾیسى هؿیط غییط

هیزؾت هَفمیت ثِ ثٌیبىیبثی ایدبز ثب ّبيثبقس،

قٌبذتیلاظمزضؾغحضٍاًیهَختپكتىبضّطچِ

ثیكتطافطاززضهؿیطاّساففطزيٍگطٍّیقسٍُ

ثِایيتطتیتاحتوبلهَفمیتقغلیزضافطازضاثبلا

ى،؛ثطًستٍّوىبضا2006ثطز)لاضؾيٍلَتبًع،هی

ؾبز2011ُ هؼٌبیی ثِ زض(. اهیسٍاضي حضَض ثب تط

حبل زض افطاز وِ ٌّگبهی ٍیػُ ثِ قطایظ ثؿیبضي

ّبيذَزثطايزؾتیبثیثِفٍهؿئَلیتیاًدبمٍظب

هی ّؿتٌس، اّسافقرهیذَز ٍ تَاًساؾتبًساضّب

ثبػثاحؿبؼهَفمیتقَز.

ؾطهبیِتبة هَلفِ ؾَهیي ػٌَاى ثِ آٍضي

ثضٍاى اًؿبىقٌبذتی، ضفتبضي ٍ قٌبذتی ًظبم ِ

ثباًؼغبف هَاخِْ ظهبى زض پبیساضي ٍ پصیطي

ٍهكىلاتثطايزؾتؾرتی یبثیثِهَفمیتضاّب

هی زیىتِ ٍّوىبضاى، الف(.2014وٌس)وبپبگبزٍ

هؿبئلٍزضٍالغافطاززاضايتبة آٍضيثبلاػوَهب

پیف فطنتهَاًغ ؾبى ثِ ضا ذَز ثطايضٍي ّبیی

آٍضيثیكتطتلمیًوَزُپصیطيٍتبةاًؼغبفتوطیي

هؿیط زض احؿبؼوٌٌس وِ ٍلتی زلیل ّویي ثِ ٍ

لطاض ذَز تَاًبیی ٍ اؾتؼسازّب قىَفبیی ٍ ضقس

آى زض ًیع هَفمیت احؿبؼ هیزاضًس، ثبلا ضٍزّب

 لَتبًع، ٍ ذَـ2006)لاضؾي ثبلاذطُ ثِ(. ثیٌی

جتٌیثطقٌبذتی،هػٌَاىچْبضهیيهَلفِؾطهبیِضٍاى

ثبضُ زض هثجت هَفمیتاؾٌبز آیٌسُّبي ٍ حبل ي

زضذهَلضاثغِثیيذَـ هَفمیتاؾت. ثیٌیثب

ثطذیقَاّسًٍظطیبتحبویاظآىاؾت قغلی،

وٍِلتیافطاززضهحیظوبضًؿجتثِزؾتبٍضزّبٍ

ذَـ ًگبّی زاضاي ذَز ثبقٌس،ضفتبضّبي ثیٌبًِ

وطزؾبزُ ذَاٌّس هَفمیت احؿبؼ ٍتط )لاضؾي

(.2013؛َّاًگٍلیي،2006لَتبًع،

هَلفِ ضاثغِ ًظطي هٌغك اظ ؾطهبیِفطاتط ّبي

قٌبذتیثبهَفمیتقغلی،تفىطٍایسُزیگطيضٍاى

ایياؾتوِ ایيپػٍّفثِآىتَخِقسُ وِزض

ضٍاى ثیيؾطهبیِ هَفمیتقغلیضاضاثغِ قٌبذتیثب

ٍاؾغتَاىثِػٌَاىضاثغِهی ِزضًظطگطفت.ايثب

هی ثبلمَُ نَضت ثِ وِ هتغیط ضاثغِزٍ زض تَاًٌس

هَلفِ ضٍاىثطذی ؾطهبیِ هَفمیتّبي ثب قٌبذتی

تؼْس ٍ قغلی ضضبیت وٌٌس، ایفبء ًمف قغلی
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ؾبظهبًیّؿتٌس.ضضبیتقغلیهتغیطيًگطقیثبثبض

هٌؼىؽ ضفتبضياؾتوِ ػبعفیٍ وٌٌسُقٌبذتی،

فٍاهَضياؾتوِزضهیعاىضضبیتفطزاظٍظبی

آى اًدبم ثِ ذبلهلعم )آپَلیؽ،قغلی اؾت ّب

ؾلغبًی،2010 ٍ ؾوبٍاتیبى ًَضي، شاوطفطز، ؛

ًَضي،نجبحی،نلاحیبىٍنوین،1390 (.1391؛

ايهَلفِزضهمبثلتؼْسؾبظهبًیزضًگبُولیٍغیط

ٍ ؾبظهبى ثب ّوبًٌسي ٍ تؼلك احؿبؼ ثط هجتٌی

ظاًگ،قَزاّساففهحؿَةهی خیبًگ، )پٌگ،

 ّوىبضاى، ٍ ؾًَگ 2013ٍظایَ، وبپبگبزٍ ؛

الف(.ّطزًٍگطـقغلیضضبیت2014ّوىبضاى،

گؿتطزُ عیفهتٌَعٍ ثب تؼْس ازضاوبتٍٍ اياظ

ّؿتٌس اضتجبط زض وبض هحیظ زض اًؿبى ضفتبضّبي

الف(.2014؛وبپبگبزٍٍّوىبضاى،2010)آپَلیؽ،

 لحبػًظطيچَى تَاًساحؿبؼهَفمیتهیثِ

زاضايتَاىاًگیعقیثطايافطازثبقس،هٌغمیثًِظط

ثبهی ؾبظهبًی تؼْس ٍ ضضبیتقغلی ثیي وِ ضؾس

ثِ ثبقس. زاقتِ ٍخَز هثجت ضاثغِ قغلی هَفمیت

وِذَزضافطزيهَفكتطافطازثطايایيهؼٌبییؾبزُ

هتغیطّبي ًیبظهٌس وٌٌس، اضظیبثی ذبل قغل زض

 هتغیطّبياضخبػی ایي خولِ اظ ّؿتٌس. ذبل

ٍ قغلی ضضبیت یىی ًگطقی ؾغح زض اضخبػی

ثِایيهفَْموِافطاز زیگطيتؼْسؾبظهبًیاؾت.

هؿئَلیت ٍظبیفٍ اظ وِ ّبيٍلتیاحؿبؼوٌٌس

حبلًؿجتثِؾبظهبىذَزضضبیتزاضًسٍزضػیي

هی تؼْسًیع احؿبؼتؼلكٍ ؾبزُذَز زضوٌٌس، تط

یًیعاحؿبؼهَفمیتضاتدطثِذَاٌّسؾغحقٌبذت

وطز.اوٌَىثبوبهلقسىهجبًیًظطيخساگبًِثیي

هفَْهی ٍ یىپبضچِ الگَي پػٍّف، هتغیطّبي

ًظطي الگَي وطز. ذَاّین هؼطفی ضا پػٍّف

هی زضپػٍّفضا قسُ اضائِ اؾبؼالگَي ثط تَاى

زضًظطگطفت.(1)قىل
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 قىل زض قسُ هؼطفی الگَي چٌ(1)زض يی،

وِؾطهبیِضٍاى ایيفطوقسُ وِقٌبذتیپیفاظ

عَضهؿتمینثبهَفمیتقغلیاضتجبطثطلطاضؾبظز،ثِ

اثتساهَختتمَیتضضبیتقغلیٍتؼْسؾبظهبًی

عَضغیطهؿتمینهَختتمَیتهَفمیتٍزضآذطثِ

هیقغل یهی اظ گصقتِ پػٍّكی قَاّس قَز.

ضٍاى ؾطهبیِ ثیي قغلیعطف ضضبیت ثب قٌبذتی

ًهطت ّبقوی ذؿطٍقبّی، ٍ)ثْبزضي آثبزي

(ٍتؼْسؾبظهبًی)اٍي1393؛ًؿبج،1391ثیطاهی،

 ّوىبضاى، فطٍّط،2011ٍ ٍ هرتبضي َّیسا، ؛

اًس،(ضاثغِهثجتٍهؼٌبزاضيضاگعاضـًوَز1390ُ

عطف اظ زازٍُ ًكبى هغبلؼبتیًیع ًوًَِ زض زیگط

 ؾطهبیِ

 قٌبذتیضٍاى

 ضضبیتقغلی

 ؾبظهبًی تؼْس

 هَفمیتقغلی

 ذَزوبضآهسي

 ذَـثیٌی

 اهیسٍاضي

 آٍضيتبة
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ايزضضاثغِثیيقسُوِضضبیتقغلیهتغیطٍاؾغِ

ضٍاى هبًٌسؾطهبیِ ثطذیهتغیطّبيپیبهس قٌبذتیثب

ازضاوبتهؼغَفثِخَایوٌی)ثطگینٍّوىبضاى،

ايزضضاثغِ(ٍتؼْسؾبظهبًیًیعهتغیطٍاؾغ2015ِ

فطؾَزگیقغلی)پٌگٍقٌبذتیثبثیيؾطهبیِضٍاى

(اؾت.اظلحبػًظطيًیعّطیه2013ّوىبضاى،

هَلفِ ضٍاىاظ هثجتّبيؾطهبیِ زاضايثبض قٌبذتی،

ّؿتٌس ظًسگی اّساف ٍ ذَز ثبضُ زض قٌبذتی

 لَتبًع، ٍ ثبػث2006)لاضؾي هثجتی ثبض چٌیي .)

قَزتبافطاززضهكبغلذَزّسفوٌس،ثباعویٌبى،هی

ذ اًؼغبفَـاهیسٍاضاًِ، ٍ ٍپصیطػولثیٌبًِ وطزُ

ثِایيخْتقغلذَزضاهثجتاضظیبثیًوبیٌس.ایي

هی هثجت ضضبیتاضظیبثی افعایف هَخت تَاًس

ٍثَوِقغلیقَز زاض )ػجبؼ،ضخبء، (.2012ًَلِ،

ضٍاى ؾطهبیِ چَى زیگط عطف هطخغاظ قٌبذتی

زضٍى لَتبًع، ٍ )لاضؾي زاضًس چٌیي2006فطزي )

قٌبذتیلبزضذَاٌّسثَزقسُوِؾطهبیِضٍاىفطو

تبؾغحتؼْسؾبظهبًیضاًیعافعایفزٌّس.زضپبیبى

چِاتفبقذَاّسافتبزافعایفایيظًدیطُضٍاثظ،آى

هَفمیتقغلیاؾت.

ضغنهٌغكًظطيضٍقيثطايضاثغِثبٍاؾغِػلی

ثیي ؾبظهبًی( تؼْس ٍ قغلی ضضبیت عطیك )اظ

ضٍاى ثطضؾیقٌبؾطهبیِ هَفمیتقغلی، ثب ّبيذتی

ؾطهبیِ هغبلؼبت حَظُ زض آهسُ ػول ثِ

هَضزضٍاى ضٍاثظچٌساى ایي وِ زاز قٌبذتیًكبى

تَخْیتَخِپػٍّكگطاىلطاضًگطفتِاؾت.ایيون

حَظُ زض زاًفهَخَز زض قىبف ایدبز هَخت

ثی ٍ ٍاؾغِ ثب ؾطهبیِوبضوطزّبي ٍاؾغِ

قغضٍاى هَفمیت ثطاي ثطقٌبذتی اؾت. قسُ لی

اؾبؼ فطاّنّویي ثطايثطاي قَاّسي ؾبظي

ثی ٍ ٍاؾغِ ثب هَلفِوبضوطزّبي ّبيٍاؾغِ

ایيضٍاىؾطهبیِ زض قغلی هَفمیت ثطاي قٌبذتی

هَلفِ ضاثغِ ؾبذتبضي الگَي ؾطهبیِپػٍّف ّبي

ًمفضٍاى ثِ تَخِ ثب قغلی هَفمیت ثب قٌبذتی

ضاثِػٌَاىايضضبیتقغلیٍتؼْسؾبظهبًیٍاؾغِ

ثٌبثطایيؾَال ّسفانلیهسًظطلطاضگطفتِاؾت.

آیب وِ ایينَضتثَزُ ایيپػٍّفثِ انلیزض

قٌبذتیاظعطیكضضبیتقغلیٍتؼْسؾطهبیِضٍاى

فطضیِ زاضز؟ تبثیط قغلی هَفمیت ثط ّبيؾبظهبًی

پػٍّفًیعثِقطحظیطثَزُاؾت.

ضٍاى ؾطهبیِ اٍل: فطضیِ ثط ضضبیتقٌبذتی

قغلیتبثیطهؿتمینهثجتزاضز.

ضٍاى ؾطهبیِ زٍم: ثطفطضیِ تؼْسقٌبذتی

ؾبظهبًیتبثیطهؿتمینهثجتزاضز.

قغلی هَفمیت ثط قغلی ضضبیت ؾَم: فطضیِ

تبثیطهؿتمینهثجتزاضز.

هَفمیتقغلی ؾبظهبًیثط تؼْس چْبضم: فطضیِ

تبثیطهؿتمینهثجتزاضز.

ضٍاى ؾطهبیِ پٌدن: هَفمیتقفطضیِ ثط ٌبذتی

ثِ ٍقغلی ؾبظهبًی تؼْس عطیك اظ غیطهؿتمین عَض

 ضضبیتقغلیتبثیطزاضز.

 

 روش

ًوًَِ ٍ آهبضي خبهؼِ پػٍّف، ایيضٍـ :

 پػٍّفپػٍّف یه ػلیّوجؿتگی ًَع اظ

ؾبظيهؼبزلاتؾبذتبضي(ٍخبهؼِآهبضيآى)هسل

قطوتهربثطاتزض توبهیوبضوٌبى انفْبىقْط

اظ1393پبییعزضًفطّعاضٍپبًهسثِتؼساز ثَزًس.

اقبضُ آهبضيهَضز ایيخبهؼِ ثِ تَخِ ثب ثطاي، وِ

هسل هغبلؼبت ؾبذتبضي هؼبزلِ 200ؾبظي 400تب

(،1388ًفطًوًَِتَنیِقسُ)قَهبذطٍلَهىؽ،

قسًس.300 پػٍّفاًتربة زض قطوت ثطاي ًفط
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ایي ثِ تَخِ پػٍّفثب قطوتهربثطًوًَِ اتوِ

فطاّنًٌوَزاظعطیكاهىبىًوًَِ گیطيتهبزفیضا

ؾْلًوًَِ اؾبهیگیطي فْطؾت اؾبؼ ثط الَنَل

خوغاًتربةقسًس. پطؾكٌبهِپؽاظ آٍضي 15ّب،

 )هؼبزل زض5پطؾكٌبهِ ًمم زلیل ثِ زضنس(

ًوًَِ گطٍُ ٍ ضفت وٌبض پػٍّف اظ پبؾرگَیی

ًفطوبّفیبفت.285پػٍّفثِ

ؾٌدف ضٍاىپطؾكٌبهِ:اثعاض 1قٌبذتیؾطهبیِ

(PCQ- 13) :قٌبذتیاظثطايؾٌدفؾطهبیِضٍاى

پطؾكٌبهِؾیعزُؾَالیاضائِقسُتَؾظًبگیَئيٍ

( همیبؼ2012ّوىبضاى ذطزُ چْبض زاضاي وِ )

( ذَـذَزوبضآهسي ؾَال(، )ؾِثچْبض یٌی

تبة ٍ ؾَال( )ؾِ اهیسٍاضي )ؾِؾَال(، آٍضي

ايپبؾرگَییآىقفزضخِؾَال(اؾتٍهمیبؼ

هربلفن )وبهلا هَافمن1; وبهلا اؾت،6;تب )

ًبگیَئيٍّوىبضاى) اؾتفبز2012ُاؾتفبزُقس. ثب )

ایي ثَزى ػبهلی چْبض اوتكبفی ػبهلی تحلیل اظ

اًسوِضطایتپطؾكٌبهِضاهؿتٌسؾبذتًٍِكبىزازُ

ذَـ ذَزوبضآهسي، ٍپبیبیی اهیسٍاضي ثیٌی،

ثتبة آٍضي ثب تطتیتثطاثط ِ87/0 ،72/0 ،67/0ٍ

(زضپػٍّكیپؽاظاخطاي1393اؾت.ًؿبج)6/0

ثِ وِ ٍاضیوبوؽ قیَُ ثِ اوتكبفی ػبهلی تحلیل

هٌظَضهؿتٌسًوَزىضٍاییؾبظُایيپطؾكٌبهِاًدبم

ذَـ ذَزوبضآهسي، وطًٍجبخ آلفبي ثیٌی،زازُ،

تبة ٍ اهیسٍاضي ثب تطتیتثطاثط ثِ ضا ،74/0آٍضي

6/0 ،74/0 ایي6/0ٍ زض اؾت. ًوَزُ گعاضـ

پػٍّفآلفبيوطًٍجبخچْبضهَلفِایيپطؾكٌبهِثِ

 ثب 84/0تطتیتثطاثط ،8/0 ،83/0 زؾت83/0ٍ ثِ

آهس.

                                                           
1 Psychological capital Questionnaire 

قغلیطؾكٌبهِپ ثطاي:(CSQ- 12)2هَفمیت

ؾؤالی اظپطؾكٌبهِزٍاظزُ ؾٌدفهَفمیتقغلی،

زٍذطزُ(وِزاضاي2001هؼطفیقسُتَؾظًجی)

همیبؼهَفمیتزضًٍی)ّفتؾَال(ٍثیطًٍی)پٌح

پبؾد همیبؼ ٍ زضخِؾَال( پٌح ايگَیی

ذیلی1ون;)ذیلی اؾتفبزُقس.5ظیبز;تب (اؾت،

گل تَؾظ ایطاى زض پطؾكٌبهِ لضَيایي ٍ پطٍض

(تطخوٍِاؾتفبزُقسُاؾت.قَاّسهطثَط1389)

هغلَ پطؾكٌبهِ ایي پبیبیی ٍ ضٍایی گعاضـثِ ة

( ًجی اؾت. هَفمیت2001قسُ وطًٍجبخ آلفبي )

 تطتیتثطاثطثب ثِ 82/0ٍقغلیزضًٍیٍثیطًٍیضا

گل82/0 ٍ( لضَي ٍ اؾبؼ1389پطٍض ثط ًیع )

تحلیلػبهلیاوتكبفیضٍاییؾبظُایيپطؾكٌبهِضا

قغلی هَفمیت وطًٍجبخ آلفبي ٍ ؾبذتِ هؿتٌس

تطتیتثطاث ثِ ثیطًٍیضا زضًٍیٍ ثب 82/0ط ٍ84/0

ًوَزُ آلفبيگعاضـ حبضط پػٍّف زض اًس.

ولی قغلی هَفمیت ثطاي پطؾكٌبهِ ایي وطًٍجبخ

ثِزؾتآهس.88/0ثطاثطثب

ضضبیت:(JSQ- 3)3ضضبیتقغلیپطؾكٌبهِ

قغلیولی ؾئَالعطیكاظ ؾِ اؾپىتَضپطؾكٌبهِ

گطزیس(1985) ؾغحؾٌدف ؾئَال ؾِ ایي .

 فطز ولی قغلضضبیت ثِ ًؿجت ضا ٍپبؾرگَ

زضزّسٍلطاضهیاـهَضزؾٌدفٍظبیفقغلی

پػٍّف ایي آى ايزضخِپٌحهمیبؼپبؾرگَیی

ؾئَال)ثَزُاؾت(5;ظیبزذیلیتب1;ونذیلی)

;ونذیلی،اٍلایيؾِؾئَالثِنَضتهؼىَؼ

5 قَزهیاهتیبظزّی،1;ظیبزذیلیتب اؾپىتَض(.

(1985 قَاّس ایيؾِ( پبیبیی ضٍاییٍ هطثَطثِ

،خبضاهیلَذَثیهؿتٌسؾبذتٍِهَلىیِؾئَالضاث

                                                           
2 Career Success questionnaire 
3 Job Satisfaction Questionnaire 
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لَوٌس 2006)ضٍ اظ اؾتفبزُ ثب ًیع یػبهلتحلیل(

ًَعٍاضیوبوؽ ؾِؾئَال،اوتكبفیٍچطذفاظ

ثبضّبي )ثب ولی قغلی ضضبیت ؾٌدف ثطاي ضا

(83/0ّوطاُثبآلفبيوطًٍجبخ،81/0تب7/0ػبهلی

پطٍض،آلبییزضهغبلؼِگلاًس.طگعاضـًوَزُهؼتج

حؿیي ٍ( 1392ظازُ ایطاى زض ػبهلی( تحلیل

ًَعٍاضیوبوؽ چطذفاظ ؾِؾئَالاوتكبفیثب ،

ّوبى وِ ػبهل یه ضٍي ثط ضا پطؾكٌبهِ ایي

ولی قغلی زازاؾتضضبیت لطاض ٍ آلفبيُ

.گعاضـقسُاؾت6/0وطًٍجبخایيؾِؾَالًیع

پػٍّفح پطؾكٌبهِزض ایي وطًٍجبخ آلفبي بضط

 ثِزؾتآهس.84/0ثطاثطثب

ؾبظهبًیپطؾكٌبهِ ثطاي:(OCQ- 3)1تؼْس

ؾٌدفتؼْسؾبظهبًیاظهمیبؼؾِؾئَالیاؾپیطٍ

همیبؼزضایيپػٍّفزاضاي(و2002ِوبتف)ٍى

ثَزُ(5;ظیبزذیلیتب1;ونذیلیاي)زضخِپٌح

قس اؾتٌبزاتؾِایي.اؾتفبزُ ثب ّوطاُ ؾئَال

آى پبیبیی ٍ ّوىبضاىضٍایی ٍ هَلىی تَؾظ

اؾت2006) قسُ هؼطفی تحلیل،( وِ تطتیجی ثِ

ػبهلاوتكبفیثبچطذفاظًَعٍاضیوبوؽضٍایی

 ػبهلی )ثبضّبي آى 76/0ؾبظُ آلفبي9/0ٍتب

ثبوطًٍجبخ ؾبذتِ(85/0ثطاثط هؿتٌس ضا زضاؾت.

ثط(1392پطٍضٍّوىبضاى،)گلپػٍّكیزضایطاى

ػبهلهجٌبي ًَعیتحلیل اظ چطذف ثب اوتكبفی

ٍاضیوبوؽ پطؾكٌبهِؾئَالؾِ ثبضّبيایي ثب ضا

 59/0ػبهلی 73/0تب یهػبهل ضٍي هؼطفیثط

ٍ ًوَزُ ًیعآلفبيوطًٍجبخ ضا گعاضـ77/0آى

وطًٍجبخ.اًسوطزُ آلفبي حبضط پػٍّف زض

ثِزؾتآهس.87/0ثطثبپطؾكٌبهِتؼْسؾبظهبًیثطا

                                                           
1 Organizational Commitment Questionnaire 

تحلیل ٍ پطؾكٌبهِضٍـاخطا ّبيپػٍّفثِ:

ذَزگعاضـ زازُنَضت تحلیل ٍ ثبزّی، ّب

الگَ اظ ؾبذتبضياؾتفبزُ هؼبزلِ (SEM)2ؾبظي

تحلیلاًدبم اظگطفت. اؾتفبزُ ثب قسُ اًدبم ّبي

)ًطم ؾبذتبضّبيگكتبٍضي تحلیل (3AMOSافعاض

قس.لاظمثِشوطاؾتوِؾِهتغیطضضبیتاًدبم

قغلی،تؼْسؾبظهبًیٍهَفمیتقغلیزضلبلتًوطُ

ضٍاى ؾطهبیِ ٍ ًوطُولی چْبض اؾبؼ ثط قٌبذتی

ذَـ ذَزوبضآهسي، ثِ ٍهطثَط اهیسٍاضي ثیٌی،

هَضزتبة هؼبزلاتؾبذتبضي الگَؾبظي زض آٍضي

اًس.اؾتفبزُلطاضگطفتِ



 ها یافته

زٍیؿت پػٍّفاظ ًوًَِ یهًفط ثیؿتٍ ٍ

وِتحهیلاتذَزضااػلامزاقتٌس)ثبلیوبًسُافطاز

ًفط)هؼبزل184تحهیلاتذَزضااػلامًٌوَزًس(،

2/64ٍثب لیؿبًؽ تحهیلات زاضاي زضنس(

144 ثب )هؼبزل هتبّل اظ5/50ًفط ثَزًس. زضنس(

گطٍُ زًٍظط زض ًوًَِ اػضبي ثیكتط ؾٌی ثٌسي

ؾٌی 21گطٍُ )30تب 91ؾبل ثب هؼبزل 9/31ًفط

ٍ 31زضنس( 115ؾبل)40تب هؼبزلثب 4/40ًفط

قغلی ؾبثمِ ًظط اظ ّوچٌیي زاقتٌس. لطاض زضنس(

 قغلیتب ؾبثمِ گطٍُ زض اػضبيًوًَِ ثیكتط 7ًیع

 ٍ 8ؾبل 14تب اٍل )گطٍُ ثب95ؾبل هؼبزل ًفط

4/33 زٍم گطٍُ ٍ 66زضنس ثب هؼبزل 2/23ًفط

ایيزضن ثِ تَخِ ثب زاقتٌس. لطاض ٍس( پیكیٌِ وِ

هتغیطّبي ًمف هَضز زض ضٍقٌی ًظطیِ

ثیيهتغیطّبيهغطحزضخوؼیت ضاثغِ قٌبذتیزض

ایي ًمف ًگطفت، لطاض زؾتطؼ زض پػٍّف ایي

                                                           
2 Structural Equation Modeling 
3 Analysis of Moment Structures 
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لطاض ًظط هس قسُ اًدبم الگَآظهبیی زض هتغیطّب

 )قىل اٍلیِ پیكٌْبزي الگَي اؾت. ضا1ًگطفتِ

ثباؾتفبزُاظالگَؾبظيهؼبزلِؾبذتبضيًگبُوٌیس(

هٌبؾتاظ یهالگَي گطفت. لطاض ثطضؾی هَضز

قبذم ذیلحبػ زاضاي ثبیس ثطاظـ زٍّبي

ًؿجتذی زٍثِزضخِآظازيووتطاظغیطهؼٌبزاض،

ثطاظـ3 ًیىَیی قبذم ،1(GFI)قبذم ٍ

تغجیمی (CFI)2ثطاظـ اظ قبذم95/0ثیكتط ،

افعایكی (IFI)3ثطاظـ اظ ضیك9/0ِثعضگتط ،

ثبلیوبًسُ هدسٍضات وَچىتط(RMSR)4هیبًگیي

 هیبًگیيهدصٍضاتذغب05/0اظ تمطیتضیكِ ٍ5

(RMSEA) اظ 08/0وَچىتط ٍ)ثبقس قَهبذط

 لبؾوی؛1388لَهىؽ، ٍتطخوِ گبهؿت هیطظ،

6گَاضیٌَ ،2006 الگَؾبظيًتبیح(1)زضخسٍل(.

ؾبذتبضي هؼبزلِ ًْبیی الگَي ثبظًگطيثطاي ٍ

قسُپػٍّفآهسُاؾت.

 ضناختی تا رضایت ضغلی، تعهد سازمانی و موفقیت ضغلی سرمایه روان راتطه. مسیرهای مدل 1جدول 

R2 p β SE B ردیف مسیرهای مدل 

205/0 001/0 **45/0 11/0 **73/0 ضضبیتقغلی�قٌبذتی ؾطهبیِضٍاى 1 

234/0 001/0 **48/0 13/0 **9/0 تؼْسؾبظهبًی�قٌبذتی ؾطهبیِضٍاى 2

444/0 
001/0 **19/0 15/0 **15/0 هَفمیتقغلی� ضضبیتقغلی 3

001/0 **41/0 29/0 **29/0 هَفمیتقغلی�تؼْسؾبظهبًی 4

01/0p<**05/0p<* 



خسٍلچٌبى زض هی(1)وِ قَز،هكبّسُ

)ضٍاىؾطهبیِ قغلی ضضبیت ثط ،>01/0pقٌبذتی

(�;01/0p<،48/0(ٍثطتؼْسؾبظهبًی)�;45/0

تطتیت ثِ اؾتٍ هثجتهؿتمینهؼٌبزاض زاضايتبثیط

5/20تَاًؿتِ ٍاضیبًؽضضبیت4/23ٍ اظ زضنس

قغلیٍتؼْسؾبظهبًیضاتجییيًوبیس.ثٌبثطایيفطضیِ

زٍ ٍ ایياٍل ثط هجٌی پػٍّف ؾطهبیِم وِ

زاضايقٌبذتیثطضضبیتقغلیٍتؼْسؾبظهبًیضٍاى

گیطًس.زضتبثیطهؿتمینهثجتاؾتهَضزتبییسلطاضهی

( قغلی ضضبیت >01/0pازاهِ تؼْس�;19/0، ٍ )

( >05/0pؾبظهبًی قغلی�;41/0، هَفمیت ثط )

زاضاي ٍ ثَزُ هثجتهؿتمینهؼٌبزاض اًستَاًؿتِتبثیط

ًوبیس.4/44 تجییي ضا هتغیط ٍاضیبًؽایي اظ زضنس

وِثٌبثطایيفطضیِؾَمٍچْبضمپػٍّفهجٌیثطایي

قغلی هَفمیت ثط ؾبظهبًی تؼْس ٍ قغلی ضضبیت

تبییس زاضايتبثیطهؿتمینهثجتهؼٌبزاضّؿتٌسهَضز

هی لطاض ثِقبذمگیطًس. ًْبیی هسل ثطاظـ ّبي

02/11ٍزٍهسلًْبییثطاثطثبذیایيقطحاؾت:

( <05/0pغیطهؼٌبزاض ثب ثطاثط آظازي زضخِ ،)9،

ًؿجتذی ثب ثطاثط آظازي زضخِ ثِ 22/1زٍ ،GFI

،99/0ثطاثطثبIFI،99/0ثطاثطثبCFI،99/0ثطاثطثب

RMR ثب 027/0ثطاثط ٍRMSEA ثب 028/0ثطاثط

قىل زض ثبظًگطي(2)اؾت. قسُالگَيًْبییٍ

اضائِقسُاؾت.


1 Goodness of Fit Index (GFI) 

2 Comparative Fit Index (CFI) 

3 Incremental Fit Index (IFI) 

4 Root Mean Square of Residual 

(RMSR) 

 
5 Root Mean Square of Error 

Approximation (RMSEA) 

6 Meyers, Gamst & Guarino 
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 . الگوی ساختاری نهایی پژوهص2ضكل 

 

چٌبى قىل زض هی(2)وِ ؾطهبیِ زیسُ قَز،

ثطضٍاى قغلیقٌبذتی ضضبیتهَفمیت عطیك اظ

قغلیٍتؼْسؾبظهبًیزاضايتبثیطغیطهؿتمیناؾت.

ٍاؾغِ اثطات وِثطضؾی ثَز آى اظ حبوی اي

 ٍاؾغِقغلیضضبیت هتغیط ؾبظهبًی تؼْس ايٍ

ضٍاى1وبهل ؾطهبیِ ضاثغِ هَفمیتزض ثب قٌبذتی

پٌدنپػٍّفهجٌیقغلیهی ثٌبثطایيفطضیِ ثبقٌس.

ایي ضٍاىوِثط قغلیؾطهبیِ هَفمیت ثط قٌبذتی

عَضغیطهؿتمیناظعطیكتؼْسؾبظهبًیٍضضبیتثِ

 گیطز.قغلیتبثیطزاضز،هَضزتبییسلطاضهی

 

 تحث

ّسف ثب وِ پػٍّف الگَيایي ثطضؾی

قٌبذتیثبضضبیتؾطهبیِضٍاىؾبذتبضيضاثغِثیي

قغلی،تؼْسؾبظهبًیٍهَفمیتقغلیاخطاگطزیس،

قَاّسياظضاثغِثبٍاؾغِ)اظعطیكضضبیتقغلی

ضٍاى ؾطهبیِ ؾبظهبًی( تؼْس هَفمیتٍ ثب قٌبذتی

ًتبیحایيثِتطتیتقغلیثِزؾتزاز.اظًظطولی

پػٍّف ثب ذؿطٍپػٍّف ثْبزضي ٍّبي قبّی

ّبيٍثبپػٍّف(1393(ًٍؿبج)1391ّوىبضاى)

( ّوىبضاى ٍ ّوىبضاى2011اٍي ٍ َّیسا ٍ )

                                                           
1 complete mediator 

ؾطهبی1390ِ) هثجت تبثیطهؿتمین ذهَل زض )

ؾبظهبًیضٍاى تؼْس ٍ قغلی ضضبیت ثط قٌبذتی

 زٍم( ٍ اٍل فطضیِ )تبییس زاضش زضٍّوؿَیی

لتبثیطهثجتهؿتمینضضبیتقغلیٍتؼْسذهَ

پػٍّفثِ ایي زض وِ قغلی هَفمیت ثط ؾبظهبًی

ًیعؾَمٍچْبضمپػٍّف(زؾتآهس)تبییسفطضیِ

اظ ثتَاى وِ ًگطفت لطاض زؾتطؼ زض پػٍّكی

آى ثب پػٍّف ایي ًتبیح ًبّورَاًی یب ّورَاًی

زضذهَلتجییيضاثغِهثجتؾريثِهیبىآٍضز.

 ضٍاىثیي تؼْسؾطهبیِ ٍ ضضبیتقغلی ثب قٌبذتی

پطزاظاىؾبظهبًیًمغًِظطاتهرتلفیاظخبًتًظطیِ

هٌغمی اؾت. هغطحقسُ پػٍّكگطاى تجییيٍ تطیي

قٌبذتیثبایدبزوِؾطهبیِضٍاىزضایيذهَلایي

هٌبؾتپكتَاًِ ػولىطزي ٍ ضفتبضي هثجت ّبي

ٍظبیفقغلی اًدبم ًحَُ قسى پطثبضتط ٍهَخت

افطاز ثطاي ؾبظهبى زض اتىبء لبثل وؿتخبیگبّی

قًَس.ایيپطثبضيٍوؿتخبیگبُؾبظهبًیلبثلهی

تَاًٌسهَختاتىبءاظهْوتطیيػَاهلیاؾتوِهی

زض قًَس. ؾبظهبًی تؼْس ٍ قغلی ضضبیت تمَیت

ضٍاى ؾطهبیِ قٌبذتیؾغحوبضوطزّبيضفتبضيًیع

ثطاظلحبػضفتبضيآهبزگی اياًؿبىفطاّنّبییضا

ٍیػُاّسافؾبظًستبزضهؿیطاّسافظًسگیثِهی

**41/0 

(444/0) 

(234/0) 

 ؾطهبیِ

 قٌبذتیضٍاى

**61/0 

**75/0 

**74/0 

**74/0 

(205/0) 

**19/0 
 ضضبیتقغلی

 تؼْسؾبظهبًی

 هَفمیتقغلی

**45/0 
 ذَزوبضآهسي

 ثیٌیذَـ

 اهیسٍاضي

 آٍضيتبة

(37/0) 

(54/0) 

(56/0) 

(542/0) 

**48/0 
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اهیسٍاضاًِ، اعویٌبى، ثب ّسفوٌس، قغلی ٍ وبضي

ذَـاًؼغبف ٍ ثىٌٌس.پصیط ػول ٍ ضفتبض ثیٌبًِ

عجیؼیاؾتوٍِلتیاًؿبىثتَاًسزضهؿیطاّساف

ذَـ ثب ذَز تبةوبضي اهیسٍاضي، ٍثیٌی، آٍضي

هَفمیتًهیتٍيوبضآهسػولًوبیسچی عيخع

ًرَاّسقس.

تؼْس ٍ قغلی ضضبیت تبثیط ذهَل زض اهب

وِثِلحبػضغنایيؾبظهبًیثطهَفمیتقغلی،ػلی

ًظطيیىیاظػٌبنطانلیهغطحزضهَفمیتقغلی

 یب زضًٍی قغلی هَفمیت زض (شٌّی)ثبلاذم

زاضز ٍظبیفقغلیذَز اظ فطز ضضبیتیاؾتوِ

 ای2001)ًجی، ثب هَفمیتي(، حبلضضبیتقغلیاظ

قغلیّناظلحبػتؼطیفٍّناظلحبػهضوَىٍ

هی ًظط ثِ هتفبٍتاؾت. وبهلا زضهحتَا وِ ضؾس

اًؿبى احؿبؼاحؿبؼهَفمیتقغلی، ثط ػلاٍُ ّب

زضًٍیذَزّوطاُثباضخبعثٍِضؼیتتطفیغ،حمَق

ًیبظهٌسقَاّسٍقبذم ایيزؾت، ّبيثیطًٍیاظ

ًیع اؾتزیگطي پػٍّفایي ایي زض ثبٍض ّؿتٌس.

ٍ یىیضضبیتقغلی قَاّس ایي اظ زؾتِ زٍ وِ

تطحتیزیگطيتؼْسؾبظهبًیّؿتٌس.ثِهؼٌبییؾبزُ

ًی(ٍّنٍظهبًیوِافطازّنثِنَضتشٌّی)زض

وٌٌس،ثِنَضتثیطًٍی)ػیٌی(احؿبؼهَفمیتهی

زضؾغحًگطقیًیعًیبظهٌستدطثِضضبیتػویكاظ

قغلذَزّوطاُثباحؿبؼتؼْسزضًٍیٍپبیساضثِ

اظ ًىتِ ایي تصوط ّؿتٌس. ذَز وبض هحل ؾبظهبى

زض قسُ تجییياضائِ لحبػًظطيضطٍضياؾتوِ

تؼْس ٍ قغلی ضضبیت ثیي هثجت ضاثغِ ذهَل

هَفمیتقغلیّط ثب ًیؿتؾبظهبًی هؼٌب ایي ثِ گع

ؾبظهبًیث تؼْس ٍ ضضبیتقغلی تدطثِ ثسٍى ِوِ

احؿبؼ ٍخِ ّیچ ثِ افطاز ػویك، ٍ پبیساض قىلی

اؾتوِ ایي ثط ًظط ثلىِ وطز، ًرَاٌّس هَفمیت

ّبيهطخؼیضضبیتقغلیٍتؼْسؾبظهبًیًگطـ

آى حضَض زض وِ قغلیّؿتٌس هَفمیت افطاز ّب

ثیكتطيضازضذَزاحؿبؼذَاٌّسوطز.ثِػجبضت

 زیگط ضضبیتزاضز ذَز قغل اظ فطز زضٍلتی ٍ

حبلاحؿبؼتؼلكٍتؼْسٍيثِؾبظهبىهحلػیي

وبضـًیعخسياؾت،ًؿجتثِظهبًیوِّطیه

اظایيزًٍگطـهثجتقغلیزضحسضؼیفیّؿتٌس،

ثِایيزلیلوِاظثؼسًگطقیظهیٌٍِفضبيهثجت

احؿبؼهَفمیتقغلی اؾت، ضٍاًیثطايٍيهْیب

ثیكتطيضاتدطثِذَاّسوطز.

حهطثَطثِفطضیِپٌدنپػٍّفًیعثطهجٌبيًتبی

هكرمگطزیسوِضضبیتقغلیٍتؼْسؾبظهبًی

قٌبذتیثطهَفمیتتبثیطاتغیطهؿتمینؾطهبیِضٍاى

ثِ زٌّس.نَضتٍاؾغِتحتتبثیطلطاضهیقغلیضا

ًظطي تلَیح ایي زاضاي ظیبز احتوبل ثب یبفتِ ایي

قٌبذتیثطاحؿبؼاؾتوِثطايتبثیطؾطهبیِضٍاى

قغلی، ؾبظهبًیهَفمیت تؼْس ٍ قغلی ضضبیت

ّبػٌبنطيضطٍضيّؿتٌسوِثبحضَضهؿتمینآى

تدطثِذَاّسوطز. فطزاحؿبؼهَفمیتثیكتطيضا

ضفتبضي ٍ قٌبذتی وبضوطزّبي ثِ تَاًی چٌیي

ضٍاى زضؾطهبیِ هَاًغ ثط غلجِ ثِ هٌدط وِ قٌبذتی

ثبظهیهؿیطهَفمیتهی فطزيوِقًَس، زضگطزز.

 ذَز وبض هحیظ زض ٍ قغل ؾطهبیِزاضاي

اعویٌبًیضٍاى ثب وِزضؾغحقٌبذتیثبلاییاؾت،

ٍتَاًبییقٌبذتیثِهْبضت ثبٍضّب ّبيذَززاضز،

ّبییوِزضهؿتحىویزاضزوِثبتىبلیفٍچبلف

قَزثبتوبمتَاىًٍیطٍّبهَاخِهیوبضذَزثبآى

اظؾطضاثطذَضزٍؾپؽآى ضا ُذَزثطذَاّسّب

ضفتبضي الساهبت تطزیس ثسٍى ثبٍضي چٌیي زاقت.

هی ّوطاُ ثِ ضا ثبٍضّب ایي ثط غیطضآٍهجتٌی )زض ز

ضٍاىایي ؾطهبیِ تعلعلنَضت زچبض فطز قٌبذتی
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احؿبؼ ًْبیت زض ضًٍسي چٌیي قس(. ذَاّس

هَفمیتزضًٍیٍثیطًٍیفطزضاتمَیتذَاّسوطز.

هی زیگط تجییٌی زض ؾطهبیِتَاى وِ گفت

تؼْسضٍاى ٍ قغلی ضضبیت تمَیت ثب قٌبذتی

ؾبظيًگطقیلاظمضاعَضّوعهبىظهیٌِؾبظهبًیثِ

هی فطاّن هَفمیت احؿبؼ ایيثطاي ثطآهس وٌس.

ضًٍسپیچیسُاضتمبءؾغحهَفمیتقغلیذَاّسثَز.

ؾطهبیِ ایيتجییيوِ ذَثیثب ثِ ایيیبفتِ ٍالغ زض

ثطاياضضٍاى ًیبظهٌسقٌبذتی هَفمیتقغلی ثب تجبط

ّوؿَییحضَضهتغیطّبيٍاؾغِ ايًگطقیاؾت،

هی غیطهؿتمینًكبى ضاثغِ وِ هؼٌی ایي ثِ زّس.

ضٍاى عطیكؾطهبیِ اظ قغلی هَفمیت ثب قٌبذتی

زّسوِّطضضبیتقغلیٍتؼْسؾبظهبًیًكبىهی

عطیك اظ تؼْس( ٍ )ضضبیت قغلی ًگطـ زٍ

ضٍاىظطفیت تمَیتقٌبذتیّبي لبثل افطاز هثجت

ؾطهبیِ ًظطي لحبػ اظ ثبفتی چٌیي زض ّؿتٌس.

قَزتبافطازاظلحبػقٌبذتیقٌبذتیثبػثهیضٍاى

آهبزگیثبلاتطيضاثطايتدطثِضضبیتٍتؼْسپیسا

ضضبیتٍ ثطايتدطثِ ثبلاتط آهبزگی ایي ٍ وطزُ

ظهیٌِ وِ زلیل ایي ثِ ثؼسي هطحلِ زض ّبيتؼْس

ایيقطایظًگطقیلاظ ثطاياحؿبؼهَفمیتزض م

قغلی هَفمیت ؾغح اضتمبء هَخت زاضز ٍخَز

آىهی اظ ّوچٌیي ؾطهبیِقَز. وِ خبیی

پصیطيزضثطاثطقٌبذتیثباضتمبءتَاًبییاًؼغبفضٍاى

ػسم حتیؾرتی، یب ٍ قىؿت تؼبضو، لغؼیت،

پیكطفت ٍ هؿئَلیتتغییط یب پصیطيفعایٌسُهثجتٍ

 هی2002)لَتبًع، احؿبؼ(، ّطگًَِ پیفاظ تَاًس

هَفمیتی،احؿبؼضضبیتقغلیٍتؼْسؾبظهبًیضا

تمَیتوٌس.

زضهدوَعًتبیححبنلاظایيپػٍّفقَاّس

ايضاثطايگؿتطـوبضوطزّبيآقىبضًٍْبىاٍلیِ

ضٍاى زؾتؾطهبیِ ثِ هَفمیتقغلی ثطاي قٌبذتی

ثِ زاز. نطیحًتبیحایيپػٍّفًكبى وِعَض زاز

ضٍاى ثِؾطهبیِ عطیكعَضقٌبذتی )اظ غیطهؿتمین

هَفمیتقغلی ثط ؾبظهبًی( تؼْس ٍ ضضبیتقغلی

هی هثجت ؾغحتبثیط زض اؾبؼ ّویي ثط گصاضز.

قَزوِچَىاحؿبؼهَفمیتوبضثطزيپیكٌْبزهی

ؾبظػولىطزفطزيٍاثطثركیتَاًسظهیٌِقغلیهی

پیكٌْ قَزوِثببزهیفطزيٍؾبظهبًیثبلاتطقَز،

قٌبذتیثِػٌَاىتبویسثطایيًىتِوِؾطهبیِضٍاى

حبلتؾبظُ زاضز،اي ضا قسى تمَیت لبثلیت گًَِ

قٌبذتیّبيػولیٍوبضثطزيؾطهبیِضٍاىآهَظـ

ثؿتِ اظ اؾتفبزُ اظثب هؿتٌسٍ ٍ ّبيآهَظقیهؼتجط

ًظیط زٍلتی ّبي ؾبظهبى هترهمزض افطاز عطیك

هربثطاتثِوبضگطفتِقَز.زضثؼسپػٍّفؾبظهبى

پػٍّكگطاىػلالِ اؾتتب ًیعلاظم ثِهٌسزضآیٌسُ

ًگطـ ثیيثطضؾیًمفزیگط ضاثغِ ّبيقغلیزض

ضٍاى زضؾطهبیِ هَفمیتقغلیثپطزاظًس. قٌبذتیثب

ثِ اؾت لاظم ّوچٌیي پػٍّف ایي یبفتِ تفؿیط

ٍهحسٍزیت ػلت تفؿیط ػسم پػٍّفقبهل ّبي

ثَزىگطٍُ هحسٍز ًتبیحپػٍّفٍ اظ هؼلَلیتبم

تَخًٍِوًَِثِوبضوٌبىظىٍهطزقطوتهربثطات

احتیبطلاظمنَضتگیطز.
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