
 

  یاجتماع تیامن احساس بر مؤثر یاجتماع عوامل
  
  
  

  
  2زاده حبیب اصحاب 1رادفر، محمدرضا

  84 تا 53 صفحه از

  چکیده
 یاجتماع عوامل ریتأث با رابطه در یاراک شهروندان دگاهید یبررس منظور به حاضر پژوهش هدف: و نهیزم
 یاجتماع عوامل نییتب« حاضر پژوهش یاصل هدف واقع در است. شده انجام یاجتماع تیامن احساس بر

   .باشد یم »یاجتماع تیامن احساس بر مؤثر
 پژوهش يآمار جامعه است. شده انجام شیمایپ روش با که است ینییتب سطح در حاضر پژوهش :روش
 گرفته صورت يخوشها يرینمونهگ روش به نمونه انتخاب بود. 1396 سال در یاراک شهروندان هیکل شامل
 و اجرا نفر 384 نمونه حجم در که باشد یم ساخته محقق پرسشنامه دادهها، يجمعآور يها کیتکن است.

  است. شده استفاده ت،یامن احساس استاندارد پرسشنامه از ،یاجتماع تیامن احساس سنجش يبرا
 بیترت به یاجتماع تیامن احساس بر رگذاریتأث یاجتماع يها مؤلفه پژوهش يها افتهی براساس :ها افتهی

 مشارکت ،یاجتماع گاهیپا ،یاجتماع اعتماد ،یاجتماع تیرضا ،یاجتماع یآگاه ناجا، عملکرد از: اند عبارت
  .یاجتماع منشأ و یاجتماع

 شیافزا با زین یاجتماع مناسبات و روابط اد؛فرا نیوبیر لکنتر اربزا انعنو به سیپل :يریگ جهینت
 بهبود را یاجتماع يمند تیرضا که جامعه از فساد و فقر  ،یعدالت یب و ضیتبع رفع ؛یاجتماع يها یآگاه

 به مختلف يها شیگرا جذب منظور به طیشرا جادیا ؛یاجتماع دعتماا بهبود با تباطیار کماتر بخشد؛ یم
 دتعد ؛یاجتماع مشارکت تیتقو منظور به یاجتماع يها نقش غیتبل و جیترو ؛یاجتماع يها گاهیپا در جذب
 ؛يهنجار يداریناپا ؛يهنجار تضاد هنجارها؛ شدن یقطب از يریجلوگ زین و جتماعیا کترمشا يها شبکه
 احساس بیضر بهبود به یجملگ ؛یعاجتما منشاء يراستا در جامعه در يهنجار یب و يهنجار ضعف

  نمود. خواهند کمک یاجتماع تیامن
 اعتماد ،یاجتماع تیرضا ،یاجتماع یآگاه ،یاجتماع تیامن احساس ،یاجتماع تیامن :کلیدي هاي واژه

   .یاجتماع مشارکت ،یاجتماع
                                                                                                                                               

  .علوم انتظامی امین، تهران، ایراندانش آموخته بررسی اطلاعاتی دانشگاه  -  1
 ertabat1388@yahoo.com:)دانشیار گروه علوم اجتماعی دانشگاه علوم انتظامی امین، تهران، ایران(نویسنده مسئول -  2
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  مقدمه

 وجود ما زندگی در زیادي خطر منابع مدرنیته، جدید پردازان نظریه استدلال اساس بر
 شده مردم در امنیت عدم و ترس آمدن وجود به باعث خود بالقوه خطرات همین و دارد

 و علم دین، ها، سنت به ایمان کاهش مانند مختلف اجتماعی شرایط محققان است.
 ارتباطات و خانواده گسست ها، ارزش و ها سازمان در بحران جرم، انسانیت، پیشرفت

 بسیاري چهره شدن عوض همچنین و زیست محیط نابودي شغلی، ثبات عدم خانوادگی،
 جزءشدند  نمی گرفته نظر در خطرناك بسیار قبلاً که دیگري بالقوه خطر منابع، از

 ).36 :1393احیایی، و دانند(احمدي می مردم در ناامنی احساس عوامل ترین مهم

 اشاره هایی ویژگی مجموع حفظ به بوزان باري نظر از اجتماعی امنیت احساس
 تلقی اجتماعی گروه یک عضو عنوان به را خودشان افراد آن اساس بر که کند می
 گروهی هویت که گردد می فرد زندگی از هایی جنبه به معطوف دیگر بیان به یا کنند، می
 اجتماعی گروه شود می باعث آنچه واقع در ).64 :1382(نویدنیا، بخشند می سامان را او

 به و دارد وجود گروه اعضاي میان که است تعلقی و وابستگی احساس گیرد، سامان
 و بود خواهد خویش هستی از اعضاء تعریف مبناي که بخشد می اي یکپارچه کلیت ها آن

 است خاصی کلیت آن اجتماعی گروه پس خارجی. و بیگانه عنوان به دیگران شناسایی
 به آن از و عواطف، و احساسات باورها، و اندیشه در گروه اعضاي اشتراك دلیل به که

 تعلق احساس در اختلال باعث که اي پدیده و عامل دو هر حال کنند. می یاد »ما« عنوان
 تهدیدي و انداخته مخاطره به را گروه هویت واقع در گردد گروه اعضاي پیوستگی و

 ارگانیکی مفهوم بوزان که است جهت همین به آید. می حساب به اجتماعی امنیت براي
 تلقی هویت امنیت مترادف را اجتماعی امنیت و دانسته هویت را اجتماعی امنیت

 ).118 :1394(کردزنگنه، نماید می

 قرار حمله مورد انسانی هاي ارزش اینکه از هراس فقدان معناي به امنیت احساس
 مشروع، هاي آزادي و حقوق به نسبت بیم و هراس نبود به و نیفتد مخاطره به یا گیرد

 و (نوروزي است بودن جمع خاطر و قلب آرامش ایمنی، خاطر، آرامش و اطمینان
 عبارت به ).12 :1391محموداوغلی، و ازهرسیچ نقل به 147 :1388 سپهر، فولادي

 در شود. می اطلاق خطر و بیم اضطراب، از انسان رهایی احساس به امنیت احساس دیگر
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 یا مال جان، خطري اجتماعی تعاملات و جامعه در کند احساس فرد که زمانی واقع
 احساس داراي فرد گفت توان می دهد، نمی قرار تعرض و تهدید مورد را وي سلامتی

 امنیت، کننده تأمین هاي ارگان به اعتماد طریق از امنیت احساس این است. امنیت
 درجه بنابراین شود؛ می تأمین ... و دوستان شبکه خانواده، اقتصادي، نظام مدرسه، دولت،

 تلقی وي امنیت احساس درجه تعیین براي مناسبی مشخصه دیگران به فرد اعتمادورزي
 اجتماعی متغیر یک عنوان به امنیت احساس ).1386 همکاران، و (گروسی گردد می
 بر که عواملی جمله از گیرند قرار فردي و اجتماعی متعدد عوامل تأثیر تحت تواند می

 اجتماعی، نابرابري به توان می گذارند، می تأثیر جامعه یک در اجتماعی امنیت احساس
 اعتماد مشترك، هاي ارزش به پایبندي مشارکت، دسترس، در اجتماعی سرمایه میزان

 (میري کرد اشاره ...  و خانواده نوع سن، جنسیت، مثل اي زمینه عوامل و اجتماعی
  ).156 :1390همکاران، و نیازي از نقل به 1383 آشتیانی،

  بیان مسأله
 اندازه همان به جامعه، یک اعضاي میان در امنیت وجود که اعتقادند این بر اندیشمندان

 وجود که داشت اذعان توانیم واقع، در جامعه. آن در امنیت احساس که است مهم
 احساس که کرد ادعا توان می حتی است. اهمیت حائز امنیت احساس کنار در امنیت
 هاي العمل عکس و ها واکنش چراکه است؛ امنیت وجود از تر مهم جامعه، یک در امنیت

 نسبت که تلقی به نسبت آنها ادراك و دریافت میزان به زیادي میزان به جامعه، در افراد
 تا لذا، ).1393 همکاران، و (هزارجریبی واقعیت خود نه دارد، بستگی دارند؛ واقعیت به

 نیز امنیت احساس ندارد، وجود امنیت اش جامعه در که باشد معتقد فردي که هنگامی
 شهروندي که زمانی تا نکند. تهدید را وي امنیت امري هیچ واقعاً اینکه ولو کرد؛ نخواهد

 احساس نکند، آرامش احساس آن، هاي خیابان و ها کوچه در زدن قدم از و خود شهر در
 فرا را وي وجود اضطراب و تشویش و بوده نگران دائماً و داشت نخواهد نیز امنیت

  باشد. داشته را امنیت فقدان اثرات همان تواند می نیز امنیت احساس نبود لذا گیرد؛ می
 فقدان که دارند دخالت گوناگونی عوامل امنیت، احساس و امنیت ایجاد در تردید بی

 پژوهش و مطالعه گردد. می آن تحقق از مانع یا کرده کند را امنیت احساس برقراري آنها
 و بالقوه داخلی تهدیدات که شود می ناشی آنجا از اجتماعی امنیت مسأله خصوص در



 
 

56 

مۀ
لنا

فص
 

ظام
انت

 
ماع

جت
ا

ی
 / 

ال
س

 
م 

ده
/ 

ره
شما

 
وم

د
/ 

ن  
ستا

تاب
13

97
 

 مخاطره به را جوامع این اجتماعی امنیت اغلب، یافته، توسعه کمتر کشورهاي در بالفعل
 و اجتماعی امنیت تأمین عناصر و عوامل شناسایی لذا ).1378 (خوشفر، اندازند می

 امنیت سطح ارتقاي براي ریزي برنامه جهت در اساسی هاي شرط پیش از ایمنی احساس
 برخوردار ها دولت راهبردي هاي ریزي برنامه در بالایی نقش از و رود می شمار به اجتماعی

 همانند تأثیرگذاري اجتماعی عوامل شناسایی هدف با تحقیقاتی انجام رو این از است.
 و امنیت تأمین در مشارکت به گرایش اجتماعی، اعتماد اقتصادي، -اجتماعی پایگاه

 قرار توجه مورد بسیار اجتماعی، امنیت احساس بر سکونت محل منطقه امنیت همچنین
 و اجتماعی امنیت احساس سنجش ).150 :1390 همکاران، و (نیازي است گرفته

 گسترش موجب که است بنیادین پژوهشی اول درجه در آن، بر مؤثر عوامل شناسایی
 همچنین شد؛ خواهد شناختی جامعه و شناختیروان علوم در موجود دانش و شناخت

 در توان می را اجتماعی امنیت احساس خصوص در آمده دست به هاي اندازه
 آسایش و رفاه تأمین دولت هدف که جوامعی در بست. کار به عمومی گذاري سیاست

 شهروندان سعادت و بهروزي هاي زمینه آوردن فراهم و آنان زندگی کیفیت ارتقاي مردم،
 وضعیت و خویش عملکرد از دولت هاي ارزیابی لازمه ها پژوهش گونه این نتایج است،

  ).1393 همکاران، و (هزارجریبی است شهروندان اجتماعی زندگی
 اجتماعی عوامل چه اینکه دانستن حاضر، پژوهش در داشت عنوان توان می نهایت در

 در مداوم طور به که اجتماعی ساخت بر یک عنوان به اجتماعی امنیت احساس بر
 مطالب به توجه با است. گرفته قرار محقق توجه مورد شود، می بازتولید اجتماعی میدان
 بر مؤثر اجتماعی عوامل که است سؤال این به پاسخگویی درصدد حاضر تحقیق فوق،

  اند؟ کدام اراکی شهروندان اجتماعی امنیت احساس
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  پژوهش پیشینه
  هاي انجام شده  اي از پژوهش خلاصه  - 1جدول 

  نتـایج  محقق و سال  مطالعه
بررسی نقش و ارتباط پدیده 
مهاجرت با امنیت اجتماعی 

(مورد مطالعه: کشورهاي آسیاي 
  مرکزي و روسیه)

  )2008کیم(

افزایش پدیده مهاجرت به مناطق مذکور موجب شده است که 
بازار کار ساکنان اصلی دچار مشکل شود و در نتیجه، پایداري 

در خطر افتاده و احساس امنیت اجتماعی مردم کاهش داخلی 
  یافته است.

بررسی امنیت اجتماعی از 
  )2009پانیک(  دیدگاه مکتب کوپنهاگن

هاي سیاسی، اقتصادي،  مفهوم امنیت اجتماعی در زمینه
اجتماعی و محیطی و در پنج سطح اصلی که عبارتند از: 

المللی، واحد، خرده  المللی، خرده سیستم بین سیستم بین
  واحد و فرد گسترش یافته است. 

شود که افراد احساس  دار می امنیت اجتماعی زمانی خدشه  )2010صالح(  هویت و امنیت اجتماعی
  کنند هویتشان در معرض خطر و یا نابودي است. 

تجربه جوانان درباره  یبررس
 کی: یاجتماع تیاحساس امن

  یفیمطالعه ک

و  چینه کش
  )2017همکاران(

 تیکه احساس امن یکنندگان در مورد نقش مهم اکثر شرکت
 .و سلامت آنها دارند، توافق کردند یدر زندگ یاجتماع

  
-امنیت و اجتماعی عوامل رابطۀ

خانوار  سرپرستزناناجتماعی
  ایلام) شهر (زنان

 و سیدمیرزایی
  )1390دیگران(

 امنیت در زنان توانمندي و قانون اعمال خانواده، حمایت
  دارد  بسزایی تأثیر خانوار زنان سرپرست اجتماعی

بررسی عوامل اجتماعی و 
فرهنگی مؤثر بر احساس امنیت 

  اجتماعی در شهر یاسوج

مختاري و 
  )1391همکاران(

تفاوت معناداري بین افراد جوان، افراد مسن، افراد مجرد، افراد 
هاي مختلف و ... از نظر احساس امنیت  متأهل، قومیت

اجتماعی وجود دارد. همچنین رابطه مستقیم و معناداري بین 
اجتماعی، اعتماد اجتماعی، میزان -متغیرهاي پایگاه اقتصادي

دینداري، نگرش نسبت به عملکرد پلیس و متغیر وابسته 
  میزان احساس امنیت اجتماعی دیده شده است. 

 و اجتماعی حمایت رابطۀ
 در امنیت اجتماعی احساس

  خرم آباد شهرستان دانشجویان

 و احمدپور
قاسمی 

  )1392پور(

 وجود معناداري رابطۀ امنیت احساس و اجتماعی حمایت بین
  دارد.

 امنیت احساس میزان بررسی
آن  بر مؤثر عوامل و اجتماعی
  تهران) شهر موردي (مطالعه

هزارجریبی و 
  )1393همکاران(

در نظر گرفته شده براي احساس امنیت از میان چهار شاخص 
اجتماعی (جانی، مالی، فکري و جمعی) امنیت مالی و جانی، 
میانگینی به مراتب بیشتر از امنیت فکري و جمعی را بخود 

  اختصاص دادند.
 انتظامی پیشگیري نقش مطالعه

 امنیت احساس بر جرم از
  تبریزي شهروندان

سلطانی و 
  )1394همکاران(

 و جرم از انتظامی پیشگیري داري بین معنی و مثبت رابطه
دارد.  وجود تبریز شهر شهروندان بین در امنیت احساس

 متغیرهاي از یک هر با امنیت ارتباط احساس همچنین،
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  نتـایج  محقق و سال  مطالعه
و  پلیس مندي ضابطه انتظامی، نیروي وظایف از مردم شناخت

  باشد.  می معنادار و مثبت دولتی هاي سازمان با پلیس تعامل

افکار  تیریمد ریتأث یبررس
 تیبر احساس امن یعموم
  یشهروندان اصفهان یاجتماع

مقتدایی و 
  )1396امیري(

دهد عواملی مانند رهبران فکري، تبلیغات،  نتایج  نشان می
هاي  گرا و استفاده از رسانه هاي فشار سودطلب و آرمان گروه

صورت  داخلی بر احساس امنیت اجتماعی افراد مدنظر به
هاي  ار و شایعات، میزان استفاده از شبکهمستقیم و معناد

هاي خارجی بر این احساس، به شیوه  اجتماعی و رسانه
  .معکوس و معنادار تأثیر دارند

و  ینقش عوامل اجتماع یررسب
 تیبر احساس امن يکالبد

  شهروندان در شهر رشت

عظیمی و 
  )1396همکاران(

و  ییروشنا زانیمعابر، م تیفیکودکان، ک يامن بودن محله برا
عوامل  نیتر فرسوده و متروکه مهم يها وجود ساختمان

شهروندان محسوب  تیاحساس امن زانیکننده م ینیب شیپ
  شوند. یم

 یطرد اجتماع ریتأث یبررس
 تیها بر احساس امن غربت

  شهر سبزوار نیساکن یاجتماع

نامنی و 
  )1397همکاران(

  ها غربت تیاقل یطرد اجتماع نیپژوهش نشان داد که ب جهینت
 نیساکنان شهر سبزوار رابطه وجود دارد و ا یاجتماع تیبا امن

خاص  یاجتماع ي ها گروه ایرابطه نشان داد که هرچه افراد و 
افراد  یاجتماع تیامن رند،یطرد شوند و در انزوا قرار گ شتریب

 یجامعه را به همان اندازه به خطر انداخته و ادامه زندگ
 یاجتماع ي ها بیشهروندان با مسائل و آس يرا برا یاجتماع

  دساز یاز آن مواجه م یناش

 جوامع توسعۀ بسترسازي در هر بعدي با و سطحی هر در امنیت نقش مبانی نظري:
ر روابط اجتماعی د مشارکت اجتماعی، زندگی مدیریت فکري، فضاي آوردن انسانی، فراهم

اي  اخروي بشر را براي شهروندان هر جامعهسازي براي سعادت دنیوي و  و بالاخره زمینه
کند. از اینرو امنیت در طول تاریخ رشد و تعالی جوامع انسانی را رقم زده است و  فراهم می

  دهد. هاي مطالعات امنیتی سطوح و ابعاد متعددي را پوشش می بر همین مبنا حوزه
 از متشکل ايدنی با ارتباط در را خود وجود شخص یادینبن امنیت نظام اساس بر«
 و شده شناسایی بنیادین، اعتماد طریق از که دنیایی کند، می تجربه اشیاء و ها آدم

 نظر از و است. وجودي امنیت احساس منشاء بنیادین، امنیت نظام است. یافته سازمان
 و ناخودآگاه سطح در هایی پاسخ داشتن اختیار در یعنی بودن ایمن شناختی، هستی

 طول در ها انسان همه که بنیادین وجودي هاي پرسش بعضی  براي عملی خودآگاهی
  .)1387گیدنز،( »اند کرده مطرح نحوي به حیات



 
 

59 

ماع
جت

ل ا
وام

ع
 ی

امن
س 

سا
اح

بر 
ثر 

مؤ
ی

 ت
ماع

جت
ا

  ی

 فرهنگی و اجتماعی هویت تداوم حفظ به معطوف اي) (جامعه اجتماعی امنیت
 روابط وجود نیازمند چیز هر از بیش است. اجتماعی متحول و متغیر شرایط در جامعه،

 وفاق و انسجام اجتماعی، مداراي و تحمل که است جامعه اعضاي بین در کارا و گرم
 مبناي اجتماعی امنیت« سازد. می ممکن را پویا اجتماعی نظم نهایت، در و اجتماعی

 اه حکومت توانایی و بوده جامعه در کلی، مفهوم به امنیت، وجود میزان مورد در قضاوت
 عرض و  بندي طبقه در توان می را اجتماعی امنیت اعتباري، به شود. می سنجیده آن با

  ).1395 همکاران، و اقدم (علیزاده داد قرار تحتانی طبقات در امنیت،
 تأثیر تحت تواند می اجتماعی متغیر یک عنوان به امنیت احساس عوامل اجتماعی:

 امنیت احساس بر که عواملی جمله از گیرند قرار فردي و اجتماعی متعدد عوامل
 سرمایه میزان اجتماعی، نابرابري به توان می گذارند، می تأثیر جامعه یک در اجتماعی
 و اجتماعی اعتماد مشترك، هاي ارزش به پایبندي مشارکت، دسترس، در اجتماعی

 به ؛1383آشتیانی، (میري کرد اشاره و... خانواده نوع سن، جنسیت، مثل اي زمینه عوامل
   ).1386 همکاران، و گروسی از نقل

 (از غیر به نسبت اطمینان و شناخت از اي درجه از است عبارت اجتماعی:اعتماد 
 تر، آسان اجتماعی متقابل رابطه ساز زمینه که و...) اجتماعی نقش جایگاه، شخصیت، نظر

 حتی یا ساختار نهاد، فرد، یک تواند می غیر این است. هدفمندتر و تر پیرایه بی تر، سریع
 هاي جنبه از یکی اجتماعی اعتماد تردید بدون )1390 (تاجبخش، باشد انتزاعی امر یک
 باشد می جامعه اعضاي میان همکاري و مشارکت ساز زمینه که است انسانی روابط مهم

    ).1389 (پورمؤذن،
 آن از و یافتن چیزي در سهمی« معناي به را مشارکت بیرو آلن مشارکت اجتماعی:

 کرده تعریف »داشتن همکاري آن با بنابراین و جستن شرکت گروهی در یا بردن سود
 و فعالیت در درگیري به را مشارکت اجتماعی، شناسیروان گرایش اساس بر وار است.

 تعریف اجتماعی تأثیرپذیري و فعالیت در درگیري به را مشارکت« اجتماعی، تأثیرپذیري
  ).1392 همکاران، و (احمدپور »است کرده

 یا دوري جامعه، در افراد اجتماعی پایگاه درباره قضاوت معیارپایگاه اجتماعی: 
 تحصیلات، میزان است. جامعه آن در حاکم هاي ارزش به نسبت نظر مورد افراد نزدیکی
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 رود می کار به افراد اجتماعی پایگاه ارزیابی براي مبنایی گاه شغلی، موقعیت و قومیت
 در افراد پایگاه میزان هر ).1388 نوروزي، و سپهر فولادي از نقل به ؛1380 (ساروخانی،

 آموزشی، مختلف خدمات و امکانات به آنها دستیابی امکان یابد، افزایش جامعه یک
 نسبت خشنودي و تعلق احساس نتیجه در و یابد می افزایش نیز غیره و رفاهی بهداشتی،

 افراد تعلق احساس اگر عکس به شد. خواهد تقویت آنها میان همدلی و داشته جامعه به
 آسیب نیز همبستگی تدریج به باشد، توأم جامعه در زندگی از رضایت احساس با جامعه

  ).1388 نوروزي، و سپهر فولادي از نقل به ؛1375 پور، (رفیع بیند می
 و مأموریت ترین مهم که است دولتی سازمان یک پلیس نهاد عملکرد ناجا (پلیس):

 ؛1386 شهري، (فدائی است جامعه در عمومی امنیت و نظم حفظ و برقراري مسئولیتش
 اعتماد و رضایت خود، اجتماعی نقش به پرداختن با باید پلیس ).1386همتی، از نقل به

 دو تعاملی ایجاد طریق از را حکومت هنجارهاي و ها ارزش و نموده جلب را ها خانواده
 که خود اهداف سوي به را ها خانواده و بخشیده استقرار آنان زندگی بطن در سویه

   ).1389 (پورمؤذن، دهد سوق است، اجتماعی نظم و عمومی امنیت تحکیم
 رعایت و اخلاق در اجتماعی نظم منشاء دورکیم، نظر مطابق منشاء اجتماعی:

 مفهوم به اجتماعی انحرافات تبع، به و بدانیم اجتماعی و فرهنگی اخلاقی، هنجارهاي
 زنند می کنار را اجتماعی هنجارهاي و ها ارزش مستمر طور به که ،غیرهمسو رفتاري

 منشاء و ماهیت به توجه با همچنین و اجتماع در آن عمومیت و میزان نوع، برحسب
 وجود این با ،آید بحساب امنیتی مسأله یک عنوان به تواند می سیاسی؛ قدرت و نظم

 بسزایی تأثیر اي پروژه یا فرآیند هر ارزیابی در امنیت، از تلقی که کرد فراموش نباید«
  ).1381 منش، محبوبی از نقل به ؛1959 (پارسونز، دارد

 از متفاوتی بینش پیرامونی، محیط تنوع به توجه با مختلف افراد آگاهی اجتماعی:
 و سلامت نظام اقتصادي، نظام به توجه با را امنیت احساس و داشته امنیت مقولۀ
 از بیشتر را ناامنی احساس از ناشی دلهرة و دانسته متغیر ناامنی، فردي هاي تجربه

 فضاي در امنیت مفهوم دارند. اذهان در جرم، وقوع و ناامنی واقعی و عینی هاي لایه
 شدن، واقع دیده بزه از ترس و دیده بزه مفهوم با دیگر سوي از و جرم با سو یک از شهري
 امان در و کردن امنیت احساس یا خطر، و ترس میان باید همچنین کند. می پیدا ارتباط
  ).1392 کاوه، و نوري خواجه از نقل به ؛2003 (کارمونا، شد قائل تفاوت بودن
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 + گذاري) سرمایه – ها (جایگزین[ فرمول همکارانش و روزبولت رضایت اجتماعی:
 میزان به بستگی افراد تعهد میزان که معتقدند و نمایند می ارائه را ]تعهد رضایت=
 که ممکنی هاي راه و ها) هزینه (قبول گذاریشان سرمایه میزان به توجه با آنها رضایت

  ).1959 (میلس، دارد است رویشان پیش
 -  روحی مثبت گیري جهت نوعی اجتماعی امنیت احساس احساس امنیت اجتماعی:

 و حضور اثر عدم به نسبت شهروندان بخش) آرامش کننده، قانع بخش، (رضایت روانی
 مختلف هاي حوزه در آتی و فعلی شرایط در (تهدیدها) امنیتی ضد وقایع و رویدادها بروز

 و سرزمینی امنیت و ارضی تمامیت هویتی، انسجام سیاسی، ثبات اقتصادي، اجتماعی،
   ).1384 (حاجیانی، ...»

 امنیت احساس و اجتماعی امنیت خصوص در مختلف نظریات و ها دیدگاه بررسی با
جامعه از بسیاري اما است، مهمی مسئله امنیت اگرچه داشت اذعان باید اجتماعی؛

 و کنند می توصیف امنیت وجود از تر ضروري و ترمهم را امنیت احساس شناسان
 اند. دخیل مختلف جوامع در احساس این کمبود یا فقدان در بسیاري عوامل معتقدند
 و است ادراکی و احساسی پدیده یک امنیت که معتقدند دانشمندان از بسیاري همچنین

 است ممکن و گرددمی بر جرم تهدیدکننده عوامل از شهروندان روانی احساس به بیشتر
 نداشته مطابقت تهدیدکننده عوامل میزان خارجی واقعیت با فرد ناامنی احساس میزان
 فرد ناامنی احساس میزان تهدیدکننده، عوامل اثر و میزان به متناسب عکس، بر یا باشد

 حتماً دارد، وجود امنیت که ايجامعه در کرد بیان تواننمی بنابراین باشد. نوسان در نیز
 ذهنیت همانند دیگري موارد از امنیت احساس که چرا دارد، وجود نیز امنیت احساس

 از امنیت ايجامعه در است ممکن مثلاً گیرد.می نشئت مطالعه مورد جامعه از مردم
 و فر(هاشمیان نکنند امنیت احساس افراد اما باشد، داشته وجود پلیسی و انتظامی لحاظ

   ).1391 کشاورز،
 در چرا که اندمواجه سؤال این با اجتماعی هايآسیب حوزه کارشناسان اساس این بر
   دارد؟ وجود ناامنی احساس بالا، امنیت ضریب با جوامع بعضی

 همچنین و روانی و جسمانی لحاظ به فرد تهدیدکننده عوامل فقدان گفت توان می
 در فرد که شود می حاصل زمانی ایمنی احساس و است نظم برنده بین از عوامل بروز
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 به جامعه یک در امنیت احساس پس شود. نمی تهدید که کند احساس خود درون
 و گردد می بر جامعه آن در جرم وجود عدم یا وجود میزان از شهروندان روانی احساس

   است. تر پایین نیز امنیت احساس باشد، بیشتر جامعه در جرم فراوانی میزان هرچه
 متمایز بعد دو جامعه در واقعی امنیت وجود و امنیت حس بروز تطابق در همچنین

 احساس جامعه یک در حالی در افراد است ممکن سویی از یعنی دارد، وجود یکدیگر از
 از و است آورده پایین را اجتماعی امنیت ضریب تهدیدکننده، عوامل که کنند امنیت
 بودن پایین و اجتماعی امنیت ضریب بودن بالا وجود با جوامع از برخی در دیگر سوي

 (بوزان، باشند مواجه ناامنی احساس با مردم نظم، زننده برهم و تهدیدکننده عوامل
  ).1388 نوروزي، و سپهر فولادي از نقل به ؛1378

 و ذهنی مفهوم یک امنیت احساس و عینی و بیرونی مفهوم یک امنیت عوامل پس
 امنیت شرایطی در ما یعنی افراد، کننده تهدید عوامل نبود یعنی امنیت است. درونی
 برنده بین از و روانی جسمانی، تهدید مثل باشیم. نداشته تهدیدکننده عوامل که داریم
 آن ایمنی احساس و شود می حس افراد توسط امنیت احساس اینکه دیگر نکته نظم.
 نخواهم تهدید و دارم امنیت که باشم داشته را حس این خودم درون در من که است
 (افشار، باشد داشته تناسباتی ایمنی و امنیت با احساس این است ممکن حال شد،

  ).1388 نوروزي، و سپهر فولادي از نقل به ؛1385
 پژوهش نظري پشتوانه گفت توان می شده عنوان مباحث به توجه با مجموع، در
 ؛اجتماعی پایگاه ؛اجتماعی مشارکت ؛اجتماعی اعتماد متغیرهاي مثبت تأثیر از حاضر

 میزان بر اجتماعی رضایت و اجتماعی آگاهی ؛اجتماعی منشا ؛(پلیس) ناجا عملکرد
 که است این موجود تئوریک انتظار اینرو از .نمایدمی حکایت اجتماعی امنیت احساس

   باشد. عوامل این از متأثر بسیاري حدود تا اجتماعی امنیت احساس میزان

  هاسوال
 است؟ مؤثر اجتماعی امنیت احساس بر حد تاچه اجتماعی عوامل 

 است؟ بر احساس امنیت اجتماعی مؤثر حد پایگاه اجتماعی تاچه  
 است؟ حد بر احساس امنیت اجتماعی مؤثر تاچه اعتماد اجتماعی  
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 (پلیس) است؟ مؤثر اجتماعیحد بر احساس امنیت  تاچه عملکرد ناجا  

 است؟ حد بر احساس امنیت اجتماعی مؤثر تاچه مشارکت اجتماعی  
 است؟ حد بر احساس امنیت اجتماعی مؤثر تاچه منشاء اجتماعی  
 است؟ حد بر احساس امنیت اجتماعی مؤثر تاچه آگاهی اجتماعی  
 رضایت اجتماعی تاچه حد بر احساس امنیت اجتماعی مؤثر است؟  

  
  مدل مفهومی پژوهش -1نمودار

   پژوهش روش
 ها، هاي کمی گردآوري داده و از نظر روش پـژوهش حاضـر، از نظر هدف، کاربردي

شود.  در مطالعات کمی محسوب می پژوهشهـاي متـداول  پیمایـشی اسـت کـه از روش
آوري  گو است و سطح تحلیل نیز خرُد است. ابزار جمع واحد تحلیل در این تحقیق، فرد پاسخ

سال  18جامعه آماري  این پژوهش را همه شهروندان اراکی بالاي ها پرسشنامه است.  داده
هزار  458، 1395داد آنها بر اساس آخرین سرشماري نفوس و مسکن اند که تع تشکیل داده

 عملکرد ناجا 

 منشاء اجتماعی

 آگاهی اجتماعی

 مشارکت اجتماعی

 اعتماد اجتماعی

 پایگاه اجتماعی

احساس امنیت 
 اجتماعی

عوامل 
 رضایت اجتماعی اجتماعی
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همچنین، بـراي اي است.  گیري این پژوهش تصادفی خوشه نفر بود. همچنین روش نمونه
اي استفاده شده و حجم نمونه بـا اسـتفاده از  گیري خوشه انتخـاب نمونـه از روش نمونه

ار در پژوهش حاضر، از اعتبار محتوا تحقیق، براي تعیین اعتب .نفر است  384فرمول کوکران 
گونه است: متغیر  از ضریب آلفاي کرونباخ استفاده شده اسـت. نتـایج آلفـاي کرونبـاخ، بدین

، عملکرد 787/0، پایگاه اجتماعی741/0، مشارکت اجتماعی821/0 اعتماد اجتماعی
  .731/0، آگاهی اجتماعی792/0، منشأ اجتماعی886/0ناجا

  پژوهش هاي یافته
 هاي  پژوهش هاي توصیفی  مؤلفه آماره  - 2جدول 

 میانگین انحراف معیار واریانس
  شاخص آماري

 مقیاس
  اعتماد اجتماعی 54/10 04/1 091/1
  مشارکت اجتماعی 27/9 06/1 726/2
  پایگاه اجتماعی 73/9 90/1 630/3
  عملکرد ناجا  80/10 10/2 423/4
  منشأ اجتماعی  09/9 57/1 492/2
  آگاهی اجتماعی  64/10  48/1 219/2
  رضایت اجتماعی  57/10  46/2 061/6
  امنیت اجتماعی  12/217  26/7  79/52

  
  هاي عوامل اجتماعی میانگین مؤلفه  - 2نمودار  

10.54

9.27

9.73

10.8

9.09

10.57 10.64

8

8.5

9

9.5

10

10.5

11

اعتماد اجتماعی مشارکت  
اجتماعی

پایگاه اجتماعی عملکرد ناجا منشأ اجتماعی آگاهی اجتماعی رضایت اجتماعی

ین
انگ

می

مؤلفه هاي  عوامل اجتماعی
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  04/1 اجتماعی اعتماد مؤلفه معیار انحراف و میانگین فوق؛ نمودار اساس بر
 ، 73/9 90/1 اجتماعی پایگاه مؤلفه ، 27/9 06/1 اجتماعی مشارکت مؤلفه ،54/10

 آگاهی مؤلفه ،  09/9 57/1 اجتماعی منشأ مؤلفه ، 8/10 10/2 ناجا عملکرد مؤلفه
 با بنابراین باشد. می  64/10 46/2 اجتماعی رضایت مؤلفه ، 57/10 48/1 اجتماعی

  است: زیر شرح به اجتماعی امنیت بر مؤثر عوامل ترین مهم میانگین مقدار به توجه
 -5 اجتماعی، اعتماد - 4 اجتماعی، رضایت -3 اجتماعی، آگاهی -2 ناجا، عملکرد - 1
 امنیت احساس میانگین اجتماعی. منشأ -7 و اجتماعی مشارکت -6 اجتماعی، پایگاه

  باشد. می  12/217 26/7 نیز اجتماعی
  )Ksآزمون کلموگروف اسمیرنوف (  -3جدول 

  سطح معناداري  آماره  متغیر
  000/0  283/4  اعتماد اجتماعی

  000/0  869/4  مشارکت اجتماعی
  000/0  479/3  پایگاه اجتماعی
  000/0  048/2  عملکرد ناجا

  000/0  930/2  منشأ اجتماعی
  000/0  619/3  آگاهی اجتماعی
  000/0  524/2  رضایت اجتماعی

  328/0  950/0  احساس امنیت اجتماعی

 متغیر براي تنها اسمیرنوف کولموگروف آزمون طبق و فوق نگاره خروجی به باتوجه
 فرض متغیرها سایر براي و )p.value< 05/0( باشد می نرمال اجتماعی امنیت احساس

H0  شد. خواهد رد ها داده بودن نرمال بر مبنی   
  ی)و چولگ یدگیکش( ها آزمون نرمال بوده داده  -4جدول 

 تعداد متغیرها
 کشیدگی چولگی

 آماره
خطاي 

 استاندارد
 آماره

 يخطا
 استاندارد

  249/0  - 278/0  125/0  - 281/0 383  اعتماد اجتماعی
  249/0  734/1  125/0  961/0 383  مشارکت اجتماعی
  249/0  941/1  125/0  - 050/1 383  پایگاه اجتماعی
  249/0  -586/0  125/0  - 155/0 383  عملکرد ناجا

  249/0  - 295/0  125/0  322/0 383  منشأ اجتماعی
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 تعداد متغیرها
 کشیدگی چولگی

 آماره
خطاي 

 استاندارد
 آماره

 يخطا
 استاندارد

  249/0  692/0  125/0  - 219/0 383  آگاهی اجتماعی
  249/0  - 663/0  125/0  -263/0 383  رضایت اجتماعی

  249/0  083/0  125/0  029/0 383  احساس امنیت اجتماعی

 نیز و دارند قرار )2 و - 2( بازه در متغیرها تمامی چولگی آماره آزمون نتایج اساس بر
 )2 و -2( بازه در ها آن استاندارد خطاي همچنین و )3 و -3( بازه در کشیدگی هاي آماره
  است. شده حفظ ها داده بودن نرمال توزیع از تخطی عدم شرط بنابراین باشد، می

  آزمون همبستگی پیرسون  بین  پایگاه اجتماعی و احساس امنیت اجتماعی  - 5جدول 
  احساس امنیت اجتماعی  پایگاه اجتماعی  -

  328/0  1  پایگاه اجتماعی
  1  328/0  احساس امنیت اجتماعی

  مستقل  پایگاه اجتماعی رگرسیون تک متغیره: متغیر آزمون نتایج  -6جدول 
 t p.valueآماره   ضریب  متغیر

  000/0  971/111  943/204  ثابت
  000/0  782/6  328/0 پایگاه اجتماعی 

 108/0 =RSquare  328/0 =R   105/0 =Adjusted RSquare  
997/45 F=   000/0 = p.value 

 بنابراین باشد. می p.value = 000/0 > 05/0 و F = 997/45 مقدار شود؛ می ملاحظه
 شده تعدیل تعیین ضریبشود. می تأیید مستقل با وابسته متغیر رابطه بودن خطی فرض
 در مستقل متغیر توسط وابسته متغیر تغییرات از درصد 5/10 یعنی باشد می 105/0
 آنجا از و  باشد می 328/0 برابر پیرسون همبستگی ضریب میزان شود. می توجیه مدل

 اجتماعی امنیت احساس و اجتماعی پایگاه بین رابطه p.value = 000/0 > 05/0  که
 اجتماعی، پایگاه در افزایش واحد یک ازاي به گفت توان می نتیجه در شود. می تأیید

 مثبت دلیل (به کرد خواهد پیدا افزایش واحد 328/0 اندازه به اجتماعی امنیت احساس
 بنابراین بود خواهد دار معنی رگرسیونی ضریب اینکه به توجه با رگرسیون) ضریب بودن

 و است گذار تأثیر اجتماعی امنیت احساس بر اجتماعی پایگاه %95 اطمینان سطح با
  شود. می تأیید محقق فرضیه
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  احساس امنیت اجتماعی آزمون همبستگی پیرسون  بین  اعتماد اجتماعی و -7جدول
  احساس امنیت اجتماعی  اعتماد اجتماعی  -

  205/0  1  اعتماد اجتماعی
  1  205/0  احساس امنیت اجتماعی

  مستقل  اعتماد اجتماعی متغیر :رگرسیون تک متغیره آزمون نتایج -8جدول 
 t p.valueآماره   ضریب  متغیر

  000/0  685/54  107/202  ثابت
  000/0  084/4  205/0 اعتماد اجتماعی

 042/0 =RSquare  205/0 =R 039/0 =Adjusted RSquare  
675/16 F=  000/0 =p.value 

 بنابراین باشد. می p.value=000/0>05/0 و F=675/16 مقدار شود؛ می ملاحظه
 تعدیل تعیین ضریب شود. می تأیید مستقل با وابسته متغیر رابطه بودن خطی فرض
 در مستقل متغیر توسط وابسته متغیر تغییرات از درصد 9/3 یعنی باشد می 039/0 شده
 که آنجا از و باشد می 205/0 برابر پیرسون همبستگی ضریب میزان شود. می توجیه مدل
05/0<000/0=p.value تأیید اجتماعی امنیت احساس و اجتماعی پایگاه بین رابطه 
 امنیت احساس متغیر رگرسیونی ضریب براي داري معنی سطح به توجه با شود. می

 در شد خواهد رد ضریب این مقدار بودن صفر بر مبنی صفر فرض )(sig<0.05 اجتماعی
 امنیت احساس اجتماعی، اعتماد در افزایش واحد یک ازاي به گفت توان می نتیجه

 ضریب بودن مثبت دلیل (به کرد خواهد پیدا افزایش واحد 205/0 اندازه به اجتماعی
 سطح با بنابراین بود. خواهد دار معنی رگرسیونی ضریب اینکه به توجه با رگرسیون)

 فرضیه و است گذار تأثیر اجتماعی امنیت احساس بر اجتماعی اعتماد %95 اطمینان
  شود. می تأیید محقق

  آزمون همبستگی پیرسون  بین  عملکرد ناجا و احساس امنیت اجتماعی - 9جدول 
  احساس امنیت اجتماعی  عملکرد ناجا  -

  327/0  1  عملکرد ناجا
  1  327/0  احساس امنیت اجتماعی
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  مستقل عملکرد ناجا متغیر رگرسیون تک متغیره: آزمون نتایج  - 10 جدول
 t p.valueآماره   ضریب  متغیر

  000/0  364/111  913/204  ثابت
  000/0  761/6  327/0 عملکرد ناجا

 105/0 =RSquare  327/0 =R   105/0 =Adjusted RSquare  
717/45 F=   000/0 =p.value 

 بنابراین باشد. می p.value=000/0>05/0 و F=717/45 مقدار شود؛ می ملاحظه
 تعدیل تعیین ضریب شود. می تأیید مستقل با وابسته متغیر رابطه بودن خطی فرض
 مستقل متغیر توسط وابسته متغیر تغییرات از درصد 5/10 یعنی باشد می 105/0 شده

 از و  باشد می 327/0 برابر پیرسون همبستگی ضریب میزان شود. می توجیه مدل در
 اجتماعی امنیت احساس و ناجا عملکرد بین رابطه p.value=000/0>05/0  که آنجا

 احساس  متغیر رگرسیونی ضریب براي داري معنی سطح به توجه با شود. می تأیید
 خواهد رد ضریب این مقدار بودن صفر بر مبنی صفر فرض )(sig<0.05 اجتماعی امنیت

 احساس ناجا، مثبت عملکرد در افزایش واحد یک ازاي به گفت توان می نتیجه در شد
 بودن مثبت دلیل (به کرد خواهد پیدا افزایش واحد 327/0 اندازه به اجتماعی امنیت
 با بنابراین بود خواهد دار معنی رگرسیونی ضریب اینکه به توجه با رگرسیون) ضریب
 فرضیه و است تأثیرگذار اجتماعی امنیت احساس بر ناجا عملکرد %95 اطمینان سطح
  شود. می تأیید محقق

  آزمون همبستگی پیرسون بین مشارکت اجتماعی و احساس امنیت اجتماعی -11جدول 
  احساس امنیت اجتماعی  مشارکت اجتماعی  -

  287/0  1  مشارکت اجتماعی
  1  287/0  احساس امنیت اجتماعی

  مستقل  مشارکت اجتماعی متغیر رگرسیون تک متغیره: آزمون نتایج  -12 جدول
 t p.valueآماره   ضریب  متغیر

  000/0  030/101    401/205  ثابت
  000/0  857/5  287/0 مشارکت اجتماعی

 080/0 =RSquare  287/0 =R   080/0 =Adjusted RSquare  
305/34 F=   000/0 =p.value 
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 بنابراین باشد. می p.value=000/0>05/0 و F=401/205 مقدار شود؛ می ملاحظه
 شده تعدیل تعیین ضریبشود. می تأیید مستقل با وابسته متغیر رابطه بودن خطی فرض
 مدل در مستقل متغیر توسط وابسته متغیر تغییرات از درصد 8 یعنی باشد می 080/0

  که آنجا از و باشد می 287/0 برابر پیرسون همبستگی ضریب میزان شود. می توجیه
05/0<000/0=p.value تأیید اجتماعی امنیت احساس و اجتماعی مشارکت بین رابطه 
 امنیت احساس متغیر رگرسیونی ضریب براي داري معنی سطح به توجه با شود. می

 در شد خواهد رد ضریب این مقدار بودن صفر بر مبنی صفر فرض )sig<0.05( اجتماعی
 امنیت احساس اجتماعی، مشارکت در افزایش واحد یک ازاي به گفت توان می نتیجه

 ضریب بودن مثبت دلیل (به کرد خواهد پیدا افزایش واحد 287/0 اندازه به اجتماعی
 سطح با بنابراین بود خواهد دار معنی رگرسیونی ضریب اینکه به توجه با رگرسیون)

 فرضیه و است تأثیرگذار اجتماعی امنیت احساس بر اجتماعی مشارکت %95 اطمینان
  شود. می تأیید محقق

  آزمون همبستگی پیرسون  بین  منشأ اجتماعی و احساس امنیت اجتماعی  -13جدول 
  احساس امنیت اجتماعی  منشأ اجتماعی  -

  428/0  1  منشأ اجتماعی
  1  428/0  احساس امنیت اجتماعی

  منشأ اجتماعیمستقل   متغیر :رگرسیون تک متغیره آزمون نتایج - 14 جدول
 t p.valueآماره   ضریب  متغیر

  000/0      ثابت
  000/0     منشأ اجتماعی

 183/0 =RSquare  428/0 =R   181/0 =Adjusted RSquare  
491/85 F=   000/0 =p.value 

 بنابراین باشد. می p.value=000/0>05/0 و F= 491/85 مقدار شود؛ می ملاحظه
 تعدیل تعیین ضریب شود. می تأیید مستقل با وابسته متغیر رابطه بودن خطی فرض
 مستقل متغیر توسط وابسته متغیر تغییرات از درصد 1/18 یعنی باشد می 181/0 شده

 آنجا از و باشد می 428/0 برابر پیرسون همبستگی ضریب میزان شود. می توجیه مدل در
 تأیید اجتماعی امنیت احساس و اجتماعی منشأ بین رابطه p.value=000/0>05/0  که
 امنیت احساس  متغیر رگرسیونی ضریب براي داري معنی سطح به توجه با شود. می
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 در شد خواهد رد ضریب این مقدار بودن صفر بر مبنی صفر فرض )sig<0.05( اجتماعی
 امنیت احساس اجتماعی، منشأ در افزایش واحد یک ازاي به گفت توان می نتیجه

 ضریب بودن مثبت دلیل (به کرد خواهد پیدا افزایش واحد 428/0 اندازه به اجتماعی
 سطح با بنابراین بود خواهد دار معنی رگرسیونی ضریب اینکه به توجه با رگرسیون)

 فرضیه و است گذار تأثیر اجتماعی امنیت احساس بر اجتماعی منشأ %95 اطمینان
  شود. می تأیید محقق

  آگاهی اجتماعی و احساس امنیت اجتماعی  آزمون همبستگی پیرسون  بین -15جدول 
  احساس امنیت اجتماعی  آگاهی اجتماعی  -

  109/0  1  آگاهی اجتماعی
  1  109/0  احساس امنیت اجتماعی

  مستقل آگاهی اجتماعی متغیر رگرسیون تک متغیره: آزمون نتایج  -16جدول 
 t p.valueآماره   ضریب  متغیر

  000/0  757/79  494/211  ثابت
  033/0  144/2  109/0 اجتماعیآگاهی 

 012/0 =RSquare  109/0=R 009/0 =Adjusted RSquare  
598/4 F=  033/0 =p.value 

 بنابراین باشد. می p.value=000/0>05/0 و F= 598/4 مقدار شود؛ می ملاحظه
 تعدیل تعیین ضریب شود. می تأیید مستقل با وابسته متغیر رابطه بودن خطی فرض
 در مستقل متغیر توسط وابسته متغیر تغییرات از درصد9/0 یعنی باشد می 009/0 شده
 آنجا از و باشد می 109/0 برابر پیرسون همبستگی ضریب میزان شود. می توجیه مدل

 اجتماعی امنیت احساس و اجتماعی آگاهی بین رابطه p.value=000/0>05/0  که
 احساس  متغیر رگرسیونی ضریب براي داري معنی سطح به توجه با شود. می تأیید

 خواهد رد ضریب این مقدار بودن صفر بر مبنی صفر فرض )sig<0.05( اجتماعی امنیت
 احساس اجتماعی، آگاهی در افزایش واحد یک ازاي به گفت توان می نتیجه در شد

 بودن مثبت دلیل (به کرد خواهد پیدا افزایش واحد 109/0 اندازه به اجتماعی امنیت
 با بنابراین بود خواهد دار معنی رگرسیونی ضریب که این به توجه با رگرسیون) ضریب
 و است تأثیرگذار اجتماعی امنیت احساس بر اجتماعی آگاهی %95 اطمینان سطح

  شود. می تأیید محقق فرضیه
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  آزمون همبستگی پیرسون  بین  رضایت اجتماعی و احساس امنیت اجتماعی  - 17جدول 
  احساس امنیت اجتماعی  رضایت اجتماعی  -

  359/0  1  رضایت اجتماعی
  1  359/0  احساس امنیت اجتماعی

  مستقل رضایت اجتماعی متغیر رگرسیون تک متغیره: آزمون نتایج  -18 جدول
 t p.valueآماره   ضریب  متغیر

  000/0  473/133  850/205  ثابت
  000/0  503/7  359/0 رضایت اجتماعی

 129/0 =RSquare  359/0 =R 126/0 =Adjusted RSquare  
299/56 F=  000/0 =p.value 

 بنابراین باشد. می p.value=000/0> 05/0 و F= 299/56 مقدار شود؛ می ملاحظه
 تعدیل تعیین ضریب شود. می تأیید مستقل با وابسته متغیر رابطه بودن خطی فرض
 در مستقل متغیر توسط وابسته متغیر تغییرات از درصد6/12 یعنی باشد می 126/0 شده
 که آنجا از و باشد می 359/0 برابر پیرسون همبستگی ضریب میزان شود. می توجیه مدل
05/0<000/0=p.value تأیید اجتماعی امنیت احساس و اجتماعی رضایت بین رابطه 
 امنیت احساس  متغیر رگرسیونی ضریب براي داري معنی سطح به توجه با شود. می

 در شد خواهد رد ضریب این مقدار بودن صفر بر مبنی صفر فرض )sig<0.05( اجتماعی
 امنیت احساس اجتماعی، رضایت در افزایش واحد یک ازاي به گفت توان می نتیجه

 ضریب بودن مثبت دلیل (به کرد خواهد پیدا افزایش واحد 359/0 اندازه به اجتماعی
 سطح با بنابراین بود خواهد دار معنی رگرسیونی ضریب اینکه به توجه با رگرسیون)

 فرضیه و است تأثیرگذار اجتماعی امنیت احساس بر اجتماعی رضایت  %95 اطمینان
  .شود می تأیید محقق

 رگرسیون از  اجتماعی امنیت بر اجتماعی عوامل هاي مؤلفه تأثیر بررسی منظور به
  شد. استفاده متغیره چند

  وابسته  امنیت اجتماعی متغیر رگرسیون چند متغیره: آزمون نتایج  -19 جدول
 t p.valueآماره   ضریب  متغیر

  000/0  072/48  581/185  ثابت
  001/0  327/3  161/0 پایگاه اجتماعی
  007/0  702/2  127/0  اعتماد اجتماعی
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 t p.valueآماره   ضریب  متغیر

  021/0  257/2  174/0  عملکرد ناجا
  240/0  177/1  061/0  مشارکت اجتماعی

  000/0  967/4  272/0  منشأ اجتماعی
  097/0  - 664/1  - 080/0  آگاهی اجتماعی
  035/0  120/2  121/0  رضایت اجتماعی

 271/0 =RSquare  521/0=R 258/0 =Adjusted RSquare  
932/19 F=  000/0 =p.value 

 بنابراین باشد. می p.value=000/0> 05/0 و F = 932/19 مقدار شود؛ می ملاحظه
 تعدیل تعیین ضریب شود. می تأیید مستقل با وابسته متغیر رابطه بودن خطی فرض
 مستقل متغیر توسط وابسته متغیر تغییرات از درصد 8/25 یعنی باشد می 258/0 شده

 نشان که باشد می 521/0 برابر پیرسون همبستگی ضریب میزان شود. می توجیه مدل در
 دهنده نشان که  است اجتماعی امنیت احساس با اجتماعی عوامل رابطه میزان دهنده

  باشد. می قوي رابطه یک
 اجتماعی امنیت احساس متغیر رگرسیونی ضریب براي داري معنی سطح به توجه با

)sig<0.05( نتایج و شد خواهد رد ضریب این مقدار بودن صفر بر مبنی صفر فرض 
 اعتماد ،161/0 ضریب میزان با اجتماعی پایگاه همزمان تأثیر چندگانه رگرسیون
 میزان با اجتماعی منشأ ،174/0 میزان با ناجا عملکرد ،127/0 میزان با اجتماعی

 و شد تأیید اجتماعی امنیت احساس بر 121/0 میزان با اجتماعی رضایت و ،272/0
  شد. رد متغیرها سایر تأثیر

  اولویت عوامل اجتماعی با استفاده از تست فریدمن - 20جدول 
  رتبه  ها میانگین رتبه  ها مؤلفه  ردیف

  5  63/3  پایگاه اجتماعی  1
  4  73/4  اعتماد اجتماعی  2
  1  98/4  عملکرد ناجا  3
  6  70/2  مشارکت اجتماعی  4
  7  50/2  منشأ اجتماعی  5
  2  86/4  آگاهی اجتماعی  6
  3  61/4  رضایت اجتماعی  7

  000/0، سطح معناداري :  008/607، مقدار خی دو :  6، درجه آزادي :  383تعداد پاسخگویان : 
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 مقدار با را عوامل اولویت بین دار معنی تفاوت وجود فریدمن آزمون شود؛ می ملاحظه
) 008/607 = X2( دار معنی سطح و )000/0>0,05=sig( کند. می تأیید  

 دهندگان پاسخ نظر اجتماعی امنیت احساس بر مؤثر اجتماعی عوامل اولویت ترتیب
 - 4 اجتماعی، رضایت -3 اجتماعی، آگاهی - 2 ناجا، عملکرد -1باشد: می زیر شرح به

  اجتماعی. منشأ -7 اجتماعی، مشارکت -6 اجتماعی، پایگاه -5 اجتماعی، اعتماد

  گیري نتیجه و بحث
 رفع اجتماعی، حریم حفظ اجتماعی، حیات براي وامعج سطح در اجتماعی امنیت وجود

 انکارناپذیر ضرورتی اجتماعی زندگی سطح ارتقاء و  ها فرصت از بهینه  استفاده خطرات،
 هاي جنبه از وجهی چند اي مقوله عنوان به نیز »اجتماعی امنیت احساس« .باشد می
 احساس و امنیت ارتقاء لزوم و اهمیت به توجه با و باشد می بررسی قابل شماري بی

 به کشور از خارج و داخل در بسیاري پژوهشگران تاکنون جوامع؛ در اجتماعی امنیت
 انجام از پس پژوهشگران این اغلب لکن اند، پرداخته آن مختلف هاي جنبه بررسی

 اجتماعی عوامل از متأثر بسیاري حدود تا را اجتماعی امنیت احساس میدانی، مطالعات
 به نسبت نگرش دینداري، میزان اجتماعی، اعتماد اجتماعی،- اقتصادي پایگاه (نظیر:

 جنسیت، قومیت، سن، ها، سکونتگاه مهاجرت، پدیده اجتماعی، اعتماد پلیس، عملکرد
 اجتماعی، هاي حمایت تحصیلات، تأهل، رسوم، و آداب فرهنگ، درآمد، میزان شغل،

 از اجتماعی امنیت احساس پژوهش این در اند. دانسته ....) و مندي قانون و قانون جرایم،
   باشد: می زیر گانه 7 هاي مولفه تأثیر تحت بترتیب آماري جامعه دیدگاه
 -5 اجتماعی، اعتماد - 4 اجتماعی، رضایت -3 اجتماعی، آگاهی -2 ناجا، عملکرد - 1
   اجتماعی. منشأ - 7 اجتماعی، مشارکت -6 اجتماعی، پایگاه
 جتماعیا منیتا سحساا دیجاا در نداتو می ادفرا نیوبیر لکنتر اربزا انعنو به -

 و عمومی يها محیط در مستمر رحضو دن،بو سسترد در شامل که باشد ثرؤم
 مدنظر پلیس دعملکر از دفر تلقی پژوهش ینا در باشد. می دعملکر از ضایتر
 ...  و خصوصی حریم عایتر ي،پذیر مسئولیت و تعهد ،متخلفین با ردبرخو ست.ا

   .باشند می پلیس دعملکر يها فمعر
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 با خود عملکردي حوزه در توانند می نیز نظارتی و امنیتی نهادهاي و پلیس واقع در
 فضاي در اعتمادي بی ایجاد باعث که افرادي با جدي برخورد و روزمره تعاملات بر نظارت

 نتیجه در و اعتماد افزایش در را مهمی گام شوند می مردم روزمره زندگی و اجتماعی
 نیروي آن رأس در و مربوطه نهادهاي لذا بردارند. جامعه در امنیت احساس ارتقاء

 امر این که داشت خواهند اجتماعی اعتماد بردن بالا در مؤثري کارکرد و نقش انتظامی
 هاي یافته گردید. خواهد محقق محوله وظایف دارانهمردم و مقتدرانه دقیق، اجراي با

 و سیدمیرزایی )،1388( همکاران و سحابی پژوهش از حاصل نتایج با حاضر پژوهش
 مشترك متغیرهاي و ها شاخصه در )1393( همکاران و هزارجریبی و )1390( دیگران

 پژوهش نتایج ناجا عملکرد خصوص در خاص بطور همچنین باشد. می منطق کاملاً
 بین داري معنی و مثبت بطهرا دادند نشان که رانهمکا و ريمختا تحقیق نتایج با حاضر
 در که همچنان دارد. نیاهمخو نیز دارد دجوو جتماعیا منیتا سحساا و پلیس دعملکر

 احساس در حاکمیتی نهادهاي کارکرد و نقش بین داري معنی رابطه وجود پژوهش این
 مطالعه از پس نیز )1394( همکاران و سلطانی گرفت؛ قرار تأیید مورد اجتماعی امنیت
 دادند، نشان تبریزي شهروندان امنیت احساس بر جرم از انتظامی پیشگیري نقش
 شهروندان امنیت احساس و انتظامی نیروي عملکرد و کارکرد بین دار معنی اي رابطه

  دارد. وجود تبریزي،
 بر اثرگذار عامل دومین بعنوان اجتماعی هاي آگاهی پژوهش این در که این -

 و روابط امروز است. طبیعی و بدیهی امري شد شناخته اجتماعی امنیت احساس
 از چنانچه است. انجامیده اجتماعی هاي آگاهی افزایش به اجتماعی مناسبات

 و نفوذ ضریب ایرانی جامعه در که مجازي فضاي بالاخص توان و ابزار تمامی
 و گردد استفاده هدفمند و شایسته بطور  است؛ یافته اي ملاحظه قابل گستردگی

 احساس ارتقاء نگردد، مردم و نظام بدخواهان جولانگاه اهمیت این با میدانی
    بود. نخواهد ذهن از دور اجتماعی امنیت

 هاي دستگاه بخصوص و اي جامعه از فساد و فقر  عدالتی، بی و تبعیض که زمانی  -
 شکل بهترین به امور که برسند باور این به جامعه آحاد و بربندد رخ حاکمیتی

 رضایتمندي تبع به باشند، نداشته بابت این از اي دغدغه و است جاري و ساري
 احساس و اجتماعی رضایت بین مستقیم رابطه وجود به توجه با گردد. می حاصل
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 امنیت احساس ضریب افزایش شرایطی چنین تحقق صورت در  اجتماعی؛ امنیت
   باشد. می متصور اجتماعی

 دعتماا انمیز ،ستا ارتأثیرگذ جتماعیا منیتا سحساا بر که ارديمو از یکی -
 و نطمیناا يبیراتد ذتخاا با نندابتو مرا اندرکاران دست چنانچه ست.ا جتماعیا
 انیرا وزمرا هـجامع یطارـش ضمناَ ؛ندآور نمغاار به جامعه يعضاا ايبر را دعتماا

 وينیر و انوـج رـقش آن در هـک یـجمعیت هپنجر دوره در گرفتن ارقر لیلد به
 طحـس در تیلاـتحص یشازـفا یـطرف از و ندرمیخو چشم به بیشتر جامعه لفعا

 هـجامع ياـعضا رـیگد اـب تباـمناس در ترـبیش مردم تا هشد منجر عالی زشموآ
 زسا مینهز  تا بینجامد بالا دعتماا به نداتو می ،تباطیار کماتر ینا الذ ؛باشند

 پور قاسمی و احمدپور پژوهش هاي یافته .دشو جتماعیا منیتا سحساا
 در اجتماعی امنیت احساس و اجتماعی حمایت رابطۀ تحقیقی در که )،1392(

 این هاي یافته با اند داده قرار بررسی مورد را آباد؛ خرم شهرستان دانشجویان
 امنیت احساس و اجتماعی اعتماد بین دار معنی رابطه وجود بر مبنی پژوهش

   باشد. می مطابق کاملاً اجتماعی؛
 احساس بر تأثیرگذار عوامل از دیگر یکی داد نشان حاضر پژوهش هاي یافته -

 بمنظور نظام راهکارهاي از یکی پس باشد. می اجتماعی پایگاه اجتماعی، امنیت
 هاي پایگاه به سودهی و سمت و تقویت اجتماعی امنیت احساس افزایش

 و طیف هر از جامعه آحاد و افراد تا گردد فراهم شرایطی چنانچه است. اجتماعی
 را هدف اجتماعی هاي پایگاه در جذب به علاقمندي و ظرفیت گرایشی و گروه

 داشت. انتظار را جامعه در اجتماعی امنیت احساس بهبود توان می باشند؛ داشته
 مطلقه زنان روي بر اي مطالعه در )2007( همکاران و مورفیلد -ادن که همانگونه

 زنان امنیت که است عاملی ترین مهم اقتصادي مسائل که رسیدند نتیجه این به
 از پس کنند، حل را مالی مسائل اند کرده تلاش که زنانی و است کرده متأثر را

 میان در امنیت میزان نتیجه در و اند داشته کمتري مالی مشکلات مجدد ازدواج
 دارد. مطابقت پژوهش این هاي یافته با کامل بطور است؛ یافته افزایش آنها

 -اجتماعی پایگاه« عامل اثرگذاري پژوهش این نتایج اینکه به توجه با همچنین
 )،1378( همکاران و نبوي داد؛ قرار تأیید مورد اجتماعی امنیت بر را »اقتصادي
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 بر قومی هویت و اقتصادي -اجتماعی پایگاه تأثیر بررسی به پژوهشی در که
   یافتند. دست مشابه نتایجی به نیز پرداختند اجتماعی؛ امنیت اساس

 ،جتماعیا سرمایه هکنند تولید يها زهحو انعنو به کترمشا يها شبکه دجوو -
 دهکر فمعطو دخو به سیاسی توسعه و زينوسا تبیااد در را توجه بیشترین

 یا نمازسا وهگر هر در جتماعیا کترمشا يها شبکه دتعد ،کلی رطو به ست.ا
 يها شبکه رقد هرچه الذ ست.ا آن جتماعیا سرمایه انمیز بیانگر اي جامعه

 جتماعیا سرمایه ،باشد تر دهگستر اي جامعه یا نمازسا وه،گر یک در کترمشا
 ،مجلس تنتخاباا در شرکت ري،جهمو ئیسر تنتخاباا در شرکت ست.ا تر غنی

  .باشد می جتماعیا کترمشا يها فمعر ...  و شهر رايشو تنتخاباا در شرکت
منشاء اجتماعی نیز به نوبه خود مؤثر بر احساس امنیت اجتماعی در جامعه هدف  -

؛ قطبی شدن هنجارهارسد با انجام اقداماتی که  تشخیص داده شد؛ لذا بنظر می
  را خاتمه دهد؛ بی هنجاريو  ضعف هنجاري؛ اپایداري هنجارين ؛ضاد هنجاريت

 توان به بهبود امنیت و ارتقاء احساس امنیت اجتماعی کمک نمود.  می

 در که )2004( کاپریولی پژوهش هاي یافته با حاضر پژوهش هاي یافته گفت توان می
 در جنسیت عامل که رسید نتیجه این به مدت دراز تحلیل و المللی بین مطالعه یک

 توانایی هم دموکراسی و انسانی حقوق حتی و باشد می مؤثر اجتماعی امنیت احساس
 حاضر پژوهش همچنین باشد؛ می همسو ندارند، را زنان اجتماعی امنیت تضمین و تأمین

 بر مؤثر فرهنگی و اجتماعی عوامل بررسی با که )1391( همکاران و مختاري تحقیق با
 سال 18 بالاي شهروندانی از نفر 380 روي بر یاسوج، شهر در اجتماعی امنیت احساس
- اقتصادي پایگاه مستقل متغیرهاي بین معناداري و مستقیم رابطه دادند نشان یاسوجی

 متغیر و پلیس عملکرد به نسبت نگرش دینداري، میزان اجتماعی، اعتماد اجتماعی،
    دارد. تطابق کاملاً دارد؛ وجود اجتماعی امنیت احساس میزان وابسته

 و اجتماعی عوامل تبیین« عنوان تحت پژوهشی در )1390( سپهر فولادي و نیازي
 اگرچه دادند؛ نشان »تهران شهر ساله )15- 29( زنان امنیت احساس بر مؤثر فرهنگی

 و مشکلات دیگر سوي از لکن باشد؛ می مثبتی کارکردهاي داراي جامعه در زنان حضور
 آنها ناامنی احساس مشکلات این از یکی که داشته خواهد همراه به نیز را فراوانی تبعات
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 در جنسیت عامل نقش بر نوعی به نیز پژوهش آن هاي یافته رو این از است. جامعه در
 تحت خود پژوهش در نیز )1385( افشار  است. گذاشته صحه اجتماعی امنیت احساس

 عامل تلفیق با »تهران شهرستان در زنان اجتماعی امنیت بر مؤثر بررسی« عنوان
 و زندگی سبک درآمد، سن، قومیت، براي را چندانی نقش اجتماعی عوامل و جنسیت

 حمایت تحصیلات، شغل، تأهل، وضعیت داد نشان لکن نگردید؛ قائل ارتباطی، وسایل
 تأثیر زنان از دسته این اجتماعی امنیت بر اجتماعی هنجار و قانون عملکرد اجتماعی،

 معلولی و علت مطالعه باشد. می همسو حاضر تحقیق با منظر این از که دارند گیري چشم
 مبین که »اجتماعی امنیت با اجتماعی سرمایه ي رابطه بررسی« عنوان با )1385( لو تقی
 جرایم انحرافات، ها، آسیب ها، ناهنجاري وقوع بر هنجارها، و ها ارزش تزلزل مستقیم تأثیر

 اجتماعی ناامنی میزان گسترش و اجتماعی ناامنی مختلف مظاهر  مثابه به خودکشی و
 نیز )1387( ردادي راستا همین در نماید. می تأیید را پژوهش این هاي یافته باشد، می

 کرد. مطرح اجتماعی سرمایه به توجه با اجتماعی امنیت افزایش براي پیشنهادهایی
 )،1388( همکاران و سحابی پژوهش از حاصل نتایج با حاضر پژوهش هاي یافته

 و ها شاخصه در )1393( همکاران و هزارجریبی و )1390( دیگران و سیدمیرزایی
 ناجا عملکرد خصوص در خاص بطور همچنین باشد. می منطق کاملاً مشترك متغیرهاي

 و مثبت بطهرا دادند نشان که رانهمکا و ريمختا پژوهش نتایج با حاضر پژوهش نتایج
  دارد. نیاهمخو نیز دارد دجوو جتماعیا منیتا سحساا و پلیس دعملکر بین داريمعنی

  پیشنهادها
 صحت و دقت سرعت، اصول سه بر هیتک با درست سیپل يروهاین که هانداز هر به -

 يبرا هینزم د،ده نشان ها يناهجار و میجرا با ابلهقم در را خود عمل قدرت بتواند
 را منیتا سحساا شاخص در افزایش توان می و هشد کاسته نیناام گسترش

   داشت. انتظار
 تأثیر نناز جتماعیا منیتا سساـحا در تنها هــن شهر طحـس در رانمأمو رضوـح -

 هـب .دوـش می نیز نهاآ در منیانا حس دیجاا باعث اهیـگ بلکه ،اردند مثبتی
 اررـق تجدیدنظر ردمو نتظامیا ويرـنی يهادعملکر ستا زملا جهت همین
 حس و نهاستآ از جزئی پلیس هـک کنند سساـحا دممر که ريطو به د،بگیر
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 رحضو و منترا نناز ندگیز محیط رچقد هر قعوا در .دشو تقویت نهاآ در دعتماا
 جامعه در ناـنز زـنی نسبت نهما به ،باشد تردهگستر و بهتر نیز پلیس دعملکر و
  داشت. هنداخو يشترـبی  منیتا سحساا

 اريبرقر یعنی د؛خو ظیفهو به نهامتعهد عمل لحا در نتظامیا يهاونیر کثرا گرچها -
 ندکیا ادتعد فـتخل لکن ؛هستند جتماعیا نگوناگو يها عرصه و دبعاا در منیتا

 ضعیف یابیارز در ییاسز به نقش نداتو می سانهر در آن نماییزبا و ملاعو ینا از
 منیتا سحساا کاهش تاـموجب هـنتیج در و دـباش تهـشدا پلیس دعملکر از
  .شتدا هداخو پی در را جتماعیا

 در ماـهتما دـنبای لکن ؛ستا جامعه در نظم دنکر اربرقر ،پلیس ظیفهو گرچها -
 به زد؛سا همافر را پلیس يهاونیر از دعتماا سلب تموجبا ،نظم اريبرقر تـجه

 يهارهنجا بچورچا در باید قانونی تتخلفا با پلیس جههامو عنو سبب همین
   .دگیر اررـق هـتوج ردمو جتماعیا

 هـجهامو یناابرـبن ؛است مجرمانه رفتار از رمتضر و هستمدید دممر مأمن پلیس -
 نستمدیدگا هپنا یعنی مهم نقش ینا بچورچا در باید نخاطیا با پلیس اطعـق

 عینی و عملی رتصو به ینکها بر وهعلا پلیس بنابراین گیرد؛ ارقر تأکید ردمو
 ینا نیز حساسیا و یندنما رتصو هـب دـبای دـمیکن اربرقر شهر در را منیتا
   .هدد ارقر توجه ردمو را مهتماا

 هـب توجه لکن ؛ستا رداربرخو نقانو لعماا ايبر زملا رتقد از گرچها پلیس -
 رانأموـم رلوحهـس ارهوـهم دـبای ،یسـپل دعملکر از دممر يها یابیارز و اترـنظ
  دارد. مستقیم بطهرا دممر یابیارز با قانونمند رفتار عیتومشر ارـیز د؛رـگی اررـق

 حامی دخو نوبه به که ستا سیاسی منظا و لتدو میزآقهر وينیر مظهر پلیس -
 یابیارز بر سیاسی منظا به نسبت دممر شنگر تنها نه ست.ا نناآ محافظ و دممر
 وزرـب هوـنح و یسـپل یـمعرف هیوـش هـبلک ستا ارتأثیرگذ پلیس درـعملک از نناآ
 منظا عیتومشر بر دخو نوبه به جتماعیا يها فعالیت در ورـنی نـیا روـظه و

  ست.ا ارتأثیرگذ سیاسی يهادنها ایرـس هـب بتـنس شنگر و سیاسی
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 نقش به توجه ط؛نضباا و نظم تحکیم جهت عمومی شناخت و گاهیآ سطح ءتقاار -
 هکنند مختل ملاعو با بطهرا در عمومی گاهیآ یشافزا مینهز در ورشپر و زشموآ
 کمین در اتتهدید و ها چالش فعر و کاهش يها هشیو زشموآ و جتماعیا منیتا

 مینهز در زانموآ نشاد به سانیر عطلاا تقویت و ارسمد سطح در منیتا و نظم
 انتو می ورشپر و زشموآ ايبر هشد توصیه شیزموآ يهارهکارا یگرد از رمزبو

 با مقابله زشموآ ،جامعه دحاآ به نیناقو با شنائیآ زشموآ :دبر منا را یرز اردمو
 يها سیبآ از يپیشگیر زشموآ ن،نااجو و نناانوجو ن،کادکو به خصوصاً تمشکلا

 انمیز یشافزا جهت در ها هنشگادا و ارسمد در مختلف يها هشیو به جتماعیا
  .جامعه سطح در جتماعیا منیتا سحساا

 پایگاه بین دار معنی اي رابطه وجود از تحقیق این هاي یافته اینکه به توجه با -
 عادلانه توزیع رسد می بنظر دارد؛ حکایت اجتماعی امنیت احساس و اجتماعی
 نمودن فراهم با زدایی محرومیت و طبقاتی فاصله کاهش و ثروت و امکانات
 و بوده مؤثر اجتماعی امنیت تأمین در جامعه آحاد مشارکت براي مناسب بستري

 توان می بنابراین آورد. می فراهم را اجتماعی امنیت احساس ارتقاء موجبات
 سایر بهبود و ها فرصت و امکانات عادلانه توزیع و طبقاتی اختلاف کاهش

 حاضر پژوهش کاربردي راهکاري بعنوان را جامعه در اجتماعی پایگاه هاي شاخص
 نظر در باید نمود. پیشنهاد اجتماعی امنیت احساس و امنیت ارتقاء جهت در

 گرفتن قرار و جامعه بطن در مساوات و عدالت احساس و وجود صورت در داشت
 سایر و پلیس عملکرد برابر، منافع و مخاطرات معرض در جامعه مختلف آحاد

 نخواهد روبرو مقاومت با تنها نه اجتماعی هاي کنترل قبیل از امنیتی نهادهاي
 و امنیتی هاي شاخص بهبود نهایت در و جامعه آحاد همراهی و همکاري بلکه شد

  داشت. خواهد پی در را امنیت احساس

 اجتماعی امنیت احساس بر اجتماعی اعتماد داد نشان حاضر پژوهش هاي یافته -
 جامعه در افراد بین در اجتماعی اعتماد هرچه است بدیهی لذا باشد می تأثیرگذار

 زمینه این در یابد. می ارتقا نیز آنها بین در اجتماعی امنیت احساس باشد بیشتر
 معماران امنیت، احساس افزایش آن تبع به و اجتماعی اعتماد ارتقاء راستاي در

 هاي سازي زمینه و بسترسازي با بایست می اجتماعی ریزان برنامه و فرهنگی
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 تا کنند کمک جامعه افراد بین در بنیادین اعتماد هاي پایه تقویت به فرهنگی
 افزایش دولتی و خصوصی نهادهاي بین در هم و مردم بین در هم را عام اعتماد

  نمایند. تقویت نیز را امنیت احساس طریق این از و داده
 تأثیرگذار اجتماعی امنیت احساس در مشارکت، به گرایش میزان که آنجایی از -

 نیروي الخصوص علی و امنیتی هاي سازمان و نهادها گردد می پیشنهاد باشد؛ می
 اجتماعی و مدنی فرهنگی، هاي مشارکت هاي زمینه نمودن فراهم با انتظامی

 انتظامی نظارت داوطلبانه هاي دروه یا و مدرسه پلیس افتخاري، پلیس نظیر
 پلیس، همکاران بعنوان شهروندان فعال مشارکت از استقبال همچنین و عمومی

 در و انتظامی نیروهاي به عمومی اعتماد افزایش پلیس، با مردم فاصله کاهش به
 در اجتماعی امنیت احساس بویژه و امنیت هاي شاخص ارتقاء و بهبود نهایت
  نمایند. کمک جامعه
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 منابع

 ) بررسی عوامل مؤثر بر احساس امنیت شهروندان 1388احمدپور، سعید و بهرام قاسمی پور .(
پژوهشی  –فصلنامه علمی هاي جمعی، عملکرد پلیس و بروز جرایم).  تهرانی (با تأکید بر رسانه

 .29-9انتظام اجتماعی، سال اول، شماره اول، صص 

 )بررسی میزان احساس امنیت اجتماعی و عوامل مرتبط با  ).1393احمدي، آرمان و احیایی، پویان
 .35-60)، صص14شماره سوم (پیاپی  ،سال چهارم، فصلنامه دانش انتظامی آذربایجان شرقی .آن

 نامه کارشناسی ارشد، دانشکده علوم  پایان یت اجتماعی زنان در شهر تهران.). امن1385(، ز. افشار
 .اجتماعی دانشگاه تهران

 ) ها و هراس. ترجمه پژوهشکده مطالعات راهبردي، تهران: پژوهشکده  ). مردم، دولت1378بوزان، ب
 مطالعات راهبردي.

 ،امکان  و آینده دورنمایه موجود)، ایران (وضعیت در اجتماعی سرمایه ).1389محمد ( پورموذن
  .195-234، صص25ششم،  سال اجتماعی، رفاه شناسی گذار. فصلنامه

 ) دموکراسی و توسعه، اعتماد و سرمایه اجتماعی. تهران: 1390تاجبخش، کیان و افشین خاکباز .(
  انتشارات شیرازه.

 ) اعی و ارشاد ). راهکارهاي تحقق امنیت اجتماعی. تهران: معاونت اجتم1384حاجیانی، محمود
  نیروي انتظامی.

 ) اي و احساس امنیت  ). مطالعه رابطه بین مصرف رسانه1392خواجه نوري، بیژن و مهدي کاوه
 78-57 ، صص2هاي راهبردي امنیت و نظم اجتماعی، سال دوم، شماره  اجتماعی. فصلنامه پژوهش

 منیت اجتماعی مراکز بررسی مشارکت مردم در ایجاد، حفظ و گسترش ا). 1378( خوشفر، غلامرضا
 .به سفارش دبیرخانه شوراي تأمین استان مازندران .شهرستان هاي استان مازندران

 231-281،ص  21تصاد، ش ق، نشریه ا). سرمایه اجتماعی و امنیت اجتماعی1387( ردادي، م. 

 ) چاپ اول. تهران: شرکت سهامی انتشار،. جامعه، احساس و موسـیقی). 1375رفیع پور، فرامرز 

 ) تهران: انتشارات کیهان، جلد  .علوم اجتماعی درآمـدي بـر دایـره المعـارف). 1380ساروخانی، باقر
 سوم. دوم، چاپ

 بررسی تأثیر عناصر اجتماعی ). 1388( بگـه جـان ،صـمدي و جمیل، عین فیضی ؛سحابی، جلیل
ال سوم، شماره سوم، پژوهشــنامه علــوم اجتماعی، س .بـر امنیـت اجتمــاعی در شــهر ســنندج

 . 182-156صص 
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 شهروندان  تیاز جرم بر احساس امن یانتظام يریشگیمطالعه نقش پ .)1394( و همکاران یسلطان
   .56- 39صص   ،و نهم ستیسال هشتم، شماره ب ی،شناس مطالعات جامعهي، زیتبر

 تیبر احساس امن یافکار عموم تیریمد ریتأث یبررس ).1396مقتدایی، لیلا و امیري، زهرا ( 
، 2، شماره 6دوره  هاي راهبردي امنیت و نظم اجتماعی، ی. پژوهششهروندان اصفهان یاجتماع

  ..88-63 ص، ص17 یاپیشماره پ

 ) بررسی رابطه میان عوامل اجتماعی و امنیت اجتماعی زنان سرپرست 1390سیدمیرزایی، محسن .(
  .79-108، صص 28طالعات امنیت اجتماعی، ش خانوار (مورد مطالعه: زنان شهر ایلام). فصلنامه م

 ) بررسی نقش عوامل اجتماعی و  ).1396عظیمی، نورالدین، کریمی، نجمه و عطابخش، فاطمه
، 19، شماره 10دوره  فصلنامه آرمانشهر، ت.حساس امنیت شهروندان در شهر رشاکالبدي بر 

 .142-131صص

  ،بررسی احساس امنیت 1395حسین و صبوري، رباب (علیزاده اقدم، محمدباقر، بنی فاطمه .(
ها و ادارات دولتی شهر تبریز و عوامل مرتبط با آن. فصلنامه  اجتماعی زنان شاغل در سازمان

  .29- 46 ، صص12هاي راهبردي امنیت و نظم اجتماعی، شماره  پژوهش

 ) هاي  ناهنجاريها و  نقش پلیس مکتبی در پیشگیري از آسیب). 1386فدائی شهري، غلامرضا
 .مجموعه مقالات همایش پلیس، امنیت، مردم. مشهد مقدس .اجتماعی

 )مطالعه تطبیقی احساس امنیت اجتماعی در بین زنان سرپرست خانوار و  ).1394کردزنگنه، جعفر
شناسی ایران، سال دهم،  نامۀ انجمن جمعیت .اي در شهر رامهرمز) زنان داراي سرپرست (مطالعه

  .142-109صص شماره نوزدهم،

 ) بررسی رابطه اعتماد اجتماعی و 1386گروسی، سعیده، میرزایی، جلال و شاهرخی، احسان .(
  .26-39، صص2احساس امنیت. فصلنامه دانش انتظامی، سال نهم، شماره 

 ) .تجدد و تشخص. ترجمه ناصر موفقیان، تهران: نشر نی.1387گیدنز، آنتونی .( 

 انحرافات اجتماعی. مطالعات راهبردي زنان(فصلنامه کتاب  ). امنیت و1381منش، حسین ( محبوبی
  .18سال چهارم، شماره  زنان سابق)،

 بررسی  ).1391( سیدمعصومه ،حسینی اخگر و اصغر ،میرفردي ؛اسماعیل ،بلالی ؛مریم ،مختاري
هاي راهبردي  پژوهش .عوامل اجتماعی و فرهنگی مؤثر بر احساس امنیت اجتماعی در شهر یاسوج

  . 40 -  21 صص ،2شماره ، 1دوره  ،و نظم اجتماعی امنیت

 ماهنامه برداشت اول، سال سوم،  .رانیدر ا یاجتماع تیبحران امن .)1383الهام ( ،یانیآشت يریم
  . 22شماره 
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 ) مطالعات امنیتی نوین. ترجمه علیرضا طیب و وحید بزرگی، تهران: 1959میلس، تري و دیگران .(
  .پژوهشکده مطالعات راهبردي

 ) یاجتماع تیها بر احساس امن غربت یطرد اجتماع ریتأث یبررس ).1397نامنی، ابراهیم و همکاران 
 .62-33، صص53فصلنامه علمی پژوهشی مطالعات امنیت اجتماعی، شماره . شهر سبزوار نیساکن

 ) بررسی عوامل اجتماعی و اقتصادي مؤثر بر احساس 1388نبوي، سیدعبدالحسین و همکاران .(
 .25شناسی کاربردي، سال بیست و یکم، شماره چهارم، شماره  اجتماعی. جامعهامنیت 

 شهر  لهسا 15-29س امنیت اجتماعی زنان ابررسی احس). 1388( نوروزي، ف. و فوالدي سپهر، س
 .129-159 ص، ص53فصلنامه راهبرد، سال هجدهم، ش . تهران و عوامل اجتماعی مؤثر بر آن

 بررسی رابطه بین میزان اعتماد اجتماعی و احساس 1390ر (نیازي، محسن و یاسمن فرشادف .(
-187امنیت اجتماعی در بین زنان شهر تهران. فصلنامه مطالعات شهري، سال اول، شماره اول.صص

147. 

 شماره ، 6درآمدي بر امنیت اجتماعی. فصلنامه مطالعات راهبردي، دوره ). 1382(ویدنیا، منیژه ن
  .55-76صص  ،19

 شناختی گستره احساس امنیت اجتماعی  ). بررسی جامعه1391علی و زهرا کشاورز ( فر، هاشمیان
 .صص3، شماره 1هاي راهبردي امنیت و نظم اجتماعی، دوره  در شهر اصفهان. فصلنامه پژوهش

39-62   

 ) بررسی رابطه مشارکت اجتماعی و احساس امنیت 1391هرسیچ، حسین و محمود اوغلی، رضا .(
هاي راهبردي امنیت و نظم اجتماعی، سال اول،  هروندان اصفهانی. پژوهشاجتماعی در بین ش

 .1-20شماره دوم، صص

 (مطالعه  و عوامل مؤثر بر آن یاجتماع تیاحساس امن زانیم یبررس .)1393( و همکاران یبیهزارجر
، 1393 زیی، پا20، شماره 5دوره  ،رنامه ریزي رفاه و توسعه اجتماعیفصلنامه ب .شهر تهران) يمورد

  .42-1صص

 ) فصلنامه دانش  .محور و نقش آن در کاهش احساس ناامنی پلیس جامعه ).1386همتی، رضا
 .131-147، صص)35(مسلسل  3, شماره 9دوره  ،انتظامی
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