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 3دلیب هعصَهِ 2،جوالَ هحود 1،اىیهاً زیاه 

 221 تا 101 صفحِ اس

 چکیذُ

 ّبٕ زازُ تحل٘ل ثِ وبٍٕ زازُ ّبٕ الگَضٗتن اظگ٘طٕ  ثْطُ ثب تب اؾت آى ثط پػٍّف اٗي ّذف: ٍ زهیٌِ
تؾبهٖ ّبٕ گكت تَؾظ گ٘طقسگبىزؾت ثِ هطثَط پل٘ؽ اعلافبتٖ ثبًه زض قسُ ثجت  زض ثعضي تْطاى اً
 ٍالقٖ هدطهبى قٌبؾبٖٗ ثِ وِ قَز  عطاحٖ الگَٖٗ ،آًْب اظ اؾتفبزُ ثبٍ  ثپطزاظز 1389 ؾبل اٍل هبِّ ؾِ
جَُ ث٘ي اظ س هٖ الگَ اٗي .وٌس   السام زؾتگ٘طقسُ هتْوبى   اً  اذت٘بض زض ٗبض تهو٘ن ؾبهبًِ ٗه فٌَاى ثِ تَاً

تؾبهٖ وبضقٌبؾبى س تب گ٘طز لطاض اً  ث٘كتطٕ زلت ٍ ؾطفت ثب ٍالقٖ هدطهبى زؾتگ٘طٍٕ  قٌبؾبٖٗ فطآٌٗ
دبم  .قَز اً

 اؾتبًساضز ٌسٗفطا هٗ اؾبؼ ثط ٍ ثَزُ هحَضزازُ ّبٕ پػٍّف ًَؿ اظ پػٍّف يٗا :ضٌبسی رٍش

 ٍ هتْوبى  قٌبذتٖ  خوق٘ت هتغ٘طّبٕ قبهل وِ زؾتگ٘طقسگبى ّبٕ زازُ، CRISP-DM وبٍٕ زازُ
 ّبٕ الگَضٗتن اظ اؾتفبزُ ثب، فٗپبلا ٍ ؾبظٕ ٗىپبضچِ اظ پؽ، اؾت زؾتگ٘طٕ هحل ولاًتطٕ

CHAID,CRT C5.0 ٍ ِٖفهج قجى MLP ًسقس   ؾبظٕ هسل. 

 ٍالقٖ هدطهبى قٌبؾبٖٗ زلت لحبػ ثِ ضإ ثْتط حًٗتب تهو٘ن زضذت في زض C5.0 الگَضٗتن :ّب یبفتِ
 الگَٕ ثِ ًؿجت اهب ؛زاضز CHAID, CRT هبًٌس ،تهو٘ن زضذت ّبٕ الگَضٗتن ؾبٗط ثِ ًؿجت
 .زاضزٕ ووتط زلت MLP فهجٖ قجىِ تَؾظ قسُٖ عطاح

 ثطضؾٖ ثطإ   .قس اضائِ ٍ وكف لبًَى 19 هدوَؿ زض، تهو٘ن زضذت ّبٕ الگَضٗتن اظ اؾتفبزُ ثب ًتبیج:
٘ي اٗي ضََؿ ثب هطتجظ لبًَى 3، قسُ اؾترطاج لبًَى 19 اظ ًْبٗت زضٍ  قس   تكى٘ل ذجطگبى ًكؿت، لَاً  ه

 .گطفت لطاض تأٗ٘س هَضز ٍ قسُ قٌبذتِ پػٍّف هَضز

 ٖ.اعلافبت ثبًه، خطم، ن٘تهو زضذت، ٖفهج قجىِ، وبٍٕ زازُ :کلیذی ّبی ٍاژُ

                                                                                                                                                         
ُ هس -1 ُ تْطاىٗطٗزاًك٘بض زاًكىس  amanian@ut. ac. ir، طاىاٗ، ت زاًكگب

ٕ هس -2 ٕ زوتط ُ آظاز اؾلاهٖ، ITت ٗطٗزاًكدَ ُ ٗطاى )ًَاٗ، مبت تْطاىٍ٘احس فلَم ٍتحم، زاًكگب  jamaloo2006@gmail. com، هؿئَل(ؿٌس
ٕ هس -3 ٕ زوتط ُ آظاز اؾلاهٖ، ITت ٗطٗزاًكدَ  shbidel@yahoo.com، طاىاٗ، مبت تْطاىٍ٘احس فلَم ٍتحم، زاًكگب

ار ار 23/04/1315 :افتیدر خیت  21/06/1315 :پذیزش خیت
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 هقذهِ

 اظ تب زاضًس ً٘بظ ٍ وٌٌس هٖ آٍضٕ خوـ زازُ، ذَز فطاٌٗسّبٕ ّوِ اظ تمطٗجبً ّب ؾبظهبى اهطٍظُ

 زٗگط فجبضت ثِ، وٌٌس    هٖ اؾتفبزُ آًْب اظ ووتط اهب ؛ثگ٘طًس زضؼ ذَز فول٘بتٖ ّبٕ زازُ

 .ّؿتٌس زاًف تكٌِ ّوچٌبى اهب ؛ّؿتٌس ّب زازُ زض قسى غطق حبل زض ّب ؾبظهبى

اٌَّس ؾبظهبًٖ اضظـ ظهبًٖ، فؾ٘ن اعلافبتٖ ّبٕ ثبًه  ًؾبم ّبٕ ٍضٍزٕ ثِ وِ بفتٗ ذ

 وكف ثِ ًؿجت ،وبٍٕ زازُ ّبٕ الگَضٗتن اظ ثب اؾتفبزُ ٍ قسُ لٗتجس ؾبظهبى زاًف هسٗطٗت

اًَ  هَضز پل٘ؽ اّساف تحمك ضاؾتبٕ زض ٍ قَز پطزاذتِ ّب زازُ اًجَُ بى٘ه زض الگَّب ٍ ي٘ل

 ثبٗؿت هٖ ضا قسُٕ آٍض خوـ ّبٕ زازُ ثٌبثطاٗي .(204 :1383 1،)چَ گ٘طًس لطاض ثطزاضٕ ثْطُ

اًٌَس ّب ؾبظهبى تب وطز زاًف ثِ تجسٗل ٍ ثٌسٕ عجمِ  اٌٗدب زض .وٌٌس فول آى ثب هتٌبؾت ثت

اَى تب اؾت عطح لبثل 2وبٍٕ زازُ اظ اؾتفبزُ ضطٍضت وِ ؾتا  ثِ آى اظ اؾتفبزُ ثب ثت

اًَ٘ي )هبًٌس قسُ طُ٘شذ ّبٕ زازُ اًجَُ زض هَخَز زاًف اؾترطاج ، الگَّب، همطضات ٍ ل

 .(280 :1388، بظ٘قىَضً ٍ )قْطاثٖ پطزاذت ّب( هحسٍزٗت

اَى ثِ عً٘ ؽ٘پل ؾبظهبى  زاقتي ثب، اعلافبت فٌبٍضٕ فطنِ زض پ٘كطٍ ؾبظهبى ٗه فٌ

 زض فول٘بتٖ اعلافبت ّبٕ زازُ اظ ظٗبزٕ حدن ثب 3،ثطذظ ٕا ضاٗبًِ     اعلافبتٖ ّٕب ؾبهبًِ

اَخِ ترههٖ ّبٕ پل٘ؽ توبهٖ اَى هٖ. اؾت ه  ّبٕ زازُ اٗي ضٍٕ ثط وبٍٕ زازُ ثب ت

 هرتلف ّبٕ حَظُ زض ثباضظـ ثؿ٘بض زاًف ثِ، ذجطگبى ًؾط اظگ٘طٕ  ثْطُ ٍ قسُ ٘طُشذ

 اظ پ٘كگ٘طٕ، پل٘ؽ ؾبظهبى ٍؽبٗف تطٗي هْن اظ ٗىٖ اٌٗىِ ثِ تَخِ ثب .ٗبفت زؾت پل٘ؽ

 ٍ هدطهبى ّبٕ ٍٗػگٖ اظ ثباضظقٖ ثؿ٘بض فول٘بتٖ ّبٕ زازُ هؿتوط عَض ثِ ٍ ثَزُ خطم

، اؾت پل٘ؽ اعلافبتٖ ّبٕ ثبًه زض قسى شذ٘طُ حبل زض گطفتِ نَضت ّبٕ خطم قطح

 اهطٕ، پ٘كگ٘طاًِ ٍ تحل٘لٖ الگَّبٕ اٗدبز ثطإ   وبٍٕ زازُ ّبٕ الگَضٗتن اظ اؾتفبزُ

 .ضؾس هٖ ًؾط ثِ ضطٍضٕ

 زض ثبو٘ف٘ت ٍ ثباضظـ ثؿ٘بض ّبٕ زازُ ٍخَز ّوچٌ٘ي ٍ هَضَؿ اٗي اّو٘ت ضغن فلٖ

 خطم اظ پ٘كگ٘طٕ ثطإ  ، فول٘بتٖ ؾبظٕ هسل گًَِ ّ٘چ تبوٌَى، پل٘ؽ اعلافبتٖ ثبًه

 .اًس پطزاذتِ هؿئلِ اظ ًؾطٕ تقبضٗف اضائِ ثِ هقسٍزٕ همبلات ٍ اؾت ًكسُ اًدبم

                                                                                                                                                         
1- Cho 
2- Data Mining 
3- Online 
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 ّبٕ زازُ تحل٘ل ثِ وبٍٕ زازُ ّبٕ الگَضٗتن اظگ٘طٕ  ثْطُ ثب تب اؾت آى ثط پػٍّف اٗي

 اًتؾبهٖ ّبٕ گكت تَؾظ گ٘طقسگبىزؾت ثِ هطثَط پل٘ؽ اعلافبتٖ ثبًه زض قسُ ثجت

ل هبِّ ؾِ زض ثعضي تْطاى  قَز  عطاحٖ الگَٖٗ آًْب اؾتفبزُ ثب ٍ ثپطزاظز 1392 ؾبل اٍ

اَى تب  هتْوبى   اًجَُ ث٘ي اظ اٍلقٖ هدطهبى قٌبؾبٖٗ ثِ، آى اظگ٘طٕ  ثْطُ ثب ثت

 .وطز     السام زؾتگ٘طقسُ

 هسئلِ ثیبى

اَضُ  ثط ٍ ّؿتٌس اٍلقٖ هدطهبى خؿتدَٕ حبل زض زً٘ب ؾطاؾط زض پل٘ؽ ّبٕ گكت ّو

 ثِ تَخِ ثب .وٌٌس    هٖ خطم اضتىبة ثِ هتْن ٍ هكىَن افطاز ثبظزاقت ثِ السام اؾبؼ اٗي

اَّس ٍ هأهَض تدطث٘بت اؾبؼ ثط تٌْب ّب زؾتگ٘طٕ اٗي اٌٗىِ ، قَز هٖ اًدبم ؽبّطٕ ق

 .اؾت قسُ اٍلقٖ هدطهبى وكف زض پل٘ؽ ؾبظهبى ثطإ ظٗبز ٍلت ٍ ّعٌِٗ طفنَ ثبفث

 زض ّب ثبظخَٖٗ ٍ زؾتگ٘طٕ اٗي ثب هطتجظ اعلافبت توبهٖ، زً٘ب وكَضّبٕ اوثط زض

 ّبٕ الگَضٗتن اظ اؾتفبزُ ثب ٍ قًَس هٖ شذ٘طُ ٍ ثجت پل٘ؽ اعلافبتٖ ّبٕ پبٗگبُ

 هدطهبى قٌبؾبٖٗ ٍ پل٘ؿٖ ّبٕ ثطضؾٖ زاٗطُ وطزى تط وَچه ثطإ   الگَّبٖٗ، وبٍٕ زازُ

 ّبٕ زازُ اٗي اظ ّوچٌ٘ي .قَز  هٖ عطاحٖ ووتط ثؿ٘بض ّعٌِٗ ٍ ظهبى نطف ثب اٍلقٖ

 ٍخَز ثِ تَخِ ثب .قَز  هٖ اؾتفبزُ خطم ٘كگ٘طاًِپ الگَّبٕ عطاحٖ ثطإ   ل٘وت گطاى

 الگَٕ عطاحٖ ثِ تب اؾت آى ثط تحم٘ك اٗي، پل٘ؽ اعلافبتٖ ثبًه زض فول٘بتٖ ّبٕ زازُ

اًَ٘ي اضائِ ٍ اٍلقٖ هدطهبى قٌبؾبٖٗ  .وٌس   السام پ٘كگ٘طاًِ ل

 پژٍّص ًظری هجبًی

زٍ  اظ هغبلت ثطضؾٖ ثِ تب اؾت لاظم، حبضط همبلِ زض خطم اظ پ٘كگ٘طٕ ًؾطٕ تج٘٘ي ثطإ

 .قَز پطزاذتِ وبٍٕ زازُ ّبٕ الگَضٗتن فٌٖ ثقس ٍ قٌبؾٖ خطم ثقس

، اؾت ًكسُ اضائِ خطم اظ تقطٗفٖٖ اؾلاه هدبظات لبًَى زض: ضٌبسی جرم ثؼذ الف(

نبف بى٘ث زضٖ اؾلاه هدبظات لبًَى 2 هبزٓ زض فمظ  تطن بٗ فقل ّط» اؾت: آهسُ خطم اٍ

 «.قَزٖ هٖ تلم خطم ثبقس قسُ ي٘٘تق هدبظات آىٕ ثطا لبًَى زض وِٖ فقل

 :قَز  هٖ تمؿ٘ن ولٖ زؾتِ ؾِ ثِ خطم، و٘فطٕ حمَق فلوبٕ ًؾط اؾبؼ ثط
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 هَخت ثِ وِٖ فقل ّط اظ اؾت فجبضت، فبمٕ هقٌب ثِٕ فط٘و خطم :یفریک جرم -1

اًَ ، لتل هبًٌس ثبقس؛ تَأم همطضّ هدبظات ثب آى تطن بٗ ٍ زازى اًدبمٕ فط٘و ي٘ل

 .(226 :1386، )اضزث٘لٖ طُ٘غ ٍ ؾطلت، ثطزاضٕ ولاُ

 ٍ اٍضزٕ گطٗز ثِٖ بًٗظ، حك ط٘غ هي وِ قَزٖ ه اعلاقٖ فقل ثِ :یهذً جرم -2

 ثبقس ًساقتِ لبًَى زضٖ ذبنّ ًمّ اؾت هوىي ٍ وٌس هلتعم آى خجطاى ثِ ضا فبفل

 .(121 :1386، )اضزث٘لٖ

 وِٖ گطٍّ بٖ ٗنٌف همطضات ًمض اظ اؾت فجبضتٖ اًتؾبه ترلف :یاًتظبه جرم -3

 هبًٌسٖ وَچى خبهقٔ، اٍلـ زض .اًس طفتِٗپص ضا آى ،گطٍُ زض تٗفضَ تجـ ثِ اقربل

 ٍ انَل ثِٖ ىهت ،ثعضي خبهقٔ هبًٌس ...ٍ پعقىبى، ؾطزفتطاى، ٍولاٖ نٌف ّبٕ وبًَى

، )اضزث٘لٖ اؾتٕ ا حطفِ ٍٖ نٌف ٔٗاتحبز بٗ گطٍُٕ ثمب ٍ ًؾن حبفؼ وِ اؾتٖ همطضات

1386: 123). 

 وِ ٕا ضاٗبًِ     قٌبؾٖضٍـ ٗه گطفتي ذسهت ثِ فطآٌٗس: کبٍی دادُ ّبی الگَریتن ة( 

 وبٍٕ زازُ، وٌس هٖ اؾترطاج زاًف ّب زازُ اظ هؿتم٘وبً هرتلف ّبٕ في اظ اؾتفبزُ ثب

 اؾترطاج ٌسٗفطا اظ اؾت فجبضت وبٍٕ زازُ .(467 :1376 1،وبتبى) قَز هٖ ًبه٘سُ

 ٍ ثعضي ّبٕ زازُ گبُٗپب اظ افتوبز لبثل ٍ فْن لبثل، ًبقٌبذتِ ف٘پ اظ، هقتجط اعلافبت

 .(85 :1383، 2ؾ٘فطت ٍ )خفطٕ هْنٕ تدبض ّبٕ فقبل٘تگ٘طٕ  ن٘تهو زض آى اظ اؾتفبزُ

 الگَّبٕ اظ اؾتفبزُ ثب زاضز لهس وِ اؾت ضٍقٖ ،فهجٖ ّبٕ قجىِ: یػصج ّبی ضجکِ

اَى ٍ ضٗبضٖ  ّبٕ قجىِ .وٌس ؾبظٕ قجِ٘ ضا اًؿبى هغع ٓؾبز ّبٕ خٌجِ اظ ثطذٖ،  ضاٗبًِ     ت

اَى ثِ، اًؿبى هغع پ٘چ٘سُ ّبٕ ثرف اظ ٗىٖ نَضت ثِ فهجٖ  ٗبزگ٘طٕ ؾبذتبض ٗه فٌ

 ٍخَز ثِ ّب ًطٍى اظ إ هدوَفِ اظ پ٘چ٘سُ ؾبذتبض اٗي .اؾت قسُ هكَْض، زضن غ٘طلبثل

 فٍٗؽب ّب ًطٍى اٗي اتهبل قجىِ ٍلٖ، زاقتِ إ ؾبزُ ؾبذتبض ّب ًطٍى ذَز وِ اؾت آهسُ

 .(230 :1388، بظ٘قىَضً ٍ )قْطاثٖ ضؾبًس هٖ اًدبم ثِ ضا إ پ٘چ٘سُ ثؿ٘بض ٗبزگ٘طٕ

ل ٍ لَٕ اثعاضّبٕ اظ ٗىٖ تهو٘ن زضذت: نیتصو درخت  ٍ ثٌسٕ زؾتِ ثطإ هتساٍ

 .پطزاظز هٖ لبفسُ تَل٘س ثِ فهجٖ ّبٕ قجىِ ثطذلاف تهو٘ن زضذت .اؾت ثٌٖ٘ پ٘ف

                                                                                                                                                         
1- Kattan 
2- Jefry, Seifert  
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 زض گطُ ثبلاتطٗي .زاضز فلَچبضت قجىِ، زضذتٖ ؾبذتبض ٗه تهو٘ن زضذت ؾبذتبض

 زٌّس هٖ ًكبى ضا ّب زؾتِ تَظٗـ ٗب ّب زؾتِ، ثطي ّبٕ گطُ ٍ اؾت ضٗكِ گطُ، زضذت

اٍلمسض ٍ )قْطاثٖ  دًِ٘ت تٌْب ٖفهج ّبٕ قجىِ زض وِ زضحبلٖ ؛(248 :1388، قدبفٖ ش

 .هبًس هٖ پٌْبى قجىِ ذَز زض آًْب آهسى زؾت ثِٖ چگًَگ ٍ قَز هٖ بى٘ث ثٌٖ٘ پ٘ف

 پژٍّص پیطیٌِ

، تحم٘ك هَضَؿ ثب ضاثغِ زض هَخَز اعلافبتٖ هٌبثـ اظ آهسُ فول ثِ ّبٕ ثطضؾٖ ضوي

 اًدبم خطم اظ پ٘كگ٘طٕ ثطإ  ، زاذلٖ فول٘بتٖ الگَؾبظٕ گًَِ ّ٘چ تبوٌَى وِ ٗبث٘ن زضهٖ

 ثِ ازاهِ زض .اًس پطزاذتِ هؿئلِ اظ ًؾطٕ تقبضٗف اضائِ ثِ هقسٍزٕ همبلات ٍ اؾت ًكسُ

اَّس السام وكَضّب ؾبٗط زض قسُ اًدبم تحم٘مبت اظ تقسازٕ هقطفٖ  .قس ذ

 اظ ثقس ٍ 1خطم ٍلَؿ اظ لجل الساهبت حَظُ زٍ زض ضا قٌبؾٖ خطم (37: 2004) اظوبى

لٖ اظ هٌؾَض. اؾت ُوطز     ثٌسٕ زؾتِ خطم ٍلَؿ  خطم اضتىبة اظگ٘طٕ  پ٘ف ٍ ثٌٖ٘ پ٘ف، اٍ

اَّس وكف ٍ ثطضؾٖ، زٍهٖ اظ هٌؾَض ٍ  همبلات ثطضؾٖ .اؾت آى اضتىبة اظ پؽ خطم ق

 اٗي وِ زّس هٖ ًكبى هؿبئل گًَِ اٗي زض وبٍٕ زازُ ّبٕ في وبضثطز ظهٌِ٘ زض هٌتكطُ

 ه٘بى اٗي زض .اؾت گطفتِ لطاض گطاى پػٍّف تَخِ هَضز ،اذ٘ط ّبٕ هْطٍهَم زض حَظُ

 ٍ )احوسًٍس اًس زازُ اذتهبل ذَز ثِ ضا همبلات حدن ث٘كتطٗي ،ثٌٖ٘ پ٘ف ّبٕ في

 .(8:1389، آذًَسظازُ

 ذهَن٘بت هَضز زض (2004) ّوىبضاى ٍ وطاپؿَ٘گلَ تَؾظ ٖپػٍّك

 3اظه٘ت قْط زض، اًس قسُ خطم هطتىت زٍثبضُ وِ ٖهدطهبً اذلالِٖ ٍ 2قٌبذتٖ خوق٘ت

 اضتىبة ثِ هٌدط وِ ثَز ذهَن٘بتٖ وكف، پػٍّف اٗي اًدبم اظ ّسف .اؾت قسُ اًدبم

 لطاض ثطضؾٖ هَضز اظه٘ت ظًساى ظًساً٘بى توبهٖ هغبلقِ اٗي زض .قس هٖ خطم هدسز

اٍى ٍقٌبذتٖ  خوق٘ت اعلافبت توبم ضاؾتب اٗي زض .گطفتٌس  ،ظًساً٘بى قٌبذتٖ ض

اَؾتِ آًْب اظ ٍ قس آٍضٕ خوـ  هبّ٘ت، هحىَه٘ت ٍضق٘ت ثِ هطثَط اعلافبت وِ قس ذ

 ؾبٗط ثب آًْب اضتجبط ٍضق٘ت ٍ الىل ٍ زذبً٘بت اؾتقوبل، خطم اضتىبة تبضٗرچِ، خطم

، ثَز قسُ عطاحٖ هٌؾَض اٗي ثِ وِ إ ًبهِ پطؾف عطٗك اظ ضا ظًساى وبضوٌبى ٍ ظًساً٘بى

                                                                                                                                                         
1- Precrime 
2- Demographic 
3- Izmit  
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 ثِ ًؿجت ظٍزتط وِ افطازٕ، آهسُ زؾت ثِ ًتبٗح اؾبؼ ثط .زٌّس لطاض هحممبى اذت٘بض زض

 خطم هطتىت ث٘كتط ٘بىظًساً ٗطؾب ثِ ًؿجت ،قًَس هٖ ذكوگ٘ي ٍ فهجبًٖ زٗگطاى

 .(167 :2004، ّوىبضاى ٍ )وطاپؿَ٘گلَ اًس قسُ

اٍى گطٍُ ٍ اًگلؿتبى پل٘ؽ ث٘ي قسُ اًدبم هكتطن تحم٘مبت اظ ٗىٖ  قٌبؾٖ ض

 .اؾت قسُ اًدبم (2003) ّوىبضاى ٍ اُتلٖ تَؾظ وِ اؾت پػٍّكٖ، 1ؾبًسضلٌس زاًكگبُ

 هبًٌس ٖخطاٗو ثِ ضؾ٘سگٖ زض پل٘ؽ ً٘طٍٕ ثِ ووه ،پطٍغُ اٗي اًدبم اظ انلٖ ّسف

 عطاحٖ افعاضٕ ًطم ضاؾتب اٗي زض .گطفت هٖ نَضت ظٗبزٕ ًطخ ثب وِ ثَز هٌبظل اظ زظزٕ

 تسٍٗي ثِ خطم اضتىبة ظهبى ٍ هحل ىهترلفب ،زل٘ك اعلافبت اؾبؼ ثط وِ قس

 زض .وطز هٖ ووه خطاٗن وبّف ثطإ ثلٌسهست ٍ هست ه٘بى، هست وَتبُ ضاّجطزّبٕ

 ثٌٖ٘ پ٘ف ّبٕ ضٍـ ٍ آهبضٕ ّبٕ تحل٘ل اظ افن وبٍٕ زازُ ّبٕ في اظ افعاض ًطم اٗي عطاحٖ

اٍى ثب هطتجظ هجبحث چٌ٘ي ّن ٍ  ّبٕ ؾطٕ اظ .ثَز قسُ اؾتفبزُ قٌبؾٖ خطم ٍ قٌبؾٖ ض

 .قس   اؾتفبزُ، قس هٖ تىطاض ضٍظ ٗه زض وِ ّبٖٗ زظزٕ ٍلَؿ تبضٗد ثٌٖ٘ پ٘ف ثطإ ظهبًٖ

اَى هٖ ضٍـ اٗي ثب، آهسُ زؾت ثِ ًتبٗح اؾبؼ ثط  ضا ضٍظ ٗه زض هكبثِ زظزٕ ٍلَؿ ت

 .(156 :2003، ّوىبضاى ٍ )اتلَ٘ وطز ثٌٖ٘ پ٘ف

 .وطزًس اؾتفبزُ إ ضاٗبًِ خطاٗن ثٌٖ٘ پ٘ف ثطإ ضگطؾَ٘ى اظ (2010)ّوىبضاى  ٍ هَى

 ٍ ّب گطٍُ زض فضَٗت ٍ ضاٗبًِ اظ اؾتفبزُ ؾبفبت ه٘عاى، آهسُ زؾت ثِ ًتبٗح اؾبؼ ثط

اَى ثِ ٍ زازُ افعاٗف ضا إ ضاٗبًِ خطاٗن ه٘عاى ،اٌٗتطًتٖ ّبٕ قجىِ  انلٖ هتغ٘طّبٕ فٌ

 .(767 :2010، ّوىبضاى ٍ )هَى قسًس هقطفٖ خطاٗن ه٘عاى وٌٌسُ ثٌٖ٘ پ٘ف

 پژٍّص هفَْهی هذل

ثطاؾبؼ هجبًٖ ًؾطٕ اضائِ قسُ ٍ ّوچٌ٘ي پ٘كٌِ٘ تحم٘مبت هطتجظ ثب هَضَؿ وِ پ٘ف 

 قَز.اظ اٗي ثِ آًْب اقبضُ قس، هسل هفَْهٖ تحم٘ك ثِ قطح ظٗط اضائِ هٖ

  

                                                                                                                                                         
1- Sunderland 
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 پژٍّص هفَْهی هذل (:1ضوبرُ ) ضکل

 پژٍّص ضٌبسی رٍش

 ث٘ياٍلقٖ اظ  هدطهبىقٌبؾبٖٗ  ثطإ   وبٍٕ زازُ اظ اؾتفبزُ وِ پػٍّف ت٘هبّ ثِ تَخِ ثب

ل هبِّ ؾِ زض تْطاى اًتؾبهٖ ّبٕ گكت زض زؾتگ٘طقسُ هتْوبى    ،اؾت 1392 ؾبل اٍ

 گبُٗپب اظ زاًف وكف ثط حبضط پػٍّف انلٖ ِٗپب ٍ ثَزُ هحَض زازُ ًَؿ اظ پػٍّف يٗا

 ثِ ؛اؾت ثبلا ثِ يٗ٘پب اظ پػٍّف يٗا ًگطـ .اؾت قسُ ًْبزُ هغبلقِ هَضز ثبًه ّبٕ زازُ

اَضز تب اؾت آى ثط ؾقٖ ٍ قسُ قطٍؿ ّب زازُ ثب وبض اظ وِ قىل يٗا  آگبّٖ لجلاً وِ ضا ٕه

اًَ آًْب ٕثطا ٍ وطزُ وكف، اؾت ًساقتِ ٍخَز آًْب ثِ ًؿجت  ؛ ثٌبثطاٗي    قَز ؾبذتِ ٌٖ٘ل

 .اؾت قسُ اؾتفبزُ زاًف وكف ضٍـ اظ

 ّبدادُاستخراج 

 ّبآهبدُ سبزی دادُ

 

 

 

 

 

 سبزیهذل ضجکِ ػصجی
 

 

 

هقبیسِ قَاًیي ٍ تحلیل ًتبیج 

 ّبهذل



 
 

116 

هة
لٌا

ص
ف

 
م

ظا
ًت

ا
 

اع
تو

اج
ی

 /
 

ل
سا

 
ن 

شت
ّ

/ 
رُ

وا
ش

 
َم

س
/ 

ش 
یی

پا
1

31
5

 
 

CRISP-DM خْبًٖ اؾتبًساضز، اؾبؼ اٗي ثط
 اًدبم ثطإ  ، وبٍٕ زازُ حَظُ زض 1

 الگَٕ .اؾت گطفتِ لطاض اؾتفبزُ هَضز پػٍّف اٗي زض اخطاٖٗ ؾبذتبض ٍ پػٍّف ٌسٗفطا

 پػٍّف ضٍـ، آى اؾبؼ ثط وِ اؾت ٗه قىل هغبثك CRISP-DM اؾتبًساضز خسٗس

 .قَز  هٖ تكطٗح

 
 CRISP-DM کبٍی دادُ هذل فرآیٌذ (:2ضوبرُ ) ضکل

 ٍوبض وؿت ٖانل اّساف اثتسا، ٌسٗفطا اظ فبظ يٗا زض :ٍکبر کست هسئلِ ضٌبخت -1

 يٗا زض ثعضي( تْطاى پ٘كگ٘طٕ ؽ٘پلٍوبض ) وؿت ّسف تطٗي انلٖ وِ قس   ي٘٘تق

اٍثظ وطزى سا٘پ، همبلِ  تَؾظ زؾتگ٘طقسُ هتْوبى   اعلافبت ثبًه زض پٌْبى ض

ل هبِّ ؾِ زض ثعضي تْطاى اًتؾبهٖ ّبٕ گكت  وِ اؾت 1389ؾبل  اٍ

 وكف ثط اؾبؼ وبض يٗا .اؾت ُقس   ثجت پل٘ؽ ٕا ضاٗبًِ     ؾبهبًِ زض كبىّبٗ زازُ

 زؾتگ٘طٕ هحل ٍ ؾبثمِ، قٌبذتٖ خوق٘ت ّبٕ ٍٗػگٖ ي٘ث هَخَز پٌْبى ٕالگَّب

 .اؾت زؾتگ٘طقسُ هتْوبى  

 ًفط 37000 ثِ هطثَط ّبٕ زازُ اظ هتكىل پػٍّف ٕآهبض خبهقِ :2ّب دادُ درک -2

ل هبِّ ؾِٖ ع زض وِ اؾت هتْن  تْطاى اًتؾبهٖ ّبٕ گكت تَؾظ 1389 ؾبل اٍ

 لاظم. اؾت ُقس   ثجت پل٘ؽ اعلافبتٖ ثبًه زض آًْب اعلافبت ٍ زؾتگ٘طقسُ ثعضي

 قسُ ضهعًگبضٕ نَضت ثِ ّب زازُ، اعلافبت هحطهبًگٖ ضفبٗت ثطإ   اؾت شوط ثِ

                                                                                                                                                         
1- CRoss Industry Standard Process for Data Mining 
2- Data understanding 
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 هدوَؿ اظ ضًسم نَضت ثِ پػٍّف زض قسُ اؾتفبزُ ضوَضزّبٕ ٍ قسُ زضٗبفت

 .قس   اذص ّب زازُ

 زض هطاحل تطٗي هْن اظٖ ىٗ ّب زازُ ؾبظٕ آهبزُ هطحلِ :1ّب دادُ سبزی آهبدُ -3

 ٍ ّب زازُ اثقبز وبّف، بزازّ ؾبظٕ پبن هبًٌس الساهبتٖ قبهل وِ اؾت وبٍٕ زازُ

 هطحلِ تطٗي ؾبزُ ؽبّط ثِ هطحلِ يٗا اگطچِ .اؾت آًْب وطزى ىپبضچِٗ ٍ لٗتجس

 ثطتطٗي ظهبى ٍ تطٗي حؿبؼ، تطٗي پ٘چ٘سُ اظٖ ىٗ اٍلـ زض اهب ؛ضؾس هٖ ًؾط ثِ وبض

 .اؾت وبٍٕ زازُ ٌسٗفطا هطاحل

 وِ اؾت ثباّو٘تٖ ٍ ثط ظهبى هطحلِ، وبٍٕ زازُ ٌسٗفطا زض ّب زازُ ؾبظٕ آهبزُ هطحلِ

، 2َّزّس ) هٖ اذتهبل ذَز ثِ ضا وبٍٕ زازُ ٌسٗفطا ول اًدبم ظهبى زضنس 70 تب 60 حسٍزاً

 ثعضيٖ اعلافبت ّبٕ ثبًه ّبٕ زازُ زلت ٍ نحت وِٖ هكىلات تطٗي ثعضي اظٖ ىٗ .(1378

 ًؾطاى نبحت .اؾت 5هغكَـ ٍ 4هفمَز، 3هتٌبلض ّبٕ زازُ ٍخَز ،وكس هٖ چبلف ثِ ضا

 ي٘ٗپب ت٘ف٘و، ضا وبٍٕ زازُ اظ حبنل حًٗتب ي٘ٗپب ت٘ف٘و فوسُ فلل اظٖ ىٗ، وبٍٕ زازُ فلن

 .زاًٌس هٖ ّب زازُ ؾبظٕ آهبزُ هطاحل ثِ تَخِ فسم ٍ ٍٕضٍز ّبٕ زازُ

 خسٍل يٗچٌس زض اعلافبت ٍخَز ٍ هتْوبى   اظٖ بفتٗزض ّبٕ زازُ بزٗظ حدن فلت ثِ

 گبُٗپب اظ هحمك ًؾط هَضز هتغ٘ط فبلس ّبٕ زازُ ،قسُ فٗتقط هؿئلِ اؾبؼ ثط اثتسا هرتلف

لٖ توبه زض هتْن ّطٕ ثطا بظً٘ هَضز اعلافبت ؾپؽ، قس   حصف زازُ  آٍضٕ خوـ خساٍ

 هٕ ٗزاضاٖ ًْٗب خسٍل زض تْنه ّط ت٘تطت يٗا ثِ، قس طُ٘شذ خسٍل هٗ زض ٍ قسُ

 .ثَز هَخَز ىإٓ ثطا هحمك ًؾط هَضز هتغ٘طّبٕٖ توبه وِ ثَزُ ضوَضز

 قوبضُ ٗه، خسٍل قطح ثِ هكرهِ ٗبظزُ، ّب زازُ ؾبظٕ آهبزُ هطحلِ اًدبم اظ پؽ

 ًْبٗتبً ٍ قس ًؾط نطف آًْب اظ ٕآهبض خبهقِ زضنس  70 اظ .قس اؾتفبزُ الگَؾبظٕٕ ثطا

اَى ثِ قسُ زض ازاهِ شوطٕ لسّب٘ف  اؾتفبزُ هَضز هتْن ّط ٓوٌٌس تَن٘ف هتغ٘طّبٕ فٌ

اَى ثبٕ لس٘ف ،گطفت لطاض ٕ ٌطٗثب همساضٕ زاضا وِ قس اضبفِ لسّب٘ف هدوَؿ ثِ Target فٌ

 .اؾت گٌبُ ثٖ افطاز زٌّسُ ًكبى 0 ٍ هدطم افطاز زٌّسُ ًكبى 1 همساض وِ اؾت (0ٍ  1)

                                                                                                                                                         
1- Data preparation 

2- Ho 
3- Inconsistent 
4- Missing 
5- Noisy 
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 سبزی هذل ثرای  ًْبیی  ّبی هطخصِ: (1ضوبرُ )جذٍل 

 ػٌَاى فیرد

 زؾتگ٘طٕ هحل 1

 ؾىًَت هحل اؾتبى 2

 تَلس هحل اؾتبى 3

 زؾتگ٘طٕ ظهبى 4

 ٖؾٌ گطٍُ 5

 خٌؿ٘ت 6

 تأّل ٍضق٘ت 7

 ٖل٘تحه ضقتِ 8

 ٖل٘تحه همغـ 9

 قغل 10

11 Target 

 وبضگطفتِ ثِ ٍ اًتربة، الگَ ؾبذت هرتلف ّبٕ ضٍـ، الگَؾبظٕ هطحلِ زض :الگَسبزی -4

 ٍ (ثٌسٕ زؾتِ) تهو٘ن زضذت ضٍـ زٍ اظ پػٍّف يٗا زض اؾبؼ اٗي ثط .قًَس هٖ

لِ٘ هسل زٍ زض وِ اؾت قسُ اؾتفبزُ فهجٖ قجىِ  قطح ثِ ؾبظٕ هسل، ثبًَِٗ ٍ اٍ

 .اؾت ُقس   اًدبم شٗل

لِ٘ الگَٕ عطاحٖ زض اٍلیِ: الگَ ایجبد (4-1  ,CHAID ,CRT C5.0ّبٕ الگَضٗتن اظ اٍ

 اظ هدعا وبٍٕ زازُ الگَٕ ؾِ پبٗبى زض ٍ قس   اؾتفبزُ خساگبًِ عَض ثِ، ن٘تهو زضذت

 ظٗط زٍ نَضت ثِ ّب الگَضٗتن اٗي زض الگَ ذطٍخٖ .قس اؾترطاج ّب الگَضٗتن اظ ّطٗه

 :قس   اؾترطاج

ل اَى ثِ ّب ذطٍخٖ اٌٗىِ اٍ  گ٘طًس لطاض اؾتفبزُ هَضز ّب زازُ وٌٌسُ ثٌسٕ عجمِ ٗه فٌ

اًٌَٖ٘ اٌٗىِ زٍم .قس   عطاحٖ هق٘بضّب اؾبؼ ثط زل٘ك ٍ نح٘ح الگَٖٗ ٍ  ثطإ   ل

 .آهس زؾت ثِ آٌٗسُ ثٌٖ٘ پ٘ف

 تَؾظ دبزقسُٗا الگَٕ ّٕب ذطٍخٖ اضظٗبثٖ ثطإ   ثبًَیِ: هذل ایجبد (4-2

 .قس   اٗدبز ثبًَِٗ الگَٕ، MLP فهجٖ قجىِ اظ اؾتفبزُ ثب، تهو٘ن زضذت ّبٕ الگَضٗتن
 اظ ّطٗه ًتبٗح ثب MLP فهجٖ قجىِ الگَٕ اظ آهسُ زؾت ثِ ًتبٗح هطحلِ اٗي زض

 آى اظ اؾتفبزُ ثب تب گطفت لطاض همبٗؿِ هَضز هدعا نَضت ثِ تهو٘ن زضذت ّبٕ الگَضٗتن

اَى ثِ اؾت زلت ثبلاتطٗي زاضإ وِ الگَضٗتوٖ  .قَز اًتربة ذطٍخٖ الگَٕ فٌ
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اًَ٘ي اضظٗبثٖ ثطإ   خجرگبى: ًطست در ضذُ کطف قَاًیي ثررسی (4-3  ل

لِ٘( هسل )زض الگَّب اظ آهسُ زؾت ثِ  ؽ٘پل ذجطگبى اعلاؿ ثِ، آًْب اظ حبنل حًٗتب اٍ

اًَ ي٘ث اظ افطاز يٗا .س٘ضؾ ثعضي تْطاى پ٘كگ٘طٕ اًٌَٖ٘، ٖاؾترطاخ ي٘ل  تأٗ٘س هَضز وِ ل

اًَ اًتْب زض .ًسوطز     هكرم ضا ثَزًس  اؾبؼ ثط هتْوبى   ّبٕ زازُ زض هَخَز ٕالگَّب ٍ ي٘ل

 .قس   هغطح ذجطگبى ًكت زض ثطضؾٖ ثطإ   ٍ ُقس   اؾترطاج قسُ فٗتقط عجمبت

 الگَّب اػتجبر ارزیبثی

 هَضز، افتجبض لحبػ ثِ سٗثب ٖپػٍّك ّط زض قسُ اضائِ ضٍـ آًىِ ل٘زل ثِ ًْبٗت زض

 ضٍـ، ثَزى« هحَض زازُ» ثِ تٗفٌب ثب عً٘ پػٍّف يٗا زض ،طز٘لطاض گ ؾٌدف

 ٍ آهَظقٖ ّبٕ زازُ هدوَفِ زٍ ثِ ّب زازُ وِ قس   اخطا نَضت يٗا ثِ افتجبضؾٌدٖ

 ّبٕ زازُ الگَؾبظٕ ثب وِ ثَز يٗا وبض يٗا اظ ّسف .ًسقس   ن٘تمؿ كٖٗآظهب ّبٕ زازُ

 عاى٘ه چِ تب حبنلِ حًٗتب ٌىِٗا ٍلٖ ؛قَز هٖ حبنل زاًكٖ ٍ اًتربثٖ تنٗالگَض، آهَظقٖ

 زض تنٗالگَض ثٌٖ٘ پ٘ف لسضت ٍ سٗخس ّبٕ زازُ حًٗتب تَؾظ سٗثب ّؿتٌس افتجبض ٕزاضا

اَخِ آى ثب تبوٌَى وِ ّٖبٗ زازُ هَضز  آظهَى ّبٕ زازُ خْت اٗي اظ ؛قًَس آظهَى، ًجَزُ ه

اَى ثِ  الگَ نحت ٍ زلت عاى٘ه حبنلِ حًٗتب ٍ قسًس زازُ، تنٗالگَض ثِ ًبؽط ّبٕ زازُ فٌ

 .وطز     بثٖٗاضظ ضا

 پژٍّص یّب یبفتِ

 تَصیفی یّب یبفتِ الف(

 .قس اضائِ ٍ وكف لبًَى 19 هدوَؿ زض، تهو٘ن زضذت ّبٕ الگَضٗتن اظ اؾتفبزُ ثب

اًَ٘ي اٗي تأٗ٘س ٍ ثطضؾٖ ثطإ    لبًَى 19 اظ ًْبٗت زض ٍ قس   تكى٘ل ذجطگبى ًكؿت ل

اًَ٘ي اٗي .گطفت لطاض ذجطگبى تأٗ٘س هَضز لبًَى ؾِ، قسُ اؾترطاج  اظ: اًس فجبضت ل

 ٍ ؾبل 21 ي٘ؾٌ زض، پلنٗز طٗظ ٍ پلنٗزٖ ل٘تحه هساضنٕ زاضا وِ ٖهتْوبً   -1

، ٖغطث آشضثبٗدبى ّبٕ اؾتبى آًْب تَلس هحل ٍ ّؿتٌس هدطز ٍ ثَزُ آى اظ ووتط

 زاقتٌس ؾىًَت تْطاى قْط حَهِ زض ٍ ثَزُ هبظًسضاى، ظًدبى، ٕبض٘ثرت ٍ چْبضهحبل

 ثب اهب ،هتْوبى   اظ زؾتِ ّو٘ي زض آهبض اٗي .قًَس هٖ خطم زچبض افطاز طٗؾب اظ كتط٘ث
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 اؾتبى زض ذهَل ثِ هَضَؿ اٗي، اؾت چكوگ٘طٕ وبّف زاضإ ثَزى هتأّل ٍٗػگٖ

 .اؾت تؤٗض لبثل كتط٘ثٖ غطث آشضثبٗدبى

 زچبض افطاز طٗؾب اظ ووتط، ّؿتٌس پلنٗز فَقٖ ل٘تحه هسضنٕ زاضا وِ ٖهتْوبً   -2

 .قًَس هٖ خطم اضتىبة

 افطاز طٗؾب اظ ووتط، ثبقٌس ثبلا ثِ ؿبًؽ٘لٖ ل٘تحه هسضنٕ زاضا وِ ٖهتْوبً   -3

 .قًَس هٖ خطم هطتىت

 وِ زٗپلن ظٗط ٍ زٗپلن افطاز چَى وِ ثَز اٗي ذجطگبى تَؾظ گطفتِ نَضت تحل٘ل

 وبضگطٕ هبًٌس خبهقِ پبٗ٘ي ؾغح وبضّبٕ ثِ فوَهبً ّؿتٌس ووتط ٍ 21 ؾي زاضإ

 اضتىبة هؿتقس ث٘كتط، قَز هٖ ثبفث، هبلٖ ً٘بظّبٕ ٍ اختوبفٖ فكبضّبٕ، زاضًس اقتغبل

 ثؿ٘بض فبهل، افطاز زض تقْس آٍضزى ٍخَز ثِ زل٘ل ثِ ثَزى هتأّل اٌٗىِ ضوي ،ثبقٌس خطم

 .اؾت زؾتِ اٗي زض خطم ثِ اضتىبة وبّف زض هْن

 استٌجبطی یّب یبفتِ ة(

ٍ  اٍلقٖ هتْوبى   ولاؼ؛ اًس قسُ ثٌسٕ عجمِ ولاؼ زٍ زض ّب زازُ ،ّفٍپػ يٗا زض

 دًِ٘ت، وٌ٘س هٖ هكبّسُ قوبضُ ؾِ، قىل زض وِ عَض ّوبى. گٌبُ ثٖ هتْوبى   ولاؼ

 :گ٘طز هٖ لطاض حبلت چْبض زض، الگَؾبظٕ

:N1 ِ؛اٍلقٖ هتْوبى   ح٘نح ثٌسٕ زؾت 

:N2 ِ؛گٌبُ ثٖ هتْوبى   ح٘نح ثٌسٕ زؾت 

:M1 ِ؛گٌبُ ثٖ ولاؼ زض اٍلقٖ ولاؼ هتْوبى   اقتجبُ ثٌسٕ زؾت 

:M2 ِاٍلقٖ ولاؼ زض گٌبُ ثٖ ولاؼ هتْوبى   اقتجبُ ثٌسٕ زؾت. 
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 1فرآیٌذ دادُ کبٍی

ارزیبثی دستِ ثٌذی- CRISP-DM 2هذل دادُ کبٍی  
 

 خسٍل همبٗؿِ إ
 حبلت ٍالقٖ

Class 1 Class 2 

 حبلت ٍالقٖ
Class 1 N1 M1 

Class 2 M2 N2 

 خسٍل همبٗؿِ إ

 حبلت ٍالقٖ

Class 1 

 هثجت

Class 2 

 هٌفٖ

 حبلت ٍالقٖ

Class 1 

 هثجت

True 

 هثجت

False 

 هٌفٖ

Class 2 

 هٌفٖ

False 

 هثجت

True 

 هٌفٖ

 CRISP-DMاستبًذارد  در ثٌذی دستِ :(3ضوبرُ ) ضکل

 

 فرآیٌذ دادُ کبٍی

ارزیبثی دستِ ثٌذی- CRISP-DMهذل دادُ کبٍی 

 خسٍل همبٗؿِ إ
 ًت٘دِ هسل

Class 1 Class 2 

 حبلت ٍالقٖ
Class 1 N1 M1 

Class 2 M2 N2 

• N1  ِاٍلقٖهتْوبى    ح٘نحثٌسٕ  زؾت 

• N2  ِگٌبُ هتْوبى ثٖ   ح٘نحثٌسٕ  زؾت 

• M1  ِگٌبُ ثٖ ولاؼ زض اٍلقٖ ولاؼ هتْوبى   اقتجبُثٌسٕ  زؾت 

• M2  ِاٍلقٖ ولاؼ زضگٌبُ  ثٖ ولاؼهتْوبى    اقتجبُثٌسٕ  زؾت 

 

 تصوین درخت الگَریتن تَاثغ ثب ثبیٌری الگَّبی در الگَسبزی ًتیجِ :(4ضوبرُ ) ضکل

 زلت، ضًٍس هٖ وبض ثِ ّب الگَضٗتنٖ بثٗاضظٕ ثطا وِٕ فولىطزٕ بضّب٘هق تطٗي ضاٗح

                                                                                                                                                         
1- Data mining Process 
2-  Modeling choosing the evaluation function  Classification 
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 اقتجبُ( ثٌسٕ زؾتِ )ًطخ م٘تكر زض ذغب ًطخ ٍ ح(٘نح ثٌسٕ زؾتِ )ًطخ ثٌسٕ زؾتِ

 .اؾت هكبّسُ لبثل پٌح، قوبضُ قىل زض ّب ًطخ يٗا هحبؾجِ ًحَُ. اؾت

 فرآیٌذ دادُ کبٍی

ارزیبثی دستِ ثٌذی- CRISP-DMهذل دادُ کبٍی 

 ًت٘دِ هسل خسٍل همبٗؿِ إ

Clas 1 Class 2 

 حبلت ٍالقٖ
Class 1 N1 M1 

Class 2 M2 N2 

 

 
 تصوین درخت الگَریتن تَاثغ ارزیبثی هؼیبرّبی تؼریف :(5ضوبرُ ) ضکل

 حبلت زض وِ زاضز ٍخَز M1 ٍ M2 اقتجبُ زٍ ٍلَؿ احتوبل، ٕثٌس ثِ زؾتِ تَخِ ثب

، ثبقس M1>M2 اگط طاٗظ ؛اؾتٖ ىؿبًٖ ٗهٌف اضظـٕ زاضا اقتجبُ زٍ ّط اضتىبة فبزٕ

 M1<M2 وِ زضنَضتٖ ٍ وٌس هٖ آظاز ضا زؾتگ٘طقسُ هدطم ٗه اقتجبُ ثِ پل٘ؽ ؾبظهبى

 آًْب اظ وسام ّط وِ اؾت وطزُ زؾتگ٘ط ضا گٌبُ ثٖ ٗه اقتجبُ ثِ پل٘ؽ ؾبظهبى، ثبقس

 قٌبؾبٖٗ وِ پػٍّف اّساف ثِ تَخِ ثب ل٘ىي .زاضز پٖ زض ضا ذَز ثِ هطتجظ هؿبئل

 فسم ٍ الگَ تضق٘ف ثبفث M1 اقتجبُ ٍلَؿ، اؾت خطم اظ پ٘كگ٘طٕ ٍ اٍلقٖ هدطهبى

اَى ثبٕ سٗخس قبذم پػٍّف اٗي زض ؛ ثٌبثطاٗي    قَز  هٖ پػٍّف اّساف تحمك  فٌ

Min|E2-E1| حسالل آًْب زض قبذم يٗا وِ الگَّبٖٗ ت٘تطت يٗا ثِ .اؾت ُقس   تقطٗف 

 ثٌسٕ زؾتِ حًٗتب ؿِٗهمبٕ ثطا پػٍّف يٗا زض. ّؿتٌسٕ ثْتطٖ بثٗاضظٕ زاضا، ثبقس
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 ٍ ح٘نح ثٌسٕ زؾتِ ًطخ قبذم ثط فلاٍُ، ٖفهج قجىِ ٍ ن٘تهو زضذت ّبٕ الگَضٗتن

 زلت ٍ ي٘٘تق ًؿجت، ت٘حؿبؾ ّبٕ قبذم اظ قس زازُ ح٘تَض وِ اقتجبُ م٘تكر ًطخ

اٍثظ نَضت ثِ وِ  .اؾت ُقس   اؾتفبزُ ؿِٗهمبٕ ثطا عً٘، اًس قسُ فٗتقط طٗظ ض

1ًرخ صحت ضررهذل ارزیبثی 
 

 خسٍل همبٗؿِ إ
 ًت٘دِ هسل

 هٌفٖ هثجت

 حبلت ٍالقٖ
 TP FN هثجت

 FP TN هٌفٖ

 
 :ؾبٗط قطٍط هْن ٍ هف٘س ثطإ اضظٗبثٖ

2حؿبؾ٘ت
= recall= hit rate= TP / (TP + FN) 

 TN / (TN + FP) =3ًطخ ثطتطٕ ٍٗػگٖ

4زلت
= TP / (TP + FP) 

 ثٌذی دستِ ًتبیج :(6ضوبرُ ) ضکل

 
 قسُٕ ثٌس عجمِ نح٘ح ٍالقٖ هتْوبى   تقساز

 حؿبؾ٘ت ;
 زؾتگ٘طقسُ ٍالقٖ هتْوبى   ول

 
 قسُ ثٌسٕ عجمِ نح٘ح گٌبُ ثٖ هتْوبى   تقساز

 تق٘٘ي ًؿجت ;
 زؾتگ٘طقسُ گٌبُ ثٖ هتْوبى   ول

 
 ٍالقٖ هتْوبى   نح٘ح ثٌسٕ زؾتِ تقساز

 زلت ;
 زؾتگ٘طقسُ هتْوبى   ول تقساز

 ٖفهج قجىِ ٍ ن٘تهو زضذت ّبٕ الگَضٗتن حًٗتب ؿِٗهمب الف(
  

                                                                                                                                                         
1- Model Evaluation, Disadvantage of Accuracy Rate 
2- Sensitivity 
3- Specificity 
4- Precision 
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 ّب ضبخصهقبیسِ ًتبیج : (2ضوبرُ )جذٍل 

 یػصج ضجکِ C5.0 C&R Tree CHAID ضبخص

 %34/80 %5/79 %43/79 % 94/81 ثٌسٕ زؾتِ زضٖ ول زلت

 %88/72 %23/62 %7/56 %95/72 گٌبُ ثٖ هتْوبى   ثٌسٕ زؾتِ زض زلت

 %68/84 %55/89 %66/92 %17/87 ٍالقٖ هتْوبى   ثٌسٕ زؾتِ زض زلت

 %12/27 %77/37 %29/43 %5/27 گٌبُ ثٖ هتْوبى   م٘تكر زض ذغب ًطخ

 %32/15 %45/10 %44/7 %82/12 ٍالقٖ هتْوبى   م٘تكر زض ذغب ًطخ

 آهسُ قوبضُ زٍ، خسٍل زض ذلانِ عَض ثِ ن٘تهو زضذت تنٗالگَض الگَّبٕ حًٗتب

اَّ٘ن هٖ اوٌَى .اؾت  زض .ن٘وٌ ؿِٗهمب، پػٍّف اّساف ثب ضا آهسُ زؾت ثِ حًٗتب ذ

ٕ ثطا ثٌسٕ زؾتِ زلت وطزى ٌِ٘ك٘ث اظ ثَز فجبضت وِ ّسف تطٗي هْن وطزى ثطآٍضزُ

 قجىِ ٍ ن٘تهو زضذت ّبٕ الگَضٗتن طٗؾب اظ C&R Tree تنٗالگَض، اٍلقٖ هتْوبى  

 .وٌس هٖ فول ثْتطٖ فهج

 وِ زضحبلٖ ؛زّس هٖ م٘تكر ضا اٍلقٖ هتْوبى   زضنس C&R Tree، 73/65 تنٗالگَض 

 يٗا، %68/84ٖ فهج قجىِ زض ٍ C5.017/87% تنٗالگَض، CHAID 55/89% تنٗالگَض

 اظ ثَز فجبضت وِ اضظٗبثٖ هق٘بض زٍه٘ي ًؾط اظ .زّس هٖ م٘تكر ضا هتْوبى   اظ زؾتِ

 اظ %95/72 م٘تكر ثب C5.0 تنٗالگَض، گٌبُ ثٖ هتْوبى  ٕ ثطا ذغب ًطخ وطزى ٌِ٘وو

 اهب ؛زاضز ن٘تهو زضذت ّبٕ الگَضٗتن طٗؾب ثِ ًؿجتٕ ط٘چكوگٕ ثطتط، گٌبُ ثٖ هتْوبى  

 .زاضز C5.0 تنٗالگَض ثب ٕعً٘بچ بض٘ثؿ تفبٍت، %88/72 م٘تكر ثبٖ فهج قجىِ

 ؛زّس هٖ لطاض اٍلقٖ هتْوبى   زؾتِ زض ضا گٌبُ ثٖ هتْوبى   اظ C5.0 ،5/27% تنٗالگَض 

 هتْوبى   اظ C&R Tree ،29/43% تنٗالگَض، CHAID ،77/37% تنٗالگَض وِ زضنَضتٖ

 يٗا زض وِ زٌّس هٖ لطاض اٍلقٖ هتْوبى   زؾتِ زض ضا %12/27ٖ فهج قجىِ ٍ گٌبُ ثٖ

اهب  ؛ّؿتٌس هًٗعز ّن ثِ بض٘ثؿ، ٖفهج قجىِ ٍ C5.0 تنٗالگَض زٍ م٘تكر عً٘ بض٘هق

 .زاضز ن٘تهو زضذت ّبٕ الگَضٗتن طٗؾب ثِ ًؿجتٖ ذَثٕ ثطتط C5.0 تنٗالگَض

، ت٘حؿبؾٕ ّب قبذم اظ، الصوط فَق ّبٕ قبذم ثط فلاٍُ، قس بى٘ث وِ عَض ّوبى

، اؾت هكبّسُ لبثل قوبضُ ؾِ، خسٍل زض وِ قَز هٖ اؾتفبزُ عً٘ زلت ٍ ي٘٘تق ًؿجت

 .اًس قسُ هحبؾجِ آظهَى ٍٖ آهَظق زازُ زٍ ّطٕ ثطا، ّب الگَضٗتنٖ توبه زض ّب قبذم يٗا
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 نیتصو درخت ّبی الگَریتن سِیهقب :(3ضوبرُ ) جذٍل

 ضجکِ ػصجی C5.0 C&R Tree CHAID ًَع دادُ ضبخص

 حؿبؾ٘ت
 %88/83 %37/89 %33/92 %31/89 آهَظقٖ

 %68/84 %55/89 %66/92 %17/87 آظهَى

 ًؿجت تق٘٘ي
 %21/73 %24/36 %8/58 %02/78 آهَظقٖ

 %88/72 %22/62 %67/57 %95/72 آظهَى

 زلت
 %92/52 %38/56 %25/58 %34/56 آهَظقٖ

 %53/53 %61/56 %58/58 %1/55 آظهَى

اَى هٖ، ّب قبذهِ حًٗتب ثٌسٕ خوـ ثب ٕ ثطا، C5.0 تنٗالگَض وِ گطفت دًِ٘ت ت

ٕ ثطتط يٗا .زاضزٕ ثطتط C&R Tree ٍ CHAID ّبٕ الگَضٗتن ثط اٍلقٖ هتْوبى  ٖٗ قٌبؾب

 ؛ؿتً٘ فبحف چٌساى ّب قبذم اظٖ ثطذ زض ٍ اؾت فبحف بض٘ثؿ ّب قبذم اظٖ ثطذ زض

 ٍ زضنس  12 ثطاثط |M1-M2|قبذم زضٖ فهج قجىِ، قس بى٘ث وِ عَض ّوبى هثبل عَض ثِ

 .ثَز زضنس 34/80 ثطاثط، ثٌسٕ زؾتِٖ ول زلت قبذم زض

 زضنس 94/81 ٍ زضنس 18 ثطاثط ت٘تطت ثِ، C5.0 تنٗالگَض زض ّب قبذم يٗا حًٗتب

ٖ ول زلت ٍ |M1-M2|، زٍ قبذم ٍٗػُثِ، الصوط فَق ّبٕ قبذم حًٗتب ثِ تَخِ ثب .اؾت

 تنٗالگَض ٍٖ فهج قجىِ حًٗتب، ّؿتٌس پػٍّف يٗا ّبٕ قبذم تطٗي هْن وِ ثٌسٕ زؾتِ

C5.0 زاضًس ّب الگَضٗتن طٗؾب ثِ ًؿجتٖ ذَثٕ ثطتط ٍ وٌٌس هٖ تأٗ٘س ضا گطّٗوس. 

 گیری ًتیجِ

اَى وِ اؾت آى اظ تط ٍؾ٘ـ ثؿ٘بض خطم وبٍٕ زازُ هَضَؿ وِ اؾت آقىبض  نَضت ثِ ثت

 اظ اؾتفبزُ ثب تب قس اًدبم ّب تلاـ توبم ل٘ىي، پطزاذت آى ثِ همبلِ ٗه لبلت زض خبهـ

 هحسٍز الگَٖٗ ،فهجٖ قجىِ ٍ (ثٌسٕ زؾتِ) ن٘تهو زضذت ضٍـ زٍ ٍ هَخَز ّبٕ زازُ

 لضبٖٗ زؾتگبُ ٍ پل٘ؽ ؾبظهبى هسٗطاى اؾتفبزُ هَضز تب قَز اضائِ خطم ثٌٖ٘ پ٘ف ثطإ  

 ّبٕ زازُ تب اؾت لاظم، الگَّب اٗي اظ اخطاٖٗ ٍ وبهل اؾتفبزُ ثطإ اگطچِ .ثگ٘طز لطاض

 گطٍُ ٗه تَؾظ الگَ ٍ قَز زازُ لطاض هحمك اذت٘بض زض ث٘كتط ّبٕ هكرهِ ثب هٌبؾت

 .قَز اضظٗبثٖ ٍ عطاحٖ ًؾبضتٖ ٍ فٌٖ

اًَ٘ي اظ ثطذٖ انَلاً  ّبٕ ٍٗػگٖ اظ ٗىٖ اهب ؛ضؾس هٖ ًؾط ثِ اٍضح ثؿ٘بض قسُ وكف ل

اًٌَٖ٘ وكف وبٍٕ زازُ  اؾت ًجَزُ تَخِ هَضز، ثَزى اٍضح ٍ هٌغمٖ ف٘ي زض وِ اؾت ل
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اًَ٘ي اٗي اضائِ ٍ وكف ٍ  ّبٕ حَظُ ثِ ث٘كتطٕ تَخِ ّب ؾبظهبى تب قَز هٖ ثبفث ل

اَى ثِ .وٌٌس    هبًسُ هغفَل اًَ٘ي اظ ٗىٖ هثبل فٌ  وِ ٖهتْوبً   وِ زاضز هٖ ث٘بى قسُ وكف ل

 .قًَس هٖ خطم اضتىبة زچبض افطاز طٗؾب اظ ووتط، ثبقٌس پلنٗز فَقٖ ل٘تحه هسضنٕ زاضا

 ثؿ٘بض ٍ اؾت قسُ اؾترطاج زل٘ك ثؿ٘بض لبًَى اٗي، قٌبؾٖ خطم ذجطگبى ًؾط ثطضؾٖ ثب

 ؾطٗقبً وِ ّؿتٌس ّبٖٗ تىٌؿ٘ي، زٗپلن فَق هسضن زاضإ افطاز اوثط ظٗطا ؛اؾت اٍضح

 اظ ووتط ،اختوبفٖ ٍ قغلٖ تقْس ٍ زضآهس، قغل زاقتي زل٘ل ثِ ٍ قسُ وبض ثبظاض خصة

 .ًسقَ هٖ اختوبؿ زض ثعُ ٍ خطم هطتىت خبهقِ افطاز ؾبٗط

 پیطٌْبدّب

 ؽ٘پل ًمف ت٘اّو ثِ تَخِ ثب ٍ اؾت خسٗسٕ الگَٕ، پػٍّف اٗي زض قسُ اضائِ الگَٕ

 اٗي گطٗز فجبضت ثِ .ضؾس هٖ ًؾط ثِٕ ضطٍض، آى ثْجَز ٍ تَؾقِ لعٍم، خطم اظ پ٘كگ٘طٕ زض

اَّس پػٍّف  ّبٕ في اظ اؾتفبزُ ثب خطم اظ پ٘كگ٘طٕ حَظُ هؿبئل تحل٘ل اظ وبضثطزٕ ق

 وبٍٕ زازُ خسٕ زاذلٖ تحم٘مبت تبوٌَى اٌٗىِ ثِ تَخِ ثب .اؾت ُوطز     اضائِ ضا وبٍٕ زازُ

اًَس هٖ پػٍّف اٗي، اؾت ًگطفتِ نَضت پل٘ؽ زض خطم وكف حَظُ زض  ٍ ثباضظـ ثؿ٘بض ت

 وكف هؿبئل ؾبٗط ٍ حَظُ ّو٘ي زض تط وبضثطزٕ ّبٕ تحل٘ل ثطإ قطٍفٖ ٍ ثَزُ هف٘س

 تحم٘مبت زض اخطا ثطإ ظٗط ّٕب كٌْبز٘پ اؾبؼ ثطاٗي .ثبقس وبٍٕ زازُ اظ اؾتفبزُ ثب خطم

 :قَز  هٖ اضائِ آٌٗسُ

 ؛فبظٕ ضٍٗىطز اظ اؾتفبزُ ٍ تط هتٌَؿ ّبٕ زؾتِ تقطٗف 

 ِ؛ّب الگَضٗتن زض ثٌسٕ زؾتِ هرتلف ّبٕ ّعٌِٗ زذبلت ثطإ ٕؾبظٍوبض اضائ 

 ٖ؛پل٘ؽ ؾبظهبى زض قسُٕ وسثٌس ٍ هٌبؾت زازُ اًجبض عطاح 

 ُ؛ث٘كتط ّبٕ هكرهِ ثب هٌبؾت ّبٕ زازُ اظ اؾتفبز 

 ُهسل اضظٗبثٖ ٍ عطاحٖ ثطإ   ًؾبضتٖ ٍ فٌٖ گطٍُ ٗه اظگ٘طٕ  ثْط. 
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