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 چكيده  

انئدازی شئبکه    شداسئایی الزامئات و اقئدامات ضئروری  ر راسئتای راه      ،هدف اصئلی ایئن پئژوهش   

اجتماعی نخبگا  ایرانی است. روش پژوهش از نوع هیفی است، هه  ر آ  نتایج حاصئل از مصئاحبه   

ها و نخبگا  مدتخب و بررسی اسئدا  بالا سئتی، مدجئر بئه شداسئایی       با مدیرا  بدیا های شهرستا 

ها و اقدامات مور  نیاز شبکه اجتماعی نخبگئا  ایئرا  شئده اسئت.      تها و تعیین فعالی اهداف، چالش

ای، مصئاحبه بئا مئدیرا  ارشئد بدیئا  ملئی        روش گر آوری اطلاعات مبتدی بئر مطالعئات هتابخانئه   

نخبگا ، پرسشدامه و استفا ه از تکدیک هرفت جهت سدجش خطرات احتمالی برای تحقئق اهئداف   

های تکمیل شده توسئط مئدیرا     صاحبه و تحلیل پرسشدامهشبکه مور  نظر است. نتایج حاصل از م

 هدئده وجئو  چهئار چئالش مهئم از جملئه ایجئا          ها و نخبگا  مدتخب نشئا   ارشد بدیا  شهرستا 

هئای اجتمئاعی    انئدازی شئبکه   ها بر سر راه رسید  به اهداف راه اعتما ، امدیت، فرهدگ و زیرساخت

و فداورانئه  هئای فکئری، مئالی و     سانی، توسئعه سئرمایه  ر نخبگا  از جمله تعامل، نشر  انش، اطلاع
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 مقدمه

های اجتماعی پدیده نوههوری است که همزمان بخا  وسخعه فنخاوری اطلاعخات در دنیخا       شبکه
رایج و بخا اسختقبال گسختردم اقشخار منتلخا مخردم از جملخه شخمار زیخادی از دانشخگاهیان و           

ها و آگخاهی از اهخداق و    شناخت ابعاد گوناگون شبکه لذا .محققان صنایع مواجه شده است
 1های پیش رو، امری ضروری است. چالش
هخا، ضخرورت وجخود فضخای مجخازی،       دلی  گسترش علوم و روند رو به رشد پژوهش به

های منتلا علوم،  رغیخب محققخان و    فارغ از محدودیت زمانی و مکانی، برای معرفی حوزه
ث گذاشختن نتخایج  حقیقخات خخود، شناسخایی اندیشخمندان عصخر        دانشمندان به انتشار و به بح
خوبی نمایان اسخت و  حقخق ایخن امخر بخا اسختفاده از کارکردهخا و         حاضر و نظایر این موارد به

 (.  Roshani et al., 2013: 97-132پذیر است ) امکانبه سهولت های اجتماعی  های شبکه قابلیت
هخا و   ها، گروه برای پیشبرد اهداق سازماندر عصر حاضر، ار باطات عاملی بسیار قوی 

جوامع است. واضح است که جامعه ننبگانی کشور هم از این قاعده مسختثنا نیسخت. ضخعا    
گیخری اجتمخاع علمخی قدر منخد، ضخعا در  وسخعه        منظخور شخک    در  عام  میان ننبگان بخه 

ان و های فکخری و مخالی، عخدم وجخود مرجعخی علمخی در ار بخاط بخا نیازهخای ننبگخ           سرمایه
ای  ایجاد شبکهضرورت ها، عدم وجود فضایی جهت مباحثه، مفاهمه و نقد و...  رسانی اطلاع

گخذاری   اجتماعی جهت  قویت  عخاملات،  ولیخد علمخی و خلخق فضخایی بخرای بخه اشختراک        
هخای    خلاش  وری بهخره ها و دستاوردهای علمی ننبگان ایرانی و افخزایش    حقیقات، پژوهش
  کند. افراد را  شدید می

 رین مزایا و کارکردهایی کخه   مهم ،(1393بر اساس پژوهش قاضی نوری و همکاران )
شخود شخام : امکخان  عریخا      های اجتمخاعی مجخازی بخرای ننبگخان ایجخاد مخی        وسط شبکه

راستایی  های کلان ملی با مشارکت اعضا، ایجاد نوعی اعتبار برای اعضا، کمک به هم پروژه
                                                                                                                                        

کخه بخا   اسخت  «  حلی  الزامخات شخبکه اجتمخاعی ننبگخان ایخران     ». مقاله حاضر بر گرفته از پژوهشی با عنوان 1
وسیله از زحمات آقایان دکتر آریا السختی و سخایر مخدیران     انجام شده است. بدین« بنیاد ملی ننبگان»حمایت 

 آید.  عم  می ارشد بنیاد ملی ننبگان برای همکاری در مراح  منتلا اجرای این پژوهش  شکر به
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ان و دسترسی آسان به منابع علمی مر بط است. همچنخین  اهداق نهادها، مؤسسات و کنشگر
ها نظیر سرعت پایین اینترنت، ق ع شدن مکرر آن از  ضعا فرهنگی و ضعا در زیرساخت

 های اجتماعی با آن روبه رو هستند.   که شبکهاست هایی م رح شده   رین چالش جمله مهم
ی اجتمخاعی، امکخان بخه    ها بر اساس سایر  حقیقات صورت گرفته یکی از مزایای شبکه

گذاری اطلاعات، جنبه آموزش و یادگیری و  سخهی   فکخر انتقخادی بخین کخاربران       اشتراک
(. بخا  وجخه بخه  نخوع     Mason, 2006: 121-123; Bicen & et al, 2015: 1045-1049اسخت ) 
های اجتماعی در ارائه خدمات به کاربران،  داوم استفاده کخاربران از ایخن    های شبکه کاربرد
های اجتماعی جخایگزین، بسخیار حخائز اهمیخت اسخت. بنخابراین درک        ها با وجود شبکه شبکه

اهداق استفاده کاربران و ارزیابی مناطرات پیش روی آن از اقدامات اساسی در این حوزه 
 خوان کمیخت و    (. با استفاده از ارزیابی منخاطرات مخی  Hsu & et al, 2014شود ) محسوب می

کننده یخک وضخعیت  عیخین شخود. در حقیقخت ارزیخابی منخاطرات         کیفیت مناطرات  هدید
 خوان شخبکه    کنخد. بخر همخین اسخاس مخی      احتمال و پیامد وقوع خ ر را بررسی و ارزیابی مخی 
گیخری   روی شخک   ها و مناطرات پیش اجتماعی را  وسط مدل کرفت  حلی  کرده و چالش

زم در خصخوه مواجخه و   آن را مورد  حلیخ  قخرار داد و  صخمیمات مخدیریتی و سیاسختی لا     
ها را ا ناک نمود. از آنجایی که شخبکه اجتمخاعی ننبگخان ایرانخی هماننخد       مقابله با این چالش

لخخذا اسخختفاده از مخخدل کرفخخت کخخه بخخرای  ،هخخای اجتمخخاعی دارای انع خخاق اسخخت سخخایر شخخبکه
ریزی و ارزیابی اقدامات مدیریتی مناسب جهت ارزیابی مناطرات طراحی شده است  برنامه
در ایخن  . سخت ها  خرین گزینخه   روی این شبکه یکی از مناسب منظور ارزیابی مناطرات پیش به

تماعی ننبگخان  گیری شبکه اج  رین اهداق شک  مهمپژوهش به دنبال این هستیم که بدانیم 
 خرین   مهخم و های پیش روی ایجاد شخبکه اجتمخاعی ننبگخان ایخران       رین چالش اصلی ،ایران

 های اجتماعی مجازی ننبگان ایران چیست؟ اندازی شبکه اقدامات ضروری برای راه

 . پيشينه پژوهش1

های اجتماعی نوین، نس  جدیدی از امکانات وب هستند که امروزه در کخانون  وجخه    شبکه
از  متشخک  هخا، سخاختاری اجتمخاعی اسخت      شخبکه  گونخه  ایخن اند.  کاربران اینترنت قرار گرفته

های )فردی یخا سخازمانی( کخه  وسخط یخک یخا چنخد نخوع خخاه از وابسختگی بخه هخم              هوگر
ح  مسائ ، اداره کردن  شخکیلات و   مهمی در  عیین راه های اجتماعی نقش اند. شبکه متص 

کنند )اکبخری و همکخاران،    شان ایفا می ها در رسیدن به اهداق میزان موفقیت افراد و سازمان



 ششم و شماره بیست ♦سال هفتم  ♦نامه راهبرد اجتماعي فرهنگي فصل     256

1393 .) 
 وانخد شخرایط را بخرای  عامخ  جامعخه       ها دارای امکانا ی هستند کخه مخی   شبکه گونه این

(. بر اساس Armstrong & Hagel, 2000: 25-95پژوهشگران و ننبگان کشور  سهی  نمایند )
منظخور معرفخی    هخای اجتمخاعی بخه     وانند از شخبکه  ( کاربران می2010نظر جیانگ و جر زل )

 Xiang)کنند محصولات، برندها و ارائه خدمات پزشکی،  جارت، قانون و آموزش استفاده 

and Gretzel, 2010: 179-188 .) 
رنت از سوی دانشجویان و ننبگان بسیار مورد  وجخه قخرار   ار باطات مبتنی بر اینت اخیراا

امکخخان بخخه  ،هخخای اجتمخخاعی بخخین ننبگخخان  گرفتخخه اسخخت. یکخخی از دلایخخ  محبوبیخخت شخخبکه  
 ,Hsu & et alگذاری اطلاعات و ایجاد فضایی جهت آمخوزش و یخادگیری اسخت )    اشتراک

هخای امخروزی    امعههای اجتماعی مجازی دو نقش اساسی در  وییر ج (. شبکه139-163 :2014
منبع  وذیه ننبگخان   ،دهند و از سوی دیگر ازیک سو فرهنگ  وده را نشر می ؛برعهده دارند

های اجتمخاعی مجخازی حلقخه     شبکه ،به عبارت دیگر .جامعه با هدق نوآوری و ابداع هستند
ا صال محیط بزرگ یا جامعه ک  با محیط کوچک است. هر یک از عوام  اصخلی نخوزایی   

های اجتمخاعی   (. شبکه1389زاده،  ، عام   حرک و پیشبرندم  وسعه است )رحمانو خلاقیت
ای و محتوای گوناگون هستند که سبب  سخهی  فراینخد  حقیقخات     دارای امکانات چندرسانه

 (. 53: 1389فر،  شود )سل انی  وسط پژوهشگران و  عاملات آنها با یکدیگر می
هخای اجتمخاعی در    بررسی  خأثیر شخبکه   ( در پژوهش خود به2015بیسن و همکارانش )

در ایخن پخژوهش بیخان شخده اسخت کخه افخزایش محبوبیخت          .اند یادگیری دانشجویان پرداخته
های اجتماعی و همچنین افزایش  عخداد کخاربران اجتمخاعی اجخازه دسترسخی بخه منخابع         شبکه

 (. Bicen, 2015دهد ) به افراد میرا گذاری دانش  بیشتری از لحاظ یادگیری و به اشتراک
عامخ  ایجخاد انگیخزش و عامخ       ،(، معتقد است که شناسایی ننبگان1975) 1هاگستروم

کنترل رفتارهای آنهاست. اجتماع علمی از طریق شناسایی یا عخدم شناسخایی اعضخا، آنهخا را     
های غیررسخمی در ایخن اجتماعخات     کشاند.  ماس سمت سازگاری با اهداق رشته خود می به

 کنخد و عخلاوه بخر کارکردهخای فکخری، دارای      امکان مبادله اطلاعخات علمخی را فخراهم مخی    
دهنخده روابخط و  عخاملات و جریخان      های اجتمخاعی نشخان   . شبکههستکارکرد اجتماعی نیز 

هخا یاکامایو رهاسخت )قاضخی نخوری، رضخایی       ها، سخازمان  اطلاعات یا دانش بین افراد، گروه

                                                                                                                                        
1. Hagstrom 
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 (. 1393نیک و روشنی، 
انخدازی   هخای راه  هخای انجخام شخده در خصخوه اهخداق و چخالش       با  وجه به پخژوهش 

های داخلی،  عدادی از اهداق کلخی معرفخی شخده     ماعی مبتنی بر وب و شبکههای اجت شبکه
 بخادل  »(، Richter and Koch, 2008« )برآورده کردن نیاز  عاملی افخراد »است که عبار ند از: 

هخای   آگخاهی از زمینخه  » ،(Watts & Wewman؛ Richter and Koch, 2008« )دانخش ضخمنی  
 وانخد در زمینخه اطخلاع از زمینخه کخاری و       آگخاهی مخی  و... اسخت.  « مشترک با سایر کاربران

 Richter and حصیلی دیگر کاربران یا اطلاع از منافع آنها برای یافتن منافع مشترک باشخد ) 

Koch, 2008     برطرق کردن موانع ار باطی برای  بادل دانخش و اطلاعخات ضخروری اسخت .)
(Ibid .) 

انخد،   ،یخر بخا آنهخا مواجخه بخوده     هخای اخ  هخای اجتمخاعی در سخال    هایی کخه شخبکه   چالش
هخای اجتمخاعی از    هایی فرا ر از فضای مجازی را  حخت  خأثیر قخرار داده اسخت. شخبکه      حوزه

های اجتماعی، امکانات  عاملی قاب   وجهی را بخرای   های رسانه عنوان یکی از گونه سویی به
مشخخارکت  ( و در افخخزایشFerdinand, 2000: 1-17انخخد ) کخخاربران اینترنتخخی فخخراهم کخخرده 

هخا را بخا    هخا دولخت   از سویی دیگخر، ایخن شخبکه    و اند شهروندان در برخی فرایندها مؤثر بوده
انخد )امیخری و    های فرهنگی، سیاسی و اجتماعی مواجه کرده ای در حوزه های گسترده آسیب
 (. 1394زاده،  حبیب

 های اجتمخاعی  های پیش روی ایجاد شبکه  حقیقات گوناگونی نیز در خصوه چالش
انخد. یکخی از    دهکخر هخا اشخاره    بخه  عخدادی از ایخن چخالش    کدام صورت پذیرفته است که هر 

است که بخه امکخان سخرقت اطلاعخات و یخا      « حفاهت»بحث  ،های اجتماعی های شبکه چالش
(، چخالش  Baran & Barrosse, 2004کنخد )  هخا اشخاره مخی    درا محتخوای نادرسخت در شخبکه   

امروزه، دنیای واقعخی بخا دنیخای     .است« سائ  فرهنگیم»رد بررسی قرار گرفته ودیگری که م
مجازی چنان در هم فرو رفته که  فکیخک آن دو بسخیار دشخوار شخده اسخت. زمخان، مفهخوم        

بنخابراین، طبیعخی    .شدت در هخم ادغخام شخده اسخت     ها به فرهنگ و مند گذشته را ندارد مکان
نحخوه  ». چخالش دیگخر   (Praprotnik, 2004است فرهنگ در فضای جدید دچار بحران شود )

 ولید و انتشار محتوای خلاق منجر به ایجخاد یخک    .است« شبکه با یکدیگر ی عاملات اعضا
شود که ممکن است گذرا یا حتی پایدار باشد  می یگیری اجتماع حس  عاملی قوی و شک 

(Leenders et al, 2003: 69-92       فرآینخد )(. از سخویی دیگخر، ارزیخابی ریسخک )منخاطرات
منظخور  عیخین سخ ح ریسخک      اطلاعات برای گرفتن  صمیمات علمی و شفاق به آوری جمع
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منخد   نظاممربوط به یک وضعیت است. در واقع ارزیابی مناطرات یک روش ساختاریافته و 
بنخدی  صخمیمات جهخت کخاهش      برای شناسخایی خ خرات و بخرآورد منخاطرات بخرای ر بخه      

یخابی منخاطرات عبخارت اسخت از     ارز ،طخور سخاده   مناطرات به س حی قاب  قبخول اسخت. بخه   
طخوری کخه بتخوان     بخه  ؛ واند به اهداق آسیب برساند بررسی دقیق در مورد اینکه چه چیز می

 شنیص داد آیا اقدامات پیشگیرانه موجود کافی است یا باید اقدامات بیشتری انجخام گیخرد   
(2009 ،DIT     معیارها مورد بررسی و سنجش در فراینخد ارزیخابی منخاطرات شخام .)   ماهیخت

نتیجه قخرار گخرفتن    و خ رات، احتمال وقوع خ ر، پیامد و طول مدت خ ر، بسامد خ رات
 (: DIT، 2009در بد رین شرایط است )

اسخت. کرفخت مخدلی     1مخدل کرفخت   ،های مناسب برای ارزیابی مناطرات یکی از مدل
طرات ریزی و ارزیابی اقخدامات مخدیریتی مناسخب جهخت ارزیخابی منخا       است که برای برنامه

هخا و  صخمیمات    طراحی شده است. این رویکرد برای شناسخایی اهخداق، اقخدامات، فعالیخت    
لازم و مقتضی در خصوه کاهش احتمال وقوع و کاهش پیامدهای وقوع خ خرات اسخت.   

عنخوان ابخزاری بخرای     بخه  ،گیخری در علخوم مخدیریت    کرفت با استفاده از چهخارچوب  صخمیم  
خ رات احتمالی است. این مدل بخه سخادگی و بخا     مقایسه  صمیمات ا ناکشده در خصوه

دهد و  های مدیریت مناسب برای مقابله با خ رات را مورد سنجش قرار می دقت  مام گزینه
دهد. مدل کرفت با رویکخردی جخامع    عنوان بهترین راهکار پیشنهاد می اقدامات مناسب را به

اطلاعخات موجخود بهتخرین راهکخار را     هخا و سخایر    ای چندگانه، مدل و با استفاده از منابع داده
دهد. کرفت سه روش یا رویکرد را با هم  رکیب نموده است  ا بتواند هر چخه بهتخر    ارائه می

و بیشتر مناطرات را مدیریت کند و برای آنها راهکار ارائخه دهخد. سخه جخزء اصخلی کرفخت       
 (: USDA, 2010شام  )

طخور سیسختما یک مخورد     رامون بهدر این ارزیابی، محیط پی ارزیابی مخا رات محیطی:
شود  ا درک هر  شده ارزیابی و سازماندهی می آوری جمعهای  گیرد و داده بررسی قرار می

بخا   ،دسخت آیخد. در ایخن روش    آمیخز بخه   کننخده و منخاطره   چه بهتر و بیشتری از عوام   هدید
مخورد  استفاده از مشخاهده علخ  و رویخدادهای محخیط پیرامخون سیسختم منخاطرات احتمخالی         

شود مخورد سخنجش    الزاما ی که از محیط پیرامون بر سیستم وارد میو گیرد  ارزیابی قرار می
گیرد. این روش حتی عل  و خ را ی که مستق  هستند و رخداد یا عدم رخداد آنها  قرار می

                                                                                                                                        
1. CRAFT (comparative Risk Assessment Framework and Tools) 
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 . دهد میو مد نظر قرار کند نیز بررسی را از عهده سیستم خارا است 
 حلی   صمیمات به  حلی  کمخی و کیفخی اقخدامات     روش تجری: و تحلیل تصمیمات:

پردازد.  جزیه و  حلی   صمیم، روشخی بخرای سخازماندهی  صخمیمات بخالقوه       ا ناک شده می
هخای  صخمیم در قالخب یخک درخخت       گزینخه  ، حت شرایط عدم ق عیت است. در این روش

م نیخز از  شوند که هر شاخه درخت نمایانگر نتیجه یک  صمیم اسخت و هخر  صخمی     رسیم می
 وانخد   ای از عدم ق عیت و یا ریسخک برخخوردار اسخت.  جزیخه و  حلیخ   صخمیم مخی        درجه
 .  کندهای سیاستی کمک  گیران را در فهم پیامدهای ناخواسته گزینه  صمیم

عنخوان چهخارچوبی بخرای  حلیخ   صخمیمات و ارزیخابی        بخه  گیدر::  ها: تصمیم پروتکل
پذیری بسیار زیاد مخدل   کند.  رکیب این سه روش سبب انع اق مناطرات محی ی عم  می

پخذیر سخاخته اسخت.     ها امکخان  کرفت شده که ارزیابی مناطرات را برای بسیاری از وضعیت
زم بخرای رویخارویی بخا    منظخور شناسخایی راهکارهخا و اقخدامات لا     کرفت  کنیکی پرقدرت به

های پیشروی اهداق سیستم است. مدل کرفت با طی پخنج مرحلخه کلخی بخه  حلیخ  و       چالش
 پردازد.  ارزیابی مناطرات احتمالی  هدیدکننده سیستم می
کخه  اسخت  ای از عناصر سخازگار یکاارچخه    با  وجه به  عریا کلی سیستم، که مجموعه

افزایخی فرآینخد افخزودن     ص است و با ایجاد همهای هر کدام به وضوح مشن محدوده قابلیت
شان در محخیط   گویی به نیازهای مندی آنان در پاسک منظور رضایت ارزش برای مشتریان را به

 وان شخبکه   دهند، می عملیا ی  عیین شده با خروجی مشنص و احتمالی از موفقیت انجام می
دهنخد و ایخن افخراد و      شکی  می اجتماعی را سیستمی دانست که اجزای آن را افراد و نهادها

 خوان شخبکه    مخی  ،پردازند. بر همین اساس نهادها در محیط شبکه اجتماعی با هم به  عام  می
روی  هخخا و منخخاطرات پخخیش  مخخدل کرفخخت  حلیخخ  کخخرده و چخخالش مبنخخای اجتمخخاعی را بخخر 

گیری آن را مورد  حلی  قرار داد و  صخمیمات مخدیریتی لازم در خصخوه مواجخه و      شک 
ها را ا ناک نمود. از آنجایی که شخبکه اجتمخاعی ننبگخان ایرانخی هماننخد       بله با این چالشمقا

لخذا اسختفاده از مخدل کرفخت بخرای ارزیخابی        ،های اجتماعی دارای انع اق اسخت  سایر شبکه
 .  است رین گزینه   رین گزینه و کام  روی این شبکه مناسب مناطرات پیش

 شناسی پژوهش . روش2

بخه ایخن دلیخ  کخه بخه       ؛ وصیفی است  قیق حاضر،  حقیق کیفی و اکتشافی خ رویکرد کلی  ح
انخدازی یخک شخبکه اجتمخاعی مجخازی و  وصخیا اقخدامات         کشا اهداق و مناطرات راه



 ششم و شماره بیست ♦سال هفتم  ♦نامه راهبرد اجتماعي فرهنگي فصل     260

ها و مناطرات پرداخته است. این  حقیخق   ضروری برای دستیابی به اهداق و گریز از چالش
، زیرا برای  وصیا یخک پدیخده   استی های کاربرد از نظر هدق و نوع م العه، جز  حقیق

منظور استنراا نکات کلیخدی در آینخده کخاربرد دارد. روش گخردآوری      در مرحله عم  به
و روش  حلی  در هخر   ،اطلاعات در این پژوهش مبتنی بر مصاحبه و بررسی اسناد و مدارک

بخا ننبگخان    منظور انتناب نمونه برای مصاحبه مرحله از انجام پژوهش متفاوت بوده است. به
شده استفاده شده است. ننبگان مخورد هخدق بخرای     بندی گیری  صادفی طبقه از روش نمونه

ها و ننبگان نمونه )منظور انتناب ننبگان بخر   مصاحبه به دو دسته مدیران بنیادهای شهرستان
بخخرای دسخختیابی بخخه فهرسخخت ننبگخخان     .گیخخری اسخخت(  قسخخیم شخخدند   اسخخاس روش نمونخخه 

هخایی بخرای    ستفاده از اطلاعات موجود در پایگاه داده بنیاد در ابتدا دسخته شونده، با ا مصاحبه
انتناب افراد نمونه انجام پذیرفت و ننبگان در ننستین گام بر اسخاس جنسخیت در دو طبقخه    

هخخا بخخه دو دسخخته دانشخخجو و  بنخخدی شخخدند. در گخخام بعخخد هخخر یخخک از دسخخته  زن و مخخرد دسخخته
ته به مقاطع  حصیلی  قسیم و هر مق خع  حصخیلی بخه    بندی و ساس هر دس التحصی  طبقه فارغ
بندی این بود که نمونه انتنابی همگن بخوده   بندی شد. دلی  این طبقه های  حصیلی طبقه رشته

د. شرط حخداق  دو نفخر بخر اسخاس     شعنوان نمونه انتناب  نفر به 2ها حداق   و از  مامی طبقه
شناسی مد نظر قرار گرفتخه اسخت  خا     روشمنظور روایی  های  جربی آماری و به نتایج آزمون

 ،پذیر باشد. از سویی دیگخر  نتایج از روایی بالا ری برخوردار بوده و قابلیت  عمیم آن امکان
هخا کخه بخر اسخاس پایگخاه داده بنیخاد ملخی         بر اساس حجم حضور ننبگان در هر یک از دسته
 وییر کرده و اندازه هخر   شونده در هر دسته ننبگان صورت گرفته است،  عداد افراد مصاحبه

هخا متفخاوت شخده اسخت. از میخان افخراد موجخود در هخر طبقخه           ها بخا سخایر دسخته    یک از دسته
صورت  صادفی و بر اساس فراوانخی آنهخا در پایگخاه داده بنیخاد  عخدادی از افخراد انتنخاب         به

 . از آنجایی که در روش  حقیق میدانی و بخر اسخاس  کنیخک مصخاحبه نق خه دریافخت      شدند
ها  ا حد کفایت نظری ادامه پیخدا   اطلاعات کافی و  کرار شوندگی ضرورت دارد، مصاحبه

 1. در جخدول نشخود های جدیدی  وسخط ننبگخان طخرح     کردند  ا نتایج  کراری شده و ایده
 .  است اطلاعات افراد مصاحبه شونده ارائه شده
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 ها و نخبگان منتخب مدیران بنیاد نخبگان شهرستان .1جدول

 جدسیت مدیرا  بدیا  نخبگا  فراوانی فراوانی رصد 

 ز  4 14/57%

 مر  3 86/42%

 مجموع مدیرا  بدیا  نخبگا  7 100

 جدسیت نخبگا  مدتخب فراوانی فراوانی

 ز  13 14/37%

 مر  22 86/63%

 تحصیلات نخبگا  نمونه فراوانی  رصد فراوانی

  هتری 13 14/37%

 هارشداسی ارشد 11 43/31%

 هارشداسی 11 43/31%

 رشته تحصیلی نخبگا  مدتخب فراوانی  رصد فراوانی

 علوم انسانی 4 43/11%

 علوم پزشکی 5 28/14%

 علوم پایه 7 20%

 فدی مهددسی 7 20%

43/11% 
86/22% 

4 
8 

 هدر
 هشاورزی

 مجموع نخبگا  مدتخب 35 100

منظخور شناسخایی اقخدامات لازم بخرای      بخه  ،چارچوب  حلیلی مورد اسختفاده در ایخن پخژوهش   
کرفخت   ،طخور کلخی   طراحی شبکه اجتماعی ننبگان ایران، مبتنی بر الگوی کرفت اسخت. بخه  

هخا، طراحخی     عیخین اهخداق،  عیخین زیراهخداق، شناسخایی چخالش       :مرحله اساسی پنجشام  
ده شخ  طخور دقیخق طخی    گخام بخه  پنج ها، طراحی اقدامات است، که در این پژوهش هر  فعالیت

 دهد:   است. شک  زیر چارچوب کلی مدل کرفت را نشان می
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 ( USDA, 2010مراحل مدل كرفت ) .1شکل 

ها، پیچیده بودن  عخدادی از منخاطرات    ای بودن ارزیابی ریسک دلی  فرآیندی و چندمرحله
و همچنین متفاوت بودن س ح  جربیات کاربران و افراد اسخت. مسخیر اصخلی کرفخت بسخیار      

پخردازد. در   های موجود می ای به ارزیابی ریسک ریزی چندمرحله ساده است و با یک برنامه
خروجی اصلی وجود دارد که در نهایت منجر به ارزیابی صحیح  ای از کرفت مجموعهمدل 

هایی اسخت کخه در طخی مراحخ  ننسخت       شود. خروجی اول، اهداق و چالش مناطرات می
هخا و اقخدامات لازم در خصخوه     شود. خروجی دوم، گزینه ریزی کرفت شناسایی می برنامه

نخی شناسخایی اقخدامات    یع ،منظور دستیابی به اهخداق ایخن پخژوهش    . بهاست حقق هر هدق 
 های زیر طی شدند:  ضروری برای ساخت شبکه اجتماعی ننبگان ایران، گام

 مرحل: اول و دوم( تعیین اهداف و زیراهداف
طور یکاارچخه سخعی دارد آن را    اهداق دربردارنده یک ماهیت اجتماعی است که سیستم به

در  حلیخ  و ارزیخابی    افتخد.   حقق بنشد و جایگاهی اسخت کخه مأموریخت در آن ا فخاق مخی     
دلی  گسترده و پیچیده بخودن ماهیخت اهخداق ایخن      به ،اهداق شبکه اجتماعی ننبگان ایرانی

شبکه و انجام رو به عقب شناسایی اهداق مرحله اول و دوم مخدل کرفخت در یخک قسخمت     
 اند. اهداق شبکه اجتماعی ننبگان ایرانی با استفاده از  حلی  اسخناد بالادسختی و    شریح شده

مصاحبه با مدیران ارشد بنیاد ملی ننبگان  عیین شده اسخت کخه در ادامخه اهخداق شناسخایی      
همچنین الزامخا ی کخه محخیط بخر سیسختم وارد       .شده از هریک از منابع  شریح گردیده است

ان بخر سیسختم وارد   نفعخ  کیآورد نیز ارائه شخده اسخت. الزامخات وارد بخر سیسختم از سخوی        می
شخده میخان ننبگخان و  حلیخ       از نتخایج پرسشخنامه  وزیخع   آنهخا  اسخایی  لذا بخرای شن  ،شوند می

 مصاحبه با ننبگان نمونه استفاده شده است.  
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 ها مرحل: سوم( تعیین چالش
روی سیسختم  شخریح    هخای پخیش   مشخکلات و چخالش  لازم اسخت  در مدل ارزیابی منخاطرات،  

موانع و مشکلا ی است که بر سر راه  حقخق اهخداق وجخود دارنخد و      ،. منظور از چالششوند
 کنند یا سبب کندشدن مسیر حرکت خواهند شد.   مسیر دستیابی به اهداق را دچار اشکال می

هخای اول و دوم مبخادرت بخه     منظخور شناسخایی اهخداق برآمخده از گخام      بخه  ،در این گام
هخای   ننبخه از گخروه   80به بخا  عخداد   مصاحبه همر مدیران ارشخد بنیخاد ملخی ننبگخان، مصخاح     

های منتلا و نتایج حاص  از پرسشنامه  کمی  شده  وسط ننبگخان   منتلا ننبگی و رشته
  حت پوشش بنیاد گردید. 

 ها و شناسایی ا دامات مرحل: چهارم و پنجم(  راحی فعالیت
. شخد  ، طراحخی کندشده کمک  هایی که به  حقق صحیح اهداق  عیین گزینه ،در این مرحله

های عملی و منسجم مدیریتی است که با اهخداق   ها،  عریا فعالیت منظور از طراحی گزینه
یافتخه   اجخرای اقخدامات  نصخیص    ،س ح پایین سلسله مرا ب سازگار باشخند. در ایخن مرحلخه   

پخذیرد. حخال بخا در نظخر گخرفتن       جهت برخورد مناسب با هر یک از مناطرات صخورت مخی  
های شناسخایی شخده بخرای هخر یخک از اهخداق بخه         اول و چالش شده در مرحله اهداق  عیین
 ،منظخور سخنجش اعتبخار نتخایج حاصخ       بخه  ،ها پرداختخه شخده اسخت. درنهایخت     طراحی گزینه

د شخ مبادرت به  شکی  جلسه پان  و بررسی نتایج با مدیران ارشد بنیخاد و برخخی از ننبگخان    
 اعضای جلسه قرار گرفت.  که در این گام نتایج مبتنی بر روش طی شده مورد  أیید

 . نتایج پژوهش3

گیری شبکه اجتماعی ننبگان ایرانخی بخا    در این پژوهش  لاش شده است  ا مناطرات شک 
هخای   منظخور ریسخک   استفاده از مدل کرفت مورد بررسی، ارزیابی و  حلی  قرار گیرد. بدین

ابی منخاطرات  روی شبکه اجتمخاعی ننبگخان بخا در نظخر گخرفتن مراحخ  ارزیخ        احتمالی پیش
   . وسط مدل کرفت مورد بررسی قرار گرفته است

دست آمده از  حلی  اسناد بالادسختی در بنخش بیانخات مقخام معظخم       با  وجه به نتایج به
یس محترم جمهور و مفخاد سخند راهبخردی کشخور     ئرهبری در جمع ننبگان کشور، سننان ر

اسخت.  آمخده   3شخماره  ر جخدول  د که دشدر امور ننبگان، اهم موارد و اهداق مر بط  هیه 
همچنین متن راهبردهای منتلا ارائه شده در سخند راهبخردی کشخور در امخور ننبگخان کخه       

 اند نیز قاب  مشاهده است.   سازی اشاره کرده یا غیرمستقیم به موضوع شبکه طور مستقیم و/ به
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 یکی از مراحخ  مهخم و اساسخی در  حلیخ  الزامخات و بایخدها و نبایخدهای یخک پخروژه         
گیرنخدگان اصخلی و یخا     شناخت دقیق و موشکافانه نقشه کهنی و شناختی  صخمیم  ،افزاری نرم

هایی با مخدیران ارشخد بنیخاد ملخی ننبگخان       مصاحبه ،کارفرمایان پروژه است. بر همین اساس
صورت پذیرفت  ا اهداق بنیاد از شک  دادن به شبکه اجتماعی برای ننبگان ایرانخی  عیخین   

بنش نتایج حاص  از مصاحبه با ننبگان منتنب فهرسختی از الزامخات  هیخه    در شود. و  بیین 
مشخابه  مخوارد  گردید. شایان ککر است الزامات بیخان شخده  وسخط ایخن افخراد در بسخیاری از       

د که در آن بسامد الزامخات ارائخه شخده    شیکدیگر بوده به همین دلی  ستونی در جدول  عبیه 
به این موضوع که کلیه الزامات ارائه شده در پرسشخنامه   دهد. با  وجه  وسط آنها را نشان می

 ،انخد  کننده با درجخات و سخ وح منتلفخی مهخم برشخمرده شخده        وسط  مامی ننبگان  کمی 
عنخوان الزامخات وارد بخر سیسختم ارائخه        مامی الزامات موجود در پرسشنامه در این بنخش بخه  

گخذاری و شخمارش  عخداد بسخامد      داند. نتایج حاص  از مصاحبه و پرسشنامه بر اساس ک شده
واژگان و  حلی  محتوا فهرستی از اهداق و الزامات شبکه اجتماعی ننبگان ایرانی  هیه شد 

 ارائه قاب  مشاهده است.  2که در جدول 

 شده از تحلیل اسناد بالادستي اهداف شناسایي .2جدول 

 ریاست محترم جمهور. اهداف شناسایي شده از تحلیل بیانات مقام معظم رهبري و 1

 فراهم نمو   میدا  وسیع علمی و پژوهشی برای نخبگا  -
 ای به نخبگا  نگاه شبکه -
 های آ  سازی و خروجی فرآیدد شبکه -
 استفا ه از توا  نخبگا  -
 ایجا  فضایی برای تقویت استعدا های برتر -
 تبدیل استعدا  برتر به نخبگی -

 بردي كشور در امور نخبگانسازي در سند راه ها مرتبط با شبکه . راهبرد2

 مفاهیم هلیدی متن راهبر 

های تخصصی و حول  های نخبه  ر حوزه سازی افرا  و گروه شبکه
افزایی و همگرایی، تقویت همکاری،  مدظور هم های نخبگانی به فعالیت

 اشتراک  انش و اطلاعات، انجام هارهای مشترک

 های تخصصی   سازی مبتدی بر حوزه شبکه -
 فرآیددخروجی  -

طراحی و استقرار شبکه اطلاعاتی مور  نیاز اجتماعات نخبگانی برای رفع 
سازی و هدایت  نیاز آنا  به استفا ه از خدمات خارجی مشابه، شبکه

 های نخبگانی فعالیت

 طراحی شبکه اطلاعاتی -
 های نخبگانی هدایت فعالیت -

های  رسانی مداسب  ر اجتماعات و فعالیت های اطلاع توسعه زیرساخت
ها با محوریت بدیا   سازی هدفمدد  ر این فعالیت مدظور شبکه نخبگانی به

 ملی نخبگا 

 رسانی های اطلاع زیر ساخت -
 سازی هدفمدد شبکه -

های فعال  انشجویی، رصد  ائمی و پشتیبانی  ساماندهی و توسعه هسته
ها به  ای از آنها با هدف تبدیل شد  این هسته هدفمدد و مرحله

 نخبههای  گروه

 های نخبه ساماندهی و رصد  ائمی گروه -
 ای از نخبگا  پشتیبانی هدفمدد و مرحله -
 های نخبه ها به گروه سازی هسته هدف: تبدیل -
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های تفکر نخبگانی  گسترش تعامل سطوح مختلف حاهمیتی با هانو 
های اجرایی و حضور  شداسی  ستگاه امور مسئلهمدظور مشارهت آنها  ر  به

ریزی  ر  سازی و برنامه فعال نخبگا   ر فرآیدد آیدده نگاری، تصمیم
 ها  ستگاه

 های حاهمیتی با نخبگا  تعامل  ستگاه -

های اطلاعاتی موجو  اجتماع نخبگانی هشور  سازی پایگاه یکپارچه
ی با تولیت گیار تسیاسمدظور تولید اطلاعات و شواهد معتبر برای  به

 بدیا  ملی نخبگا 

 های اطلاعاتی سازی پایگاه یکپارچه -

 . اهداف مستخرج از تحلیل مصاحبه با مدیران ارشد3

هئای   ایجا  بستری برای تعامل میا  هدشگرا   ر سه سطح ارتباط نخبگا  با یکئدیگر، ارتبئاط نخبگئا  بئا  سئتگاه      -
 ها با نخبگا  حاهمیتی و ارتباط  ستگاه

 صورت اجتماعی و غیرخطی تولید  انش به -
 علمی  پایگاهی مرجع جهت ارائه جدیدترین وقایع، رویدا های علمی و مدابع اطلاعاتی ئ -
 توسعه میزا  توافق فکری -
 سازی و هدایت توجه نخبگا  به جهات معین های هدشگرا  و متمرهز بخشی به نگرش جهت -
 قویت روحیه همکاریافزایی و همگرایی و ت معرفت علمی، هم یارتقا -
 های نخبگانی ایجا   رفیت لازم برای هدایت فعالیت -
 تولید ثروت و توسعه تکدولوژی -
 سازی برای اثرگیاری مداسب نخبگا  هارگیری  رفیت نخبگا   ر حل مسائل هلا  هشور و زمیده به -
 سازی نخبگا   ر گستره جغرافیای، تخصصی و  انشی همگن -
 های تفکر ای و ایجا  هانو  شتههای بین ر بستری برای فعالیت -
 سپاری مسائل هسب اطلاع از نیازهای هشور و ایجا  فضایی هوشمدد  ر جهت جمع -
 فضایی جهت مباحثه، مفاهمه و نقد -
 تقویت فرهدگ نخبگانی -

 فرآوانی تکرار الزامات شده توسط نخبگان منتخب . الزامات ارائه4

 ایجا  مکانیسم پرسش و پاسخ  ر محیطی علمی
 های شغلی هیاری فرصت ایجا  فضایی برای به اشتراک

 رسانی سیستم اطلاع
 ها ها و چالش گیاری تجربیات،  ستاور ها، پروژه به اشتراک

 ها سازی ایده حمایت از تجاری
 صورت مشترک ایجا  فضایی برای انجام هارها به

 شا  سازی نخبگا  و شکوفایی استعدا های ایجا  فضایی برای توانمدد
 های حاهمتی و بالعکس حلقه واسط برای تعامل نخبگا  با یکدیگر، نخبگا  با  ستگاه

 ای های حرفه های تخصصی و ایجا  هارگروه برگیار هر   نشست
 ایجا  فضایی برای هارآفریدی
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 شده از تحلیل اسناد بالادستي . اهداف شناسایي2ادامه جدول 

 كننده پرسشنامه الزامات وارد بر سیستم از دید نخبگان تکمیل. 5

 های علمی ها، افکار بدیع و نتایج تحقیقات و فعالیت گیاری  انش، ایده به اشتراک -
 های هاربر ی میا  نخبگا  توسعه و گسترش  انش، تخصص، فرهدگ و مهارت -
موقع نخبگا  بئه اطلاعئات مئور       سترسی سریع و به مدظور های اطلاعاتی و  انشی مدسجم و یکپارچه به ایجا  پایگاه -

 نیاز
های حاهمیتی و بالعکس  از طریق امکانئاتی نظیئر پیئام رسئانی      برقراری ارتباط نخبگا  با یکدیگر و نخبگا  با  ستگاه -

 خصوصی،  رج نظرات، تالارهای گفتگو و...( 
 ها و...(  ، علایق، مهارتگیری خر ه اجتماعات تخصصی  بر اساب اشتراک  ر رشته تحصیلی شکل -
 وجو  سیستم پرسش و پاسخ هارآمد متداسب با علایق و تخصص نخبگا  -
 ها و...(  ها، نشست هسب اطلاع از آخرین رویدا ها و وقایع  جشدواره، هدفرانس -
ومی و ها جهئت بررسئی عمئ    گیاری آثار و ایده از سایر اعضای شبکه  از طریق امکا  به اشتراک  امکا   ریافت بازخور -

 مباحثه پیرامو  آنها(  
ای بئر اسئاب معیارهئای مشئخص و سیسئتم       هئای نخبگئانی و شئبکه    وجو  مکانیسم مدسجمی جهت ارزیابی فعالیت -

 ها امتیاز هی به این فعالیت
 ها و نها های مرتبط و...(  ها، سازما  ها و تخصص وجو  سیستم هوشمدد پیشدها  هی  پیشدها  افرا  مرتبط، مهارت -
 ،  ریافت هشدارها و...( Live Feedsهای سایر اعضای شبکه  از طریق  موقع فعالیت مشاهده واضح و بهامکا   -
 ها، تحصیلات، سوابق و تجارب شغلی، علائق و...(  امکا  ساخت پروفایل هاربری و تکمیل اطلاعات اضافی  مهارت -

مخدیران ارشخد بنیخاد،    شخده از  حلیخ  اسخناد بالادسختی، مصخاحبه بخا        با  وجه به اهداق  عیخین 
مصاحبه با ننبگان منتنب و نتایج حاص  از پرسشنامه فهرستی مشتم  بر بیست هخدق  هیخه   

در یخک دسخته قخرار     ،شد. شایان ککر است اهدافی که دارای ماهیت یکسان و مشخابه بودنخد  
 شده برای شبکه اجتماعی ننبگان ایرانی است.   اهداق  عیین هدهند نشان 3گرفتند. جدول 

 شده براي شبکه اجتماعي نخبگان ایراني اهداف تعیین .3ول جد

 های اجتماعی نخبگا  ایرانی اهداف شبکه ر یف

 ایجا  میدا  وسیع علمی و پژوهشی برای نخبگا  1

 ایجا  فضایی برای استفا ه از توا  نخبگا  2

 ایجا  فضایی برای تقویت استعدا های برتر 3

 استعدا  برتر به نخبگیایجا  مکانیسمی برای تبدیل  4

5 
افزایی  مدظور هم های نخبگانی به های تخصصی و حول فعالیت های نخبه  ر حوزه سازی افرا  و گروه شبکه

 و همگرایی، تقویت همکاری، اشتراک  انش و اطلاعات، انجام هارهای مشترک

6 
یاز آنا  جهت ارائئه جدیئدترین   طراحی و استقرار شبکه اطلاعاتی مور  نیاز اجتماعات نخبگانی برای رفع ن

 وقایع و رویدا های علمی 

 رسانی مداسب  های اطلاع توسعه زیرساخت 7

8 
ای از آنها با هدف  های فعال  انشجویی، رصد  ائمی و پشتیبانی هدفمدد و مرحله ساماندهی و توسعه هسته
 های نخبه ها به گروه تبدیل شد  این هسته
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 های اجتماعی نخبگا  ایرانی اهداف شبکه ر یف

9 
مدظور تولید اطلاعات و شواهد معتبئر بئرای    های اطلاعاتی موجو  نخبگانی هشور به سازی پایگاه یکپارچه
 ی گیار سیاست

10 
نخبگئا  بئا یکئدیگر، ارتبئاط نخبگئا  بئا       ایجا  بستری برای تعامل میا  هدشگرا   ر سه سطح ارتبئاط  

 ها با نخبگا  های حاهمیتی و ارتباط  ستگاه  ستگاه

 صورت اجتماعی و غیرخطی ایجا  فضایی برای تولید  انش به 11

 ایجا  فضایی برای توسعه میزا  توافق فکری 12

13 
توجه نخبگا  به جهات سازی و هدایت  های هدشگرا  و متمرهز بخشی به نگرش ایجا  فضایی برای جهت

 معین

 افزایی و همگرایی و تقویت روحیه همکاری معرفت علمی، هم یارتقا 14

 تولید ثروت و توسعه تکدولوژی 15

 سازی برای اثرگیاری مداسب نخبگا  هارگیری  رفیت نخبگا   ر حل مسائل هلا  هشور و زمیده به 16

 هسب اطلاع از نیازهای هشور  17

 سپاری مسائل فضایی هوشمدد  ر جهت جمعایجا   18

 فضایی جهت مباحثه، مفاهمه و نقد 19

 تقویت فرهدگ نخبگانی 20

 ها مرحل: سوم( تعیین چالش
منظخور بررسخی چگخونگی     بخه  آن جزیه و  حلی  ریسک برای شناسایی، ارزیخابی و محاسخبه   

بخرای کمخک   بایخد  هایی  . چنین  جزیه و  حلی گیرد میاحتمال ایجاد ضرر و صدمات انجام 
هخای فنخی، اجخرای عملیخات، شناسخایی و ارزیخابی        حخ   هخا در راب خه بخا راه    گیخری  به  صخمیم 
منظخور   های بحرانی، انواع خ اها، شناسخایی بهبودهخا و چگخونگی انجخام اقخدامات بخه       فعالیت

ی بر نتایج حاص  از گام قبخ   . در این مرحله مبتنگیردشناسایی ابعاد و اثرات احتمالی انجام 
 ارائه شده است.   4د که نتایج آن در جدول شها  مبادرت به شناسایی چالش
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 ها و پرسشنامه هاي مستخرج از تحلیل مصاحبه چالش .4جدول 

 هاي مستخرج از تحلیل مصاحبه با مدیران ارشد . چالش1

 اعتما   -
  رج محتوای غلط و نامعتبر -
 های حاهمیتی همکاری میا  نخبگا  و  ستگاهعدم تمایل به تعامل و  -
 ای پژوهشی و حرفه های همکاریضعف فرهدگی  ر خصوص هارگروهی و  -
 عدم استقبال توسط نخبگا  و استعدا های برتر به  لایل زیر:  -

 ضعف  ر توسعه فدی و وجو  باگ  ر سیستم •
 محتوای امکاناتها نوآورانه  ر رابط هاربری و  عدم طراحی مداسب و نبو  جیابیت •
 های اجتماعی مبتدی بر وب  عدم وجو  مزیت رقابتی و جیابیت نسبت به سایر شبکه •

 انحراف شبکه از اهداف خو  به  لایل مختلفی همرو  -
عدم حمایت و پشتیبانی مستمر بدیا  از شبکه، مصرفی شد  شبکه  ر جهت احئراز شئرایط نخبگئی و     •

 عضویت  ر بدیا  و....  
 ای مرتبط با اصول اخلاقی و حرفه مخاطرات و مسائل •
 های  ا ه( عات نخبگا  از پایگاههای امدیتی و سرقت اطلا امدیت  وجو  حفره •

 هاي مستخرج از تحلیل مصاحبه با نخبگان نمونه . چالش2

  رج اطلاعات و محتواهای نامعتبر و غلط -
صورت مشترک و هار  به فرهدگی  ر ارتباط با انجام هارهاضعف  -

 گروهی
 ها عدم اطمیدا  و اعتما  افرا   ر نشر نتایج تحقیقات و بیا  ایده -

عئئئئدم روحیئئئئه همکئئئئاری و بئئئئه   -
 گیاری اشتراک

ضعف فرهدگی  ر ارتباط با گفتگو، نقئد   -
 و مباحثه

 عدم اطمیدا  از امدیت اطلاعات -

 هاي مستخرج از تحلیل پرسشنامه . چالش3

 ضعف فرهدگی  ر ارتباط با گفتگو، نقد و تحلیل  -
علمئی و   های همکاریضعف فرهدگی  ر ارتباط با هارگروهی و  -

 پژوهشی
های فداوری اطلاعئات  همرئو  سئرعت     ضعف  ر زیر ساخت -

 ایدترنت و...(  
 عدم تمایل هاربرا   ر ارائه اطلاعات شخصی  -

ای  عدم رعایت اصول اخلاقئی و حرفئه   -
 توسط هدشگرا 

  رج محتوای غلط و نامعتبر -
جئیابیت  عدم طراحئی مداسئب و نبئو      -

 نوآورانه  ر شبکه

موارد مشخابه بخا یکخدیگر ادغخام و      ،ها به لحاظ ماهیت با  وجه به مشابه بودن برخی از چالش
هخا هخر یخک بخه ریخز        خر چخالش   منظور  حلی  دقیق های کلی  هیه شدند. به فهرستی از چالش

ارای ابهخام  در مفهخوم د بخودن  دلی  کلی  ها به برخی از چالشزیرا هایی شکسته شدند.  چالش
هخا بخه اجخزای ریز خری      هخر یخک از چخالش    5. در جخدول  شوند ر  شریح  و باید دقیقهستند 

 شکسته شده است.  
  



 269   ... هاي اجتماعي مجازي نخبگان ایراني اندازي شبکه شناسایي اقدامات ضروري براي راه

 هاي احتمالي شبکه اجتماعي نخبگان ایراني چالش .5جدول 

 عداصر سازندة چالش ها چالش

 اعتما 
 عدم اطمیدا  به نشر  ستاور ها -
 عدم اطمیدا  به ارائه اطلاعات شخصی -

 امدیت

  رج محتوای غلط و نامعتبر -
 های  ا ه  های امدیتی و سرقت اطلاعات نخبگا  از پایگاه وجو  حفره -
 عدم اطمیدا  از امدیت اطلاعات -

 فرهدگ

 ای پژوهشی و حرفه های همکاریضعف فرهدگی  ر خصوص هارگروهی و  -
بئا گفتگئو،   ای ضعف فرهدگی  ر ارتباط  مخاطرات و مسائل مرتبط با اصول اخلاقی و حرفه -

 نقد و مباحثه
 ای توسط هدشگرا  عدم رعایت اصول اخلاقی و حرفه -

 تعاملات

 های حاهمیتی عدم تمایل به تعامل و همکاری میا  نخبگا  و  ستگاه -
 گیاری عدم روحیه همکاری و به اشتراک -
 عدم تمایل هاربرا   ر ارائه اطلاعات شخصی  -

 زیرساختی

 نوآورانه  ر شبکهعدم طراحی مداسب و نبو  جیابیت  -
 های فداوری اطلاعات  همرو  سرعت ایدترنت و...(  ضعف  ر زیر ساخت -
 ضعف  ر توسعه فدی و وجو  باگ  ر سیستم -
 ها نوآورانه  ر رابط هاربری و محتوای امکانات عدم طراحی مداسب و نبو  جیابیت -
 بر وب های اجتماعی مبتدی  عدم وجو  مزیت رقابتی و جیابیت نسبت به سایر شبکه -
انحراف شبکه از اهداف خو  به  لایل مختلفی همرو  عئدم حمایئت و پشئتیبانی مسئتمر      -

 بدیا  از شبکه، مصرفی شد  شبکه  ر جهت احراز شرایط نخبگی و عضویت  ر بدیا  و.... 

هخا را   ها باید اثرات هر یک از چخالش  پس از  هیه سلسله مرا ب برای اهداق و  عیین چالش
هخا مسخیر    که هر یخک از چخالش  شود  مشنص می. در این بنش کرد عیین بر  حقق اهداق 
کند. شناسایی این نوع  أثیرات پیش نیخاز   یک از اهداق را دچار اشکال می دستیابی به کدام

هخا و اقخدامات لازم در خصخوه هخر      مرحله چهارم مدل کرفت است که به شناسایی گزینخه 
 پردازد.  شده می یک از اهداقِ  عیین

 ها  مرحل: چهارم(  راحی فعالیت
هخای دسختیابی بخه     در این مرحله مبتنی بر نتایج حاص  از شناسایی اهداق الزامخات و چخالش  

های مربخوط بخه هخر هخدق بخا       گزینه 6د. در جدول شها  مبادرت به طراحی فعالیت ،الزامات
سیسختمی   دهخد و اقخدامات مخدیریتی و     وجه به چالشی که آن هدق را  حت  أثیر قرار مخی 

ها ارائه شده است  ا احتمال بروز هر یخک   کردن هر یک از گزینه لازم در خصوه عملیا ی
 ها کاهش یابد.  از ریسک
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 هاي اهداف طراحي گزینه .6جدول 

 هدف چالش ها فعالیت

 تالارهای گفتگو -
  انشدامه -
 پرسش و پاسخ -
 زیرساخت امدیتی -

 اعتما  -
 زیرساخت -
 تعاملات -

صورت اجتماعی و   انش به ایجا  فضایی برای تولید
 غیرخطی

 تالارهای گفتگو -
 حساب هاربری -
 پرسش و پاسخ -

 تعاملات -
ایجا  بستری برای تعامل میا  هدشگرا   ر سه سطح 

های  ارتباط نخبگا  با یکدیگر، ارتباط نخبگا  با  ستگاه
 ها با نخبگا  حاهمیتی و ارتباط  ستگاه

امکا  ارسال و  ریافت  -
 نظر و بازخور 

 تالارهای گفتگو -
 پرسش و پاسخ -

 فرهدگ -
 تعاملات -

 ایجا  فضایی جهت مباحثه، مفاهمه و نقد

 سیستم امتیاز هی -
 پرسش و پاسخ -
 سیستم  ریافت بازخور  -
 تالارهای گفتگو -
 زیرساخت امدیتی -

 فرهدگ -
 زیرساخت -

افزایی و  معرفت علمی، هم یایجا  مکانیسمی برای ارتقا
 همگرایی و تقویت روحیه همکاری

 بانک اطلاعاتی -
 هتابخانه -
  انشدامه -
 زیرساخت امدیتی -

 زیرساخت -
طراحی و استقرار شبکه اطلاعاتی مور  نیاز اجتماعات 

نخبگانی برای رفع نیاز آنا  جهت ارائه جدیدترین وقایع و 
 رویدا های علمی 

 تقویم رویدا ها -
 خبرنامه آنلاین -
 خبرنامه ایمیلی -
 زیرساخت امدیتی -

 زیرساخت  -
 امدیت -

های اطلاع رسانی  مکانیسمی برای توسعه زیر ساخت
 مداسب 

 خبرنامه آنلاین -
 خبرنامه ایمیلی -
 زیرساخت امدیتی -

 ایجا  مکانیسمی برای هسب اطلاع از نیازهای هشور  ها زیرساخت -

 حساب هاربری -
مکانیسئئئئم تکمیئئئئل  -

 حساب هاربری
 زیرساخت امدیتی -

 ها زیرساخت -
های اطلاعاتی موجو  اجتماع نخبگانی  سازی پایگاه یکپارچه

مدظور تولید اطلاعات و شواهد معتبر برای  هشور به
 ی گیار سیاست

 حساب هاربری -
 تالارهای گفتگو -
 خر ه اجتماعات -
 زیرساخت امدیتی -

 اعتما  -
 زیرساخت -

های تخصصی و  های نخبه  ر حوزه سازی افرا  و گروه شبکه
افزایی و همگرایی،  مدظور هم نخبگانی بههای  حول فعالیت

تقویت همکاری، اشتراک  انش و اطلاعات، انجام هارهای 
 مشترک
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 هاي اهداف . طراحي گزینه6ادامه جدول 

 هدف چالش ها فعالیت

 سپاری مکانیسم جمع -
مکانیسئئئم ارسئئئال و   -

  ریافت بازخور 
 مکانیسم نظرسدجی -
مکانیسئئم  رج و ارائئئه  -

 های شغلی فرصت
 زیرساخت امدیتی -

 فضایی برای استفا ه از توا  نخبگا   هر  فراهم  زیرساختی -

 مکانیسم حل مسئله -
 های شغلی فرصت -
 پرسش و پاسخ -
 زیرساخت امدیتی -

 ایجا  فضایی برای تقویت استعدا های برتر زیرساختی -

 مکانیسم جمع سپاری -
 فرصت شغلی -
 زیرساخت امدیتی -

 استعدا  برتر به نخبگیایجا  مکانیسمی برای تبدیل  زیرساختی -

 خر ه اجتماعات -
 زیرساخت امدیتی -

 تعاملات -
 زیرساختی -

های فعال  انشجویی، رصد  ائمی  ساماندهی و توسعه هسته
ای از آنها با هدف تبدیل شد   و پشتیبانی هدفمدد و مرحله

 های نخبه ها به گروه این هسته

 خر ه اجتماعات -
 تالارهای گفتگو -
 زیرساخت امدیتی -

 فرهدگ -
 زیرساختی -

 ایجا  مکانیسمی برای توسعه میزا  توافق فکری

 سپاری مکانیسم جمع -
 های شغلی فرصت -
 زیرساخت امدیتی -

 تعاملات -
 زیرساختی -

ایجا  مکانیسمی برای به هارگیری  رفیت نخبگا   ر حل 
سازی برای اثرگیاری مداسب  مسائل هلا  هشور و زمیده

 نخبگا 

 مکانیسم جمع سپاری -
 زیرساخت امدیتی -

 اعتما  -
 زیرساختی -

 سپاری مسائل ایجا  فضایی هوشمدد  ر جهت جمع

 خر ه اجتماعات -
 تالارهای گفتگو -
 زیرساخت امدیتی -

 فرهدگ -
 زیرساختی -

 ایجا  مکانیسمی برای تقویت فرهدگ نخبگانی

 خر ه اجتماعات -
  انشدامه -
 فرصت شغلی -
 زیرساخت امدیتی -

 زیرساختی -
 تعاملات -
-  

 میدا  وسیع علمی و پژوهشی برای نخبگا  هر  فراهم 

 خر ه اجتماعات -
 تالارهای گفتگو -
 زیرساخت امدیتی -

 زیرساختی -
سازی و  های هدشگرا  و متمرهز بخشی به نگرش جهت

 هدایت توجه نخبگا  به جهات معین

 مرحل: پنجم( شناسایی ا دامات
 ،اسخت. منظخور از نقخاط پایخانی    در این مرحله به  عیین و شناسایی نقاط پایانی پرداختخه شخده   

گیرد. شناسخایی نقخاط    مجموعه اقداما ی است که برای  حقق اهداق، مورد استفاده قرار می
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هخای هخر هخدق بسخیار اسخت و در طراحخی سیسختم         پایانی به این دلی  است که  عداد گزینه
همین منظخور   . بهکند مینویسان ایجاد  ها مشکلا ی را برای طراحان و برنامه کثرت این گزینه

هایی که به لحاظ کارکرد و قابلیت با یکدیگر مشابهت داشختند در یخک گخروه جخای      گزینه
 7. جخدول  اسخت های موجخود در آن   دهنده کارکرد گزینه اند و نام آن گروه نشان داده شده

 دهد:  نتایج حاص  از این بررسی را نشان می

 گان ایراناقدامات لازم جهت طراحي شبکه اجتماعي نخب .7جدول 

 اقدامات ها فعالیت

  انشدامه -
 خر ه اجتماع -
 هتابخانه -
 پرسش و پاسخ  -

 مدیریت  انش

 سیستم ارسال و  ریافت بازخور -
 مکانیسم تکمیل اطلاعات هاربری -
 های امدیتی و حفظ مالکیت فکری زیرساخت -

 اصلاح و هدترل و بازنگری

 امتیاز هی -
 مکانیسم نظرسدجی -

 ارزیابی و سدجش عملکر 

 تقویم رویدا ها -
 سپاری مکانیسم جمع -
 خبرنامه -
 تالارهای گفتگو -
 حساب هاربری -
 های شغلی  رج و ارائه فرصت -
 مکانیسم حل مسئله -

 ارتباطات و تعامل

مخدیریت دانخش،    :اقخدام اصخلی   چهخار دهنخد کخه    نتایج حاص  از شناسایی اقدامات نشان می
 خرین   اصلاح و کنترل و بازرنگری، ارزیابی و سنجش عملکرد و ار باطات و  عامخ  اساسخی  

اقدامات ضروری برای طراحی و ساخت شبکه اجتماعی ننبگان ایران هستند. این اقخدامات  
های یک شخبکه اجتمخاعی نیخز     ویژگی هدهند هایی هستند که نشان خود مستلزم انجام فعالیت

بخرای مقخال دانشخنامه کخه خخود یخک ویژگخی شخبکه اجتمخاعی مجخازی محسخوب            . شود می
عنوان یک فعالیت و در پاسک به اقدام مدیریت دانخش اسخت کخه ایخن اقخدام در       گردد، به می

 پاسک به چالشی نظیر ضعا در کار گروهی و هدفی همانند  عام  طراحی شده است. 
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ید اقدام به  هیه سلسله مرا خب کخرد.   ها با ها و فعالیت پس از  هیه لیست اهداق، چالش
« پایین»، «بالا»ای از چیدمان اجزاء است که در آن هرکدام اجزا به شک   سلسله مرا ب گونه

 مخدل ریاضخی   خوان   صورت انتزاعی می شوند. به می  اجزای دیگر نمایش داده« س ح هم»و یا 
نمخایش داد: ریشخه درخخت     نظریه گخراق  دار ریشه های درختمرا ب را با استفاده از  سلسله

دهد و همه فرزنخدان هخر رأس درخخت در یخک رده و زیخر رأس       بالا رین رده را  شکی  می
 وان با یک درخت نمایش  س ح بودن را نمی گیرند. البته راب ه هم شان قرار می پدر مشترک

 خوان آن را   خخه داشخته باشخد. بخرای جبخران ایخن کمبخود مخی         وانخد چر  داد، زیرا درخت نمی
 عریا شده روی مجموعخه اجخزا نمخایش      ر یبی راب ه پیشو یا یک  گراقصورت یک  به

صورت مستقیم یا غیرمستقیم به هخم مخر بط سخازد.      واند اجزایش را به داد. سلسله مرا ب می
ها و اقخدامات شخبکه اجتمخاعی     الیتها و فع دهنده سلسله مرا ب اهداق، چالش نشان 2شک  

 ده است.  ششان  هیه  باشد که بر اساس ماهیت و محتوای ننبگان می
 

http://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AF%D9%84_(%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%B6%DB%8C)
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B1%D8%AE%D8%AA_(%D9%86%D8%B8%D8%B1%DB%8C%D9%87_%DA%AF%D8%B1%D8%A7%D9%81)
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B1%D8%AE%D8%AA%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C_%D8%B1%DB%8C%D8%B4%D9%87%E2%80%8C%D8%AF%D8%A7%D8%B1
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B1%D8%AE%D8%AA%E2%80%8C%D9%87%D8%A7%DB%8C_%D8%B1%DB%8C%D8%B4%D9%87%E2%80%8C%D8%AF%D8%A7%D8%B1
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%B8%D8%B1%DB%8C%D9%87_%DA%AF%D8%B1%D8%A7%D9%81
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%B8%D8%B1%DB%8C%D9%87_%DA%AF%D8%B1%D8%A7%D9%81
http://fa.wikipedia.org/wiki/%DA%AF%D8%B1%D8%A7%D9%81_(%D8%B1%DB%8C%D8%A7%D8%B6%DB%8C)
http://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B7%D9%87_%D9%BE%DB%8C%D8%B4%E2%80%8C%D8%AA%D8%B1%D8%AA%DB%8C%D8%A8%DB%8C&action=edit&redlink=1&preload=%D8%A7%D9%84%DA%AF%D9%88:%D8%A7%DB%8C%D8%AC%D8%A7%D8%AF+%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%84%D9%87/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D9%88%D8%A7%D9%86%E2%80%8C%D8%A8%D9%86%D8%AF%DB%8C&editintro=%D8%A7%D9%84%DA%AF%D9%88:%D8%A7%DB%8C%D8%AC%D8%A7%D8%AF+%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%84%D9%87/%D8%A7%D8%AF%DB%8C%D8%AA%E2%80%8C%D9%86%D9%88%D8%AA%DB%8C%D8%B3&summary=%D8%A7%DB%8C%D8%AC%D8%A7%D8%AF+%DB%8C%DA%A9+%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%84%D9%87+%D9%86%D9%88+%D8%A7%D8%B2+%D8%B7%D8%B1%DB%8C%D9%82+%D8%A7%DB%8C%D8%AC%D8%A7%D8%AF%DA%AF%D8%B1&nosummary=&prefix=&minor=&create=%D8%AF%D8%B1%D8%B3%D8%AA+%DA%A9%D8%B1%D8%AF%D9%86+%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%84%D9%87+%D8%AC%D8%AF%DB%8C%D8%AF&withJS=MediaWiki:Intro-Welcome-NewUsers.js
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 ها هاي متناسب با اهداف و چالش فعالیت .2شکل 

 گيری بندی و نتيجه جمع

ها و اقخدامات مخورد نیخاز، جهخت راه      ها، فعالیت د  ا اهداق، چالششدر این پژوهش  لاش 
عی  نصصی ننبگان ایرانی شناسایی شود و منخاطرات پخیش رو مخورد    اندازی شبکه اجتما

ارزیخخابی قخخرار گیخخرد. بخخر اسخخاس م العخخات نظخخری و مصخخاحبه بخخا متنصصخخان و خبرگخخان      
های پیش روی شبکه اجتماعی ننبگان  ها و اهداق و چالش مهمترین اولویت ،گذار سیاست

م  با سایر ننبگان کشخور، نشخر   دهد که ار باط و  عا شناسایی شدند. نتایج پژوهش نشان می
 وری بهخخرهو افخخزایش فناورانخخه هخخای فکخخری، مخخالی و  رسخخانی،  وسخخعه سخخرمایه دانخخش، اطخخلاع

هخای اجتمخاعی در بخین ننبگخان کشخور        رین اهخداق ایجخاد شخبکه    های علمی از مهم  لاش
هایی که شبکه اجتماعی ننبگان ایخران بخا    مهمترین چالش ،شود. از سوی دیگر محسوب می
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هخا، فرهنخگ و    کنند نحوه کسب اعتمخاد، امنیخت شخبکه، ایجخاد زیرسخاخت      آنها برخورد می
منظخور شناسخایی اقخدامات لازم بخرای برخخورد بخا        برقراری  عاملات است.  حلی  کرفت بخه 

بنخدی شخد کخه در نهایخت      روی شخبکه انجخام گرفتخه و نتخایج حاصخ  دسخته       های پیش چالش
بنخدی آنهخا و همچنخین طراحخی مخدل       ایی الزامات و دستهعنوان ماده خامی برای  حلی  نه به

کاری مخورد اسختفاده قخرار گرفتخه اسخت. بخر اسخاس نتخایج          و کلان شبکه از منظر مدل کسب
اهخداق ایخن شخبکه از اهمیخت     ساختن وجود چهار اقدام برای محقق  ،حاص  از مدل کرفت

، اصخلاح و کنتخرل و   بالایی برخوردار است کخه ایخن اقخدامات عبار نخد از: مخدیریت دانخش      
دسخت   بازنگری، ارزیابی و سنجش عملکرد و ار باطات و  عام . هر یک از این اقدامات بخه 

آمده از الگوی کرفت نشانگر اجزایی از سیستم )شبکه اجتماعی ننبگان ایران( است که بخا  
بخه   منظخور دسختیابی   یکدیگر  عام  کرده و به دنبال دستیابی به اهداق کلان شبکه هستند. به

هایی ضروری است  ا کارکردهای آنهخا منجخر بخه بخروز هخر یخک از        اهداق، وجود ویژگی
هخای   هخای شخبکه   ها که بر اساس بررسی انواع ویژگی . این ویژگیشودها  اهداق زیر سیستم
(، دسخختیابی بخخه اهخخداق مخخذکور را  1392)روشخخنی و همکخخاران، شخخدند اجتمخخاعی طراحخخی 

 وان یخک پدیخده    کرفت الگویی است که از طریق آن می ،طور کلی کنند. به پذیر می امکان
اجتماعی خ سیستمی که دارای اهداق مشنص، الزامات اساسی است را مخورد م العخه قخرار     

هخخا و منخخاطرات دسخختیابی بخخه هخخر یخخک از اهخخداق بخخه اقخخدامات و    داده و مبتنخخی بخخر چخخالش
مند  نایی مناطرات  واهای بهینه و مؤثر دست یافت. اگرچه  کنیک کرفت در شناس فعالیت

های اساسی این  کنیک در شناسایی بسامد مناطرات و ماهیت  است، اما یکی از محدودیت
هخای ارزیخابی    رسد  رکیب ایخن  کنیخک بخا سخایر  کنیخک      هاست. با این اعتبار به نظر می آن

مناطرات سیستمی به ار قخای  وانمنخدی آن در فهخم گسختردم منخاطرات سیسختمی کمخک        
 .  شودعملکرد بهتری برخوردار  کرده و از

ار باطخات و  عخاملات و بعخد از آن مخدیریت      ،بر اساس نتایج حاصخ  از ایخن پخژوهش   
هخای مخد نظخر جهخت      دانش از جمله اقداما ی هستند کخه دارای بیشخترین ار بخاط بخا فعالیخت     

اجتمخاعی  های  شبکهشود  میاز این رو  وصیه هستند. های اجتماعی ننبگان  اندازی شبکه راه
هخای   هخای کخارا و همچنخین سخرویس     های  عخاملی بخا امکانخات و قابلیخت     ننبگان به سرویس

سخاخت شخبکه    ،طخور کلخی   های پرسش و پاسک همراه باشخند. بخه   مدیریت دانش نظیر سیستم
های نرم و نهادی از جمله زیخر   نیازمند طی کردن مراحلی است که اشاره به ایجاد زیرساخت

هایی در این زمینه لازم و ضروری است. بخه   دارد و  وجه به فعالیترا .. های امنیتی و. ساخت
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شود پیش از ساخت شبکه اجتماعی ننبگان ایران م العات عمیقخی   همین منظور پیشنهاد می
ای بنیاد ننبگخان در ایجخاد شخبکه میخان ننبگخان       های  شویقی و مداخله در خصوه سیاست

هخای بنیخاد ملخی ننبگخان در ار قخا و       ین سیاسخت ایران صورت پذیرد که در قالب طرح  خدو 
سازی ننبگان قاب  بررسی است. برنامخه سیاسختی  خدوین شخده مسختلزم وجخود         وسعه شبکه

هخای کخلان بنیخاد،     کننخده بخه نیازهخای ننبگخان و سیاسخت      اهداق سیاستی مشخنص و اشخاره  
ر هخای هخدفی اسخت کخه هخ      موضوعات سیاستی مشنص، ابزارهخای سیاسختی معخین و گخروه    

شود. این مسئله به این موضخوع اشخاره دارد کخه هخر      طور مجزا برای آنها نوشته می سیاست به
برای  های منحصر به فردی است که الزاماا های سیاستی و مشوق گروه ننبگانی نیازمند برنامه

 های دیگر ضرورت ندارد.  هر یک از گروه
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