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Abstract: Increasing the speed and reducing the use of resources 
in data integration process have always been the goal of developers 
and researchers in the process of data integration. The purpose of this 
study is to provide a solution using metadata as well as web browsing 
to speed up the process, so as to improve resources such as memory. 
The proposed solution is implemented using the three-layer architecture 
approach, which includes business logic layers, software layer and data 
access layer. After implementing the proposed strategy, it was tested on 
5000 database records in a case study (Shahsavand Tea Company). 
The solution presented in addition to a comparison with several similar 
cases has also been surveyed by experts. The results show that the 
proposed solution has been able to increase the data transfer speed and 
improve the use of memory resources in the given data volume. Also, 
according to the answers given to the questionnaire by experts, it was 
found that user-friendly software design has been able to facilitate the 
use of the tool for users.

Keywords: Web Service, Data Integration, Database, ETL Process, 
Meta data
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ــا  ــع داده ه ــد تجمی ــع در فراین ــتفاده از مناب ــش اس ــرعت و کاه ــود س ــده: بهب چکی
همــواره از اهــداف توســعه گران و محققــان در زمینــة فراینــد تجمیــع داده هــا 
ــا و  ــتفاده از متادیت ــا اس ــکاری ب ــة راه ــش، ارائ ــن پژوه ــدف از ای ــت. ه ــوده اس ب
ــه  ــوری ک ــت، به ط ــد اس ــرعت فراین ــش س ــت افزای ــرویس، جه ــن، وب س همچنی
بهبــود منابعــی ماننــد حافظــه را نیــز بــه  همــراه داشــته باشــد. راهــکار پیشــنهادی بــا 
ــای  ــامل لایه ه ــت و ش ــده اس ــازی ش ــه لایه پیاده س ــاری س ــتفاده از روش معم اس
ــت. پــس از  ــه داده هاس ــتیابی ب ــة دس ــة نرم افــزار، و لای ــب وکار، لای ــق کس منط
ــة  ــگاه داده در مطالع ــورد پای ــر روی 5000 رک ــنهادی، ب ــکار پیش ــازی راه پیاده س
مــوردی )شــرکت چــای شاهســوند( تســت شــد. بــرای راهــکار ارائه شــده عــاوه 
ــا چندیــن مــورد مشــابه، از افــراد خبــره نیــز نظرســنجی شــده اســت.  بــر مقایســه ب
نتایــج نشــان می دهــد کــه راهــکار پیشــنهادی توانســته در حجــم داده هایــی 
مشــخص ســرعت انتقــال داده هــا را افزایــش و میــزان اســتفاده از منابــع حافظــه را 
بهبــود دهــد. همچنیــن، طبــق ارزیابــی پاســخ های داده شــده بــه پرسشــنامه مشــخص 
ــزار  ــزار توانســته اســت ســهولت اســتفاده از اب شــد کــه طراحــی کاربر پســندِ نرم اف

ــی داشــته باشــد. ــران در پ ــرای کارب را ب
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1. مقدمه

امــروزه کلیــد مانــدگاری در دنیــای کســب وکار قــدرت تحلیــل، برنامه ریــزی، عکس العمــل 
مناســب و تغییــر شــرایط کســب وکار در اســرع وقــت و بــا حداکثــر ســرعت ممکــن اســت. بنابرایــن، 
وجــود یــک پایــگاه داده کــه داده هــا را از منابــع اطاعاتــی مختلــف ســازمان جمــع آوری می کنــد، 
ــال و  ــاي ح ــة داده ه ــي کلی ــزن اصل ــگاه داده مخ ــن پای ــع، ای ــد. در واق ــر می رس ــه نظ ــروری ب ض
ــز در  ــري و آنالی ــات گزارش گی ــام عملی ــت انج ــه جه ــه همیش ــت ک ــازمان اس ــک س ــتة ی گذش
دســترس مدیــران اســت .از ایــن طریــق مدیــران می تواننــد بــه تمامــی داده هــای ســازمان از گذشــته 
ــة گزارش هــای مختلــف دسترســی داشــته باشــند )ماهنامــه  ــل و تهی ــه و تحلی ــون جهــت تجزی تاکن

دولــت الکترونیکــی 1390(.
ــی  ــود پ ــب وکار خ ــی کس ــتم های اطاعات ــا در سیس ــت داده ه ــه اهمی ــازمان ها ب ــه س  زمانی ک
ــد، اهمیــت تجمیــع داده هــا بیشــتر احســاس شــد. آن هــا متوجــه شــدند اطاعاتــی کــه از ایــن  بردن
ــای  ــه بق ــه ب ــود ک ــوب ش ــم محس ــی مه ــت رقابت ــک مزی ــد ی ــد، می توان ــت می آی ــا به دس داده ه
ــوان برشــمرد کــه  ــی را می ت ــل مختلف ــد. دلای ــی کســب وکار کمــک کن ــط رقابت ســازمان در محی
ــوان  ــل را می ت ــن دلای ــن ای ــورد از مهم تری ــازد. دو م ــن تر می س ــا را روش ــع داده ه ــت تجمی اهمی
ــع  ــی، وجــود مناب ــه مجموعــه ای از سیســتم های اطاعات ــا توجــه ب ــان کــرد کــه اولاً، ب ــه بی این گون
ــا  ــق تنه ــا را از طری ــه داده ه ــر ب ــی راحت ت ــد دسترس ــتم ها می توان ــن سیس ــای ای ــه از داده ه یکپارچ
یــک نقطــة دسترســی فراهــم آورد، دوم این کــه بــا توجــه بــه داده هــای خاصــی کــه هــر بــار مــورد 
ــب می شــوند.  ــا مکمــل هــم ترکی ــف، ام ــی مختل ــا از سیســتم های اطاعات ــن داده ه ــاز اســت، ای نی
بدین صــورت کــه ابتــدا اســتخراج داده هــا از منابــع مختلــف سیســتم های اطاعاتــی صــورت 
ــه  ــت ک ــیوه ای اس ــه  ش ــا ب ــش داده ه ــوند. نمای ــب می ش ــم ترکی ــا ه ــا ب ــپس، داده ه ــرد و س می گی
ــر در  ــورت جامع ت ــات به ص ــب، اطاع ــن ترتی ــه ای ــند. ب ــر می رس ــه نظ ــد کل ب ــک واح ــد ی همانن
ــتند  ــب تر هس ــتراتژیک مناس ــای اس ــت تصمیم گیری ه ــه جه ــه ب ــرد ک ــرار می گی ــر ق ــار کارب اختی

.)Salem, Boussaïd and Darmont 2013(
ــر ســرعت  ــا حداکث ــا ب ــن اســت کــه داده ه  انجــام عکس العمــل مناســب و ســریع مســتلزم ای
ممکــن در اختیــار قــرار گیرنــد. ارائــة یــک راهــکار بهینــه جهــت تجمیــع داده هــا بــه  شــدت وابســته 
ــناخته  ــذاریETL( 1( ش ــل و بارگ ــتخراج، تبدی ــوان اس ــت عن ــه تح ــت ک ــدی اس ــاب فراین ــه انتخ ب

1. Extract, Transform, Load (ETL)
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ــا از  ــتخراج داده ه ــامل اس ــد ش ــن فراین ــده، ای ــان داده ش ــکل 1، نش ــه در ش ــور ک ــود. همان ط می ش
ــای  ــت. فرایند ه ــی اس ــد نهای ــا در مقص ــذاری آن ه ــب، و بارگ ــوع مناس ــه ن ــا ب ــل آن ه ــدا، تبدی مب
ETL از نظــر ســرعت و عملکــرد یکســان نیســتند. امــروزه، اهمیــت بهبــود ایــن فرایند هــا در 

ــر  ــر، منج ــه ETL مؤثرت ــت ک ــوان گف ــت. می ت ــش اس ــه افزای ــب وکار رو ب ــای کس تصمیم گیری ه
ــواره  ــرعت هم ــان، س ــن می ــود )Ali 2014(. در ای ــر می ش ــی بهت ــر و بازده ــری مؤثرت ــه تصمیم گی ب
یکــی از معیارهــای مهــم در تجمیــع داده هــا بــوده و همــواره بهبــود ســرعت در تجمیــع داده هــا یکــی 
 Leigh et al. 2016; Agrawal 2008; Greene et al.( ــت ــوده اس ــعه گران ب ــم توس ــای مه از چالش ه

 .)2016

 محمدي و علي آبادي  | در سازمانها با استفاده از وب سرويس ها دادهارائه راهكاري جهت تجميه       

 

 Leigh et al. 2016; Agrawal( است بوده گران توسعه مهم هاي چالش از يكي ها داده
2008; Greene et al. 2016.(  

 
  ها داده تجميع فرايند .1 شكل

 ،ينسرعت و همچن يتداده است. با توجه به اهم يعجهت تجم يراهكار ارائة مقاله اين از هدف 
 جهت سرويس وببتواند با استفاده از  شدهارائه راهكار تا شد آن بر سعي ،ها هزينهدر كاهش  يسع

 شوند، منتقل بايد كه هايي داده يصجهت تشخ يتااستفاده از متاد ،ينو همچن ETL ياتانجام عمل
  .كرد ترنزديك واقعي زمان به و داده افزايش را سرعت

  تحقيق پيشينة. 2 .2
وجود ندارد و ها  دادهنسبتاً پيچيده است. هيچ روش فراگيري براي تجميع  ينديفراها  دادهتجميع 

رشد و  ةهنوز در مرحل اطلاعات يفناور حوزةن امتخصص ةمورد استفادهاي  تكنيكاز بسياري 
عمل  ها روشبهتر از ساير  ،براي يك سازمان ها دادهي تجميع ها روش. بعضي از استتكامل 

 Madhavan( كه اين موضوع كاملاً به نيازهاي آن سازمان بستگي خواهد داشتكنند  مي
 پايگاه چند هاي سيستم در ها داده يعتجم زمينة در تحقيقات دستاوردها، ولينا عنوان به). 2002
   تجميع روي بر تحقيقات اساس و پايه اولين اين ).Florea 2016( شد انجام 1980 سال در 1داده
 به همتا هاي سيستم ،)de Faria Cordeiro 2015( ها ميانجي يبر رو يقاتبود. تحق ها داده
 ادامه )Oracle 20016( ها سرويس وب يفناور بر اساس يعو تجم )Abiteboul 2006( 2همتا
 .كرد پيدا

                                                            
1. Multi Database  
2. Peer to peer  

شکل 1. فرایند تجمیع داده ها 

هــدف از ایــن مقالــه ارائــة راهــکاری جهــت تجمیــع داده اســت. بــا توجــه بــه اهمیــت ســرعت 
و همچنیــن، ســعی در کاهــش هزینه هــا، ســعی بــر آن شــد تــا راهــکار ارائه شــده بتوانــد بــا اســتفاده 
ــخیص  ــت تش ــا جه ــتفاده از متادیت ــن، اس ــات ETL و همچنی ــام عملی ــت انج ــرویس جه از وب س
ــه زمــان واقعــی نزدیک تــر کــرد.  داده هایــی کــه بایــد منتقــل شــوند، ســرعت را افزایــش داده و ب

2. پیشینة تحقیق 

ــا  ــع داده ه ــراي تجمی ــري ب ــچ روش فراگی ــده اســت. هی ــدی نســبتاً پیچی ــع داده هــا فراین تجمی
ــات  ــاوری اطاع ــوزة فن ــان ح ــتفادة متخصص ــورد اس ــاي م ــیاري از تکنیک ه ــدارد و بس ــود ن وج
هنــوز در مرحلــة رشــد و تکامــل اســت. بعضــي از روش هــاي تجمیــع داده هــا بــراي یــک ســازمان، 
بهتــر از ســایر روش هــا عمــل مي کننــد کــه ایــن موضــوع کامــاً بــه نیازهــاي آن ســازمان بســتگي 
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خواهــد داشــت )Madhavan 2002(. به عنــوان اولیــن دســتاوردها، تحقیقــات در زمینــة تجمیــع 
ــن  ــن اولی ــگاه داده1 در ســال 1980 انجــام شــد )Florea 2016(. ای ــد پای داده هــا در سیســتم های چن
 de Faria( ــا ــر روی میانجی ه ــات ب ــود. تحقیق ــا ب ــع داده ه ــر روی تجمی ــات ب ــه و اســاس تحقیق پای
ــاوری  ــاس فن ــر اس ــع ب ــاAbiteboul 2006( 2( و تجمی ــه همت ــا ب ــتم های همت Cordeiro 2015(، سیس

ــرد. ــدا ک ــه پی ــرویس ها )Oracle 20016( ادام وب س
»لنــدرز و روزنبــرگ« کاهــش اســتفاده از منابعــی ماننــد حافظــه را یکــی از اهــداف مهــم در 
تجمیــع داده هــا می داننــد و ترکیــب دو یــا چنــد عملیــات و تبدیــل آن هــا بــه یــک فراینــد را جهــت 
 Landers and Rosenberg( ــد ــنهاد می کنن ــه پیش ــتفاده از حافظ ــش اس ــره وری و کاه ــش به افزای
1986(. بعضــی از نویســندگان اســتفاده از یــک رابــط کاربــری مناســب در ابزارهــای ETL را مناســب 

ــری  ــط کارب ــک راب ــه ی ــد ک ــان می ده ــا نش ــات آن ه ــج تحقیق ــد )Majumdar 2016(. نتای می دانن
ــای  ــدن نیازه ــا پیچیده تر ش ــط ب ــن راب ــد و ای ــهیل می کن ــع را تس ــن مناب ــال داده بی ــی انتق گرافیک
سیســتم ماننــد نیــاز بــه شناســایی منبــع و شناســایی تغییــرات مفیــد خواهــد بــود. بــا توجــه بــه آنچــه 
بیــان شــد ارائــة راهــکاری کــه زمــان و میــزان اســتفاده از منابعــی ماننــد حافظــه را بهبــود و انجــام 

فراینــد تجمیــع را بــرای کاربــران تســهیل بخشــد، مطلــوب خواهــد بــود. 
ــش  ــرای افزای ــی را ب ــا، روش ــع داده ه ــد ETL در تجمی ــت فراین ــه اهمی ــه ب ــا توج ــرز« ب »زارت
ــای  ــر مبن ــش ب ــن پژوه ــده در ای ــت )Zarters 2011(. روش ارائه ش ــنهاد داده اس ــرد ETL پیش عملک
ــا در مقصــد عمــل می کنــد.  ــع فشرده ســازی از روی داده ه ــا در مبــدأ و رف ــازی داده ه فشرده س
ــم  ــب، حج ــن ترتی ــه ای ــوند و ب ــرده می ش ــزار فش ــک نرم اف ــتفاده از ی ــا اس ــا ب ــن روش داده ه در ای

ــد. ــش می یاب ــود، کاه ــل ش ــد منتق ــه بای ــی ک داده های
ــع  ــات ETL در تجمی ــود عملی ــف بهب ــای مختل ــز روش ه ــورل« نی ــال گ ــدا و ویش ــت دان »پری
داده هــا را بررســی کرده انــد. نتایــج تحقیــق آن هــا نشــان می دهــد کــه بهبــود در فراینــد درخواســت3 
به عنــوان ســتون فقــرات فرایندهــای ETL، می توانــد ایــن فرایندهــا را تــا حــد زیــادی بهبــود دهــد. 
ــکاری  ــوان راه ــت را به عن ــد درخواس ــی4 در فراین ــة میان ــتفاده از حافظ ــور اس ــن منظ ــه ای ــا ب آن ه

.)Preet Dhanda 2016; Vishal Gourl 2010( ــد ــرح می کنن ــرعت ETL مط ــش س ــت افزای جه

1. Multi Database 

2. Peer to peer 

3. query process

4. cache
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ابزارهــای ETL زیــادی تاکنــون ارائــه شــده  اســت کــه هــر یــک دارای مزایــا و معایبــی اســت. 
ــد. از  ــی نماین ــان صرفه جوی ــت و زم ــد در وق ــی می توانن ــه کدنویس ــاز ب ــع نی ــا رف ــا ب ــن ابزاره ای
 ،Microsoft SSIS  ،Pentaho Kettle  ،IBM Datastage بــه  می تــوان  ابزار هــا  ایــن  مهم تریــن 

نمــود. Informatica Power center اشــاره  Pervasive Data Integrator و 

ــا  ــش ب ــن بخ ــا در ای ــة ابزاره ــده اند. مقایس ــه ش ــف ETL مقایس ــای مختل ــدول 1، ابزاره در ج
توجــه بــه ســادگی اســتفاده از ایــن روش هــا، قابلیــت اســتفادة مجــدد، نزدیکــی بــه زمــان واقعــی، 
اعتبارســنجی داده هــا، تجــاری یــا منبــع بــاز بــودن آن هــا، رابــط کاربــری و پیچیدگــی انتقــال صورت 
می گیــرد. ســادگی اســتفاده جهــت درک و فراگیــری راحت تــر یــک ابــزار، رابــط کاربــری 
ــم در  ــار مه ــه معی ــرویس ها س ــدد از س ــتفادة مج ــت اس ــند، و قابلی ــب و کاربرپس ــی1 مناس گرافیک
ــه  ــور ک ــتند )Adeptia wt 1l. 2015; Alandi 2016(. همان ط ــب هس ــزار ETL مناس ــک اب ــاب ی انتخ
قبــاً اشــاره شــد، ســرعت در فراینــد ETL و نزدیک شــدن هرچــه بیشــتر بــه زمــان واقعــی یکــی از 
مهم تریــن ویژگی هــای ETL اســت. ایــن ویژگــی به عنــوان یــک معیــار مهــم در مقایســة ابزار هــای 
ETL در جــدول  1، آورده شــده اســت. از جملــة معیارهــای مهــم دیگــر یــک ابــزار ETL می تــوان بــه 

 Vilakkumadathil( ابزارهــا اشــاره کــرد )O( یــا منبــع  بــاز بــودن )C( اعتبارســنجی داده هــا و تجــاری
 .)2016

ETL جدول 1. مقایسة ابزارهای

سادگی ابزار
استفاده

نزدیکی به 
زمان واقعی

قابلیت استفادۀ 
مجدد

اعتبارسنجی 
داده ها

ارائة 
پیش نمایش

رابط کاربری 
کاربرپسند

تجاری یا 
منبع  باز

IBM Datastage√√√C

Pentaho Kettle√√√O/C

Microsoft SSIS√C

 Pervasive Data

Integrator
√√C

 Informatica

Powercenter
√√√√C

همان طــور کــه در جــدول 1، نشــان داده شــده، Pentaho از آن دســته از ارائه دهندگانــی 
ــود  ــران خ ــار کارب ــاز در اختی ــع  ب ــورت منب ــود را آزاد و به ص ــزار خ ــخه ای از نرم اف ــه نس ــت ک اس

1. graphic user interface
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قــرار داده اســت. البتــه، ایــن ارائه دهنــدگان عمومــاً بــرای کاربرانــی کــه از آن هــا در محیــط واقعــی 
و در محــدوده ای  وســیع تر اســتفاده نماینــد، نســخة تجــاری بــا قابلیت هــای ویــژه دارنــد. همچنیــن، 
 Informatica و IBM Datastage بــا توجــه بــه اطاعــات جــدول می تــوان مشــاهده کــرد کــه
Powercenter روش هایــی هســتند کــه بــه ســمت نزدیــک شــدن بــه زمــان واقعــی حرکــت کرده انــد 

ــد  ــاخص هایی مانن ــد. ش ــل کرده ان ــان عم ــور یکس ــز به ط ــاخص ها نی ــر ش ــه دیگ ــن ب و در پرداخت
 ETL ــد ــال در فراین ــة انتق ــه همــان مرحل ــع، ب ــال کــه در واق ــا و پیچیدگــی انتق اعتبارســنجی داده ه
ــن  ــر ای ــد نمایانگ ــر می توان ــن ام ــد. ای ــرار گرفته ان ــه ق ــورد توج ــا م ــام روش ه ــاره دارد، در تم اش
ــل  ــه ای تبدی ــاخص های پای ــه ش ــا ب ــع داده ه ــث تجمی ــاخص ها در بح ــن ش ــه ای ــد ک ــوع باش موض
ــرار  ــه ق ــورد توج ــا م ــع داده ه ــة تجمی ــده در زمین ــای آین ــام پژوهش ه ــد در تم ــه بای ــده اند ک ش
گیرنــد. قابلیــت اســتفادة مجــدد را در هیچ کــدام از ابزارهــای آورده شــده در جــدول شــاهد نیســتیم. 
همچنیــن، ســادگی اســتفاده و ارائــة رابــط کاربــری کاربرپســند از آن دســته از شــاخص هایی اســت 
کــه کمتــر بــه آن پرداختــه شــده اســت و در کنــار دیگــر شــاخص ها تقریبــاً نادیــده گرفتــه شــده اند.

3. راهکار پیشنهادی 

ــاز  ــات ETL، دارای دو ف ــام عملی ــت انج ــرویس جه ــتفاده از وب س ــا اس ــده ب ــکار ارائه ش راه
اصلــی اســت. فــاز اول مربــوط بــه طراحــی پایــگاه داده و فــاز دوم در ارتبــاط بــا طراحــی ســرویس ها 
ــل و بارگــذاری داده هاســت. همان طــور کــه در شــکل 2،  ــات اســتخراج، تبدی جهــت انجــام عملی
نشــان داده شــده، هــر فــاز دارای مراحلــی اســت. مراحــل فــاز اول بــر اســاس روش هایــی کــه تاکنون 
وجــود داشــته، شــامل ایجــاد جــداول متادیتــا، ایجــاد نماهــا و ایجــاد تریگر1هاســت. مراحــل فــاز دوم 
کــه هــدف اصلــی و نــوآوری ایــن تحقیــق اســت، در ارتبــاط بــا اســتفاده از وب ســرویس ها جهــت 
عملیــات اســتخراج، تبدیــل و بارگــذاری داده هاســت. جزئیــات هــر یــک از فازهــای اصلــی راهــکار 

پیشــنهادی در قســمت ذیــل تشــریح شــده اســت.

3-1. فاز طراحی پایگاه داده 

ــار  ــد، چه ــرکت کن ــا ش ــع داده ه ــم در تجمی ــه می خواهی ــگاه داده ای ک ــر پای ــدا در ه گام اول: ابت

ــود.  ــاد ش ــد ایج ــا بای ــازی ابرداده ه ــه ذخیره س ــوط ب ــدول مرب ج

1. trigger 
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�	tblDataTransferSuccessType جدول
در این جدول اطاعات مربوط به وضعیت انتقال ذخیره شده است.	�
�	 tblDataTransferTransactionType جدول
در این جدول اطاعات مرتبط با نوع عملیات انجام گرفته ذخیره شده است.	�
�	TransferAttempt جدول

ــا اطاعــات رکوردهایــی اســت کــه در تجمیــع  ایــن جــدول، جــدول ذخیره ســازی مرتبــط ب
ــد.  ــرکت کرده ان ش

 محمدي و علي آبادي  | در سازمانها با استفاده از وب سرويس ها دادهارائه راهكاري جهت تجميه       

 

 
پيشنهادي روش مراحل .2 شكل  

 
 tblDataTransferAttemptDetail جدول - 

 . است يبا جدول قبل مرتبط هاي داده سازي ذخيرهجدول، جدول  اين
 tblDataTransferTransaction جدول - 

 يرهذخ و شده حذف يا روزرسانيبه شدهاضافه ركوردهاي با مرتبط اطلاعات ،جدول اين در
  . گردد مي
 يجادداده ا يگاهدر هر پا كاربري رابط در ها داده يشنما جهت 1نما يگام تعداد يندر ا :دوم گام
  .است شده آورده ادامه در نماها اين ليست. دشو مي

 - vwDataTransferSuccessTypeMajor  
 - vwDataTransferSuccessTypeMinor  
 - vwDataTransferTransactionTypeMajor  
 - vwDataTransferTransactionTypeMinor  

                                                            
1. view 

شکل 2. مراحل روش پیشنهادی

�	tblDataTransferAttemptDetail جدول
این جدول، جدول ذخیره سازی داده های مرتبط با جدول قبلی است. 

�	tblDataTransferTransaction جدول
در ایــن جــدول، اطاعــات مرتبــط بــا رکوردهــای اضافه شــده به روزرســانی یــا حــذف شــده 
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ــردد.  ــره می گ و ذخی

گام دوم: در ایــن گام تعــدادی نمــا1 جهــت نمایــش داده هــا در رابــط کاربــری در هــر پایــگاه داده 

ایجــاد می شــود. لیســت ایــن نماهــا در ادامــه آورده شــده اســت.
�	vwDataTransferSuccessTypeMajor

�	vwDataTransferSuccessTypeMinor

�	vwDataTransferTransactionTypeMajor

�	vwDataTransferTransactionTypeMinor

ــه درج، حــذف و به روزرســانی داده هــا را ایجــاد  گام ســوم: اجــرای ســندی2 کــه تریگــر مربــوط ب

ــن صــورت کــه  ــه ای ــد. ب ــه می کنن ــا را تغذی ــه ابرداده ه ــوط ب ــا جــداول مرب ــن تریگره ــد. ای می کن
ــدول  ــده، ج ــر درج کنن ــان درج، کارب ــد زم ــی مانن ــدول اطاعات ــک ج ــورد در ی ــر رک ــا درج ه ب
مقصــد و نــوع فــرم ثبت شــده توســط تریگــر درج در جــدول  tblDataTransferTransaction ذخیــره 

می شــوند. 

پــس از فــاز طراحــی پایــگاه داده، بــه فــاز طراحــی ســرویس ها می رســیم. در ایــن فــاز، چهــار 
گام اول مربــوط بــه فراینــد اســتخراج هســتند. ســپس، دو گام در فراینــد تبدیــل و در نهایــت، گام 

آخــر مربــوط بــه فراینــد بارگــذاری داده هاســت.

3-2. فاز طراحی سرویس ها 

ــل از  ــرویس قب ــت. وب س ــگاه داده اس ــداول پای ــا و ج ــت تریگره ــامل تس ــن گام ش گام اول: ای

ــای  ــداول و تریگره ــی ج ــه بررس ــروع ب ــدأ ش ــگاه دادة مب ــدا در پای ــا، ابت ــع داده ه ــه تجمی ــدام ب اق
ــه، وارد گام  ــن مرحل ــز از ای ــذر موفقیت آمی ــورت گ ــد و در ص ــع می کن ــرکت  کننده در تجمی ش

بعــد می شــود.

ــزار  ــة نرم اف ــگاه دادة مقصــد کــه در لای ــر اســاس آدرس پای ــن گام، وب ســرویس ب گام دوم: در ای

ــودن  ــورت موفقیت آمیز ب ــد و در ص ــام می ده ــد را انج ــا مقص ــاط ب ــت ارتب ــود، تس ــخص می ش مش
ــود. ــد می ش ــن گام وارد گام بع ای

1. view

2. script
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ــام  ــاس ن ــر اس ــگاه داده ب ــد، پای ــگاه دادة مقص ــا پای ــاط ب ــراری ارتب ــت برق ــس از تس ــوم: پ گام س

کاربــری و کلمــة  عبــور کــه در لایــة نرم افــزار وارد شــده، اعتبارســنجی ارتبــاط بــا مقصــد را انجــام 
ــد. ــش می ده ــب را نمای ــام مناس ــت بودن، پیغ ــورت نادرس ــد و در ص می ده

گام چهــارم: در ایــن گام کــه آخریــن گام از مرحلــة اســتخراج اســت، داده هــا از منابــع اســتخراج 

ــد. ــل می گردن ــد تبدی ــس از آن وارد فراین ــوند و پ می ش

ــه از  ــت ک ــی اس ــخیص رکوردهای ــامل تش ــن گام ش ــد: ای ــه مقص ــی ب ــای انتقال ــی رکورده بررس
ــگاه دادة مقصــد وجــود  ــون در پای ــا اکن ــال داده شــده اســت، ام ــه مقصــد انتق ــدأ ب ــگاه دادة مب پای
 TransferAttempt  ــداول ــود در ج ــای موج ــای داده ه ــر مبن ــرویس ب ــش وب س ــن بخ ــدارد. در ای ن
ــه،  ــا ن ــز داشــته ی ــال موفقیت آمی ــاً انتق ــا قب ــر رکــورد کــه آی ــوع ه و  TransferAttemptDetail، و ن
در صــورت وجــود رکوردهایــی کــه در مبــدأ وجــود دارنــد و در مقصــد وجــود ندارنــد، پیغامــی 
ــال را  ــدداً انتق ــد مج ــزوم می توان ــورت ل ــر در ص ــد. کارب ــش می ده ــزار نمای ــر نرم اف ــه کارب را ب
ــد،  ــرکت نکرده ان ــع ش ــون در تجمی ــه تاکن ــی ک ــن گام رکوردهای ــن، در ای ــد. همچنی ــام ده انج
مشــخص می شــوند. در جــدول tblDataTransferTransaction، وب ســرویس به دنبــال رکوردهایــی 
ــه  ــری آن هــا را ب ــزار کارب ــد و در صفحــة نمایــش نرم اف می گــردد کــه در انتقــال شــرکت نکرده ان

ــد. ــش می ده ــر نمای کارب

عملیــات تبدیــل: در ایــن گام، بــر اســاس فیلدهــای کلیــد خارجــی مرتبــط بــا رکــوردی کــه بایــد 
ــه  ــب ب ــای مناس ــام خط ــاز پیغ ــورت نی ــرد و در ص ــورت می پذی ــال ص ــات انتق ــود، عملی ــل ش منتق
ــل  ــد تبدی ــه فراین ــت ک ــوان گف ــن گام می ت ــتر ای ــح بیش ــود. در توضی ــش داده می ش ــر نمای کارب
داده هــا در روش پیشــنهادی شــامل محاســبه و بررســی فیلــد کلیــد بــرای جلوگیــری از تکراری بــودن 
بــا اســتفاده از یــک الگوریتــم آمــاری و در برخــی فیلدهــا شــامل تبدیــل نــوع آن هــا بــه یــک نــوع 

دیگــر و یــا تفکیــک یــک فیلــد بــه دو فیلــد اســت.

 بارگــذاری داده هــا در مقصــد: در ایــن گام کــه می تــوان آن را همــان گام بارگــذاری فراینــد 
ETL دانســت، داده هــا بــر اســاس شــمارة کلیــد مرتبــط بــا نــوع فرم هــا در پایــگاه دادة مقصــد درج 

ــات  ــا مقصــد، اطاع ــاط ب ــه قطــع ارتب ــا از جمل ــه خط ــا هرگون ــد. در صــورت برخــورد ب می گردن
مناســبی در جــداول TransferAttempt و TransferAttemptDetail درج می گــردد. بــرای مثــال، اگــر 
 TransferAttempt ــدول ــورد در ج ــک رک ــد، ی ــز نباش ــورد موفقیت آمی ــک رک ــال ی ــات انتق عملی
ــن  ــه ای ــود. ب ــی می ش ــدار false مقدارده ــا مق ــر ب ــد IsSuccess آن براب ــوع فیل ــود و ن درج می ش
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ــر  ترتیــب، ســرویس در انتقال هــای بعــدی متوجــه رکــورد منتقل نشــده می شــود و مجــدداً ســعی ب
ــد.  ــال آن می کن ارس

3-3. پیاده سازی راهکار پیشنهادی

در ایــن قســمت ابتــدا بــه تشــریح نحــوة پیاده ســازی راهــکار پیشــنهادی می پردازیــم و ســپس، 
نحــوة اجــرای آن در مطالعــة مــوردی توضیــح داده خواهــد شــد.

راهــکار پیشــنهادی بــا اســتفاده از روش معمــاری ســه لایه پیاده ســازی شــده اســت کــه 
امــروزه در طراحــی سیســتم های نرم افــزاری بــه کار مــی رود. در ایــن معمــاری، سیســتم نرم افــزاری 
بــه چنــد زیرسیســتم تقســیم می شــود و قســمت های مســتقل سیســتم به صــورت لایه هــای جداگانــه 
ــا  ــد، ب ــر این کــه هــر کــدام وظیفــة مســتقل خــود را دارن ــد. ایــن لایه هــا عــاوه ب طراحــی می گردن
ــن  ــه در ای ــا ک ــد. از آنج ــرویس دهی می کنن ــر س ــای دیگ ــه لایه ه ــوده و ب ــاط ب ــز در ارتب ــم نی ه
ــا  ــوان ب ــاز می ت ــد، در صــورت نی ــوع معمــاری، تمامــی لایه هــا مســتقل از یکدیگــر عمــل می کنن ن
ســرعت بــالا و هزینــة پاییــن بــر روی هــر لایــه تغییراتــی اعمــال کــرد؛ بــدون آن کــه نیــاز بــه تغییــر 
در ســایر لایه هــا وجــود داشــته باشــد. در نتیجــه، هرگونــه تغییــر و گســترش برنامــه آســان تر خواهــد 
شــد. لایه هــا عبارت انــد از لایه هــای دســتیابی بــه داده هــا کــه در اینجــا همــان وب ســرویس اســت 
ــگاه داده را انجــام می دهــد.  ــا به روزرســانی داده هــا از پای ــی، حــذف و ی ــره، بازیاب ــات ذخی و عملی
ــة  ــش در لای ــا جهــت نمای ــل داده ه ــرای تبدی ــد از: منطــق کســب وکار ب ــای بعــدی عبارت ان لایه ه
کاربــری نرم افــزار. )شــکل Li and Wu 2009(  )3(. منبــع کدهــای وب ســرویس و تریگرهــای 

ــت. ــده اس ــه ش ــت های 2 ضمیم ــل در پیوس ــور کام ــزار به ط نرم اف
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  يشنهاديابزار پ لايةسه معماري. 3 شكل

  يمورد مطالعة
 1372در سال شركت  اينانجام شده است.  »شاهسوند شركت« يپژوهش بر رو يمورد مطالعة

 17 يدتول با اكنون همو  يدگرد يسسأكشور ت ييبازار محصولات غذا يازناز  يبخش ينمأت منظور به
 شعبه 17 داراي شركت، اين .غذاست صنعت در ها توليدكنندهاز  يكي ييگروه از محصولات غذا

 يا يرهجز صورت به ها يستمسكه  1383تا  1377 هايسال بين. است يراندر سراسر ا شعبهزير 12 و
 مانند هاييفايل از ها دادهصورت كه  ينبه ا .كرد ميعمل  يدست صورت بهها  داده يعتجم يبرا ،بود
 يبر رو يو بررس يقپس از آن تحق .شدند مي يعمقصد تجم يلدر فا يدست صورت به يمتن هايفايل

 SQL در ها داده يعتجم ابزاراز  يمدت برايشد. بعد از آن  انجام ها داده يعمختلف تجم يراهكارها
 Serve)1SSISمتخصص جهت  يرويبه ن يازشعبه استفاده شد. اما ن 17اطلاعات  يع) جهت تجم

 يبه استفاده از روش باعث شد كه يعتجم فراينددر  آمدهوجودبه اشكالات بررسي و ابزار اين باكار 
 داشتن با ،مناسب سرعت با ها داده يعمانند تجم يازهايين به بودن  پاسخگوكه علاوه بر  بياورند روي
  .باشد استفاده و درك قابل كاركنان تمام براي كاربرپسند، و مناسب كاربري رابط

   يشنهاديروش پ اجراي. 4- 3
  شعب دادة گاهپاي سازي پيادهو  طراحي. 4-1- 3

مورد نظر  دادة پايگاه روي بر ،لازم است يعتجم فرايند يرا كه برا ييو نماها يتاجداول متاد ابتدا 
 ،گيرديمقصد صورت م دادة منبع سازي پيادهو  ياز آن طراح پس. شوند مي سازي پيادهو  يجادا
مقصد  در ها دادهجدول  يساز يادهمقصد مانند پ در ها داده جدول سازي پيادهكه نحوه  طوري به

بهتر  .باشد...  و مالي انساني، منابع انبارداري، فروش، به مربوط جداول شامل تواند مياست كه 
 نصب مناسب پردازندة سرعت با و كافي هاردديسك يسرور با فضا يكمقصد در  است منبع دادة

 يدرا با ها آن ،ها سرويس انتشار از پس. است سرويسوب استقرار با ارتباط در بعد مرحلة. شود
                                                            
1. SQL Server Integration Service 

کاربردی افزار نرم  

وکار کسبمنطق  لاية  

ها دادهدستيابی به  سرويس وب   

شکل 3. معماری سه لایة ابزار پیشنهادی
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مطالعة موردی 

مطالعــة مــوردی پژوهــش بــر روی »شــرکت شاهســوند« انجــام شــده اســت. ایــن شــرکت در 
ــد و  ــازار محصــولات غذایــی کشــور تأســیس گردی ــاز ب ــن بخشــی از نی ســال 1372 به منظــور تأمی
هم اکنــون بــا تولیــد 17 گــروه از محصــولات غذایــی یکــی از تولیدکننده هــا در صنعــت غذاســت. 
ــا  ــال های 1377 ت ــن س ــت. بی ــران اس ــر ای ــعبه در سراس ــعبه و 12 زیرش ــرکت، دارای 17 ش ــن ش ای
ــل  ــتی عم ــورت دس ــا به ص ــع داده ه ــرای تجمی ــود، ب ــره ای ب ــورت جزی ــتم ها به ص ــه سیس 1383 ک
ــتی  ــورت دس ــی به ص ــای متن ــد فایل ه ــی مانن ــا از فایل های ــه داده ه ــورت ک ــن ص ــه ای ــرد. ب می ک
ــف  ــای مختل ــر روی راهکاره ــق و بررســی ب ــس از آن تحقی ــع می شــدند. پ ــل مقصــد تجمی در فای
 )1SSIS( SQL Serve تجمیــع داده هــا انجــام شــد. بعــد از آن بــرای مدتــی از ابــزار تجمیــع داده هــا در
جهــت تجمیــع اطاعــات 17 شــعبه اســتفاده شــد. امــا نیــاز بــه نیــروی متخصــص جهــت کار بــا ایــن 
ابــزار و بررســی اشــکالات به وجودآمــده در فراینــد تجمیــع باعــث شــد کــه بــه اســتفاده از روشــی 
روی بیاورنــد کــه عــاوه بــر پاســخگو  بودن بــه نیازهایــی ماننــد تجمیــع داده هــا بــا ســرعت مناســب، 
بــا داشــتن رابــط کاربــری مناســب و کاربرپســند، بــرای تمــام کارکنــان قابــل درک و اســتفاده باشــد.

3-4. اجرای روش پیشنهادی 

3-4-1. طراحی و پیاده سازی پایگاه دادۀ شعب

 ابتــدا جــداول متادیتــا و نماهایــی را کــه بــرای فراینــد تجمیــع لازم اســت، بــر روی پایــگاه دادة 
ــد  ــع دادة مقص ــازی منب ــی و پیاده س ــس از آن طراح ــوند. پ ــازی می ش ــاد و پیاده س ــر ایج ــورد نظ م
صــورت می گیــرد، به طــوری کــه نحــوه پیاده ســازی جــدول داده هــا در مقصــد ماننــد پیاده ســازی 
جــدول داده هــا در مقصــد اســت کــه می توانــد شــامل جــداول مربــوط بــه فــروش، انبــارداری، منابــع 
ــا فضــای هارددیســک  ــع دادة مقصــد در یــک ســرور ب ــر اســت منب ــی و ... باشــد. بهت انســانی، مال
کافــی و بــا ســرعت پردازنــدة مناســب نصــب شــود. مرحلــة بعــد در ارتبــاط بــا اســتقرار وب ســرویس 
اســت. پــس از انتشــار ســرویس ها، آن هــا را بایــد جهــت اســتفاده بــر روی یــک ســرویس اطاعاتــی 
اینترنــت )IIS2( مســتقر کــرد. بدیهــی اســت کــه ســرویس ها جهــت انجــام فراینــد تجمیــع بایــد از 
آدرس منبــع دادة مقصــد باخبــر باشــند. پــس از طراحــی و اســتقرار پایــگاه دادة شــعب در مطالعــة 

1. SQL Server Integration Service

2. Internet Information Service
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مــوردی، نرم افــزار ارائه شــده تجمیــع و بــر روی سیســتم شــعبه ها نصــب شــده و ماننــد هــر نرم افــزار 
تحــت وینــدوز دیگــری بــه  آســانی قابــل نصــب خواهــد بــود. نکتــة مهــم تنظیمــات لازم در فایــل 
ــع داده در  ــه منب ــد ب ــه بتوان ــل مربوط ــرویس را فای ــه وب س ــوری ک ــت ، به ط ــزار اس ــات نرم اف تنطیم
شــعبة خــود متصــل شــود. ایــن ارتبــاط می توانــد از طریــق اینترنــت و یــا اینترانــتِ شــرکت باشــد. در 
ــزار را  ــوان نرم اف ــرویس، می ت ــز آدرس وب س ــخت افزاری موفقیت آمی ــت س ــس از تس ــت، پ نهای
اجــرا کــرد. شــکل 4، صفحــة ورود بــه نرم افــزار تجمیــع داده هــا را نشــان می دهــد. همان طــور کــه 
در شــکل نشــان داده شــده، پــس از اجــرای نرم افــزار توســط کاربــر، ابتــدا اتصــال بــه وب ســرویس 
ــاط، صفحــة ورود ظاهــر می شــود.  ــراری ارتب ــزار بررســی می شــود. در صــورت برق توســط نرم اف

 محمدي و علي آبادي  | در سازمانها با استفاده از وب سرويس ها دادهارائه راهكاري جهت تجميه       

 

است كه  يهي. بددكر مستقر) IIS1( اينترنت اطلاعاتي سرويس يك روي بر استفاده جهت
 و طراحي از سپ. باشند خبرمقصد با از آدرس منبع دادة يدبا يعتجم فرايندانجام  جهت ها سرويس
 ها شعبه يستمس يبر رو و تجميع شدهارائه افزار نرم ي،مورد مطالعة در شعب دادة پايگاه استقرار
مهم  نكتة. بود خواهد نصب قابل آساني به ديگري ويندوز تحت افزار نرممانند هر  وشده  نصب
مربوطه بتواند به  فايل را سرويس وبكه  طوريبه ، است افزار نرم يماتتنط يللازم در فا يماتتنظ

شركت  ينترانتا ياو  ينترنتا يقاز طر تواند يارتباط م ينمنبع داده در شعبة خود متصل شود. ا
 را افزار نرم توان مي ،سرويس وبآدرس  آميزموفقيت افزاري سخت تستپس از  يت،باشد. در نها

 شكل در كه طورهمان. دهد مينشان  را ها داده يعتجم افزار نرمورود به  صفحة ،4 شكل .كرد اجرا
 افزار نرم توسط سرويس وبكاربر، ابتدا اتصال به  توسط افزار نرم يپس از اجرا ،شده داده نشان

  . شود ميورود ظاهر  صفحة ارتباط، يبرقرار صورت در. شود مي بررسي
 

 
  ها داده يعتجم افزار نرمورود به  صفحة. 4شكل

  
 صفحة افزار نرمبه  كاربر آميز موفقيت. پس از ورود دهد مينشان  را افزار نرم ياصل صفحة ،5 شكل
. شود ميصفحه انجام  ينا يمنوها يقكاربر، از طر ياتعمل همة. شود ميداده  نمايش افزار نرم ياصل
 يعتجم فرايندشوند اما هنوز در  يعتجم يدكه با ييتمام ركوردها ياصل صفحة در ورود ابتداي در

نداشته  وجود اي نشدهمنتقلكه ركورد  صورتي در. شود ميداده  يشبه كاربر نما ،اند نكردهشركت 
ارسال  دكمة روي بر كليك با ،همچنين . شود ميداده  يشنما No data to display يامباشد، پ

مقصد  در ها داده يو بارگذار يلبه استخراج، تبد شروع سرويس وب ،صفحه ييندر سمت راست پا
 يقمقصد از طر دادة پايگاه به افزار نرماتصال  از توان ميتست ارتباط  يبر رو يك. با كلكند مي
را  يهر ركورد افزار نرمدر حال اجرا باشد،  افزار نرم كه مادامي. نمود حاصل اطمينان سرويس وب

  . كند ميمقصد ارسال  يبدون وقفه برا شود ميمقصد درج  دادة يگاهكه در پا

                                                            
1. Internet Information Service 

شکل4. صفحة ورود به نرم افزار تجمیع داده ها

ــه  ــر ب ــز کارب ــس از ورود موفقیت آمی ــزار را نشــان می دهــد. پ ــی نرم اف  شــکل 5، صفحــة اصل
نرم افــزار صفحــة اصلــی نرم افــزار نمایــش داده می شــود. همــة عملیــات کاربــر، از طریــق منوهــای 
ــد  ــه بای ــی ک ــام رکوردهای ــی تم ــة اصل ــدای ورود در صفح ــود. در ابت ــام می ش ــه انج ــن صفح ای
ــر نمایــش داده می شــود.  ــه کارب ــد، ب ــع شــرکت نکرده ان ــد تجمی ــوز در فراین ــع شــوند امــا هن تجمی
ــش  ــام No data to display نمای ــد، پی ــته باش ــود نداش ــده ای وج ــورد منتقل نش ــه رک ــی ک در صورت
ــه،  ــن صفح ــت پایی ــمت راس ــال در س ــة ارس ــر روی دکم ــک ب ــا کلی ــن، ب ــود.  همچنی داده می ش
ــک  ــا کلی ــد. ب ــد می کن ــا در مقص ــذاری داده ه ــل و بارگ ــتخراج، تبدی ــه اس ــروع ب ــرویس ش وب س
بــر روی تســت ارتبــاط می تــوان از اتصــال نرم افــزار بــه پایــگاه دادة مقصــد از طریــق وب ســرویس 
اطمینــان حاصــل نمــود. مادامــی کــه نرم افــزار در حــال اجــرا باشــد، نرم افــزار هــر رکــوردی را کــه 

ــد.  ــال می کن ــد ارس ــرای مقص ــه ب ــدون وقف ــود ب ــد درج می ش ــگاه دادة مقص در پای
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  افزار نرم اصلي صفحة. 5 شكل
 يعتجم فرايند يبرا بنديزمان برنامة يجادامكان ا افزار نرم اينمهم در  هايقابليت از ديگر يكي
 انجام براي جديد ديبنزمان يك توان مي ،شده داده نمايش ،6 شكل در كه گونههمان. ستها داده

 يمتنظ ايگونهبه را بنديزمان ياز،در صورت ن توان مي ،ترتيب اين به. نمود ايجاد تجميع عمليات
  خودكار انجام شود. صورت به ها داده يعتجم يكار هر روزِ ياندر پا ،مثال عنوان بهنمود كه 

 

 
  ها داده يعتجم يدوره برا يجادا صفحة از نمايي. 6 شكل

  پيشنهادي راهكار ارزيابي. 4-2- 3
 يمبنا بر ها ابزارآورده شده است.  يگرسه ابزار مهم د همراه به پيشنهادي ابزار مقايسة ،2 جدول در
 5000 انتقال ساسا بر بررسي اين. اند گرفتهقرار  يسرعت و استفاده از حافظه مورد بررس يارهايمع

نصب  2012سرور  يندوزو يرو بر سرويس وب. استمقصد  دادة منبع به مبدأ دادة منبع از ركورد
از نظر سرعت  تا اند شدهاجرا  يستمس يك يو بر رو 8 يندوزو يبر رو يعتجم يشده است و ابزارها

شکل 5. صفحة اصلی نرم افزار

ــرای  ــدی ب ــة زمان بن ــاد برنام ــکان ایج ــزار ام ــن نرم اف ــم در ای ــای مه ــر از قابلیت ه ــی دیگ  یک
فراینــد تجمیــع داده هاســت. همان گونــه کــه در شــکل 6، نمایــش داده شــده، می تــوان یــک 
ــوان در  ــب، می ت ــن ترتی ــه ای ــود. ب ــاد نم ــع ایج ــات تجمی ــام عملی ــرای انج ــد ب ــدی جدی زمان بن
صــورت نیــاز، زمان بنــدی را به گونــه ای تنظیــم نمــود کــه به عنــوان مثــال، در پایــان هــر روز کاری 

ــود. ــام ش ــودکار انج ــورت خ ــا به ص ــع داده ه تجمی

    X     xx 13 |      دورةxx   |     شمارةx 
 

 

  افزار نرم اصلي صفحة. 5 شكل
 يعتجم فرايند يبرا بنديزمان برنامة يجادامكان ا افزار نرم اينمهم در  هايقابليت از ديگر يكي
 انجام براي جديد ديبنزمان يك توان مي ،شده داده نمايش ،6 شكل در كه گونههمان. ستها داده

 يمتنظ ايگونهبه را بنديزمان ياز،در صورت ن توان مي ،ترتيب اين به. نمود ايجاد تجميع عمليات
  خودكار انجام شود. صورت به ها داده يعتجم يكار هر روزِ ياندر پا ،مثال عنوان بهنمود كه 

 

 
  ها داده يعتجم يدوره برا يجادا صفحة از نمايي. 6 شكل

  پيشنهادي راهكار ارزيابي. 4-2- 3
 يمبنا بر ها ابزارآورده شده است.  يگرسه ابزار مهم د همراه به پيشنهادي ابزار مقايسة ،2 جدول در
 5000 انتقال ساسا بر بررسي اين. اند گرفتهقرار  يسرعت و استفاده از حافظه مورد بررس يارهايمع

نصب  2012سرور  يندوزو يرو بر سرويس وب. استمقصد  دادة منبع به مبدأ دادة منبع از ركورد
از نظر سرعت  تا اند شدهاجرا  يستمس يك يو بر رو 8 يندوزو يبر رو يعتجم يشده است و ابزارها

شکل 6. نمایی از صفحة ایجاد دوره برای تجمیع داده ها

3-4-2. ارزیابی راهکار پیشنهادی

 در جــدول 2، مقایســة ابــزار پیشــنهادی بــه  همــراه ســه ابــزار مهــم دیگــر آورده شــده اســت. 
ــن  ــد. ای ــرار گرفته ان ــی ق ــورد بررس ــه م ــتفاده از حافظ ــرعت و اس ــای س ــای معیاره ــر مبن ــا ب ابزار ه
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بررســی بــر اســاس انتقــال 5000 رکــورد از منبــع دادة مبــدأ بــه منبــع دادة مقصد اســت. وب ســرویس 
بــر روی وینــدوز ســرور 2012 نصــب شــده اســت و ابزارهــای تجمیــع بــر روی وینــدوز 8 و بــر روی 
یــک سیســتم اجــرا شــده اند تــا از نظــر ســرعت پردازنــده و مقــدار حافظــه در شــرایط یکســان تســت 

شــوند. مشــخصات هــر یــک از ابزارهــای ETL در پیوســت 4، آورده شــده اســت. 

جدول 2. ارزیابی ابزار پیشنهادی

ETL استفاده از حافظه )مگا بایت(سرعت )دقیقه(ابزار

IBM Data Stage17893

Oracle Integration Tools13830

SQL Server Integration Service17804
15799راهکار پیشنهادی

ــه ایــن جــدول می تــوان گفــت کــه راهــکار پیشــنهادی توانســته اســت نســبت بــه  ــا توجــه ب ب
IBM و SSIS زمــان را کاهــش دهــد. همچنیــن، راهــکار پیشــنهادی توانســته مقــدار اســتفاده از حافظه 

را در زمــان اجــرا نســبت بــه دیگــر روش هــا کاهــش دهــد. جهــت روشن تر شــدن نتایــج ارزیابــی، 
در زمــان تســت هــر یــک از ابزارهــا بــا دیتاســت مــورد نظــر، تصاویــری ثبــت شــده کــه در پیوســت 
ــتفاده  ــار ســهولت اس ــزار از نظــر معی ــرای بررســی عملکــرد نرم اف شــماره 3، آورده شــده اســت. ب
ــه پیوســت آورده شــده  ــه شــده کــه ب ــان پرسشــنامه ای تهی ــی رضایــت آن ــران و ارزیاب از نظــر کارب
اســت. ایــن پرسشــنامه از )Kibugu 2016( اقتبــاس شــده اســت. ایــن پرسشــنامه توســط 20 نفــر کــه 8 
ــد، تکمیــل شــده اســت.. در جــدول 3،  ــا نرم افــزار متخصــص بوده ان نفــر از آن هــا در حــوزة کار ب
می تــوان نتایــج ایــن بررســی را مشــاهده نمــود. همان طــور کــه در جــدول 2، نشــان داده شــده، پنــج 
ــاس »لیکــرت« نظرســنجی شــده اســت؛ به طــوری  ــای مقی ــر مبن ــره ب ــراد خب ــی از 20 اف ســؤال اصل
ــوان  ــن، می ت ــت. بنابرای ــازی اس ــاس 4 امتی ــای مقی ــر مبن ــا 4 ب ــن 3 ت ــا بی ــر آیتم ه ــن اکث ــه میانگی ک
نتیجــه گرفــت کــه رابــط کاربــری ارائه شــده توانســته اســت اســتفاده از نرم افــزار را بــرای کاربــران 
»شــرکت شاهســوند« ســهولت بخشــد. جهــت ارزیابــی ســطح اطمینــان داده ای به دســت آمده 
ــب  ــت. ضری ــده اس ــبه ش ــزار SPSS محاس ــط نرم اف ــز توس ــا نی ــاخ« آلف ــب »کرونب ــدول 2، ضری ج
»کرونبــاخ« آلفــا بــرای داده هــای فــوق حــدود 0/728 اســت کــه نشــان دهندة قابلیــت اطمینــان بــالا 

می باشــد.
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جدول 3. نتایج نظرسنجی از افراد خبره

خبرهزمینه Q5Q4Q3Q2Q1میانگین

Expert 1طراح نرم افزار3/434433

Expert 2طراح نرم افزار34 3/8444

Expert 3طراح نرم افزار3/434343

Expert 4طراح نرم افزار3/434343

Expert 5طراح نرم افزار3/844344

Expert 6طراح نرم افزار3/644433

Expert 7تحلیلگر سیستم 3/443343

Expert 8طراح نرم افزار3/643443

Expert 9طراح نرم افزار2/223331

Expert 10تحلیلگر سیستم 2/223331

Expert 11تحلیلگر سیستم 3/434443

Expert 12کاربر پایگاه داده 3/243442

Expert 13کاربر پایگاه داده 3/643334

Expert 14کاربر پایگاه داده 323334

Expert 15طراح پایگاه داده 3/223443

Expert 16طراح پایگاه داده 2/233221

Expert 17طراح پایگاه داده 3/633444

Expert 18طراح پایگاه داده 3/643444

Expert 19طراح پایگاه داده 3/434443

Expert 20طراح پایگاه داده 3/644333

4. نتیجه گیری

ــت  ــه اهمی ــه ب ــا توج ــت. ب ــع داده اس ــت تجمی ــکاری جه ــة راه ــال ارائ ــش به دنب ــن پژوه  ای
ســرعت در دنیــای امــروز و همچنیــن، ســعی در کاهــش هزینه هــا ســعی بــر آن شــد تــا راهــکاری 
ارائــه شــود کــه بتوانــد ســرعت را افزایــش و اســتفاده از منابــع را کاهــش دهــد. بنابرایــن، در راهــکار 
ارائه شــده ســعی بــر آن شــد کــه بــا اســتفاده از وب ســرویس جهــت انجــام عملیــات ETL و همچنیــن، 
اســتفاده از متادیتــا جهــت تشــخیص داده هایــی کــه بایــد منتقــل شــوند، ســرعت را افزایــش داده و 
بــه زمــان واقعــی نزدیک تــر کــرد. همچنیــن، بــا توجــه بــه اهمیــت ســهولت اســتفاده از ابــزار ســعی 
ــزار  ــتفاده از اب ــهولت اس ــد س ــا بتوان ــود ت ــه ش ــندی ارائ ــی کاربرپس ــط گرافیک ــه راب ــد ک ــر آن ش ب
ــه گام شــرح  ــران در پــی داشــته باشــد. راهــکار پیشــنهادی به صــورت گام ب ــرای کارب ارائه شــده را ب
ــع  ــت تجمی ــزار جه ــدازی اب ــن، راه ان ــزار ETL و همچنی ــازی اب ــوة پیاده س ــه، نح ــد. در ادام داده ش
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داده هــا در شــعب مختلــف بیــان شــد. طبــق ارزیابــی کــه انجــام شــد، مشــخص شــد کــه راهــکار 
ــزان اســتفاده از  پیشــنهادی توانســته در حجــم داده هایــی مشــخص ســرعت انتقــال را افزایــش و می
منابــع را بهبــود بخشــد. همچنیــن، طبــق ارزیابــی پاســخ های داده شــده بــه پرسشــنامه مشــخص شــد 
ــران در  ــرای کارب ــزار را ب ــزار توانســته اســت ســهولت اســتفاده از اب کــه طراحــی کاربر پســند نرم اف

پــی داشــته باشــد.  
بــا وجــود تحقیقــات و تاش هــای بســیار زیــادی کــه انجــام شــده، می تــوان گفــت کــه هنــوز 
هــم می تــوان ســرعت را در فراینــد ETL افزایــش داد و بــا توجــه بــه نیــاز بــه دسترســی بــه داده هــای 
ــه می شــود. خودکارســازی یک ســری  ــی توصی ــان واقع ــه زم ــع و باطــراوت نزدیک تر شــدن ب جام
ــال  ــه در ح ــا ک ــا و تریگر ه ــا و نماه ــاد جدول ه ــوص ایج ــود؛ به خص ــام ش ــد انج ــا می توان فراینده
ــع  ــوص تجمی ــراوان در خص ــات ف ــود تحقیق ــا وج ــوند. ب ــاد می ش ــتی ایج ــورت دس ــر به ص حاض
داده هــا در سراســر دنیــا، ایــن موضــوع همچنــان در کشــور مــا مغفــول اســت و تحقیقــات بیشــتر در 

ــه یــک راهــکار و اجــرای آن در شــرکت ها توصیــه می شــود.  ایــن حــوزه جهــت دســتیابی ب
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پیوست 1. پرسشنامه 

در ایــن پژوهــش به دنبــال ارائــة راهــکاری جهــت جمــع آوری داده هــا و ســازماندهی 
ــع  ــزار تجمی ــرد نرم اف ــا عملک ــتیم ت ــال آن هس ــت. به دنب ــده اس ــه ش ــازمان ها پرداخت ــات س اطاع
ــزار  ــه نرم اف ــه ب ــا توج ــت ب ــمند اس ــم. خواهش ــی نمایی ــتفاده از آن را بررس ــهولت اس ــا و س داده ه

ــد: ــخ دهی ــنامه پاس ــؤالات پرسش ــه س ــت ب ــا صداق ــا و ب ــع داده ه تجمی

بخش اول: اطاعات فردی
لطفاً نام و اطاعات تماس خود را وارد نمایید:. 1

نام و نام خانوادگی:
ایمیل:

لطفاً پاسخ مورد نظر خود را با  مشخص نمایید.
حوزة فعالیت/ تخصص شما چیست؟

IT کارشناس 

IT مدیر 

 کارشناس حسابداری

 مجری اتوماسیون اداری

 سایر

سابقة فعالیت شما در حوزة کاری خود چند سال است؟

 بیشتر از 10 سال  5-10 سال   3-5 سال   1-2 سال   سال اول 

بخش اول: عملکرد نرم افزار 
آشنایی شما با نرم فزار تجمیع داده ها چقدر است؟. 2

 عالی  خوب   متوسط   ضعیف 

طراحی صفحات نرم افزار را چگونه ارزیابی می کنید؟. 3
 عالی  خوب   متوسط   ضعیف 

ناوبری نرم افزار را برای رفتن از یک نقطه به نقطة دیگر چگونه می بینید؟. 4
 عالی  خوب   متوسط   ضعیف 

ــع  ــد تجمی ــام فراین ــت انج ــدر در درک وضعی ــزار را چق ــات نرم اف ــده در صفح ــات ارائه ش اطاع
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ــد؟ ــب می دانی ــا مناس داده ه
 عالی  خوب   متوسط   ضعیف 

تأثیر نرم افزار را در سهولت استفاده از ابزار تجمیع داده ها چگونه ارزیابی می کنید؟. 5
 عالی  خوب   متوسط   ضعیف 

پیوست 2. تریگرهای استفاده شده در تجمیع
---------------Delete Trigger--------------------- //
ALTER trigger [dbo].[trg_tblAccountDocument_delete] on [dbo].[tblAccountDocument] for delete
as
*/
 insert into tblDataTransferTransaction )FormTypeID, FormID, TransactionDate, FarsiTransactionDate,
TypeID(
)Select 303, x.ID, GETDATE)(, dbo.fnAtashGetFarsiDate )GETDATE)((, 3 from deleted x(  
/*
set rowcount 
set nocount on  
set transaction isolation level read uncommitted --uncommitted  
update tblDataTransferTransaction --with (rowlock) 
set TransactionDate=GETDATE)(, FarsiTransactionDate=dbo.  
fnAtashGetFarsiDate)GETDATE)((,Notes=Notes ,TypeID=3
where exists)Select x.ID from deleted x where x.ID=tblDataTransferTransaction.FormID(
and FormTypeID=303    

 
 insert into tblDataTransferTransaction )FormTypeID, FormID, TransactionDate,  
FarsiTransactionDate, Notes, TypeID(
 Select distinct 303, x.ID, GETDATE)(, dbo.fnAtashGetFarsiDate)GETDATE)((, Null, 3(  
from deleted x  
 where not exists)Select y.ID from tblDataTransferTransaction y with )readcommitted,  
)rowlock, readpast) where y.FormTypeID=303 and y.FormID=x.ID)
Insert Trigger------------------//
ALTER trigger [dbo].[trg_tblAccountDocument_insert] on [dbo].[tblAccountDocument] for insert
as
*/
 insert into tblDataTransferTransaction )FormTypeID, FormID, TransactionDate, FarsiTransactionDate,     
TypeID(
)Select 303, x.ID, GETDATE)(, dbo.fnAtashGetFarsiDate)GETDATE)((, 1 from inserted x(  
/*
set rowcount 0  
set nocount on  
set transaction isolation level read uncommitted --uncommitted  
update tblDataTransferTransaction --with (rowlock)    
set TransactionDate=GETDATE)(, FarsiTransactionDate=dbo.  
fnAtashGetFarsiDate)GETDATE)((,Notes=Notes ,TypeID=1
where exists)Select x.ID from inserted x where x.ID=tblDataTransferTransaction.FormID( 
and FormTypeID=303    
 insert into tblDataTransferTransaction )FormTypeID, FormID, TransactionDate,  
FarsiTransactionDate, Notes, TypeID(
 Select distinct 303, x.ID, GETDATE)(, dbo.fnAtashGetFarsiDate)GETDATE)((, Null, 1(  
from inserted x  
 where not exists)Select y.ID from tblDataTransferTransaction y with )readcommitted,  



تابستان 1397   |   دورة 33   |   شمارة 4

1658

)rowlock, readpast) where y.FormTypeID=303 and y.FormID=x.ID)
Update Trigger-------------------//
ALTER trigger [dbo].[trg_tblAccountDocument_update] on [dbo].[tblAccountDocument] for update
as
*/
 insert into tblDataTransferTransaction )FormTypeID, FormID, TransactionDate, FarsiTransactionDate,
TypeID(
)Select 303, x.ID, GETDATE)(, dbo.fnAtashGetFarsiDate)GETDATE)((, 2 from inserted x(  
/*
set rowcount 0  
set nocount on  
set transaction isolation level read uncommitted --uncommitted  
update tblDataTransferTransaction --with (rowlock)    
set TransactionDate=GETDATE)(, FarsiTransactionDate=dbo.  
 fnAtashGetFarsiDate)GETDATE)((,Notes=convert)Varchar)1000(,COLUMNS_UPDATED)(,1(
,TypeID=2
where exists)Select x.ID from inserted x where x.ID=tblDataTransferTransaction.FormID(
and FormTypeID=303    
 insert into tblDataTransferTransaction )FormTypeID, FormID, TransactionDate,  
FarsiTransactionDate, Notes, TypeID(
 Select distinct 303, x.ID, GETDATE)(, dbo.fnAtashGetFarsiDate)GETDATE)((,(  
 convert)Varchar)1000(,COLUMNS_UPDATED)(,1(, 2
from inserted x  
where not exists(Select y.ID from tblDataTransferTransaction y with (readcommitted, rowlock, readpast) 

where y.FormTypeID=303 and y.FormID=x.ID(
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Oracle نمایی از زمان استفاده شده در ابزار
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 منابع
 

 
 Oracleدر ابزار  شدهاستفاده زمان از نمايي

 
  
  
  
 
 

 

 

 

 
 

   پيشنهادي راهكار با شدهمقايسه ابزارهاي مشخصات  .4 پيوست
  ويژگي    بزارا

IBM Data Stage    messaging systems و  real‐time web servicesاز انيبپشتي
   موازي پردازش وenterprise connectivity  از استفاده با  ETLپشتيباني

Oracle Integration Tools    real‐time data از انيبپشتي

   ETLپشتيباني
SQL Server Integration Service      workflow applications  و data integration از پشتيباني

    ETLپشتيباني

 
 
 

 

پیوست 4. مشخصات ابزارهای مقایسه شده با راهکار پیشنهادی 

ابزار   ویژگی 

IBM Data Stage messaging systems و real-time web services پشتیبانی از
پشتیبانی ETL با استفاده از enterprise connectivity و پردازش موازی 

 Oracle Integration Tools real-time data پشتیبانی از
  ETL پشتیبانی

SQL Server Integration Service   workflow applications  و data integration پشتیبانی از
  ETL پشتیبانی

عالیه علی آبادی

دانشجوی کارشناسی ارشد مهندسی کامپیوتر )نرم افزار( است. 
ــق  ــه عای ــگاه داده از جمل ــت پای ــگاه داده و مدیری ــازی پای ــی و پیاده س طراح

ــت. ــی وی اس پژوهش
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 تحصيلي مدرك داراي 1354 سال متولد ،محمدي محسن
 استاديار اكنون هم ايشان. است اطلاعات فناوري رشتة در دكتري
. است اسفراين مهندسي فني عالي آموزش مجتمع كامپيوتر گروه
 هايفرايند مديريت اطلاعاتي، يها سيستم طراحي و سازيمدل
  .است وي پژوهشي علايق جمله از كاويفرايند و وكار كسب

  

 كامپيوتر مهندسي ارشد كارشناسي دانشجوي ،آباديعلي عاليه  
 پايگاه مديريت و داده پايگاه سازيپياده و طراحي. است) افزار نرم(

  .است وي پژوهشي علايق جمله از داده

  

  

  

  

  

محسن محمدی

متولــد ســال 1354 دارای مــدرک تحصیلــی دکتــری در رشــتة فنــاوری 
اطاعــات اســت. ایشــان هم اکنــون اســتادیار گــروه کامپیوتــر مجتمــع آمــوزش 

ــی مهندســی اســفراین اســت.  ــی فن عال
مدل سـازی و طراحـی سیسـتم های اطاعاتـی، مدیریت فرایندهای کسـب وکار 

و فراینـدکاوی از جمله عایق پژوهشـی وی اسـت.

https://en.wikipedia.org/wiki/Workflow_application
https://en.wikipedia.org/wiki/Data_integration



