
 

 

 672ـ  505: 6931، زمستان 4شماره  ،52، سال پژوهشی مدیریت اسلامی  فصلنامه علمی ـ
 

 پیامدهای اخلاق کار اسلامی

 ** سپیده ثقفی       * حسین صیادی تورانلو

 03/01/0331پذيرش نهايی:   10/13/0331 دريافت مقاله:

 
 چكيده

تببین پیامدهای اخلاق کار اسلامی در سازمان است و بدین منظور ابتدا با  پژوهشهدف این 

بررسی ادبیات تحقیق و مصاحبه با خبرگان دانشگاهی و حوزوی شهرستان کرمان پیامدهای 

ها، پرسشنامه تحقیق طراحی  اخلاق کار اسلامی در سازمان شناسایی گردید. پس از شناسایی پیامد

ه توزیع گردید. جامعه آماری تحقیق را کارکنان دانشگاهی شهرستان و بین جامعه مورد مطالع

کارمند بود. بدین منظور  047شامل   داد.  این جامعه در زمان پژوهش حدوداً کرمان تشکیل می

نفر از کارکنان دانشگاهی شهرستان کرمان براساس جدول  057ای تصادفی مشتمل بر  نمونه

پاسخ معتبر پس از چندین بار پیگیری گردآوری شد. پس از  612یت درنهامورگان انتخاب و 

های تحقیق روایی و پایایی پرسشنامه پژوهش با استفاده از آزمون آلفای کرونباخ و  گردآوری داده

و روایی پرسشنامه  تحلیل عاملی تأییدی مورد بررسی قرار گرفت. نتایج حاکی از تأیید پایایی

ها  ه فرضیات تحقیق از تحلیل عاملی تأییدی استفاده شد. یافتهدهی ب منظور پاسخ تحقیق بود. به

شود. در حوزه  های اخلاق کار اسلامی در دو حوزه فردی و اجتماعی محقق می که پیامد حاکی بود 

فردی پیامدهای اخلاق کار اسلامی برای افراد در سازمان شامل حفظ کرامت انسانی، آرامش فردی 

 مورد  در حوزه اجتماعی پیامدهای اخلاق کار اسلامی برای جامعهو آرامش در محیط کار است. 

 عدالت اجتماعی را در پی دارد.و  ، تقویت ارتباطات اجتماعینظر

 اخلاق کار اسلامی، اخلاق و کار، کار و اسلام. :ها كليدواژه
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 مقدمه
امروزه بیش از یک میلیارد مسلمان در سراسر جهان وجود دارد که عنصر مشترک بین آنها 

 با متناسبی و جامع هايآموزه ها عرصه تمام در خاتم دین عنوان به در واقع اسلامدین اسلام است. 

(. 05: 2931کردشولی و همکاران،  )رعنایی است کرده عرضه انسان را کمال حقیقی و سعادت

چنین افراد را به شرکت در امور دنیوي تشویق کرده است در حالی که ارتباط خود را با خالق  هم

دهد که در تمام طول  خود براساس اخلاق الهی حفظ کنند؛ همان گونه که قرآن و سنت نشان می

: 1525؛ حمید و همکاران، 2355، الغزالیشوند )زندگی، مسلمانان باید در اخلاق اسلامی هدایت 

طوري که  است به  (. بدین منظور، قرآن و سنت موارد درست و نادرست را هم تعریف کرده1

شود به منزله عناصر رفتار اخلاقی  برمبناي این نسخه اخلاقی، آنچه باعث خشنودي خداوند می

 مهمترین از با وجود این اخلاق(؛ 1529، 1؛ الفخانی و احمد1550، 2)بکان و بدآوي رود  شمار می به

 اخلاق بدون زیرا دهد؛ می تشکیل را الهی پیامبران هدف مهمترین نظر یک از و است دینی مباحث

؛ 1: 2931 موغلی و همکاران،) یابد سامان می آنها دنیاي نه و دارد مفهومی مردم براي دین نه

(؛ در عین حال، 1: 2939؛ حسنی و همکاران، 93: 2932 ؛ نصرالهی،9: 2939اردلان و همکاران، 

نظامی از ارزشهاي »یا « اي از اصول رفتاري درست مجموعه»اخلاق توسط نویسندگان و فیلسوفان، 

چرینتون و شوند ) رو می تعریف شده است که افراد روزانه با آنها در زندگی خود روبه« اخلاقی

 شناخت را سازمان در اخلاق عموماً اما؛ (1525همکاران،  ؛ حمید و2391، 4؛ بامَن2339، 9چرینتون

(. قرآن راهنماي اخلاق 11: 2939)اردلان و همکاران،  دانند می محیط کار در نادرست از درست

امرار معاش تلاش  منظور بهشود و کسانی را هم که  کار اسلامی است که توسط مسلمانان اجرا می

 در رفتارها و عملکردها در اخلاق نقشبنابراین ؛ دهد کنند بسیار مورد تمجید قرار می می

 امروزه رو این زت. ااس کننده تعیین و مهم ،ارتباطات و برخوردها در انتخابها، و گیریها تصمیم

 در را مهمی نقش تواند رود و می به شمار می مدیریت رشته عمده مباحث از یکی اخلاقیات بحث

 (. مطالعات متعددي به بررسی02: 2932پور و دهقانی،  رجبیکند ) ایفا سازمانها اثربخش مدیریت

 

1 - Beekun & Badawi 

2 - Elfakhani & Ahmed 

3 - Cherrington & Cherrington 

4 - Baumann 
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؛ عبادالهی و 2334، 1؛ علی و عظیم2393و  2399، 2است )علی اخلاق کار اسلامی پرداخته 

؛ 1525321، 9؛ محمد عبدالکریم و حسینa1552و  b1552و  1555؛ یوسف،321: 1522اکبرنژاد، 

(. در بیشتر تحقیقات به بررسی رابطه اخلاق کار اسلامی با تعهد سازمانی)حسنی و 2939نیا،  حیدري

؛ رجبی پور میبدي و دهقانی 2932؛ حسنی و همکاران، 2931؛ انصاري و اردکانی، 2939همکاران، 

 ازمانی(، عدالت س1522؛ ایدروس و همکاران، 1521؛ حیاتی و چانیاگو، 2932فیروزآبادي،

؛ 2932؛ حسنی و همکاران، 2939(، رضایت شغلی)حسنی و همکاران، 2939)حسنی و همکاران، 

 در( پرداخته شده است 1521( و عملکرد شغلی )حیاتی و چانیاگو، 1521حیاتی و چانیاگو، 

با توجه به  اندکی قرار گرفته است.  توجه موردکه بررسی آثار و پیامدهاي آن در سازمان  یصورت

ها و رفتار فردي و گروهی در  گیري و تنظیم دیدگاه ین عوامل شکلمؤثرترینکه اسلام یکی از ا 

زندگی بشر است به جاست که آثار و پیامدهاي اخلاق کار اسلامی بویژه در کشوري که نماد 

ین مهمترتحقق اصول و عقاید اسلام است، مورد بررسی قرار گیرد این پژوهش با هدف شناسایی 

یی شکل گرفته است که قشر سازمانهارعایت اخلاق کار اسلامی در ادارات و  آثارو پیامدها 

 سروکار دارند. آنکرده با  یلتحص

 

 مبانی نظری و پيشينه پژوهش

 عادت و طبع سجیه، خوي، معنی به لغت در خلق واژه و است خُلق یا خَلق جمع خلاقا واژه

 تأملرفتار و کارها بدون نیاز به فکر و  صدور هانآ سبب به که است نفسانی ملکات ،اخلاقاست. 

؛ حریري و همکاران، 12: 2999؛ نراقی، 219: 2939حیدري رامشه و برومند، ) یردپذ صورت می

جوادي آملی، شود ) می کشف فرد کردار و رفتار از که است درونی یحالت اخلاق(. 29: 2939

(. امروزه پرداختن به اخلاق و ارزشهاي اخلاقی 219: 2939؛ حیدري رامشه و برومند، 2: 2992

 باب در مختلفی تعاریفیکی از الزامات است. اخلاق از دیدگاه افراد مختلف معانی متفاوتی دارد. 

 شده است: اشاره آنها از نمونه چند به ذیل در که شده ذکر اخلاق
 

 

1 - Ali 

2 - Ali & Azim 

3 -  Mohamed Abdul Karim & Hussein 
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 تعاریف اخلاق: 6جدول 

 تعریف سال نویسنده

 کند. معرفی می تمدن سازاخلاق را عاملی  1031 نژاد غنی

 ترجمه دفت،

 پارساییان و اعرابی

یت اصول معنوی و ارزشهای حاکم بر رفتار شخصی یا گروه رعادقت اخلاق را  1004

گونه  کند. وی این ینکه درست چیست و نادرست کدام است، تعریف میامبنی بر 

کننده استانداردهایی است مبنی بر اینکه از  ی اخلاقی تعیینارزشهاکند که  بیان می

 گیری چه چیزی خوب یا بد است. نظر رفتار و تصمیم

 است. ، تعریف کرده«خوب یا بد است آنچه»بئوچمب اخلاقیات را به عنوان  1836 بئوچمب

گوید که رفتارهای اخلاقی به استانداردهای واقعی و درست رفتاری بین  رانز می 1824 رانز

 کند. ها در شرایط یکسان اشاره می گروه

دهنده رفتار خوب و بد است و  یلتشکداند که  باری اخلاق را مطالعه چیزهایی می 1808 باری

 شامل اعمال و ارزشهای مرتبط است.

انجام  گاه آن و ناصحیح از صحیح شامل شناخت خلاصه و ساده طور  به اخلاق 1036 سلطانی

 است. ناصحیح ترك و صحیح دادن

 اصول عنوان به را بشر آن که اکتسابی است سجایای برخی ویژگی و اخلاق 1002 مطهری

 پذیرد. می اخلاقی

 

درست و ترک عموماً اخلاق را شناخت درست از نادرست در محیط کار و انجام دادن 

(. رفتار 01: 2932میبدي و دهقانی فیروزآبادي،  پور  ؛ رجبی2999غلامی، دانند ) نادرست می

براساس  اي از عوامل جهانی، ملت، جامعه، خانواده و فردي است. یر مجموعهتأثاخلاقی تحت 

صل است هاي اصلی اخلاق اسلامی، توجه به این ا توان دریافت که انگیزه مفاهیم عمیق دینی، می

حسنی و همکاران، است )که هر انسانی به انجام دادن کار خوب و دوري از کارهاي بد ملزم 

 آنها از نمونه چند به ذیل در که شده ذکر ق کاراخلا باب در مختلفی تعاریف (.211: 2939

 شده است: اشاره
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 : تعاریف اخلاق كار5جدول 

 تعریف سال نویسنده

تمایل به فعالیت و  ازجملههای گوناگون کار  اخلاق کار نگرش فردی را در جهت جنبه 6771 یوسف

یل به تحرك شغلی به سوی بالا را تماو  مادی، مشارکت، تمایل به پاداشهای مادی و غیر

 کند. منعکس می

 بیکن

 

شود که درست را  ای از اصول اخلاقی در زمینه اسلامی تعریف می اخلاق کار مجموعه 1882

 دهد. یماز نادرست تمیز 

توسلی و 

 نهاوندی

 ارزش جامعه، در خوب و مناسب انجام دادن به که است فرهنگی هنجاری کار، اخلاق 1030

 است. ذاتی ارزش دارای به خودی خود کار که باور است این بر و دهدمی مثبت معنوی

 و افراد رفتار که است بشری سلوك استانداردهای و اصول از یا مجموعه کار، اخلاق 1036 قراملکی

 .کند می تعیین را ها گروه

 مجامع و سازمانهاسوی  از که شده یرفتهپذ اخلاقی یواکنشها و کنشها از یا مجموعه 1000 آزاد

 در خود اعضای را برای ممکن اجتماعی روابط ینمطلوبتر تا شود یم مقرر یا حرفه

 .گویند کار اخلاق آورد، فراهم یا حرفه وظایف اجرای

 

 بر متمرکز و غرب در گرفته صورت حیطه این در و کار اخلاق مورد در که تحقیقاتی بیشتر

آبادي و  سلماست ) اروپایی و کشورهاي امریکایی تجربه بر پروتستانی و مبتنی کار اخلاق

 اخلاق گستره در پژوهشها اولینبنابراین ؛ (91: 2931؛ انصاري و اردکانی، 999: 2939همکاران، 

 ،2یوسف) شد می حمایت وبر ماکس توسط که کرده است تکیه کار پروتستانی اخلاق بر کار

؛ انصاري و 211: 2939؛ حسنی و همکاران، 94: 2939نیا،  ؛ حیدري919: 2990؛ معیدفر، 1552

کار و  اخلاق بین یعلّ رابطه براساس وبر را پروتستانی کاري اخلاق (. مفهوم91: 2931اردکانی، 

: 2939آبادي و همکاران،  ؛ سلم1552یوسف، کرد ) ارائه غربی جوامع در داري یهسرما نظام توسعه

(. نظریه وبر موفقیت در کار را با اعتقاد دینی پیوند زده است. وبر معتقد بود ایمان و عقیده 999

ر این کند و این نیرو ب داري ایجاد می در نظام سرمایه دهنده جهتهاي پروتستان نیرویی  کالونیست

براي دستیابی و تحقق اهداف شخصی،  تنها نهفرض مبتنی است که موفقیت مالی و کاري ابزاري 

: 2931؛ انصاري و اردکانی، 1552 ست )یوسف،منظور دستیابی و تحقق اهداف دینی نیز ه بلکه به

 آغاز شده است. ممکن است پژوهش نصر 2395. تلاش براي ایجاد اخلاق کار اسلامی در دهه (91
 

1 - Yousef 



 

 

 6311زمستان ، 4، شماره 25سال  / فصلنامه علمی ـ پژوهشی مدیریت اسلامی 611

ترین مطالعه در اخلاق کار  ( اولین بار در اخلاق کار اسلامی باشد؛ اما مهمترین و برجسته2394)

: 1522؛ عبادالهی و اکبرنژاد، 2334، 1؛ علی و عظیم2393و  2399، 2علیاست )اسلامی مطالعه علی 

 از دخو پژوهشهاي در محققان و کرد طراحی را کار اسلامی اخلاق مقیاس( 2399) یعل(. 321

؛ 1525؛ محمد عبدالکریم و حسین، a1552و  b1552و  1555 یوسف،کردند ) استفاده آن

(. اخلاق کار اسلامی برخلاف اخلاق 94: 2939نیا،  ؛ حیدري321، 1522عبادالهی و اکبرنژاد، 

؛ علی و 201: 1552 یوسف،) ينبوکاري پروتستان، که در افکار وبر ریشه دارد از قرآن و سنت 

؛ حریري و 91: 2931؛ انصاري و اردکانی، 255: 2919؛ علامه مجلسی، 30: 1551الکاظمی، 

علامه ) یردگ می نشأت( و کلام امامان معصوم 201: 2932مشایخ،  ؛ جان29: 2939همکاران، 

هاي اخلاق کار اسلامی به کار فضیلت و  (. دیدگاه201: 2932مشایخ،  ؛ جان255: 2919مجلسی، 

ق کار اسلامی، کار را بسان عبادت و فضیلت در نظر گرفته است شرافت بخشیده است. اخلا

؛ 2935؛ خسروي و دیگران، 23ـ  29: 2939؛ حریري و همکاران، 91: 2931)انصاري و اردکانی، 

(. اخلاق کار اسلامی 994ـ  999: 2939آبادي و همکاران،  ؛ سلم1555؛ یوسف، 2399علی، 

انصاري و اردکانی، است )یلت در زندگی بشر دیده و کار را فض گرایش و تمایل نسبت به کار

یگر، اخلاق د عبارت به (؛19: 1525، 9؛ رکمن994ـ  999: 2939آبادي و همکاران،  ؛ سلم91: 2931

است ارزش در زندگی بشر  عنوان  بهي کار و رویکردهاي شغلی سو بهکار اسلامی جهتگیري 

شود  ( و بیان می999: 2939ادي و همکاران، آب ؛ سلم19: 1525؛ رکمن، 201: 2932مشایخ،  جان)

؛ 1559، 4؛ علی و الاهان201: 2932مشایخ،  جاناست )که کار در میان نیازهاي شخصی، ارزش 

اي از اصول اخلاقی و  اسلامی، مجموعه کار اخلاق واقع در(. 999: 2939آبادي و همکاران،  سلم

آبادي و  سلمسازد ) را درست است از نادرست متمایز می آنچهمعنوي در بافت اسلامی است که 

در واقع . (201: 2932مشایخ،  ؛ جان19: 1525؛ رکمن، 1559، 0؛ ریزک999: 2939همکاران، 

اش براساس  هر مسلمان باید در سفر زمینی آنچهاخلاق کار اسلامی از ویژگی اخلاقی همه 

؛ 209: 2932مشایخ،  جاناست )ناپذیر  یکراهنمایی و دستورهاي قانون الهی انجام دهد، تفک

 

1 - Ali 

2 - Ali & Azim 

3 - Rokhman 

4 - Ali & Owaihan 

5 - Rizk 
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 .(1551علی و الکاظمی،  ؛999: 2939آبادي و همکاران،  سلم

یرگذاري تأثدهد در بیشتر مطالعات به بررسی  بررسی ادبیات تحقیق و مطالعات مشابه نشان می

 سازمانی پرداخته شده است. پژوهشهاي اخلاق کار اسلامی بر دیگر متغیرهاي سازمانی و غیر

فراوانی به بررسی رابطه اخلاق کار اسلامی با تعهد سازمانی، تعهد کارکنان، عدالت سازمانی، 

که بررسی آثار و  یدرصورترضایت شغلی، عملکرد شغلی و فرهنگ سازمانی پرداخته است 

اندکی قرار گرفته است. با مطالعه ادبیات تحقیق اخلاق کار و  توجه موردپیامدهاي آن در سازمان 

توان در دو گروه آثار  آثار و پیامدهاي اخلاق کار اسلامی را می مجموع درق کار اسلامی اخلا

 فردي و آثار اجتماعی به شرح ذیل تقسیم کرد:

 آثار فردی رعایت اخلاق اسلامی

 كرامت انسانی

 ورزان یشهاند توجه کانون در انسانی همواره کرامت  مقوله انسان، حیات تاریخ فراخناي در

 کوشش در حقیقت و گرفته قرار تأکید مورد توحیدي ادیان تمام در این مهم است. بوده بشري

است  بوده انسان ذاتی کرامت از حفاظت و براي دفاع دینی پیشوایان و الهی پیامبران تمام

در نظر قرآن کریم هر آنچه  .(1559، 1؛ متیتی19: 2939؛ مانوکیان و همکاران، 2332، 2هادک)

یعنی همه فضل ؛ باعث تکریم و علو جایگاه انسان کامل در قوس نزولی وجود است، موهبتی است

خداوندي است و اراده و اختیار در ایجاد آن نقشی ندارد؛ بلکه به طریقه انعام و افاضه از جانب 

 عنوان  بهرآن، کرامت انسان (. از دیدگاه ق2990رمضانی، است )خداوند سبحان به او عطا شده 

اصل آفرینش در نظر گرفته شده و کرامت در سرنوشت انسان تنیده شده است. یکی از شاخصترین 

؛ (4: 2992آملی،  جوادي) ( است15 /)اسرا« آدم یبنو لقد کرمنا »آیات در زمینه کرامت انسانی، 

(. 151ارک و برین، است )ت به این دلیل داراي حرمت و کرامو  بنابراین انسان صاحب حق است

برابر به همه انسانها متعلق، و این  طور  بهدر این مفهوم، کرامت بر نوعی ارزش ذاتی دلالت دارد که 

ارزش لازمه وجودي ماهیت انسانی است و در حقیقت در ذات بشر وجود دارد و دائمی و غیر قابل 

شود که به گونه  ان ایجاد میتغییر است. بر اساس چنین مفهومی، نوعی تکلیف براي دیگر

اي با یکدیگر رفتار کنند. براساس این مفهوم، کرامت انسانی، مفهومی است که شروط  شایسته

 

1 - Haddock 

2 - Matiti 
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کانت و شود ) تفسیر می« ارزش» عنوان  بهکند و لذا در نظر کانت  اخلاقی دقیق و سختی را بیان می

مختلفی براي آن ذکر شده است. (. واژه کرامت از جمله کلماتی است که معناي 2999ایمانوئل، 

کریم یا به مفهوم شرافت نفسانی و یا به معناي شرافت »نویسد:  ابن فارس در معناي کریم می

(. در قاموس قرآن کریم نیز کرامت به معناي بزرگواري و 319: 2429ابن فارس، است )« اخلاقی

الله  آمده است. آیت شرافت، بخشندگی و سخاوت و ارزشمند بودن و عزیز بودن و مانند آن

 «کرامت همان نزاهت از پستی و فرومایگی است»: اند آوردهجوادي آملی در بیان معناي کرامت 

که بما هو انسان  ( معناي اصطلاحی کرامت انسانی این است2913) يمطهر(. 2992پور،  )رضوانی

ر گرفته است، عزیز و شریف و ارجمند است و نیز در تدوین حقوق بشر آنچه مبناي اصلی قرا

انسان از آن حیث که انسان است، است، نه معیارهایی چون رنگ، نژاد، زبان، جغرافیا،  ملاحظات

الله جوادي آملی در این زمینه اعتقاد دارند که کرامت انسان در  یتآاعتقاد دینی.  و طبقه اجتماعی

چنین  شناس و هم دینگنجد. قلمرو دین آن است که انسان،  قرآن این است که در قلمرو دین می

 انسانها  (. همه4: 2931خالقی و رشنوادي، باشد )باور باشد. معرفت، گرایش و منش او، دینی  یند

گیرند  قرار احترام حالتی مورد هر در است لازم و برخوردارند انسانی والاي کرامت شأن و از

 حقارت اطمینان، عدم احساس  تجربه ضمن وي، انسانی منزلت که یصورت در(. 1529آنونیاموس، )

 صورت در انسانی کرامت (، حفظ1555کوین،  گیرد )مک احترامی قرار یب و شرمساري مورد

مانوکیان و همکاران، بود )خواهد  دار معنی بپسند، نیز دیگران بر پسندي خود می بر هر آنچه تحقق

کند و  با رعایت اخلاق کار اسلامی فرد شریف و ارجمند با دیگران برخورد می درواقع(. 19: 2939

و کرامت برخوردارند  شأنکه انسانها از  طور همانمتقابلاً دیگران نیز با وي چنین برخوردي دارند. 

توان  شود؛ لذا می شود و از آثار بد نیز جلوگیري می با رعایت اصول اخلاقی این امر محقق می

  عبارت  بهکرامت انسانی یکی از آثار و پیامدهاي فردي رعایت اخلاق کار اسلامی است؛ گفت که 

 :یگرد

داري در تبیین پیامدهاي رعایت اخلاق کار اسلامی  : کرامت انسانی نقش مثبت و معنی2 هیفرض

  دارد.

 آرامش فرد و آرامش در محيط كار

است  رو هروبانیها و اضطرابهاي بسیاري طبیعی در طول زندگی در این جهان با نگر طور  بهبشر 

نگرانی و تشویش در زندگی بشر حضوري چشمگیر دارد. زمانی  واقع در(. 9: 2991معموري، )
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بشر  اي که برخی آن را ذاتی دنیا و گونه نیست که بشر خالی از تشویش و اضطراب باشد به

زرگ اختراعات و اکتشافات بشر (. یکی از اهداف پیدایش مجموعه ب1: 2993منصوري، اند ) دانسته

هاي بومی، رسیدن به آرامش  است. در این میان، ادیان و آیین دستیابی به آرامش در زندگی بوده

(. عتیق و جدید، 0: 2993)منصوري،  اند دادهاهداف خویش قرار  روح و روان را یکی از مهمترین 

از درد و اندوه ساخته و انسان هاي فرستادگان خداوند براي رهایی  سراسر آکنده از کوشش

پرداخته خویش و دستیابی به آرامش و سعادت ابدي در هر دو جهان است. آموزه بشارت و نجات، 

هاي پیامبران خداوند است که رهایی از رنج و نگرانی فردي و  همواره یکی از بخشهاي مهم آموزه

عنوان   آرامش به مسئلهرسد که  (. به نظر می9: 2991معموري، است )اجتماعی را در خود داشته 

توان در راستاي  بوده است که حتی ایمان و باورهاي دینی را می مؤثرهدف تا آن اندازه مهم و 

بینیم که آرامش در جایگاه جامعترین مفهوم دینی در  رو می ینازادستیابی به این هدف برشمرد. 

به معناي آرامش « امن» یشهر، ایمان از که در اسلام يطور بههاي قرآنی نشسته است  اسلام و آموزه

جان و رهایی از هرگونه ترس، اضطراب، تشویش، نگرانی و اندوه گرفته شده است تا به این روش 

هاي وحیانی و توحید را با دستیابی به آرامش روح و روان  ارتباط ناگسستنی میان پذیرش آموزه

گ فارسی معین، آرامش به معنی آرامیدن، (. در فرهن9: 2993؛ منصوري، 91/انعام) پدیدار سازد

ینه، سکینه، صلح، ایمنی و امنیت، خواب اندک و سبک و سکون طمأنیش، آسا فراغت، راحتی،

(. مفهوم آرامش در قرآن از راه 2932؛ حسینی، 2992فرهنگ فارسی معین، است )آورده شده 

( و دیگر 32انعام/ ؛259/توبهسکن )(، 4(، سکنیه )فتح/19/رعد) یناناطم مانندهایی  کلید واژه

قلوب ربط  مانند( و تعابیر گوناگونی 41فرقان/سبات )(، 2انعام/امن )(، 12روم/آن )مشتقات 

یگیري پ قابل( 215هود/فؤاد )( و تثبیت 90، اعراف/95فصلت/حزن )(، نفی خوف و 24کهف/)

هایی  لیل از نعمتهاي بزرگ خداوند، و بدین د (. آرامش یکی از نعمت4: 2991معموري، است )

است که خداوند در قرآن بارها بیان کرده است. اساساً انسانهایی که در زندگی خویش آرامش 

کنند که در این دنیا عبث و بیهوده آفریده  احساس پوچی می دائماًندارند در زندگی خویش 

شما را بیهوده کنید که ما  فرماید: آیا گمان می ی میوتعال تبارککه خداي  گونه هماناند؛  شده

ینکه هدف و غایت ا( و حال 220/)مؤمنون یدشو ي ما بازگردانده نمیسو بهایم و شما  آفریده

ین دلیل بوده است که بنده شویم و از این بندگی معرفت کسب بدآفرینش خداي تعالی ما انسانها 

حسینی قورتانی، ) یمبرسنماییم و پیرو آن به امنیت و آرامش هم در این دنیا و هم در سراي آخرت 
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(. بنابراین آرامش، گوهري نایاب و مهمترین نیاز انسان است که در سعادت و سلامت 1: 2932

ي آرامش است و براي به دست وجو جستروحی او نقش بسیار مهمی دارد. انسان همواره در 

کند. در دین اسلام آرامش در سطحی گسترده مورد توجه قرار گرفته و بخش  یمآوردن آن تلاش 

اساس دانشمندان اسلامی به  ینبراهاي این دین به آن اختصاص یافته است.  وسیعی از آموزه

اند که از سوي فرشتگان بر دلهاي  اي الهی شمرده آرامش، نگاهی قدسی افکنده و آن را پدیده

یگاه جامعترین مفهوم دینی در جایمانشان است. ایمان در اساز تقویت  زمینهآید و  می فرود  مؤمنان

ارتباط میان  که به معناي آرامش جان و رهایی از هرگونه هراس و اندوه است« امن» یشهراسلام از 

اي  دهد. ایمان به خدا سرچشمه پذیرش گفتار خداوند و دستیابی به آرامش روح و روان را نشان می

آرامش و قدرت معنوي را داراست که هرگونه اضطراب و نگرانی را از انسان زدوده، در بیکران از 

یر شگرف تأثبخشد. روانشناسان هم به  برابر هرگونه فشار درونی و بیرونی به انسان مصونیت می

اند. انسان امروز در اثر  ایمان در آرامش روانی، اعتماد به نفس و قدرت روحی انسان تصریح کرده

در  همچنانازپیش به احساس امنیت و آرامش نیازمند، و  یشبنیها و ناآرامیهاي دنیاي جدید، نگرا

(. به تعبیر علامه 9: 2991هاي جدید براي رسیدن به آرامش معنوي است )معموري،  پی یافتن راه

با توجه به آیات  حال هر  بهآرامش( و هدایت از خواص و آثار ایمان است. ) یتامنطباطبایی 

آید که فرد ایمان  توان به این اصل مهم رسید که امنیت و آرامش روحی تنها موقعی به دست می می

یده و نیک است که سبب پسندفردي که ایمان و تقوا داشته باشد، داراي اخلاق  درواقعداشته باشد. 

ر توان گفت که رعایت اخلاق کار اسلامی د شود و لذا می آرامش وي در زندگی روزمره خود می

که نتیجه آرامش  سازمانها توسط افراد در درجه اول، رضایت خاطر و آرامش وي را در پی دارد

وجود آسودگی و آرامش فردي،  درواقعشود.  فردي موجب آرامش در محیط کار براي افراد می

شود؛  کند و از آثار بد عدم آرامش، که ذکر شد، جلوگیري می آرامش را هم به محیط منتقل می

توان از پیامدهاي رعایت اخلاق کار اسلامی در  امش فردي و آرامش در محیط کار را میلذا آر

 یگر:د  عبارت  به سازمان شمرد؛

داري  : آرامش فردي در تبیین پیامدهاي رعایت اخلاق کار اسلامی نقش مثبت و معنی1 هیفرض

  دارد.

ر اسلامی نقش مثبت و : آرامش در محیط کار در تبیین پیامدهاي رعایت اخلاق کا9 هیفرض

  داري دارد. معنی
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 آثار اجتماعی رعایت اخلاق اسلامی

 عدالت اجتماعی

؛ راغب اصفهانی، 4: 2454 ابن فارس،مساوات )به معناي برابري و « عدل»عدالت از ریشه 

یط تفر و افراطروي در کارها، حد وسط قرار گرفتن میان  (، میانه13: 2999؛ شریفی، 002، 2454

ي که در آن زیاده و کمی نباشد و قرار دادن هر چیزي در جایگاهش است. گرچه در لغت ا گونه به

راغب دارد )قرار « عدل»است که در برابر « ظلم»به این معنا تصریح نشده با توجه به مفهوم 

هاي مختلف عدالت در جامعه عدالت  (. یکی از زمینه13: 2934؛ صادقی، 920: 2454اصفهانی، 

قرار دادن هر چیزي در جاي خود و دادن حق »(. تعریف عدالت به 2999شریفی، است )اعی اجتم

ویژگی فعل  عنوان  بهفعل « به جا بودن»ید بر ضرورت تأکو « اقهاقبه صاحب حق و یا رعایت استح

« تمایز»و « تفاوت»ید بر اینکه مقتضاي عدالت همیشه برابري نیست و در مواردي تأکعادلانه و 

)در برابر فردي( « اجتماعی(. »291: 2934پور نیازي و همکاران،  اسماعیلاست )عدالت  لازمه

؛ فرهنگ معین(؛ یعنی چیزي که با اجتماع و دیگران ارتباط دارداست )« اجتماع»صفت منسوب به 

 در ارتباط با دیگر افراد است و با خود انسان ارتباط مستقیمی ندارد. با« عدالت اجتماعی»بنابراین 

را « عدالت اجتماعی» یاصطلاحتوان معناي  می« عدالت و اجتماع» يلغومعناي  توجه به 

عقل،  حکم بهصورت تعریف کرد: عدالت اجتماعی آن است که هر کس در جایگاهی که  ینبد

(. عدالت اجتماعی در مقابل 13: 2934صادقی، شود )نقل و عرف شایسته آن است، قرار داده 

شود؛ اما مغایر با آن نیست؛ زیرا براي تحقق عدالت اجتماعی در  رده میعدالت فردي به کار ب

گونه که به عدالت فردي و تسلط بر  تک انسانها لازم است. اسلام همان جامعه، عدالت فردي تک

ید دارد از عدالت اجتماعی و اهمیت آن نیز غافل نیست؛ بلکه بسیار بر آن تأکید، و تأکقواي نفس 

اي دینی و اجتماعی معرفی کرده  وظیفه عنوان بهیکی از اهداف بزرگ پیامبران و  عنوان  بهآن را 

رو در آیات قرآن و روایات معصومین درباره ضرورت اجراي عدالت اجتماعی و  ین ا ازاست. 

(. برخی از متفکران عدالت 2991استیري، شود ) اهمیت و آثار آن مطالب فراوانی یافت می

اند. گروهی  معناي رفع تبعیض و تفاوتهاي ناروا و برابري همگان در برابر قانون دانسته اجتماعی را به

اند؛ پس عدالت  ی قرار دادن هر چیز در موضع خود دانستهطورکل بهدیگر عدالت اجتماعی را 

؛ 221: 2991عباسیان، دارد )مفهومی اعم از تساوي  اجتماعی الزاماً به معناي مساوات نیست؛ بلکه

اي از  اصل یا مجموعه عنوان بهتوان  (. عدالت را اساساً می32: 2934کشاورز شکري و صدیقی، 
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آمده است. اصول عدالت  به وجودفصل دعاوي متضاد   و اصول در نظر گرفت که براي حل

آمدن بر تعارضاتی است که لازمه  قفائ، کاربرد خاص این اصول براي درواقعاجتماعی نیز 

همکاري اجتماعی براي ترقی افراد است؛ لذا عدالت اجتماعی براساس مفهوم، توزیع عادلانه از 

 (.294: 2939؛ پوراحمد و همکاران، 4: 2991حجتی و مضطرزاده، است )طریق عادلانه قرار دادن 

ی به معناي طورکل بهشود که عدالت  اغلب از مفهوم عدالت اجتماعی چنین برداشت می

که این برداشت صحیح نیست و  یدرحالموارد است   افراد و در همه  برقراري تساوي بین همه

عدالت نیست. گاهی تساوي بین افراد خود عین ظلم است. برقراري  جا همهتساوي و برابري در 

عدالت  درواقع(. 2991استیري، ) اند استحقاق و تلاشی باشد که کرده  اس اندازهعدالت باید بر اس

یی قرار درجاي رفتار شود که مستحق آن است و ا گونه بهیک از افراد جامعه  اجتماعی یعنی با هر

یگر هر فرد براساس کار، امکانات فکري، ذهنی و جسمی د  عبارت  بهگیرد که سزاوار آن است؛ 

(؛ پس 241: 2934قاسمی و همکاران، باشد )هاي مناسب و نعمات برخوردار  وقعیتبتواند از م

هدف عدالت اجتماعی، توزیع عادلانه امکانات و درامد میان افرادي است که طبق تعریف داراي 

(. با رعایت اخلاق کار اسلامی، عدالت 232: 2934آبادي و همکاران،  یبرابرند )زنگحقوق 

شود که استحقاق و  در محیط کار با هر فرد همان برخوردي می درواقع شود. اجتماعی محقق می

توان ذکر کرد که عدالت اجتماعی یکی از آثار و پیامدهاي  شایستگی آن را دارد. با این تفسیر می

 یگر:د  عبارت  بهرعایت اخلاق کار اسلامی است؛ 

لامی نقش مثبت و : عدالت اجتماعی در تبیین پیامدهاي رعایت اخلاق کار اس4 هیفرض

  داري دارد. معنی

 تقویت ارتباطات اجتماعی

مغز متفکر در طول قرنهاي متمادي در مسیر تکوین و تکامل کوشیده است تا  عنوان بهانسان 

خود را آسان کند و از آن استفاده برد. اشتغال یکی از   اي زندگی فردي و اجتماعی گونه بتواند به

  ترین فعالیتهاي زندگی است و فرد باید سرانجام شغلی را برگزیند و از آن طریق به زندگی اساسی

 خود ادامه دهد. اشتغال از درجه بالایی برخوردار است؛ زیرا هستی فرد و استمرار جامعه به آن

هر »طور که در اعلامیه جهانی حقوق بشر آمده است  (. همان1: 2993آبادي،  شفیعدارد )بستگی 

هاي  شود که متضمن صرف کوشش وظایفی تعریف می عنوان  بهکار «. انسانی داراي حق کار است

فکري و جسمی است و هدف آن تولید کالا و خدماتی است که نیازهاي انسانی را براورده 
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شود و در این فرایند است  نسان در فرایند کار کردن است که وارد نظام تقسیم کار میسازد. ا یم

تواند جایگاه فرد را در طبقات  شود. کار می که او صاحب نقش و پایگاه اصلی اجتماعی می

 یر)م دنتواند چگونگی رابطه خود را با دیگران تنظیم ک اجتماعی مشخص، و پس از آن می

گفتند،  آن شغل می در قرنهاي گذشته به  آنچهاشتغال به معناي امروزي با  (.241: 2994ي، موسو

حدومرز علوم، انسان امروز انسانی محصور در میان  یبمعناي متفاوتی پیدا کرده است. در گستره 

شود. قرنی را که  تصادفی بر تعداد این اطلاعات افزوده می صورت بهاطلاعات مختلف است که 

گیري ارتباط وسیع بین  نهیم، قرن توسعه علوم و فنون گوناگون و شکل یاکنون پشت سر م هم

ی و امکان دستیابی گسترده به جمع ارتباطکشورهاي مختلف است که پیشرفت چشمگیر وسایل 

بلارک، ) یردگنام « عصر ارتباطات»منابع اطلاعاتی باعث شده است که این دوره از زندگی بشر 

اشتراک گذاشته  است که در آن معنا بین موجودات زنده تعریف و به (. ارتباطات فرایندي 9: 2999

شود. انسان قرن بیست و یکم با بشر اولیه تفاوت بسیار دارد و باید برقراري ارتباط با او بویژه  می

ي تازه و ناگفته همراه و به هنر و دانش پیچیده ها تجربهو پایدار باشد که با حرفها و  بانفوذارتباطی 

شناسان بر اهمیت  (. جامعه24: 2932دلاور و همکاران، شود )رتباطات اجتماعی مجهز علوم ا

اند و پیشرفت علم را بازتابی از  ید کردهتأکسازوکار اصلی تکوین و تولید علم  عنوان بهارتباطات 

دانند. ارتباطات علمی در درون سازمانهاي آموزشی و پژوهشی و نیز فراتر از  نظام ارتباطی آن می

یرگذار بر تولید و گسترش دانش بوده است. این تأثمرزهاي این نهادها همواره یکی از عوامل 

را ها  ایدهترکیب و ها  ارتباطات زمینه ایجاد انسجام و هماهنگی در جامعه علمی، تعامل دیدگاه

نگرشها ي تمرکز بر جا  به( 2349مازلو )(. طبق نظریه انگیزشی، 30: 2939پور،  قائمکند ) فراهم می

دلیل دست یافتن به آن تلاش به بیان کرد که سلسله مراتبی از پنج مجموعه اهداف هست که 

کنند تا نیازهاي اساس خویش را کامروا سازند. نیازها خزانه رفتاري فرد را براي دستیابی به هر  می

گانه  پنج(. در ترتیب توالی سلسله مراتبی نیازهاي 2993ارشدي، کند ) یک از اهداف تعیین می

مازلو، نیازهاي اجتماعی در طبقه سوم قرار دارد که ایجاد فرصت براي تعامل کارکنان با یکدیگر 

اي براي دیگر نیازها، و باعث ایجاد  براورده شدن این نیاز باعث ایجاد زمینه که گیرد یدر برمرا 

(. توسعه ارتباطات اجتماعی، 24: 2932دلاور و همکاران، شود ) یمو خودشکوفایی فرد  نفس عزت

براي « همبستگی اجتماعی»(. اصطلاح 2999پور،  دانشدارد )احساس آرامش و امنیت را در پی 

(. همبستگی 2991کورز، شد )فرانسوي مطرح  شناس جامعه« امیل دورکیم»نخستین بار توسط 
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عبارتی  و انسجام گروه و جامعه است و بهشاخصی براي شناخت میزان وحدت  درواقعاجتماعی 

دهد. همبستگی  ی( بین اعضاي گروه و جامعه را نشان میهم سرنوشتاحساس تعلق و کشش )

متقابل  روابط توانند یمسازي ارتباطات اجتماعی است که افراد با یکدیگر  اجتماعی عامل آسان

نیز نام « چسب اجتماعی»عنوان وم تحت داشته باشند و از پیامدهاي مثبت آن سود ببرند. از این مفه

همان  واقع دردارد. این چسب  می  ها را در کنار یکدیگر نگه شود که افراد و گروه یمبرده 

شود. بدون چنین چسبی  ها و ظرفیتها می ارتباطات میان افراد گروه است که شامل تعاملات، شبکه

؛ نعیمی 92: 2992موسوي، ) یمهسترو  بهگردهمایی انسانها در کنار یکدیگر رو  فقط با واقع در

بنابراین رعایت اخلاق کار اسلامی، تقویت ارتباطات ؛ (292: 2939آبادي و همکاران،  نظم 

تواند براي خود فرد سودمند باشد و هم موجب  سازد. این مقوله هم می اجتماعی را ممکن می

عی است. با این تفاسیر، تقویت همبستگی اجتماعی شود که در واقع عامل تقویت ارتباطات اجتما

 یگر:د  عبارت  بهارتباطات اجتماعی از پیامدهاي رعایت اخلاق کار اسلامی است؛ 

: تقویت ارتباطات اجتماعی در تبیین پیامدهاي رعایت اخلاق کار اسلامی نقش مثبت 0 هیفرض

  داري دارد. و معنی

ر اسلامی، آثار و پیامدهاي اخلاق بر اساس این مبانی نظري در زمینۀ اخلاق کار و اخلاق کا

 نشان داد. 2توان در قالب شکل  کار اسلامی در سازمان را می

 
 

 شاخصهای آثار و پيامدهای اخلاق كار اسلامی در سازمان: الگوی مفهومی پژوهش، 6شكل 

 

 آثار فردی

 آثار اجتماعی

پيامدهای اخلاق 

 كار اسلامی

 تقویت ارتباطات

 آرامش در محیط
 

 آرامش فردی

 کرامت انسانی
 

 عدالت اجتماعی
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در بررسیهاي اخلاق کار اسلامی، پژوهشهاي فراوانی به بررسی رابطه اخلاق کار اسلامی با 

تعهد سازمانی، تعهد کارکنان، عدالت سازمانی، رضایت شغلی، عملکرد شغلی و فرهنگ سازمانی 

یر تعدیلگر بررسی شده متغعنوان  بهکار اسلامی  پژوهشها اخلاق پرداخته شده است. در برخی 

( به بررسی رابطه اخلاق کار اسلامی با درگیري شغلی 2939همکاران )است؛ براي مثال اردلان و 

ي آن با درگیري شغلی روابط ها مؤلفهپرداختند. نتایج حاکی بود که بین اخلاق کار اسلامی و 

رش مثبت نسبت به کار و توجه به رشد دیگران و رفاه نگ مؤلفهچنین دو  داري وجود دارد. هم یمعن

( به 2939همکاران )بینی درگیري شغلی کارکنان داشت. موغلی و  یشپداري در  یمعنجامعه نقش 

ارزشهاي شغلی پرداختند.   واسطه باتبیین الگوي اخلاق کار اسلامی و رفتار شهروندي سازمانی 

یر تأثنگرش کارکنان به دلیل ایجاد رفتار مطلوب نتایج نشان داد که اخلاق کار اسلامی بر 

یر اخلاق کار اسلامی بر عدالت تأث( به بررسی 2939همکاران )ی داشته است. حسنی و توجه قابل

یرهاي اخلاق متغسازمانی، رضایت شغلی و غیبت از کار کارکنان پرداختند. نتایج نشان داد که میان 

چنین بین  اخلاق کار اسلامی و رضایت شغلی و همکار اسلامی کارکنان و عدالت سازمانی، 

داري وجود دارد و بین عدالت سازمانی و  یمعنعدالت سازمانی و رضایت شغلی رابطه مثبت و 

( به تبیین نقش اخلاق 2939همکاران )دار وجود دارد. حسنی و  یمعنغیبت از کار رابطه معکوس و 

( 2939همکاران ). حریري و پرداختندتغییر سازمانی درباره  نگرشهاکار اسلامی بر تعهد سازمانی و 

ید این است که مؤهاي تحقیق  به بررسی رابطه بین اخلاق کار اسلامی و انگیزش پرداختند. یافته

گیري  داري وجود دارد. نتیجه میان اخلاق کار اسلامی و ابعاد مختلف انگیزش رابطه مثبت و معنی

ي استثنا )به یزشانگکلی پژوهش این است که اخلاق کار اسلامی رابطه تنگاتنگی با ابعاد 

ق دارند. انصاري خودباوري( دارد و کارمندان اخلاق مدارتر، انگیزه بیشتري به منظور خدمت به خل

وتحلیل  یهتجز ( به بررسی اخلاق کار اسلامی و تعهد سازمانی پرداختند. نتایج2931) یاردکانو 

 را نشان داد. گانه سهرابطه مثبت و مستقیم میان اخلاق کار اسلامی و تعهد سازمانی کل و ابعاد 

هنگ سازمانی بر یر اخلاق اسلامی کار و فرتأثنقش و  ( به بررسی2932همکاران )حسنی و 

یرهاي پژوهش، همبستگی متغرضایت شغلی و تعهد سازمانی پرداختند. نتایج نشان داد که میان 

( به بررسی رابطه 2932) یروزآباديفپور میبدي و دهقانی  مثبت و معناداري وجود دارد. رجبی

ایج نشان داد که اخلاق کار اسلامی با تعهد سازمانی و رضایت شغلی در بین پرستاران پرداختند. نت

بین اخلاق کار اسلامی و تعهد سازمانی پرستاران رابطه معنادار وجود دارد، ولی بین اخلاق کار 
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( به بررسی رابطه اخلاق 2932) یخمشااسلامی و رضایت شغلی رابطه معناداري وجود ندارد. جان 

یان اخلاق کار اسلامی و ها نشان داد که م کار اسلامی و خلاقیت کارکنان ادارات پرداختند. یافته

( با هدف بررسی 2939همکاران )آبادي و  داري وجود دارد. سلم یمعنخلاقیت کارکنان رابطه 

رابطه اخلاق کار اسلامی با سلامت سازمانی معلمان به این نتیجه رسیدند اخلاق کار اسلامی 

توان به  ق کاري میبنابراین با رعایت اصول اخلا؛ بینی کند تواند سلامت سازمانی را پیش می

 وري سازمان کمک کرد. سلامت سازمانی کارکنان سازمان و در پی آن به بهره

تعدیلگر پرداختند و پیشنهاد  عنوان  به( به بررسی اخلاق کار اسلامی 1524) یدرششبیرخان و 

از  کردند که مدیران باید رویکرد مدیریتی را که به اخلاق کار اسلامی مربوط باشد براي اطمینان

پیش گیرند که در نهایت موفقیت طرح هم افزایش یابد. الفخانی و در رشد و ارتباط کارکنان 

( به بررسی مبانی اصول فلسفی کارافرینی در چارچوب اخلاق کار اسلامی پرداختند 1529احمد )

 یاگوچانفرینی است. حیاتی و او ذکر کردند که ارزشهاي اخلاقی اسلامی زیربناي فرایند کار

یر اخلاق کار اسلامی در انگیزش درونی، رضایت شغلی، تعهد سازمانی و تأث( به بررسی 1521)

دهد که اخلاق کار اسلامی بر انگیزش درونی و تعهد  نتایج نشان می .اند عملکرد شغلی پرداخته

 بر این، نتایج  سازمانی از تأثیرات آنها بر رضایت شغلی و عملکرد شغلی اثر بیشتري دارد. علاوه

دهد که رضایت شغلی و انگیزش درونی رابطه اخلاق کار اسلامی بر تعهد سازمانی و  یمنشان 

( به بررسی مفهوم اخلاق کار اسلامی 1522همکاران )کند. ایدروس و  عملکرد شغلی را تعدیل می

کند به  یر تعدیل مشارکت شغلی پرداختند. این پژوهش کمک میتأثبه سمت تعهد سازمانی و 

گیري این عنصر  چنین اندازه مدیریت براي تعیین درک کارکنان به سمت اخلاق کار اسلامی و هم

شود. از سویی دیگر محققانی همچون  در اخلاق کار اسلامی که به تعهد سازمانی منجر می

ق کار اسلامی را مورد سنجش قرار دادند و به بررسی معنا و ( ابعاد اخلا1522اکبرنژاد )عباداللهی و 

به تحلیل و تبیین اخلاق  (2932همکاران )پور و  چنین حسن ابعاد اخلاق کار اسلامی پرداختند. هم

 کار اسلامی در سازمانهاي دولتی پرداختند.

 

 روش پژوهش
ا توصیفی شاخه ه روش تحقیق بر اساس هدف، کاربردي، و براساس شیوه گردآوري داده
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اي و میدانی به منظور گردآوري  اي از مطالعات کتابخانه پیمایشی است. در این راستا مجموعه

شرح داده شده است؛ سپس در مورد  استفاده موردیاز انجام شد. در ادامه ابتدا نمونه ن موردهاي  داده

 ئه شده است.ها ارا وتحلیل آماري داده یهتجزیت شیوه درنهامتغیرهاي تحقیق بحث و 

هاي شهید باهنر،  )دانشکده کرمان شهرستان هاي کارکنان دانشگاهجامعه مورد مطالعه تحقیق را 

  کارمند بود. 145متشکل از   این جامعه در زمان پژوهش حدوداً د.هد تشکیل می آزاد و پیام نور(

وي شهرستان به منظور تعیین پیامدهاي نهایی، پس از بررسی ادبیات تحقیق با خبرگان حوز

کرمان، مشاوران و خبرگان )اعضاي هیأت علمی دانشکده مدیریت و اقتصاد و دانشکده ادبیات و 

عج( در حوزه اخلاق کار و اخلاق کار اسلامی عصر) هاي شهید باهنر و ولی  علوم انسانی( دانشگاه

یافته انجام شد. هدف این مصاحبه بررسی مشکلات پرسشنامه اولیه تحقیق و ساختار یمهنمصاحبه 

تعیین شاخصهاي نهایی ارزیابی پیامدهاي اخلاق کار اسلامی در دانشگاه بود. پس از مصاحبه و 

شوندگان بر پرسشنامه، یک پرسشنامه ساختاریافته براي  اعمال پیشنهادها و انتقادات مصاحبه

ستان کرمان تدوین شد. جهت تعیین حجم نمونه از جدول مورگان استفاده کارکنان دانشگاهی شهر

نفر از کارکنان دانشگاهی شهرستان کرمان  905اي تصادفی مشتمل بر  گردید. بدین منظور نمونه

 پاسخ معتبر پس از چندین بار پیگیري گردآوري شد. 122یت درنهاانتخاب شد. 

بیات تحقیق و مبانی نظري مجموعه شاخصهاي سنجش طور که اشاره شد، ابتدا براساس اد  همان

یافته با خبرگان دانشگاه ساختارپیامدهاي فردي و اجتماعی شناسایی شد. سپس با مصاحبه نیمه 

پیامدهاي  عنوان بهشاخص  99 درمجموععج( رفسنجان و خبرگان حوزوي عصر) کرمان و ولی

 تعیین شد. 9جدول ه شرح رعایت اخلاق کار اسلامی در دو حوزه فردي و اجتماعی ب
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 : پيامدهای فردی و اجتماعی رعایت اخلاق اسلامی در محيط كار9جدول 

 آثار اجتماعی آثار فردی

نی
سا

ت ان
رام

 ك
ظ

حف
 

 تکریم و علو جایگاه انسان

عی
ما

جت
ت ا

دال
ع

 

 برابری و مساوات
 و تفریط( نبود افراط ) روی در کارها میانه وحقوق افراد رعایت حق

 رعایت استحقاقها ارزشمند بودن فرد احساس
 رفع تبعیض و تفاوتهای ناروا و برابری همگانی در برابر قانون نزاهت از پستی و فرومایگی

 ها براساس شایستگی موقعیت برخورداری هر فرد از امکانات و توجه نکردن به معیارهای رنگ و نژاد و جغرافیا و طبقه اجتماعی
 حفظ شأن انسانی

عی
ما

جت
ت ا

طا
تبا

 ار
ت

وی
تق

 
احساس تعلق و هم سرنوشتی بین گروه )وحدت و انسجام 

 اعضای گروه(
 یکدیگر )چسب اجتماعی( با کارکنان تعامل رعایت احترام(نگرفتن )احترامی قرار  مورد بی

دی
فر

ش 
رام

آ
 

 ارتباطات پایدار و بانفوذ رضایت خاطر
 پژوهشی و سازمانهای آموزشی درون در علمی ارتباطات آرامش روحی و روانی

 افکار ها و ترکیب دیدگاه تعامل نفس  اعتماد به
 نبود فشار درونی

 

 اطمینان خاطر قلبی
 نبود اضطراب، تشویش و نگرانی در فرد

 نبود احساس حقارت و شرمساری
 نداشتن احساس پوچی

ار
 ك

ط
حي

ر م
ش د

رام
آ

 

 نبود فشار بیرونی
 محیط کارامنیت در 

 نبود ترس و نگرانی(کار )راحتی در محیط 

 صلح در محیط کار
 ایمنی در محیط کار

 اطمینان خاطر در محیط کار
 نداشتن اضطراب و نگرانی در محیط کار

 نداشتن احساس پوچی در محیط کار
 

پرسشنامه تحقیق براي براساس پیامدهاي شناسایی شده، پرسشنامه تحقیق طراحی گردید. در 

 1 مخالفم وکاملاً  2اي ) گزینه 1هاي دو عامل از مقیاس لیکرت  یک از گویه سنجش براي هر

 موافقم( استفاده شد.کاملاً 
 

 های پژوهش یافته

گیري متغیرهاي تحقیق  هاي تحقیق، ابتدا استاندارد بودن ابزار اندازه پس از گردآوري داده

مورد بررسی قرار گرفت. بدین منظور براي بررسی سازگاري درونی پرسشنامه از آزمون آلفاي 

 قبول قابلبراي پرسشنامه حاکی از پایایی  90/5کرونباخ استفاده شد. براورد ضریب آلفاي کرونباخ 

چنین مقدار آلفاي کرونباخ براي ابعاد حفظ کرامت انسانی، آرامش  پرسشنامه تحقیق است. هم
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، 195/5فردي، آرامش در محیط کار، عدالت اجتماعی، تقویت ارتباطات اجتماعی به ترتیب 

یید پایایی تمام متغیرهاي تحقیق است. تأبراورد شد که حاکی از  990/5و  992/5، 913/5، 993/5

ر بررسی روایی پرسشنامه پژوهش از روایی محتوا و سازه استفاده گردید. بدین منظور با منظو به

شد. براي  دییتأپرسشنامه، روایی محتوا  سؤالاتي ساز یلتعداستفاده از نظر خبرگان دانشگاهی و 

 افزار لیزرل استفاده گردید. نتایج تحلیل ي به کمک نرمدییتأبررسی روایی سازه از تحلیل عاملی 

ها با ساختار عاملی معینی هماهنگ است یا  دهد که آیا داده پاسخ می سؤالي بدین دییتأعاملی 

 داري یمعن یزها و ن داده يابتدا لازم است سازگار یعامل یلمناسب بودن تحل یصتشخ يبراخیر. 

را  یعامل یلتحل منظور بهها  داده يو بارتلت سنجش سازگار KMOشود. آزمون  آزمودهروابط آنها 

 یکشاخص هرچقدر به عدد  ین. ااست یکاز صفر تا  KMOشاخص  یب. ضردهد ینشان م

. استعوامل  يبرا یعامل یلبودن تحل یدمف یزو ن یريگ نمونه یتباشد، نشاندهنده کفا یکترنزد

 یرهايمتغ با تواند ینم یرهازوج متغ ینب یهمبستگ کهن است ای یانگرب KMOکوچک  یرمقاد

و  ینباشد. سرن یهممکن است قابل توج یرهامتغ یعامل یلکاربرد تحل ینشود و بنابرا یینتب یگريد

 یعامل یلتحل توان یم یباشد براحتبزرگتر  2/5از  KMOمقدار  ی( معتقدند که وقت2331) یسرک

 یسرخواهد بود. به گفته ک یشترب يبردار نمونه یتمناسبتر و کفا ،باشد یشترمقدار ب ینکرد و هر چه ا

بهتر از متوسط،  1/5در دامنه  یسته،شا 9/5در دامنه  ی،عال 3/5بزرگتر از  يها ( اندازه2311) یو سرن

آزمونها در  ینا یجاست. نتا قبول یرقابلاز آن غ کمترو  نامناسب 0/5متوسط، در دامنه  2/5در دامنه 

 آمده است. 4جدول 

 و بارتلت KMO: نتایج آزمون 4جدول 
 توضيح نتيجه آزموننام  عامل ردیف

 آثار فردی 1

 گیری در حد بسیار خوب است. کفایت نمونه 387/7 گیری شاخص کفایت نمونه
 P-value=  777/7 > 75/7  آزمون بارتلت

داری بین  توان گفت که روابط معنی در سطح اطمینان می 42/6006 6کای 
 650 درجه آزادی متغیرهای تحلیل عاملی وجود دارد.

 777/7 داری سطح معنی

 آثار اجتماعی 6

KMO 367/7 گیری در حد خوب است. کفایت نمونه 
 P-value=  777/7 > 75/7  آزمون بارتلت

داری بین  توان گفت که روابط معنی در سطح اطمینان می 235/851 6کای 
 45 درجه آزادی متغیرهای تحلیل عاملی وجود دارد.

 777/7 داری سطح معنی
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بیشتر، و این نشان  1/5عاملها از  KMOتوان گفت که مقدار  می 4با توجه به نتایج جدول 

ها از کفایت لازم  دیگر نمونه ی عبارت  بهسازگاري مناسب عاملها براي تحلیل عاملی است؛ 

داري بین متغیرهاي  توان گفت که روابط معنی درصد می 30برخوردار است. در سطح اطمینان 

ییدي تأها براي تحلیل عاملی مناسب است. نتایج تحلیل عاملی  تحلیل عاملی وجود دارد و داده

 ه شده است. نشان داد 9و  1در شکل گیري آثار فردي و اجتماعی  الگوي اندازه

 

 
 گيری آثار فردی داری آنها و الگوی اندازه : بارهای عاملی استاندارد و ضرایب معنی5شكل 
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 یاجتماعگيری آثار  داری آنها و الگوی اندازه : بارهای عاملی استاندارد و ضرایب معنی9شكل 

 

 2/5تا  9/5 ها، تصویر سمت راست مؤید مقدار بار عاملی است که مقدار بین در این شکل

را  T-Valueچنین تصویر سمت چپ مقدار  خیلی مطلوب است. هم 2/5مطلوب و مقدار بزرگتر از 

معنادار است. نتایج برازش  -32/2و مقادیر کوچکتر از  32/2دهد که مقادیر بزرگتر از  نشان می

براورد شده گیري پیامدهاي فردي و اجتماعی حاکی است که تمام بارهاي عاملی  هاي اندازه الگو

هاي  دار است. شاخصهاي برازندگی الگو یمعن% 30( در سطح اطمینان 9و  1شکل ) در هر دو الگو

ارائه شده است. با توجه به نتایج و مقایسه آن با  0جدول هر یک از دو گروه عوامل در گیري  اندازه

 قرار قبول قابلدر دامنه  هاتوان اذعان کرد تمامی شاخصهاي برازندگی الگو می قبول قابلدامنه 

مطلوب است؛ لذا  گیري هاي اندازه هاي گردآوري شده با الگو و بنابراین تناسب داده گرفته

 است. دییتأگیري پیامدهاي فردي و اجتماعی مورد  نهایی اندازه هاي برازندگی الگو
 های تحقيق گيری سازه : شاخصهای برازندگی الگوی اندازه2جدول 

 شاخص تناسب
df

2χ RMSEA GFI AGFI NFI NNFI CFI 
 88/7 77/1 88/7 80/7 88/7 76/7 61/1 پیامدهای فردی

 77/1 77/1 77/1 88/7 77/1 77/7 24/7 پیامدهای اجتماعی
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گیري متغیرهاي تحقیق به تبیین چارچوب این مقاله پرداخته شده  یید الگوهاي اندازهتأپس از 

یگر در این قسمت به آزمون مجموعه روابطی پرداخته شده است که در چارچوب د عبارت ؛ بهاست

هاي تحقیق است. با توجه به الگوي  نظري پژوهش تعریف گردید. هدف این بخش بررسی فرضیه

گردد. نتایج برازش الگوي  ییدي میسر میتأمفهومی پژوهشی، دستیابی به این هدف با تحلیل عاملی 

 ن داده شده است.نشا 2 جدول تحقیق در

 

 ی پيامدهای رعایت اخلاق كار اسلامی در سازمانبار عامل: 1جدول 

T Rآماره  خطای استاندارد Tآماره  بار عاملی اختصار پيامدها 
2 

 Indivi_1 2433/7 5234/8 5087/7 4253/3 4855/7 حفظ کرامت انسانی 1

 Indivi_2 2006/7 0254/8 5808/7 5383/3 4248/7 آرامش فردی 6

 Indivi_3 3607/7 0750/16 0660/7 1715/5 5470/7 آرامش در محیط کار 0

 Social_1 4420/7 6677/2 3775/7 0547/8 0360/7 عدالت اجتماعی 4

 Social_2 2775/7 0606/3 2084/7 8642/3 4167/7 تقویت ارتباطات اجتماعی 5

 
Chi-Square=2.32          df=3,                 P-value=0.5088,                      RMSEA=0.000 

T 75/7 برای 82/1از  بزرگترp<  71/7برای  53/6از  بزرگتروp< دار است(. معنی) است قبول قابل 
 

براي شاخص  119/5 و RMSEAبراي  555/5مقدار 
df

2χ،  همگی نشاندهنده برازش مناسب

 یید است.تأهاي سازه است و لذا برازش الگوي مفهومی پژوهش مورد  الگو با داده
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 داری بارهای عاملی الگوی مفهومی پژوهش : معنی7جدول 

 شاخص تناسب
df

2χ RMSEA GFI AGFI NFI NNFI CFI 
 83/7 80/7 82/7 84/7 82/7 777/7 000/7 پیامدهای اخلاق کار اسلامی

 

بنابراین ؛ یید استتأهاي پژوهش مورد  براساس نتایج برازش الگوي مفهومی پژوهش، فرضیه

دار و  یر معنیتأثشده در این تحقیق در ارزیابی پیامدهاي اخلاق کار اسلامی  ییشناساتمام عوامل 

 مثبتی دارد.

 

 گيری و پيشنهادها يجهنت
از قرآن  گرفته نشأتکه اخلاق کار اسلامی  طور همانبا توجه به بافت مذهبی و اسلامی ایران، 

 قرار توجه محققان مورد پدیده همواره ص( و ائمه اطهار است، ایناکرم)و رهنمودهاي پیامبر 

که ذکر شد اخلاق کار اسلامی با موضوعات مختلفی سنجیده و حتی ابعاد  طور هماناست.  گرفته

اما این خلأ در حوزه اخلاق کار اسلامی وجود دارد ؛ است گرفته قرارجداگانه مورد سنجش  آن

رعایت( اخلاق کار اسلامی در سازمانها و ادارات مختلف، بین کارکنان و مدیران داشتن )که با 

 بهتحقیق این آورد.  سازمانها، رعایت اخلاق کار اسلامی چه نتایج و پیامدهایی را به ارمغان می

و پیامدهاي رعایت اخلاق کار اسلامی در جامعه دانشگاهی صورت گرفته  آثارشناسایی  منظور 

هاي اخلاق کار اسلامی در دو حوزه فردي و اجتماعی محقق  است. نتایج حاکی است که پیامد

شود. در حوزه فردي بدین معنی است که پیامدهاي اخلاق کار اسلامی براي افراد در سازمان  می

دهد که با رعایت اخلاق کار اسلامی در سازمانها توسط افراد در  این پژوهش نشان میچیست. 

کند و متقابلاً دیگران نیز با وي چنین  درجه اول فرد شریف و ارجمند با دیگران برخورد می

و کرامت برخوردارند با رعایت اصول اخلاقی این  شأنکه انسانها از  طور همانبرخوردي دارند. 

توان اظهار کرد که رعایت  یمترتیب،  ینا بهشود.  شود و از آثار بد نیز جلوگیري می میامر محقق 

(، افزایش 2939حسنی و همکاران، کارکنان )تواند به کاهش غیبت از کار  اخلاق کار اسلامی می

( منجر 1521حیاتی و چانیاگو، ) یدرون( و انگیزش 1522ایدروس و همکاران، ) یشغلمشارکت 

یت درنها( و 2939موغلی و همکاران، ) يشهرونده بر این، اخلاق کار اسلامی رفتار شود. علاو

( را 1521؛ حیاتی و چانیاگو، 2932؛ حسنی و همکاران، 2939حسنی و همکاران، ) یشغلرضایت 
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  دهد. در حوزه اجتماعی بدین معنی است که پیامدهاي اخلاق کار اسلامی براي جامعه نیز ارتقا می

دهد که رعایت این امر، تقویت ارتباطات  نتایجی را در پی دارد. نتایج نشان می چه موردنظر

تواند براي خود فرد سودمند باشد و هم موجب  سازد. این مقوله هم می اجتماعی را ممکن می

چنین کسی که به  همبستگی اجتماعی شود که در واقع عامل تقویت ارتباطات اجتماعی است. هم

کند که  عدالت را رعایت می مسلماًو بویژه به اخلاق کار اسلامی پایبند باشد، اصول اخلاق اسلامی 

یجه آرامش در محیط کار براي افراد فراهم درنتشود.  موجب رعایت عدالت اجتماعی نیز می

دیگر، وجود آسودگی و   عبارت  بهشود؛  شود که موجب رضایت خاطر و تسلی خاطر وي می می

 طور  همانکند و لذا رعایت اخلاق کار اسلامی  را به فرد منتقل می آرامش در محیط کار آرامش

حسنی و همکاران، ) یسازمانبراي تعهد گري  تسهیلتواند  یت مینها دردهد  که پژوهشها نشان می

؛ رجبی پور میبدي و دهقانی 2932؛ حسنی و همکاران، 2931؛ انصاري و اردکانی، 2939

 یسازمان(، سلامت 1522؛ ایدروس و همکاران، 1521و، ؛ حیاتی و چانیاگ2932فیروزآبادي،

( و عملکرد شغلی 2939حسنی و همکاران، ) یسازمان(، عدالت 2939آبادي و همکاران،  سلم)

ترتیب، اگر افراد از نتایج و پیامدهاي رعایت اخلاق کار  ین ا  به؛ ( باشد1521)حیاتی و چانیاگو، 

تعهد افراد،  همچونیرها متغیادآوري شود، بسیاري از  اآنهاسلامی آگاه باشند یا به صورتی به 

یت فرهنگ سازمان را بهبود نها درعدالت سازمانی، رضایت شغلی افراد، عملکرد شغلی و 

. بجاست مدیران تمهیداتی را بیندیشند تا سازمانهاستکه همواره نگرانی مهم مدیران  بخشد می

کار اسلامی آشنا کنند و در صورت لزوم به آنها کارکنان سازمان خود را با پیامدهاي اخلاق 

هایی  یادآور شوند. در این راستا، هم اخلاق کار اسلامی رعایت و تقویت، و هم بسیاري از تنش

 شود که افراد در محیط کار در تعامل با یکدیگر دارند. برطرف می

 
  فارسی منابع

 .قرآن كریم

 . قم: مکتب الاعلام الاسلامی.معجم مقایيس اللغهق(. 1474فارس، احمد ) ابن

(. رابطه اخلاق کار 1080) لیلخ ی،زند امد؛ح پناهی،یفس اوه؛ک یضی،ف یروس؛س ی،قنبر حمدرضا؛م ،اردلان

  . 10. ش 4س  .یستیفصلنامه اخلاق ز. یشغل یریبا درگ یاسلام

 یفصلنامه تخصص)ره(. ینیامام خم یدگاهبر د یهبا تک یو اجتماع ی(. عدالت در اخلاق فرد1030) کرما استیری،

 .11ش  .اصفهان یاسلام يغاتدفتر تبل
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در عدالت  یناز محروم یتحما یگاه(. جا1084) حمدا شریفی، ینحس حمد؛م اشکوری، ییفنا سن؛ح پور، اسماعیل

 .154ـ  101 :0. ش 18س  ،یحكومت اسلام. یاسلام یکردبا رو یاجتماع

کارکنان  یاندر م یو تعهد سازمان ی(. اخلاق کار اسلام1086. )حمدشاكم ی،اردکان اسماعیل؛ حمدم انصاری،

 .6.ش  2س  .یپزشك یخاخلاق و تار یرانیمجله ااصفهان.  یدانشگاه علوم پزشک

و  ی(. بررس1080) بوذرا یی،وفای؛ حسنعل سبکبار، فرجی الله؛ رامتک یاری،ز سین؛ح نژاد، یحاتم حمد؛ا پوراحمد،

 .673ـ  108: 6. ش 2س  ،ينسرزم یشآما. یاز منظر عدالت اجتماع یشهر یاراض یکاربر یابیارز

دو کارکنان ادارات شهرستان کازرون.  یتو خلاق یاخلاق کار اسلام ینرابطه ب ی(. بررس1081) ریپ مشایخ، جان

 .126ـ  151 :1. ش 1س  .یریتاسلام و مد یتخصصـ  یفصلنامه علم

مرکز نشر فرهنگی  :هران. ت14 ج .مركز آموزش مدیریت دولتی .کارگزاراناخلاق (. 1031) عبدالله، آملی جوادی

 .رجاء

 64. ش مجله جستارهای شهرسازی(. مفهوم عدالت و رابطه آن با شهر. 1030طرزاده، حامد )ضحجتی، وحیده؛ م

  .42ـ  47 :65و 

مطالعه  کارکنان؛ یزشو انگ ی(. رابطه اخلاق کار اسلام1080) زهرا یدهس ،روتن هرا؛ز ی،اباذر جلا؛ن حریری،

 .11. ش 0س  .یمطالعات منابع انسان یجیتروـ  یفصلنامه علمموردی. 

کار و  یاخلاق اسلام یرثأنقش و ت ی(. بررس1081) بوالفضلا یشاهی،عل زاده قاسم هرا؛ز زاده، یدریح حمد؛م حسنی،

 .یاسلام یریتمدچمران اهواز.  یدکارکنان دانشگاه شه یو تعهد سازمان یشغل یتبر رضا یفرهنگ سازمان

 . 6. ش 67س 

نقش اخلاق کار  یین(. تب1080) ینام ی،سهراب بوالفضل؛ا یشاهی،عل زاده قاسمهرا؛ ز زاده، یدریححمد؛ م حسنی،

توسعه . یعدالت سازمان یانجی: آزمون نقش میسازمان ییرو نگرشها دربارة تغ یبر تعهد سازمان یاسلام

 .146ـ  160 :57ش . يسپل یسازمان

 یترضا ی،بر عدالت سازمان یاخلاق کار اسلام یرثأ(. ت1080) ریمم ی،سامررضیه؛ م یمی،رح حمد؛م حسنی،

ـ  210 :4. ش 16س  .یفرهنگ سازمان یریتمد. یهاز کار کارکنان اداره برق شهرستان اروم یبتو غ یشغل

200. 

 . از سایت راسخوندریافت  آرامش در زندگی از منظر اسلام.(. 1081قورتانی، سیدعلی ) حسینی

اساس اسلام.  اخلاق در کار و اخلاق کار بر یمبان یبررس(. 1080) شفیع، محمد ، بهرام؛برومند رامشه؛،  حیدری

 مؤسسه سفیران فرهنگی مبین. تهران: .یریتمد یالملل ينب یشهما

کارمندان  .و تعهد یشغل یتبر رضا یکار و فرهنگ سازمان یاخلاق اسلام یرثأت یبررس (.1080لی )ع نیا، حیدری

مرکز راهبردی مهندسی فرهنگی شورای  قم:. ینید یشهفرهنگ و اند یالملل ينكنگره بدانشگاه زاهدان. 

 فرهنگ عمومی استان بوشهر.

در مخاصمات مسلحانه از منظر  یحفظ کرامت انسان یقیتطب ی(. بررس1086) الله جتح ی،رشنوادبوالفتح؛ ا خالقی،
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ـ  01: 0. ش 6س  .یفصلنامه مطالعات حقوق بشر اسلام. یالملل ینو اسناد ب یحقوق بشر دوستانه اسلام

82. 

(. بررسی رابطه بین اخلاق کار با تعهد سازمانی و رضایت 1087خسروی، زهرا؛ رضایی، آمنه؛ اسکندری، نازیلا )

 . آذر ماه. نایین. كنفرانس ملی كارآفرینی، تعاون، جهاد اقتصادیشغلی در دبیران شهرستان ارسنجان. 

 دفتر نشر کتاب.. المفردات فی غریب القرآن(. 1474محمد ) بن راغب اصفهانی، حسین

 یشغل یتو رضا یبا تعهد سازمان ی(. رابطه اخلاق کار اسلام1081) رتضیم فیروزآبادی، یدهقانلی؛ ع پور، رجبی

 (.2)6 .یستیفصلنامه اخلاق زدر پرستاران. 

 .6ش . مجله كرامت انسانی(. کرامت انسان از دیدگاه قرآن. 1032پور، مهدی ) رضوانی

 یین(. تب1086) هراساداتز یدیان،شه یدمحمدهاشم؛س ،پورمولا بدالعلی؛ع ،شکرالله؛  بیبح کردشولی، رعنایی

 .36ـ  45: 1. ش 61س  .یاسلام یریتمد. یاسلام یبر آموزهها یمبتن یسازمان یشهروند یرفتارها

ـ  55 :176. ش 10س . دوماهنامه آینه پژوهش(. کرامت انسانی و انسان کامل در عرفان. 1035رمضانی، مرضیه )

20.  

و خدمات  یتجمع ییفضا یعبر توز یلی(. تحل1080) ازنینن یزی،تبرلی؛ ع کشکولی، یباقر لی؛ع آبادی، زنگی

 181: 6. ش 62س  .يطیمح یزیر و برنامه ياجغراف. یشهر یها یو نابرابر یبر عدالت اجتماع یدبا تاک یشهر

 . 614ـ 

رابطه اخلاق کار  ی(. بررس1080) هدیم ی،زارعسین؛ ح نسب، یاقبال الک؛م رضایی، یعل جتبی؛م آبادی، سلم

مرکز  قم: .ینید  یشهفرهنگ و اند یالملل ينكنگره ب يناولمعلمان شهر پاکدشت.  یبا سلامت سازمان یاسلام

 راهبردی مهندسی فرهنگی شورای فرهنگ عمومی استان بوشهر.

 . قم: مؤسسه اموزشی و پژوهشی امام خمینی.خوب چيست؟ بد كدام است؟(. 1033شریفی، احمدحسین )

ـ  یفصلنامه علم. یو عقل یبر حسن ذات یدکأبا ت یعدالت اجتماع یاتاز آ یبرخ یر(. تفس1084) سنح صادقی،

 .44ـ  65: 66. ش 2س  .يریمطالعات تفس یپژوهش

 یکاستراتژ يقاتتحق. یدر بهبود عدالت اقتصاد یرانا یاجتماع ینمأنظام ت ی(. کارکردها1030) الله زتع عباسیان،

 .انتشارات تحقیقات استراتژیک تشخیص مصلحت نظام تهران: .مصلحت نظام يصتشخ

 .30ـ  20: 65ش  .توسعه انسانی پليسکارها.  (. اخلاق سازمانی: مشکلات، موانع و راه1033رضا ) غلامی، علی

 یمل یتبر هو یرابطه احساس عدالت اجتماع ی(. بررس1084) میهس ی،فرهاد مشید؛ج ،گراوند رضا؛ لیع قاسمی،

 .126ـ  145: 10. ش 5س  .جوانان یفصلنامه مطالعات جامعه شناختجوانان کرد. 

. یاناز نظر دانشجو یفشر یدر دانشگاه صنعت یو علم ی(. تعاملات و ارتباطات اجتماع1080) حمدعلیم پور، قائم

 .161ـ  85: 4. ش 67س  .یدر آموزش عال یزیر فصلنامه پژوهش و برنامه

 یین(. تب1080) حبوبهم ی،شال مید؛ح یروی،پ رضا؛ لیع نصرآبادی، یکبختن حمدعلی؛م ی،چراغ رپی؛آ مانوکیان،

 66 :1. ش 0س  .یپزشك یخاخلاق و تار یرانیمجله ا. یمارب یپرستارات از حفظ کرامت انسان یستهتجربه ز
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 .00ـ 

 تهران: انتشارات عطارد. . 177ج . بحارالانوار (.1003)  مجلسی، علامه

 کتاب قم.. نشر بوستان 1ج . دائره المعارف قرآن كریم(. آرامش. 1036معموری، علی )

. ش 2س . فصلنامه رفاه اجتماعی(. اخلاق کار و عوامل مؤثر بر آن در میان کارکنان دولتی. 1035معیدفر، سعید )

 .061ـ  041: 60

 . تهران: امیرکبیر. فرهنگ فارسی(. 1032معین، محمد )

 .18061. 28ش  .روزنامه كيهان(. نگاهی به عوامل و موانع آرامش از منظر قرآن. 1038منصوری، خلیل )

مدل اخلاق کار  یین(. تب1086) زادهآ ی؛علو اکبر، یدعلیس ی،احمد یدرضا؛س یدجوادین،س رضا؛ لیع وغلی،م

. اصفهان( ی)مورد مطالعه دانشگاه علوم پزشکیشغل یبا واسطه ارزشها یسازمان یو رفتار شهروند یاسلام

 .17. ش 6س  .اطلاعات سلامت مدیریت

 اول. قم: انتشارات اسماعیلیان.ج . السادات جامع(. 1030نراقی، مهدی )

 . تهران: انتشارات بیشه.البلاغه و علم مدیریت اخلاق مدیر اسلامی از نگاه نهج(. 1081نصرالهی، غلام )

 یدر بافتها یسطح تعاملات اجتماع یسنج یزان(. م1084) حمدرضام یرشقاقی،امریم؛ م ،پور فرج هرا؛ز آبادی، نعیم

 .157ـ  100: 03ش . 14س  .یشهر یریتمد. یشهر یباهمستانها یمیقد

 یرهو س یمدر تعال یو حفظ کرامت انسان یخصوص یمحر یگاه(. جا1087) سینح ی،احمرلی؛ ع طبسی، واعظ

 .153ـ  100: 4. ش 6س  .پژوهشنامه خراسان بزرگارزشها.  ینبر ا ینترنتو نقش مخرب ا یرضو
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