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 چکیده

الملل را در برگرفته است، به علاوه امکانات و ینو جامعه ب یرانیکه جامعه ا یابه سپهر رسانه ینگاه اجمال
 طرف و از طرف یکمهم از  ییراتتغ ینکرده است. ا یجادسپهر ا یندر ا یدیجد یطشرا ی،فن یهاینوآور

 یفضا و گسترش یزیونیو تلو یوییراد یهارسانه از انواع گوناگون شبکه یاشباع فضا یتا حد یگرد
 ییالگو یها، در پگسترش و توسعه انواع رسانه یکند تا برایرا وادار م یرانگیمو تصم یزانر، برنامهیمجاز

رح کرده ال را طؤس یناست که پژوهش حاضر ا ینگاه ینباشند. بر اساس چن یطشرا ینکارآمد مناسب با ا
 یو چه مشخصات یستچ یرانا یاسلام یدر جمهور هرسان گذارییاستس یمطلوب برا یاست که الگو

 یشهاند یبا رجوع به مبان مطلوب شناخته شود، یبه عنوان الگو یدر جامعه اسلام یارسانه ینکها یدارد؟ برا
جامعه  یهابه رسانه یها در الگودهآن یینو سپس تب یفها به توصاسلام و استخراخ شاخصه یاسیس

 کند. تیتبع یاصول اساس یسر یکاز  یدبا یرسانه در جامعه اسلام اساس ینپرداخته شد. بر ا یاسلام
است که  یندر ا یمداریند یتاست، اهم «یمداریند»رسانه مطلوب در اسلام  یژگیو یننگاه، اول یندر ا
د. بچرخ ینرسانه در محور د یدو آرامش هم به وجود خواهد آمد، لذا با یتامن یرت،باشد، بص یند یوقت

 گذارییاستو س یدر طراح یلاص یهاشاخصه یگراز د «یبخش یآگاه» و یدبخشی، ام«ریمدااخلاق»
 ی،مو اسلا یرانیا یزندگموضوعات  یبرا یدفوق با یناست که عناو یرسانه مطلوب در جامعه اسلام

 ،یشناسدشمن ی،مل یتحفظ هو یت،جمع یشافزا ی،اسلام ینتمدن نو یجادخانواده، ا یاستحکام درون
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 مقدمه

نه یان رساااا باط جمعی،در م نه توانمی کمتر های ارت یدا را ایرساااا دارای  که کرد پ
ها برای سااازمانی نباشااد. زیرا که این رسااانهمشااخد درونمشاای ها و خطمحدودیت

سان ساخته و مدیریت میان شان  سط ای شده که ها و تو شوند. امروزه برای همه ثابت 
های جمعی، افزون بر آنکه ابزاری برای ساارگرمی افراد جامعه هسااتند، وساایله رسااانه

ه آیند.  رسانشمار میبه معنوی جامعه ها و بارور کردن امورمناسبی برای پرورش اندیشه
ترین رسااانه مخاطبرترین و پُو از جمله رادیو و تلویزیون در کشااور ما به عنوان مهم

از در یای جمعی، از این امتحاکم بر فضاااای ارتباطی کشاااور، اگر چه به عنوان رساااانه
های ثیرگذاری بر فرهنگ جامعه برخوردار اساات، اما به دلیل پیچیدگیأدهی و تشااکل
یندهای ارتباط جمعی و مهندسااای و مدیریت پیام، هزمه تحقق چنین امری، آفر خاص

سی مبانی آن میأدقت، تفکر و ت شنا ستای ملی عمیق و باز سانه در را شد. چه اینکه ر با
سانه سانه دینی یعنی ر صداقی ر سترش ارزشتحقق م و  های دینای که عملکردش به گ

فرد و جامعه منجر شده و بسترساز بندگی فردی مداری در افزایی و اخلاقانقلاب، خرد
های جدیدی در و اجتماعی در جهت تقرب الهی باشااد، نیازمند مشااخد شاادن افق
 طراحی و مدیریت پیام و بازتعریف مجددی از یک الگوی معیار است. 

 بیان مسئله .1

ها عه آنای در محیط رقابتی شدید فعالیت دارند. الگوهای توسهای رسانهامروزه سازمان
یک  ترین اختصاصاتای پیرامونی است. از مهمهای صنعت رسانهمبتنی بر بازار ویژگی

شد، می صنعت، ست. بنابر آنچه گفته  سانه وجود رقابت ا سپهر ر ضعیت عمومی  توان و
 های گوناگون کهگونه توصاایف کرد که یک محیط رقابتی اساات مملو از شاابکهرا این

سا صنعت ر شی از رقابت در  ستنا سته باقر زاده نه ا سانه (.9 ص ،1393، )خج ها در ر
 -2رساااانی به مخاطب  رقابت در پیام -1 ساااپهر درگیر دو رقابت جدی هساااتند  این

ها یکی از عوامل و نیروهای مهم در ایجاد تغییرات مدار. رساااانههای مشاااتریشااابکه
ثیرگذار در ایجاد و یا أتجربه نشان داده است، این نهادهای ت جوامع هستند. اجتماعی در

ن رو بایسااتی برای ایاینثرند. ازؤهای اجتماعی و فرهنگی بساایار ماز میان بردن جنبش
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برداری هایی در سطح کلان تدوین کرد تا بتوان بیشترین بهرهثیرگذار، سیاستأنهادهای ت
ای اندازهای به های رسانهامروزه محیط سازمان (.8 ص ،1394)اربطانی،  ها نمودرا از آن
عه علمی آن نمیدارای  طال بدون م که  عدی اسااات  ند ب یده و چ یت پیچ  ییهاتوان راهماه

( برای حل مسااا ل آن پیدا کرد. این مساایر علمی و روشاامند الگوی ییها)ساایاساات
گیری در هر نهاد عمومی در ها اساات که روند تصاامیمگذاری در سااازمانساایاساات

گذاری راهی برای فکر در مورد اینکه تگیرد. ساایاسااچارچوب این الگو صااورت می
شد را فراهم می ست و چه باید با سانه نیز به کند. میجهان چی توان گفت موفقیت یک ر

)روشااندل اربطانی،  گذاری آن رسااانه داردعنوان یک نهاد عمومی بسااتگی به ساایاساات
 (. 1ص ،1394
ست که الگوی مطلوب   صلی این پژوهش این ا سش ا ساس چنین نگاهی، پر بر ا

ست سیا سلامی ایرانگذاری برای  سانه در جمهوری ا صاتی دارد؟  ر شخ ست و چه م چی
مطرح شااده این اساات که بهترین راه پیدا کردن مختصااات و مشااخصااات یک فرضاایه 

مورد بحث و جدول رسااانه اساات که در این صااورت در جدول رسااانه سااه محور را 
نیازهای فردی و اجتماعی  -2وضعیت رسانه در جامعه هدف   -1  دهیمبررسی قرار می

 موریت و راهبردها.أاهداف و م -3 مخاطبان یا مخاطب هدف 

 گذاریسیاست .2

سانه حوزه در که تحوهتی شته هایسال طی هار ست آمده بوجود گذ  به را گذاریسیا
سانه هایسازمان برای ضروری امری ست کرده تبدیل ایر ست. ا سانه گذاریسیا  ر

 تدوین ایرسااانه هاینظام رفتار راهبری برای که هنجارهاساات و اصااول از ایمجموعه
 حوزه یک رسانه گذاریسیاست که داشت توجه باید. (14ص ،1383پور، )بهرام شودمی

 گذاریسیاست هایآموزه از برگرفته بایستی آن مفاهیم و شودمی محسوب ایرشتهمیان
گذاری عمومی و سااایاسااات باشاااد. رساااانه ویژه هایخصااالت همچنین و عمومی

های علم مدیریت در شاخه مدیریت دولتی است گذاری عمومی یکی از شاخهمشیخط
 «دولت مدرن»و مسااتقیماب با مباحث حاکمیت و دولت ارتباط دارد و در نظریات جدید 

 شده است. ای برخوردار از جایگاه ویژه
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باشااد و روش کلی، رهنمود و تدبیر برای نیل به اهداف و اداره امور می ساایاساات
ادبیات رایج  گیرد. در)استراتژی( در قالب آن شکل می چارچوبی ذهنی است که راهبرد

ست به دو ستعمال می سیا ستمعنای کلی ا سیا ( و POLITICS) شود اول به معنای علم 
سرت، راهدوم به معنای تدبیر، مها سیدن به هدف و. له، وئحل م شکل برای ر (،  Policy) ..م

ست در سیا ضرورت دارد توجه  (Policy) گذاری مفهومبحث  ست. همچنین  مدنظر ما ا
رد. کلمه گیشکل می« گذاریسیاست»آید در قالب فرآیند در می« سیاست»کنیم که وقتی 

گام حل و  ند از وجود مرا قدم فرآی ت ها و ت یت میبین آنخر أو  کا یان این ها ح ند. ب ک
ستأها با رعایت تقدم و تمراحل و گام سیا  گذاریخر و اولویت منطقی و الگو یا مدل 

 (.www.saramad.ir) آوردرا به وجود می

 ادبیات پژوهش .3

ست سازمانهای اطلاعاتی و ارتباطی به دهیل متعدد برای دولتگذاری نظامسیا ها ها و 
یندهای آثیرگذار در فرأهای ارتباطی نقشاای مهم و تنخساات آنکه نظامضااروری اساات. 

سی دارند. دوم  سا ل اجتماعی و نکه فناوریآسیا های جهانی اطلاعات و ارتباطات بر م
ری گذاثیرگذار هسااتند. سااومین دلیلی در این مورد که چرا ساایاسااتأها تملت فرهنگی

سانه مطلوب برای دولت ضاهای واقعی و مجازی از ناپذاند، تفکیکها مهمر یری کامل ف
ست سی در ��.leah and livingstone, ����, p) یکدیگر ا سا صول ا شخد کردن ا ( م

ست سانه فواید متعددی دارد. سیا صول مینگذاری ر ست اینکه ا ایی هتوانند بر ارزشخ
صی،أت صو صی مالکیت خ صو شورها در زمینه تحریم خ وی، مالکیت معن کید کنند که ک

نند تواها هستند. اصول مینآهای سیاسی، خواهان برتری دادن به و سایر حوزه حق بیان
شورها کمک سی به نظام به ک ستر های ارتباطی و محتوا را حفظ کنند و حداقل کنند تا د

شگران و گرد ستانداردهای اجرا را در میان پژوه صول ا آورندگان اطلاعات ایجاد کنند. ا
 المللی را تقویتقوانین و تحوهت فناوری ملی و بین ها،توانند هماهنگی ساایاسااتمی

دارای  ،ای تعهد دارندگذاری رساانهکنند. سارانجام، کشاورهای که به اصاول سایاسات
ها در حوزه رسااانه به تری برای ارزیابی این هسااتند که آیا ساایاسااتهای روشاانملاک

سه اصل مهم در  .)��.leah and livingstone, ����, p( اند یا خیراهداف مورد نظرشان رسیده
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  هاای عبارتند از  محتوا، سااااختار و زیرسااااختگذاری رساااانهحوزه سااایاسااات

)Napoli, ����, p.��(. 

 پیشینه پژوهش .3-1

 از حوزه این ای،رسااانه هایسااازمان مدیریت در گذاریساایاساات حوزه اهمیت رغمبه
 طوربه تاکنون که شااودمی محسااوب رسااانه مدیریت در ایرشااتهمیان هایحوزه جمله
 که مطالعاتی پراکندگی همچنین و ادبیات ضاااعف. اسااات نشاااده پرداخته آن به جدی

 روی علمی حوزه این به محققان شااده باعث گرفته صااورت خصااوص این در تاکنون
 هک جستجویی در. کنند اشاره آن به مباحث دیگر خلال در گذرا صورت به یا و نیاورند

 گرفت انجام ایرسااانه گذاریساایاساات حوزه در گرفته صااورت تحقیقات با رابطه در
 اصااارعن تبیین و توضااایح تعریف، به هرکدام که یافتند دسااات مطالعاتی به محققان
با این حال در ایران پژوهش  .است پرداخته ایرسانه گذاریسیاست یندآفر دهندهتشکیل

ست سیا صوص  ستقل و جامع در خ سانه و طراحی الگوی م صورت گذاری ر مطلوب 
 نگرفته است.

(، این دارای دو بخش اصلی است. 1386) اری رسانهگذسیاست و سانه، توسعهر .1
صل  ست  ف صل ا شامل دو ف ستایی نام دارد  سعه رو بخش اول که مروری بر ادبیات تو
اول  توسااعه و فصاال دوم  توسااعه روسااتایی. بخش دوم کتاب تحت عنوان رسااانه و 

گذاری تسیاس به بحث رسانه، توسعه و صل سوم آن مستقیمابتوسعه، سه فصل دارد که ف
آن چیزی که در این فصاال قابل اهمیت و توجه اساات اینکه در آخر  پردازد.رسااانه می

ای و های رسااانهگذاریگذاری فرهنگی، ساایاسااتفصاال بحث ارتباطات و ساایاساات
 .2 گرفته است.ها مورد بحث و بررسی قرار های توسعه و نسبت دولت و رسانهپارادیم

سانه ملی سانه دینی )با تأکید بر ر سرگرمی در یک ر در این  ( 1390) (الگوی مطلوب 
گذاری در طراحی الگوی مطلوب های مهم برای ساایاسااتپژوهش از یکی از شاااخد

ای، سخن گفته شده است.  اانه دین اک رس اوان ی ی گیردارای جهت بارسانه ملی به عن
اام از ها بپردازدسرگرمیچگونه باید به مقوله دینی،  اا اله ات ب . این نوشتار در صدد اس

مناااابع اصااایل اسلامی، به عنوان تنها مرجع و الگوی هنجاری معتبر، برای هااادایت 
ااعی کشور، قواعد رفتاری و منطق عملی رسانه ملی  اای اجتم ای نهاده اری و عمل نظ
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ترین عنوان برجساااته های عموماب، و کارکرد سااارگرمی بهدر ایفای کارکردهای حرف
ای از اصاااول راهباااردی و کارکرد این رسانه، خصوصاب، در قالاااب طااارح مجموعاااه

گر رساااانه در تأمین این مهم بنیادهای هنجاری هدایت هخطوط راهبری عملی به مثاب
در این مقاله  ( 1394) ایرشااتهای  حوزه میانگذاری رسااانهساایاساات. 3. دساات دهدهب

که  هاییگذاری عمومی و مدلبه معرفی تعاریف گوناگون از سیاستسعی شد در ابتدا 
های موجود از  مطرحدر این حوزه وجود دارد  فاهیم و الگو به معرفی م و ساااپس 

آوری ادبیات پراکنده مربوط به گذاری رسانه پرداخته شود. مقاله حاضر با جمعسیاست
مفاهیم موجود در این حوزه ها و گذاری رسانه توانسته چارچوبی از بحثحوزه سیاست

بدین هد.  های را ارا ه د جام شاااده در این حوزه، الگو قات ان نه تحقی منظور پیشااای
کننده این الگوها و همچنین پارادایم در حال ظهور ای، اصول تعیینگذاری رسانهسیاست

ستاری ج .4. ای جدید ارا ه شده استرشتهای به عنوان یک میانگذاری رسانهسیاست
سبت دین و رسانه از دین رسانهنظ سنده در (1392) ای تا رسانه دینیری پیرامون ن   نوی

سانه صطلاح دین ر سانه مبتنی بر دو مفهوم و ا سی دین و ر ای این پژوهش به دنبال برر
ست. در همین زمینه،  سانه دینی ا ن را گرایانه، دیتوان با نگاه تعاململ نظری میأبا تیا ر

مین أم متکامل برای زندگی انسااان در نظر گرفت که هدف و غایت آن تبه مثابه یک نظا
نتایج حاکی از این  بخشی به سلامت معنوی و مادی بشر است.سعادت اخروی و سامان

سانه ست که دین ر سک و آیینپژوهش این ا های دینی مرتبط با مجراهای ای نمایش منا
سانه سنتی در ر شد، اما های مدرن میارتباطات  سطح مورد نظر در با سه  سانه دینی  ر

به مدنظر قرار میحوزه دین  یات را  غا هداف و  طه ا هدویژه حی هداف و   .د به ا جه  تو
سانه مهم تلقی میآتنها در فرغایات دین نه اید در شود بلکه بیند تولید پیام و محتوای ر

 تمام سازوکارهای حاکم بر رسانه جاری باشد.

 روش پژوهش .4

آوری اطلاعات ای به جمعربردی اسااات که بر اسااااس روش کتابخانهکا پژوهش این
تحلیلی به تجزیه و تحلیل مطالب در ااااا  پرداخته و سااپس بر اساااس روش توصاایفی

 گذاری رسانه مطلوب پرداخته خواهد شد.راستای سیاست
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 رسانه مطلوب در اسلام الف.

نی های گوناگوپاسختواند شود؟ این پرسش میرسانه مطلوب چیست؟ از کجا ناشی می
ش شود من ست گفته  ست جمعی  أدریافت کند. ممکن ا سانه جامعه و یا خوا مطلوبیت ر

ها متبلور تواند در نظام اجتماعی و قوانین حاکم بر رسااانهاساات. خواساات جمعی می
ه گردد. بشااود. در این صااورت معیار مطلوب بودن رسااانه به انطباق آن با قانون بر می

ها را رعایت کنند مطلوبیت خواهند ها قوانین موجود درباره رساااانهمیزانی که رساااانه
تواند در خصوص در هر صورت این جامعه است که می .(35ص ،1388)موهنا،  داشت

صوهب شیند. ا ست جمعی به داوری بن سانه یا خوا صور میزان انطباق عملکرد یک ر بر  ت
کنند و از سوی وحدت اجتماعی را تهدید می های جمعی از یک سواین است که رسانه

دیگر پادزهری برای تهدیداتی هساااتند که از طرف ساااایر نیروهای اجتماعی، از قبیل 
وعی ها متضمن نشود. بیشتر پرسشتحریک و دگرگونی سریع، متوجه همین وحدت می

شااوند. کنترل قضاااوت ارزشاای هم هسااتند که مطلوب و نامطلوب در پرتو آن دیده می
شااود و جتماعی مطلوب برای یکی، در نزد دیگری زیر پا گذاردن آزادی محسااوب میا

یا اجتماعی  اعمال سااالیقه فردی نزد کسااای، برای دیگری شااااهدی اسااات بر تجزیه
شدن صی  صو  ترتیب، مفهوم مطلوبیت با مفهوم(. بدین132ص ،1383)مک کوایل،  خ

که در م ما مشاااکلی  یک دارد. ا ندی نزد ماعی پیو فهوم نظم وجود دارد تلقی نظم اجت
ماعی. فاوت از نظم مطلوب اجت ماعی  مت حاظ اجت به ل یک نفر  که برای هر  تاری  رف

(. 7 )همان  مطلوب اساات، ممکن اساات در نظر دیگری سااازگاری و اطاعت جلوه کند
سشایناز سی رو برای فرار از این پر سا سیار ا  مباحثی مانند منافع ملی، هویت ملی، ،ب

های هنجاری درباره کنند. همه نظریهود در جامعه و مانند آن را طرح میهای موجارزش
داند که ای را مطلوب میهای شوروی رسانهگویند. نظریه رسانهرسانه مطلوب سخن می

ب ای را مطلوبخش رسانههای توسعهدر خدمت اهداف سوسیالیستی باشد. نظریه رسانه
ی باشااد و البته به فرهنگ و زبان ملی نیز داند که در خدمت اهداف توسااعه اقتصااادمی

شارکت مک کوایل، مطلوبیت را با میزان سی مخاطبان اهمیت بدهد. نظریه م ستر های د
سانه شانس گونه زند. معیار عالیها پیوند میبه ر صداها  گونی این خواهد بود که همه 

 آزاد مطلوبیت(. نظریه مطبوعات 188)همان، ص مساااوی برای ارا ه و عرضااه پیدا کنند
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کدام از کند. خلاصااه اینکه هررا در میزان آزادی بیان و آزادی اظهار عقیده جسااتجو می
سانهاین نظریه ست ر سی میزان عملکرد در گیرند ها در نظر میها معیارهای را برای برر

 گیرند. گونی و کیفیت فرهنگی جای میونهگ، نظم، که در ذیل چهار اصل مهم آزادی
ی اسلامتوان پرسید که آیا جامعه اسلامی در این خصوص با جوامع غیرمی در اینجا

 معنی که آیا ممکن اساات رسااانه مطلوب در جامعه اساالامی معنایتفاوت دارد؟ بدین
فته شااد داشااته باشااد؟ پاسااخ به این پرسااش مثبت اساات  در جامعه گمتفاوتی با آنچه 

ست. به این م سلامیت مرتبط ا سلامی مطلوبیت با ا سلامی ا سانه در جامعه ا عنی که ر
کند که در راستای اهداف کلی جامعه اسلامی است. میزان مطلوب بودن نقشی را ایفا می

سانه سنجیده میها با میزان کمک آنر شده  شبرد اهداف تعریف  شود. در این ها به پی
انه رسچون رسانه اسلامی، رسانه قرآنی، و  توان از رسانه مطلوب با عناوینیصورت می

 (.67ص ،1388)موهنا،  ارزشی هم یاد کرد
 هایویژگی نوع کدام داشتن صورت در و اعتباری چه به را رسانه یک اینکه درباره

 یآرا در که دارد وجود نظرهاییاختلاف کرد، تلقی اسلامی یا دینی توانمی فعلی و ذاتی
 غایت و هدف دارای هرسان. است یافته انعکاس رسانه اصحاب و اندیشمندان از منقول
صه در فعال) دینی کارکرد دینی، سترش عر شار و گ  رعایت به بندپای ،(دینی فرهنگ انت
 پخش  و سازیبرنامه ریزی،برنامه گذاری،سیاست عرصه در دینی هنجارهای و هاارزش
 و مساااتقیم دهندهانعکاس دینی  موضاااع و گیریجهت حسااااسااایت، دغدغه، دارای

 متعهد  اجرایی عوامل و کارگزاران از برخوردار دینی  مضاااامین و مفاهیم مساااتقیمغیر
صلی شرعی، نبایدهای و بایدها به بندپای و دینی انگیزه دارای ست هاییدیدگاه ترینا  ا

 هرسان یک نبودن یا بودن« دینی» معرّف معیارهای. است شده ارا ه باره این در تاکنون که
 از شاامولجهان و عام معیاری توانمی سااختی به و اساات ایزمینه و متنی زیاد اندازه تا

 ویژهبه ایران در« دینی رسانه» عنوان از موجود هایتلقی رو،ازاین. داد دستبه پدیده این
 و اساالامی انقلاب از ناشاای خاص شاارایط و کشااور در دین فرانهادی موقعیت دلیل به

 مقام در عنوان همین از ساااکوهر جوامع در رایج هایتلقی با دینی حکومت اساااتقرار
 اینکه دیگر نکته. ندارد وجود تمامی و تام سوییهم و انطباق مسیحی، هایرسانه معرفی

 تا حداقلی از طیفی قالب در توانمی را دینی رساااانه یک از شاااده ارا ه هایبرداشااات



 113     یرانا ياسلام یرسانه مطلوب در جمهور گذارییاستس

سانه یک. ساخت مندرج حداکثری شتر عیار تمام و کامل صورت به گاه ر  یلده به بی
 برخی ایفای دلیل به و هاجهت برخی از تنها گاه و شااودمی شاامرده فرادینی کارکردی،
  .بود خواهد دینی کارکردها

 جدول رسانه ب.

 )ایران( رسانه در جامعه هدف وضعیت -1

شود ولی وضعیت در ایران شاید ها با عنوان ابزار و نهاد اجتماعی یاد میمروزه از رسانها
شدکمی با جهان  شورهای با ایران همپایی وجود با که چرا  متفاوت با سعه ک در  ته،یافتو

صه سیاری از عر سانهب سته ایهای ر  امر همین و کنیم عمل شاید و باید چنانکه ایمنتوان
سابده از حرکت جهانی باز ش سبب سانه مانیم و م ای ما لی مانند بومی نبودن فناوری ر

ست.  را دچار برخوردی چندگانه ستفاده بهکرده ا سانهفنویژه اینکه ورود و ا ای آوری ر
ا هاین محدودیت با این حال،های دولتی همراه بوده است. با قبح اجتماعی و محدودیت

در جامعه  های نوینها جلوگیری کند. زاده شاادن رسااانهنتوانسااته از پیشاارفت رسااانه
سترده کرده مردم زندگی ،کنونی شیدن به زندگی و و در  را دچار تحوهتی گ سرعت بخ

سیار م ستن، ب ست.ؤتندتر کردن ریتم زی سانه ثر بوده ا کنار  امروزه در های جمعی،در کنار ر
هایی مانند ایمیل و وبلاگ و... ریزرسااانه باید از های خبریای و امپراتوریهای رسااانهغول

یس ف   تلگرام، واتساپ،مانند های نوینرسانه و نیزآیند اینترنت به شمار میکه زیر مجموعه 
سبت تری نای به خبرها، نقش بسیار پررنگبه علت همراه بودن و دسترسی لحظه و... بوک

 اند.های دیگر در جامعه پیدا کردهبه رسانه

 نیازهای فردی و اجتماعي مخاطبان یا مخاطب هدف -2 

 ع شود، موفق استهر فعالیت در رسانه معطوف به مخاطب است. اگر مورد استقبال واق
خورده دانست، اگر چه برای آن و اگر نتواند مخاطب را جذب نماید، باید آن را شکست

ریزان باشد. مخاطب را از جهات های بسیاری شده باشد یا بر خلاف انتظار برنامههزینه
توان تصور کرد و بر آن اساس روابط رسانه را سازمان داد. در اکثر کشورها، گوناگون می

سانه در چارچوب قواعد حاکم بر بازار عمل میصن ست که عت ر کند، به همین دلیل ا
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ستفاده میدر ادبیات جدید ارتباطات، به شتری ا شتر از واژه م د و از شوجای مخاطب بی
الگوی هنجاری بازار عمل  ها تحتشااود. این نوع رسااانهها بحث میمصاارف رسااانه

شتری، راهبمی ساسابرد مبنایی فعالیت واقع میکنند و رقابت برای جلب م روابط  ،شود. ا
 م کردرایج تقسیگونه یا سه الگوی اصلی و البته توان  به سهرا می1(Audience) ها بارسانه

 (.23، ص1389 )ترکاشوند،
سانه2مخاطب .2-1 سانه و  در برخی ر سویه و از ( Audience) ها، رابطه میان ر یک 

تواند مخاطب رو، میاینهمواره طرف خطاب قرار دارد، ازبه پایین اسااات، یعنی باه 
سانه شود. مدعای این ر سخ به نیازهای نامیده  ست تا پا صلحت ا ها، توجه به خیر و م

Audience. سانه ستبدادیهنجار این ر یر دیکتاتوری تعب ها در ادبیات ارتباطات به هنجار ا
 هایاین الگو نیساات، زیرا رسااانهشااده اساات. البته این هنجار، قادر به تفساایر کامل 

ستفاده می ساهر نیز از همین رابطه ا کنند اما با نیت و دلیلی متفاوت با نوع اول. زیرا پدر
صورتی که در  ست، در  صالح و منافع او مورد نظر ا شخد و م ستبدادی  در هنجار ا

خجسته ) گیردمورد نظر قرار می 3الگوی پدرساهر خیر و مصلحت نظام وحتی مخاطب
 .(234-233صد ،1393 ،باقر زاده

شتری .2-2 سانه از  (Audience) مدار  در این الگو،الگوی م ست و ر شتری ا یک م
کند. در این الگو کسااب رضااایت )گاهی به هر شااکل( الگوی هنجاری بازار تبعیت می

جلب  ها برایو پاسااخ به آن (Audience)کشااف نیازهای رو، اینمبنای ارتباط اساات  از
ست ضایت، د ست. متفکران مکتب فرانکفورت و مکتب ر سانه ا صلی فعالیت ر مایه ا

سااازی فرهنگ به وساایله این نوع انتقادی از نیازهای کاذب، صاانعت فرهنگ و عوامانه
 .(234ص ،همان) کنندها بحث میرسانه
نوع دیگر است.  از (Audience)مداری  در این الگو رابطه میان رسانه و دوست .2-3

و هر این رابطه بر خلاف دو الگوی قبلی فقط به یک بعد توجه ندارد، بلکه هر دو بعد 
دارد، یعنی هم به مصااالحت توجه دارد و هم به رفع نیازها و از این  دو وجه را در نظر

ضایت سب ر هایش مدنظر قرار دارد و این دو مین مصلحتأدر عین ت( Audience) نظر ک
ها به کار و فعالیت در این رسااانه دهد.تولیدات رسااانه مورد توجه قرار می را با هم در

ست، اول گروه دو سادگی و سهولت سیار زیرا نی س ب ست متعهدانه و وهنهئم  ایدنب و ا
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 ردک نیاز رفع فدای مصاالحت، مینأت یا و کرد مصاالحت و خیر فدای را نیاز به پاسااخ
 از نوع سوم است.  حال (Audience)ها در اندیشه اسلامی با انواع )همانجا(. رابطه رسانه

 الزامات رسانه مطلوب اسلامی را بیان کنیم. توانیممی ،شد مطرح آنچه اساس بر

 . الزامات رسانه مطلوب اسلامي3

 نیاز به شناسایي و افزایش میزان مخاطب .3-1

جای پرداختن به رسالت اصلی اندرکاران رسانه، بهشود دستنیاز به مخاطب موجب می
شیهخود که روز اول باید برای خود تعریف می ضوعات متنوع و حا  ای روکردند، به مو

دهد و به مباحث شاادن سااوق می« زرد» ن رسااانه را به ساامتآآورند. موضااوعاتی که 
 منان،ؤیمان ما، شکل دادن به روابط اسلامیپردازد. اما در رسانه مطلوب ضروری میغیر

ن مؤانسان م گمان عمده مخاطبان یک رسانه اسلامی،ه اصلی آن رسانه است و بیوظیف
زاده هسااتند و کارکردهای این رسااانه هم باید در راسااتای نیازهای این افراد شااکل آو 

 ،1389نا، )آش گردد تدویننیز بر اساس مطالبات ایشان  بگیرد و مهندسی و مدیریت پیام
گر  لف و نظارتؤاین امر باید یک سازمان و یا نهادی متحقق  برای رسد،می نظر به .(87

ضمانت شد که دارای  شته با سانه وجود دا ایی برای به زوال نرفتن و التزام رنامه اجدر ر
ضمن جلوگیری از ت سازمانی که مت شد.  سانه دینی با سوء أر سانثیرهای منفی و  ه بر ر

 .(28ص ،1391 )نهاوندی، مردم باشد
کنند، ای از نیازهای مخاطبان که به رساااانه مراجعه میباید مجموعهاما در کنار آن 

های هزم برای تهیه و تدوین ریزیها، برنامهشااناسااایی شااود تا بر اساااس آن نیازمندی
توجه به این نکته ضرورت دارد که در دنیای امروزی که اخبار و  ها صورت گیرد.برنامه

سانهمیاطلاعات در لحظه در اختیار مخاطب قرار  سلامی باید تلاش کنند گیرد، ر های ا
شتر اخبار را در اختیار مخاطب قرار دهند.  سرعت در عمل، با دقت و اطمینان بی ضمن 

راوانی ف ،انتشاروسعت جهانی حوزه  ،سریع و آنی بودن ارتباطات جمعی معاصربنابراین 
های یازسااانجیر از جمله مباحثی اسااات که در نمداومت انتشاااا و و گوناگونی محتوا

 .(179-162ص ،1386 معتمدنژاد،) مخاطب باید بدان توجه ویژه داشت
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 نیاز به درآمد. 3-2

ها در دنیای امروز، داشاااتن توانایی مالی برای صااارف حداقلی شااارط بقای رساااانه
های تجاری وارد توان به حوزه رقابتهاست. اما در فرهنگ اسلامی، رسانه را نمیهزینه

سلامی باید با وقف،کرد. بنابراین  شه ا سانه در اندی  منان وؤهای مالی منذر و حمایت ر
ران و یا از محل درآمدهای عمومی، یا بخشی از وجوهات شرعی اداره شود تا وامدار خیّ

انون قجتماعی و فرهنگی نباشد. به همین دلیل در ا اقتصادی، گروه سیاسی، هیچ جریان،
سانه مل سلامی ایران ر سی جمهوری ا سا شده و زیر نظر ا  وهیت فقیهی، حاکمیتی دیده 

ست شده ا شاخد (.29 ،)همان تعریف  صلیدر حقیقت این یکی از  سانه در  های ا ر
گونه وابستگی سیاسی و دهد بدون هیچبه رسانه اجازه می جوامع اسلامی است که اوهب

سی چالش شکلات روز جامعه بپردازد و در این نگاه بتواجناحی به برر ق ند حقایها و م
تواند از موجود را به مخاطب انتقال دهد. از ساااوی دیگر هیچ گروه و یا جریانی نمی

ستقل تواند مها را داشته باشد، بنابراین رسانه میرسانه توقع برآورده کردن انتظارات آن
های دینی عمل کرده و حق هیچ فرد و یا گروهی را ضااایع و آزاد ولی تحت چارچوب

 نکند.

 به متخصص نیاز .3-3

سانه  صی در یک ر ص سا ل تخ سلامیپرداختن به م  لیتفعا الزامات ترینمهم از ، یکیا
 مسااا ل به تخصااصاای طوربه که کنیم عادت اگر. گرددمی محسااوب اساالامی رسااانه

 های جامعه اسااالامی،در رساااانه رو،ایناز. مانیممی دور به نیز زدگیعوام از بپردازیم،
ند یازم به ن یک هایعق یت و تئور ما مان طرف از ح یده لف،ؤم هایسااااز  پردازان،ا
 و عوام جذب برای رسااانه یک هسااتیم. وهشاایژپ مراکز و اسااتراتژیکی هایاندیشااه
ضوعات بتواند باید خواص، صی طوربه را مو ص  هجامع مردم مختلف سطوح برای تخ

سانه تا شودمی موجب نیاز، این. کند بیان صان از ر ص ستفاده متخ  نتخابا البته. نماید ا
 .است مهم بسیار متعهد، متخصصی
سانه سلامی باید از ر شده و در مقابل از  های جامعه ا صرف خارج  حالت تقلیدی 

مند شااود  چیزی که امروزه هایش بهرهای برای تولید برنامهنیروهای متخصااد و حرفه
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سانه ست که در تولید یک بهای ایران دیده میبرای نمونه در ر ا رنامه فقهی بشود این ا
شخد همان ضور یک  صحنه و بکح گراند برنامه طور در بحث مانیتورینگ، طراحی 

ستندآپ کمدی که بیکنیم که در برنامهعمل می دلیل رواج زیادی یافته عمل کرده های ا
سی از تولید این برنامه شده و نتیجه معکو ها و در نتیجه با واکنش منفی مخاطب مواجه 

ر گآن، در رسانه جامعه اسلامی لزوم حضور سازمانی نظاره اما در کنار کنیم.دریافت می
ستی از انحراف صی در اختیار که فهر ص شکل تخ های اخلاقی، رفتاری و اعتقادی را به 

ساس می شد، تا حدود زیادی اح شته با سازمانی که بتواند به طریقی بر نحوه دا شود. 
 .(245ص ،1386)سلیمی،  کننده ایفا کندکم نقشی تعدیلها، دستتولید و پخش برنامه

 موریت و راهبردهاأاهداف و م. 4

ضوع یا محوری که می ستسومین مو سانه را کامل نماید، د یابی تواند خواص جدول ر
سانه ست. اکثر ر سلامی ا شه ا سانه در اندی سیدن به به اهداف ر سپهر برای ر ها در این 

ضوع پرجاذبه  سکس، خشونت و هیجان موریت و راهبردهای خود از سه موأم اهداف،
 که چنین الگوهای در رسانه اسلامی مجاز نیست.حالیکند. دراستفاده می

 تلویحاب و صااراحتاب اساالامی، جامعه قلمرو در رسااانه مطلوب الگوی نظری مفروضااات

ها بیان باشااد که در دو بخش انتظارات و آساایبمی ذیل نظری مفروضااات و اصااول متضاامن
 .گرددمی

 انتظارات از رسانه مطلوب .4-1

 تولید محتوا .4-1-1

ه نگرند و آنچه و نوساااتالژیک به فرهنگ دیرینه مینگروهی از متفکران با حس غمگنا
سه می امروزه تولید  ها محتوایخوانند. از دیدگاه آنکنند و تهی از معنایش میشده مقای

 هایاندیشااه پذیرش برای مخاطب اغوای هدفشااان و اساات بد های امروزی ذاتابرسااانه
ست حاکم طبقه سورلین» نظر از. ا ست بدبینانه دیدگاه این «پیر سیجامعه و ا  رتباطا شنا

شد و نه بدبینجمعی باید نه خوش سولی چیذری،  بینانه با  (. امروزه ما20ص ،1388)ر
سانه ستفاده جمعی از ر سیاری در پی ا شکل شاهد مبادهت اجتماعی ب ستیم. به هر  ها ه
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محتوایی  های نیستند که در این سو یا آن سو پراکنده شده باشند  آن رسانه ها فقط اشیا
ما چیزی می به  ند و  ند.دار ت گوی یت و  بل اهم قا یان  چه در این م که أآن مل اسااات این

سانهجامعه شگران ر سان و پژوه خوانند یا در ها بدانند مردم از آنچه در روزنامه میشنا
های انبوهی بخش واساااطه میان جهان رساااانه. چه برداشاااتی دارند بینند،تلویزیون می

کنند و مادی و معین است که مردم به شکل روزمره در آن عمل می هایی ملموس،عرصه
شان مهم است و فقط ها حاضر و برایهایی است که برابر آنها و نگرانیمسا ل، دغدغه
شکلی غیر ست میبه  ستقیم به آن د سانه مع یابند م ضار ( به sphere) رف گذار از یک ف

مساااتقیم و با کنند که آن نیز غیرتجربه دیدن و خواندنی را فراهم می ،دیگری اسااات
 (. همه این موارد گویای آن است که اصل محتواست21)همان، ص طبیعتی خیالی است

باید در روند تحوهت جدید در همه زمان ها برای ها و تمام دساااتگاهها و مکانکه 
سعه، پیدایی و نبی شود. تحوهت جدید به دنبال تو سازماندهی  ستفاده از آن،  هایت بار ا

ای، مخابراتی و اقتصاااادی مربوط به های گوناگون دیجیتالی رساااانهکاربرد سااایساااتم
( پدید آمده و سبب ADSL) سازی تصویرهای دیجیتال ارسال پر سرعت اطلاعاتفشرده

گیرنده  طور ثابت پایر رسااانه نباشاایم و بهگشااته اساات که به تعبیر ساانتی  دیگر اساای
شا، شینیم و در یک تجربه گروهی تما سیدن برنامه مو تلویزیونی بن رد منتظر زمان فرا ر

 ( در24ص ،)همان تعیین شده از سوی مدیریت رسانه باشیم نظر خود در زمان از پیش
صول بی سلام میتولید محتوا، ا شد که یکی از مهمشماری مدنظر ا صول، با ترین این ا
ست. صداقت ا صل  صل رعایت ا  قرار ما دین کیدأت مورد همواره کارها در صداقت ا

ست گرفته سلام پیامبر به خداوند. (Napoli, 2007, p.49) ا ساندن راه در که فرمایدمی ا  ر
سان به حق اخبار  به سخنی خودت از بخواهی و دهی دخالت را خود هاینظر اگر هاان
  کرد خواهیم قطع را تو رگ بیفزایی ما الهامات و اخبار

 ��..���.�� ��.��� �����.���.� ���� ������������� ������ ���������� ������������� �� ���� ��������� ������.� ��.��� )���� :
سته بود،ای گفتهو اگر او پاره» )��-�� سخت می ها بر ما ب ستش را  ست را تیم، گرفد

سخن میکردیم. در واقع را پاره میقلبش سپس  صداقت، خداوند بزرگ با این  خواهد 
 .«و اصلی بودن آیات را به مردم بفهماند
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 توحیدی سبک .4-1-2

ین نظریه ا ترین اصل عقیدتی و ارزشی اسلام نظریه توحید است.شک اولین و بنیادیبی
یه جامعه اسلامی است. نظرشناسی بینی انسان مسلمان و هستیدر حقیقت بیانگر جهان

ست صل بنیادین همه ادیان الهی ا سلامی هم نظریه .توحید که ا  ای زیربناییدر دیدگاه ا
ست و هم یک دکترین اجتماعی، سان و جهان ا سی و ناظر به  درباره ان سیا صادی و  اقت

نی ای فلساافی و ذهابعاد گوناگون زندگی اجتماعی و تاریخی انسااان. توحید تنها نظریه
اختی شنشناختی و جامعهشناسی و انسانهای جهانباره خداشناسی نیست بلکه دهلتدر

وی گر الگفراوانی دارد و به مثابه هسااته مرکزی نظام معنایی اساالام و بیانگر و هدایت
سان، سان با خدا، ان ست ارتباطات ان سایر موجودات ا سف زاده،  طبیعت و   ،1394)یو

 مطلوب»و جامعه « داوردین»و « باوردین» ،«مداردین»ای دینی، جامعهجامعه (. 159 ص
گاه و جامعه علوی است. این جامعه آن �������.��ای است. شاخد چنین جامعه« دینی

فه که مؤل کان تحقق دارد  هدفام خدامحوری،  مداری، مداری، اخلاقهایی همچون 
ب تحقق آن در انساااانی کرامت  گرایی، حفظ حرمت وپذیری، تکلیفلیتئومسااا . دیا

سانه سلامی به عنوان ر سانه جامعه ا شت که ر اید ساز بای فرهنگبنابراین باید توجه دا
چنانچه خللی  ای خود را بر خدامحوری بنا نهد. اگرحرفه هایمبنا و اساس همه فعالیت

های جمعی و فضاااهای مجازی رسااانهدر این زمینه صااورت گرفت با توجه به اینکه 
 خساااارت احسااااس جامعه کنند،جامعه ایفا می زندگی مردم نقشااای اسااااسااای در

 .دکر خواهند خودناپذیری در پیشرفت و تعالی جبران

 گریهدایت .4-1-3

ترین رساااالت رساااانه، به ویژه سااایمای جمهوری اسااالامی در نظام اسااالامی بزرگ
 گری مخاطبان به سوی دین و معارف اخلاقی و دینی است. این اصلی بنیادین وهدایت

سان نیل به کمال و  شه دینی، هدف از خلقت ان ست. در اندی صول دیگر ا حاکم بر همه ا
ترین رسالت پیشوایان دین و فلسفه رسد هدایت به عنوان مهمسعادت است. به نظر می

ترین رساااالت رساااانه جامعه اسااالامی نیز هسااات. به عبارت دیگر، بعثت انبیاء، مهم
 ،است های دینی و اخلاقیغ، شرح، تبیین و بیان آموزهغ، ابلایکه رسالت انبیا تبلهمچنان
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گری مخاطبان اساات. قرآن رسااالت نظام اساالامی نیز به دلیل ماهیت تبلیغی آن، هدایت
و آنان را پیشاااوای مردم سااااختیم تا خلق را به امر ما »  فرمایدکریم در همین زمینه می

ها در رسااالت دینی رسااانه ، وظیفه اصاالی ورگبه عبارت دی .(73)نساااء  «هدایت کنند
 جامعه اسلامی هدایت مردم است.

 محوریو دین خدا .4-1-4

شریعی خداوند و لزوم اطاعت مطلق و دین خدا محوری و اعتقاد به ربوبیت تکوینی و ت
 ترین ویژگی فرد مسااالمان و جامعه اسااالامیاز اوامر و نواهی او، به عنوان شااااخد

سوب می شک. شودمح شاء بدون  شمه من سرچ سلامی، خداوند هم   همه در بینش ا
ها هم اساات و همه اصااول و مبانی و قوانین و قواعد و دسااتورالعمل «ها و نبایدهاباید»

سانه نیز ساس ر سلامی باید در ذیل آن قرار بگیرند. بر همین ا  حتسا از باید جامعه ا
 اساااتوار مبنا همین بر را خود هایفعالیت محور و کند دفاع آن هایآموزه و دین

������� ���.��.�.��� ������� ���� �� ������������ ù  فرمایدمی خداوند متعال در این باره. سازد
 ���� ���� ������� ���������� � ��ø و رسانندمی را خدا هایپیام که کسانی»(. 39  )احزاب 

 دین محور بر رسانیپیام این .«هراسندنمی خدا جز کس هیچ از و هراسندمی او از
قاب  هایآموزه ترویج و تبلیغ به نیز باطل جبهه که یابدمی اهمیت جاییآن از دقی
�������������� �� ������������� ������������ ���� ������ ����������� ������������� ù  پردازدمی دینی ضد

 ������������ ���� ���������� �� ø����):��(. 

 بودن مستدل .4-1-5

سانه یک ستدل باید ر ستدهل، و حق محور بر گفتن سخن با بتواند تا بگوید سخن م  ا
 قرآن. ببخشد تریبیش آگاهی را خود مخاطبان کشانیده، چالش به را منحرف هایرسانه
یدأت باره این در کریم ندمی ک : (����ù ������ ���� ������ ���� ������������� ������� ����� ø  که ک
���(. 
 .«هستند من با که است کسانی سخن این. بیاورید را برهانتان بگو»
ù����� ���� �������������� ����� ���� ø�����) :��(. 
 .«دارم آشکاری دلیل پروردگارم جانب از من بگو»
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های جمعی در ایران همه سعی و تلاش خود را بر مستدل بودن اخبار به البته رسانه
شود که خود های نوین جمعی کمتر این مسئله دیده میرسانه برند ولی در حوزهکار می

سلامی تحت عنواننه شه ا شر اکاذیب» تنها در اندی شده و قابل پیگرد می« ن شد مطرح  با
ی در ناپذیرتواند صدمات جبرانشود که میبلکه موجب آسیب زدن به فرد یا افرادی می

 برداشته باشد.

 رسانه هایآسیب .5

سانه مطلوب میدر کنار انتظا سانهراتی که از ر سیبرود، ر ها نیز مواجه ها با برخی از آ
سیب سلامی باید از این آ سانه مطلوب در جامعه ا ستند که یک ر شده ی، )لباف ها مبرا با

 .(82ص ،1390

 پراکني دروغ .5-1

سیب ترینمهم بتوان شاید سانه روی پیش آ شر و پراکنیدروغ را ر ست اکاذیب ن  .دان
فرماید هیچ خبری را بدون این مسااائله تا آنجایی اسااات که خداوند متعال میاهمیت 

�� �������� ������������ ���� ������������� ù  تحقیق قبول نکنید ��������� �������� ���� ������� ������� ������� ��
 �������� ���������� �� ���� ������������ ���������� ������� ø�����) :�(. 

سانی ای» سقی شخد اگر! ایدآورده ایمان که ک  آن درباره آورد، شما برای خبری فا
 آساایب نادانی روی از گروهی به تحقیق، بدون کردن عمل صااورت در مبادا کنید  تحقیق

د کسی که شوکید میأدر آیات دیگر، بر این نکته ت .«شوید پشیمان خود کرده از و برسانید
������ �������� �������� ������� ����������� ������� ���� �� ù گوید به خداوند ایمان ندارد دروغ می

 ������������ ���� �������ø بندند که به آیات خدا ایمان ندارند. )آری،( تنها کساااانی دروغ می
( در این باره توصاایه بساایار ;) امام خمینی (.107  )نحل ها هسااتندگویان واقعی آندروغ

سانه» د کننمهمی را مطرح می صیحت میمن ارباب جراید و ر کنم که ها و گویندگان را ن
ها بردارند و مسااا ل بیهوده و مطالب دروغ را برای زیاد شاادن افکنیدساات از این شااایعه

شود، ملت با آن ساد  ساس توطئه و اف مل طوری دیگر عها بهتیراژ پخش نکنند که اگر اح
مسیر ملت را رها ننمایید، و از بزرگ نمایش دادن استفاده نکنید  و کنند. از آزادی سوءمی
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، 12صاااحیفه امام، ج ) «وقایع کوچک بپرهیزید  که صااالاح ملک و ملت در آن اسااات
 (.343ص

 پراکنيشایعه .5-2

سانهشایعه سوب میپراکنی از آفات ر سلامی مح شود که های غیر مطلوب در جامعه ا
ها در برداشااته جامعه برای افراد و گروهتواند صاادمات مادی و معنوی بساایاری در می

ها، ابتلا به بیماری تخریب و مسخره است که در ز آفات خطرناک رسانهرو ااینباشد از
ست  ست حتی کارآیی خود را از د سانه، ممکن ا صحاب ر شیوع آن در میان ا صورت 

شدیداب مورد نف شودنی  شود. این گناه نابخ سلب  رت قرآن داده و اعتماد عمومی از آنان 
کید بر أرسانی ترو در اندیشه سیاسی اسلام در خصوص پیام و پیامایناز .باشدکریم می

ست و حتی ت ستدل بودن پیام به منابع موثق ا صحتکید میأم  شود با وجود آگاهی به 
 رسانی بهزنی در خبرهخبر، دقت هزم در این خصوص صورت پذیرد و از هرگونه گمان

ت اق اسدترین پیام از سوی خدا مصنکه قرآن کریم به عنوان مهمشدت پرهیز شود. چنا
ند می خداو ید که  ما �� ����� ����������� ������ ����� �������� ���� ��������� ���������� ����� �� ���� ù فر

 �������������������� �������� ���������� ������ �������� ������� ����� �� ������������� ����� �������  �� ���� �� ������
 ������� ���� �������������� ������������ ���������� �� ���������� ���� ���������� ø��������) :��(. «از چون و 

سد هاایمانستسُ  این به خوف یا و امن از خبرى کفار ناحیه شر را آن بر  سازند، منت
 و درستى رسانده، خویش کارداران و رسول اطلاع به را آن انتشار، از قبل اگر کهحالىدر

 میده،فه را مطلب حقیقت دارند، استنباط قدرت که ایشان بخواهند، آنان از را آن نادرستى
شان به ضل اگر و گویندمى ای شت مواردى جز نبود، شما بر خدا رحمت و ف  هر شمارانگ

  .«کردیدمى پیروى را شیطان لحظه

 اهانت به دیگران .5-3

است که  دیگران به اهانت های نوین جمعی،رسانه ویژهبه و ایرسانه هایآسیب از یکی
مکانی و شااخصاایت فردی افراد در  ات زمانی و به راحتی بدون در نظر گرفتن اقتضااا

ضوع نهطنز بیان می قالب جملات رکیک و گاهاب سی گردد. این مو سیا شه  تنها در اندی
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قام و جایگاهی حق اهانت به دیگری را کس در هیچ ماسلام هیچ جایگاهی ندارد و هیچ
س این ندارد، چنانکه ست شده نهی کریم قرآن سوی از شدت به لهئم �� ������� ������� ù  ا

 ����������� �������� ���� �������� � �� �������� ������� ��������� ���� ������ ������ ���� ������ ���������� � �������
 �������� ������� ������ ø�����) :��( «مردان از گروهی نباید! ایدآورده ایمان که کسانی ای 

سخره را دیگر گروه شما شند بهتر هااین از هاآن شاید کنند، م  دیگر زنان زنانی نه و با
 .«باشند اینان از بهتر آنان شاید را،

 منکرات و فحشا گسترش .5-4

 به هارسانه. است فحشا و بدی به دعوت ،مجازی و ایرسانه فضای هایآسیب دیگر از
 منکرات، و فحشااا اشاااعه صااورت در مردم، زندگی در نفوذ و فراوان گسااترش ساابب

 از یکی خداوند. کنند ایفا جامعه انحراف راه در ایبرجساااته بسااایار نقش توانندمی
صا د ضوع همین نیز را باطل جبهه خ ������������� �� ����� ������������ ����������� �� ù  داندمی مو

 ����������� � �� ���� ����� ��������� ����ø (169  بقره .)«]فحشاء و بدى به را شما تنها او]شیطان 
 .«داردوامی خدا به آن دادن نسبت و دلیلبى سخنان گفتن و

شت می ساس آنچه گذ سلامی بر ا سانه مطلوب در جامعه ا توان نتیجه گرفت که ر
بل  قا یامخود را در م ند مسااائول، و تبلیغ و ترویج پ به خداو عال را  ند مت خداو های 

توان (. در جامعه اسااالامی میByrne, 2000, p.5) داندمخاطبان، وظیفه اصااالی خود می
سانه سانهر سیم کرد  ر سلامی را رعایت  ییهاها را به دو گروه تق که هنجارهای جامعه ا

ای مجاز برای فعالیت در کنند. رسااانههای که هنجارها را رعایت نمیکنند و رسااانهمی
دینی و اخلاقی جامعه اسلامی را های هنجارها، قوانین، و ارزشجامعه اسلامی است که 

ها های دینی هستند که این رسانهرسانه ها صرفابدر این میان برخی از رسانه رعایت کند.
 های خاصی دارند.های عمومی تفاوتبا دیگر رسانه
سانهدر کنار  سلامی، ر سوم جامعه ا سانه های معمول و مر دینی علاوه بر خاص ر

سانه شند، از کارکردهای ویژهکارکردهای عمومی، که همه ر ای ها باید از آن برخوردار با
سانه دینی می سلامی، ر تواند بهترین ابزار برای امر به معروف و برخوردارند. در جامعه ا

ستفاده از شد. با ا صویر های خود میقابلیت نهی از منکر با سازد، به ت تواند معروف را ب



 1396 پاییز و زمستان  (52)پیاپي دوم، شمارة چهارمدین و ارتباطات، سال بیست و     124

شدن  ساخته  شد، معروف کند و حتی امر به آن را نیز انجام بدهد  یعنی هر دو نقش  بک
سمی را در کنار هم ایفا کند. با این  شدن و همچنین نقش اعمال کنترل غیر ر شهور  و م

(. در این معنا، رسااانه 131ص ،1393، )فوهدی نگاه، رسااانه، رسااانه دینی خواهد بود
 محور است.مدار و اخلاقمدار، دینای اخلاقرسانه دینی،

طلبی و محوری، منفعتطلبی، انسااااندر رساااانه مطلوب جامعه اسااالامی، قدرت
رانی، شکنی، برهنگی، شهوتزدایی و قداستسوزی، تقدسسودگرایی، سانسور و فرهنگ

خشااونت و رذایل اخلاقی، فحشااا و منکرات، ایجاد یاس و ناامیدی در مخاطبان، ترویج 
شه سادار کردن ارزشخد ضایل اخلاقی، قومنهای ان گری و... چون با مداری، هابالیی و ف

 .(134ص ،همان) مبانی پذیرفته شده آنان ناهمسو است، هرگز معنا و مفهومی ندارد
سلامی که مهم سوی دیگر جامعه ا صه آن دیناز  شاخ ست، نهترین  تنها از مداری ا

 بلکه بر سایر کارکردهای برد،های دینی و اخلاقی خود بهره میرسانه برای ترویج ارزش
گذارد. زیرا دین در جامعه اسلامی مدعی نیل بشر به ثیر میأرسانه و شیوه رفتار آن نیز ت

سعادت دنیوی و اخروی است، و خود را مسئول تنظیم روابط زندگی فردی و اجتماعی 
شر می صول اخلاق و بایدها رو برای جهتاین. ازداندب سانه، قواعد، ا دهی به عملکرد ر

سانه به آو نبایدهایی را برای  سلامی با دخالت در ر ضع نماید. بنابراین، جامعه ا ن آن و
سلامی،قالب، روح و محتوای دینی می شد. به همین دلیل در نظام ا سانه بخ  ها به ویژهر

سلامی ایران  های باید دینی و در خدمت ترویج دین، اخلاق و آموزهسیمای جمهوری ا
های سازمان مشی کلی و اصول برنامهیید همین مدعا، در قانون خطأاخلاقی باشند. در ت

  صدا و سیمای جمهوری اسلامی ایران آمده است
باید زمینه را برای رشاد و شاکوفایی صادا و سایمای جمهوری اسالامی ایران می»

ستعدادها و بارور سان تا مرز خلیفه اللهی آماده نماید...ی خلاقیتا سالت دیگر  های ان ر
گویی به نیازهای تفریحی جامعه و بارور ساختن اوقات فراغت عمومی این رسانه، پاسخ

سالم و تفریحی است تا در سایه شادابی تن و روان، سلامت های از طریق اجرای برنامه
 .(56ص ،1391ندل اربطانی، روش) «مین گرددأو آرامش فکری جامعه ت
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 .کارکردهای رسانه مطلوب در جامعه اسلامي6

سانه شند که از جمله ثیر میأهای مختلف دارای تها با کارکردهای متفاوت، در حوزهر با
  توان به موارد زیر اشاره کردها میترین آنمهم

 کارکرد فرهنگي .6-1

های یک اجتماع معین، متضمن زشها، آداب و رسوم، اراگر فرهنگ را به مجموع روش
نظام اقتصاااد اجتماعی، ساااخت ساایاساای، علم، دین، تربیت و هنر اطلاق کنیم، ارا ه 

 ها محسوبتوان کارکرد فرهنگی رسانهمباحث نظری پیرامون هر یک از این موارد را می
 دانشها در توسعه فرهنگی و باه بردن سطح ای برای آنداشت و از این نظر سهم ویژه

و معلومات افراد جامعه قا ل شاااد. امروزه مردم عادی، بخش عمده معلومات خود را 
سانه ستماع ر شا و ا ستند که برای تما صویری یا مطالعه مرهون اوقاتی ه صوتی و ت های 

سانه صرف میر شتاری  ستگی و نمود میهای نو د که یابکنند  و این حقیقت آنگاه برج
نان و جوانان و حتی میانساااهن کشااور خود ما ایران مشاااهده اکثریت کودکان، نوجوا

 ،1385 فخار طوساای،) گیرندها میمعلومات مذهبی خود را نیز بیشااتر، از همین رسااانه
 .(8ص ،1385 ،معتمدنژاد  6-5صد

 ایجاد زمینه برای معنویت .6-1-1

ثیر ارتباط و جذب أتجربه دینی، نوعی احساااس و دریافت شااهودی اساات که تحت ت
در های خاص و مشارکت فعال ها و زمانهای قدسی، تجربه حضور در مکانر پیاممستم

 در این زمینه .(92ص ،1385دویل، ) شودمنان حاصل میؤانجام عبادی و معنوی برای م
 محوری نقش مخاطب دلیهم و نواییهم تشدید و ایجاد در هارسانه معنوی هاینمایش

ضای وجود صورت در گاه مخاطب. دارند سب روحی ف  به پا عمیق توجه عطف و منا
 احساااس زند،می سااینه ،گریدمی رسااانه یک از پخش حال در عزاداری مراساام پای
 کندمی درک برنامه تماشای طریق از را خود معتقد کیشانهم جمع در حضور و ییأرهم

شارکت از و سطه با م ساس خویش، وا سندی، اح سب و آرامش خر کند و می ثواب ک
 .(30ص ،1391نهاوندی، ) بردهای مادی و معنوی میهمچنین از مستند علمی بهره
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 تقویت روح جمعي. 6-1-2

ن کریم آملاک وحدت اجتماعی، فرهنگ واحد است نه رنگ، زبان، پوشش و گویش، قر
ها و ها ما شااما را از یک مرد و زن آفریدیم و به صااورت ملتای انسااان»  فرمایدمی

و  ]و از کماهت اسااتعدادهای گوناگون[ قرار دادیم تا یکدیگر را بشااناسااید.]با  هاقبیله
 «ترین شااما نزد خدا با تقواترین شااماسااتگرامی فضااا ل هم اسااتفاده کنید[ مساالماب

قدیم (. 13  حجرات) ما معت عه دارد.  جام حاکم  نگ  به فره ماعی بساااتگی  یت اجت هو
سندهای اجتماعی سندها و ناپ ست و این نظام، فرهنگ عبارت از نظام پ فرهنگ جامعه  ا

کند. امروزه با توجه به پخش دیجیتال بخشااد و روح جمعی را تقویت میرا شااکل می
خش مرزی و قابلیت پهای استانی، ملی و برونهای صدا و سیما، اعم از شبکهاکثر شبکه

مه نا جازی، میاین بر ماهواره و فضاااای م جدان جمعی و ها از طریق امواج  ند و توان
منان ساااکن در مناطق گوناگون و پراکنده در گوشااه و کنار ؤتعلق مشااترک م سسااااح

های متنوع دیگر ها فراساااوی هویتبازیابی هویت دینی آن جهان را تقویت کرده و به
ستگی آن شترک را بهکمک کنند. همچنین وحدت و پیو صول مذهبی م رغم ها بر پایه ا

د یندهای موجآها بر فرثیرگذاری آنأکان تهای مر ی و نامر ی تشاادید کنند و امفاصااله
سلیقه بنابراین جامعه جهانی را افزایش دهند. سایل ارتباط جمعی، موجب نزدیکی  ها، و

های ها و انتظارات تمامی ساکنان یک جامعه شده و جوامع را از عصر محدودهخواست
خارج می عه، خردهجدا  جام به  باط جمعی  یل ارت ند. ورود وساااا نگگردان ها و فره

نوعی تشاااابه میان تمامی سااااکنان یک های خاص و مجزا را ناپدید کرده و بهفرهنگ
ستهوجود میجامعه به سبک زندگی و علایق و خوا هایی که آورد و مردم آن جامعه، از 

 (.88-87صد ،1385ساروخانی، ) کننددهند، پیروی میهای جمعی ارا ه میرسانه

 بستر سازی تحول روحي .6-1-3

سانهبرنامه صورت بهرههای ر های های معنوی و عرفانی، پردازشگیری از جاذبهای در 
های روانی ای مناساااب و پخش در اوقات ویژه، قدرت زیادی برای ایجاد تکانهرساااانه

سازی برای تحول روحی در افراد دارند. به بیان کلارک و ام هوور، فیلم و مثبت و زمینه
سانه ستانهها افراد را سایر ر کنند که طی آن از زندگی روزمره خود ای میوارد مرحله آ
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شاود مراسام عبادی در یابند. این امر موجب میگرفته و برای تحول آمادگی می فاصاله
 .(40ص ،1385کلارک و ام هوور،  ) کارانه، که نقش خلاق ایفا کنندجامعه نه نقش محافظه

 ایجاد همبستگي و حفظ انسجام گروهي .6-1-4

پذیر دین و رساااانه، نقش مهم و مشاااابه و جایگزین یکی دیگر از کارکردهای ظاهراب
ها در ایجاد همبستگی و حفظ انسجام گروهی جامعه دینی است. معتقدان به مشترک آن

 دین و متدینان، به لحاظ التزامات اعتقادی و عملی و الگوهای زیسااتی، وضااعیتی نساابتاب 
های عملی معینی تبعیت ها، قواعد رفتاری و شااایوهمشاااابه دارند و از مناساااک، آیین

ساختی بهمی شتراک زیر ستگی میان کنند. این ا سجام و همب طور طبیعی، یکپارچگی، ان
ها نیز در عملکردی مشااابه سااعی دارد، با ارا ه مسااتمر گردد. رسااانهها را موجب میآن

ی و ای شخصیتی، فرهنگههای یک سنخ برای انبوه مخاطبان پراکنده و دارای ویژگیپیام
باجتماعی گوناگون، آن باورها، ارزشهها را  مادها، ها، نگرشتدریج در  تارها، ن ها، رف

ها ، انسجام و همبستگی میان آنبه هم نزدیک ساخته و زمینه یکپارچگی ترجیحات و ...
م امنطق ادیان به ننچه آرا فراهم سااازد. برخی نویسااندگان این اشااتراک کارکردی را به 

گونه که هدف دین به عبارت دیگر، همان .اندشاااود، نیز تعمیم دادهن یاد میآهدایت از 
ا نیز به دنبال هدایت مخاطب هسااتند، اگر چه مصااادیق ه، رسااانهندسااتههدایت مردم 

 .124و122صد ،1382کریمی،   33ص ،1391نهاوندی، ) هدایت در این متفاوت است
 (.88ص ،1385ساروخانی،   20ص ،1380شنا، آ

 کارکرد سیاسي .6-2

ی های سیاستوانند جریانات و گرایشها میامروزه رسانه، العادهثیر فوقأمدد قدرت ت به 
سلم می را برای مخاطبین خود، شد هدایت و راهبری یا تبیین و تحلیل نمایند. آنچه م با
ا  در جهان معاصاار گروهیهای ترین کارکرد رسااانهترین و عینیاین اساات که ملموس

ک نگاه . با یشوددر همین بخش متبلور می اااا بسته به بافت  اجتماعی خاستگاه رسانه
توان دید که بسااایاری از منازعات و گذرا به تاریخ سااایاسااای معاصااار به خوبی می

 جریانات به تبدیل هارسااانه پرچمداری و هدایت یا و یاریهای ساایاساای با کشاامکش
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 .(5ص ،1391نهاوندی، ) اندگردیده خاموش حتی و تعدیل یا و شده سیاسی قوی

 کارکرد اطلاعاتي .6-3

ها، دریافت اخبار و اطلاعات ای از انتظارات مخاطبین رساااانهقسااامت عمده امروزه 
سانه ست  و از این جهت ر سیار جدی و مروزمره ا ضور ب کد ؤهای گروهی را دارای ح

ای را پیش رو ای که روزنامهانکار نیسات که خوانندهدانند. قابل در متن زندگی خود می
ستار مطالعه آخرین اخبار مربوط به جامعهمی ست خوا شاید، در وهله نخ ست که گ ای ا

کند. او از هبلای همین اخبار و اطلاعات اساات که از محیط زندگی و در آن زندگی می
 (.451ص ،1386د، تانکار) سازدتصویر میتعامل خود با دیگران در ذهن خویش، 

 کارکرد تفریحي. 6-4

سرگرمی به عنوان ی سته کی ازنیاز به  صیلخوا سانی یا مقدمه های ا صولان  ای برای ح
 بزدایی، رهایی از روز سااابجویی، ملالت، مطلوب همچون آرامشبرخااای غایاااات

کید أمورد تطلبی و... جویی، تنوعکوفایی، یا ارضای تمایلاتی همچون لذتشنشااااط و 
ست.  سانه مطلوب دینی ا سرگرمی و تفریح به عنوان یک ر سلام به عنوان یک دین با  ا

ضرورت ناشی از جهان زیست اجتماعی  کیک نیاز یا خواسته فطری و غریازی، یاا یا
 آن نیز که به اشکالی ازتنهاااا مخاااالفتی نااادارد انسان، به صورت مشروط و مقید، نه

ه ب نیازه مبنای داوری در خصاوص اصال است ک ن ده است. روشنموتوصیه و ترغیب 
نیز کم و کیف ارضااای آن، نظام ارزشاای و ساارگرمی و تفریح یا مصااادیق خاص و 

اساالام خواهد بود. ساارگرمی حتی اگر )فقهیی و اخلاقی( و معیارهای تربیتی  هنجاری
تشخید  «لهو محرم» مصداق لهو هم باشد، تنها ماواردی از آن، که طبق معیارهای دینی

داده شااده، ممنوع خواهد بود. شااواهد موجود در متاااااون دینی، ساایره بزرگان، عرف 
ار  الام ب اران اس اا و مفس اب فقه یید مشروط و مقید سرگرمی أتمتشرعه و دیدگاه غال

 .(98ص ،1390شرف الدین، ) دهلت صریح دارد
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 گیرینتیجه

 بر آن چارچوب که نمود خواهد پیدا جریان زمانی رساااانه مطلوب در جامعه اسااالامی
 آن بر دین اصول نحوی به و باشد شده نهاده دینی هایارزش و باورها اعتقادات، مبنای
 حاکم جنبه در دینی، غیر هایرسااانه از محورهای دینرسااانه تمایز وجه. باشااد حاکم
های جامعه رساااانه. اسااات ارتباطات جریان در دین اصاااول چارچوب نبودن یا بودن

 ارتباطات مجموع در باشد، دینی آن محتویات چند هر اصول، این رعایت بدون ،اسلامی
. اردد اعتقاد ربوبیت به اساالام، ارتباطات لگویا... اساات دینی ضااد بساااچه و دینیغیر

 و معروف به امر مساائله اساالامی، ارتباطات و اخلاقی مرزهای کنندهتعیین اصاال دومین
ست منکر از نهی شکار و ضمنی مفهوم. ا صل، این آ سئولیت ا  برای گروهی و فردی م

های رسااانه. هاسااتآن اِعمال و اساالامی احکام پذیرش برای آینده نساال ساااختن آماده
 ارشاااد، و هدایت مساائولیت با اساالام در آن الگوی و اینجا در جمعی جامعه اساالامی

ست همراه شاد و هدایت. ا صول از یکی ار ست ارتباطات ا صل، این بدون. ا سلام، در ا  ا
ست از را خود مفهوم ارتباطات، صر... . دهدمی د  عنوان به. ست«تقوا» مفهوم دیگر، عن
 سااطح در چه تقوا دینی، ارتباطات چارچوب در مهم عنصاار یک عنوان به و فضاایلت

 اساات عنصااری مساالمان، یک اَعمال همه در تقریباب اجتماعی، سااطح در چه و فردی
 4«. تقواست و وحی الگوی اسلامی، جامعه و ارتباطات الگوی. اساسی

 هایادداشت
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