
 معاصر اجتماعی های رسانه در ،«اخلاق»جایگاه

 یافته( توسعه کشورهای های رسانه اخبار در اخلاق نقش بر کیدتأ )با

 
 

 1حمید رضا عشقی پور

 2ابراهیم فیاض

 3عبدا... بیچرانلو

 :چکیده
های نوین بالابص دانش دیجیتا ا تحقآ نظریـه کـره مسـحح را     پیشرفت گسترده فناوری

ها انکار ناپویر است. همواره در طـو  قـرون    رسانهگوشزد نمود. جهانی بدون مرز که در ان نقش 

هـای ابلاقـی از قداسـت باصـی بربـوردار بـوده        شمتمادی در میان عموم ابناء بشر اصو  و ارز

ای اجتمـاعی در  ه ـ رسانهقاله از روش محالعه اسنادی با محوریت جایگاه ابلاق در است. در این م

دوران معاصر از منظر اندیشمندان قاره امریکا استفاده شـده اسـت. در کشـورهای توسـعه یافتـه      

دی بیـان و جریـان ازاد   را موافـآ بـا ازا   همواره دو دیدگاه در مقابل ابـلاق وجـود دارد. یکـی ان   

ای اجتماعی معاصر بـرای  ه رسانهد و دیدگاه دیگر که از اساس با ان مخالف است. دان اطلاعات می

بقاء بود باید بر سه مقوله سرعت انتقا  اطلاعاتا امنیت اطلاعات و کسب مخاطب بیشـتر فـائآ   

سواد انتقـادی  هایی اکتسابی نظیر سواد رسانه و  مؤلفهی دیگر مخاطب معاصر به مدد ایند. از سو

افـزون  تـر گردیـده اسـت. بـا گسـترش روز      تـر و انتخـاد کننـده    هوشمندترا دابـک و ... مخاطب 

عـواملی همچـون میـزان پایبنـدی      تـ ثیر ای اجتماعی جایگاه ابلاقیات در رسـانه تحـت   ه رسانه

ایا ابلاق و هیجان طلبـی   هین و لحظابلاق بر انتشار اطلاعات انلا ت ثیراصحاد رسانه به ابلاقا 

 است. صنعت رسانه قرار گرفته

 

 ای اجتماعیا جوام، توسعه یافته.ه رسانههای رسانها  مؤلفهاصو  ابلاقیا  :کلیدی واژگان
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 مقدمه
راستا بـا انتقـا  تعـاملی اطلاعـات      ظهور امکانات جدید و بارش گسترده اطلاعات هم

مابین رسانه و مخاطبانا در برداشتی نظری برای عموم تا حدودی پایـان روزنامـه نگـاری    

ظی بـا روزنامـه نگـاری سـنتی و     حداقل به بیـان پژوهشـگران رادیکـا  بـداحاف    سنتی یا 

نمایـد. گروهـی از اندیشـمندان دنیـای جدیـد       های شنابته شده ان را تبیـین مـی   ارزش

خشـی انتقـاد   شفا بخش برای گسترش دموکراسی و فـزون ب ی  ا را گاها تنها نسخهه رسانه

ر بشر معاصـر را  ت ه سعی داردا هرده گستردهدن جامعشمارند که با پویاتر نمو سازنده برمی

«مدینه فاضله»در راهیابی به 
1
رهنمون گردد. ایشـان بـر ایـن باورنـد کـه در سـایه ایـن         

تر گردیده و صـنعت رسـانها در    ازادی در معنای تامش دست یافتنی اتوپیای تکامل یافتها

تـر   اطش را مستحکما مخاطبان بود ارتبگونه محدودیتی ب تواند بدون هیچ مش میوجه عا

دیت اسـت را  نماید و با تحقآ این راهبرد رسالت اصلیش که اطلاع رسانی عاری از محـدو 

نمایـد  به نحو احسـن ایفـاء مـی   
2
(Moretzsohn, 2009 عمـدتا د .)   ر میـان متفکـران و

در اصـو   « مدینـه فاضـله  »روزنامه نگـاری درک کلـی از کلیـد واژه    ی  پژوهشگران عرصه

دادگـاه عـالی برزیـل    استاد حقوق« پائولو کاوالکانتیبوزه »یکسان است. 
3

ا دنـین بیـان   

شود که الگـوی کاربسـتی نظـام     می نماید که مدینه فاضله روزنامه نگاریا انگاه محقآ می

ا همسو با متمم نخست قانون اساسی امریکاه رسانه
4
قـانون بـا وجـود    سابتار یابـد. ایـن    

و اجرایی است. اما  رد ولیکن قانونی جهانشمو کیدا دابر ازادی بیان ت  هایی که محدودیت

بر این باور است که ایـن بـار همگرایـی و    « سیلویا مورتزون»از سوی دیگر همشهری وی 

ای استا بـا تعمـیم ان بـه     رو  اجتماعی جوام، پاردکسی رسانهکاربست قانونی بیگانه با 

یـابیم   نالیستی سوق میها و توهمات ژور ناهنجاریای جهان بی شک به بلاء ه رسانهدیگر 

                                              
1  - Utopia 

 آن: پرتغگالی (یگ  برز یننز فگررال فلگ م  استاد دانشگاا    Sylvia Moretzsohnمتن برگرفته از  -2

Fluminense ) در کنفرانسSBPJor VII  درSão Paulo میلادی. 2009سال  در ن امبر  

3  -  José Paulo Cavalcanti Filho(2005) 

4  - "First Amendment" redirects here. For the first amendments to other 

constitutions, First Amendment(disambiguation). 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%D8%A8%D8%A7%D9%86_%D9%BE%D8%B1%D8%AA%D8%BA%D8%A7%D9%84%DB%8C
https://en.wikipedia.org/wiki/First_Amendment_(disambiguation)
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ــت     ــدا اسـ ــان ان هویـ ــه پایـ ــرده ناگفتـ ــاز نکـ ــه اغـ (. Moretzsohn, 2010)کـ

(کهن الگو)ستاهایی بایدها و نبایدای از  مجموعهابلاقیات
1
هر فرهنش و اجتمـاع  که در  

ریشه در فحرت و سرشـت  ی دیگر سواز گرفته شده است و های نُرم ان جامعه  از شابص

 در بسـتر  و قـانون تلقی شده وجدان عنوان به  گاها در میان عوام ا ابلاقانسانی داردپاک 

وهش هـدف  در این پژ (.1389 کاظم معتمد نژادا)گیرد ان ضمانت اجرایی یافته و رو  می

ای اجتمـاعی معاصـر در محوریـت    ه رسانههایی است که میان  ما شناسایی و کاوش زمینه

ر در جایی نگاه سـتایش امیـز و در جـایی    ابلاق و یا در تقابل با ان ایجاد شده که این ام

دیگر نگاهی منکود گرایانه از سوی محافل علمی و اجتماعی در جهـان ازاد را بـه همـراه    

 داشته است. البته این امر به واسحه اصل نسبیت و نه قحعیت در سابتار اجتماعی انسـان 

باشـد.   محلـآ و بحـای نسـبی دیـز دیگـری نمـی       گرفته از بحا با مرکزیت بحایکه بر

ابلاقیات تلاقی موقعیت کلاسیک کنتر  سنتی با ازادی افسارگسیخته امروزی است کـه  

یـا نبایـد( عمـومی شـوندا اجرایـی      )توسط اصحاد رسانه در ارتبام بـا مـواردی کـه بایـد    

گردد. اما انچه حائز اهمیت است بیان مجدد نقش روزنامه نگار به عنوان یـک واسـحه    می

رامون انتقا  اطلاعات و پوشش اببار بر افکار عمومی و تنویر هوش گوار پیت ثیربنیادین و 

اجتماعی استا ضرورتی که به مدد ترفنـدهای هوشـمندانه و دنـد وجهـی در انـواع زیـر       

اای سمعی بصری تا روزنامه نگاری انلاینه رسانهای اجتماعی از جراید و ه رسانهمقولات 
2
 

اروزنامه نگاری مشارکتی
3
شهروند ببرنگاری 

4
ارتباطی حقیقـی و   یو ... در پرتوی دربه 

شـودا   تر می تر و اقناع کننده گوارتر و حتی گاهی هم اغراق گرایانهت ثیرترا  مجازی پیچیده

اتا بدان حد که شناسایی مقولاتی نظیر دروغ بزرگ
5
اهای مرج، گروه 

6
گواهان نیرومنـد  

7
 

                                              
1  - Arctype 

2  - Online journalism 

3  - Participatory journalism 

4  - Citizen journalism 

5  - Big lie 

6  - Reference group 

7  - Powerful witness 
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و ... را به راحتی بسیار سخت نموده و افکار عمومی
1 

حوزه عمـومی( )ر اجتماعیو سپه
2
را  

نماید. رسانه برای انکه بتواند در  ریشانی اجتماعی و تشویش اذهان میددار تضارد اراءا پ

بایست متاسی از قانون و بر سریر ابلاق سوار  گوار باشدا می ت ثیرپیشگاه جامعه معتمد و 

 باشد.

  اخلاق و هیجان خواهی رسانه

نسـخه تلحیـف شـده از موسـیقی ریتمیـک       در تبلیغ کارت اعتباری بـه لحـف یـک   

ا«اری باروسو»کلاسیک اثر 
3
های اهسـته در بیـرون از مغـازه فـروش      مردم و اشیا با قدم 

سـپس دوربـین صـحنه دابـل را نشـان      شوند و  ت فود برای برید غوا وارد صحنه میفس

 باشـد  ها می خاد منوی بود در همراهی با گارسندهد که هرکس در حا  حرکت و انت می

برند. اهنش تـا زمـانی کـه     ردابت پو  در صف انتظار به سر میو در پایان اشخا، برای پ

شود که ایـن نشـانه    ا با ریتمی زیر و منسجمی اجرا میافراد به درگاه پردابت وجه برسند

باشدا یعنی امور با نظـم سیسـتماتیکی در    بحا و منظم میهای ریتمیکا فارغ از  پردابت

دم و اشیا در فضای فـیلم متوقـف   اگهان اهنش قح، شده و حرکت مرحا  اجرا است؛ اما ن

لافاصـله در تصـویر مـردی    شـود. ب  سیستماتیک میان متعاملین مختل میشوند و نظم  می

اورده و بـه صـندوقدار    هـایی را از جیـبش در   شود که برای پردابتا اسکناس مشاهده می

عـرف جمعیـت در شـرف     عملی که علت قحعی موسیقی بوده یعنی عمل بـلاف )دهد می

نفعلانه و اکنـده از ضـعفا   نظر با نگاهی ماست( با مشاهده این وضعیت فرد مدانجام بوده 

ای مغمون و سرافکنده مابقی پولش را دریافت کردها سپس دوباره اهنش با همـان   با دهره

خش و منسـجمی بـه   یابد و همه دیز به نحوی رضایت ب لی شروع شده و ادامه میریتم قب

گردد. عادی باز می حالت
4
 مؤسسـه هـای تبلیغـاتی    تـرین کلیـ    این اگهی یکی از معروف 

میلادی منتشر شد. از منظر  2008باشد که در سا   می یالملل بینعرصه در VIZAمالی 

                                              
1  - Public Opinion 

2  - Social infosphere(Public area) 

3  - Ari Barroso�s . Muzic name is �Aquarela do Brasil� 

4  - https://www.youtube.com/watch?v=EuMgRN2Atvk 

https://www.youtube.com/watch?v=EuMgRN2Atvk
https://www.youtube.com/watch?v=EuMgRN2Atvk
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ای  ا ایـن کلیـ  اسـتعاره   «لویا مـورتزون سی»اندیشمندان حوزه ارتباطات غیر کلامی نظیر 

برد  یک هیجـان   عصر فرا اطلاعاتی در ان به سر می نمادین برای وضعیتی است که انسان

ای از روزمرگـی  ای در لفافـه  فکرا منحبآ بر الگو برداری کلیشهدائمیا بدون تعقل و ت
1
بـا   

حرکاتی کاملا سیستماتیک و حفظیا که در ان هر نوع توقف یا مکث برای سیستم نقصی 

پـاو   (. »Moretzsohn, 2009). اورد و گاها جبـران ناپـویر بـه همـراه مـی     عملکردی 

اگر هیجان زده باشـیما زنـدگی برایمـان سـرعتی محـق بـیش       »دارد   می ا بیان«ویریلیو

را به دلخواه افـزایش داده و روزمرگـی در حـد     نیستا یک سرعت متابولیک که فناوری ان

تبلیغ جابجایی دائمـی بحـوم   . در این (Virilio,1996 : 108) «.نماید می اعلا تکمیل

یابـد؟ در سکانسـی کـه فـرد      می دا ولی کیِ و کجا موسیقی قح، و فیلم سکونده ر  نمی

بواستی ده بوده است؟ یک نماید! محصو  در می اصلا پو  ندارد و طلب محصولی رایگان

شوی لوکس یا مایه حیات؟ ایا فرد بریدار پو  کمتری نسبت به بهای واقعـی محصـو  و   

و هـزاران   موجودی کافی نـدارد!  ارت اعتباریشکند! یا ایا ک می بدمات دریافت شده ارائه

توان توجیـه نمـود. نکتـه     می ا  دیگر از این دست. ابلاقیات را در این سکانس دگونهسؤ

شـوید کـه شـخص     مـی  اساسی در این تبلیغ اینجاست شما زمانی با قحعی موسیقی روبرو

واسـحه باصـه    صرفا با احتما  پردابت در حالت غیر ایده ا  مواجه شده و یعنی وی بـه 

مشروع و اجابت نیاز حقوقی و قانونیش که رف، گرسنگی است و تراکنش همزمان بـرایش  

 گردد. می شودا با این شکست ارگانیکی انسجامی جامعه روبرو نمی مقدور

تواند راکد و یـا   نمی المللی ی در ابعاد ملی و بینواضح و مبرهن است که بازارهای مال

 ت این بازارها واقعیتی حقیقی و یا فیزیکی نباشندا اما هرگزساکن باشندا گرده ممکن اس

توان از انها در دنیای واقعی که سراغاز تعاملات اجتماعی استا دشـم پوشـی نمـود.     نمی

میلادی که یک بحران جهـانی را کلیـد    2007و  2008بحران وام مسکن امریکا در سا  

را بـا   باقی نمانـد و بعـد از ان اروپـا    فقط در سحح امریکابازار مسکن زد. به عنوان بحران 

 بود درگیر سابت و سپس کل کشورهایی کـه دلار در انهـا بـه عنـوان ارز رایـج مبادلـه      

منجـر بـه ابـراجا سـلب حـآ مالکیـت و        شـد را در نوردیـد. ایـن سـونامی اقتصـادی      می

 . ایـن بحـران  در اقتصاد کشورهای صنعتی و توسعه یافته گردیدهای طولانی مدت  بیکاری

                                              
1  - Routines 
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کننـدگان کـه تـا     نقش مهمی در شکست کسب و کارهای کلیدیا کاهش ثـروت مصـرف  

˚2012)ای سـاله  4 و رکـود جهـانی  را بـه همـراه داشـت     میلیاردها دلار تخمین زده شد
   .المللی متحمل سابت میلادی( را به جبر به بازارهای ملی و بین2008

هـای دائمـی در    هیجانای برای گسترش  های سرمایه با توجه به اصل سازگاری تنش

تر یک ایدئولوژی از هیجان دائمـی   ای بشری یک منحآ یا به صورت دقیآه کوران فعالیت

عامــل در نظــام اقتصــادی همــه همــواره بــرای رونــآ و گســترش بــازار کســب و کــار و ت

( از سـوی دیگـر ناگفتـه    Moretzsohn, 2010). هـای مـالی حکـم فرمـا اسـت      دستگاه

ر پیکره صنعت رسانه استوار واسحه کسب منفعت کسبشان را بپیداست صاحبان رسانه به 

ای اجتماعی فارغ از تفکر و منش اربابانشان در جهان فرا اطلاعاتی برای ه رسانهاند.  سابته

نودی احسـاس رضـایتمندی و بش ـ   مؤلفـه بقاء نیازمند کسب مخاطبـان بیشـتر و ارضـاء    

رزشی و ... تـا بشـونت بـه    یاسیا وی اعم از فرهنگیا سبین پیشهستند. بروز هیجان قابل 

های مرتبط به اوقات فراغت که پرسـودترین عامـل توسـعه صـنای،      تواند فعالیت اسانی می

دهد و مخاطبان را به مشـتریان   می قرار ت ثیرا در دوران ما استا را تحت ه رسانهمرتبط با 

گوید این قـر،   می نماید. به عنوان نمونه رسانه می ا تبدیله رسانههمیشگی و مسخ شده 

بود استا این سرمایه گواری پر منفعت استا اینجا تهدید زیـاد اسـت و هـزاران نمونـه     

دیگر که صاحبان رسانه عموما در همراهی و همکاری با صاحبان دیگر صـنای، مـرتبط بـا    

دهند. عملی که با توجه به زیاده بواهی و منفعـت طلبـیا    می هیجان بواهی انجام مؤلفه

اید و حتی گاها  نمی کودک نمایی و ... به طور کلی با اصو  ابلاقی جور در بزرگنمایی یا

 گیرد. می در تعارض متقن نیز قرار

های اجتمـاعی متکـی بـر    ست که در میان عموم جوامـ، فراینـد  معتقد ا« جنکینز»

پایـه مـد  سـازی دنـد     علایآ فردی و جمعی است و فرهنش در معنای عـام از اغـاز بـر    

گردد که مخاطبـان قـدیمی بـه عنـوان اعضـایی       می ی بدین شر  دنبا ا وجهی و گسترده

ی را اعضایی بـاموش و  بین پیشاندا به نوعی افراد قابل  بت و منفعل از تغییر بر حور بودهثا

ای به هیجان بـواهی و تغییـر    علاقه مانند و می کنند که در جای بود باقی می مجزا تلقی

ما از سـوی دیگـر مخاطبـان جدیـد نیـز بـه عنـوان        ا دهند. نمی صاحب پیام از بود نشان

تـر و   فـراد دارای روابـط اجتمـاعی گسـترده    اعضایی فعا ا هیجان بواها پر سر و صدا یـا ا 

ای هــ رســانه. (Jenkins, 2006 : 18-9). شــوند مــی تــر قلمــداد ارتباطــات پیچیــده
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اعم از نـوین )اجتماعی
1
و نوظهـور  

2
واننـدا  ب مـی  همـه افـراد را بـه مشـارکتی فعـا  فـرا       

ای اجتماعی به واسحة بصـایص ذات بـود مشروعیتشـان را از مرهـون کوـرت و      ه رسانه

کنـت  (. »1394منتظر قـائما  )مشارکت عموم کاربران هیجان بواهشان و فعالشان هستند

ای اجتمـاعی در  ه رسانهاز جمله دلایل رقبت عموم بصوصا جوانان و نوجوانان به « نورمن

میل به  (2کسب هویت دلخواها  (1 ای مبتنی بر ودا شامل ه رسانهدوران معاصر بالابص 

میـل   (4میل به نوع جویی و هیجان بواهیا  (3گواری بر دیگرانا ت ثیراحساس کنتر  و 

( کسـب ارامـش بـرای    6 ( میل به حفظ ارتبام با دیگرانا5به محبوبیت و بود شیفتگیا 

به باورهـای غیـر منحقـی و غیـر     تمایل  (7اور در زندگی روزمرها  های تنش فرار از محرک

دوری از  (10میل به پیشرفت و بروز غـرورا   (9های روحی و روانیا ارضاء نیاز (8سازشیا 

( Norman, 2006)دانـد  می اعتیاداور بودن فضای مجازی و دنیای سایبرا (11اضحرادا 

 قـی ها تـا دـه میـزان مرزشـان بـا اصـو  و مـوازین ابلا        مؤلفهو ناگفته پیدا است که این 

 تواندا راهبردی باشد. می

تعامـل  )ایـن تـوان جمعـی    دارد  مـا همینـک از   می در کتابش بیان« هنری جنکیز»

ای( با مخاطبانشان از طریآ سپری شدن ایام و گوران اوقات فراغـت ایشـان کـه     بینارسانه

هـا بـرای    نماییما اما بیلـی زود ایـن مهـارت    می به یغما بردن عمرشان است بهره برداری

ض فردی یا جمعی نظیر گوارتر اجتماعیا سیاسیا فرهنگی و ... اغرات ثیرتر و  ف جدیاهدا

یابـد و مـا بـا بـد      مـی  هـای انتخابـاتی از طریـآ فضـای ود و ... کاربسـت      توسعه کمپـین 

ا از طریآ کانـا  ارتبـاطی رسـانه    ه رسانههایی سیستماتیک پیرامون اهداف اربابان  ابلاقی

. وی در قسمتی دیگـر ازکتـاد  (Jenkins, 2006 : 4)روبرو بواهیم شد
3
وفش بـه  معـر  

 پـردازد و  مـی  های فرهنگی صنعت سینما و بـالابص هـالیوود   تجزیه و تحلیلی عمیآ لایه

                                              
1- New media شود که تا قبل از هزار  سوم در میان جوامع بشری متداول بوود    های جمعی را شامل می : رسانه

 است و عموما در آن گزار  تعامل کم رنگ تر است. مانند: ماهوار ، رادیو، تلویزیون و ... .

2- Emerging media شود که بعد از هزار  سوم در میان جوامع بشوری متوداول    های جمعی را شامل می ه: رسان

همچوون:   PCهای اجتماعی تحت کامپیوتر های  گردید  و عموما در آن گزار  تعامل کم پر رنگ است. مانند: شبکه

 های اجتماعی مجازی تحت موبایل همچون: تلگرام، وایبر و ... . ، رسانه360فیسبو  و 

3  - Convergence Culture 
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 ـ    توانیم در ترازی یکسان دالش می دگونه»پرسد   می ای محـر    ههـای ابلاقـی را بـه گون

کـاملا سیسـتماتیک بـر    و  نماییم. در حالیکه هالیوود در واشنگتن به صورت عـادیا پویـا  

نماید؟ ده زمانی قادر بواهیم بود بـه مشـارکتی    می های ابلاقی تولید محتوا بلاف ارزش

محمونا پایدار و اسان و کاملا منحبآ بر اصو  ابلاقی طی یـک فراینـد دموکراتیـک بـا     

 ریـزی  اصو  ابلاقـی در رسـانه دگونـه طـر      هالیوود دست پیدا نماییم؟ ابلاق دیست؟

استا مرز مابین مشـارکت  های اصلی فرهنش محبوبمان  مؤلفهبلاق برگرفته از شود؟ ا می

شـود.   می گواری های ابلاقی پایه مؤلفههای تخیل و واقعیت بر مبنای ابلاق و  در محدوده

 ,Jenkins)انـد  بلاق از نقحـه نظـر بـود زده   ا بود دست به تعاریف برسابته از اه رسانه

«ادگارمورن. »(234 : 2006
1
اد داردا هرگز نباید از یاد ببریم که مقـولات واقعـی و   اعتق 

مجازی از یکدیگر متمایز استا اما در عمده موارد هر دو مقوله دارای سابتارهایی مشـابه  

 تـ ثیر هـای   مؤلفـه های بنیادین کاملا همپوشان هستند. بنابراین قیاس  مؤلفهو از منظری 

هـای واقعـی و    فاصـله میـان بـازی   نیسـت. ایـن    غن دو محیط امری مـ، الفـار  بخش بر ای

؛ در «هنـری جنکینـز  (. »Morin, 2001)یابـد  مـی  های مجازی بـه وضـو  عینیـت    بازی

«تووری بازی»هایش با بسط  پژوهش
2
ای همچـون فـیلما    ان بر محتواهای رسـانه  ت ثیرو  

نماید. وی اشخا، کویری را از منظـر تحلیـل    می عکسا موسیقی و ... را تحلیل و بررسی

 2004و  2000هـای   کمپـین انتخابـات ریاسـت جمهـوری سـا      رسانه در طو  مضمون 

میلادی امریکا به دور از هر گونه نگاه سوگیرانه با توجه به سحح تعهد افـراد بـرای حـزد    

نماید.  می با، و نامزد با، در هر دو جبهه جمهوری بواه و دموکرات تحلیل و بررسی

مـیلادی در   2000ر بـلا  انتخابـات سـا     ای اجتمـاعی د ه رسانهوی انچه را که توسط 

                                              
1  - Edgar Morin 

2- Game Theory  : نظریه بازی حوز  ای از ریاضیا  کاربردی است که در بستر علم اقتصاد توسعه

 و ظهوور پردازد. رفتوار راهبوردی، زموانی بوروز      می بین عوامل عقلانیمایافته و به مطالعه رفتار راهبردی 

بلکه به راهبرد انتخواب   بازیگرد انتخاب شد  توسط خود عامل، نه فقط به راهبر د که مطلوبیت هریاب می

. زندگی روزمر  موا، بوی شومار از    مستقیم یا غیر مستقیم داردبازیگران دیگر همبستگی  سایر شد  توسط

بین ما، جنگ تبلیغاتی رقیبتوان به مذاکرا  تجاری بین دو  می چنین وضعیت هایی دارد که از جمله آن

 .اشار  کرد فرد با گرو  و ... از خرد تا کلانبین مادار، بازی  رقیب، رای دادن دو سهام
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نماید. زمانی که ان  می اوری  در فلوریدا ر  داده است را یادزمان انتظار کسب اراء الکترا

ای مجازی کمک غیر منتظره و شایانی به نامزد جمهوری بواه نمودنـد و  ه رسانهها ربداد

«جرج بوش پسر»منجر به پیروزی 
1
نوامبر  10)ن زمان. در ا(Jenkins, 2006)گردیدند 

«رویترز»میلادی( عکسی از ببرگزاری  2000
2
دهنـدگان   منتشـر گردیـد کـه در ان رای    

«این یک بازی نیسـت! »هایی با این مفاهیم که ات در حالت اعتراضی و با پلاکارددموکر
3
ا 

«این اینده ملت ماست!»
4
«پـویر باشـیم!   بیایید کمی مسـوولیت »ا 

5
شـدند.   مـی  مشـاهده  

ا در ان برحه مهم نبودا بلکه حقیقتا این عکس و جملات ه رسانهان برای عکس و فحوای 

هـای   را بـه عـاملی بـرای رقابـت مـابین کانـا        را به صورت شوبی قلمداد نمودند و ان ان

های اجتمـاعی نظیـر    های شمارش کننده شبکه تلویزیونی مبد  سابتند و از طریآ سایت

«الکسا»
6
ی کاربران بـه ایـن عکـس را    بیشتر دسترس رکورد میزان موفقیت شان در کسب 

«CNN»کشیدندا به عنوان نمونه شبکه  می هایشان به ر  یکدیگر در سایت
7
که به طـور   

میلیـون بازدیدکننـده    10میلیون بازدید کننده داشتا ناگهان با رکورد  30متوسط روزانه 

.در یک ساعت شگفتی ساز گردید
8
بلکـه رکـورد    اینجا انچه مهم بود مضمون تصویر نبود 

 زدن و تهیج ناشی از ان بود.

ا ه ـ رسـانه برای انهایی که شـاید محوریـت ابـلاق را پیرامـون پدیـده انتخابـات در       

بـا محوریـت درگـاه الکترونیکـی ان در فضـای       ABCداننـدا اببـار شـبکه     می متعارض

                                              
1  - George Walker Bush 

2  - Reuters(http://www.nbcnews.com/id/4137295/) 

3  - This is not a game! 

4  - This is our nation�s future! 

5  - Let us be responsible! 

6  - https://www.alexa.com/ 

7  - CNN.Com 

8  - American voters will have news all the time« . L.A.Times, 11/08/2000. 
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مجازی
1
بـا ایجـاد    ایـن رسـانه شـنیداری و دیـداری     .ای بارزی بر این مـدعا اسـت   نمونه 

تـرین افـراد سیاسـی و     به صورت انلاین بـا مشـارکت محبـود    های جدی انتخاباتی الشد

مسـابقه تحلیـل گـران از     ورزشی در امریکا بسیار مشهور است و طرفداران بسـیاری دارد. 

 باشـد کـه در ان بـه بازیکنـان ورزشـی اجـازه داده       مـی  ترین بخش این شبکه جمله مهیج

ی بودشـان را ارائـه   بین ـ پـیش رو نظیر مسـابقات   شود تا در حواد  و ربدادهای پیش می

هـا   ین برنامه در میان اعضای بانوادهدهند که با توجه به تحلیل محتواهای صورت گرفته ا

را  ا در سراسر کشور امریکا مشتاقان زیـادی داشـته و حتـی بسـیاری ان    ه رسانهو دوستان 

 مــؤثررا بسـیار   ناسـیا فرهنگــی و اجتمـاعی تماشـای ا   بـرای درک و افـزایش دانـش سی   

شوندگان پیرامون دلیـل انتخـاد ایـن رسـانه دـه       دانند. در پژوهشی از عموم پرسش می

درصـد پاسـخ دهنـدگان ابـلاق      85که در پاسخ بیش از  ای بوده است؛ پرسش شد مؤلفه

مداری این برنامه و رعایت حـریم بصوصـی را دلیـل اصـلی انتخـاد ایـن شـبکه محـر          

     (.L.A.Times, 2000/11/08)نمودند

ای در ایجـاد احسـاس نزدیکـی مخاطبـان یـا       مؤلفـه رسد کـه دـه    می واضح به نظر

 تـر  تـر و غالـب   ه( و شهروندان در ایـن تعامـل فعـا    مصرف کنندگان اصلی رسان)طرفداران

ی و مفـاهیم در حـا  دگردیسـی    هـای ارتباطـات   تردگی پـژوهش گردد. با توجه به گس ـ می

هـای ابلاقـی از    توان با حمایت ایده ا  می گیرد که می ا دنین نتیجه«جنکینز»ای  رسانه

ای جهـانی در راسـتای محالعـه     جتماعی در عصر معاصـر مدینـه فاضـله   ای اه رسانهطریآ 

ا تبیـین نمـود و حتـی    ه رسانهانتقادی رسانها کاهش بدبینی اجتماعی مرتبط با سازو کار 

وفَُآ رشد سرمایه اجتمـاعی را  تر اینکه جلوی قربانی شدن افکار عمومی و یا عدم تَ گسترده

ای منحبـآ بـر ابـلاق و     توانـد در راسـتای گفتمـان رسـانه     مـی  گرفت که این عمل بـود 

های ابلاقی تعمیم و تصحیح گردد. برای حصو  ایـن مقصـود راهبـردی بـا دو ب عـد      معیار

 اه رسانهستای نظارت بر ا( تمرکز بر مجموعه افعا  و اعمالی که در ر1قابل پیگیری است. 

در راستای  بایست می اه رسانه( مجموعه اعما  و اقداماتی که 2بایست صورت پویرد و  می

مشـتری مـداری(  )تر با مخاطبانشـان  تعامل بیشتر و گسترده
2
 ,Jenkins)صـورت دهنـد   

                                              
1  - ABCnews.com 

2  - Customer Orientation 
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و مغایر بـا   های بیگانها متمایز ن راستا اجتناد از بکارگیری تووری. در ای(247-8 : 2006

ای فاقد وجاهت اجتماعی و ساز و کارهای ابلاقی امری بنیادین ه فرهنش عمومی و نظریه

ار بـر منحـآ و در راسـتای    که به حساد اوردن ارتبام تعاملی و اسـتو  و دربور استا درا

هـای  ه و مخاطبان رسانها جامعه و نهادهای ابلاق مابین غالب و مغلودا رسان حفظ ارزش

رت رعایت اصو  راهبردی فـوق همـه   حکومت و ... صورت پویرد. در صو مردمیا جامعه و

گردنـد و برقـراری تعامـل     مـی  متعاملین ترغیب به گسترش و پایـداری ارتبـام بـا رسـانه    

پویرد می دوسویه برابر شکل
1
(Jenkins, 2006 : 3) ای اجتماعی از ه رسانه. البته عموما

 د قـرار این پتانسیل سود جسته و این قدرت را به پویاترین روش سرلوحه محتوا سازی بو

های سیستماتیک ارتباطات در روابـط اجتمـاعی دنیـای واقعـی      دهندا در حالی که پایه می

 تغییر بنیادینی نکرده است. 

«کای تولیو کاستا»
2
نشـگاه کـه حـامی    روزنامه نگـارا مشـاور ارتباطـات و اسـتاد دا     

سـتا  ای اجتمـاعی معاصـر ا  ه ـ رسانهگرایی با توجه به ضرورت معناگرایی واقعی در  ابلاق

دارد هر رسانه برای انکه دوام بیاورد و بتواند به صورت قائم به ذات به تکامل بود  می بیان

را متحـو  سـازدا کـانونی کـه      بایست حو  یک کـانون مرکـزی بـود    می رهنمون باشدا

هـای ابلاقـی    دد کـه ایـن کـانون همـان مقولـه ارزش     ها را به اگاهی رهنمون گـر  وجدان

 ا همچنین معتقد استا گرده در مرحله نخست بـه نظـر  «اکاست(. »Costa, 1998)است

«جریان ازاد اطلاعات»ای نظیر  های عالیه رسانه رسد با کاربست نظام می
3
حـآ ازادی  »و  

«بیان
4
هـای اجتمـاعی    ارتباطـاتی نظیـر  موبایـلا شـبکه    تر شدن ابزار  و ... همراه با مدرن 

 تر شده استا لیکن امون ما دموکراتیکای پیر نتر نت پوشیدنی و ... جهان رسانهمجازیا ای

بـیش از گوشـته دارای کنتـر     بایست بر این نکته اعتراف نمود که شبکه جهـانی ود   می

تر شده است. محیط ود انجام امـور   تر و حتی مقتدرانه را جستارگرایانهت ترا گسترده کانونی

                                              
1  - Win-win cooperation 

2  - Caio Túlio Costa 

3  - Free flow of information 

4  - Right to freedom of expression 
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لا  اضـمح  را راحت کرده است ولـی از سـوی دیگـر اسـترس و اضـحراد هـک شـدن یـا        

اید؛ دـه کسـی بـر شـبکه      اورتر شده است. ایا از بود پرسیده اطلاعات ذبیره شده عواد

ای اجتمـاعی معاصـر از کجـا کنتـر  و     ه ـ رسانهارتباطات جهانی نظارت دارد؟ اتاق فرمان 

هـا   ن اصلی دیست؟ حد و مرز این کنتر شود؟ اغراض پیدا و پنهان کنتر  گرا می نظارت

«کشـورهای شـما   »کجاست؟ یک تصمیم سـاده توسـط    ها تا و توان این کنتر 
1
یـا بـه    

توانـد دسترسـی بـه کـل شـبکه ارتباطـات        مـی  عنوان نمونه مقامات ارشد دولـت امریکـا  

ود جهانی( را در هر گوشه از جهان به انحاء مختلف مختل سـازدا زیـرا بـر طبـآ     )جهانی

ای اجتمـاعی  ه رسانه های فضای مجازی و بنیاد ارداد نانوشته سرورهای اصلی شبکهیک قر

سعه یافته قرار گرفته است و کشورهای دیگر جهان فقـط بـر طبـآ    در همان کشورهای تو

های ثبت شده یک کاربر یا میـانجی هسـتند. سـرورهای مرکـزی در جـایی قـرار        پروتکل

اند که به اسانی و به شدت تحت نظارت ده اشـکار و دـه پنهـان باشـند. از سـوی       گرفته

حلآ در همراهی با پراکندگی افراد همزمان با احسـاس امنیـت و ازادی   دیگر عدم تراکم م

تـر از   ای اسـت در فضـای سـایبر ملمـوس     اطبان القا کننده دموکراسی رسـانه که برای مخ

احسـاس امنیـت و    ای اجتماعی دیگر قلمداد شده و در این فضا مخاطب یـا کـاربر  ه رسانه

ط یک احسـاس اسـت و واقعیـت ان    تری دارد در حالی که این فق حریم بصوصی محمون

تر در انقیاد نظـارت قـرار گرفتـه اسـت. از یـاد       وی در ان محیط از قضا ریز بینانهاست که 

وابسـته انهـا در میـزان     ها و فضـاهای  ین رتبه و قابلیت دسترسی ود سایتنباید بردا تعی

هـا   هـاا شـرکت   نامریکایی استا بلکه امروز سازماالمللی نه تنها در ابتیار دولتمردان  بین

های شما  در حکم نگهبـان منـاف،    اند که در لابی انها دولت دند ملیتی انقدر مقتدر شده

شودا ابلاق اسـت. ایشـان قـوانین و     نمی کنند و انچه در ان محافل مشاهده می انها عمل

ای اجتماعی متوجه شوند  را فراتر از ان که مخاطبان رسانهمعیارهای فناوری و موان، مالی 

ا نیـز  ه ـ رسـانه دهند و صاحبان  می ر راستای اهداف توسعه طلبانه صاحبان سرمایه تغییرد

 (.  Costa, 2009 : 237)دارند می در حکم جاده صاف کن انها گام بر

                                              
1  - Eight Industrialized Countries 
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«بورس دـاینر »ای اجتماعی تحت ود از جمله ه رسانهپژوهشگران عرصه 
1
بـر ایـن    

اک گواری ابلاقا اجمـاع و شـعور   باور هستند که اصل کاربست فضای سایبر بر پایه اشتر

جمعی در ان فضا متمرکز شده است. با توجه به مقوله نظارت سیستماتیک زندگی روزانـه  

به عنوان یک کاربر در نقش مدرس دانشگاه یا یک کارگر و ... حضور در فضای متصـل بـه   

یابـد  مـی  اینترنت را روز به روز بیشـتر احتیـاج  
2
 هـایی دـون   تـا بـدان حـد کـه بیمـاری      

«نوموفوبیا»
3
ا امری رایج اسـت. اصـحاد رسـانه در ایـن فضـا      ه رسانهدر میان کاربران ان  

زنند و ایـن اعمـا  بـرای بشـر امـروز       می دست به تولید یا باز تولید هنجارهای محلوبشان

هاا تفاهمات و روابط مـابین افـراد    ده نیستا زیرا دنیای مجازی تعارضگیر کنن غافلهرگز 

 ی نیــز تــا حــد وســیعی بازتــادا انتشــار و حتــی گاهــا بــزرگ نمــایی را در دنیــای واقعــ

ای دیگر  (. اما نکتهSchneier, 2009)(اNew York Times, 07/13/2009)کند می

اطلاعـاتیا پیرامـون ارائـه    مل بیشتری داردا درک رو به تزاید انسان عصـر فـرا   که جای ت 

 ـ ی هیجان و تهـیج دائمـی اسـت. مقولـه    هایی برا دربواست ر سـابته از نـوعی بـود    ای ب

گیـرد. انچـه امـروزه     مـی  شیفتگی و لوت زود گور که از امیا  و حواس درونی بشر نشات

 ( دـه دیـزی  1گردد برپایـه ایـن پرسـش هـا سـوار شـده         می تحت ابلاق رسانه محر 

ای اجتماعی ه رسانه( درا نخواهم؟ که به مدد 3 ؟بواهم می را ( ده زمانی ان2بواهم؟  می

طرفه به روشی تعاملی یا دو سویه برابر رشد و گسـترش جهانشـمولی یافتـه     از حالت یک

«رویـد زیگمونـد ف »است و البته با توجه به نظریات روانشناس معـروف  
4
هـیچ مغـایرت و    

های صورت گرفته هـیچ پـیش بینـی از     ستی که با توجه به پژوهشمخالفتی ندارد. دربوا

 .(Jenkins, 2006 : 244)ه استدر ان منظور نشد معضلات ابلاقی برای اینده

                                              
1  -  Bruce Schneier 

2  - www.schneier.com/essay-270.html �Should We Have an Expectation of 
Online Privacy?�(May 

2009). 

3  - No Mobile phobia 

4  - Sigmund Freud 
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ای ه رسانهای بنیان شده مبتنی بر تووری بازی استا  واضح است که این دقیقا مقوله

نوظهور برای صاحبانشان باید درامدزا باشند و کسب درامد منوم به ارضای امیـا  بـدون   

تـوان بـرای بـدنام کـردن یـا شکسـت دیـوار حـریم          مـی  هیچ محدودیتی است. به اسانی

«نیوز ورد»ی افراد از انها بهره برد. ربداد شنود بدون مجوز ببرنگاران مجله بصوص
1
بـه   

«مرداک»مالکیت 
2
را تعحیـل نمـود. امـا     بعد از نزدیک به یک قرن کار بـا عـوربواهی ان   

ای اجتماعی در دوران معاصر توجیهی برای عدم کاربست صحیح ان ندارنـدا  ه رسانهانچه 

ای اجتماعی جدیدتر اهسته اهسـته و بـه صـورت    ه رسانه. جایگاه هنجارهای ابلاق است

ا بـدون کمتـرین   ه ـ رسـانه انـد. در ایـن    یات را به دلخواه بود تغییـر داده زیر جلدی ابلاق

توان احساس هموات پنداری را جستار و کسـب نمـود. مخاطـب ایـن      می ازردگی وجدان

ه با دوست یا دوسـتانم از  پرسد  درا در حین انجام دادن فلان عمل همرا می رسانه از بود

بود فیلم نگیریم؟ درا انرا بر روی سایت های اجتماعی مجازی نظیر یوتیود
3
 4یا تلگرام 

و ... قرار ندهیم؟ تا دیگران نیز ما را ببینند؟ درا ما لحظاتمان را ثبت در تـاریخ ننمـاییم؟   

خصـی  درا به شکار یک سوژه دلچسب و هیجان برانگیز از مجـالس بصوصـی و حـریم ش   

افراد نپردازیم؟ درا از محافل بصوصی محتواهایی دـون عکـسا فـیلما صـوت و ... تهیـه      

را در فضای سایبر منتشر نسازیم؟ همان دیزی که عامل اصلی سـابته شـدن    نکرده و ان

شبکه اجتماعی فیسبوک
5
«زاکربرگ»توسط  

6
 (.  Moretzsohn, 2009)بود 

نظر گرفتن عواقب شایعه بـا توجـه    بشر ذاتا موجودی مغرور استا پس درا بدون در

تنها برای سـرگرمی و   های اصلی ان یعنی اهمیت و ابهام و مؤلفهبه درک شخصی بود از 

فـلان   ها یک محتوا از عکس گرفته تا صدا را به صورت شـایعه انتشـار ندهـد؟    گوران ثانیه

! و یا فـلان کـس   هنرمندا یا فلان ورزشکار یا فلان بازیگر م رد! یا فلانی در این مجلس بود

                                              
1  - News of the World   : https://en.wikipedia.org/wiki/News_of_the_World 

2  - Rupert Murdoch 

3  - YouTube 

4  - Telegram 

5  - Facebook 

6  - Mark Zuckerberg 

https://en.wikipedia.org/wiki/Rupert_Murdoch
https://en.wikipedia.org/wiki/Rupert_Murdoch
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&sqi=2&ved=0ahUKEwj-1NzZvqPUAhXBL8AKHXpHBCMQjBAIKjAB&url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2F%3Fgl%3DIN&usg=AFQjCNGjL4gJ6rfat6NaI5_MIVQIb4kPIw
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&sqi=2&ved=0ahUKEwj-1NzZvqPUAhXBL8AKHXpHBCMQjBAIKjAB&url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2F%3Fgl%3DIN&usg=AFQjCNGjL4gJ6rfat6NaI5_MIVQIb4kPIw
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&sqi=2&ved=0ahUKEwiPzPaHvqPUAhUoIcAKHVX7DR4QjBAIKTAB&url=https%3A%2F%2Fen-gb.facebook.com%2Flogin%2F&usg=AFQjCNFmud4e0oTnY2Kyg4MS0-FsguMS3g
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&sqi=2&ved=0ahUKEwiPzPaHvqPUAhUoIcAKHVX7DR4QjBAIKTAB&url=https%3A%2F%2Fen-gb.facebook.com%2Flogin%2F&usg=AFQjCNFmud4e0oTnY2Kyg4MS0-FsguMS3g
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سـفانه امـروزه جامعـه بـا ایـن محتواهـا       نماید! و ... کـه مت   می این گونه اوقاتش را سپری

ایـدا کمبـود ازادی بیـان     مـی  همچنان بیگانه نیست. در این محتواها انچه کمتر به دشم

هـای ابلاقـی پـر     افسار گسیخته است که با محـو ارزش نیستا شلختگی ازادی یا ازادی 

عـات  شود. شکستن حـریم بصوصـی افـراد حمایـت از نظـام جریـان ازاد اطلا       می رت رنش

تر با ابلاقیات است. این دیگـر یـک شـوبی و سـرگرمی      نیستا بلکه بداحافظی اسفناک

ای اجتماعی جدید همان گونـه کـه   ه رسانهنیستا بلکه دنبا  کردن امیا  شخصی است. 

ه و اببـار کـود را نیـز    عت انتشار شایعاندا سر ا ربودهه رسانهسرعت انتشار را از کف سایر 

(. اینک انسان ساکن در جامعه اطلاعاتی در غیـاد  Moretzsohn, 2009)اند در نوردیده

«جهان بدون کاغو»ای سنتی با شعار محوری ه رسانه
1
هـای ابلاقـی    با محو کـردن ارزش  

حـد و حصـر   ده است. ازادی بـی  را دون رویای ازادی به ورطه ابتوا  کشان ا انه رسانهدر 

توانـد   مـی  اورد. انچـه در دنیـای امـروز    مـی  گری را در جامعه به همراه گری و لاابالی اباحه

حریم ازادی را از افرام و تفریط حفظ نمایدا رعایت هنجارهای منحبآ بر مـوازین ابـلاق   

 در امور جاری است. افلاطون در کتاد جمهوریـت بـود از تعبیـر ازادی لایتنـاهی دوری    

 شـمارد. ایـا شـما    شوبی و حتی در جایی تـراژدی برمـی   ازادی بی مرز را یکجوید و  می

ماییـد؟ و  نتوانید در اوج ازادی دست به تخریب طبیعت بزنید؟ا محیط زیست را الوده  می

ادی ... دون شما ازاد هستید و بداوند شما را ازاد افریده. انچه حریم معرفت شناسـانه از 

نمایدا ابلاق و هنجارهای بر پایه ان  می ده و اینده نگرانهکننرا برای افکار عمومی امیدوار

 است. 

موریـت اصـلی   ای اجتمـاعی جدیـد و م   ه رسانهبا توجه به محتواهای تولید شده در 

ا در حـا  توسـعه اسـت. از    ه ـ رسـانه وسایل ارتبام جمعی قدرت تعامل مابین مخاطبان و 

ا در قدر انتشار سـری،  ه رسانهین ای کلاسیک یا قدیمی با اه رسانهسوی دیگر عمده نقش 

 ای اجتماعی دیگر در عصر حاضـر اسـت. امـا بـه راحتـی     ه رسانهاببار انها نسبت به سایر 

ای اجتماعی جدیـدا کـم   ه رسانهتوان مشاهده کرد که محتواهای منتشر شده از طریآ  می

سی یعنی از مردم باشد. دموکرا می اه رسانهتر و ... نسبت به سایر  ترا بام زده ترا شتاد ثبات

ای ازاد را رکـن  ه ـ رسـانه بر مردم که بود امری استوار بر رکن رکـین ابـلاق اسـت. اگـر     

                                              
1  - Paperless World 
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ایی فاقـد ابلاقیـات   ه ـ رسـانه تواننـدا   نمـی  ای ازاداه رسانهدهارم دموکراسی بدانیم. پس 

یت و ... باشند. درا که انچه متعاملین رسانه را فارغ از رنش و نژاد و دین و موهب و جنس ـ

وزه بـه مـدد بـروز و ظهـور     نمایـد؛ ابـلاق اسـت. امـر     می پویر بت به یکدیگر مسوولیتنس

هــای نــوین ارتبــاطی و اطلاعــاتی و مقــولاتی همچــون جهــان فــرا اطلاعــاتیا  تکنولــوژی

نوردی و مخاطب بی وفا و ... روبرو هستیم. پژوهشگر مکتب  جازیا ودگردشگران فضای م

«بنیــامین»فرانکفــورت 
1

ــرن بیســتم «پرســه زن»مــیلادی حــرف از بلقیــات  ا در ق
2
و  

«ها گورهای تاقدار یا زیرتاقی»
3
مل در جامعه شناسی ای قابل ت  اورد که مقوله می به میان 

ای  در اصـو  رسـانه  )اد  وبگـرد بـدانیم  استا برای جوام، امـروزین اگـر پرسـه زن را مع ـ   

اجتمـاعی مجـازی   های  رنگار(ا گورهای طاقدار همان شبکهمخاطب سایبر و یا شهروند بب

هـای دیگـر ازاریا    ر این فضا اسـت کـه انـواع جدیـد روش    شوند و د می تحت ود قلمداد

یابند. گواه ایـن محلـب ماجراهـایی اسـت کـه در       می هموات پنداری و ... معنا و کاربست

های اطلاعاتی شبکه اجتماعی افراد یا هک  شنویم. نظیر  هک داده می گوشه و کنار جامعه

یل اشخا،! عکس گرفتن با انسان یا حیوان در حا  احتضار! و هزاران مـورد  اطلاعات موبا

 روزه گوش کسی با ان بیگانه نیست.دیگر که ام

 ت خبر و اخلاقیات در دوران معاصرماهی

ای اجتمـاعی  ه ـ رسـانه های نواورانه فناوریا تکامل روز افزون  وجه به جنبهعموما با ت

ده در عرصه ملی و دـه در   تر اببار تر و گسترده ری،گوار در راستای انتشار ست ثیرعاملی 

هـا   دیده است. از سوی دیگر کـاربرد تـو م بـا هیجـان ایـن تکنولـوژی      المللی گر سحح بین

نگریا سوء اسـتفاده   وی در کاربردا القاء افکارا سححیاتی منفی متقابلی نظیر  زیاده رت ثیر

به همـراه داشـته اسـت     و ... را با بود اهای عجولانه ابزاریا تعمیم برداشتا نظریه پردازی

ای غیـر   ی رهگشا و از سوی دیگر دـون فاجعـه  تواند از یک سو دون ارمغان می که این امر

ای قـدیمی  ه ـ رسانهقرار دهد. در این دوره گوار از  ت ثیرقابل جبران افکار عمومی را تحت 

                                              
1  - Walter Benjamin 

2  - passeggino(franch: flâneur) 

3  - sous cambré  
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ن بـاور معتـرف سـابته    به جدیدا گروهی از اندیشمندان و متفکران علوم اجتماعی را بر ای

نگاری سنتی اسـتا   و اطلاعاتا در حکم پایان روزنامهکه این پیشرفت در عرصه ارتباطات 

ای را  هیـت ژرنالیسـم رسـانه   یا حداقل یک تغییر بنیادینی را در این عرصـه رقـم زده و ما  

یـر  گفتگوی متقابل( تغی)سخنران( و یا حتی تعاملی برابر)ای یک سویه فراتر از صرفا رسانه

 تر بواهند نمود.   تر و همه جانبه گرایانه را رفی، بواهد داد و ان

«باون ویلز»
1
بر این باور هستند که اگر در روزنامه نگاری سـنتی مقولـه   « گیلمر»و  

ی بـودا بـا گسـترش    ا هـای رسـانه   تـرین دـالش نظـام    سانسور و ازادی بیان عمومی مهـم 

ری دیجیتا  وانلاینا دـالش بیـان بـی    ای اجتماعی جدید و به بدمت گیری فناوه رسانه

ا ربـدادی  ه ـ رسـانه منحآ و بارج از هنجارهای ابلاقی مشکلی جدی شده است. در این 

را یارای هیچ حصاری برای حریم سازی نیستا مگـر سـابتارمند    متجلی شده است که ان

شده از های ابلاقی منبعث  انه و اجتماع در داردود پارادایمسازی پویا و اینده نگرانة رس

هنجارهای جامعه. بی ابلاقی عاملی است که با بود یاس و کاهش امیـد اجتمـاعی را بـه    

ای از  رهدانش و هنـر روزنامـه نگـاری را در دنب ـ   اورد و در صورت اپیدمی شدن  می همراه

ای  د که از نزد متفکران منتقد رسـانه بر می ای فرو ولنگاریا هرزنویسی و بی قیدی گسترده

مباموشی کلا»به 
2

. البتـه بایـد   (Willis, 2003; Gillmor, 2004)شـود  مـی  تعبیر« 

دیگری با اجماع نظر مخالفانی نیـز روبـرو    ن نمود که این تووری دون هر نظریهباطر نشا

های مخالف دیگری از ناحیه بعضی از متفکران و محققان علـوم اجتمـاعی     است و استدلا

کید مجدد بـر ماهیـت واقعـی    . ت (Moretzsohn, 2007: 255)بر ان گرفته شده است

روزنامه نگاری که همان اگاهی بخشی است. امری مهم و راهبردی استا دراکه به دلیـل  

ا در کل نگـاه  ه رسانه گیری در ن سوءمشروعیت تاریخیا اگاهی بخشی و اطلاع رسانی بدو

ن امـر  بار است و حتی ایای اجتماعی قدیمی نگاهی از سر اعتماد و اعته رسانهمخاطب به 

 تـراز بـدمت رسـانی صـرف معرفـی      دار است که انها گاها وظیفه بود را هـم  دنان ریشه

ادهای سان و بازتاد دهنده رویـد رای اجتماعی به عنوان یک مرج، ببره رسانهنمایند؛  می

هر نفر یک رسانها هر رسانه یک »ترین زمان ممکنا شعار اصلی بود را  اجتماعی در کوتاه

                                              
1  - Bowman e Willis 

2  - Blackout words 
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«جهان
1
ند. از طرف دیگر عموما به واسحه فلسـفة رسـانها ایـن صـنعت اندیشـه      ا قرار داده 

ورزانه مورد علاقه و احترام افکار عمومی بوده و همواره در زمرۀ گروه مرجـ، قـرار داشـته    

ای است که رسانه را در عصر فرا اطلاعاتی به عنوان  مؤلفهترین  مقوله شابص است که این

کرده و بـر اسـاس ایـن بـاور اجتمـاعی از نقـش        میانجی بنیادین تحقآ دموکراسی محر 

محبوعات
2
تر و یا حتی ارمـان   های دموکراتیک مؤلفهدر راستای حصو  زندگی منحبآ بر  

دارد. بـه همـین دلیـل دهـار عامـل       مـی  تر در راستای تحقآ مدینه فاضله گام بـر  گرایانه

انه بـه عنـوان   رسانی و اگاهی بخشـی بـرای نقـش داشـتن رس ـ     گوار در فرایند اطلاعت ثیر

شـود کـه بـه     مـی  قدرتمندترین ابزار در بروز و توسعه دموکراسی در سحح جامعـه اشـاره  

( 4( تعامـل رسـانه و کـارگزارانا    3( دانش شنابت رسـانها  2( منب،ا 1ترتیب عبارتند از  

در محتوای رسانه و تعامل با کاربران و البته نباید این نکته از یاد برده شـود کـه هـر یـک     

ــو  ــای ب ــوولیت ج ــدتا همپوشــان      د دارای نقشــی و مس ــرازا مکمــل و عم هــای همت

 (.  Costa, 2009 : 226)هستند

ای ه ـ رسـانه در مسیر کاربست  مس لهانی تبیین شده واضح است که دو با توجه به مب

ای و  تر صنعت رسانه دارد  نخست انکه پیچیدگی گسترده اجتماعی در دوران معاصر وجود

یشـتر  اطلاعاتا سرعت ب ت ییدهای موجود در راستای  فتن دشواریرنالیستی با در نظر گرژ

ای اجتماعی معاصر شده که این ه رسانهتر جان مایه اصلی  در کسب ببر و انتشار گسترده

ا با رعایت اصل امانتداری مناب، هم راستا با صیانت از ابروی افراد در دنیای واقعـی  ه رسانه

مـل اسـتا همـواره در    ی در بور اهمیت و قابل ت ا در سراسر شبکه جهانی ود که نکته و

ا بر محتواهای تولید شده ه رسانهبرند؛ ثانیاا از دست رفتن کنتر  سنتی  می تضارد به سر

 24ای ه ـ رسـانه با توجه به هنجارهای مورد توجه افکـار عمـومی و بـروز مقـولاتی نظیـر       

                                              
1  - Every person one media,Every media One World 

آن، بحری ناقص و نارسوا   یا مبانی یر امروزی مردمسالاری بدون شناخت بنیادهادموکراسی و یا به تعب -2

مبتنوی بور    هور حکوموت   کوه است. بنیادهای دموکراسی و یا ارکان آن مبتنی بر چهار رکن اساسی اسوت  

یوا  این ارکان  ارد.این ارکان را در نظام سیاسی خود منظور کرد  و بدان التزام نظری و عملی د دموکراسی

احوزاب   ( حضوور 3(؛ مجلو  )نظوام پارلموانی   (2؛ قوانون اساسوی  ( 1 :عبارتنود از به ترتیوب  مهم نی مبا

  .و پیگیر در جامعه مطبوعا  آزاد( حضور 4در جامعه؛ سیاسی
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 ـ  و زندها عمومی سازیا فرضـیه سـازی   ساعتها اببار انلاین مـلا مسـوولیت   دون ت هـای ب

هـای اصـلی ببـر بسـیار      مؤلفـه را پیرامون  پویری و ... وظیفه رسانه و دست اندرکاران ان

ابلاقی بی سابقه بوده و حتـی بـرای    مس لهچیده نموده است که این بود یک دشوار و پی

توانـد امـری بحـران افـرین قلمـداد       می ای اجتماعی جوام، در حا  توسعهه رسانهصنعت 

 شود.

 طلاعات و اخبار آنلاین و لحظه اییگاه اخلاق در اجا

های زیـادی در ایـن    باید اشاره به این داشت که نمونهبرای تبیین بهتر این موضوع  

های بدون کنتر  مابین اصحاد رسانه و معضل  ناشی از رقابت ارتبام وجود دارد که اساسا

«سوبتن ببر»اصل 
1
ه و بعـد از  بـر ربـداد  است. معضلاتی که بر مبنـای انـی ارسـا  ب    

ای را در عالم رسانه رقم زده است. برای نمونه بازتاد ببـر مـرگ    انتشار مشکلات گسترده

«مایکل جکسون»
2
را دنبا  نمودنـد   میلیارد نفر در جهان ان 2که در زمان بود قریب به  

المللـی از   وم به باکسپاری وی را در سـحح بـین  و بازدید کنندگان محتواهای ببری مرب

انـد و ایـن یعنـی امـروزه مرزهـای ژئـوپلتیکی و        های اجتماعی نظاره گر بوده یآ شبکهطر

جغرافیایی به واسحه بحوم ارتباطی مجازی تحت ود بسـیار کمرنـش شـده و میـل بـه      

«شهروند جهانی»کنجکاوی 
3
«جهانی سازی فرهنش»و  

4
یـا نیسـت. مبحـث    دیگر یک رؤ 

«امپریالیسم رسانه»
5
«هربـرت شـیلر  »ندانی دـون  واقعیتی است که اندیشـم  

6
در جهـان   

ورزند. با توجه به شور عمومی و هیجان گروهی در سایه سیل  می توسعه یافته بر ان اصرار

ا برای کسب مخاطبـان بیشـتر در رقابـت بـا سـایر      ه رسانهشایعات اغراق امیز که همواره 

                                              
1  - NEWS Burning 

2  - Michael Jackson 

3  - Global Citizen 

4  - Culture Globalization  

5  - Media Imperialism 

6  - Herbert Irving Schiller 



96تابستان  22/ فصلنامه علوم خبری، شماره  44

 

مانند نمی همکاران بود از ان بی بهره
1 .

همگـانی   ن اطلاعـات شخصـی و یـا   همینـک بیـا  

هاا ورزشکارانا هنرمندان و افراد سرشناس جهان نزد افکار عمـومی بسـیار    ای ستاره لحظه

ای اجتماعی بـرای جـود مخاطـب از    ه رسانه(. عموما Moretzsohn, 2010)رایج است

نمایند که ایـن اببـار بـه واسـحه مخاطـب       می حربه اببار سرزده و روی بط نیز استفاده

تـر بـرای صـاحبان رسـانها از      ر و از منظر دیگر هزینه پـایین یشتپسندتر شدن و پوشش ب

گیرد و حتی گاهی ابلاق را به طور کل فدای محام، صـاحبان   می ابلاقیات بیشتر فاصله

 نمایند.   می شان

بواننده پاپ موردی « مایکل جکسون»همان گونه که اشاره رفت انعکاس ببر مرگ 

ای اجتمـاعی اسـتا در انتشـار ببـر     ه رسانهقابل بررسی پیرامون موضوع بلاء ابلاق در 

مرگ این بواننده و هنرپیشها به عنوان گواهی بـر بحرهـای ناشـی از حـوف ابـلاق در      

ین گفت که زمـانی  ای باید دن انتشار اطلاعات لحظهتولید محتوا و تیتر زنی به مدد روش 

جتماعی بـه  ها اجرای موسیقی و مشکلات متعدد که با بود در عرصه ا که وی پس از سا 

و بندی شـده در انگلسـتان را نمـود     همراه داشتا سرانجام قصد بازگشت به یک تور زمان

های مربوم به اجرای مراسم بود را از طریآ اینترنت  طی ان در عملی پیش دستانه بلیط

«TMZ»پیش فروش کرد که ناگهان در نخستین پخش اببار زنده صـبحگاهی شـبکه   
2
ا 

«جکسون مـرد »با این تیترها بیان گردید  ببر مرگ این ستاره پاپ 
ا3
مایکـل جکسـون   » 

«در کما
4
«های ویژه در حا  احیاست جکسون در واحد مراقبت»ا 

5
. این اببـار بـه قـدری    

هایی را درباره رازهای پشت پرده مرگ وی و سپس  ظن یجانی بود که سوءغیر منتظره و ه

هـای   ان محـر  سـابت و درگـاه   امریکا و جهکالبد شکافی جسد وی نزد افکار عمومی در 

الکترونیکی مرتبط با این بواننده با موجی از جملات گاها بی ربط و حتـی تـوهین امیـز    

                                              
1  - Bad news is good news and good news is bad news . 

 کانال تلویزیونی و اینترنتی کوه بوه احووال و افکوار سوتار  هوای موسویقی، سوینما و تلویزیوون و ...          -2

 پردازد. می

3  - Jackson was dead 

4  - Jackson was in a coma 

5  - Jackson was recovering in an Intensive Care Unit 
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هـای بازاریـابی    دگونه ایـن اسـتراتژی  (. به راستی Moretzsohn, 2009)منقش گردید

نمایـدا   مـی  هـا را محـر    زمانی که بشر ادعای رمزگشایی ژن ای در عصر مدرنیسم و رسانه

ای و غیر سیستماتیک نماید تا در یک فرایند لحظه طبان را به بود جلب میمخا
1
دنـین   

های سـخن پراکنـی    ن محتواهای تولید شده توسط بنگاهوضعیتی را بلآ نمایند؟ ایا در ای

بعد از  اگر اندکی پایبندی به ابلاق رعایت شودا زندگی بصوصی و عمومی ان افراد حتی

 گردد؟   می ایشان ددار اسیب بیمرگ و وابستگان سببی و نس

«نورمن»
2
ای اجتمـاعی در عصـر حاضـر در    ه رسانهجتماعی اعتقاد داردا اروانشناس  

های فردی و گروهی که عمدتا با اصو  ابلاقـی و   امن زدن به تولید و گسترش هیسترید

 (.Norman, 2009)اند بوده مؤثرهنجارهای اجتماعی بیگانه استا بسیار 

سـیار داغ و پـر   ها در میان افکـار عمـومی ب   لی که بازار گمانه زنیمیان در حادر این 

«الپاسـا »های سنتی و پـر مخاطـب    رونآ بودا روزنامه
3
جـولای در نسـخه    29بـه تـاریخ    

را منتشر سـابت کـه از   « جکسون»منتشره داپی و الکترونیکی بودا نتایج کالبد شکافی 

دیگـر روزنامـه بریتانیـایی     شرایط روحی و جسمی اسفناک وی حکایـت داشـت. از سـوی   

«سان»قحعه مترویی 
4
را بـه راحتـی   « شرایط حاد روحی و جسـمی مایکـل  »تیتر ببری  

تکویب نمود و طی ربدادی کاملا ملموس و عجیب در عرصه روزنامه نگاری انلاینا تیتـر  

                                              
و  هیجوان به معنوای  یونان باستانای در طب واژ (  : Hystérie فرانسویدر)زدایی ابهامیا  هیستری - 1

هوای   . منظور از هیستری، حالتی در فرد بود که اضطراب را به نشوانه   استاحساسا  غیرقابل کنترل بود

شووند. در   یش از بقیه شخصیت فرد هیسوتریک منتقول موی   ها بعداً کم و ب  بیماری تبدیل کند که آن نشانه

هوا و نیوز میول     هیستری میل افراطی به اجتناب از انجام دادن یا تجربه کردن برخی از اعمال یوا موقعیوت  

شدیدی به مورد مراقبت قرار گرفتن وجود دارد. وجود همین تمایل بوه وابسوتگی اسوت کوه شخصویت      

زیگمونود  و یوزف برویر این بیماری توسط. دهد پذیری قرار می هیستریک را مخصوصاً در معرض تلقین

 است.بطور گسترد  بررسی شد   فروید

2  - Kent L. Norman 

3  - El País of Spain 

4  - The Sun 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%87%DB%8C%D8%B3%D8%AA%D8%B1%DB%8C_(%D8%A7%D8%A8%D9%87%D8%A7%D9%85%E2%80%8C%D8%B2%D8%AF%D8%A7%DB%8C%DB%8C)
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%D8%A8%D8%A7%D9%86_%D9%81%D8%B1%D8%A7%D9%86%D8%B3%D9%88%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%DB%8C%D9%88%D9%86%D8%A7%D9%86_%D8%A8%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%87%DB%8C%D8%AC%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%DB%8C%D9%88%D8%B2%D9%81_%D8%A8%D8%B1%D9%88%DB%8C%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%DB%8C%D9%88%D8%B2%D9%81_%D8%A8%D8%B1%D9%88%DB%8C%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%DB%8C%DA%AF%D9%85%D9%88%D9%86%D8%AF_%D9%81%D8%B1%D9%88%DB%8C%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%DB%8C%DA%AF%D9%85%D9%88%D9%86%D8%AF_%D9%81%D8%B1%D9%88%DB%8C%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%DB%8C%DA%AF%D9%85%D9%88%D9%86%D8%AF_%D9%81%D8%B1%D9%88%DB%8C%D8%AF
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«مرگ مشکوک ستاره»به روز شده 
1
را کار نمود و به نحـوی کـه کلیـه اطلاعـات محـر        

گردید. اسـتفاده از یـک منبـ،     می با توجه به محتوای ان ببر نقق« الپاسا» شده در متن

ای در  ز سـوی بواننـدگان و منتقـدان رسـانه    اعتراضـاتی را ا « سـان »مشکوک در روزنامه 

ایـا نبایـد   »بریتانیا به همراه داشتا مولا قسمت بیان نظرات ود سایت روزنامـه نوشـتند    

را منتشرسابت. یـا قبـل از    تری دریافت کرد و سپس ان طلاعات را از مناب، قابل اطمینانا

ا موظف هستند از صحت و سقم اببار و صداقت منـاب، ببـری   ه رسانهانتشار و اعلام ببر 

 ,Moretzsohn)«را منتشـر نماینـد   بود محمـون شـوند و در صـورت صـحت ببـر ان     

اسـت کـه گاهـا     اه رسانهتر جوابیه یا پاسخ مدیران مسوو  و سردبیران  (. اما جالب2009

اند. از بیان جوابی  بد ابلاقیشان افکار عمومی را مت ثر نموده بود ایشان با توجه به انکه با

افکـار   مانند و با ارائة پاسخی سـخیف و ضـعیف   می اثر بخش و در بور مخاطبانشان غافل

هایی نظیر هـوش اجتمـاعیا هـوش عملیـاتی و ... جامعـه را       عمومی متشکل از زیر مقوله

پندارند که این کج اندیشی افکار عمومی بود نوعی دور شـدن از ابلاقیـات    می کم دست

نمایـد. بـا    می ای معاصر را ددار مخاطب گریزیه رسانها است و به صورت کلی ه رسانهدر 

بنیـادین ایـن    مسـ له بیـان کردنـد کـه     « الپاسـا »سـانه  محوریت همین موضوع مدیران ر

گرددا ایشان بیان داشتند منب، ببـر   می نگاری انلاین براشتباه( به ماهیت روزنامه )ربداد

را از طریـآ اببـار در    ان« الپاسـا »ما فردی از اعضـای بـانواده متـوفی بـودها امـا شـبکه       

 های اجتماعی مجازی و ببرنگاران حاضر دریافت و به سرعت و انلایـن انـرا اصـلا     شبکه

ینا اطلاعات بـه صـورت دائمـا    ای اجتماعی انلاه رسانهنموده است. بی شک در فضای  می

 (.Moretzsohn, 2009)شوند می پیوسته و بربطا اشکار و اصلا 

باشد که عناصر اصـلی بـرای ارزیـابی اعتبـار منبـ،       می انچه که مهم است این نکته 

کـه   رداشـت و کـج فهمـی برهانـدا دـرا     ب ننده ارائه شود تـا وی را از سـوء  ببر باید به بوا

کته ضروی دقت نظر داشته باشند که بواننـده محتـوا یـا مخاطبـان     ا باید به این نه رسانه

امروزی نه وقت زیادی برای تصحیح و ترمیم اببـار دارنـد و نـه بـه صـورت دائـم انلایـن        

مخاطب گریزی و مخاطبان بی وفا()هستند
2
 تـر انتظـار دارنـد کـه انچـه را      و از همه مهم 

                                              
1  - Suspicious Death Star 

2  - Escape audience & Faithless audience 
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لاق مدارانه و بدون اشتباه باشـد. بـا ایـن    کنند قابل اتکاا اب می بواند یا از رسانه درک می

 ـ ه رسانهوجودا ذکر این نکته ضروری است که در  ا توجـه بـه   ای اجتماعی در دهه ابیـر ب

«جبـر اسـمزی  »المللی دند زبانه انتشار اطلاعات تاب،  نهای بی سابتار یافتن ببرگزاری
1
 

های تکمیلـی بـه    ظارتتواند در هر زمان و بدون ن می ای شده است و اطلاعات توسعه یافته

ای ه ـ رسـانه اسانی در هر کجای جهان ظـاهر شـود و مخاطبـان تشـنه را سـیراد سـازد.       

 بایست حتما مخاطب محلی بود را مخاطب جهانی نیز فرض نمایند. می اجتماعی معاصر

سـازند منحبـآ بـر مـوازین ابلاقـی کـه        می ای بزرگتر ببری را منتشره رسانهگاها 

 2014ر سا  نمایند. د می را دستمایه بی ابلاقی دلایل مختلف انتر به  ای کودکه رسانه

ای جمعـی در سراسـر   ه رسانهکشی مسابقات جام جهانی از طریآ  میلادی زمانی که قرعه

کرد. هیستری فضای مجازی در جامعـه کـاربران    نمی جهان پخش گردیدا هیچکس گمان

ت بعـد پژوهشـگران عرصـه    فضای مجازی ایران دنان ربنه کرده باشد که فقط دند ساع

روانشناسی اجتماعی و علوم ارتباطات با حجمی عظیم از جملات نامتعارفا بـی هـدف در   

«لیـونر مسـی  »درگاه الکترونیک سایت شخصی بازیگر معروف ارژانتینـی  
2
هـای   و شـبکه  

اجتماعی مرتبط با ان روبرو شوند. جملاتی بی معناا غیر ابلاقی کـه همگـی مبـین یـک     

ای اجتماعی معاصر در تقویت ابلاقیات با مشکل روبرو هسـتند و  ه رسانهبود نکته اساسی 

 باید برای پایبندی به هنجارها و اصو  ابلاقی تمهیداتی گسترده اندیشیده شود.

«جوزف الیوا»
3
ای ه ـ رسـانه معتقد است  همواره یک سوا  کلیدی و مهـم پیرامـون    

تـوان در ایـن    مـی  اسـت. دگونـه   اجتماعی بالابص روزنامه نگـاری انلایـن محـر  بـوده    

ای گسترده و حجیما محتواهایی تولیـد شـده بـا عنـوان یکسـان ولـی بـا فحـوای         ه رسانه

متناقق را در راستای کشـف اببـار صـحیح و منحبـآ بـر اصـو  ابلاقـی غربـا  کـرد.          

ایی که برای بقاء بود باید بر سه مقوله سرعت انتقا  اطلاعاتا امنیت اطلاعـات و  ه رسانه

هـایی نظیـر    مؤلفهخاطب بیشتر فائآ ایند. از یاد نباید بردا مخاطب معاصر به مدد کسب م

ات و اببـار  تر شده و تکنولوژی انتشار و کسب اطلاع ـهوشمند اد رسانه و سواد انتقادیسو

                                              
1  - Osmotic Force  

2  - Lionel Messi 

3  - José Pérez Oliva 
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ره را از ناسره بـا توجـه   توان به کمک موارد فوق محتواهای س می تر گردیده است. نیز نوین

تواندا ادامـه داشـته    می بر تشخیص داد ولی تا کجا این رویهدر ب های کاربستی به ظرافت

. بر کسی پوشیده نیستا کنتر  اطلاعات اببـار بسـیار ضـروری و    (Oliva, 2009)باشد

نیازمند زمان است. زمانی که شما وقت کافی جهت بررسی کامل ان داشته باشـید. امـا از   

نیز روبرو اسـتا  « وبتن ببر در زمانس»دانیم همواره دانش ببر با پدیده  می طرف دیگر

شـود.   مـی  لوا انتخاد دقیآ منب، مورد اعتمـاد در کمتـرین زمـان بسـیار دشـوار و مهـم      

م بـا کیفیـتا اطمینـان پـویری و     د دقیـآ تـو   هـا در زمینـه انتخـا    مسوولیت ببرگزاری

 .  (Oliva, 2009)حساسیت اجتماعی بسیار ضروری و حیاتی است

های اینترنتـی بسـیار دشـوار و حساسـیت برانگیزشـده       اریامروزه استفاده از ببرگز

استا بکار بردن اطلاعات انها با بحرات و معضلاتی نظیـر افشـای اببـار نادرسـت و بـی      

ای ه ـ رسـانه ارزش و ... همراه است. انتشار با سرعت کم و افزایش اببار معیـود از طـرف   

هـای   ا ضـربه ه ـ رسانهت به این تر مانند تلویزیون به اعتماد مخاطبان نسب اجتماعی قدیمی

زند و برای مخاطب این دوران بـرون رفـت از معضـلات تبیـین شـده ضـرورت        می مهلکی

ای ه ـ رسـانه ای توسـط   بار انلاین و ثانیـه به همراه بر بط بودن اب 24در  7رعایت قانون 

تر در همراهی با احترام به هنجارهای ابلاقـی مخاطبـان. بـاز بـورد ایـن      اجتماعی جدید

سـازی شـده انفجارهـای تروریسـتی در شـهرهای      وع را در تصـاویر ویـدئویی مستند  وضم

ای اجتماعی کودک و بزرگ جهـان بـه وضـو     ه رسانهاروپایی نظیر لندنا پاریس و ... در 

 شاهد هستیم.

نمایند. یک ویدیوی اپلود شـده بـر    می ای اجتماعی گاها مکمل یکدیگر عمله رسانه

هـایی تکـان    توییتر راه یافتا که در ان صحنه فیسبوک و روی درگاه یوتیود به سرعت به

دهنده از شکستن کوه یخی عظیم در قحب جنود است که ببر از بحران گرمایش زمـین  

دهـدا بـیش از دنـد میلیـون بـار دانلـود شـد.         مـی  و بی توجهی ما نسبت به این موضوع

نت از محـیط  فرستندگان اصلی این پیام برای ترغیب افکار عمـومی جهـت حفـظ و صـیا    

زیست با دقت و حساسیت بالایی استفاده کردنـد و مسـوولیت مـا را نسـبت بـه اینـدگان       

مورنینـش  »نخستین بار توسـط روزنامـه  گوش زدا نمودند. این ببر رسانه اجتماعی برای 

https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B3%DB%8C%D8%AF%D9%86%DB%8C_%D9%85%D9%88%D8%B1%D9%86%DB%8C%D9%86%DA%AF_%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%84%D8%AF&action=edit&redlink=1


 49//  رمعاص یاجتماع یها در رسانه ،«اخلاق»گاهیجا

 

«سیدنی هرالد
1 

میلادی جدی گرفته شد و داپ گردید و طی یک فرایند  2007در سا  

به بـاموش  بودجوش اقدام اقدام  طی یک سیدنیشهر میلیون نفر از ساکنین 2/2جمعی

«نلسون دوسا»بود نمودند. ضروری  های غیر  کردن دراغ
2
در ستون مجله انلایـن بـود    

رگ شودا ان یک نمـاد بـز   می مهم نیستا که کوه یخ کجاستا کجای زمین گرم»نوشت  

از بحران زیست محیحی در جهان استا بانه من این شـهر و ایـن کشـور نیسـتا هـوای      

«شناسدا کره زمین بانه من است نمی مورد تنفس من مرز
3

ای ه ـ رسـانه . در ایـن کـارزار   

صـندوق جهـانی   »جمعی ابلاق را در اوج رعایت و نشـر دادنـد و در همراهـی بـا ایشـان     

«تطبیع
4 

سـاعت  »ای تحـت عنـوان    یـان گواردنـد و مقولـه   متحد پا بـه م و سازمان ملل 

«زمین
5
ا اداراتا مشـاغل و  هـا  بـانواده  المللی بنیان گوارده شـد کـه در ان   در عرصه بین 

های الکتریکی غیر ضروری بود بـه مـدت یـک      دستگاه و ها  با باموش کردن دراغ صنوف

نماینـد.   مـی  شپویری در مقابـل اینـدگان را گـو    توسعه پایدار بر مبنای مسوولیتساعت 

تواند بگوید این عمل ناهنجاری است یا مخـالف بـا ازادی بیـان اسـت و یـا       نمی هیچکس

 حتی مغایر با ابلاقیات است. این عملکرد منبعث شده از ابلاق و بر مبنای ابلاق اسـتا 

 و تغییرات اد و هـوایی ۀ بحرات جدیدرباربیشتر ابناء بشر است اگاهی  شارمان نخست

جـدی  مصرف محتاطانه انـرژی در جهـان  دگرگونی فاجعه بار اکوسیستم طبیعی جهان تا 

  .شودگرفته 

در جامعـة ملـل    شودا ده زمان اطلاعات در گردش می در اینجا این نکته مهم اشکار

از نقحه نظر ابلاقی جهت انتشار مناسب تر است؟ و پاسخ ان این است  حالاتی همچـون  

حالت فوق که در ان حمایـت از توسـعه پایـدار و قبـو  مسـوولیت محـر  اسـت. یعنـی         

                                              
1  - Sydney Morning Herald 

2  - Nelson de Sa 

3  - Toda Mídia : 06/22/2009 

4  - World Wide Fund for Nature 

5  - Earth Hour   : Earth Hour is a worldwide movement organized by the World 

Wide Fund for Nature. The event is held annually encouraging individuals, 

communities, and businesses to turn off non-essential electric lights  

https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B3%DB%8C%D8%AF%D9%86%DB%8C_%D9%85%D9%88%D8%B1%D9%86%DB%8C%D9%86%DA%AF_%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%84%D8%AF&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B3%DB%8C%D8%AF%D9%86%DB%8C_%D9%85%D9%88%D8%B1%D9%86%DB%8C%D9%86%DA%AF_%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%84%D8%AF&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%DB%8C%D8%AF%D9%86%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%BA%DB%8C%DB%8C%D8%B1_%D8%A7%D9%82%D9%84%DB%8C%D9%85
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&sqi=2&ved=0ahUKEwi8gZChrqTUAhVDiSwKHbtsCkAQFgguMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.smh.com.au%2F&usg=AFQjCNHy_7QnKpJm8ZD4vuzBS2OyBJ4bPQ
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&sqi=2&ved=0ahUKEwi8gZChrqTUAhVDiSwKHbtsCkAQFgguMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.smh.com.au%2F&usg=AFQjCNHy_7QnKpJm8ZD4vuzBS2OyBJ4bPQ
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ای اجتماعی جایگاه ابلاق را درک نموده و ضرورت تعمیم افکار عمومی بـر افکـار   ه رسانه

 ند. گروهی را تشخیص ده

ای ه ـ رسـانه مشاهده شده عمدتا در شرایط بحث بر انگیـز و هیجـانی عصـر حاضـرا     

هاا اطلاعات کود و یا  اجتماعی میل بیشتری به بیان هشدار پیرامون احتما  کلاهبرداری

یری منبـ، و اطلاعـات ببـرا بـا     کنند و رعایت اصـولی دـون اعتبـار پـو     می ها پیدا اغراق

ای اصحاد رسـانه و دسـت انـدرکاران افکـار تحریریـه کمتـر       ابلاق بر مؤلفهگیری از  بهره

 (.  Moretzsohn, 2009)یابد می الویت

میلادی کلیپی در اببار سراسر جهان از جمله تلویزیون ایـرانا ببـر    2012در سا  

شدا یک کودک بردسا  در پـارکی در کانـادا    می پخش گردید که در ان مشاهده 30 20

شود می توسط یک عقاد طلایی شکار
1

. این تصـاویر بـا مهندسـی زیبـایی بازسـازی و در      

سا  گوشـته   4سحح جهانی انتشار یافتا دنانکه در یوتیود بیش از یک میلیارد بار طی 

ای  ص شـدا ایـن کلیپـی سـابتگی از پـروژه     بیننده داشته است. اما بعد از هفت روز مشخ

نتو صـورت پویرفتـه و   درسی بوده است که توسط دانشجویان رشته انیمیشن دانشگاه تور

 دروغ بزرگ( در میان توده مخاطبان بوده است. )اغراق ت ثیرهدف استاد پژوهشی با 

«بحوم هوایی پاناتا »در برزیلا سقوم هواپیمای 
2
«سـائوپالو »در شـهر   

3
مخـابره   

«گلوبو»گردید که در ود سایت اببار 
4
شـر گشـت و   میلادی منت 2008 می 20در تاریخ  

زنجیـروار تکـرار   ای اجتماعی به صورت ه رسانههای ببری و  ر سایتبه سرعت توسط دیگ

های روزنامه نگاران راه یافتا این در حالی بود که در عالم واقعیت تنهـا   گردید و به وبلاگ

مـر بـه   یک پادری در هواپیما اتش گرفته بود و اصلا هواپیمایی سقوم نکـرده بـود. ایـن ا   

وم هوایی برزیل و کشورهای منحقـه منجـر شـد    ای در بح بحران ترافیک هوایی گسترده

«تـام »که تا دند روز ادامه داشت و بحراتی مهلـک و جـدی بـرای بحـوم هـوایی      
5
در  

                                              
1  - https://www.youtube.com/watch?v=Xb0P5t5NQWM 

2  - Pantanal Airlines 

3  - SŒo Paulo�s 

4  - Globo News 

5  - TAM Airlines 
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«کانگوناس»فرودگاه 
1
سائوپالو به همراه داشت. بعد از تحقیآ و پیگیری مشخص گردیـدا   

یم بـرج  این ببر در واق، کار یک ببرنگار بوده که به صـورت غیـر قـانونی فرکـانس بیس ـ    

اا برداشت شخصـی  نموده و با شنیدن ببر دود متصاعد شده از هواپیم می مراقبت را شنود

ای از موضوع نموده و گمان کرده است دود متصاعد شده ناشی از لاشـه   و غیر کارشناسانه

هواپیمای سقوم کرده است. این ببر باعث سردرگمی مسافران و بسـتگان ایشـان شـد و    

تهام زنی به دولت و مدیریت فرودگاه با محوریت عـدم کفایـتا سـهل    افکار عمومی را به ا

انگاری و قصور در امور محوله متهم سابتا اما در نهایت مشخص گردیـد ادعـای سـقوم    

«پاپارزی»هواپیما امری کود بوده که توسط یک ببرنگار جنجالی یا 
2
منبـ،   ت ییدبدون  

دهـد کـه در عصـر فـرا      مـی  ن(. این مسایل نشاMoretzsohn, 2009)محر  شده است

اطلاعاتی و جهان ارمیده بر بستر بحوم پر سرعت اینترنتا همواره بحاهـای معنـاداری   

ا از فردی تـا جمعـی   ه رسانهشود که در عمل باید با رعایت موارد زیر در کلیه  می مشاهده

منحبآ بر اصو  ابلاقی به بوبی هدایت شـوند  اجتنـاد از افـرام و تفـریطا شـنابت و      

خیص ببر از پاد ببرا درک و اعتماد به منب، و سوژها رعایت اصل امانتـداریا رعایـت   تش

حفظ کرامت در محتوای اماده برای انتشار که همه این مقـولات در زیـر دتـر ابلاقیـات     

 گردند.   می معتبر و در وجدان عمومی قابل دفاع

 ای اجتماعی: ه رسانهجذب مخاطبان بیشتر و اخلاق در 

ای عصر فرا اطلاعاتی یا جامعه شبکه نامدر عصری که 
3
 معروف اسـتا هـر شخصـی    

تواند در ان هر دیزی را از طریآ شبکه مویرگی ود موسوم به اینترنتا ازادانـه اپلـود    می

.یا دانلود نماید
4
در این شبکه از افشای واقعیات تا تبیین شایعات همـه انـواع محتواهـا از     

است. اگر شخصی مجرد در میان اصحاد رسانه قصد  تصویرا صوتا متن و ... قابل انتشار

                                              
1  - Congonhas airport 

2  -  paparazzi Reporter(paparazzo Reporter) 

مانوئل کاستلز تئوری جامعه شبکه ای را مطرح کرد  نظریه مارشال مکلوهان مبنی بر جامعه اطلاعاتی بود، -3

 نظریه جهان مسطح را بیان نمود. توماس ال. فریدمنو 

 (Clouds Information)تکنولوژی ابرهای اطلاعاتی -4

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%B3_%D9%81%D8%B1%DB%8C%D8%AF%D9%85%D9%86
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ای اجتماعی دهه ابیر بهترین ابزار برای نیـل بـه   ه رسانهنماید که محتوایی را افشا نماید 

ون صریح و قاطعی که بـه اجمـاع   المللی قان باشند. دراکه هنوز در سحح بین می این هدف

ای وجـود نـدارد. اطلاعـات یـا      دا مبنی بر نظارت جهانشـمو  رسـانه  الملی رسیده باش بین

گوارنـد کـه بـی     می ا اثراتی از بود به جایه رسانهمحتواهای دیجیتالی تولید شده توسط 

دیگر عمدتا متفاوت و بـا  ی  های با جامع جای جهان و در هر جامعهاتش در هر کت ثیرشک 

 شدت و ضعفی گوناگون همراه است. 

وسـتش بـرای گـرفتن یـک فـیلم      ابیرا در کشور برزیل یک نوجـوان بـا همکـاری د   

«پرونو»
1
توافآ کرده بودند و سپس محتوای تولید شـده بـود را بـر روی شـبکه جهـانی       

اینترنت اپلود کردند؛ یک دبتر نوجوان بیهوش در یک پارتی بصوصیا در مقابل دوربین 

«پرانـا »در ایالـت  « جوکابـا »در معرض تجاوز دندین فرد موکر در شـهر  
2
قـرار گرفتـه و    

ان در فضای سایبر منتشر گردید. ود یعنـی جهـان مـوازی یعنـی هرکجـا هسـت       کلی  

امکان دسترسی به کل محتواهای تولید شده در روی ان در سراسر کره زمین وجود دارد. 

ها نشان داد در دند روز او  ایـن فـیلم بـیش از یکصـد هـزار نفـر بیننـده در کشـور         امار

ل حقـوقی  صا، داده است. این ماجراها مسائبتفیلیپین از طریآ شبکه اینترنت به بود ا

ا و روزنامه نگارانا در همراهی با اجمـاع جهـانی را   ه رسانهرا به دنبا  دارد و لزوما احتیام 

 به نحوی تمام عیار برای پیشگیری از صدمات جبران ناپویر به قربانیان و افکار عمـومی را 

مجـازی بـا محوریـت بـی      (. استفاده نادرست از فضـای Moretzsohn, 2010)طلبد می

ای اجتماعی انفـرادی رو بـه   ه رسانهابلاقی توسط کاربران بالابص جوانان و نوجوانان در 

هـای   کاربران جوانان و نوجوان فناوری تزاید است که این مقوله عمدتا به دلیل میزان زیاد

کـای  مل است. بـرای نمونـه انجمـن روانشناسـان امری    وین ارتباطی و اطلاعاتی در بور ت ن

هـای   ربـاره سـتارگان و مشـهورترین شخصـیت    شمالی بیان داشته بسـیاری از شـایعات د  

عموما نقش اَبَر قهرمان را برای مخاطبانشان دارنـد( بـر روی افکـار و    )ورزشی یا تلویزیونی

گـوارد و ایشـان    می ت ثیراحساسات جوانان و نوجوانان اثر مخرد داشته و به شدت بر انها 

(ا از سـویی  Moretzsohn, 2011)گردانـد  می واپاشی روحی و روانی را ددار ناراحتی و

                                              
1  - Porn videos 

2  - Joaçaba in Parana State 
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ات تـ ثیر دیگر سهولت انتشار اطلاعات برگرفته از فضای سایبر و محتواهـای دیجیتـا  بـا    

مـل بـوده اسـت. نمونـه     مومی همیشه بحـث برانگیـز و قابـل ت    اقناعی گسترده بر افکار ع

«مونیکا لوینسکی»کلاسیک ان مورد 
1
 ـ  «متـد راج »لاگ است که در وب

2
منتشـر گردیـدا    

های سنتی و معروف امریکا ناتوان از بازتـاد ایـن    حالی بود که در ان زمان روزنامه این در

 ,Moretzsohn)داستان و انتشار دقیآ ان نزد افکار عمـومی و سـپهر اجتمـاعی بودنـد    

2010  .) 

مـیلادی گـزارش ربـودن گزارشـگر تجسسـی      2008زمانی کـه در سـا    
3
روزنامـه   

«دیوید رود»یویورک تایمز ن
4
تـا   2008امبر نـو  )توسط طالبان در افغانستان منتشر شـدا  

وریت با ضـرورت  پویری اصحاد رسانه و دشواری افعا  انها در مح ( مسوولیت2009ژوئن 

از تـرس  « نیویورک تایمز»ای اجتماعی متجلی گردید. ه رسانهای در  کاربست ابلاق حرفه

ل مربوم به مواکرات ازادسـازی وی را بـه طـور    ت و مسائان گزارشگر مشهورش اطلاعاج

نمود و سعی در قرنحینه گسـترده اطلاعـات داشـت. امـا در همـین زمـان        می کلی پنهان

نگـاری در   اورد و ماجرا را از طریآ روزنامـه روزنامه نگاری جنجالی کل داستان را به دست 

«ویکی پدیا»درگاه 
5
ا توجه به مخاطره امیز بـودن  منتشر و همگانی سابت. در ان زمان ب 

«جیمز والس»موضوع اصحاد رسانه از 
6
بواستند تا بدور « ویکی پدیا»بنیان گوار سایت  

زمینـه نظـارت بـر    « رود»های نظارتی و امنیتی در راسـتای حفـظ جـان     از اجبار دستگاه

بـا  « جیمز والس»مکاری لازم صفحات سایت و بلوک نمودن ان صفحه را اجرایی نماید. ه

دیویـد  »های زیر ربط صورت پویرفت و تنها زمانی اطلاعات صحیح منتشر شـد کـه    ارگان

( Cf. Richard Pérez-Peña, 2009)موفآ به فرار از دست طالبان گردیده بـود « رود

                                              
1  - Monica Lewinsky 

2  - Blog of Matt Drudge 

3  - Investigativjournalist 

4  - David Stephenson Rohde 

5  - Wikipedia 

6  - James Wales 
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(. اصرار بر انتشـار اطلاعـات و اببـار پیرامـون     .New York Times, 07/20/2009)و

شـود بـه صـورت نظـری      می اد اطلاعات محر این ماجرا زمانی که بحث گردش جریان از

امری موفآ استا اما با در نظر گرفتن معیارهای عملـی و قواعـد ابلاقـی بیـان و انتشـار      

گردد. بی شک این معیارها و مواردی نظیـر   « دیوید رود»توانست منجر به مرگ  می اببار

د. در ایـن دوران هـر   گـرد  می ای سنتی بیشتر رعایته رسانهاعتبارا عدالتا ابلاق و ... در 

رسدا برای برون رفت از این شـک   می ببری سیا ا غیر محسوس و حتی نامحمون به نظر

ای(ا قابـل اطمینـان و منحبـآ     اجماع دست اندرکاران رسانه)سبباید از تالار گفتگویی منا

 ,Moretzsohn)بر موازین ابلاقی بهره جسـت و سـپهر اجتمـاعی را مـد نظـر داشـت      

الارهای مجازی گفتگوا اصلا  الگوی رفتاری همکاران داوطلب به نحوی (. در این ت2010

ینـه مصـدود کـرد یـا     های قـانونی در زم �پویرد. همچنین وجود بلا می دشمگیر صورت

های اجتماعی زمانی که مغـایر بـا قـانون حـریم شخصـی یـا        ها و شبکه بلاگ کردن سایت

نمایـدا   مـی  اشخاصی را تهدیـد ریزی شخص یا است یا بحر جانی و مالی یا ابرو بصوصی

ها برای متوقف کردن اببـار از   البته در این مقولات بربی انگیزهامری دربور توجه است. 

د کردن ابلاقی و سانسور کـردن  سوی افکار عمومی پویرفتنی استا لیکن مرز بین مصدو

ره ابلاقی بسیار ظریف و غیر قابل ملموس است. شاید بهترین اظهـار نظـر در ایـن بـا    غیر

«کیم لاکاپریا»
1
«این کویستر»در وبلاگ  

2
گویـد  بوشـا بـه     می را محر  کرده باشد. وی 

بوده کـه پـای مـرگ و زنـدگی در ان بـه       مس له  ا این موضوع به وضو«ویکی پدیا»حا  

میان بوده است. اما اگر ان نباشدا ده؟ یا شخص دیگری غیر از گزارشگر شبکه نیویـورک  

هـای   از فـاش کـردن اطلاعـات مضـر و رانـت      تـوان مـردم را   یم ـ تایمز باشدا ده؟ دگونه

فریبکارانه بازداشت و اصلا ایا باید افشاگری نمود یـا نـه؟ اطـلاع رسـانی توسـط اصـحاد       

 ,Moretzsohn)پـویرد؟  می اجتماعی کجا و ده زمانی صورت  ایه رسانهرسانه بالابص 

2010.) 

 

                                              
1  - Kim LaCapria 

2  - The Inquisitor 
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 ای اجتماعیه رسانههنجارهای اخلاقی و 

تواند یـک ابـزار ارتبـاطی از بـرد تـا       می معاصر این احتما  که هر کسیدر دوران  

توانـد   مـی  ها نفر سازدا هـم  میلیون کلان را در دست داشته باشد که او را قادر به ارتبام با

«کائیوکاسـتا »گیری را  واند وحشت افرین باشد. این نتیجهت می امیدبخش باشد و هم
1
در  

داردا که در ان در جستجوی فصـل مشـترکی مـابین     می ابرین اثر پر سر و صدایش بیان

ای جدیـد در گسـتره جهـانی و در بـلا  جامعـه فـرا       ه ـ رسـانه ابلاقا روزنامه نگـاری و  

از ارائه پاسخ نهـایی نخسـت بـا     (. وی قبلCosta, 2009 : 259)اطلاعاتی نگاشته است

های به جـا   نسبت ای پیرامون ها ریشه الکتیکی همگان را به بررسی ویژگیمقدمه دینی دی

ل پیچیـده  بندی شده و ژرف اندیشانه در مسـائ  یات اوانگارد همراه با تفکر لایهو بیان فرض

ای برسابته نظـام  ه ا  وع اصلی کار وی تناقق مابین ایدهنماید. موض می ارتباطاتی دعوت

 هـای ابلاقـی و اعمـا  و افکـار روزانـه      راستا با توصـیه  های نظارتی هم بشری و اساسنامه

بیند.  می ها محلآ و برابر را مابین این زمینهنماید. وی یک تقابل  می اصحاد رسانه قلمداد

 نگـار و بـه طبـ، ان رسـانه     ورزد کـه روزنامـه   مـی  کدا بر منابعی تکیـه به همین دلیلا مؤ

کند کـه ایـن    می بایست به هر قیمتی به اطلاعات از طریآ انها دست یابند. او پیشنهاد می

نگار باید در یک داردود ابلاقی صریح و همـراه   به اطلاعات توسط روزنامه دستیابینظام 

با امانتداری صورت پویرد. بنابراین به زعم ویا مفهوم ابلاق موقتی یـا ابلاقیـات نسـبیا    

«وبر»در واق، یک سوء برداشت از تووری مسوولیت ابلاقی 
2
که شـخص بـر اسـاس    است  

سـنجد.   مـی  و جمعی بود تقریبا هر دیزی را با انها و توجیهات فردی  توصیفاتا توانایی

مند و همگراا فـرد یـا افـرادی کـه     ای سابتاره رسانهبه عنوان نمونه در عصر فرا اطلاعاتی 

شخصیت اصلی یک ویدئو یا کلیپی موفآ در عرصه جهانی هستندا برای اعضاء جامعه بـه  

تصاویر مبتنی بر یـک  نسبت فحوای ببر مهم نیستند. برای مخاطبان مهم نیست که این 

جشن است یا یک مراسم دینیا برای مخاطب مهم نیستا این محتـوا قـانونی بـه دسـت     

مـداری   مهم اسـت کلیـد واژه قـانون و قـانون    ا ه رسانهامده یا غیر قانونیا انچه در جوام، 

توانند مفهوم قانون و قانونی بودن را به نفـ، محـام، بـود     می ا به راحتیه رسانهاست. اما 

                                              
1  - Caio Túlio Costa 

2  - Max Weber 



96تابستان  22/ فصلنامه علوم خبری، شماره  56

 

را  بیر نمایندا از سوی دیگر ابلاقیات قانون نیست که بتـوان بـرایش تبصـره اورد یـا ان    تع

ابـلاق   ستا بیانـت همـواره بیانـت اسـت و    دوباره باز نویسی کردا دروغ همواره دروغ ا

 (. بـا توجـه بـه محالـب مشـخص     Costa, 2009 : 237)همواره در مقابل رذیلـت اسـت  

بلکه همین نگاه نسبی به ابلاق بـود نـوعی بـی    گردد که ابلاق امری موقتی نیستا  می

ق نباشند و ابـلاق  ا ابلاه رسانهابلاقی است. با این حا ا اگر در واقعیتا جان مایه اببار 

تـوانیم پیرامـون قـانون بحـث      می ای معرفتی و نسبی تصور کنیما ان وقت دگونه را مقوله

ــانون و نظــارت   ــرای بررســی ق ــارامتری ب ا وجــود نداشــته هــ رســانهکنــیما اگــر هــیچ پ

مقـولاتی همچـون بـود شـیفتگی و      (. برای درک بهتر بـه Costa, 2009 : 238)باشد؟

گرایی برگردیم که مبتنی بر دیزی است که فرد بواهان ان استا سن و جـنس و ...   لوت

در ان دبیل نیست. بشر به صورت غریزی بودبواه است و همه دیز را بدون حد و حصر 

شود هیچ محدودیت و یا حتی حریمی را  می زمانی که بواستار انبواهد و  می برای بود

توانـد بـه    مـی  تابد. مبحث ابلاقیات به معنای بحث دقیآ تعـاریف در جـای بـود    نمی بر

محدودیت نیز تعبیر شودا اما نه هر محدودیتی. نظامی که ارامش افرین است نه مشـوش  

توانـد بـرای    مـی  ان هر شخصـی  (. در عصر حاضرا که درCosta, 2009)کننده و ویرانگر

ریزی نماید که در ان اینترنـت اشـیاءا ود سـه و     رتباطی در مقیاس نامتناهی برنامهابزار ا

توانـد   مـی  گـرددا انچـه   می دهارما اینترنت پوشیدنیا واقعیت مجازی و افزوده و ... محر 

قراردادهای بواهی و ارضاء امیا  بی حد و حصر بشر را بگیردا بها بخشیدن به جلوی بود

ای ه ـ رسـانه اجتماعی منحبآ بر ابلاقیات است. دامنه مبحث ابلاقیات فراتر از محـدوده  

کید دارد و پر واضح است پویری و پاسخگویی ت    ابلاقی بر مسوولیتاجتماعی است. اصو

را  توانیم از مناب، سیاه و یا باکستری اطلاعات و اببار بهره بگیریم و مسوولیت ان نمی که

 ی که در پشت اسامی مستعار پنهان شده استا منتسب کنیم.  به کس

و  مسـ له تـوانیم ابعـاد    مـی  معتقد است  اینترنت قلمرو گمنامی اسـتا « کاستاهیرا»

مـل  را در ایـن زمینـه بسـیار جـدی و ت      های ابلاقیات و رفتارهای مـرتبط بـا ان   دشواری

مل تماعی معاصر همواره اندکی ت ای اجه رسانهبرانگیز ارزیابی نماییما در مواجه بت اببار 

ــا ســر افکنــدگی و شرمســاری از افکــار عمــومی عــور بــواهی   نماییــدا قبــل از ان کــه ب

نتـر  افکـار و   (. محر  نمودن فرضیه در فضـای سـایبر و ک  Castanheira, 2004)کنید

مـری رایـج   هـای اجتمـاعی تحـت ود و... ا    های دتا شـبکه  هاا اتاق عقایدی که در وبلاگ
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های جاری بر اینترنت جهانی پیرامون مبحث قانونی و مشروع  وی دیگر سیاستاست. از س

ای اسـت کـه    مکن برای تصـویب ان مقولـه  های م ودن کنتر  بدون در نظر گرفتن روشب

 طلبد. می درایت و هوشمندی متفکران و پژوهشگرانی اینده نگر را
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 گیری  نتیجه
ا به نحوی به صورتی دائمی و پیوسته به ای اجتماعی بالابص در دهه ابیره رسانهفضای 
باشد که عناصر اصلی برای  می شود. انچه که مهم است این نکته می رسانی و اصلا  روز

که  گیری برهاندا درااننده ارائه شود تا وی را از سوءارزیابی اعتبار منب، ببر باید به بو
اننده محتوا با توجه به بو ا باید به این نکته ضروی دقت نظر داشته باشند کهه رسانه
های اجتماعی وقت زیادی برای تصحیح اببار ندارند و از سوی دیگر به مدد  مشغله

 تکنولوژی موبایل و وایرلس دائما انلاین هستند و انتظار دارند که انچه را دریافت
ا ابلاق مدارانه و عاری از بد ابلاقی باشد. فیلسوف ءگیریا قابل اتکاکنندا فاقد سوء می

«مایرا گومز»رتباطات ا
1
دارد  فانتزی بدترین حالات ممکن برای جهان فرا  می بیان 

شکنیا سازنده یک وحشت از منظر محتوا و هنجار اطلاعاتی معاصر استا به هم بافتن
 دنیای کافکایی است که با ازمون محتویات تولید شده بودتانا دیر از بواد گران بیدار

مور ساده نظارتی که در حا  کنتر  ر زمان یک م توانیم ه می شویدا جایی که می
ل بصوصی و ترن مسائ حات ود سایت شما برای یافتن کودکمکالمات و جاسوسی صف

ارزیابی انها باشد را از درگاه ود سایتتان بیرون بیندازیدا با رعایت ننمودن قواعد ابلاقی 
 ت دیگران را قابل توجیهدارید و بودتان با عمل بودتان نظار می و بود نظارتی باز نگه

نمایید. رعایت یک اصل برای امنیت حریم متعاملین در فضای سایبر واجب است   می
 اصو  منحبآ بر ابلاقیات. وقتی که شما در فضای سایبر هستید با در نظرگرفتن ابلاق

توانید ده دیزهایی را منتشر سازید؛ به ده دیزهایی نباید فکر کنید؛ باید مراقب  می
ر ده اطلاعاتی باشید؛ پیامد انتشار این اببار دیست و ... . البته بدون رعایت اصل انتشا

ها ازادی بیان در  دترین کابوس برای حامیان محدودیتابلاق رعایت موارد فوق الوکر ب
بایست بتواند بدون هیچ  می اید. دنیایی که در ان هر فردی می دنیا نیز به حساد

ابباری  کار یا پنهان هر محتوایی را منتقل و منتشر سازد.محدودیت و فیلتری اعم از اش
ها و انتشارات عاری از بد ابلاقی باشد. اگر از سابته شدن  که شامل احساساتا اولویت

ترسیم که در ان هر کسی بتواند ازادانه سیاه پوست کویفا موهبی کویفا یا  می دنیایی
تر از ان دنیایی نخواهد بود  ا قحعا ترسناکوار بانه ما بنویسدمرگ بر فلان و ... را روی دی

ها را در فضای  ها نفر این حرف تواند به صورت همزمان به میلیون می که در ان هر کسی

                                              
1  - Mayra rodrigues Gomes 
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ای اجتماعی بزند و یا دیگران را مورد تهمتا افترا و دیگر ازاری ه رسانهانلاین و از طریآ 
یا تنبیهی در کار نیست و  قرار دهد و از ان بدتر که محمون باشدا هیچ بازبواست و

تواند پشت شعار ازادی اسوده سنگر بگیرد. هرکسی  می پیگرد برایش معنا ندارد و او
کابوسی داردا ولی در دوره معاصر در صورت رعایت نکردن اصو  ابلاقی و ابلاق مداری 

 (. وی در ادامه بیانGomes, 2001)پیوندد می به زودی این کابوس ها به واقعیت
دا بحث درباره ابلاقیات با بررسی سنت عقل ابلاقی میسر است که در ان قانون دار می

اینده نگرایانه پویرفته شود و یا حتی اگر  تواند به صورت مستقل و می در سایه ابلاقیات
مفهوم هنجار »پویرفته نشدا تحمیل شود و اگر قابل قبو  بود نشان داده شودا بنابراین  

 های ابلاقی نیز به همین نحو الزام اور ده و مفهوم ابلاق و ارزشم اور بوبه طور کل الزا
تواندا مدابله نظارتی و بازدارنده مبتنی بر  می شود و در این بین تنها کس یا کسانی می

 ابلاقیات را اجراییا توجیه و قابل اعتبار بنمایند که دو شرم زیر را بود مراعات نمایند 
اساس منحآ جمعی باشد و اصـو  ابلاقـی بـه    افشای عملی مسائل و قوانین بر  •

اجماع متفکران و رهبـران فکـری ان جامعـه صـورت پـویرد و همچنـین محتـوای ببـر         
 مخاطب را به یک هدف مشخص هدایت کند نه وی را ددار بلاتکلیفی نماید.  

داوران در داوری بود نباید مغرضانها کج اندیشانه و با نگاهی کوته بینانه قضاوت  •
اوری انها باید در سپهر اجتماعی امکان بحث و نقد داشـته باشـدا در ان صـورت    نمایند. د

باشـد و بـه واسـحه ایـن      می تصمیم اتخاذ شده از سوی انها قابل قبو ا منحقی و منصفانه
شود. همچنـین   می عمل تصمیم برامده از ان اجماع توسط افکار عمومی و جامعه حمایت

 (.Gomes, 2001)ادار باشندانها باید به ابلاقیات پایبند و وف
توانیم بحراتی جبران ناپویر را بپویریم که به صورت تـاریخی   می در غیر این صورت

ل بربریـت و بشـونت در مسـائ    و طـی ان  همواره بر مبنای نظام ازمـون و بحـا ر  داده  
ابلاقی و شبه ابلاقی بر ابلاقیات غالب شده است. عدم رعایت موارد فوق امکـان جـرم و   

دهـد و   مـی  های سایبری و جرایم اینترنتـی توسـعه   را در مقولاتی نظیر  بزهکاری عیقتب
لی گری فضای انلاین و دنیای دیجیتا  را گسترش و تعمیآ بواهـد بخشـید و در ان   باالا

های ابلاقی است و به قو  بانم  شود ابلاق و ارزش می صورت انچه مظلوم و مغفو  واق،
ها و فضای سایبر ربنه نموده و انها را به نف، بود  قلبدر ان زمان شیحان درون « گومز»

 نماید. می پالایش
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