
 

 مدارس یساز چابک درمعلمان و مدیران انسانی  هایسرمایهنقش  یپژوهش باز

  ، سیده سارا شفیعی کیوان مرادی

24/3/59: پذیرش نهایی           4/5/55: تاریخ دریافت   

 

 چکیده

چابی  و   سیازمانی بیه   شیدن  یلتبید  مسییر در  مدرسهنهاد آمادگی مستمر  مستلزم ی تعلیم و تربیت،حوزه نوینهای مواجهه با چالش

 بیاز پیووهش حاریر   انسانی بر چابکی سیازمان، هید     هایتوجه به نقش حیاتی سرمایه با. ستهافرصتبه  گوییپاسخ برایمنعطف 

 نظیر  ازروش پیووهش  . بیوده اسیت   شهر تهرانمتوسطه مدارس  سازیچاب  در مدیران و معلمان انسانی هایسرمایه نقش پووهشی

آماری شامل کلیه مدارس متوسطه پسیرانه   یهمعجا. بودها توصیفی از نوع همبستگی گردآوری داده یهشیو جهت ازهد  کاربردی و 

گییری در  روش نمونه. ندنمونه انتخاب شد عنوان بهمدرسه  97که با استفاده از فرمول کوکران تعداد  بودشهر تهران  یردولتیغدولتی و 

سیرمایه  و ( سیاخته  محقی  ) مدارسچابکی ها از پرسشنامه جهت گردآوری داده. ای بوده استای چند مرحلهاین پووهش از نوع خوشه

و « 401/0» میدارس چیابکی   بیرای پایایی پرسشنامه با استفاده از ریری  آلفیای کرونبیا     . استفاده شده است( 971 ) انسانی نادری

 یابی معیادت  سیاختاری  مدلو  همبستگی پیرسونهای آزمونها از داده وتحلیل یهتجز منظور به. ارزیابی شد «459/0»سرمایه انسانی 

نتیجیه   .مثبیت و معنیاداری دارد  ی هچابکی مدارس رابطی  بامعلمان و مدیران انسانی  هایسرمایه ،نشان داد پووهش نتایج. ستفاده شدا

 .شودمیهای چابکی مدارس قابلیتبهبود  منجر بهآموزشی و معلمان  نمدیراانسانی  هایسرمایه بهبود اینکه،

 چاب رسه مدارتباطی،  -های عاطفیهای فراشناختی، شایستگیی شناختی، مهار هاتوانمندی ،سرمایه انسانی: ی کلیدیها واژه

 مقدمه

بلکیه   ،بر تولیید و صینای    فقط نهکه الگوی سازمانی غال  در بیشتر جهان بوده است،   تولید انبوه رویکردهای گذشته در دهه

های آموزش عصر حارر را فیراهم کیرده   روش اکثر یهپای رویکرداین ؛ به صورتی که نیز تأثیر داشته است تعلیم و تربیتبر 

                                                             
 K.moradi@atu.ac.irدانشجوی دکتری مدیریت آموزشی دانشگاه علامه طباطبائی : نویسنده مسئول.   

 Shafiee.ss68@gmail.comدانشجوی کارشناسی ارشد مدیریت آموزشی دانشگاه علامه طباطبائی .   
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نیازهیا   تنوعو ناپایداری،   سازیاطلاعاتی و آموزشی، جهانی های اوریفنهای فناوری و گرگونید، سو ی از ا امروزه ام .است

اخلاقیی میدارس در برابیر جامعیه      -اجتماعی مسئولیت و گویی مدارستر تغییر، لزوم پاسخو انتظارهای فراگیران، روند سری 

رفیت،  می به کارتعلیم و تربیت های گذشته در بخش ل دههتولید انبوه که در خلا رویکردشرایطی را به وجود آورده که دیگر 

از سوی دیگر، به دلییل  . مناس  نیست حاررآموزشی عصر  نظامبرای برآورده کردن انتظارا  اقتصادی، سیاسی و اجتماعی 

وسیی  و   ا های دیگر جامعه، باعی  تغیییر  حوزه که گاه ی  تغییر کوچ  در تعلیم و تربیت یهشرایط متلاطم حاکم بر حوز

گیویی  ماننید گذشیته، دیگیر تیوان پاسیخ     تعلیم و تربیت  یهسنتی حوز رویکردهایها و شود، روشمی نظامای در این ریشه

 (. 97 عباسپور، آقازاده و باقری کراچی، ) را ندارندآموزان دانشمناس  به نیازهای 

تعلییم و  گیذار در حیوزه   اثیر  مسیالل و   تیر و تحیو برای شناسایی تغی آمیزی موفقیتتلاش  ،های مطرح شدهبا وجود چالش

هیای اخییر صیور     آمیوزان در سیال  در جهت بهبود امر آموزش و یادگیری دانش  تگیری از این تغییر و تحوو بهرهتربیت 

ییادگیری در  آمیوزش و  کیه امیر    اسیت این واقعیت شواهد گویای . شوندپذیرفته و کماکان مدارس به روش سنتی اداره مین

 یهآمیوزان را از مطالعی  دانیش تعلییم و تربییت،    نهیاد . کنید طی میاست و روندی آهسته را  تحرک کمکهنه و  ایراندارس م

و  پوییا  غییر ، نظیامی  ما، نظام آموزشی دیگر عبارتی به. شده است ها آنتحرکی و ایستایی و موج  بی بازداشتههدفمند و پویا 

نظیام تربییت رسیمی و عمیومی     ، طیورکلی  به(.  97 سهامی، )گراست کمینه و محور است و دارای ساختاری بسیار کهنهت 

  تی دچیار کاسیتی اسیت، در همپیایی تحیو     هیای انسیان  و متوازن شایستگی جانبه همهموجود کشور در شکوفایی و تربیت 

ی و جهیانی  ملی ر تحقی  رسیالت فرهنگیی و اجتمیاعی     گو نیست، دکند، در برابر نیازهای جامعه پاسخمحیطی کند عمل می

کشور نقش حداقلی دارد، نظیام اداری و   توسعهیند پیشرفت و آوری و اثربخشی آن پایین است، در فرمد است، نر  بهرهآناکار

-پاسیخ  بیرای خیود را   توانایی مجدد، مدارس برای اینکه در چنین شرایطی(.  97 نوید ادهم، ... ) ،مد استآاجرایی آن ناکار

رویکردهیایی   ازجمله. را با شرایط جدید وف  دهندخود بایست می آورند، دست بهآموزان شد دانشنیازهای در حال ربه  گوی

تواننید از آن بهیره   میی امیروز   بینیی  پیش غیرقابلثبا  و ی  سازمان آموزشی برای مواجهه با محیط بی عنوان بهکه مدارس 

                                                                                                                                                                                                    
1. Mass Production 

2. Globalization 
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، شیریهای ) گویی نسیبت بیه تغیییرا  اسیت    تطبی  و پاسختوانایی  چابکی. است  سازمانیچابکی  رویکردبگیرند، استفاده از 

 یهیا که دوران استفاده از شییوه  و مدارس ما این پیام را داردتعلیم و تربیت چابکی برای نظام مفهوم  (.009 ،  والدمار و تیر

. ان راه خیود رسییده اسیت   قابل انعطا  و اداره مدارس به شیوه بوروکراتی  و نگاه از بات به پایین به پایآموزش سنتی و غیر

-نیازهیای دانیش  بهتیر   جهیت شناسیایی  توان به توانمندسازی مدرسه در چابکی سازمانی برای مدارس میرویکرد در مزیت 

آمیوزش و ییادگیری در    هیای  فعالییت افزایش کیفییت   و جویی به مقیاسمدرسه، صرفه فرآیندهای شفافیتآموزان، افزایش 

 .مدرسه اشاره کرد

؟ کیرده و آن را حفیک کننید   توانند به چابکی دسیت پییدا   شود، این است که مدارس چگونه میاینجا مطرح میالی که در ؤس

 با بررسیی . برخورد با موروع چابکی مورد بررسی قرار گیرد یهدر شیو ی برترهاباید تجارب سازمان الؤبرای پاسخ به این س

های تولیدی و خیدماتی دیگیر نییز بیا     که سازمان ه استشدشخص م ،چابکی سازمانی یهدر زمین صور  گرفتههای مطالعه

بیه دسیت    تواند چیابکی را سازمان چگونه می که ی  اندهای اخیر به دنبال آن بودهچابکی در سال اهمیت یهفزایند افزایش

چیابکی   تحق  تجه سازمانی حوزهنظران و صاح صان که متخص عواملی ازجمله (.009 ، 9ر و شفردی)بیاورد و حفک کند 

هر ی   یتاهم باوجود. اشاره کرد نوآوری و اطلاعا  اوریفن ،1انسانی پذیر، سرمایهانعطا  توان به ساختارمی اند،ذکر کرده

 رییایی، ) استها آن ترین مهمانسانی  سرمایه که دارندسازمان، پووهشگران تأکید  سازیابزارها جهت چاب  و عواملاز این 

ای از کیه آمییزه   سیازمان اسیت   یی   عامیل تیرین  حییاتی  افراد انسانی سرمایه .( 97 ، زهییاراحمد و ورپحسنقلی عباسپور،

دهید  تأثیر قرار می را تحت که عملکرد افراد و نوآوری است ها قابلیتآموزش، تجربه، کارآموزی، آگاهی، توان، عادا  کاری، 

 (.007 ، 5کوان)

گیوی نیازهیای ذینفعیان داخلیی و     مدارس برای اینکه بتوانند پاسیخ شود که می با توجه به مسالل مطرح شده این امر مسلم

 ی واسیطه  بیه میدارس  . خود را به صورتی چاب  طراحی کننید  فرآیندهایساختار و خارجی خود باشند، نیازمند آن هستند که 

                                                             
1. Organizational Agility 

2. Sherehiy, Waldemar & Layer 

3. Dyer & Shefer  

4. Human Capital 

5. Kwon  
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رسالت خود کیه  ی پویای امروزی به هاتا بتوانند در برابر محیط بایستی چاب  باشندتعلیم و تربیت در امر  اهمیتو  حساسیت

دالمیا  بایسیتی    کیه  هایی هسیتند مدارس نهاد. ی متعالی است، عمل کنندهمانا تربیت انسان صالح و حرکت در جهت جامعه

لیذا، میدارس   (. 905:  99 شیرازی، )در جامعه هماهنگ کنند   تخود را با تغییر و تحو... اب  و ها، منها، روندساختار، برنامه

آمیوزان باشیند و در نهاییت بیه     ع دانشگوی نیازهای متنوپذیر بوده و پاسخخدما  خود انعطا  یهرای اینکه بتوانند در ارالب

تعلییم و  ترین رکن نظیام  مهم عنوان بهمعلمان و مدیران های انسانی سرمایه یتوسعهتبدیل شوند، نیازمند   ای چاب مدرسه

ی چنیدانی در میورد چیابکی و عوامیل میؤثر در      پووهشی مدارس، کار  یهدر ادار د چابکیرویکر اهمیت باوجود. هستند تربیت

 انسیانی  هیای سیرمایه که آییا   ، تلاش برای بررسی تجربی در این موردلذا. یابی مدارس به چابکی صور  نگرفته استدست

امیری بسییار    ،شیود محیطیی میی  ر برای پاسخ مناس  به شیرایط متغیی   ها آن سازیچاب ه ب منجرمدارس معلمان و مدیران 

معلمیان و   انسانی هایآیا سرمایه است که سؤالر پی پاسخ به این این پووهش ده به مسالل مطروحه، با توج .رروری است

 ؟مؤثر استچابکی مدارس  توسعه بر مدیران

 تجربیپیشینه نظری و 

بیرداری از آن  کیار و بهیره  وغییرا  محیط کس که برای واکنش نسبت به ت است  چابکی سازمانی، تولید چاب  مفهوم ریشه

 زمیان  هیم ایجیاد   تیوان  باید سازمانی هر امروزی، محیط در(.  9: 94۱ و شهایی،  نواد جعفر)تغییرا  معرفی گردیده است 

 وو خیدما    تولید هایروش تغییر ،و خدما  محصوت  مجدد طراحی کوتاه، عمر طول با و متفاو  و خدما  محصوت 

-صیاح  از  برخی از(. 970 آذر و پیشدار، )تبدیل شود  «چاب  سازمان» به تا باشد داشته را تغییرا  به کارآمد اکنشو توان

ای و یهشیر )اصیلی چیابکی اسیت     عامیل  های مناس ،به شیوه ا گویی به تغییرکه پاسخ اندعنوان کرده نظران علم سازمان

پیذیری،  هایی ماننید وفی   ، چاب  بودن نیازمند داشتن ویوگی1وبستر-ریامنامه دانشگاهی مواژه مطاب  با(. 009 ، 9همکاران

 (  0 )  به نقل از یوسیف و همکیاران   (  0 ) ۱آلبر  (.۱ 0 ، 5به نقل از نجرانی) پرمایه و مبتکر بودن و سری  بودن است

                                                             
1. Agile school 
2. Agile Production 

3. Sherehiy et al 

4. Merriam-Webster’s Collegiate Dictionary  

5. Najrani 

6. Albert  
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-از تغیییرا  موقعییت  گییری  پایدار از طری  تسلط و بهره موفقیتچابکی سازمانی را شایستگی سازمان برای کس   (  0 )

ی  سیسیتم انسیانی در حیال حییا       عنوان به، چابکی سازمانی توانایی سازمان طورکلی به. دنکنمنتظره، تعریف میهای غیر

ناپیذیر زنیدگی     بخش نهادینیه شیده و اجتنیاب   ی، به صورتی که تغییر است برای شکوفایی و یادگیری از امواج مداوم تغییر

 عنیوان  بیه جدیید   های قابلیتمداوم  توسعهچنین سازمانی توانایی  .تهدیدکنندهخش جدا و ی  رویداد سازمانی باشد، نه ی  ب

چابکی نگرشی فلسفی در کار سازمان است که سیازمان را  نتیجه اینکه،  .(  0  ، شارپ)ی  مزیت استراتوی  پایدار را دارد 

فتحییان و  )کنید    ایجاد شده در محیط سازمان توانمنید میی  بینی تغییراو پیش وتحلیل تجزیهدر احساس، دریافت، ملاحظه، 

  (.944 شیخ، 

، 9افزارهیای چابی   تولیید چابی ، توسیعه نیرم    : بندی کیرد حوزه طبقه ۱توان به چابکی سازمانی را میمطالعا  به طور کلی 

 .4و چابکی ییادگیری  9یچابکی رهبر ،(۱ 0 ، ۱اردبیلیستاری لحن و خوش) 5، سرمایه انسانی چاب 1موسسه چاب /سازمان

، 7واکنشیگرا این سه اسیتراتوی شیامل چیابکی    . اشاره داشته استسه استراتوی برای دستیابی به چابکی  به، (۱ 0 )نجرانی 

در ایین  . چابکی واکنشگرایانه در پی تشخیص تغییرا  و سپس پاسخ به آنها است. است   و چابکی نوآورانه 0 چابکی کنشگرا

موفقیت اجیرا  نالل شدن به ی  برنامه تغییر را برای یا و  ندارد محیطدارد، یا واکنشی به تغییر رو پیشمورد سازمان دو گزینه 

 ا تغییر مطاب  بااستراتوی سازمانی گیری از بهرهچابکی کنشگرایانه به شناخت روندهای جدید در محیط پرداخته و . کندمی

  .متمرکز استچابکی نوآورانه بر توسعه خدما  جدید . ددانرروری میرا  های حداکثریدستیابی به چرخش برای

 

 

                                                                                                                                                                                                    
1. Yusuf et al  

2. Sharp  

3. Agile Software Development 

4. Agile Organization/Agile Enterprise 

5. Agile Human capital 

6. Khoshlahna & Sattari Ardabilia  
7. Leadership Agility  

8. Learning Agility  
9. Reactive Agility 

10. Proactive Agility 

11. Innovative Agility 
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. . . و  انسانی هایسرمایهنقش  یپووهش باز   

 9355پاییز و زمستان   - 33شماره پژوهش های تربیتی  

 های اساسی مدارس چابکویژگی

 .کنندشوند، زیرا مردم آنها را به دلیل عملکردشان انتخاب میثر واق  میؤمدارس چاب  م . 

 .مدارس چاب  عش  به یادگیری دارند . 

 .ت به شکست دارندبمدارس چاب  رویکردی برساختی نس .9

 .هستندتر ی مناس و انجام کارها به شیوهاره در پی بهتر شدن مدارس چاب  همو .1

 .دانندمیمدرسه های حقیقی قدر  را سرچشمه( هانه سیستم یا سیاست)افراد  ،مدارس چاب  .5

 .کنندای را کس  میالعادهمدارس چاب  نتایج فوق .۱

ای حیس تعهید ریشیه   انید و  دهبندی شی هایی که به وروح مفصلمدارس چاب  مبتنی بر حفک عقاید عمی ، ارزش .9

   . هستندپابرجا 

ی در تیر و با چیزهیای متعیدد و بیزر     باشندمیی تفاو  جوامعی هستند که در آنها افراد ایجادکنندهمدارس چاب   .4

 .ارتباط هستند

 .دهندبها می با ثبا بینی مثبت، انتظارا  بات و خوش مدارس چاب  به مالکیت، نگرش .7

 .کنندکس  چیزهای مهم استقبال میهای اساسی برای مدارس چاب  از ریس  .0 

خیود  تیرین دانیش و معرفیت تلقیی کیرده و      مدارس چاب  خود آگاهی و معرفت نسبت به خود را به مثابه بیا ارزش  .  

 . کندترین حقوق افراد تصدی  میگری را به مثابه اساسیتعیین

ست، هر کسیی صیدایی دارد، آزادی مقیدس اسیت،     کسی برتر از قواعد نی آنهامدارس چاب  جوامعی هستند که در  .  

حال و آینده افراد بیه نحیوی    آسایشترین هد  تعلیم و تربیت کم  به الجم  نیستند و متعالیمانعهانصا  و تعالی 

  . (تا، بی هاپی) توانایی پیشرفت به صور  مستقل در ی  جامعه دموکراتی  را داشته باشندآنها که 

میدارس  سازی محییط  چاب توان برای میکه  استبرای چابکی سازمانی اراله شده  نظرانی صاح مختلفی از سو الگوهای

سیازوکارهای   هیا  آن. اسیت (  00 )  ابکی سازمانی شیریفی و ژانیگ  چ الگوی ها آن معتبرترینترین و یکی از مهم. برد بکار

                                                             
1. Peha  
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 کیوان مرادی و همکار

 9355پاییز و زمستان   - 33شماره پژوهش های تربیتی  

-تقسیم کیرده  1چابکی هایقابلیتو  9چابکی ایه کننده امهی ، های چابکیاصلی محرک یهچابکی در سازمان را به سه جنب

ایین  . کنندمشخص می بینی پیش غیرقابلکار بیرونی را با توجه به تغییرا  وهای محیط کس های چابکی ویوگیمحرک .اند

یندهای سازمانی در جهت حفک مزیت اسیتراتوی  پاییدار   آهای جدید برای اجرای فرها سازمان را برای جستجوی راهمحرک

های چابکی ی  سازمان شامل اصلاح استراتوی موجود سازمان، پذیرش نیاز بیه چابی  شیدن و    محرک. اندازده تکاپو میب

-کیه ویوگیی   استپذیری گویی، شایستگی، سرعت و انعطا چابکی شامل پاسخ های قابلیت. استپذیرش استراتوی چابکی 

 توانمنید  وسییله  بهچابکی  های قابلیت. دهدمورد بررسی قرار می های اصلی سازمان چاب  را برای برخورد مناس  با تغییرا 

د از چهار ناحییه سیازمان، فنیاوری، سیرمایه انسیانی و      نتوانمینیز چابکی  سازهای توانمند. دنآیچابکی به دست می سازهای

یی  از ایین عوامیل در    اهمییت هیر    باوجود .آیدچابکی بدون یکپارچگی این چهار ناحیه به دست نمی. به دست آیند نوآوری

 .شودعامل محسوب می تریبنیادیسرمایه انسانی  ،ایجاد و توسعه چابکی سازمانی

 کیه کارکنیان   پیردازد ها میی ای از مهار وعهمتجسم مج صور  بهسرمایه انسانی در حوزه سازمان به تبیین مفهوم کارکنان 

شیامل  )های برگرفتیه از تحصییلا  و آمیوزش    دانش و مهار ، رو نازای. توانند آن را در اختیار کارفرمایان خود قرار دهندمی

هیای  خاصیی از سیرمایه   یهتواند مجموعی را داراست، می ها آنکه ی  کارمند ( دارد ههایی که تجربه با خود به همراآموزش

( 999:   0 ) ۱سیپندر جیانس و ا  -به نقل از بورتیون  ،(009 )کانگ و همکاران  (. : 949 ، 5بارون و آرمسترانگ)مولد باشد 

-کارکنان سازمان تعرییف میی   های قابلیتها و پتانسیلی برای خل  ارزش از طری  دانش، مهار  عنوان بهرا سرمایه انسانی 

هیا،  به عنوان دانش، اطلاعا ، اییده ( یعنی اقتصاد) آن یپووهشسنتی ی سرمایه انسانی را از منظر حوزه( 779 ) 9بیکر .کنند

سرمایه انسیانی را   ،(971 )نادری همچنین  (.5 0 ، 4رایتبه نقل از نیبر  و ) در نظر گرفته استمتی افراد ها و سلامهار 

کیه منجیر بیه     آفرین استهرگونه یادگیری آگاهانه ارزشهای دستاورد ی دربردارندهسرمایه انسانی : کندتعریف می گونه این

                                                                                                                                                                                                    
1. Sharifi & Zhang  

2. Agility Drivers 

3. Agility Providers 

4. Agility Capabilities 
5. Baron & Armstrong  

6. Borton-Jones & Spender 

7. Becker 

8. Nyberg & Wright 
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 9355پاییز و زمستان   - 33شماره پژوهش های تربیتی  

های اصلی توانمندی بعُدسه برای سرمایه انسانی  ر حوزه سرمایه انسانی،نظاین صاح . شودشکوفایی اندیشه و عقل فرد می

ینیدهای  آکه آگاهی فیرد از فر )  های فراشناختی، مهار (سنجدکه اطلاعا ، دانش، مهار  و تخصص افراد را می)  شناختی

-یندهای شناختی خود را میی آح فریندهای شناختی خود و توانایی فرد برای بازآفرینی و اصلاآشناختی خود، ارزیابی فرد از فر

 -هیای اجتمیاعی  که آگاهی اجتماعی، خیود اصیلاحی، خیود انگیزشیی، مهیار      ) 9ارتباطی -های عاطفیو شایستگی( سنجد

 کیه  هستند گذارانیسرمایه کارکناناست ، معتقد (009 ) 1اینگهام .در نظر گرفته است( سنجدفرد را می یدوست نوععاطفی و 

 کارکنانشیان  از را آن تواننید میی  امیا  نیستند، سرمایه این مال  هاسازمان. کنندمی گذاریسرمایه شان،یانسان سرمایه در که

 .کنند اجاره

، بررسیی آن در یی  محییط    حال بااینصور  گرفته است،  پووهش چندینرابطه سرمایه انسانی و چابکی سازمانی،  پیرامون

که از بیین عناصیر    ه استبه این نتیجه رسیدپووهش خود ، در (970 )بهارلو . انجام شده است ندر  بهسه رآموزشی مانند مد

چیابکی   بیا را  رابطیه ای کمتیرین  سرمایه ساختاری و سرمایه انسانی بیشترین ارتبیاط و سیرمایه رابطیه    ،های نامشهوددارایی

. در پووهش خود دست یافیت چابکی  های قابلیتدار بین سرمایه فکری و رابطه معنی به، ( 97 )هدایت  جانبی .داردمدارس 

بین اجزاء سرمایه فکری، سرمایه انسانی باتترین رابطه را با چیابکی سیازمانی   به این نتیجه رسیده است که از همچنین وی 

فردی سرمایه انسیانی منجیر    های قابلیتبه این نتیجه رسیدند که توسعه خود  یهمطالع، در ( 97 )ریایی و همکاران  .دارد

، در (774 ) 5دییر و شیفر  . هیای کوچی  و متوسیط خواهید شید     بنگاه سازی چاب سرمایه انسانی و سپس  سازی  چاببه 

انجام  "در چابکی سازمانی پووهشهایی از درس: بخشی سازمانیاز استراتوی مناب  انسانی به اثر"پووهشی که تحت عنوان 

بخیش آمیوزش و توسیعه کارکنیان نقیش       ویوه بهمناب  انسانی  های فعالیتگذاری در دادند، به این نتیجه رسیدند که سرمایه

بر مبنای مطالعا  خیود از ادبییا  نظیری و     ،(777 ) ۱، سرحدی و گینسکرانیوسف. مؤثری در افزایش چابکی سازمانی دارد

هیای  شایسیتگی  محیور  را در چهار ها آنتوانمندساز چابکی را معرفی کرده و   9 رفته هم رویهای میدانی، پووهشهمچنین 

                                                             
1. Cognitive Potences 
2. Meta-cognitive Skills  

3. Emotional-Communication Skills  

4. Ingham 

        Dyer & Shafer .5  
6. Yusuf, Sarhadi & Gunasekaran 
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-بیا سیرمایه  به این نتیجه رسیدند که  ها آن. اندقرار داده محورتجدید ساختار و سازمان دانش قابلیتکلیدی، سازمان مجازی، 

چابکی سازمان را افیزایش و   درنتیجههای کلیدی کارکنان و توان شایستگیهای انسانی میگذاری در تعلیم و تربیت سرمایه

کیه بیین اسیتراتوی منیاب       در مطالعه خود به این نتیجیه رسییدند   ،( 00 )  ، کیلتی، ایمس و اریکسون، دیرشفر. توسعه داد

ی هکیه توسیع   های خود به این نتیجه رسیدندهمچنین در تحلیل ها آن. داری وجود داردانسانی و چابکی سازمانی رابطه معنی

خود به ایین  پووهش ، در (  0 )  وان استیکلنبر  .ی داردهای کلیدی مناب  انسانی نقش مؤثری بر چابکی سازمانشایستگی

 .داری با چابکی سازمانی داردمعنیی ههای مناب  انسانی رابطنتیجه رسید که شایستگی

شیود کیه ایین دو مفهیوم     سرمایه انسانی و چابکی سازمانی ذکر شد، مشخص میی  متغیردر مورد دو  اختصار بهآنچه که  بنابر

ه به نبود پووهش مستقلی که این دو موروع را در قال  ی  الگوی مستقل بیرای کیاربرد   دارند و با توج مباهپیوند نزدیکی 

 ،پیووهش  پیشیینه  گیرفتن  نظیر  در با ،بنابراین. در مدارس پیوند دهد؛ لذا این پووهش درصدد است، این مهم را انجام دهد

 از متیأثر حاریر   پیووهش  نظیری  الگوی ،یسازمان کیچاب و انسانی سرمایهدو مفهوم  اصلی هایشاخص و مرتبط هایالگو

شیده   مفیرو   ،  شیکل  صیور   به مدارس چابکی پیرامونژانگ  و شریفی دیدگاه و انسانی سرمایه پیرامون نادری دیدگاه

 .است

 

 

 

      

 

 

 

 پووهش نظریالگوی  .  شکل

                                                             
1. Shafer, Dyer, Kilty, Amos, & Erickson 

2. Van Stekelenburg  

 چابکی

مدرسه   

 هوشمندی

 شایستگی
 سرمایه 

 انسانی

های توانمندی
 شناختی

 

های مهار 
 فراشناختی

 

های شایستگی  

ارتباطی -عاطفی  

 

پذیری و سرعتانعطا   
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 های پژوهشالؤس

 :ال اصلی پووهشؤس
 معناداری وجود دارد؟ یهرابطمدارس  چابکی بامعلمان و مدیران ی سرمایه انسانبین  آیا

 :های فرعی پووهشسؤال
 معناداری وجود دارد؟ یچابکی مدارس رابطه بامعلمان و مدیران  های شناختیتوانمندیآیا بین  - 

 دارد؟معناداری وجود  یچابکی مدارس رابطه باهای فراشناختی معلمان و مدیران آیا بین مهار  - 

 معناداری وجود دارد؟ یچابکی مدارس رابطه بامدیران  وارتباطی معلمان  -های عاطفیآیا بین شایستگی -9

 پژوهش شناسیروش

 -توصییفی  هیای پیووهش  نیوع  از هیا داده گیردآوری  جهیت  از و کیاربردی هیای  پووهش نوع از هد  نظر از حارر پووهش

-و غییر   عیادی دولتیی  )پسرانه شهر تهران  یهمدارس متوسط یهمل کلیجامعه آماری پووهش حارر، شا. است همبستگی

هیای  ، تعداد کل دبیرستان شهر تهران وپرورش آموزشسازمان از سوی طب  آخرین اطلاعا  منتشر شده . بوده است( دولتی

 .بوده استمدرسه    1دولتی پسرانه شهر تهران دولتی و غیر

با اسیتفاده از فرمیول    ،اینبنابر .شد استفاده کوکران فرمول از آماری جامعه تعداد به جهتو با موردنظر نمونه حجم تعیین برای

 .مدرسه به دست آمد 97کوکران حجم نمونه 

 

n 

کنترل متغیرهای فرهنگیی،   منظور بهانتخاب شد؛ بدین ترتی  که  ای چندمرحلهای پس از تعیین حجم، نمونه به روش خوشه

( شمال، جنوب، شرق، غیرب و مرکیز  )گانه شهر تهران ها از بین مناط  پنجها، خوشهپذیری دادهتصادی و تعمیماجتماعی، اق

                                                             

 گونیه  ایین در . انددولتی عادی قلمداد شده یهمدرس عنوان به وپرورش آموزشمنظور از مدارس دولتی عادی، مدارسی است که از سوی وزار  .  
 .ها، برنامه درسی و آموزشی و استخدام کارکنان در دست دولت استدوین محتوا، روشمدارس از تأمین بودجه تا ت

                                       www.services.tahranedu.ir یماتارن به شود رجوع.     
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سیپس  (. 4 ، ۱ ، 5 ،   ، 0 ، 7، 4، ۱، 9،  منیاط   )آموزشی انتخاب شد  یهسپس از هر خوشه تعدادی منطق. انتخاب شد

-مدرسه متوسطه پسرانه غییر  51)مدرسه  97تصادفی  طور به ها آنفهرست مدارس هر ی  از این مناط  استخراج و از میان 

مییانگین از هیر مدرسیه     طیور  بهدر پایان با مراجعه به مدارس  .انتخاب شد( عادی مدرسه متوسطه پسرانه دولتی 5 دولتی و 

جربیه پووهشیگر   ه بیه ت البته بیا توجی  . د بررسی قرار گرفت، مور(معلم و مدیر ۱ 9در کل )سه معلم و همچنین مدیر مدرسه 

درصید پرسشینامه بیشیتر بیین      0 شوند، شوند و یا اصلا  تکمیل نمیها ناقص تکمیل میمبنی بر اینکه تعدادی از پرسشنامه

 .قرار گرفت وتحلیل تجزیهپرسشنامه مورد   90که در نهایت  معلمان و مدیران توزی  شد

 ابزار پژوهش
کیه در   استفاده شیده اسیت  ( 971 )و سرمایه انسانی نادری ( ساخته محق ) مدارسهای چابکی در این پووهش از پرسشنامه

 :مورد بررسی قرار گرفته است ها آنهای زیر ویوگی

  مدارسپرسشنامه چابکی  -الف

هیای  لفیه ؤهای انجام گرفته پیرامون مپووهشه به مبانی نظری و ای مربوط به چابکی مدارس، با توجهبرای گردآوری داده

دلییل اسیتفاده نکیردن از    . گییری چیابکی میدارس اسیتفاده شیده اسیت      ساخته برای اندازه پووهشگرز پرسشنامه پووهش، ا

 ،صنعت و تولید ساخته شیده  یهها برای حوزکه اکثر این پرسشنامه های صور  گرفته این استپووهشهای سایر پرسشنامه

گییری چیابکی   های آموزشی، کاربرد چندانی برای اندازهکار سازمان ماهیتهای مذکور به دلیل عدم مطابقت با لذا پرسشنامه

 (9و  شایسیتگی  ( هوشیمندی،   ( : مؤلفیه پووهش حاریر دارای سیه   مدارس سنجش چابکی  یهپرسشنام. مدارس نداشتند

 .تنظییم شید  ( خیلی زیاد)تا پنج ( خیلی کم)که بر اساس مقیاس لیکر  از ی   بود گویه  9پذیری و سرعت و شامل انعطا 

 نظیر  از بیرای رواییی صیوری و محتیوایی پرسشینامه     . روایی پرسشنامه با استفاده از رواییی محتیوایی و سیازه بررسیی شید     

پرسشینامه   گویه  9. شدبهره گرفته روایی سازه از تحلیل عاملی اکتشافی  برای .نظر استفاده شدمتخصصان و اساتید صاح 

هیای  قبیل از اجیرای تحلییل مولفیه    . های اصلی قرار گرفتنید مورد تحلیل مولفه SPSSار افزاستفاده از نرم چابکی مدرسه با

و بیاتتر را نشیان    9/0بررسی ماتریس همبستگی وجود ریرای   . ها برای تحلیل عاملی ارزیابی شداصلی، مناس  بودن داده
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باشید و آزمیون کروییت بارتلیت بیه      می ۱/0ده بود، این مقدار بیشتر از مقدار توصیه ش 97۱/0الکین  -مایر -مقدار کایزر. داد

مولفیه   سیه هیای اصیلی وجیود    تحلییل مولفیه  . پذیری ماتریس همبسیتگی را تأییید کیرد   دار بود که عامللحاظ آماری معنی

و  % 9/1، % ۱ /4را نشان داد که بیه ترتیی      های ویوه بیشتر از با ارزشپذیری و سرعت هوشمندی، شایستگی و انعطا 

پرسشینامه  شیاخص کلیی   . شید  نیز از رری  آلفای کرونبا  استفاده برای پایایی پرسشنامه .ریانس را تبیین کردندوا% 7/90

کیه پرسشینامه انسیجام درونیی مطلیوب و       دهدنشان میاست و ( α=401/0)چابکی سازمانی دارای آلفای کرونبا  مناسبی 

 .مناسبی دارد

 پرسشنامه سرمایه انسانی -ب
شامل چهیار  )های شناختی مؤلفه توانمندی سهکه  سؤالی است 4  ، ی  پرسشنامه (971 )ه انسانی نادری پرسشنامه سرمای

ارتبیاطی را میورد    -هیای عیاطفی  شناختی و شایسیتگی های فرا، مهار (است اطلاعا ، دانش، مهار  و تخصص مؤلفهزیر 

پس از تعیدیل ایین    .تنظیم شده است( خیلی زیاد)ج تا پن( خیلی کم)که بر اساس مقیاس لیکر  از ی  دهد قرار می سنجش

بیرای رواییی صیوری و    . گوییه کیاهش یافیت    95هیای آن بیه   های مدارس، سیؤال سازی با ویوگیپرسشنامه برای متناس 

برای پایایی پرسشینامه نییز از ریری  آلفیای     همچنین،  .استفاده شد دانشگاهمتخصصان و اساتید  نظر از محتوایی پرسشنامه

دهید کیه   اسیت و نشیان میی   ( α=459/0)کل پرسشنامه سرمایه انسانی دارای آلفای کرونبا  مناسیبی  . شد کرونبا  استفاده

 .دارد درونی خوبیپرسشنامه انسجام 

هیای بیه دسیت آمیده از محیل پرسشینامه       در این پووهش از دو روش آمار توصیفی و استنباطی برای توصیف و تحلیل داده

هیای پیارامتری   به این دلییل از روش . ها استفاده شدهای پارامتری برای تحلیل دادهخش استنباطی از روشدر ب .استفاده شد

هیا از آزمیون   برای تعیین نرمیال بیودن داده  . ای و توزیعی نرمال بودندهای پووهش دارای مقیاس فاصلهاستفاده شد که داده

هیا میورد تأییید    نشان داده شده است، نرمال بیودن توزیی  داده     همانطور که در جدول. اسمیرنف استفاده شد -کولموگرو 

ییابی معیادت    میدل . اسیتفاده شید   یابی معیادت  سیاختاری  مدل و های رری  همبستگی پیرسونبنابراین، از روش. است

تر بسط میدل  ی ساختاری ی  تکنی  تحلیل چند متغیره بسیار کلی و نیرومند از خانواده رگرسیون چند متغیری و به بیان دق

. ای از معادت  رگرسیون به گونه هم زمان مورد آزمون قیرار دهید  دهد مجموعهخطی کلی است که به پووهشگر امکان می
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روابط متغیرهای مشاهده شده و مکنون اسیت   یههایی درباریابی معادله ساختاری ی  رویکرد جام  برای آزمون فرریهمدل

از طریی  ایین   (.   : 941 هیومن،  )نامیده شیده اسیت     یابی علی و گاه نیز لیزرلس، مدلکه گاه تحلیل ساختاری کوواریان

هیای همبسیتگی، غییر آزمایشیی و     های خاص با استفاده از دادههای نظری را در جامعهتوان قابل قبول بودن مدلروش می

 .آزمایشی آزمود

شاسمیرنف برای متغیرهای پووه -نتایج آزمون کولموگرو .   جدول  

هاشاخص                

         متغیر

Kolmogrov-

Smirnov Z 
داریسطح معنی  نتیجه آزمون 

051/0  /911 هوشمندی ها نرمال استداده   

1/0    /01۱ شایستگی ها نرمال استداده   

پذیری و سرعتانعطا    99/    5/0 ها نرمال است داده   

های شناختیتوانمندی   59/   99/0 مال استها نرداده   

های فراشناختیمهار    99/  099/0 ها نرمال استداده   

ارتباطی -های عاطفیشایستگی   7۱/    1/0 ها نرمال استداده   

05/0 P=     

 نتایج پژوهش

بیرای  و  اسیمیرنف  -ها از آزمون کولموگرو بررسی نرمال بودن توزی  داده منظور بههای پووهش، ابتدا جهت پاسخ به سؤال

. اسیت  بررسی رابطه بین سرمایه انسانی و ابعاد آن با چابکی سازمانی مدارس از آزمیون همبسیتگی پیرسیون اسیتفاده شیده     

 .دهدی آزمون همبستگی را نشان می، خروج جدول 
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 ماتریس همبستگی سرمایه انسانی و ابعاد آن با چابکی سازمانی.  جدول 

 (دو دامنه) 0/ 0 در سطح داریمعنی**

بین دو متغیر سیرمایه انسیانی و چیابکی     معنادارینشان داده شده است، همبستگی مثبت و    که در جدول طور همان

سیازمانی میدارس نییز    با افیزایش سیرمایه انسیانی، چیابکی      که طوری به، (≥0P/ 0و  =144/0r)سازمانی وجود دارد 

چابکی سازمانی گویای رابطه مثبیت   باسرمایه انسانی  هایمؤلفهبین ی ههمچنین، بررسی نتایج رابط .یابدافزایش می

های شناختی باتترین رابطه را بیا چیابکی   توانمندی مؤلفهسرمایه انسانی،  هایلفهؤماز بین . است ها آنو معنادار بین 

مثبیت و   یههای شیناختی رابطی  های فراشناختی پس از توانمندیمهار  مؤلفه(. ≥0P/ 0و  =117/0r)سازمانی دارد 

رابطه را  ترینرعیفارتباطی  -های عاطفیشایستگی مؤلفه(. ≥0P/ 0و  =0r/ 97)معناداری با چابکی سازمانی دارد 

 (.≥0P/ 0و  =95/0r )سرمایه انسانی با چابکی سازمانی دارد  هایمؤلفهبین 

ر متغیی  عنیوان  بیه )و چابکی سیازمانی  ( متغیر مستقل عنوان به)متغیر سرمایه انسانی علی بین  یهبررسی رابط ظورمن به

، الگیوی آزمیون شیده پیووهش را در      و   های نمودار. یابی معادت  ساختاری بهره گرفته شداز روش مدل( وابسته

ی در حالت معناداری، گویای آن است که تأثیر سیرمایه  مدل عموم. دهندداری نشان میحال ررای  استاندارد و معنی

شاخص کلی چابکی 

 سازمانی

 پذیری وانعطا 

 سرعت
 هوشمندی شایستگی

چابکی سازمانی                    

سرمایه انسانی      

117/0 ** 950/0 ** 94 /0 ** 9 4/0 های توانمندی رری  همبستگی **

000/0 شناختی  000/0  000/0  000/0 (دو دامنه)داری سطح معنی   

97 /0 ** 909/0 ** 1 9/0 **  54/0 های مهار  رری  همبستگی **

000/0 فراشناختی  000/0  000/0  00۱/0 (دو دامنه)داری سطح معنی   

 95/0 **  94/0 **  07/0 **  59/0 های شایستگی رری  همبستگی **

ارتباطی -عاطفی  000/0  000/0  000/0  004/0 (دو دامنه)داری سطح معنی   

144/0 ** 97 /0 ** 19 /0 **  57/0 شاخص کلی  رری  همبستگی **

000/0 سرمایه انسانی  000/0  000/0  000/0 (دو دامنه)داری سطح معنی   
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مدل عمیومی در حالیت ریرای  اسیتاندارد     . انسانی معلمان و مدیران آموزشی بر چابکی سازمانی مدارس معنادار است

 .کنددرصد واریانس چابکی مدارس را تبیین می 54 معلمان و مدیران نیز نشان داد که سرمایه انسانی

 

 

Sh :هوشمندی 

C :شایستگی 

S & F : پذیری و سرعتانعطا 

OA : سازمانیچابکی 
CH : سرمایه

 انسانی

CP :های شناختیتوانمندی 

MS : های فرا شناختیمهار 

ECS :ارتباطی -های عاطفیشایستگی 

 در حالت ررای  استاندارد( تحلیل مسیر)مدل عمومی پووهش .  نمودار 

 

 داریدر حالت معنی( تحلیل مسیر)مدل عمومی پووهش .  نمودار 
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افیزار لییزرل   هیای قابیل ارالیه در نیرم    همچنین برای مشخص نمودن میزان برازش مدل عمومی پووهش از شاخص

 .، اراله شده است9ها در جدول استفاده گردید که این شاخص

 های برازش مدل عمومی پووهششاخص. 9جدول 

 شاخص
منه قابل دا

 پذیرش

میزان به دست 

 آمده

ᵡ)دو خی
2) - 09/9 

  /001 5کمتر از  دو به درجة آزادینسبت خی

RMSEA  0/ 09 04/0کمتر از 

SRMR  09۱/0 04/0کمتر از 

NFI  7۱/0  نزدی  به 

CFI  0/ 7  نزدی  به 

IFI  00  نزدی  به/  

RFI  79/0  نزدی  به 

GFI  70/0  نزدی  به 

AGFI  79/0  نزدی  به 

 

 SRMRو  0/ 09برابر بیا   RMSEAمقدار . است  /001دو به درجه آزادی ، نسبت خی9جدول  هاییافتهبر اساس 

هیای برازنیدگی ماننید    سیایر شیاخص  . شیود که میزان قابل قبولی در برازش الگو تلقیی میی   است 09۱/0نیز برابر با 

GFI،AGFI،IFI،NFI،CFI  وRFI های مطلوب برازندگی الگو تلقیی میی  شاخص عنوان  به 7/0تی نیز مقادیر با-

 .شوند

 گیرینتیجهبحث و 

پیذیری در محییط   مستلزم نهادینیه کیردن تغیییر و انعطیا     امروز،  نگسترش کمی و کیفی امر تعلیم و تربیت در جها

میدارس اسیت کیه     ریتمیدی مدرسه چاب  رویکیرد نیوینی در   . مدارس برای مواجهه با محیط متلاطم و آشفته است
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تعلییم  در برابر نیازهای  ها آنگویی مناس  را متحول کرده و شرایط را برای پاسخسنتی مدارس به شکل اداره ی هشیو

سرمایه انسانی و چابکی سازمانی در میدارس   یهپووهش به بررسی رابط، در این رو ازاین. کندمی پیشرو مهیاو تربیت 

 .ه شدمتوسطه شهر تهران پرداخت

با چابکی مدارس متوسطه پسرانه شهر تهیران  که بین سرمایه انسانی معلمان و مدیران گویای آن است  پووهش نتایج

چابکی سازمانی به  با های سرمایه انسانیلفهؤبین م رابطههمچنین، (. 144/0)وجود دارد  مثبت و معناداریهمبستگی 

هیای  و توانمنیدی  (95/0 )ارتبیاطی   -عیاطفی هیای  شایستگی ،(0/ 97)های فراشناختی مهار : این قرار بوده است

بهیارلو   هیای پیووهش  رابطه مثبت بین سرمایه انسانی و چابکی سازمانی در این پووهش بیا یافتیه  (. 117/0) شناختی

 ،( 00 )؛ شیفر و همکیاران   (  0 )وان اسیتیکلنبر    ،( 97 )رییایی و همکیاران    ،( 97 ) یتهدا یجانب ،(970 )

 بیا  همگیام  نییز  پووهش این نتایج ،رو ینازا. هماهنگ و همسو است، (774 )دیر و شفر  و (777 )ف و همکاران یوس

چیابکی   موجیود در سیازمان و   سیرمایه انسیانی   بین تنگاتنگ یهرابط از حکایت داخلی و خارجی، هایپووهش نتایج

 .دارد سازمانی

هیای انسیانی عامیل اصیلی     های چاب ، سرمایهدر سازمانکه  تمبرهن اسو پووهش این نکته وارح  نتایجدر تبیین 

پردازند، به افرادی بستگی دارد که بیا دانیش، اطلاعیا  و    اینکه مشتریان برای چه خدمتی پول می. وری هستندبهره

 ،چابی   سمیدار در . های مراجعان خود باشنددهد، قادر به اررای نیازقرار می ها آنهایی که سازمان در اختیار فناوری

، در محیور هسیتند  آمیوز دانشکنند، را درک می نهاد تعلیم و تربیتسطوح اهدا   یهدر هم آموزشی معلمان و رهبران

صیانی در سیطح جهیانی هسیتند، در کیار خیود       آموزش متخص یههستند، در حرف پذیر مسئولیت مدرسه موفقیتقبال 

 معلمیان و میدیرانی  به  چابکی  بهبرای رسیدن  مدارسلذا، . کنندتصمیما  صحیح اتخاذ می سرعت بهنوآوری دارند و 

. نییاز دارنید   مدرسیه ل سیری  در داخیل و خیارج    جهت انطباق یا بهبود دالمی و تحوهای کافی تر و با مهار ایحرفه

ای است برای نظیم  که مقدمه( دانستن چه چیزی)دارای دانش ادراکی  معلمان و مدیرانچاب ،  مدارسهمچنین، در 

قوانین جهت نظیم دادن بیه مشیکلا  پیچییده      کارگیری بهکه شامل ( دانستن چگونه)های پیشرفته ای، مهار هحرف

بینیی  دانش مربیوط بیه روابیط علیت و معلیولی و توانیایی پییش        دربرگیرندهکه ( دانستن چرا)ها ، فهم سیستممدرسه
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کیه شیامل تماییل، انگییزه،     ( حفیک چراییی  )ی خیود انگیزشی   خلاقیتپیامدهای ناخواسته یا تعاملا  تیزبینانه است و 

در  چیابکی   بیه بر همین اسیاس، نالیل شیدن    . باشندر بیرونی است، مینوآوری جهت انطباق با شرایط متغیو  خواستن

هیای  به عبارتی، سرمایه. پذیر نیستامکان معلمان و مدیران اموزشیبدون کم  و استفاده از دانش و مهار   مدارس

-ه به انتظارا  نظری بات، یافتیه با توج. آنها استی  ابزار قوی برای کس  چابکی  مدیران مدارس معلمان وانسانی 

را  میدارس برای حرکیت بیه سیمت چیابکی     معلمان و مدیران های انسانی های این پووهش نیز نقش اساسی سرمایه

 .کندتأیید می

که مدارس  همچنین انتظارا  نظری نشان از دارد های مرتبط واز این پووهش و سایر پووهش آمده دست بههای یافته

هیای فراشیناختی و   ، مهیار  (اطلاعا ، مهار ، دانیش و تخصیص  )های شناختی بدون کم  و استفاده از توانمندی

-شود، نمیانسانی یاد می عنوان سرمایه تحت ها آنارتباطی معلمان و مدیران آموزشی که از  -های عاطفیشایستگی

مدارس بدون کادر آموزشی و اداری منعطف، چند مهارته، شایسیته در انجیام   . سازمانی دست پیدا کنند کیچاب بهتوانند 

تواننید بیه چیابکی سیازمانی     های آموزشی است، نمیکاری خود که نتیجه و پیامد برنامهی هشغل و متخصص در حوز

 هیا  آنایین   یهتوانمند و تلاش جهیت توسیع  های انسانی ، مدارس بدون داشتن سرمایهدیگر عبار  به. دست پیدا کنند

شید نظیام آموزشیی از پیارادایم منیاب       این مسئله در گروه تغییر دید و نگاه مسئولین ار. ی از پیش ببرندتوانند کارنمی

 هیا  آنمنب ، افیراد و تیلاش جهیت توسیعه      عنوان بهدر نگاه انسان  که ازآنجایی. انسانی به سمت سرمایه انسانی است

لذا تغییر این رویکیرد بیه سیمتی     ،نقش استراتویکی در سازمان ندارند ها آنهزینه قلمداد شده و ( های آموزشیهبرنام)

پییدا کیرده    ، ریرور  سازمان گذار و سهامدارسرمایه عنوان به افراده به برای توج( سرمایه انسانی)انسانی ورای مناب  

ن است نگاه خود را به معلمان و مدیران آموزشی تغیییر داده و تیلاش   نیازمند آتعلیم و تربیت نتیجه اینکه، نهاد . است

-پذیری و چابکی در جامعه میی و کیفی کادر اداری و آموزشی مدارس که بانی انعطا  یبرای ارج نهادن و توسعه کم

نی میدارس تنهیا   هیای انسیا  مایهسیر  های قابلیتالبته، مسئولیت توسعه  .های خود قرار دهدبرنامهی هلوحباشند را سر

ای رشید و توسیعه   بلکه کادر اداری و آموزشی نیز باید بدانند در چه زمینه ،نیست تعلیم و تربیته مسئولین و نهاد متوج

را کسی  کننید،    نییاز  موردجدید و  های قابلیتیابند، برای رشد و توسعه خود وقت و انرژی صر  کنند، بدانند چگونه 
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جدیید   هیای  قابلیتسازی درونی یشیوههای آموخته شده برای خود بیافرینند و به  هایی را برای اجرای مهارفرصت

 .اشرا  داشته باشند ،برای بهبود عملکردها و نتایج خود

 منابع

، های مددیری  نشریه پژوهش. های چابکی سازمانیگیری شاخصشناسایی و اندازه(. 970 . )آذر، عادل و پیشدار، مهسا

  ، 5- 0. 

ترجمیه  . افزوده از سوی کارکنانخلق ارزش: مدیری  سرمایه انسانی(. 949 . )بارون، آنجلا و آمسترانگ، مایکل

 .انتشارا  مداد سفید: اصفهان. ررا کریمی و همکارانحمید

هدای  های نامشهود بر چدابکی سدازمانی در دبیرسد ان   بررسی تأثیر اجزای دارایی(. 970 . )بهارلو، محسین 

نیور   دانشیکده میدیریت، دانشیگاه پییام    . MBAنامه کارشناسی ارشد مدیریت پایان. کرج نواحی چهار گانه شهر

 .مرکز دماوند

های چابکی با عملکرد سازمانی شعب بانک رفاه  رابطه سرمایه فکری و قابلی(.  97 . )هدایت، سیمیه  جانبی

دانشیکده پیردیس   (. گیرایش منیاب  انسیانی   )یت دولتیی  نامیه کارشناسیی ارشید میدیر    پاییان . کارگران شهر گرگان

 .، دانشگاه علامه طباطباییحضوری نیمه

موسسیه کتیاب   : تهیران . سازی سازمانی و تولید چابکای بر چابکمقدمه(. 94۱ . )، بهنامشهالی، احمد و نواد جعفر

 .نشر مهربان

مهیر   7 بازییابی  . وپدرورش  آمدوزش  شورای عالی. تحول مدرسه لازمه نظام آموزشی(.  97 . )سهامی، شیهره 

 .www.sce.ir/index، از  97 

 .انتشارا  جهاد دانشگاهی دانشگاه مشهد: مشهد. مدیری  آموزشی(.  99 . )شیرازی، علی

میدل سیرمایه    تبییین (.  97 . )محمید حسیین  زهیی،  پور، طهمورث و یاراحمید ، عباس، حسنقلیعباسپور، محمدصادق، ریایی

-9  ،(5 ) 5، عمومی های مدیری نامه پژوهشفصل. های کوچ  و متوسطسازی بنگاهانسانی با هد  چاب 

1۱. 

-دانشیگاه  سیازمانی در  چابکی به دستیابی مطلوب یالگو طراحی(.  97 ) .امین کراچی،باقری  و احمد آقازاده، عباس، ،عباسپور

 .9  - 9 ، (۱7)   ، (بهبود تحول)مدیری   تنامه مطالعافصل. ها

نامده مهندسدی ادنای  و    فصدل . هیا اراله مدلی برای توسعه چابکی در سازمان(. 944 . )فتحیان، محمد و شیخ، عاطفه

 .94 -9  ، ( ) ۱ ، مدیری  ارشد

انتشیارا  دانشیگاه   : رانتهی . سنجش و ارزیابی سرمایه انسانی بر پایه الگوی یکپارچده (. 971 . )نادری، ابوالقاسم

 .تهران
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Reinvestigating the Role of Teachers’ and Principals’ Human Capitals  

in Agility of Schools 

Keyvan Moradi, Seyedeh Sara Shafiee 

 

Abstract 

The challenges facing education system today require that schools be able to 

continuously transform into flexible and agile organization which respond to 

environment driven opportunities. Therefore, the main objective of this paper is to 

study the investigation the relationship between human capital and organizational 

agility in high schools of Tehran city. Descriptive-correlation method was used. 

Population of this study consisted of all private and public high schools of Tehran 

city (411 school). According to Cochrane formula, 79 schools were selected as 

samples. Multiple cluster sampling method was used in this research. schools agility 

questionnaire (Researcher-Made) and human capital assessment scale )Naderi, 2015) 

was used for data collection. The questionnaire reliability was evaluated based on 

Cronbach’s alpha (organizational agility =α 0.804 and human capital =α 0.853). Data 

was analyzed through Pearson coefficient of correlation & structural equation model 

technique. The main findings are: A positive relationship was found between general 

indicator of human capital and organizational agility high schools in of Tehran city. 

The result indicated that human capital enhances the influences an school agility 

capabilities. 

Keywords: Human Capital, Cognitive Potencies, Meta-cognitive Skills, Emotional-

Communication Competencies, Agile School 
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