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 چکیده

 از بهتري درك تا نموده فراهم پژوهشگران براي را مناسبی فرصت اي رشته میان مطالعات شگرف هاي پیشرفت

 به آن مفاهیم و اصول  تا  شده موجب کوانتوم، تئوري علمی نفوذ. آورند دست دانش مدیریت به در فیزیک کاربرد

 استفاده علوم آموزشی و آموزش و بهسازي منابع انسانی مورد در جمله از ها رشته دیگر در علمی رویکرد یک رتصو

 اصلی این هسته مفهومی و عملی مسایل تبیین در کوانتومی فیزیک نظریه مفاهیم کاربرد بر مطالعه این. گیرد قرار

 و آموزش در کوانتومی رویکرد رسد می نظر به .باشد می متمرکز یاددهی و یادگیري یعنی آموزشی هاي سیستم

 مسائل از بسیاري بتواند یادگیري، –یاددهی هاي سیستم ترین پیشرفته و جدیدترین از یکی  عنوان به یادگیري،

 بهبود براي کوانتومی مکانیک تفسیر توضیح حاضر، تحقیق اصلی مقصود. نماید حل را انسانی منابع آموزش

توان براي  اصلاح و بهبود تئوري و عمل آموزش منابع  از این تفسیر می است؛ آموزشی هاي سیستم به بخشیدن

 نتایج. است نظري مبانی تحلیل و هرمنوتیک روش ،تحقیق این در استفاده مورد شناسی انسانی بهره گرفت. روش

 شرایط در آموزشی هاي عملکرد سیستم سازي بهینه براي اثربخش روشی کوانتومی رویکرد داد نشان بررسی این

 توان براي بهبود بخشیدن به آموزش منابع انسانی استفاده نمود. است، بنابراین از این رویکرد می مبهم و پیچیده

 منابع انسانی. آموزشمنابع انسانی،  مدیریترویکرد کوانتومی، یادگیري کوانتومی،  کلیدي: هاي واژه
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 مقدمه  -1

 در نظریه این که کرده بودند بینی پیش فیزیکدانان توم،کوان نظریه گیري شکل آغاز همان  از

رو، گسترش  )، ازاینBarrett, 2006( شود گرفته به کار و یافته توسعه نیز فیزیکی غیر هاي حیطه

 هاي فناوري قرن را یکم و بیست قرن فیزیکدانان، کاربرد فیزیک کوانتوم باعث شد برخی

 پیشرو فیزیکدانان برخی توسط 2کوانتومی ). دیدگاهSelman et al., 2003( بنامند 1کوانتومی

 که است این آنها استدلال. است شده پیشنهاد 5زوهار دنا و 4کاپرا فریدجاف ،3بوهم دیوید مانند

 جامعه فراهم انسان و مورد در تفکر براي قدرتمند مدل یک اتمی، زیر دنیاي از برگرفته بینش

 است واقعی نیز برخی و 6استعاري آنها هاي بینش و ها گفتمان و مطالعات از بسیاري. می نماید

)Selby,1999،یک عنوان به صرفا نه کوانتومی مکانیک تئوري ). تلاش این دانشمندان سبب شده 

 امروزه هاي علمی مورد استفاده قرار گیرد. در سایر رشته تفکر از اي شیوه عنوان به بلکه نظریه

 و ارتباطات شناسی، زیست کامپیوتر، قبیل از مختلف هاي رشته در کوانتوم مفاهیم نظریه

 )، مدیریت1390 (صوفیان، جدید درمان هاي ، روش)1391 آخشیک،( روانشناسی اطلاعات،

کرده  نفوذ غیره ) وCunningham, 2007( )، آموزش و بهسازي منابع انسانی1390(محمدهادي،

 از ار پیچیده سبب شده دانشمندانهاي بسی اي تئوري کوانتوم در بررسی پدیدهه است. قابلیت

 ,.Litt et al( نمایند ضمیرخودآگاه استفاده و تفکر ،7ذهن مثل هایی پدیده بررسی در نظریه این

 فراهم آموزشی هاي سیستم در کوانتوم تئوري کاربرد براي مناسبی زمینه آنان ). تلاش2006

 به رو، ازاین. است نموده ارائه گیريیاد ها یعنی این سیستم اصلی دیدگاه نوینی از هسته و ساخته

آموزش و  براي مهمی رهاوردهاي کوانتومی، رویکرد منظر از یادگیري تحلیل رسد می نظر

 .باشد داشته بر در انسانی منابع بهسازي

هاي نوین، موجب شده   تغییر و تحولات سریع دنیاي کسب و کار و ظهور دانش و فناوري

در معرض فرسایش دانش و ترین منابع سازمانی همواره  خاص منابع انسانی به عنوان یکی از

قرارگیرند؛ ازاینرو، آموزش و توانمندسازي مستمر منابع انسانی به فرآیندي تبدیل شده  ها مهارت

، 8انسانی سرمایه قبیل از موضوعاتی که اهمیت و ضرورت آن رو به افزایش است. بعلاوه، طرح

ها را  یادگیري در سازمان و آموزش استراتژیک جایگاه غیره و 1دانش مدیریت ،9یادگیرنده سازمان
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رغم اهمیت روزافزون آموزش منابع انسانی در پیشرفت و  علی را بیش از پیش آشکار نموده است.

در این هاي قابل توجهی  ها و چالش ها، نتایج تحقیقات متعدد حاکی از نارسایی موفقیت سازمان

ها، نادیده گرفتن  ). یکی از دلایل این چالش1389 ان،یگر(محمدهادي و د هاست نوع از آموزش

از این  اي برخی رویکردهاي نوین آموزشی است، رویکرد کوانتومی به یاددهی و یادگیري، نمونه

ها و فرایندها، به ویژه فرایندهاي  هاي مرتبط با سازمان پدیده عمیقشناخت رویکردها است. 

هاي یادشده مورد بررسی قرار  نه تنها ابعاد آشکار پدیدهیادگیري، مستلزم آن است که  -یاددهی

تواند در  می رویکرد کوانتومی ؛)1387 (بازرگان، گیرد، بلکه ابعاد نهان آنها نیز مطالعه شود

تئوري کوانتوم  به هر حال،یادگیري، بسیار مفید واقع شود.  –بررسی ابعاد پنهان فرایند یاددهی 

) و Cunningham, 2007( آموزش و بهسازي منابع انسانی گردیده موجب نوعی تغییر پارادایم در

 ارتباطات هاي پژوهشی جدید درباره به یک فرصت تبدیل شده است. یافتهگیري از آن  بهره

بود؛  ناشناخته قبلاً که شود شناسایی مغز از هایی ظرفیت گردیده موجب مغز، ساختار و درونی

 فیزیک هاي یافته با گرفته شده، نادیده در آموزش اکنونت که مغز مغفول مانده هاي ظرفیت این

فضاي  ،2هوشیاري همچون مفاهیمی به هاي آموزشی بسیاري از سیستم است. در مرتبط کوانتوم

 معناداري و به نیاز ،5ها پیوند تفاوت خودآگاهی، ارتباط متقابل، ،4ذهنی ، تصویرپردازي3درون

 نوآوري، و بخشیده بهبود را آموزشی نتایج کرده، سهیلت را روابط توانند می که درون بر تسلط

 رویکرد است؛ نشده توجه جدي بطور رسانند حداکثر به را زندگی و از کار رضایت و وري بهره

). بنابراین، Barrash, 2012( گرداند معطوف مفاهیم این به را ما توجه است درصدد کوانتومی

). استفاده از Selman et al., 2003( است وانتومیک رویکرد بر مبتنی اي آینده آموزش، آینده

تواند بسیاري از چالش هاي نظري و عملی در آموزش و بهسازي منابع  هاي این رویکرد، می مزیت

 انسانی را برطرف سازد.

 فیزیکدانان تلاش ها سال نتیجه در جهان، به نگریستن جدید شیوه عنوان به 6کوانتومی تفکر

 و7الگویافته انرژي از متشکل جهانی گرفتن نظر در. است شده لحاص دانشمندان دیگر و

 ,Vella( است کوانتومی تفکر هاي شاخصه ،10پیوستگی بهم ،9قطعیت عدم ،8شونده خودتنظیم
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 جهان کند می تلاش که است بدن/ذهن مورد در بخش بصیرت رویکردي کوانتومی، ). تفکر2002

 چیز همه آن در که کوانتومی جهان به را هستند قطعی هویت داراي ها پدیده آن در که کلاسیک

تفکر  ).Selman et al., 2003( سازد متصل دارند قرار متعدد هاي واقعیت در همزمان بطور

 بنابراین خلاق و پویا است.  ،نوع محدودیت است ها فارغ از هر کوانتومی شیوه اندیشدن به پدیده

 قوانین و امکان، حد در دارد سعی سانی،آموزش و بهسازي منابع ان به کوانتومی رویکرد

عناصر اصلی این  بررسی و تبیین منظور به رهنمود؛ و استعاره قالب در را کوانتوم فیزیک مفاهیم

بنابراین با توجه به اینکه . دهد قرار استفاده مورد هاي آموزشی یعنی یاددهی و یادگیري، سیستم

 ,.Janzen et al( درك یادگیري کوانتومی استاي براي  مفاهیم مکانیک کوانتومی، پیش زمینه

براي درك دقیق یادگیري  نظریه کوانتوم، تحلیلی )، لذا تشریح مفاهیم بنیادي و چهارچوب2012

 گیرند. رسد. در ذیل این مفاهیم مورد بحث قرار می کوانتومی ضروري به نظر می

و  اي ذره خاصیت تند که همچیزهایی هس 1اتمی زیر هاي کوانتومی، پدیده به زعم فیزیکدانان

موج یا ذره  نامند. و جمع آنرا کوانتوم می 2گونه را کوانتا این ذرات موج دارند موجی خاصیت هم

شود بستگی به ناظر دارد،  می گفته 3ذره/ موج دوگانگی هاي کوانتومی که اصطلاحاً بودن پدیده

 اي تبدیل شوند. توضیح ذره گردد آنها از حالت موجی به حالت عمل مشاهده و توجه باعث می

 مکمل دو این و است ذره و موج حالت دو هر در آن کامل توصیف مستلزم پدیده هر کامل

 هیچ بنابراین است؛ ذره صورت به یا و موج بصورت یا پدیده هر گیري اندازه و شناخت. یکدیگرند

 خواهد باقی ما کامل كادرا از فراتر و 4نامعین چیز همه و نیست گیري اندازه قابل کاملا چیزي

 گرایی مرتبط است. این عدم قطعیت، با ویژگی کل .)Selby, 1999ماند (

 این رویکرد، شیوه .)Zohar, 1997( است متمرکز روابط بر و است 5گرا کل کوانتومی، رویکرد

 خواص درك و شناسایی با توان می  را پدیده هر آن طبق که را جهان دیدن 6تقلیلی /مکانیکی

 کل هاي پویایی گرفتن درنظر با اجزاء درك و معتقد است نموده ابطال را کرد درك آن اجزاء

 واقعی، مفهوم در بر این باور است که 8اي رابطه گرایی کل با ابداع مفهوم 7تلر پل. باشد می میسر

 دارند روابط وجود از ناپذیر جدایی اي شبکه در الگوهایی صرفا بلکه ندارد، موجودیت جزئی هیچ

)Selby, 1999هم به چیز همه ندارد، بلکه مستقل وجود چیز هیچ کوانتومی بستر ). درواقع، در 
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هاي  گرایی، پدیده ). بنابراین طبق اصل کلJanzen et al., 2011( اند تنیده درهم و مرتبط

 کوانتومی هویت ثابت و قطعی ندارند زیرا موجودیت آنها مستلزم در ارتباط بودن آنهاست.

گردد،  می کوانتومی هاي پدیده در1گرایی زمینه موجب بروز ویژگی تعامل، و بودن اطدرارتب 

 ثابتی کاملاً هویت هستند، ارتباط در یکدیگر با آنها که وقتی تا شود می موجب خاصیت این

 که معنی این به. کنند می 2آفرینی محیط خود هم عناصر با آنها ترتیب، این به. باشند نداشته

 است، برقرار آنها بین روابط که زمانی تا هستند، نامعین و قطعی غیر کوانتومی، ايه پدیده چون

 را پذیري انعطاف حداکثر کوانتومی سیستم به ویژگی، این. داشت نخواهند ثابتی کاملاً هویت

 پویاي هویت آفرینش به سازد می قادر آنرا و دهد می محیطی شرایط برحسب خودش تعریف براي

 اي رابطه شدت به و مبهم مرزهاي دلیل ماهیت به واقع، در ).Pascale et al., 2000( بپردازد خود

 از استفاده و گیري اندازه شناخت، براي شود می نامیده گرایی زمینه که کوانتومی هاي پدیده

 تعریف ها پدیده آن روابط که بزرگتري زمینه یک در را آنها همیشه باید کوانتومی هاي پدیده

هاي  شود پدیده گرایی موجب می ). زمینهGummesson, 2006( داد قرار مشاهده ردمو کند، می

 پیدا کنند. یهاي متفاوت، نمودهاي گوناگون یکسان در زمینه

 .)Barrash, 2012( دهد رخ تواند می بینی پیش قابل غیر چیز هر 3کوانتومی جهش طریق از

 تصور قطعیت عدم داراي و نامشخص ،4كآشوبنا متلاطم، مداوم، تغییر حال در پیچیده، طبیعت،

 نبوده پذیر بینی رویدادها پیش و نیست ایستا چیز هیچ آن در که جایی .)Zohar, 1997( شود می

 پذیري بینی پیش کوانتومی، رویکرد .)Stacey et al., 2000( است خیال و وهم نوعی آنها کنترل و

 کوانتومی، انداز چشم در ).Fairholm, 2004( دهد می قرار تردید مورد را طبیعت و انسان مکانیکی

 و پیچیدگی بالاتر سطوح به نیل جهت در دهنده، سازمان خود سیستم یک عنوان به جهان

 گردد می منتهی نظم به نهایت در نظمی، بی و آشوب و یابد می تحول و تکامل ،)نظم( انسجام

)Shelton & Darling, 2001نظمی است ابهام در  ی نظم در بی). در رویکرد کوانتومی، آشوب نوع

 هاي کوانتومی نشانگر چنین نظمی است.  پدیده

 افسانه یک 6باشد. عینیت درست تواند می 5ممکن و متناقض غیر چیز هر منطقی لحاظ از

 افتد می اتفاق انسان درون در آنچه . دارد بستگی ما احساسی گیري جهت به ما درك است،

 باشد گردش در منطق، بر پایه اینکه از بیش جهان. دهد می ارقر تأثیر تحت را بیرونی محیط
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دارد  وجود 1احساسی ریاضیات نوعی ریاضیات جدید با عنوان است؛ احساسات بر مبتنی بیشتر

 ,Barrash( گذارند می گیري اندازه قابل تأثیر فیزیکی،  ابعاد بر شدیداً ما احساسات آن، طبق که

 & Fris( دارد کیدأت) متداخل جهان( ذهنی و عینی کیبتر بر کوانتومی، رویکرد .)2012

Lazaridou, 2006 .( 

 و آوري جمع( حواس طریق از فقط آن درك نیست و عینی صرفاً واقعیت کوانتومی، از دیدگاه

 چند نگرش بر کوانتومی رویکرد در رو، ). ازاینFairhol , 2004( شود نمی حاصل) ها داده تحلیل

). به این Gummesson, 2006( شود می کیدأت غیرخطی، و پویا علی روابط و گرایی زمینه بعدي،

هاي کوانتومی، این رویکرد را در تبیین  ترکیب عینی و ذهنی و پویایی موجودیت پدیده ترتیب،

 نماید. هاي مبهم و پیچیده توانمند می پدیده

 ارائه انسانی قعیتوا سطح در اي گسترده مهم و بالقوه استنتاجات و اشارات کوانتومی جهان

 گرچه هستند، کوانتومی موجوداتی ها انسان کوانتومی، دیدگاه اساس بر ).Selby, 1999( کند می

 بعد داراي همچنین موجود این رسد، می نظر به مادي موجودي شخص، هر نخست، نگاه در

 اصول تأثیر تحت آن کارکرد رود می گمان که است) ذهن به موسوم(مادي غیر و نامشهود

 تفکرات، ازجمله  رفتارها که داده نشان کوانتومی مکانیک .)Dyer, 1998( دارد قرار کوانتومی

 کامل توصیف ماوراي) حال و گذشته( آنها زمینه و هستند 2تعین غیرقابل شان، زمینه از جدا

 .)Stumpf, 1995( )باشند می نامحدود یعنی( است

ست که تئوري ا ید آنکرد کوانتومی، مؤتفکر از منظر رویبررسی موضوعاتی مثل ذهن و 

هاي فیزیکی محدود نشده و در تبیین رفتارهاي پیچیده  کوانتوم این قابلیت را دارد که به پدیده

  انسان مثل آموزش و یادگیري مفید واقع گردد.

 

 روش تحقیق  -2

 آموزش و بهسازي منابع انسانی به لحاظ انجام تحقیقات کیفی با کمبودهایی مواجه رشته

هاي خارجی، رویکرد کیفی است. در  برخلاف تحقیقات داخلی، رویکرد غالب در پژوهشاست. 

ها  این تحقیقات، تحلیل تفسیري، یکی از بیشترین موارد استفاده را جهت تجزیه و تحلیل داده

                                                 
1-Emotional Math 
2-Indeterminable 
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هاي کیفی را به عنوان  ، روش١ون مانناز اینرو،  ).1392 اصفهانی، نصر  پور و(رحمان داشته است

 ).1384(اسمیت، ثورپ و لو،  داند هاي تفسیري می اي از تکنیک ایهآر

استفاده شده  2هرمنوتیک روشهاي پژوهش کیفی با عنوان در این تحقیق از  یکی از روش

علوم  از )1395دانایی فرد و دیگران، ( هـاي متنـوع علمـی در حوزه ،هرمنوتیکامروزه  است.

 ).1390زاده و دیگران، (پناهی گیرد ستفاده قرار میمورد اعلوم تجربی  گرفته تاانسانی 

رویکردي تفسیري در جهت  ،ایجاد دانش و شناخت معتبر علمی روشی عنوان به، هرمنوتیک

خلق دانش است که از طریق ایجاد تمایزات جدید و روابط متقابل موجود در متن، موجب کشف 

 هر به و دارد کلان رویکرد کیفی، يها روش دیگر مانند به این روش ).1385 (هومن، گردد می

 ).1388 علوي،( نگرد می اجزاء از اي مجموعه از شده تشکیل کل یک عنوان به پدیده

 ها فهم پیش بین است دیالکتیکی که ها افق امتزاج طریق از فهم هرمنوتیک، شناسی روش در

روش  در مفهوم نتری اساسی 3هرمنوتیک چرخه .)Koch, 1996( شود می حاصل اطلاعات، منابع و

  ).1381 میرزایی، و باقري( است هرمنوتیک

چهارچوب گزارش پژوهش کیفی با پژوهش کمی . تحقیق حاضر از نوع تحقیقات کیفی است

اي متفاوت است. به رغم این که در پژوهش کمی، پژوهشگر جهت تهیه ابزار  به طور قابل ملاحظه

هاي لازم را به  نه و حجم نمونه باید پیش بینیگیري متغیرها و نیز چگونگی انتخاب نمو اندازه

 ).1387 (بازرگان، عمل آورد، در پژوهش کیفی این امر ضرورت ندارد

ابزار مورد استفاده در شناسی این تحقیق مبتنی بر روش هرمنوتیک است،  از آنجا که روش

» استنباطر و تفسی« ها نیز بر روش آنالیز و تحلیل داده و متکی است» متن «پژوهش حاضر بر 

مفاهیم نظریه فیزیک کوانتومی در یادگیري و در این پژوهش،  براین اساس، استوار است.

 -روشی تفسیريبه  متون علمی مربوطه مبناي برسازي آموزش و بهسازي منابع انسانی،  بهینه

، در تحقیق حاضر کوشش گردیده روش. با استفاده از این گیرد مورد بررسی قرار می تحلیلی

به این سوال پژوهشی که پاسخ  آموزشی، هاي در سیستم من تبیین مفهوم یادگیري کوانتومیض

واقع می  مفیدسازي آموزش و بهسازي منابع انسانی،  کوانتومی چگونه در بهبود و بهینهیادگیري 

 گردد، روشن شود.

 

 

                                                 
1-Van Maanen 
2-Hermeneutic 
3-Hermeneutic Circles 
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 هاي پژوهش یافته -3

انسانی  منابع آموزش یاصل عناصر تشریح جهت کوانتوم تئوري کاربرد حاضر تحقیق هدف

 تحلیلهاي آماري براي  از روش لذا است کیفی روشی فوق، روش .است یعنی یاددهی و یادگیري

 به بخش این در. باشد می عمل مبناي تحقیق هدف فرضیه، بجاي و شود استفاده نمی ها داده

 .گردند یم ارائه ذیل شرح به مختلف هاي بخش در مطالب ،ها ارائه یافته در سهولت منظور

 منجر آموزش، در 1خطی غیر رویکردهاي کشف براي جستجوماهیت یادگیري کوانتومی: 

به  کوانتومی ). یادگیريAcat & Ay, 2014( گردیده است 2کوانتومی یادگیري رویکرد ظهور به

 رویکردي )،DePorter et al., 2004( هاي مهم در عرصه آموزش و یادگیري عنوان یکی از نوآوري

  اصطلاح کوانتومی، یادگیري ). رویکردSelman et al., 2003( است یادگیري فرایند به 3اافز هم

 2015 ,( است نموده تعدیل آموزشی مقاصد منظور به را آن و گرفته عاریه به فیزیک از را کوانتوم

Given & DePorter.(  

 از آن در کنلی دارد ریشه کوانتوم فیزیک و 4شناختی روانشناسی در کوانتومی یادگیري

 غالبا به کوانتوم نظریه مفاهیم از و شده اجتناب کوانتوم فیزیک پیچیده مفاهیم به پرداختن

 مفاهیم از یادگیري، به کوانتومی رویکرد. است گردیده برداري بهره  استعاره و قیاس عنوان

 براي نوین روشی عنوان به بوهم دیوید کوانتومی فیزیکدان توسط شده کوانتومی ارائه گرایی کل

). یادگیري کوانتومی مبتنی بر این باور Janzen et al., 2011( نماید می استفاده یادگیري درك

ئه کند دیدگاهی که قادر است تواند دیدگاهی بدیع از یادگیري ارا است نظریه کوانتوم می

بر پنج هاي مبهم و نامعلوم یادگیري انسان را تبیین نماید. یادگیري کوانتومی مبتنی  جنبه

 است: زیرمفروضه 

است: یادگیري کوانتومی ابعاد شناختی، رفتاري، اجتماعی،  5اي چند بعدي ) یادگیري پدیده1

 دهد. فرهنگی و فناورانه یادگیري را مورد نظر قرار می

دهد: ساختار دانش تک بعدي نیست؛ به  مختلف روي می 6هاي ) یادگیري، همزمان در طرح2

، و تکنولوژیکی ارائه 2، اجتماعی، معنوي1هاي شناختی، عاطفی ر طرحهمین ترتیب، یادگیري د

 بخشد. ها به یادگیري عمق و وسعت می شود. ارتباط متقابل این طرح می

                                                 
1-Nonlinear Approaches 
2-Quantum Learning 
3-Synergistic 
4-Cognitive Psychology 
5-Multi-Dimensional 
6-Planes 
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ند: انسان تنها از کسري باش نهایت موجود می اي است که بی هاي بالقوه ) یادگیري شامل قابلیت3

نسان براي آفرینندگی، تجربه، یادگیري و رشد، کند. در ا هاي ذهنی خود استفاده می از ظرفیت

 پتانسیل نامحدود وجود دارد.

سازي  است و در واقعیت هولوگرافیک مدل 3گرا و هولوگرافیک ) یادگیري داراي ماهیت کل4

به عنوان یک جهان نامرئی و نهفته با  4دهد دنیاي مجازي شود: یادگیري کوانتومی اجازه می می

جهان مجازي و  ،کند که در آن اي را ایجاد می د. ادغام این دو، تجربهادغام شو 5جهان ملموس

 یابند. شوند و براي یادگیرنده واقعیت می لموس، به عنوان یک جهان ادراك میم

هاي زنده هستند: محیط یادگیري کوانتومی برخلاف طرح  هاي یادگیري، سیستم ) محیط5

پویا و بهم پیوسته از روابطی است که بطور مستمر اي اورگانیک،  وار رویکرد رفتاري، شبکه ماشین

  .)Janzen et al., 2012( باشد در حال فراگیري، سازگاري و تحول می

 نماید مبتنی بر مغز استفاده می اي است که از راهبردهاي کوانتومی، برنامه یادگیري

)Hodges, 2013( گیرد را به کار می مغز عصبی هاي شبکه کند تمامو تلاش می  )Le Tellier, 

2006.( 

 و 7یادگیري مبتنی بر مغز ،6شتاب پر یادگیري هاي تکنیک در یادگیري کوانتومی، از

 هوش نظریه اصول و شود می استفاده مغز با سازگار یادگیري هاي تکنیک و ها استراتژي

). Vella, 2002( گیرد برمی در را نیست حس نوع یک فقط موفقیت عامل که ایده این و8چندگانه

است نشانگر اهمیت انطباق فرآیند  9ثر از تحقیقات علوم اعصاب آموزشیأهاي فوق که متیافته

 است. مغز کارکردهاي و یادگیري با ساختار

 بالندگی به همزمان و متوأ توجه معنی به آن و است 10تعالی کوانتومی، یادگیري مقصود

 کوانتومی یادگیري .)Kristiani & Saragih, 2012( است فراگیران آموزشی پیشرفت و شخصی

 و کلیه )Selman et al., 2003( نماید می توجه فراگیران در تفکر عالی سطوح پرورش به

                                                                                                                     
1-Emotional 
2-Spiritual 
3-Holographic 
4-Virtual World 
5-Temporal World 
6-Accelerated Learning 
7-Brain Based Learning 
8-Multiple Intelligence Theory 
9-Educational Neuroscience 
10-Excellence 



  38        1396 بهار، 12، شماره چهارمفصلنامه آموزش و توسعه منابع انسانی، سال 

 ,DePorter & Hernacki( گیرد می بر در را شود می دار معنی یادگیري ایجاد باعث که فرایندهایی

1992(. 

شناختی، بر نظریه کوانتوم و علوم  گیري از مفاهیم ومی با بهرهبه این ترتیب، یادگیري کوانت

 کند. می تأکیدفرآیندهاي عالی ذهن 

افکار، ماهیت  .)Zohar, 1997( است انرژي بیکران میدان جهان کوانتومی، رویکرد مبناي بر

 1). ذهن شبیه نیروي میدان الکترومغناطیسیMainzer, 2007( انرژي الکترومغناطیسی دارند

توانند در یادگیري نقش داشته باشند. هایی از این نوع مینرژي). اJones, 2013( کندعمل می

 یادگیري انرژي در تولید عناصر. مبتنی است 2ذهنی انرژي بر ایجاد نوعی کوانتومی یادگیري

 ). درGiven & DePorter, 2015( شوندمی نامیده 3یادگیري فرایند حیاتی کوانتومی عناصر

گیرد. لذا   می قرار مدنظر است ذهنی انرژي افزایش یا یجادا محرك که هرآنچه کوانتومی یادگیري

طراحی و  فراگیران در انرژي افزایش یا حفظ در جهت تدریس اصول از در این دیدگاه بسیاري

شود از همه اجزاء  بنابراین، در یادگیري کوانتومی تلاش می )Vella, 2002( شوند بکار گرفته می

 اد انرژي ذهنی استفاده گردد.تشکیل دهنده سیستم آموزشی در ایج

کوانتومی، حاکی از آنست که واقعیت عینی نیست و ذهنی  دنیاي بر گر مشاهده مفهوم اثر

 است ممکن فرد ادراك. کند می مشاهده را آن که شود می چیزي از بخشی  کننده است. مشاهده

 ذهنیت خود اساس بر را جهان ما. است وابسته 4زمینه به  ادراك زیرا. باشد متفاوت واقعیت با

 از کندمی تلاش دهنده از اینرو، آموزش .)Vella, 2002( دارد واقعیت که آنگونه نه کنیم می درك

 برقرار آنها با مناسبی ارتباط ترتیب، بدین و بنگرد) محتواي آموزشی( جهان به فراگیران دیدگاه

ت به عناصر محتواي آموزشی عدم توجه به ذهنیت فراگیران نسب. )Selman et al., 2003( نماید

 گردد. بسا نادرست) از محتواي آموزشی میها و تعابیر متفاوت (و چه  موجب برداشت

هولوگرافیک  واقعیت در و است گرا کل ماهیتاً یادگیري که دهد می کوانتومی نشان دیدگاه

 و محیط ران،دیگ خود، با انسان دهدمی نشان کوانتومی گراییکل .)Hare, 2006( یابد می تبلور

 همه در و هازمان همه در چیز، همه در 5متقابل ارتباط و همبستگی این. است ارتباط در جهان

 هم که است ارتباطاتی کشف فرایند یادگیري کوانتومی، رویکرد منظر از. است میسر هامکان

 ها، دگیتنی درهم و ارتباطات پیوندها، این طریق از علاوه،ه ب. دارد وجود جا همه در اکنون

                                                 
1-Electromagnetic-field 
2-Mental Energy 
3-Critical Components of Learning Process 
4-Context 
5-Interconnectedness 
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 ایجاد 1آشکار و تصریحی نظم مجزاي یا گسسته منحصراً هاي بخش در اینکه بجاي یادگیري

 هم با چیز همه آن در که 2پنهان و تلویحی نظم یک از بخشی عنوان به گرایی کل حالت در شود؛

 .)Janzen et al., 2011( آید می وجود به هستند مرتبط

در  کر درباره آموزش و بهسازي منابع انسانی است و کاملاًاز یک شیوه تف فراتر، اگر دیدگاه کل

. یادگیري کوانتومی، فراگیران را هم به عنوان جزء و )Lee, 2007( این حیطه قابل کاربرد است

). یادگیري کوانتومی، پویاست و بر روابط کل Pritscher, 2001( گیرد هم به عنوان کل در نظر می

دار  ت. اول آنکه، یادگیري زمانی معنیاز دو منظر قابل استنباط اسو جزء تمرکز دارد. این روابط 

(کل) ارتباط برقرار کند. دوم آنکه  (جزء) و قبلی هاي جدید شود که فراگیر بتواند بین آموخته می

درك معنی کلیت و ایده اصلی محتواي آموزشی به درك اجزاء آن کمک کرده و درك بهتر 

هاي پنهان کل، منجر به ادراك  سازد؛ مشخص شدن لایه ا آشکار میتر کل ر هاي عمیق اجزاء، لایه

 بخشد.     رفت و برگشت، به یادگیري عمق می گردد، این جریان دقیق تر اجزاء می

 ). دیدگاهGummesson, 2006( کند می کیدأبعدي ت چند نگرش بر کوانتومی رویکرد

 شماري بی ابعاد که دارد می اذعان و دهکر مطرح را چندگانه ابعاد مفهوم یادگیري، کوانتومی به

 برخی و شده کشف ابعاد این از برخی تأثیرشیوه  هستند؛ موثر یادگیري بر که دارند وجود

 ،3روحانیت شناخت، رفتار، اجتماع، فرهنگ، تکنولوژي،. اند مانده باقی ناشناخته همچنان

 که است این بر فرض. شوند می محسوب عوامل این جمله از یادگیرنده و یاددهنده ،4جسمانیت

 لیکن هنوز باشند، داشته اثر یادگیري بر ،6انیشتن نسبیت نظریه  اصطلاح در 5فضا و زمان حتی

 ابعاد چندگانه، ابعاد  این به یادگیري، کوانتومی دیدگاه در. است نشده کشف تأثیر این چگونگی

شود با شناخت  کوانتومی تلاش می) در یادگیري Janzen et al., 2011( شوند می نامیده کوانتومی

 پویا و غیر خطی ابعاد کوانتومی بر یادگیري، واکنشی متناسب با آن انجام گیرد.  تأثیر

خلاصه،  بطور .دهد می رخ 7کوانتومی حالت یک در یادگیري کوانتومی، دیدگاه منظر از

 این انسان، یادگیري روزمره فرایند در. است یادگیري براي آمادگی حالت بیانگر کوانتومی حالت

 بنابراین،. )Janzen et al., 2011( باشند ناخودآگاه یا آگاهانه صورت به توانند می کوانتومی حالات

 Selman(است  8آگاهانه یادگیري بدون یادگیري آموزش، در کوانتومی رویکرد نمودهاي از یکی
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et al., 2003( .نماید تمرکز می چیزي بر هآگاهان درحالیکه انسان ذهن کوانتومی، رویکرد طبق 

 هم تواند می بر این اساس، یادگیري است؛ هوشیار نیز پیرامونی عوامل به نسبت ناخودآگاه بطور

به این ترتیب، رویکرد . )Gunarhadi et al., 2014( دهد روي 1ناخودآگاه در هم خودآگاه و در

بت به یادگیري ارائه نموده و کوانتومی با توجه به مفهوم یادگیري ناخودآگاه، دیدگاه خاصی نس

 نگرد. آنرا به عنوان یک جریان پیوسته می

 مفهوم به توجه با. است مشاهده قابل نیز اجتماعی هاي سیستم در اتمی زیر جهان پارادوکس

 طور به زیرا دارد دوگانه ماهیت یادگیري،-یاددهی نظام بهبود کوانتوم، دوگانگی مطرح در فیزیک

 در دیگري بدون را یکی توان نمی گیرد؛ صورت تمرکز باید فرایند بر هم و محتوا بر هم همزمان

 کانون کوانتومی یادگیري در آنچه منظر، این از ).,Garmston & Wellman 1995( گرفت نظر

 به یادگیري است؛ دوگانه اي پدیده یادگیري ترتیب، این به. است یادگیري آموختن باشد می توجه

 .شوند می محسوب دوگانگی این نشانگر محتوا، عنوان به يیادگیر و فرایند عنوان

 2005,( است شده تشکیل خروجی و ورودي رخداد نامحدود جریان از یادگیري

Kretschmann & Wernerنقطه. است اي چرخه دیدگاه یادگیري، به نسبت کوانتومی ). دیدگاه 

 خروجی، یا یادگیري هب شدن تبدیل از پس ورودي. است ورودي چرخه، این پایان و شروع

 ,.Janzen et al( گردد می منعکس دیگران یا خود به ورودي عنوان به مجدداً و شده بازیافت

هاي قبلی  ). بنابراین طبق رویکرد کوانتومی، نقطه شروع آموزش، فعال ساختن آموخته2011

 فراگیران و اتصال محتواي جدید به آنها است.  

 ).Le Tellier, 2006( دارد اي ویژه تأکید ارتباطات بر ادگیريی و آموزش به کوانتومی رویکرد

 دسترس در یادگیري لحظه در که است گوناگونی  تعاملات  از ترکیبی کوانتومی یادگیري

 مفهوم یک تعامل کوانتومی یادگیري در ). بنابراین،Purwanto & Purwanto, 2011( باشند می

 به یاددهی فرایند و دارد تمرکز تعاملات داريمعنی و کیفیت بر کوانتومی است. یادگیري مرکزي

 نظر در ایجاد کند 2ذهنی انرژي نوعی تواندمی که دارمعنی و کیفیت با تعاملات ایجاد عنوان

برقراري تعامل مناسب با عناصر محیط آموزشی، نه تنها  .)Janzen et al., 2011( شودمی گرفته

 سازد.پذیر میدار را نیز امکاندگیري معنیشود بلکه یاي میموجب افزایش یادگیر

 علاقه، بدون شودمی فهم و توجه موجب علاقه است؛ تنیده درهم آموزش، با تلاش و علاقه

 یادگیري اهداف از ). یکیThornton, 2005( نخواهد داشت وجود پیشرفت مناسبی و حرکت
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). Purwanto & Purwanto, 2011( است یادگیري براي بخش لذت و مثبت جو ایجاد کوانتومی

 و خوشایند فرآیند یک عنوان به یادگیري ایجاد باعث که فرایندهایی کلیه کوانتومی یادگیري

 اثربخش هنگامی یادگیري. )DePorter & Hernacki, 1992( گیردمی بر در را شودمی دارمعنی

 و آموزش ضايف به نشاط از طریق آوردن کوانتومی یادگیري باشد. چالشی و جذاب که است

ایجاد . )Kristiani & Saragih, 2012( شود می فراگیران انگیزه در و علاقه ایجاد باعث یادگیري،

حتمال کند؛ از این طریق، ا اي جذاب تبدیل می فضایی مثبت و خوشایند، یادگیري را به تجربه

 یابد. تکرار این تجربه افزایش می

عوامل  این اصول،. دهد می قرار توجه مورد معینی را اصول و مفاهیم کوانتومی یادگیري

 در. کنند معرفی می یادگیري اهداف را جهت تسهیل تحقق 1کوانتومی دهنده محیط شکل

 کردار و گفتار هرگونه بالاخص محیطی که عناصر شود می تأکیدبر این  کوانتومی یادگیري

 بر) خنثی و نه( منفی یا ثبتم اثر که کنند می منتقل (صریح یا تلویحی) را آموزش دهنده، پیامی

 رفتار باید لذا است گذارتأثیر فراگیران بر او عمدي غیر یا عامدانه رفتار داشت، خواهند فراگیران

 میزان هر ییدتأ و توجه باشد، نظر مورد نتایج تحقق راستاي در که کند تنظیم اي به گونه را خود

 با آموزشی محتواي ارتباط فرصت یجادا یادگیري، در فراگیران) ناچیز حتی( پیشرفت و تلاش

 فراگیران موفقیت از تقدیر جدید، مطالب به بخشیدن معنا منظور به فراگیران ذهنی 2طرحواره

 اصولی دیگر از یادگیري، با مثبت عاطفی ارتباط ایجاد منظور به آموزشی مطالب یادگیري در

 ;Kristiani & Saragih, 2012( گیرد می قرار تأکید مورد کوانتومی یادگیري در که است

DePorter & Hernacki, 1992(. شود که از گیري منجر می بر عوامل فوق به این نتیجه تأکید 

 یک به انسان ذهن هاي توانایی ها و قابلیت  فیزیکی و -روانی محیط کوانتومی، یادگیري منظر

 . کنند می حمایت را یکدیگر متقابلا و بوده مهم اندازه

 گردد، می ایجاد ذهنی انرژي نوعی کوانتومی یادگیري دري کوانتومی: عناصر یادگیر

 شناخته یادگیري فرایند حیاتی عناصر  عنوان به که  کوانتومی یادگیري در 3انرژي تولید عناصر

). Acat & Ay, 2014( شوند می تقسیم (محتوا) و شناخت دسته فرهنگ (زمینه) دو به شوند می

که عناصر محتوا، ارائه  باشند در حالی بستر مناسب براي آموزش میکننده عناصر زمینه فراهم

 گیرند می بر هاي آموزشی مورد نیاز فراگیران را در مطابق با استراتژي محتواي برنامه آموزشی

)Rachmawati, 2012شوند میرا شامل  محیط و 1جو ،4پایه زمینه، سه عنصر یعنی ). عناصر .
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 هم با این دو دسته عناصر باید باشند.رگیرنده عناصر شناخت میدرب 4تعمیق، و 3ارائه ، 2طرح

 Kristiani( شودمی یادگیري در شکست به منجر دو، این ناهماهنگی و جدایی گردند، هماهنگ

& Saragih , 2012( .حالیکه در شناخت، و فرهنگ بر عناصر تمرکز با کوانتومی یادگیري سیستم  

 به منجر کندمی5هماهنگ را محتوا با فراگیر و مدرس با فراگیر فراگیر، با فراگیر بین تعاملات

عناصر زمینه  .)Given & DePorter, 2015( گرددمی عاطفی -اجتماعی آموزشی و اهداف تحقق

 :شوند میو محتوا به شرح ذیل تبیین 

ل دانند چگونه با هم همکاري و تعام فراگیرانی که می 7اجتماع 6بودن همتراز به عنصر پایه،

 ریسک پذیرش براي فراگیران آن در که مثبت عاطفی 8فضاي به شود. جو، می نمایند مربوط

 فیزیکی فضاي وجود به محیط، .اشاره دارد ،نمایند امنیت احساس شناختی، و اجتماعی -عاطفی

 که اي به گونه درس طراحی به باشد. طرح، مرتبط می بهبود یادگیري براي مناسب و راحت

به خاطر  در سهولت و آموزشی مطالب درك محتواي آموزشی، در فراگیران دنکر درگیر موجب

 مشارکت، که روشی به آموزشی مطالب ماهرانه به عرضه ارائه، .شود می گردد مربوط آن آوردن

 و ارزیابی مرور، بر  تعمیق، .دهد اشاره دارد افزایش را فراگیران نفس به اعتماد و شایستگی

 ;Gunarhadi et al., 2014( کند می تأکید ،کند تقویت را یادآوري و درك به طوري که بازخورد

Given & DePorter, 2015یادگیري کوانتومی ضمن تمرکز بر شش عنصر سیستم یاددهی .(- 

نماید. برهم  خاصی می تأکیدیادگیري و طبقه بندي آنها در دو مقوله، بر هماهنگی این دو 

کند؛  اي را ایجاد می ي آنها، موقعیت پیچیدهبعدل و چنداین عناصر و اثرات متقاب هاي کنش

سازي انرژي تنظیم روابط و هماهنگی عناصر شناخت و فرهنگ، موجب تحریک مغز به آزاد

سازد. تحقق یادگیري کوانتومی، نیازمند به  شده و تحقق یادگیري کوانتومی را میسر می ذهنی

 شود. امیده مین 9شیوه معینی از آموزش است که تدریس کوانتومی
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 آموزشی هاي سیستم تمایزات یکی از شیوه عملیاتی نمودن یادگیري کوانتومی:

این   .است شیوه خاصی از تدریس قالب در آموزش ارائه آموزشی، هاي سیستم سایر با کوانتومی

تحقیق  و تجربه بر تکیه است و با برخوردار قوي تجربی ییدأت و پژوهشی پشتوانه از شیوه

 یک کوانتومی ). تدریسDePorter et al., 2004( است شده ابداع آمریکا 1سوپرکمپ در ده،گستر

 فراگیران هوش افزایش موجب تواند می که )Gunarhadi, 2010( است تدریس در نوآورانه شیوه

). Suryani et al., 2014( شود یادگیري ارتقاي را بهبود بخشیده و منجر به شناختی گردد، نتایج

 مبتنی است.  توانمندسازي فراگیران در یادگیرياین شیوه بر تمرکز 

 جهت تسهیل و ارائه طراحی، در استفاده مورد روش و دانش از اي مجموعه کوانتومی تدریس

همچنانکه پیش از این ذکر شد  .)DePorter & Hernacki, 1992( است کوانتومی یادگیري

آنها  صر محتوا و زمینه است که ناهماهنگییادگیري کوانتومی مستلزم هماهنگی دو دسته عنا

 با کوانتومی تدریس ). درKristiani & Saragih ,2012( شودمی یادگیري در شکست به منجر

به این ترتیب،  .)Acat & Ay, 2014( گردندمی هماهنگ عناصر این شخص، کلیت گرفتن درنظر

و عناصر محتوا در یادگیري اي تدریس کوانتومی هماهنگ نمودن عناصر زمینه فعالیت هسته

  سازي مستلزم بکارگیري مفاهیم، راهبردها و اصول معینی است.کوانتومی است، این هماهنگ

تدریس کوانتومی بر تفسیر مفاهیم فیزیک کوانتومی در آموزش، مبتنی است. طبق مفهوم 

کل دیدگاه با هم ارتباط متقابل دارند. براساس مفهوم تدریس و ، طراحی2وابستگی و ارتباط

گیرند و کلیت  یاد می شود می تدریس آنها به آنچه مستقیماً از فراتر چیزهایی فراگیران گرایی،

 تفکر کند. مفهوم دوگانگی، به پرورش هاي آنها را تعیین می عناصر سیستم آموزشی، آموخته

 با است ممکن فرد ادراك کند که بیان می 3مفهوم درگیربودن. نماید توجه می متناقض و خلاق

 زمینه به او اي است که در آن قرار دارد و لذا ادراك فرد، درگیر زمینه زیرا باشد، متفاوت واقعیت

 به تدریس  اصول از بسیاري است، انرژي به نیازمند یادگیري است. طبق مفهوم انرژي، وابسته

 یک ه ایجادقطعیت، ب عدم مفهوم .است شده طراحی  فراگیران در انرژي افزایش یا حفظ منظور

بر این اساس، تدریس کوانتومی، به . )Vella, 2002( کند یادگیري توصیه می براي امن فضاي

 شود. سازي می عنوان یک سیستم باز، پویا، تعاملی و منعطف مفهوم

 متمرکز نمودن شود. می تأکید خاصی آموزشی راهبردهاي از استفاده بر کوانتومی تدریس در

 پیوند براي فراگیران در تجربه نوعی ایجاد یادگیري؛ براي فراگیران انگیزش در و ایجاد توجه
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 گیري بهره دار؛ معنی یادگیري ایجاد جهت آنان 1شناختی ساختار با جدید آموزشی محتواي دادن

 به پاسخ در فراگیران فعال مشارکت جلب طریق از نامیدن و شناخت براي ذهن طبیعی نیاز از

 بررسی خود؛ جدید هاي آموخته دادن نشان براي فراگیران به دندا فرصت شده؛ هدایت سوالات

 چهارچوب تعیین منظور به آنان به بازخورد و شده داده آموزش مطالب از فراگیران درك میزان

 محتواي یادگیري در فراگیران موفقیت از تقدیر و مطالب؛ تکرار و تمرین در فراگیران تکالیف

 Kristiani( شود ند که در تدریس کوانتومی از آنها استفاده میآموزشی، از جمله راهبردهایی هست

& Saragih, 2012; Purwanto & Purwanto, 2011 Gunarhadi et al., 2014;(. 

 فراگیران بلندمدت حافظه به را ا  داده مناسبی شیوه به کوانتومی تدریس راهبردهاياین 

 که است باور این بر مبتنی وانتومیک تدریس استراتژي ).Mulyanah, 2008( سازند می متصل

 از فرایند استفاده با و همچنین  محیط با در تعامل خود هاي قابلیت توسعه طریق فراگیران از

 تدریس. دار بیاموزند معنی طور را به آموزشی توانند محتواي می 4ییدأت و ،3بسط ،2اکتشاف

 اثربخش هنگامی یادگیري و گیرند می دیا بطور متفاوت افراد که است باور این بر قویاً کوانتومی

). اگرچه راهبردهاي Gunarhadi et al., 2014( باشد چالشی و5فعال خوشایند، که بود خواهد

گیري اصلی  رسد جهت لیکن به نظر می است، مختلفی در تدریس کوانتومی پیشنهاد شده

 باشد.  دار و جذاب راهبردهاي تدریس کوانتومی، یادگیري فعال، اکتشافی، معنی

تدریس کوانتومی مستلزم طراحی در چهارچوب رویکرد کوانتومی است. طراحی آموزش، 

ي آموزشی در جهت تحقق یادگیري ها قلمروي علمی است که به چگونگی ارائه موقعیت

 استراتژي یک عنوان به طراحی از توان کوانتومی می رویکرد ). درCrawford, 2004( پردازد می

 بیش را پیچیده فرایند این خطی طراحی، و منطقی سنتی، مدل. نمود تفادهاس یادگیري-یاددهی

 در درحالیکه. کند می ارائه واقعیت از نادرستی تصویر سازي، ساده انگارد؛ این می ساده حد از

 ذهن 6فرامنطقی و منطقی سطوح فرایندهاي که غیرخطی است فریند یک طراحی نوین، رویکرد

 رفتار از استفاده. سازد می وارد طراحی فرایند در را 7ابهام موضوع و کند می ادغام هم در را

 تواند می وجه بهترین به رسد می نظر ، به9قیاس عنوان به کوانتوم نظریه در موجود 8ضدشهودي

                                                 
1-Cognitive Structure 
2-Exploration 
3-Elaboration 
4-Confirmation 
5-Engaging 
6-Extra- rational 
7-Ambiguous 
8-Counter- intuitive 
9-Analogy 
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 همبستگی باید کوانتومی، رویکرد بر مبتنی طرح آموزشی یک کند. توصیف را طراحی فرایند

 هوش خصوصیات و شهودي و عاطفی ذهنی، عملکرد از و نماید ادایج  تجربه و ذهن بین متوازنی

 از بیش آنچه نیست محتوا صرف انتقال بر متکی آموزش، .)Puk, 1995( کند پشتیبانی چندگانه

، این )1392 نعیمی، و عربشاهی سلطانی( است یادگرفتن چگونه یادگیري است نیاز مورد همه

 باید آموزش گیرد.قرار می تأکیدکوانتومی مورد چیزي است که در طراحی مبتنی بر رویکرد 

 یادگیرندگان یابد و تحقق نگرکل و جامع توسعه تا شود اجرا گوناگون هايطرح در زمانهم بطور

در نظر گرفتن طرح .)Janzen et al., 2011( کند تشویق هولوگرافیک واقعیت به رسیدن براي را

هاي فراگیران و برقراري ارتباط بین طرح با ویژگیهاي گوناگون براي تدریس به منظور تناسب 

 سازد. ذهن و تجربه آموزشی، یادگیري کوانتومی را ممکن می

 تر، ساده یادگیري، فرایند آن، در که است تدریسی کوانتومی، تدریس اصلی اهداف از یکی

 حس نمودن اهمفر با کوانتومی تدریس .)Mulyanah, 2008( باشد تر فهم قابل و تر جالب تر، آسان

می وارد یادگیري و آموزش محیط به را نشاط و شور فراگیران، در 1کشف و فهم لحظه تجربه

 مدرس توسط که ايشده هدایت سوالات طریق از شودمی تلاش کوانتومی یادگیري در. کند

 د، فراین این در. شوند ترغیب شانتجربیات از استفاده و کاوش تفکر، به فراگیران گرددمی طرح

 یادگیري براي مثبت جو ایجاد و فراگیران در انگیزه ایجاد و راهنمایی تسهیل، مدرس اصلی نقش

 موجود در محیط، تعاملات با تغییر کوانتومی، تدریس. )Purwanto & Purwanto, 2011( است

ش در این شیوه تلا .)Suryani et al., 2014( کند تبدیل می خلاق و فعال فرایندي را به یادگیري

 , Kristiani & Saragih( شود ایجاد آنان در مثبتی حس فراگیران، با ارتباط برقراري شود در می

 یابد. در چنین فضایی است که تمایل براي یادگیري افزایش می )،2012

 وضعیت سنجش نیازها، اصل طبق. دهد مورد توجه قرار می را معینی اصول کوانتومی تدریس

 شود تدریس آنان به چگونه و چیزي چه اینکه مورد در گیري یمتصم بر فراگیران هریک از

 احترام با همراه کلامی ارتباط که است ایده این بر مبتنی 2کلامی ارتباط اصل .گذار استتأثیر

 بودن فرده ب منحصر  به احترام ضمن مدرسان، و فراگیران بین با یکدیگر و فراگیران بین متقابل،

 ،3تقویت و محتوا توالی اصل طبق. دهد می افزایش را یادگیري نرژيا مشارکت، تشویق فرد و هر

شود.  تقویت و یادگیري تعیین محتواي آموزشی باید توالی فراگیران، هاي گروه ویژگی با متناسب

 براي انرژي نتیجه در و مشارکت یادگیري، براي امن زمینه یک ایجاد ،4امنیت اصل اساس بر

                                                 
1-Aha Moments of Discovery 
2-Sound Relationships 
3-Sequence of Content and Reinforcement 
4-Safety 
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). اصولی که در تدریس کوانتومی مطرح است با Vella, 2002( دهد می افزایش را یادگیري

 .کنند میراهبردهاي تدریس کوانتومی رابطه تعاملی داشته و یکدیگر را تقویت 

 از استفاده با یعنی 1تصویرسازي بوسیله یادگیري کوانتومی، تدریس از دیگر خصوصیات

 در. دارد تأکید تنوع بر 3کنواختیی بر تأکید بجاي کوانتومی است. تدریس ها استعاره و 2تداعی

 آموزشی هاي فعالیت فراگیران، 4یادگیري هاي سبک تنوع شناخت از پس شیوه از تدریس، این

 یادگیرندگان، متنوع بسیار بالقوه هاي ویژگی تا شود می دیده تدارك آن با متناسب متنوعی

 بهینه هنگامی و اثربخش یريدیگر، یادگ عبارت به. کنند پیدا ظهور و بروز براي فرصت و فضایی

 درك اساس، این بر باشد، فراگیران یادگیري هاي سبک هاي ویژگی متناسب با که افتد می اتفاق

 به کوانتومی تدریس در رو، این از. است مهم بسیار یادگیرندگان یادگیري هاي سبک از درست

 ،5سمعی سبک سه آن طبق که گیرد می قرار مبنا VAK اطلاعات، روش جریان گسترش منظور

 قادر را مدرسان کوانتومی یادگیري ترتیب، این به شود. مورد توجه واقع می 7جنبشی و 6بصري

 درگیر را حرکتی فراگیران، آنان حس و شنوایی حس بینایی، حس  گیري از بهره با تا سازد می

 تا شود می همفرا با استفاده از شیوه فوق، فضایی. )Mulyanah, 2008( نمایند یادگیري فرایند

 . نماید پیدا بروز فرصت فراگیران  درونی هاي قابلیت و ها ویژگی

نمایند در  ه از رویکرد کوانتومی استفاده میهایی ک سازمان فواید و آثار یادگیري کوانتومی:

اي را  صدد هستند که براي هریک از کارکنان فرصت رسیدن به بالاترین قابلیت شخصی و حرفه

کوانتومی ضمن برخورداري از مبانی نظري  یادگیري ).Huselid, 1999 &Becker ( فراهم سازند

 و جامع بسیار روشی کوانتومی یادگیري ).Le Tellier, 2006( گرا است قوي، رویکردي عمل

 ).Carnell 2005 ,( بخشد بهبود را یادگیري فرایند تواند می که )Pylkkänen, 1992( است سازگار

العمر، افزایش اعتماد یادگیري، بهبود انگیزش، ایجاد مهارت یادگیري مادامایجاد نگرش مثبت به 

 یادگیري از مهمترین فواید یادگیري کوانتومی است -به نفس، بهبود خروجی فرایند یاددهی

)Suryani, 2013از تربیت استفاده و تعلیم و روانشناسی اعصاب، علوم در زیادي ). تحقیقات 

 کوانتومی، اند. یادگیري داده قرار ییدأت مورد یادگیري و تدریس در را یکوانتوم یادگیري رویکرد

نماید. می توجه فراگیران 1آموزشی پیشرفت و 8شخصی بالندگی به همزمان و توام به طور

                                                 
1-Imagination 
2-Association 
3-Uniformity 
4-Learning Style 
5-Auditory Style 
6-Visual Style 
7-Style of Kinesthetic 
8-Personal Growth 
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 محتواي بر فراگیران تسلط حال، درعین و داده افزایش را مدرسان بخشی اثر کوانتومی، یادگیري

 و توجه به کوانتومی ). یادگیريGiven & DePorter,2015:8-14کند( می تسهیل را آموزشی

 نوع ). اینMulyanah, 2008( دارد تمرکز یادگیري در مشارکت آنان افزایش براي فراگیران انگیزه

خلاقانه  و انتقادي که تفکر )Suryani et al., 2014( است خلاق و فعال فرایندي یادگیري،

کوانتومی موجب درگیرکردن فراگیران در  ). یادگیريVella, 2002( کند فراگیران را تقویت می

 ایجاد  باعث شود و دار آن و تسریع در یادگیري مطالب میمحتواي آموزشی و آموختن معنی

 گردد فراگیران می  تمرکز و مشارکت انگیزه، علاقه، و افزایش آموزشی فضاي در نشاط

)Kristiani & Saragih , 2012فراگیران در را مطالعه انگیزه دنتوان می انتومیکو تدریس ). تکنیک 

و  یادگیري فرایند 2خوشاینديهم و سرعت هم کوانتومی یادگیري .)Saleh, 2011( دنده افزایش

). به این ترتیب، در Chrisley, 1995( بخشدمی ارتقاء شور و شوق فراگیران براي یادگیري را

سیستم آموزشی، یعنی کارآیی، کیفیت و اثربخشی یادگیري کوانتومی ضمن توجه به ابعاد آشکار 

شود. عدم انگیزه واقعی براي یادگیري،  ها نیز  توجه می موزشی، به ابعاد پنهان این سیستمآ

ها،  معذب بودن در محیط آموزشی، ناتوانی در خودآموزي، عدم تمایل براي بکارگیري آموخته

یستم آموزش و بهسازي منابع انسانی تحقیق، همگی ابعاد پنهان س روح ضعف خلاقیت، افول

تواند ضمن کاهش و حذف این  باشند؛ رویکرد کوانتومی به آموزش و یادگیري، می میمعیوب 

 سازي و بهبود این سیستم، مفید واقع شود. نقاط ضعف، در بهینه

 

 بحث و نتیجه گیري -4

 نی گردیده استتئوري کوانتوم موجب نوعی تغییر پارادایم در آموزش و بهسازي منابع انسا

)Cunningham, 2007امکان و پیچیده مفاهیم تبیین در کوانتوم نظریه خاص هاي ). قابلیت 

 در کوانتومی رویکرد مفاهیم کاربرد گسترش به منجر اي رشته میان مطالعات در آن بکارگیري

 ها تمسیس این اي هسته فرایندهاي و شده آموزشی هاي سیستم در جمله از علمی هاي زمینه سایر

 موضوع به نگریستن با کوانتومی رویکرد. است داده قرار تأثیر تحت را یادگیري و یاددهی یعنی

 آنها مانده مغفول و مبهم خصوصیات و اجزاء کند می سعی متفاوت، منظري از یادگیري و آموزش

 تیشناخ علوم و کوانتوم نظریه مفاهیم بر مبتنی توضیح، این دهد؛ توضیح و ساخته آشکار را

 و ناخودآگاه جایگاه نمودن برجسته یادگیري، در ذهنی انرژي تولید عناصر به توجه. است

 آموزش انطباق و گرایی تنوع یادگیري، چندگانه ابعاد طرح گرایی، زمینه یادگیري، در احساسات

                                                                                                                     
1-Academic Achievement 
2-Humor 
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 بر تمرکز و گرایی کل آموزش، فرآیند و جو بودن مطبوع به توجه فراگیران، یادگیري سبک با

 به توجه و یادگیري -سیستم یاددهی عناصر هاي تنیدگی درهم تشریح جهت تعاملات و اطاتارتب

 محسوب کوانتومی یادگیري برجسته خصوصیات از یادگیري، چرخه در دوگانگی مفهوم

  .گردند می

آموزش و بهسازي هاي قابل توجهی در  ها و چالش نتایج تحقیقات متعدد حاکی از نارسایی

کاهش  ها و بروز ). یکی از دلایل این چالش1389 (محمدهادي و دیگران، تاسمنابع انسانی 

، نادیده گرفتن برخی رویکردهاي نوین ها کیفیت در این نوع از آموزشکارآیی، اثربخشی و افت 

آموزشی است، رویکرد کوانتومی در یاددهی و یادگیري، یک نمونه از این رویکردها است. این 

عرصه عمل و هم در در تواند هم  هاي نظري قوي، میتوان تحلیلی و بنیاد رخورداري ازرویکرد با ب

منابع انسانی، نقش مهمی ایفا نماید. با این  توسعهپردازي در توسعه رشته آموزش و  حیطه نظریه

 et al., 2003( نیست کامل تنهایی به رویکرد این کوانتومی، رویکرد ارزشمندي رغم وجود، علی

Druhl( است فلسفی مشکلات دچار جزئیات، در کوانتومی مکانیک عبیرت و بیان و )Putnam, 

 کامل سیستم آموزش و بهسازي منابع انسانی نیز در کوانتومی رویکرد توضیحات لذا،. )2005

 .شود گرفته نظر در باید جوانب همه آن، کارگیريه ب در و بود نخواهد

 

 

 منابع  -5

 مطالعات مجله .اطلاعات کوانتومی نظریه در نهفته سیبرنتیکی اهیممف به نگاهی). 1391(. سادات سمیه آخشیک،

 .52-37 ، صص9 شماره ،اطلاعات علم و کتابداري

ه سید محمد ، ترجمدرآمدي بر تحقیق در مدیریت). 1384( .اسمیت، مارك ایسترباري؛ ثورپ، ریچارد و لو، اندي

 .، تهران: دفتر نشر پژوهش هاي فرهنگیاعرابی و داوود ایزدي

، تهران: هاي تحقیق کیفی و آمیخته: رویکردهاي متداول در علوم رفتاري اي بر روش مقدمه). 1387(. بازرگان، عباس

 نشر دیدار.

 دیدگاه اساس بر تحصیلی پیشرفت ارزشیابی در پژوهش براي الگویی). 1381( .عبدالوهاب میرزایی، و خسرو باقري،

 . 57 -39، پاییز، صص1 شماره اول،  الس ،آموزشی هاي نوآوري فصلنامه هرمنوتیک.

مجله علمی ). رویکردي بر هرمنوتیک در پزشکی، 1390(. شاهدي، عباس و زاده، مریم؛ فرزام پور، شاهرخ پناهی

 .140-130،صص2سال نهم، شماره  ،پژوهشی دانشگاه علوم پزشکی ارتش جمهوري اسلامی ایران

 در خودراهبر یادگیري هاي مهارت موجود وضعیت بررسی). 1392( .لیلا نعیمی، و کامران سید عربشاهی، سلطانی

 .19 -10صص ،113 شماره ، 20دوره ،رازي پزشکی علوم مجله پزشکی. دانشجویان

 سال .دین و علم هاي فصلنامه پژوهش کوانتوم، فیزیک و ژن دینی، باور). 1390( .معصومه صوفیان، و صفیه صوفیان،

 .53-39، صصزمستان و ، پاییز2 شماره دوم،
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). پیوند هرمنوتیک انتقادي با 1395( .سید حمید رضا و فاطمی عقدا، فرد، حسن؛ امراللهی بیوکی، ناهید دانایی

اي  فصلنامه مطالعات میان رشتهها،  مطالعات سازمان و مدیریت: تحلیلی بر مبانی و اسلوب اجراي آن در سازمان

 .56 -29، صص2، شماره 8، دوره در علوم انسانی

هاي داخلی و خارجی مربوط به حوزه  شناسی پژوهش ). روش1392( .پور، محمد و نصر اصفهانی، احمدرضا رحمان

 .148 -125، صص2، شماره دوفصلنامه نظریه و عمل در برنامه درسیبرنامه درسی در آموزش عالی، 

 .99 -95صص ، ، دي22ه ، شمارکتاب ماه علوم اجتماعی). معرفی روش تحقیق هرمنوتیک. 1388( .اسماء علوي،

تضمین  ).1389( .فریبرز؛ فتحی واجارگاه، کورش؛ پرداختچی، محمدحسن و ابوالقاسمی، محمود محمدهادي،

 .139 -117، صص6، شمارهفصلنامه پژوهش هاي مدیریت منابع انسانیکیفیت در آموزش منابع انسانی، 

، 23،شماره فصلنامه مدیریت فرهنگ سازمانییت، ). پارادایم کوانتومی در علم مدیر1390( .محمدهادي، فریبرز

 . 94 -71صص

 . تهران:انتشارات سمت.راهنماي عملی پژوهش کیفی). 1385( .هومن، حیدر علی
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