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 چکیده

 ٖٙٛاٖ یه ٖبُٔ ثبفتی ثط ضفتبض اَلاٖبتی افطاز اؾت. ٔٗطفی ٚ ٔطٚض تأحیط فطًٞٙ ثٝ ،ٞسف ٔمبِٝ هدف:

ٞبی فطٍٞٙی ٞبَ ٚ  ٚیػٜ ٘ٓطیٝٔطتجٍ ثب فطًٞٙ ٚ اَلاٖبت ثٝ آحبضٔطٚض  ثٝٔطٚضی ا٘تمبزی اؾت وٝ ٔمبِٝ یه ایٗ  روش:
  پطزاظز. ، ٔیا٘س ٜ اَلاٖبت ٚ ضفتبض اَلاٖبتی ا٘زبْ قسٜٞبفؿتس ٚ تحمیمبتی وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ اثٗبز فطٍٞٙی پیكٟٙبزی آٟ٘ب زض حٛظ

ٖٙٛاٖ ٔخبَ، تلاـ ثطای وبٞف فبنّٝ ٖ٘ٛی ثب ضفتبض اَلاٖبتی ٔطتجٍ ٞؿتٙس. ثٝٞط یه اظ اثٗبز فطٍٞٙی ٞبَ ٚ ٞبفؿتس ثٝ ها:یافته
وٙس. تط ٕ٘ٛز پیسا ٔیٍٕٞب٘ی ٞبی اَلاٖبتی زض رٟت زؾتطؾی آظازتط ٚ ثطاثطی ٞط چٝ ثیكتط ٚ وبضثطزْ٘ٓبلسضت زض َطاحی 

پصیطی ثٝ قزبٖت وبضثطاٖ ثطای ٚضٚز ثٝ تلاـ ثطای وبٞف ؾُح پطٞیع اظ ٖسْ لُٗیت، وبٞف ايُطاة، ٚ افعایف ضیؿه

تط، ٚ ٞبی ٌؿتطزٜ پیٛ٘سٞب ٚ تٕطوع وٓ٘ٓبْوٙس وٝ ثب اضائٝ ٞبی ٘بقٙبذتٝ ٚ ٘بٚثطی آظازا٘ٝ زض ز٘یبی ٔزبظی وٕه ٔیٖطنٝ
-ثٝ ٌطا ثٛزٖ ٚ ٘یع ظ٘ب٘ٝ یب ٔطزا٘ٝ ثٛزٖ ربٔٗٝ ثطپصیط اؾت. فطزٌطا یب رٕٕتط أىبٖتط ٚ رؿتزٛی ضاحتآؾبٖؾبظی فطَٔٛ

یبثی ٔكبضوتی یب ضاٞجطزٞبی رؿتزٛ ٚ ثبظیبثی فطزی اَلاٖبت ٔب٘ٙس پیٛ٘سیبثی ٚ وبضٌیطی ضاٞجطزٞبی اقتطان اَلاٖبت، اَلأ
ٞبی تٙس یب وٙس یب ٔیعاٖ ؾطٖت ٔٙبؾت ضز. تٛرٝ ثٝ ٖبزت وبضثطاٖ زض زضیبفت پیبْٞبی اَلاٖبتی تأحیط زا٘ٓبْتٛضق زض َطاحی 

تٛا٘س زضیبفت وٙس ضٚی ٘حٜٛ ثیبٖ ثطای زضیبفت پیبْ ٚ یب تّٗك وبضثطاٖ ثٝ یه ثبفت ثبلا یب پبییٗ ٚ ٘یع ٔیعاٖ اَلاٖبتی وٝ فطز ٔی
-ٞبی اَلاٖبتی تأحیط ٔی٘ٓبْثی اَلاٖبت ٚ زض ٘تیزٝ َطاحی ٚ ثبظیب ٘یبظ اَلاٖبتی، ضٚـ رؿتزٛ، ؾطٖت زضیبفت ٚ تفؿیط پیبْ،

 ٌصاضز. 

 یبثی، ٔسَ فطٍٞٙی ٞبفؿتس، ٔسَ فطٍٞٙی ٞبَ.فطًٞٙ، ضفتبض اَلاٖبتی، اَلأ: هاکلیدواژه
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 مقدمه

. ٞط ٕ٘ٛزی اظ اٍِٛی وٙس زض ٔحیٍ یب زضٖٚ ذٛز زضن ٔیاَلاٖبت ٞط تغییطی اؾت وٝ فطز 

. ایٗ تٗطیف اظ اَلاٖبت ثب (Case, 2007, p.5)ٌیطز اَلاٖبت اؾت لطاض ٔیٞؿتی وٝ ٔٛضز تٛرٝ فطز 

یىی اظ »٘ٛیؿس: زٞس ٕٞپٛقب٘ی ٚ قجبٞت ظیبزی زاضز. ازٚاضز ٞبَ ٔیاظ فطًٞٙ اضائٝ ٔی 1تٗطیفی وٝ ٞبَ

وبضوطزٞبی فطًٞٙ ایٗ اؾت وٝ یه نفحٝ ٕ٘بیكٍط ٌعیٙكی ثعضي ثیٗ فطز ٚ ز٘یبی ذبضد فطاٞٓ وٙس. 

Hall 1976 ,) «٘ٓط وٙیٓوٙس ٔب ثٝ چٝ چیعی تٛرٝ وٙیٓ ٚ اظ چٝ چیعی نطفٔی ٚالٕ فطًٞٙ تٗییٗزض 

Komlodi & Hercegfi, 2010 quoted in)ٝضؾس زض ٔٛضز فطًٞٙ ٚ اَلاٖبت فطایٙس ٘ٓط ٔی . ثٙبثطایٗ ث

 وٙساقبضٜ ٔی آٟ٘بتفهیُ ثٝ وٝ ویؽ ثٝ . تحمیمبت ٔحممبٖزٞسپطزاظقی ٔكبثٟی زض شٞٗ فطز ضٚی ٔی

تط زضن ٚ زٞس ٔب اَلاٖبتی ضا وٝ ٕٞؿٛ ثب زا٘ف پیكیٗ، ثبٚضٞب ٚ ٖمبیسٔبٖ ثبقس ثٟتط ٚ ؾطیٕ٘كبٖ ٔی

زٞیٓ ٚ زض ٔمبثُ اظ لطاض ٌطفتٗ زض ٔٗطو ضا زضٚ٘ی وطزٜ ٚ ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٔی وٙیٓ ٚ آٖزضیبفت ٔی

 (. Case, 2007, p.97) وٙیٓٞبی زضٚ٘ی ٔب تٗبضو زاضز ارتٙبة ٔیاَلاٖبتی وٝ ثب حبِت

  أطٚظٜ اَلاٖبت، يطٚضت ٞط ِحٓٝ افطاز اؾت ٚ ٔٙحهط ثٝ ظٔبٖ ُٔبِٗٝ یب آٔٛظـ ٚ پػٚٞف

وؿت  ٞبی فطٍٞٙی ٞٓ ٕٞطاٜ ضفتبضٌیطز. ِصا ٕ٘بزٞب ٚ اضظـقٛز ثّىٝ ٕٞٝ أٛض ربضی افطاز ضا زضثطٔیٕ٘ی

تٛاٖ ٔی غیطٕٔىٗ اؾت. تٟٙب وبضی وٝ  آٟ٘بقٛ٘س ٚ تفىیه ثیٗ وبض ٌطفتٝ ٔی زض ٞط ِحٓٝ ثٝ اَلاٖبت

وطز قٙبذت اضتجبٌ ٚ إٞیت ٞط زٚ رٙجٝ یٗٙی فطًٞٙ ٚ اَلاٖبت زض ظ٘سٌی فطز ٚ ربٔٗٝ ٚ ٞسایت 

 زض ٔؿیط نحیح اؾت.  آٟ٘بٞبی ٔطتجٍ ثب زضؾت ٚ انِٛی ثط٘بٔٝ

ثٕ اَلاٖبتی ٚ تؿٟیُ ثطذٛضزاضی ٔٙسی ثیكتط اظ ٔٙبٖلاٜٚ ثط يطٚضت وٕه ثٝ وبضثطاٖ رٟت ثٟطٜ

اظ ٔٙبثٕ ٔٛرٛز، یىی اظ ٔجبحج يطٚضی وٝ ثبیس ٔٛضز تٛرٝ لطاض ٌیطز حفّ فطًٞٙ ّٔی زض ز٘یبی 

ٞبی غبِت ٚ پیكطٚتط زض ز٘یبی ٔزبظی ثٝ وبضثطاٖ ایٗ ٔب٘ٙس فطًٞٙ اِىتطٚ٘یه ٚ رٌّٛیطی اظ ٞزْٛ ؾیُ

ٞبی ٘ٛقتبضی ٚ اثعاض ٘ٛقتٗ ٞبی ٌصقتٝ لبِتَٛض وٝ زض زٚضاٖوكٛض اؾت. ٕٞبٖ ٞط ٔحیٍ زض زاذُ

زض حبَ حبيط ٘یع ٔٙبثٕ زیزیتبَ ثٝ قىّی  ،ٚؾیّٝ ا٘تمبَ فطًٞٙ یه وكٛض ثٝ وكٛضٞبی زیٍط ثٛزٜ اؾت

ٞط وكٛض یب  ٞؿتٙس.ٞب ضٚی ٕٞسیٍط تط ٚؾیّٝ ا٘تمبَ ٚ تأحیطٌصاضی فطًٞٙرب٘جٝثؿیبض فطاٌیطتط ٚ ٕٞٝ

ذٛاٞس ثٛز. حسالُ وبضی وٝ ٞط ب زقٛاضی ٔٛارٝ رجطاٖ ایٗ تأذیط ثزض  ،٘سای وٝ تُّٗ وٙس ٚ رب ثٕبربٔٗٝ

 ٞبی فطٍٞٙی ّٔی اؾت. ا٘زبْ زٞس حفّ ٚ ثمبی اضظـ پطقتبةوكٛض ثبیس زض ایٗ ز٘یبی ٔزبظی 

یبثی ٕٞب٘ٙس اضتجبَبت یه ای زاضز. اَلأُٖٕ حُ ٔؿئّٝ اؾت وٝ ٔبٞیت پیچیسٜٖ٘ٛی یبثی اَلأ

                                                 
1. Hall 
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ٚاثؿتٝ ثٝ تفىط ٚ حُ ٔؿئّٝ اؾت ٚ تحت تأحیط اٍِٛٞبی فطٍٞٙی تفىط ٚ ُٖٕ لطاض  قٙبذتی وبٔلاً ُٖٕ

زؾت آٚضزٖ اَلاٖبت زض پبؾد ثٝ ٘یبظ یب آٌبٞب٘ٝ ثطای ثٝ یبثی تلاـ. اَلأ(Komlodi, 2005)زاضز 

قىبف اَلاٖبتی زض زا٘ف فطز اؾت. ضفتبض اَلاٖبتی قبُٔ ٕٞٝ ضفتبضٞبی ٞسفٕٙس ٚ غیطٞسفٕٙس وٝ ثٝ 

آٌبٞب٘ٝ اؾت تب ٔٛارٟٝ  یبثی وٝ وبٔلاًاظ ضفتبض اَلأ ثطای ٔخبَقٛز، ا٘زبٔس ٔیت اَلاٖبت ٔیوؿ

 ثٝ رعء ضفتبض اَلاٖبتی ٍٕٞی ٌیطزاَلاٖبتی ٚ ثطذٛضز آ٘ی ثب اَلاٖبت وٝ ثسٖٚ آٌبٞی نٛضت ٔی

 . (Case, 2007, p.5) سٙآیحؿبة ٔی

َٛض ذبل ثٝ زٚ ٔسَ ٔفبٞیٓ ثبفت ٚ فطًٞٙ، ثٝایٗ ٔمبِٝ ٔطٚضی ا٘تمبزی اثتسا پؽ اظ ٔٗطفی 

ٞبی فطٍٞٙی فطز ٚ ربٔٗٝ ضا  ثب ضفتبض تٗبُٔ ٚیػٌیپطزاظز ٚ  ٔی (2001) 1( ٚ ٞبفؿتس1976) ٞبَفطٍٞٙی 

ثط زض ایٗ ٔمبِٝ تأویس ثیكتط وٙس.  ٌٛ٘ٝ وٝ زض ُٔبِٗبت پیكیٗ ٔتزّی قسٜ اؾت ثطضؾی ٔیآٖاَلاٖبتی 

زاضای اضتجبٌ ٔتمبثُ ثب ٞٓ ضفتبض اَلاٖبتی تط وٝ حیُٝ ٚؾیٕاظ آ٘زب أباؾت،  ثییباَلأضٚی ضفتبض آٌبٞب٘ٝ 

  قٛز.  ٞٓ تٛرٝ ٔی ضفتبضٞبی اَلاٖبتیَٛض يٕٙی ثٝ ثٝ فطًٞٙ اؾت،

 

 بافت

اظ ایٗ ٖٛأُ اظ وكٛضی ثٝ وكٛض زیٍط  تٗساز ظیبزییبثی ٔؤحط٘س ٚ ٖٛأُ ثبفتی ظیبزی ثط اَلأ

زٞی ٔٙبثٕ اَلاٖبتی، ٘ٓبْ آٔٛظقی، ضؾب٘ٝ ّٔی، پصیطی ٚ ؾبظٔبٖٔٛرٛز، زؾتطؼ فطاؾبذتبض. سٙوٙفطق ٔی

ؾبذتبض ٚ ٔأٔٛضیت ٘ٓبْ وتبثرب٘ٝ تٗسازی اظ ٖٛأّی ٞؿتٙس وٝ ثط ضٚی رؿتزٛی اَلاٖبت تٛؾٍ 

اٍِٛٞبی تفىط، احؿبؼ، ٚ »، ضٚی ٞؿتٙس ثركی اظ ثبفت فطٍٞٙی وٝرؿتزٌٛطاٖ تأحیط زاض٘س. ایٗ ٖٛأُ 

یبثی ضا یه ٖٙهط ارتٕبٖی ٚ . ویؽ اَلأ(Komlodi, 2005)ٌصاض٘س یبثی تأحیط ٔیزض اَلأ «ُٜٖٕٛ ثبِم

ٞبی ٞبی قرهی، اٍ٘یعٜقبُٔ ٔٛلٗیت ضا 4زا٘س. ٚی ثبفتٔی 3فطزیٚ زضٖٚ 2فطزیزاضای زٚ ذهیهٝ ثیٗ

-ٔی  ظٜ ٌطٜٚ ارتٕبٖیٞبی ذبل ٚ ا٘ٛأ اَلاٖبت، ٔحیٍ پیطأٛ٘ی، ا٘ٛأ ٔطزْ، ٚ ا٘سایبثی، فٗبِیتاَلأ

 یبثی ٚ ثبفت ضاضفتبض اَلأزا٘ؿتٝ ٚ تفىیه فطز یبثی ضا ٖبُٔ انّی زض ثطضؾی ضفتبض اَلأویؽ ثبفت  زا٘س.

ثبفت، تطویت ذبل فطز ٚ ٔٛلٗیت اؾت وٝ چبضچٛة تحمیك ویؽ،  تٗطیف قٕبضز. ثٙب ثٝاظ ٞٓ زقٛاض ٔی

ٞبی التهبزی، ٘مف -یبثی ثٝ ٚيٗیت ارتٕبٖیت اَلأثبفت زض تحمیمب. (Case, 2007, p. 12) ؾبظزضا ٔی

                                                 
1. Hofstede 

2. Interpersonal 
3. Intrapersonal 

4. Context 
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 Talja, Keso, and)قٛز ٞب ٌفتٝ ٔیٞبی ذبل، رٛإٔ ٚ ؾبظٔبٖٞب، ٔٛلٗیتای، زؾتٛضإُِٗحطفٝ

Pietilainen, 1999, p. 752 quoted in Case, 2007, p. 250) . 

یبثی حسالُ زض ظٔیٙٝ اؾتفبزٜ اظ ٔٙبثٗی ٕٞچٖٛ وتبة ٚ ضٚظ٘بٔٝ اظ ثیف اظ ٔٙس اَلأُٔبِٗٝ ٘ٓبْ

ٞبی اَلاٖبتی ثب ٚ ٘ٓبْ ٔزطاٞبیه لطٖ پیف قطٚٔ قسٜ اؾت. زض ؾٝ زٞٝ اَٚ لطٖ ثیؿتٓ ثط ُٔبِٗبت 

قس. أب ثیكتط ایٗ ٔتٖٛ ضٚی ٔهٖٙٛبت ٚ وٙسی افعٚزٜ ٔیٞبی ٌطٚٞی ثٝٞب ٚ ضؾب٘ٝٔحٛضیت وتبثرب٘ٝ

-زا٘كٍبٜ ٞبی ضازیٛ ٚ تّٛیعیٛ٘ی، ٔساضؼ، ٞب، ثط٘بٔٝٞب، ٔزلات، ضٚظ٘بٔٝیبثی ٔب٘ٙس وتبةلٛٔ اَلأٔحُ ٚ

ز٘جبَ وٝ ثٝوبضثطاٖ ٚ ٘یبظٞبیكبٖ، ربییربی ثٝٞب ٚ... ٔتٕطوع قسٜ ثٛز٘س. یٗٙی ٞب، وٙفطا٘ؽٞب، وتبثرب٘ٝ

ُٔبِٗٝ  آٟ٘باَلاٖبتی ٚ ٘حٜٛ اؾتفبزٜ اظ ٔٙبثٕ  ،ٔٙتٓط چٝ ٘ٛٔ ٘تبیزی ٞؿتٙس ایٙىٌٝطز٘س، ٚ اَلاٖبت ٔی

اظ  وٕیٔحٛض ثط ضٚی زیسٌبٞی ٘ٓبْٔحٛض ثٛز٘س ٘ٝ وبضثطٔحٛض. زض ضٚیىطز ٘ٓبْقس. ایٗ ُٔبِٗبت ٔی

ثٝ ثٗس  1970قس تٕطوع قسٜ ثٛز. تٟٙب اظ اثتسای زٞٝ ٞبی ضؾٕی تمبيب ٔیاَلاٖبت ٖیٙی وٝ اظ َطیك وب٘بَ

ٔحٛض ثٝ فطزی وٝ اَلاٖبت ضا رؿتزٛ، ذّك ٙبثٕ اَلاٖبتی ٚ ٘یبظٞبی ْٚیفٝٞب یب ٔ٘ٓبْثٛز وٝ ٔحٛضیت اظ 

ٞب، فطایٙسٞبی قٙبذتی، ٚ ثبفت رؿتزٌٛط، ْٚیفٝ، ٚیػٌی وٝ لجلاًزضحبِی .وٙس تغییط وطزٚ اؾتفبزٜ ٔی

ٞبی فطٍٞٙی ٔرتّف . ٚیػٌی(Komlodi, 2005; Case, 2007, p.6) ٘یبظٞبی اَلاٖبتی ٔٛضز تٛرٝ ٘جٛز

 ;Komlodi & Carlin, 2004) یبثی تأحیط ثٍصاض٘ساظ فطایٙس اَلأ ٔتٗسزیٞبی ٛا٘ٙس ضٚی رٙجٝتٔی

Komlodi & Hercegfi, 2010) . 

ٚ ٔفیس ثٛزٖ آٖ ثؿتٍی زاضز.  ٘ٓبْاظ آٖ ؾبزٌی اؾتفبزٜ ٚ ضيبیت اظ ٘تیزٝ، ثٝ ٘ٓبْاؾتفبزٜ اظ یه 

 ظٔیٙٝ فطٍٞٙی وبضثط ٞٓ ثبیس ٔٛضز تٛرٝ لطاض ٌیطز٘مف زاضز، پؽ ٘ٓبْاٌط تٛا٘بیی قٙبذتی زض َطاحی 

(Kralisch & Mandl, 2005)ُٔبِٗبت ثیكتط زضثبضٜ تأحیط فطًٞٙ ثط ضفتبض اَلاٖبتی ٔٙزط ثٝ زضن ٖٕیك .-

ٞبیی ذّك وٙٙس وٝ ٞبی رؿتزٛ ضا لبزض ذٛاٞس ؾبذت وٝ ٔیب٘زی٘ٓبْتط ایٗ ضفتبض ذٛاٞس قس ٚ َطاحبٖ 

، ل. 1387 وچٙی،اضزِع، ٚ ٔه ،1تط ثبقس )فیكطاؾتفبزٜٞبی فطٍٞٙی ٔرتّف لبثُتٛؾٍ وبضثطا٘ی ثب ظٔیٙٝ

ٚیػٜ ضفتبض ذهٛل فطًٞٙ ضٚی ضفتبض فطز ٚ ثٝتط اظ تأحیطات ٖٛأُ ثبفتی ٚ ثٝ(. ثب قٙبذت ثٟتط ٚ وب141ُٔ

ٕ اِىتطٚ٘یىی ٞب ٚ ٔٙبثؾبیتضیعی ثطای آٔٛظـ ٔٙبؾت وبضثطاٖ، َطاحی ٚةتٛاٖ ثٝ ثط٘بٔٝاَلاٖبتی اٚ ٔی

ای ؾٙتی ٚ اِىتطٚ٘یىی ٔتٙبؾت ثب فطًٞٙ ٔتٙبؾت ثب ضفتبض اَلاٖبتی وبضثطاٖ، َطاحی ذسٔبت وتبثرب٘ٝ

 ٚضی ثیكتط ٔٙبثٕ اَلاٖبتی ترهیم یبفتٝ زض یه وكٛض پطزاذت. ٔٙٓٛض وبضایی ٚ ثٟطٜوبضثطاٖ ثٝ

 

                                                 
1. Fisher 
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 فرهنگ

وٙٙس  وٝ اظ آٖ پیطٚی ٔی ٞٙزبضٞبییٞبیی اؾت وٝ اًٖبی یه ٌطٜٚ ٔٗیٗ زاض٘س، فطًٞٙ، اضظـ

ٔٗٙی ( فطًٞٙ یب فطٞٙذ ضا ث1377ٝزٞرسا ) (.1382)ّٖٛی ٚ یساِّٟی،  وٙٙسٚ وبلاٞبی ٔبزی وٝ تِٛیس ٔی

ٔٗٙی اظ ضیكٝ حًٙ اٚؾتبیی ثٝ ًٖٞٙلاٜٚ ٝث فطٚ ٔطوت اظ پیكٛ٘س  ؛زا٘ف ٚ ازة؛ ٚ ٘یع ٖمُ ٚ ذطز ،ّٖٓ

زض  (Educat, Education, Edure) ٖٙٛاٖ ٔٗبزَ ازٚوبت ٚ ازٚضٜٝوكیسٖ زا٘ؿتٝ اؾت. اٚ ایٗ ِغت ضا ث

 ٔٗٙی وكیسٖ ٚ ٘یع تّٗیٓ ٚ تطثیت آٚضزٜ اؾت. لاتیٗ ٚ ثٝ

ٚ رٟت  ،پصیط اؾت وٝ زض ؾُح ٔحسٚز یب ثؿیبض ٌؿتطزٜفطًٞٙ، ٔفٟٛٔی ٌؿتطزٜ ٚ اُ٘ٗبف

 ٔطٚضی وٝزض  ٟبٖووطٚثط ٚ ولا رّٕٝوبض ضٚز. اظ تٛا٘س ثٝٞبی ٔتٙٛٔ افطاز ٔیٞب ٚ حبِتتٗطیف قیٜٛ

وطز٘س:  ثٙسی زؾتٝزض ٞفت ٌطٜٚ  ٚآٚضی ٔخبَ ضا رٕٕ 160ا٘زبْ زاز٘س ثیف اظ ٞبی فطًٞٙ  ضٚی تٗطیف

. 3. تٗبضیف تبضیری، ثب تأویس ثط ؾٙت یب ٔیطاث ارتٕبٖی؛ 2تٗبضیف تٛنیفی ثب تأویس ثط قٕبضـ ٔحتٛا؛  .1

. تٗبضیف فیعیِٛٛغیىی، وٝ فطًٞٙ ضا 4 ؛ٞب، ٚ ضفتبضٞب، اضظـآَتٗبضیف ٞٙزبضی، ثب تأویس ثط لٛا٘یٗ، ایسٜ

. 5وٙس؛ ٔی زٞس ٚ ثط فطایٙس یبزٌیطی ٚ ٖبزات ٔكتطن تأویسٖٙٛاٖ یه اثعاض حُ ٔؿئّٝ قطح ٔیثٝ

ٖٙٛاٖ یه ثٝ  . تٗبضیف ٖٕٛٔی وٝ فطًٞٙ ضا6تٗبضیف ؾبذتبضی، ثب تأویس ثط اٍِٛٞب یب ؾبظٔبٖ فطًٞٙ؛ 

 Kroeber) . تٗبضیف ٘بلم7وٙس؛ وٙس ٚ ثط ٖمبیس ٚ ٕ٘بزٞب تأویس ٔیٔهٖٙٛی تهٛیط ٔیٔحهَٛ یب احط 

Callahan, 2005 , 1952 quoted inand Kluckhohn.) 

ٌیطی تٛاٖ ؾبظ٘سٜ انّی ٞٛیت یه ربٔٗٝ پٙساقت، ٞٛیتی وٝ ٔجٙبی انّی تهٕیٓفطًٞٙ ضا ٔی

ٞبی ٔٙبثٕ ثط٘بٔٝ ، ٞبفؿتس ٚ ٔیٙىٛف. ٞبفؿتس(1391، ٚ ثبلطی ٚ قیٜٛ ضفتبض زض یه ربٔٗٝ اؾت )٘ٓطی

-ثط٘بٔٝ آٟ٘بظٖٓ س. ثٝٙزا٘شٞٙی فطز ضا ٔحیٍ ارتٕبٖی وٝ زض آٖ ضقس وطزٜ اؾت ٚ تزبضة ظ٘سٌی اٚ ٔی

یبثس. ٚ زض ٔحّٝ، ٔسضؾٝ، ٌطٜٚ ٕٞؿبلاٖ، ٔحُ وبض ٚ ارتٕبٔ ازأٝ ٔی قٛزضیعی زض ذب٘ٛازٜ قطٚٔ ٔی

ا٘س ٔتٙٛٔ ٞؿتٙس. یه ٚاغٜ ٔطؾْٛ ثطای ایٗ ٞبی ارتٕبٖی وٝ اظ آٖ ثطذبؾتٝٞبی شٞٙی ٕٞب٘ٙس ٔحیٍثط٘بٔٝ

اٍِٛٞبی تفىط، »قٙبؾی ارتٕبٖی فطًٞٙ وّٕٝ قبذم ثطای ٕٞٝ . زض ٔطزْفطًٞٙ اؾت شٞٙیافعاض ٘طْ

. زض ایٗ ٔتٗ فطًٞٙ ثب ٕٞیٗ (Hofstede, Hofstede, & Minkove, 2010, p.5)اؾت  «احؿبؼ، ٚ ُٖٕ

ٌیطز، ظیطا زض ضاثُٝ ثب ٘ٓط لطاض ٔیفطز ٔس «اٍِٛٞبی تفىط، احؿبؼ، ٚ ُٖٕ»ٔٗٙی اذیط ذٛز یٗٙی ٕٞٝ 

ٞبی شٞٙی ٚی ٘مف اؾبؾی زض اٍِٛٞب ٚ ثط٘بٔٝ ،٘یبظٞبی اَلاٖبتی ٚ زض ٘تیزٝ ضفتبضٞبی اَلاٖبتی فطز

ثُٝ ٘مف آ٘چٝ آٔٛذتٝ قسٜ اؾت زض ّٖٕىطز فطز ثؿیبض زاض٘س. زض ایٗ ضااٚ ضؾیسٖ ثٝ ٞسف ٚ ضفٕ ٘یبظ 

-ٚايح ٚ احطٌصاض اؾت ٚ ثٝ ٕٞیٗ ٔٙبؾجت اظ ایٗ ٔٙٓط ثٝ ٔجحج ثبفت فطٍٞٙی ظ٘سٌی افطاز پطزاذتٝ ٔی

 قٛز. 



 1395ظٔؿتبٖپبییع ٚ ، 2، قٕبضٜ 6ؾبَ                         زا٘كٍبٜ فطزٚؾی ٔكٟس         ٘بٔٝ وتبثساضی ٚ اَلأ ضؾب٘ی،  پػٚٞف   46

 ابعاد فرهنگی هافستد 

-ٞبی زیٍط ا٘ساظٜتٛاٖ آٖ ضا زض اضتجبٌ ثب فطًٞٙای اظ فطًٞٙ اؾت وٝ ٔیرٙجٝ 1ثٗس فطٍٞٙی

ثب٘ه اَلاٖبتی ٞبفؿتس ثیبٍ٘ط آٖ اؾت  .(Hofstede, Hofstede, & Minkove,  2010, p.31)وطز ٌیطی 

وٙٙسٜ وٝ فطًٞٙ ّٔی افطاز ثیف اظ ٔؿبئّی اظ لجیُ ؾٗ، رٙؽ، حطفٝ، ترهم، ٚ ٔمبْ ؾبظٔب٘ی، تٛریٝ

ٙی ٘یؿت وٝ ٞبی ضفتبض وبضوٙبٖ زض ٔحیٍ وبض اؾت. اِجتٝ تٗییٗ اثٗبز فطٍٞٙی یه وكٛض ثساٖ ٔٗتفبٚت

ٞب ٞؿتٙس، ثّىٝ ثیبٍ٘ط ٖٙبنط ٔكتطن زض ثیكتطیٗ افطاز آٖ ّٔت تٕبٔی افطاز آٖ وكٛض زاضای آٖ ٚیػٌی

قٙبؾی فطٍٞٙی، اثٗبز فطٍٞٙی فطٍٞٙی ٚ ٔطزْٞبی اضتجبٌ ثیٗ(. زض حٛظ1382ٜ، ٚ یساِّٟی اؾت )ّٖٛی

ٞبی ٔرتّفی تأحیط بزٜ اظ اَلاٖبت زض زأٙٝیبثی ٚ اؾتفظیبزی تٗطیف قسٜ اؾت. ایٗ اثٗبز ثط ضفتبضٞبی اَلأ

یبثی، اثٗبز فطٍٞٙی ذبنی وٝ ٕٔىٗ اؾت ثط ایٗ ٔٙٓٛض زضن تأحیط فطًٞٙ ثط ضفتبض اَلأٌصاض٘س. ثٝٔی

 . (Komlodi & Carlin, 2004) قٛز ٔكرمضفتبض تأحیط ثٍصاضز ثبیس 

ا٘زبْ زاز تب ٘ٓبْ  IBMای ضا ثط ضٚی قبغلاٖ زض قطوت ُٔبِٗٝ 1974ٌیطت ٞبفؿتس زض ؾبَ 

ٞبی تفبٚتی ثٗس 4 ٔسَ ٚی ایٗ ُٔبِٗٝ ثطاؾبؼوكٛض رٟبٖ ٔكرم وٙس.  50اضظقی ّٔی افطاز ضا زض 

، 3ٌطایی زض ثطاثط فطزٌطایی)اظ وٛچه تب ثعضي(، رٕٕ 2ٞبی فبنّٝ لسضتثب ٘بْ ضا ٞبی ّٔیفطًٞٙ

ٚرٛز آٚضز. یه ٔحمك تب لٛی(  ثٝ)اظ يٗیف  5لُٗیت ، ٚ پطٞیع اظ ٖس4ْظ٘بٍ٘ی زض ثطاثط ٔطزاٍ٘ی

ثٝ ٔسَ افعٚز.  7ٔستٌطایف ثّٙسٔست زض ثطاثط وٛتبٜ ثٝ ٘بْط یه ثٗس زیٍ 6٘بْ ٔیكُ ثٛ٘س وب٘بزایی ثٝ

قطح ایٗ  زض ازأٝ ثٖٝٙٛاٖ ثٗس قكٓ ثٗساً ثٝ آٖ ايبفٝ قس. ثٝ 8زاضیٕٞچٙیٗ ثٗس افطاٌ زض ثطاثط ذٛیكتٗ

  قٛز.ٔسَ پطزاذتٝ ٔی

 & ,Hofstede, Hofstede)ثط ٔجٙبی ٚرٛز ٘بثطاثطی زض ربٔٗٝ قىُ ٌطفتٝ اؾت  لسضتثٗس فبنّٝ 

Minkove,  2010, p.54). پطزاظز وٝ ٔطزْ چٍٛ٘ٝ ثطاثطی یب ٘بثطاثطی ضا ثیٗ فبنّٝ لسضت ثٝ ایٗ ٔؿئّٝ ٔی

. اظ زیسٌبٜ ٞبفؿتس، (Komlodi & Carlin, 2004)وٙٙس یه ّٔت یب فطًٞٙ ذبل ازضان ٔی افطاز

ٞبی لسضت وٙس ٘بثطاثطیقٛز وٝ ؾٗی ٔیٖٙٛاٖ زاض٘سٜ فطًٞٙ ثب فبنّٝ لسضت وٓ قٙبذتٝ ٔیای ثٝربٔٗٝ

ٖٙٛاٖ زاض٘سٜ فطًٞٙ ثب فبنّٝ لسضت ظیبز ای ثٝٚ حطٚت ضا زض زضٖٚ ذٛز تب حس أىبٖ وبٞف زٞس ٚ ربٔٗٝ

                                                 
1. Cultural Dimension 

2. Power Distance 
3.Collectivism Versus Individualism  

4. Femininity Versus Masculinity 

5. Uncertainty Avoidance 
6. Michael Bond 

7. long-Term Versus Short-Term Orientation 

8  . Indulgence Versus Restraint 
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-وبٞف آٖ ٘یع وٛقكی ثٝ وٙس ٚ ثطایٞبی ظیبز حطٚت ٚ لسضت ضا تٛریٝ ٔیقٛز وٝ اذتلافقٙبذتٝ ٔی

(. ربٔٗٝ ثب فبنّٝ لسضت ثبلا، تٕبیُ زاضز وٝ اظ ٘بثطاثطی زضٖٚ 1382، ٚ یساِّٟی آٚضز )ّٖٛیُٖٕ ٕ٘ی

 (.Komlodi & Carlin, 2004؛ 139، ل. 1387 وچٙی،اضزِع، ٚ ٔه ربٔٗٝ پكتیجب٘ی وٙس )فیكط،

ٚ  زیٍط افطاز زٚضٚثطقبٖ تٕطوع زاضزثط زضرٝ ٚاثؿتٍی افطاز ثٝ  ٌطاییثٗس فطزٌطایی زض ثطاثط رٕٕ

. (Komlodi & Carlin, 2004)ٔتًٕٗ حٕبیت اظ ضٚاثٍ ٚ زؾتبٚضزٞبی فطزی زض ثطاثط رٕٗی اؾت 

زا٘س. اِٚیٗ ٌطٜٚ ٌطایی/ فطزٌطایی ضا ثٝ ٔبٞیت ضٚاثٍ ٔیبٖ فطز ثب زیٍطاٖ ٔطثٌٛ ٔیٞبفؿتس قبذم رٕٕ

-أب ؾبذتبض ذب٘ٛازٜ زض ثیٗ رٛإٔ فطق ٔی ،قٛیِٓٛس ٔیای اؾت وٝ زض آٖ ٔتزض ظ٘سٌی ٔب ٕٞیكٝ ذب٘ٛازٜ

-ای وٝ ٔحُ ضقس وٛزن اؾت ذب٘ٛازٜ ٌؿتطزٜ اؾت. یه ربٔٗٝ رٌٕٕطا ذب٘ٛازٜوٙس. زض رٛإٔ رٕٕ

٘بپصیطی اؾت ٚ زض ایٗ ٘ٛٔ رٛإٔ، تأویس ثط تّٗك فطز ٘ؿجت ٌطا ثطذٛضزاض اظ چبضچٛة ارتٕبٖی اُ٘ٗبف

ای ثٝ ذب٘ٛازٜ ضٚز وٝ ثٝ ٔٙبفٕ یىسیٍط تٛرٝ زاقتٝ ثبقٙس. چٙیٗ ربٔٗٝ٘تٓبض ٔیثٝ رٕٕ اؾت، پؽ اظ افطاز ا

ای قجیٝ اؾت وٝ اًٖبی آٖ زض اظای ٚفبزاضی ٘ؿجت ثٝ ذب٘ٛازٜ ٔٛضز حٕبیت ٚ وٕه ذب٘ٛازٜ ٌؿتطزٜ

ٖٙٛاٖ ثركی اظ ٌطٜٚ ٌطا ٔطزْ ذٛز ضا ثٝ(. زض یه ربٔٗٝ ر1382ٕٕ، ٚ یساِّٟی ٌیط٘س )ّٖٛیلطاض ٔی

. (Komlodi & Carlin, 2004)وٙٙس ثیٙٙس وٝ تٕبْ اًٖبیف ثطای ضؾیسٖ ثٝ ٘تیزٝ ثٟتط ٕٞىبضی ٔییٔ

وٙس ٚ ٕٞچٙیٗ زض ایٗ ٘ٛٔ رٛإٔ، ربٔٗٝ فطزٌطا ثط انبِت فطز، اثتىبض ٚ زؾتبٚضزٞبی فطزی تأویس ٔی

،  ٚ یساِّٟی یپیٛ٘س ٔیبٖ افطاز ظیبز ٔحىٓ ٚ پبثطرب ٘یؿت پؽ ٞط وؽ زض پی ٔٙبفٕ ذٛیف اؾت )ّٖٛ

 ,Hofstede)(. اضتجبٌ لٛی ثیٗ حطٚت ّٔی یه وكٛض ٚ زضرٝ فطزٌطایی زض فطٍٞٙف ٚرٛز زاضز 1382

Hofstede, & Minkove,  2010, p.97) . 

ثط زضرٝ تمٛیت اضظـ وبضٞبی ٔطزا٘ٝ ٔب٘ٙس ٔٛفمیت، وٙتطَ، ٚ  ثٗس ظ٘بٍ٘ی زض ثطاثط ٔطزاٍ٘ی

٘ٛازٜ، ویفیت ظ٘سٌی، ٚ ٔكبضوت تٛؾٍ ربٔٗٝ تٕطوع زاضز ٞبی ظ٘ب٘ٝ ؾٙتی ٔب٘ٙس ذبلسضت یب اضظـ

(Komlodi & Carlin, 2004). ٝٗٔزا٘س. تط ٔیاظ ضفتبضٞب ضا ثطای ظ٘بٖ یب ٔطزاٖ ٔٙبؾت طذیای ثٞط رب

ٞبی ذبل ٔكٟٛز اؾت. ٔطزٞب ثیكتط زض تفبٚت ضفتبض ٔطزا٘ٝ ٚ ظ٘ب٘ٝ زض ٘حٜٛ تٛظیٕ ظ٘بٖ ٚ ٔطزاٖ زض حطفٝ

ظ٘بٖ  زض ٔمبثُ س.٘قَّٛت، ٚ ذكٗ تهٛض ٔیَٛض ذلانٝ رؿٛض، ضلبثتثٝ ٚ ذبضد اظ ٔٙعَ ٔٛضاضتجبٌ ثب ا

  ,Hofstede, Hofstede, & Minkove)قٛ٘س تهٛض ٔی وٛزوبٖ ٚ ثیكتط زض اضتجبٌ ثب ٔطالجت اظ ذب٘ٝ

2010, p.137-140)ٔٛضز تٛرٝ زا٘س وٝ افطاز ثیكتط پَٛ ٚ ٔبزیبت ضا . ٞبفؿتس رٛإٔ ٔطزٌطا ضا رٛأٗی ٔی

ٕٞىبضی ٔیبٖ افطاز، حفّ ٔحیٍ  آٟ٘بٌطا رٛأٗی ٞؿتٙس وٝ زض زٞٙس ٚ أب زض ٔمبثُ، رٛإٔ ظٖلطاض ٔی

ٌٛ٘ٝ رٛإٔ ذسٔت وطزٖ ثٝ زیٍطاٖ اؾت ٘ٓط اؾت ٚ ٖبُٔ اٍ٘یعقی زض ایٗظیؿت، ٚ ویفیت ظ٘سٌی ٔس
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 (. 1382، ٚ یساِّٟی )ّٖٛی

 & Komlodi)ْ لُٗیت ٚ اثٟبْ زض ربٔٗٝ تٕطوع زاضزْطفیت تحُٕ ٖس ثط ثٗس پطٞیع اظ ٖسْ لُٗیت

Carlin, 2004)ٚؾیّٝ تٛاٖ ٌفت پطٞیع اظ ٖسْ لُٗیت حسی اؾت وٝ زض آٖ اًٖبی یه فطًٞٙ ثٝ. ٔی

زا٘یٓ فطزا چٝ پیف ٞب ثب ایٗ ٚالٗیت وٝ ٕ٘یوٙٙس. ٕٞٝ ا٘ؿبٖٞبی ٘بقٙبذتٝ احؿبؼ ذُط ٔیاثٟبْ یب ٔٛلٗیت

آیٙسٜ لُٗی ٘یؿت أب ٔب ٔزجٛضیٓ ثب آٖ ٔٛارٝ قٛیٓ. اثٟبْ ظیبز، ايُطاة ذٛاٞس آٔس ٔٛارٝ ٞؿتٙس، 

ا٘س وٝ ٞبیی ثطای وبٞف ایٗ ايُطاة ایزبز وطزٜوٙس. ٕٞٝ رٛإٔ ثكطی ضاٜتحّٕی ایزبز ٔیغیطلبثُ

 تطیٗ ٘ٛٔ آٖ ثٝ ثكطتطیٗ تب پیكطفتٝاظ اثتسایی فٙبٚضی، لبٖ٘ٛ، ٚ ٔصٞت اؾت. فٙبٚضیٞبی ٔطثٌٛ ثٝ حٛظٜ

وٙٙس ٖسْ وٙس اظ ٖسْ لُٗیت ٘كأت ٌطفتٝ اظ َجیٗت زٚضی وٙس. لٛا٘یٗ ٚ ٔمطضات ؾٗی ٔیوٕه ٔی

ثیٙی وٙٙس. ٔصٞت، ضاٞی ثطای اتهبَ ثٝ ٘یطٚٞبی ٔتٗبِی اؾت وٝ ٞبی زیٍط پیفٞب ضا اظ ضفتبض ا٘ؿبٖلُٗیت

شٞٙی ٚ یه ٘ٛٔ  وٙٙس. شات ٖسْ لُٗیت ٖ٘ٛی تزطثٝقٛز آیٙسٜ قرهی افطاز ضا وٙتطَ ٔیتهٛض ٔی

-Hofstede, Hofstede, & Minkove,  2010, p.189)قٛز احؿبؼ اؾت وٝ اوتؿبثی اؾت ٚ آٔٛذتٝ ٔی

پصیط٘س ٚ زض ثطاثط ٖمبیس ٚ ضفتبضٞبیی ٖسْ إَیٙبٖ ضا ٔیثب ؾُح پبییٗ پطٞیع اظ ٖسْ لُٗیت رٛأٗی  .(194

ٖجبضتی، ٔطزْ ایٗ رٛإٔ، وٓ ٚ ثیف ثٝ زٞٙس،وٝ ثب زیسٌبٜ آ٘بٖ ٔربِف اؾت اظ ذٛز ثطزثبضی ٘كبٖ ٔی

(. زض ٔمبثُ، وكٛضی ثب ؾُح پطٞیع ثبلا اظ ٖسْ لُٗیت، ْطفیت وٕی 1382، ٚ یساِّٟی ذُطپصیط٘س )ّٖٛی

. یٗٙی اظ قطایٍ ٘بُٕٔئٗ ٚ ٘بٔكرم (Komlodi & Carlin, 2004)ثطای تحُٕ ٖسْ لُٗیت ٚ اثٟبْ زاضز 

سأبتی اظ لجیُ ٚيٕ لٛا٘یٗ ضؾٕی ثیكتط، ضز ٖمبیس ٚ ضفتبضٞبی وٛقٙس وٝ ثب الوٙٙس ٚ ٔیاحؿبؼ ذُط ٔی

، ٚ یساِّٟی ٔربِف ٚ غیطٖطف، تمٛیت اٖتمبز ثٝ حمبیك ٟ٘بیی ٚ...، ثٝ ٔطزْ احؿبؼ أٙیت ثسٞٙس )ّٖٛی

1382.) 

      ٖٙٛاٖ ثٗس پٙزٓ ایٗ ٔسَ ثٝ ایٗ نٛضت تٗطیف ثٝ ٔستوٛتبٜ زض ثطاثط ثٗس ٌطایف ثّٙسٔست

ذهٛل پكتىبض ٚ تسثیط ٞبیی ثطای پبزاـ آیٙسٜ ثّٝتیف ثّٙسٔست، َطفساض پطٚضـ فًیقٛز: ٌطأی

ٚیػٜ احتطاْ ثٝ ٞبی ٔطتجٍ ثب ٌصقتٝ ٚ حبَ ثٝٔست، َطفساض پطٚضـ فًیّتٌطایف وٛتبٜ .اؾت ٔٗبـ

. (Hofstede, Hofstede, & Minkove,  2010, p.239) اؾت ؾٙت، حفّ ْبٞط، ٚ ا٘زبْ ْٚبیف ارتٕبٖی

وٙس. ا٘تٟبی ثّٙسٔست ایٗ ٔمیبؼ ٌطایف آیٙسٜ زض ٔمبثُ ٌصقتٝ ربٔٗٝ ضا تٛنیف ٔی ،ٖجبضتی ایٗ ثٗسثٝ

قٛز. زض ا٘تٟبی ٔٙعِت ارتٕبٖی، ٚ احؿبؼ قطْ ٔیرٛیی، احتطاْ ثٝٞبیی چٖٛ پبیساضی، نطفٝقبُٔ اضظـ

مبثُ، ٚ اِتفبت ٚرٛز زیٍط ایٗ ٔمیبؼ، حجبت ٚ اؾتٛاضی قرهی، حفّ ٚرٟٝ، احتطاْ ثٝ ؾٙت، احتطاْ ٔت

 (. 140، ل. 1387 وچٙی،اضزِع، ٚ ٔه زاضز )فیكط،
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ٞبفؿتس افعٚزٜ قس ٘بْ  2010ثٗس قكٓ ٚ رسیس وٝ زض وتبة  زاضیثٗس افطاٌ زض ثطاثط ذٛیكتٗ

ٞبیی تٕطوع زاضز وٝ تٛؾٍ پٙذ ثٗس ثطز. ایٗ ثٗس ثط رٙجٝوبض ٔیزاضی ٔیٙىٛف ضا ثٝافطاٌ زض ثطاثط ذٛیكتٗ

ا٘س. لُت افطاٌ ثط رٛأٗی ٚلٛف ٔٗطفی قسٜ «پػٚٞف قبزی»قٛز أب زض ٔتٖٛ قف زازٜ ٕ٘یزیٍط پٛ

ٞبی اؾبؾی ٚ َجیٗی ا٘ؿبٖ ضا وٝ ٔطتجٍ ثب ِصت اظ ظ٘سٌی ٚ زاقتٗ زاضز وٝ ٘ؿجتب اضيبی آظاز ذٛاؾتٝ

تأویس  زاضی ثطای رٛأٗی ُٔطح اؾت وٝ ثط وٙتطَ اضيبی ٘یبظٞبزا٘ٙس. ذٛیكتٗؾطٌطٔی اؾت ٔزبظ ٔی

 (.Hofstede, 2011وٙس )ٔیزاضز ٚ آٖ ضا اظ َطیك ٔٗیبضٞبی رسی ارتٕبٖی ٟٔبض 

 

 ابعاد فرهنگی هال 

 یه ٔسَ فطٍٞٙی ضا ثب اثٗبز  «2ؾٛی فطًٞٙآٖ»زض وتبة  1976زض ؾبَ  1ازٚاضز تٛیچُ ٞبَ 

ثٝ قطح ایٗ ٞبی فطٍٞٙی الٛاْ ٚ ُّٔ ٔرتّف رٟبٖ تٛؾٗٝ زاز. زض ظیط ٌب٘ٝ رٟت تٛنیف ٚیػٌیقف

 قٛز. اثٗبز پطزاذتٝ ٔی

ٞب ضا ٞبی ٔرتّف زض آٖ ؾطٖت پیبْ، ٘بْط ثط ؾطٖتی اؾت وٝ ٔطزْ اظ فط3ًٙٞٞبثٗس ؾطٖت پیبْ

-ٞب ضا وٝ اًٖبی فطًٞٙزٞٙس. ایٗ ثٗس فطاٚا٘ی ٚ ؾطٖت پیبْوٙٙس یب ثٝ آٖ ٚاوٙف ٘كبٖ ٔیضٔعٌكبیی ٔی

آًٞٙ ؾطیٕ ٞبی زاضای يطةٞب ثب پیبْثطذی فطًٞٙزٞس. زا٘ٙس قطح ٔیٞبی ٔرتّف لبثُ لجَٛ ٔی

تط ٞؿتٙس. اٌط پیبْ ثب ؾطٖتی ٞبی وٙس ضاحتزیٍط ثب پیبْٞبی فطًٞٙوٝ وٙٙس، زضحبِیاحؿبؼ ضاحتی ٔی

زؾت آٚضز تٛا٘س احطات ُّٔٛثف ضا ثٝٔٙتمُ قٛز وٝ فطًٞٙ ٔٗیٙی ثٝ آٖ ٖبزت ٘ساقتٝ ثبقس ٕ٘ی

(Komlodi & Carlin, 2004; Fisher, Erdelez, & McKechnie,  2006, p.109). 

، ٔیعاٖ اَلاٖبت ثیبٖ قسٜ تٛؾٍ پیبْ زض یه ٔٛلٗیت ٔٗیٗ ضا 4ثبفت ثبلا زض ثطاثط ثبفت پبییٗثٗس 

-. زض فطًٞٙ(Komlodi & Carlin, 2004; Fisher, Erdelez, & McKechnie, 2006, p.109)ؾٙزس ٔی

تٛرٝ ثیكتطی ثٝ ٔحیٍ، ٔٛلٗیت، ٚ ضفتبض غیطقفبٞی زاضز ٚ زض پی  ،ٞبی ثبفت ثبلا فطز زض ظٔبٖ تفؿیط اضتجبٌ

ٞبی ثبفت پبییٗ اضتجبٌ، ثیكتط ٔؿتمیٓ اؾت ٚ وٙس. زض فطًٞٙیٙس وٕه ٔیآٞبیی اؾت وٝ زض ایٗ فط٘كب٘ٝ

ٞبی ثبفت پبییٗ، إٞیت ثیكتطی . فطًٞٙ(Steinwachs, 1999)آظازی ظیبزی ثطای تفؿیط ٚرٛز ٘ساضز 

 ,Komlodi, 2004; Fisher, Erdelez, & McKechnie, 2006) بْ ٔٙتمُ قسٜ لبئُ ٞؿتٙس ثطای ٚيٛح پی

p.109) . 
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. 3ضٚیسازیٚ ظٔبٖ ته 2وٙس: ظٔبٖ چٙسضٚیسازیٞبَ زٚ ٔفْٟٛ اظ ظٔبٖ تٗطیف ٔی، 1ظٔبٖثٗس 

-ظٔبٖ چٙسضٚیسازی، یه ٔٙجٕ چطذكی تزسیسقس٘ی قبُٔ چٙسیٗ اتفبق اؾت وٝ زض آٖ ٚاحس ضخ ٔی

تط ٞؿتٙس. ٞب ٟٔٓالارُزٞس ٚ تىٕیُ ْٚبیف اظ يطةٚ ٞط فٗبِیتی زض ظٔبٖ َجیٗی ذٛزـ ضخ ٔی سٙزٞ

الارُ ٟٔٓ قبُٔ یه اتفبق زض یه ظٔبٖ اؾت ٚ حبِت ذُی زاضز. يطة ضٚیسازی ٕٔٗٛلاًظٔبٖ ته

اؾت ٚ ظٔبٖ تزسیس قس٘ی ٘یؿت، اٌط ظٔبٖ اذتهبل زازٜ قسٜ ثٝ یه فٗبِیت ثٍصضز أىبٖ ثبظٌكت 

ٞب ضیعی ٚ ارطای ْٚبیف ٚ ثٙبثطایٗ ا٘زبْ ظ٘زیطٜ وٙفْ ظٔبٖ زض فطًٞٙ ضٚی قیٜٛ ثط٘بٔٝٛ٘ساضز. ٔفٟ

 . (Fisher, Erdelez, & McKechnie, 2006, p.109)تأحیط زاضز 

ٞب یه ؾّؿّٝ اظ ٚلبیٕ اؾت وٝ ثطای تحمك یه ٞسف ظ٘زیطٜ وٙف ،4ٞبظ٘زیطٜ وٙفثٗس 

ٞبی اضتجبَی زض ٞب ٚیػٌی. زٚ ثٗس ظٔبٖ ٚ ظ٘زیطٜ وٙف(Komlodi & Carlin, 2004)يطٚضی ٞؿتٙس 

 . (Fisher, 2006, Erdelez, & McKechnie, p.109)وٙٙس ٞبی ٔرتّف ضا تٛنیف ٔیٌطٜٚ

وكس یه پیبْ وٝ لهس تِٛیس تأحیط ٔٗیٙی ضا زاضز زض چٝ ٔست ََٛ ٔی یٗٙی ،5ثٗس رطیبٖ اَلاٖبت

ٞبی ثبفت ثبلا وٝ تِٛیس وٙس. تحمیمبت ٞبَ ٘كبٖ زاز وٝ فطًََٞٙٛ یه ؾبظٔبٖ حطوت ٚ احط ُّٔٛة ضا 

زاقتٗ رطیبٖ اَلاٖبت ثؿیبض ؾطیٕ تٕبیُ ثٝ ٞؿتٙس،ضٚاثٍ ٚ اَلاٖبت اضظقٕٙستط اظ ثط٘بٔٝ ظٔب٘ی  آٟ٘بزض 

 ;Komlodi & Carlin, 2004)ٞبی ثبفت پبییٗ تٕبیُ زاض٘س ایٗ رطیبٖ وٙستط ثبقس أب فطًٞٙ ،زاض٘س

Fisher, Erdelez, & McKechnie, 2006, p.109-110). 

ُٔبِٗٝ ایٗ رٙجٝ اظ فًب ضا  ٞبَاؾت.  ایٗ فًب ٔب زضٖٚ زضثبضٜ فًب ٚ ضٚاثٍ ، ایٗ ثٗس6ثٗس فًب

ٞبی زض ٔٛلٗیت . ٔب(Oxford Dictionary, 2014) ٘بٔسٔی «7ظٔبٖ تٗبُٔفًبی ٔٛرٛز ثیٗ افطاز زض »

اظ فًبی ثس٘ی قرهی تب فًبی ازاضٜ، فًبی پبضن وطزٖ، ٚ  ٔخلاٌفطاٚا٘ی زض اضتجبٌ ثب فًب لطاض زاضیٓ، 

ای ثٝ فًبی ظیبزتطی ٘یبظ زاض٘س. ثطای چٙیٗ افطازی ترُی ثٝ فًب ٞب زض ٞط ٘بحیٝفًبی ذب٘ٝ. ثطذی ا٘ؿبٖ

٘یبظ  آٟ٘بای اظ قىُ ٔتحطن لّٕطٚ افطاز اؾت ٚ فًبی قرهی ٕ٘ٛ٘ٝ ثطای ٔخبَٔٙعِٝ یه تٟسیس اؾت. ثٝ

 ,Griffin, 2012, p.60-65; Hall�s cultural factors)ط یب ثیكتط ثب زیٍطاٖ زض ایٗ فًب زاض٘س تثٝ فبنّٝ وٓ

( اضتجبٌ 2004ظٖٓ وّٛٔٛزی )قٛز ثٝ. ایٗ ثٗس وٝ ثٝ ؾبظٔبٖ فیعیىی فًبٞبی اَلاٖبتی ٔحسٚز ٔی(2014

 یبثی ٘ساضز. ظیبزی ثب ضفتبض اَلأ

                                                 
1. Time 

2. Polychronic 
3. Monochronic 

4. Action chains 

5. Information flow 
6. Space 

7. Proxemics 



 51 ...ٖٖٙٛافطًٞٙ ثٝ طیثط تأح یٔطٚض                                                                1395ظٔؿتبٖٚ  عیی، پب2، قٕبضٜ 6ؾبَ 

 مطالعات مرتبط

-فطٍٞٙی زض اَلأثیٗ ٞبی ثٝ تفبٚتٞب زض ُٔبِٗبت ضفتبض اَلاٖبتی ٔحسٚز اؾت ٚ وبضثطز ٘ٓطیٝ

ٞبی فطٍٞٙی ٔٛضز تٛرٝ لطاض . زض ُٔبِٗبت ٔحسٚزی وٝ ٚرٛز زاضز، ٔسَقسٜ اؾت پطزاذتٝوٕتط یبثی 

-أب زضن اؾبؾی اظ تفبٚت ،ٞبی ضفتبض اَلاٖبتی اضظقٕٙس ٞؿتٙسٍ٘طفتٝ اؾت؛ یٗٙی ٘تبیذ ثطای زضن ٌٛ٘ٝ

تٟٙب ثٝ قٙبذت ٞبی فطًٞٙ ٘ٝ٘ٓطیٝ وبضثؿتٞبی فطٍٞٙی ٔؤحط ثط ضفتبض اَلاٖبتی حصف قسٜ اؾت. 

ُٔبِٗٝ ضفتبض  زٞس.زض ُٔبِٗبت ضفتبضٞبی اَلاٖبتی ضا ٘یع تٛيیح ٔی ی ٔٛرٛزٞبوٙس ثّىٝ تفبٚتوٕه ٔی

بض اَلاٖبتی ثپطزاظ٘س ٞبی فطٍٞٙی زض ضفتؾبظز ثٝ تٗییٗ تفبٚتثب وٕه ٔسَ فطٍٞٙی ٔحممبٖ ضا لبزض ٔی

(Komlodi & Carlin, 2004; Fisher, Erdelez, & McKechnie, 2006, p.108-109) . 

 ٞبی ذبل زض، ؾجت ایزبز اضظـٞبی فطٍٞٙی ٔرتّفتحمیك زٚ وب٘بزایی ٘كبٖ زاز وٝ اضظـ

ٞبی اضظـالانُ، ثیكتط ثٝ قٛز. ثطای ٔخبَ، زا٘كزٛیبٖ وب٘بزایی اٍّ٘یؿیٔیزا٘كزٛیبٖ ٞط وكٛضی 

وٝ زضحبِی .ٟ٘ٙسضلبثت، اؾتملاَ ٚ ٖسْ ٚاثؿتٍی، ٕٞچٙیٗ وؿت ٔٛفمیت ٚ ٔطز ُٖٕ ثٛزٖ اضد ٔی

الانُ ثطای زؾتبٚضزٞبیی وٝ رٙجٝ ارتٕبٖی ٚ ٔٗٙٛی زاض٘س اضظـ ثیكتطی زا٘كزٛیبٖ وب٘بزایی فطا٘ؿٛی

 (.1382، ٚ یساِّٟی قٛ٘س )ّٖٛیلبیُ ٔی

ثط ٖٙبنط چٟبضٌب٘ٝ ضفتبضٞبی اَلاٖبتی قبُٔ فطؾتٙسٜ،  ( تأحیط فطًٞٙ ضا1999) 1اؾتیٙٛاچع

ٌیط٘سٜ، اَلاٖبت ٚ ٔزطای اضتجبَی ثطضؾی وطز. ٚی چٟبض ثٗس ٘رؿت ٞبفؿتس ضا ثطای ُٔبِٗٝ ایٗ ٖٙبنط 

اَلاٖبتی قبُٔ تِٛیسوٙٙسٜ اَلاٖبت ٚ ٔحتٛای  ٘ٓبْوبض ٌطفت. اٚ ثٝ ایٗ ٘تیزٝ ضؾیس وٝ ٕٞٝ ارعای ثٝ

ا٘س. ٚی ٙسٜ اظ اَلاٖبت، وب٘بَ اَلاٖبت ٚ ٚاؾُٝ اَلاٖبتی ثب ثبفت فطٍٞٙی زضآٔیرتٝوٙاَلاٖبت، اؾتفبزٜ

 ٞبی فطٍٞٙی ضفتبضٞبی اَلاٖبتی اضائٝ وطز. تفبٚت ثطاؾبؼٞبی اَلاٖبتی پیكٟٙبزاتی رٟت ٚاؾُٝ

ثط زضن ضفتبض اَلاٖبتی اظ َطیك ٖٛأُ   «3ثٗسییه ٘ٓطیٝ زضثبضٜ ظ٘سٌی ؾٝ»( زض 1999) 2چتٕٗ

وٙٙسٜ زض ضٚیىطز اٚ ثٝ اَلاٖبت ٕبٖی ٔؤحط ثط آٖ تأویس وطز. اٚ زضیبفت وٝ ثبفت فطز ٖبّٔی تٗییٗارت

اضزِع، ٚ  زٞس )٘مُ زض فیكط،اؾت ٚ ثٙبثطایٗ اؾتفبزٜ یب ٖسْ اؾتفبزٜ اظ اَلاٖبت تٛؾٍ ٚی ضا قىُ ٔی

 (. 104، ل. 1387 وچٙی،ٔه

یبثی زض ٚة زض ثیٗ ضا زض اَلأ( ؾُٛح ٔرتّف تفبٚت فطٍٞٙی 2001) 4ایٛٚ٘ٗ ٚ ٚایت

ای ثب چٟبض ٘ٛٔ زا٘كزٛیبٖ آٔطیىبیی ٚ فٙلا٘سی ٘كبٖ زاز٘س. زا٘كزٛیبٖ آٔطیىبیی ٚ فٙلا٘سی ثٝ پطؾكٙبٔٝ

                                                 
1. Steinwachs 

2. Chatman 
3. A Theory of life in the Round 

4. Iivonen and White 
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ٞبی فطٍٞٙی زض ا٘تربة ضاٞجطز ٔمسٔبتی رؿتزٛ ٛاَ رؿتزٛ پبؾد زاز٘س. ایٗ ُٔبِٗٝ زضیبفت وٝ تفبٚتئؾ

 ٚرٛز زاضز. ٛاَ رؿتزٛئثطای ؾٝ ٔٛضز اظ چٟبض ٘ٛٔ ؾ

ٞبی رؿتزٛ وطزٖ ضا اظ َطیك فٟطؾت زؾتطؾی ٖٕٛٔی آ٘لایٗ یه ( تفبٚت2002) �زا٘ىط

ٞبی ٔٗٙبزاضی زض تفؿیطٞب ٚ ٞبی اضٚپبیی ٚ ثٛٔی ثطضؾی وطز ٚ ٔتٛرٝ تفبٚتوتبثرب٘ٝ زض ثیٗ ٘یٛظیّٙسی

ٞبی ب ضا ٘بقی اظ تفبٚتٞ( تفبٚت2002( ٚ زا٘ىط )2001اظ وتبثرب٘ٝ قس. زٚ ٔمبِٝ ایٛٚ٘ٗ ) آٟ٘بازضاوبت 

ٞبی رؿتزٛ ٘ٓبْفطٍٞٙی ٔرتّف ٔب٘ٙس ؾجه رؿتزٛ، ؾجه قٙبذتی، وبضثطز ظثبٖ، ازضاوبت اظ 

(Iivonnen & White, 2001)ٌٛیی ٚ اقتطان اَلاٖبت ٞبی لهٝ، ٚ ٘یع ؾٙت(Duncker, 2002) ٔی-

وطز ٔزبظی ضا ُٔبِٗٝ ٔیٞبی اؾتفبزٜ اظ یه ٔحیٍ یبزٌیطی وٝ تفبٚت( ظٔب٘ی2001) �زا٘ٙس. ایٛضؼ

وكف وطز ٞبی فطٍٞٙی ٔرتّف ٌطٜٚزض ٞبیی ضا زض رؿتزٛ، ٘بٚثطی، ٚ زضن ضاثٍ وبضثط تفبٚت

(Komlodi & Carlin, 2004). 

یبثی ضا تٗییٗ ٚ ٘مف ( ؾٗی وطز٘س ٔتغیطٞبی فطٍٞٙی ٔؤحط زض اَلا2004ٔ) 3وّٛٔٛزی ٚ وبضِیٗ

( اؾتفبزٜ وطز٘س. زض 2005) �یٙیٛ٘یٔبضچای ض اظ ٔسَ ْٚیفٝثطای ایٗ ٔٙٓٛ ٞبآٖٞط یه ضا ٔكرم ؾبظ٘س. 

 اظ زٚ ٔسَ فطٍٞٙی ٞبَ ٚ ٞبفؿتس اؾتفبزٜ قسٜ اؾت.  ٞبآٖثطضؾی 

ثطای تٙٓیٕبت چٙسفطٍٞٙی ضا ٔٛضز  ٘ٓبْ٘ٛاحی ٔٛضز ٘یبظ زض َطاحی  (2005) 5وطاِیف ٚ ٔٙسَ

 قٛز. ٔتٗسز ؾجت ایزبز ٔزٕٖٛٝ چٙسظثب٘ٝ ٔیٞبی تِٛیس ٔٙبثٕ اظ فطًٞٙ ٞبآٖثٝ ٘ٓط تٛرٝ لطاض زاز٘س. 

-یبثی ٚ ٔطٚض ُٔبِٗبت ا٘زبْ قسٜ زض ظٔیٙٝ الّیت( ثٝ ثطضؾی ثیٗ فطٍٞٙی اَلا2005ٔوّٛٔٛزی )

-ضفتبض اَلأ ٞبی فطٍٞٙی زض ٚرٛز تفبٚتثطضؾی  ٚیٞسف  یبثی پیٛؾتٝ پطزاذت.ٞبی لٛٔی ٚ ٘یع اَلأ

پصیط اظ تأحیطات ٚ تغییطات فطٍٞٙی تٕٗیٓ یٔسِٚی ؾٗی وطز . زٞب ثٛ ایٗ تفبٚتٞبی ٚیػٌی ٚیبثی زض ٚة 

ٞب ضا وبض ٌطفتٝ قٛز ٚ تفبٚتٞبی فطٍٞٙی رسیس ثٝوٝ ثٗس زض ٔٛضز ٌطٜٚ ضائٝ وٙسیبثی اثط ضٚی اَلأ

یبثی ٞبی ذّك ٔسَ تغییطات فطٍٞٙی زض اَلأیبثی پبیٝفطًٞٙ ٚ اَلأ تحمیك ٚی،ثیٙی وٙس. زض پیف

 ٘س. سقٔی ٔحؿٛة

ُٔبِٗبت ا٘زبْ قسٜ زض ؾٝ ٖبُٔ حطفٝ، ٘مف ارتٕبٖی، ٚ ٌطٜٚ  (315 -250، ل. 2007) ویؽ

ٞبی ٔىطض تحمیمبت ا٘زبْ قسٜ ایٗ . یىی اظ یبفتٝوطزٖٙٛاٖ ٖٛأُ ثبفتی تأحیطٌصاض ثطضؾی ارتٕبٖی ضا ثٝ
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2. Evers 
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 وٙٙس.اؾت وٝ ٞٙٛظ ٔطزْ ثطای ٌطفتٗ اَلاٖبت ثٝ ثمیٝ ٔطزْ تىیٝ ٔی

 

 یابیفرهنگی هافستد و تحقیقات انجام شده در زمینه اطلاعابعاد 

یبثی ثب اثٗبز ٞبی ٔرتّف ضفتبض اَلأزض ایٙزب ثب ٔطٚض ٔتٖٛ، پیٛ٘سٞبیی وٝ تبوٖٙٛ ٔیبٖ رٙجٝ

 قٛ٘س. ا٘س اضائٝ ٔیفطٍٞٙی ٞبفؿتس قٙبؾبیی قسٜ

 قسٜ زض رٛإٔ تِٛیس وٝ لسضت زض ؾبذتبض ٔٙبثٕ اَلاٖبتیاؾت لسضت: ٔكرم قسٜ ثٗس فبنّٝ 

تط ٚ پصیطـ ؾُّٝ، ٞبی زاضای ؾّؿّٝ ٔطاتت لسضت لٛیثٝ ایٗ قىُ وٝ فطًٞٙ .ٚیػٜ ٚة تأحیط زاضزثٝ

ظٖٓ وّٛٔٛزی ٚ . ٕٞچٙیٗ ثٝ (Kralisch, 2005)وٙٙسٞبیی ثب ٔٗیبضٞبی تٕطوع ثبلاتط تِٛیس ٔیؾبیتٚة

یبثی اظ رّٕٝ ا٘تربة ٚ ٝ اَٚ اَلأقست ضٚی چٙس ٔطحّٞب ثٝ( فبنّٝ لسضت ثیٗ فط2004ًٙٞوطاِیٗ )

احتٕبَ ایٙىٝ رؿتزٌٛطا٘ی اظ رٛإٔ ؾّؿّٝ ٔطاتجی، وٕتط  ثطای ٔخبَزؾتطؾی ثٝ ٔٙجٕ اَلاٖبتی ٔؤحط اؾت؛ 

ذٌُٛ لسضت  طٚ٘س ٚ ثیكتط ثط ٔٙبثٗی تىیٝ وٙٙس وٝ ٔؿتّعْ ٖجٛض اظثز٘جبَ ٔسیطاٖ اَلاٖبت ثٝ وؿت ثطای

زِیُ زاقتٗ ؾّؿّٝ ٔطاتت ثّٙستطی زض ب فطًٞٙ ثبلای فبنّٝ لسضت ثٝ٘جبقس ظیبز اؾت. ٕٞچٙیٗ افطازی ث

ثٝ اَلاٖبت، تٕبیُ ثیكتطی ثٝ اؾتفبزٜ اظ  ٔسَ شٞٙی ذٛز ٚ ضغجت ٚ لبثّیت ثبلاتطی ثطای زؾتطؾی

 فطاپیٛ٘سٞب زاض٘س.

 ثطضاؾتب ثب ٞسف وبضثط ٘یبظٞبی اَلاٖبتی ٞٓ ایٙىٌٝطایی: ایٗ زٚ ٖلاٜٚ ثط فطزٌطایی ٚ رٕٕثٗس 

ٞبی حٌُطا ثٝ ضاٜٞبی رٕٕثٝ ایٗ قىُ وٝ فطًٞٙ .ٞبی رؿتزٛ ٘یع تأحیط زاض٘س ، ثط قیٌٜٛصاض٘ستأحیط ٔی

ٌطا ٞبی رٕٕٞبی فطزٌطا ثٝ ضاٞجطزٞبی فطزی ٌطایف زاض٘س. زض فطًٞٙیبثی ٔكبضوتی ٚ فطًٞٙاَلأ

 ای ٞبی ضایب٘ٝ٘ٓبْزؾتطؾی اظ َطیك ایٙىٝ تٕبیُ ثٝ اقتطان اَلاٖبت ٚ ٌطفتٗ اَلاٖبت اظ زیٍطاٖ لجُ اظ 

 . (Komlodi & Carlin, 2004) ثیكتط اؾت نٛضت ٌیطز،

ؾبذتبض ٚة َطاحی ( ذٛز ضا زض 2005ظٖٓ وطاِیف ٚ ٔٙسَ )پطٞیع اظ ٖسْ لُٗیت: ایٗ ثٗس ثٝثٗس 

س قٛ٘ ٞبیی وٝ تٛؾٍ افطاز زاضای ؾُح ثبلای پطٞیع اظ ٖسْ لُٗیت َطاحی ٔیؾبیتوٙس. ٚة ٔٙٗىؽ ٔی

ای اظ افطاز ثب ؾُح پبییٗ پطٞیع، ٘ٓبْ ٌؿتطزٜ ،زض ٔمبثُ .زٞٙستٟٙب ٔٙٛٞبی ا٘تربثی ٔحسٚزی ضا اضائٝ ٔی

وٝ ثٗس پطٞیع اظ ٖسْ لُٗیت تأحیط  ٘س( ٘یع ٔٗتمس2004) ٚ وبضِیٗ وٙٙس. وّٛٔٛزیپیٛ٘سٞب ضا اضائٝ ٔی

-ثٝ   یبثی ذٛاٞس زاقت.ْبیف اَلأؾبظی ٚ ارطای ٚقسیسی ثط تٗطیف ٚ ثیبٖ ٘یبظٞبی اَلاٖبتی ٚ فطَٔٛ

ٞبی زاضای پطٞیع ثبلا اظ ٖسْ لُٗیت فطًٞٙزِیُ تلاـ ثطای وبٞف ٖسْ لُٗیت ٚ تٕطیٗ ٚ تىطاض ایٗ أط 

ثیكتط احتٕبَ زاضز رؿتزٌٛطاٖ اَلاٖبتی تِٛیس وٙٙس وٝ ٘یبظٞبی ٔىطض اَلاٖبتی زاض٘س ٚ ثٟتط لبزض ثٝ 

 ؿتٙس.قبٖ ٞتٗطیف ٚ ثیبٖ ٘یبظٞبی اَلاٖبتی
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ٌطا تٕبیُ ثٝ اؾتفبزٜ اظ رؿتزٛ ٔستٞبی وٛتبٜ: زض فطًٞٙٔست/ ثّٙسٔستٌطایف وٛتبٜثٗس 

تط  ثباضظـ آٟ٘بثٝ ایٗ زِیُ وٝ ظٔبٖ ثطای  .ٌطا اؾتٞبی ثّٙسٔستذیّی ثیكتط اظ فطًٞٙ٘ؿجت ثٝ تٛضق 

 . (Kralisch, 2005) تطی اؾتاؾت ٚ رؿتزٛ ٘ؿجت ثٝ تٛضق قیٜٛ ؾطیٕ

 ,Komlodi & Carlin)ٞبی رؿتزٛ ٚ ا٘تربة ٔٙجٕ احط زاضزٚ ٔطزاٍ٘ی: ایٗ ثٗس ثط قیٜٛظ٘بٍ٘ی ثٗس 

ٌطایی(، وٙتطَ ٚ لسضت زض ثطاثط ٞبی ٔطزا٘ٝ ٔب٘ٙس ٔٛفمیت )٘تیزٝضؾس تؿٍّ اضظـ٘ٓط ٔیثٝ . (2004

ٔكبثٟی ٞبی ظ٘ب٘ٝ ٔب٘ٙس ویفیت ٚ ٔكبضوت زض یه ربٔٗٝ ضٚی ٘حٜٛ رؿتزٛ ٚ ا٘تربة ٔٙجٕ تأحیطات اضظـ

  ٌطایی زاضز. ٌطایی یب ویفیتچٖٛ ٘تیزٝ

 

 یابیابعاد فرهنگی هال و تحقیقات انجام شده در زمینه اطلاع

یبثی وبضثطاٖ ثطضؾی ( تأحیط اثٗبز فطٍٞٙی ٞبَ ضا ثط ضٚی ضفتبض اَلا2004ٔوّٛٔٛزی ٚ وطاِیٗ )

 وطز٘س ٚ ثٝ ایٗ ٘تبیذ ضؾیس٘س. 

    ٞبی ٔرتّف لبثُ زؾتطؼؾطٖت اَلاٖبتی وٝ تٛؾٍ فطًٞٙٞب: یٗٙی ٔمساض ٚ ؾطٖت پیبْثٗس 

یبثی ٞٓ تأحیطٌصاض ذٛاٞس ثٛز. ضٚی فطایٙس اَلأ قستثٝ، ٘ٓبْيٕٗ تأحیط ثط تٗبُٔ وبضثط ثب  ضؾس،٘ٓط ٔیثٝ

-٘یبظٞبی اَلاٖبتیتٛا٘س ٕ٘یتط اؾت، وٙس پیبْ ضاحت رؿتزٌٛطی اظ یه فطًٞٙ وٝ ثب ؾطٖت ثطای ٔخبَ

زٞس. ایٗ رؿتزٌٛط ٕبٖ ؾطٖتی تٗییٗ وٙس وٝ فطزی اظ فطٍٞٙی ثب ؾطٖت ثبلای پیبْ ا٘زبْ ٔیضا زض ٞ اـ

َٛض ٔتفبٚتی تفؿیط وٙس ٚ یب ثرٛاٞس اَلاٖبت وٕتطی زض یه نفحٝ ٕ٘بیف اضائٝ ٕٔىٗ اؾت ٘تبیذ ضا ثٝ

 قٛز.

ظیطا ثیبٖ رعییبت ٘یبظٞبی  .یبثی ذٛاٞس زاقتتأحیط قسیسی ثط اَلأایٗ ثٗس ثبفت ثبلا یب پبییٗ: ثٗس 

ثٝ اَلاٖبت ٔٛرٛز زض ثبفت ثؿتٍی زاضز. ٕٞچٙیٗ  آٟ٘بٞبی ٔرتّف ثٝ ٚاثؿتٍی فطًٞٙ اَلاٖبتی زض

ٕٔىٗ اؾت ثیبٖ ٘یبظ اَلاٖبتی زض لبِت یه تمبيب تحت تأحیط ایٗ ٔؿئّٝ ثبقس، ظیطا ثؿتٝ ثٝ ایٙىٝ زض یه 

-ٔی قٛز ٚ چٝ ٔمساض اظ آٖ زض ثبفت ٔفطٚوی ٔیچٝ ٔمساض اَلاٖبت زض پیبْ ضٔعٌصاض فطًٞٙ ٕٔٗٛلاً

ِحبِ ا٘تٓبضقبٖ تٛا٘س ثٝ زضذٛاؾت افعٚزٜ قٛز. رؿتزٌٛطاٖ ٘تبیذ ضا ثٝقٛز، رعییبت وٕتط یب ثیكتطی ٔی

-وبضثطی اظ یه فطًٞٙ ثبفت پبییٗ ا٘تٓبض زضیبفت اَلاٖبت ثٝ ؛وٙٙساظ چٍٍٛ٘ی ثیبٖ اَلاٖبت تفؿیط ٔی

-ٕٔىٗ اؾت زض تفؿیط اَلاٖبتی وٝ زض یه پیبْ زاضای ثبفت ثبلا ثیبٖ ٔی قىُ ٚايح ضا ذٛاٞس زاقت ٚ

 قٛز ٔكىلاتی زاقتٝ ثبقس.

ضیعی ٚ ارطای ْٚبیف رؿتزٌٛطاٖ، ( چٍٍٛ٘ی َطح2004) ٚ وبضِیٗ ظٖٓ وّٛٔٛزیٝظٔبٖ: ثثٗس 

ا٘ؿب٘ی  تٕبْ ْٚبیف ا٘زبْ چٙس فٗبِیت زض یه ظٔبٖ، ٚ ٔكرم وطزٖ ظٔبٖ قطٚٔ ٚ اتٕبْ ْٚبیف، ٕٞب٘ٙس
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تأحیط ایٗ ٖبُٔ ذٛاٞس ثٛز. ٔفبٞیٓ ظٔب٘ی چٙسضٚیسازی ٕٔىٗ اؾت ٔٙزط ثٝ ارطای چٙسیٗ رؿتزٛ تحت

یبثی تهبزفی ای، فطٖی( ثیكتط، ٚ ٔٛارٟٝ اَلاٖبتی )ٔىبٖزض یه ظٔبٖ، رؿتزٛٞبی غیطٔؿتمیٓ )حبقیٝ

-ؿتزٛی ٔتٕطوعتط ٚ وٓتٛا٘س ثبٖج رضٚیسازی ٔیوٝ ٔفبٞیٓ تهاَلاٖبت ٔفیس( ثیكتط قٛز. زضحبِی

، ظیطا ٔٛارٟٝ اَلاٖبتی وٕتطی نٛضت تط تهبزفی ضا زض پی ذٛاٞس زاقتٞبی وٓقٛز وٝ یبفتٝتط ٔربَطٜ

 ٌیطز.ٔی

ٕٞبٖ قست ضٚی ثب اثٗبز ظٔب٘ی ٔطتجٍ اؾت ٚ ثٝ احتٕبَ ظیبز احطی ثٝ : قسیساًٞبوٙفظ٘زیطٜ ثٗس 

ٞب ٚ السأبت يطٚضی ثطای ضؾیسٖ ای اظ وٙفؾّؿّٝ ایٗ ثٗس، ؾبذتبضزٞی ٚ ارطای ْٚبیف رؿتزٛ زاضز.

وٝ زض  آٟ٘بوٙس ٚ چٍٍٛ٘ی ا٘زبْ ایٗ السأبت ٚ ٘ٓٓ ٚ تطتیت ٚ ؾطٖت ا٘زبْ ثٝ ٞسف ضا تكطیح ٔی

ضٚ ایٗ ثٗس زض ارطای ْٚیفٝ وٙٙس ثط ضؾیسٖ ثٝ ٞسف تأحیط زاض٘س. اظ ایٗٞبی ٔرتّف فطق ٔیفطًٞٙ

 ی زاضز. یبثی تأحیط فطاٚا٘رؿتزٛ ٚ اَلأ

رطیبٖ اَلاٖبت: احط قسیسی ثط تٛلٕ ثطای ؾطٖت اَلاٖبت ٚ ضاحتی زؾتطؾی ثٝ اَلاٖبت ثٗس 

ٞبی ثب رطیبٖ اَلاٖبت ؾطیٕ ا٘تٓبض زؾتطؾی آؾبٖ ثٝ اَلاٖبت ذٛاٞٙس زاقت ذٛاٞس زاقت. فطًٞٙ

اَلاٖبت ٚ  تحُٕ ثبلاتطی ثطای ا٘تمبَ وٙس ٞبی ثب رطیبٖ اَلاٖبت وٙستط احتٕبلاًوٝ فطًٞٙزضحبِی

 تط ثٝ اَلاٖبت زاض٘س. زؾتطؾی ؾبذتبضیبفتٝ

 

 نتیجه

فطًٞٙ اؾت.  آٟ٘بتطیٗ وٝ یىی اظ ٟٔٓ ٞؿتٙسٖٛأُ ثبفتی ظیبزی زض ضفتبض اَلاٖبتی ا٘ؿبٖ زذیُ 

زٞٙس ٘حٛی وٝ تحمیمبت ا٘زبْ قسٜ ٘كبٖ ٔیافطاز ثٝ «احؿبؼ، تفىط، ٚ ُٖٕ ثبِمٜٛ»فطًٞٙ یب ٕٞبٖ قیٜٛ 

ٚ ضفٕ ایٗ ٘یبظ ٔؤحط  ،َطح ،ٔرتّف ضفتبض اَلاٖبتی اظ زضن ٚ زضیبفت ٘یبظ اَلاٖبتی تب ثیبٖضٚی ٔطاحُ 

قٛز. ؾجه ظ٘سٌی ٚ ثٝ اَلاٖبت ٔٛضز ٘یبظـ ٔیفطز ٚؾیّٝ تؿٟیُ یب ٔبٕ٘ ضؾیسٖ  فطًٞٙ .اؾت

طاز ثٝ ٘ؿجت ثٝ چیعٞب ٚ افٚی ٞب اظ َطف اٚ ٚ ٕٞچٙیٗ ٚاوٙف ٞبی ٖبَفی فطز ٚ ٘حٜٛ ثیبٖ ا٘سیكٝ تزطثٝ

 (. 1382، ٚ یساِّٟی ٔحیٍ فطٍٞٙی ٚی ثؿتٍی زاضز )ّٖٛی

ٞبی تطرٕٝ آ٘لایٗ ٚ حزٓ ظیبز ٔتٖٛ ثٝ ظثبٖ اٍّ٘یؿی زض ٚة، ثب ٚرٛز زؾتطؾی ثٝ ؾطٚیؽ

ا٘س. ثؿیبضی اظ  قٛ٘س وٝ ثب ظثبٖ ٚ فطًٞٙ ذٛزقبٖ تِٛیس ٘كسٜوبضثطاٖ رٟب٘ی ٞط ضٚظ ثب ٔتٛ٘ی ٔٛارٝ ٔی

ٞبی وبضثط ٔٛرٛز وطزٖ ضاثٍ وبضثط ٚ ٔحتٛای ذٛز ثٝ ضاحتی اظ تطرٕٝ ضاثٍٔٙٓٛض ٔحّی ٞب ثٝؾبیت

وٙٙس. ایٗ أط ثب ٞبی فطٍٞٙی ٚ ٔحّی وٝ إٞیت ظیبزی ٞٓ زاض٘س ٕ٘یوٙٙس ٚ تٛرٟی ثٝ ٔؤِفٝاؾتفبزٜ ٔی

ٞبی ٔرتّف ٘ؿجت ثٝ زا٘ف، اَلاٖبت، ٚ تٗبُٔ ثب اَلاٖبت زٞس فطًٞٙٞب وٝ ٘كبٖ ٔیٞبی پػٚٞفیبفتٝ
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 ,Komlodi & Carlin, 2004; Komlodi & Hercegfi)ضٚیىطزٞبی ٔتفبٚتی زاض٘س تٙبلى ٔؿتمیٓ زاضز 

وٙس ایٗ پطؾف ضا ثٝ شٞٗ ٔتجبزض ٔی ایضایب٘ٝٞبی ٌؿتطزٜ ٔٛرٛز زض َطاحی ضاثٍ وبضثط تفبٚت. (2010

 قٛزُ ٔیضاحتی ضاثٍ وبضثطی وٝ زض یه وكٛض َطاحی قسٜ اؾت ثٝ وكٛض زیٍطی ٔٙتموٝ چٍٛ٘ٝ ثٝ

(Callahan, 2005). ٝٞبی ٞب ٚ ضاثٍ٘ٓبْٞبی فطٍٞٙی ٞط ُٔٙمٝ زض ٍٞٙبْ َطاحی زض نٛضت تٛرٝ ثٝ ٔؤِف

ٞب آؾب٘تط ٚ وبضآٔستط ذٛاٞس قس. ظیطا ٔب ٘ٓبْوبضثطی ثطای ٔطزْ آ٘زب، ثطلطاضی اضتجبٌ وبضثطاٖ ثب ایٗ 

 ,Case, 2007)ٌیطیٓ وبض ٔیضن وطزٜ ٚ ثٝاَلاٖبت ٕٞؿٛ ثب زا٘ف پیكیٗ، ثبٚضٞب، ٚ ٖمبیسٔبٖ ضا ثٟتط ز

p. 9)ٝٞبی ٘ٓبْٞبی فطٍٞٙی وٝ زض لبِت زٚ ٔسَ ثطضؾی قس تأحیطات ظیبزی زض َطاحی . ایٗ ٔؤِف

 یبثی زاض٘س. اَلاٖبتی ٚ زض ٘تیزٝ ٔٛفمیت ضفتبض اَلأ

٘یٗ ضا ظیط وٙٙس زض ٚاوٙف ثٝ آٖ لٛازض رٛأٗی وٝ فبنّٝ لسضت ثبلاؾت افطاز ؾٗی ٔیوٝ اظ آ٘زب

)نحت، ّٔٓٛٔی، ٚ ّٖٛی،  حسالُ ثطؾسپب ٌصاقتٝ یب زٚض ثع٘ٙس، ثٙبثطایٗ ثبیس فبنّٝ لسضت زض ربٔٗٝ ثٝ

ّٖت ٚرٛز ؾّؿّٝ ٔطاتت زض ربٔٗٝ ٚ زقٛاضی ٖجٛض اظ ذٌُٛ لسضت اظ وٝ ا٘تربة ٔٙجٕ ثٝ(. اظ آ٘زب1390

ٞبی ٚيٗیت ثطاؾبؼتٛا٘س ٔحسٚزتط ٚ ٚ زؾتطؾی ثٝ اَلاٖبت ٞٓ ٔی پصیطزثٗس فبنّٝ لسضت تأحیط ٔی

وبٞف فبنّٝ لسضت زض ربٔٗٝ تأحیط ُّٔٛثی ثط رؿتزٛ ٚ  (Komlodi & Carlin, 2004) لسضت ثبقس

ٖٛأّی ٔب٘ٙس ٖطو ٞبی ٞبفؿتس فبنّٝ لسضت زض وكٛضٞب ثٝاؾتفبزٜ اظ اَلاٖبت ذٛاٞس زاقت. ثطَجك یبفتٝ

تط(، ا٘ساظٜ رٕٗیت )رٕٗیت ثیكتط، فبنّٝ لسضت وٓرغطافیبیی وكٛض )ٖطو رغطافیبیی ثبلاتط، فبنّٝ 

ٞبیی ٘ٓیط تط( ثؿتٍی زاضز. ٕٞچٙیٗ قبذملسضت ثیكتط(، ٚ حطٚت )حطٚت ثیكتط، فبنّٝ لسضت وٓ

ٞبی ارتٕبٖی ضاثُٝ ٔٙفی ثب فبنّٝ لسضت زاض٘س )نحت، قبذم آظازی ُٔجٖٛبت ٚ قبذم اتحبزیٝ

ایٗ  ثطاؾبؼٞبی وبضثطی ضا ٞبی اَلاٖبتی ٚ ضاثٍبْ٘ٓتٛاٖ َطاحی (. پؽ ٔی1390ّٔٓٛٔی، ٚ ّٖٛی، 

ٔٗیبضٞب لطاض زاز ٚ زض رٟت زؾتطؾی آظازتط ٚ ثطاثطی ٞط چٝ ثیكتط ثیٗ وبضثطاٖ ؾُٛح ٔرتّف ٚ زضن 

    . تط حطوت وطزتط ٚ وبضثطز ٍٕٞب٘یآؾبٖ

ثط ٖٛأُ  ٖلاٜٚ ،ٞبی وكٛضٞب اظ ٘ٓط پطٞیع اظ ٖسْ لُٗیتَجك ٘ٓط ٞبفؿتس زض ٔٛضز ٔٙكأ تفبٚت

تٛاٖ ثب ایزبز ظٔیٙٝ تٛاٖ ثٝ اضتجبٌ ٔٙفی حطٚت ّٔی ثب پطٞیع اظ ٖسْ لُٗیت اقبضٜ وطز. پؽ ٔیتبضیری، ٔی

پصیطی ضا افعایف زاز. ٕٞچٙیٗ افعایف حطٚت زض وكٛض ؾُح پطٞیع اظ ٖسْ لُٗیت ضا وبٞف ٚ ضیؿه

-یبثس. ایٗ اتفبق زض پسیسٜف ٔیچٙب٘چٝ ؾُٛح ايُطاة یه وكٛض ثبلا ضٚز، پطٞیع اظ ٖسْ لُٗیت افعای

ٞبی پطٞیع اظ ٖسْ ٌطیعی، تٗهجبت ٔصٞجی ٚ ؾیبؾی ٚ زیٍط ٚیػٌیپصیطی، ثیٍب٘ٝٞبیی ٔخُ ٖسْ اُ٘ٗبف

زٞس. پؽ ثبیس ظٔیٙٝ ایزبز اؾتطؼ ٚ ايُطاة ضا زض ثیٗ افطاز ربٔٗٝ ثٝ حسالُ ٕٔىٗ وبٞف لُٗیت ضخ ٔی
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ٞبی ضٚا٘كٙبؾی زض ؾُح ّٔی ٚ تلاـ ثطای ٔؤِفٝ تٛرٝ ثٝ (. ثٙبثطای1390ٗ ّٔٓٛٔی، ٚ ّٖٛی، زاز )نحت،

ای، ايُطاة ُٔبِٗبت ا٘زبْ قسٜ زض ظٔیٙٝ ايُطاة وتبثرب٘ٝ ظا ٚ ٘یع تٛرٝ ثٝوبٞف ٖٛأُ ايُطاة

)ٞطچٙس زض ٔحسٚزٜ وٛچىی ٔؤحط  ایٙتط٘ت، ايُطاة ضایب٘ٝ ٚ تلاـ زض رٟت وبٞف آٖ زض وبضثطاٖ

پصیطی قسٜ ٚ وبضثطاٖ ضا ثطای ٚضٚز ثٝ لُٗیت ٚ افعایف ضیؿه ، ؾجت افعایف يطیت تحُٕ ٖسْثبقس(

وٙس. اضائٝ ٘ٓبْ تط زض ز٘یبی ٔزبظی آٔبزٜ ٚ یبضی ٔیتط ٚ آظازا٘ٝٞبی ٘بقٙبذتٝ ٚ ٘بٚثطی قزبٖبٖ٘ٝطنٝ

تط تط ٚ رؿتزٛی ضاحتؾبظی آؾبٖ، ٚ وٕه ثٝ فطَٔٛ(Kralisch, 2005)تط ٌؿتطزٜ پیٛ٘سٞب ٚ تٕطوع وٓ

(Komlodi & Carlin, 2004) ٍٕٞی ثٝ افعایف لسضت تحُٕ ٖسْ لُٗیت ٚ وبٞف ايُطاة فطز ٔی-

  قٛز. تطی ٔییبثی ٔٛفكوٝ ذٛز ٔٙزط ثٝ رؿتزٛ ٚ اَلأ ا٘زبٔٙس

ٞبی ٞبفؿتس، فطزٌطایی تبثٗی اظ ٖطو رغطافیبیی یه وكٛض اؾت ٚ وكٛضٞبیی وٝ آة َجك یبفتٝ

ٌطایی ثب ضقس زٌطا ثیكتط تٕبیُ زاض٘س ٚ ٕٞچٙیٗ رٕٕٞبی فطٚ ٞٛای ٔٗتسَ ٚ ؾطز زاض٘س ثٝ فطًٞٙ

ٌصاضی اظ اثعاضٞبی ٔفیس ای، ٟ٘بزٞبی زِٚتی ٚ لبٖ٘ٛضؾب٘ٝ ٘ٓبْآٔٛظقی،  ٘ٓبْرٕٗیت ضاثُٝ ٔخجتی زاضز. 

(. ثب وؿت 1390 ّٔٓٛٔی، ٚ ّٖٛی، آیٙس )نحت،ٔی قٕبضٞب زض ربٔٗٝ ثٝزض ظٔیٙٝ تغییط ٚ زٌطٌٛ٘ی اضظـ

-تٛاٖ اظ ضاٞجطزٞبی اقتطان اَلاٖبت، اَلأٌطا ثٛزٖ فطًٞٙ وكٛض ٔیزٌطا یب رٕٕقٙبذت ٘ؿجت ثٝ فط

یبثی ٔكبضوتی، ٚ اضتجبٌ آؾبٖ ثب زیٍطاٖ یب ضاٞجطزٞبی رؿتزٛ ٚ ثبظیبثی فطزی اَلاٖبت ٔب٘ٙس پیٛ٘سیبثی، 

 . (Komlodi & Carlin, 2004; Kralisch, 2005)تٛضق ٚ... اؾتفبزٜ وطز 

تٛاٖ زض ٖٛأُ تبضیری، رغطافیبیی، ٞبی ظ٘بٍ٘ی/ ٔطزاٍ٘ی ضا ٔیذبؾتٍبٜ تفبٚتَجك ٘ٓط ٞبفؿتس 

٘بقی اظ رٛاٖ  ٞبی لسضت ٚ وٙتطَ()ٚ زض ٘تیزٝ إٞیت زازٖ ثٝ ٔؤِفٝ ٚ رٕٗیتی رؿتزٛ وطز. ٔطزا٘ٝ ثٛزٖ

(. قٙبذت ؾٗ رٕٗیت وكٛض ٚ ٘ؿجت 1390 ّٔٓٛٔی، ٚ ّٖٛی، ثٛزٖ رٕٗیت وكٛض اؾت )نحت،

قٛز. اظ ٞبی اَلاٖبتی ٔٙبؾت آٖ ٔٙزط ٔی٘ٓبْٞبی رٕٗیتی وكٛض ثٝ َطاحی ط ٚیػٌیرٙؿیتی ٚ ؾبی

-ثٗس ظ٘بٍ٘ی/ ٔطزاٍ٘ی ٔٛضز تٛرٝ ٚ تأویس لطاض ٔی ٖٙٛاٖ یه اضظـ زضوٝ ٕٞىبضی ٚ ٔكبضوت ثٝآ٘زب

ٚ ٞبی ا٘زبْ ْٚیفٝ قیٜٛ یبثی افعایف زٞس ٚ ثٙبثطایٌٗیطز ٕٔىٗ اؾت ٔكبضوت ٚ اقتطان ضا زض اَلأ

ٞبی ٔٛفمیت، وٙتطَ، ثٝ ایٗ زِیُ وٝ اضظـ ٕٞچٙیٗزٞس. رؿتزٛ ٚ ٘یع ا٘تربة ٔٙجٕ ضا تحت تأحیط لطاض ٔی

ٖٙٛاٖ أٛض ظ٘ب٘ٝ ثط ضٚی ٘حٜٛ ا٘زبْ وبض زض ٞط ٞبی ویفیت ٚ زلت ثٖٝٙٛاٖ أٛض ٔطزا٘ٝ ٚ اضظـٚ لسضت ثٝ

اظ ٔیعاٖ ظ٘ب٘ٝ یب ٔطزا٘ٝ ثٛزٖ ربٔٗٝ اَلأ  (Komlodi & Carlin, 2004) یبثی ٔؤحط ٞؿتٙسٔطحّٝ اَلأ

 ٌیطی زض ایٗ ظٔیٙٝ اؾت. ضإٞٙبی ذٛثی ثطای تهٕیٓ

ٞبی ٘ٓبْیبثی ٔٙزط ثٝ َطاحی تٛرٝ ثٝ اضتجبٌ اثٗبز ٔسَ فطٍٞٙی ٞبَ ثب فطایٙس اَلأ ٖلاٜٚ ثط ایٗ
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ثٝ ٖبزت  قٛز. تٛرٝتط زض ؾُح یه ربٔٗٝ ٚ وبضثطاٖ ٔتّٗك ثٝ یه فطًٞٙ ٔكرم ٔیاَلاٖبتی ٔٙبؾت

تطیٗ ؾطٖت ثطای زضیبفت ثٟیٙٝ ٞبی تٙس یب وٙس ٚ حتی ٔیعاٖ ؾطٖتی وٝ ٔٙبؾتوبضثطاٖ زض زضیبفت پیبْ

پیبْ اؾت، تٛرٝ ثٝ تّٗك وبضثطاٖ ثٝ یه ثبفت ثبلا یب پبییٗ، ٚ رطیبٖ اَلاٖبت ٔٛضز ا٘تٓبض وبضثطاٖ یه 

بٖ ٔٗیٗ زض زؾتطؼ وبضثط لطاض ٌیطز تٛا٘س زض یه نفحٝ ٚ زض یه ظٔٔیعاٖ اَلاٖبتی ضا وٝ ٔی ،ربٔٗٝ

ٞبی تٙس ٚ وٙس ٔتفبٚت اؾت ؾطٖت زضیبفت ٚ تفؿیط پیبْ تٛؾٍ وبضثطاٖ فطًٞٙ ثطای ٔخبَوٙس. تٗییٗ ٔی

(Komlodi & Carlin, 2004) زض ٘تیزٝ ثیبٖ ٘یبظ اَلاٖبتی ٚ زضیبفت ٘تبیذ تٛؾٍ ایٗ وبضثطاٖ ٔتٙبؾت ثب ،

 اؾت.  آٟ٘بفطًٞٙ 

      ضٚیسازی یب چٙسضٚیسازی ثٛزٖ افطاز ٞٓ تأحیط ظیبزی ثط اضائٝٚ أىبٖ تهتٛرٝ ثٝ ثٗس ظٔبٖ 

ظٔبٖ چٙس ُّٔت ٚ رؿتزٛی ٞٓ ثطای ٔخبَزاضز.  ایٗ افطازٞبی ٔٙبؾت رؿتزٛ ٚ ثبظیبثی اَلاٖبت ثٝ ٘ٓبْ

 زٞس. ٔٛارٟٝ اَلاٖبتی ٚ زضیبفت اَلاٖبت تهبزفی ثیكتط، زض فطًٞٙ ظٔب٘ی چٙسضٚیسازی ثیكتط ضخ ٔی

٘یع  آٟ٘بٞبفؿتس، تأحیط ٖٛأُ زیٍطی )ٔخُ ظثبٖ ٚ زا٘ف ٔٛيٖٛی( وٝ ٞبَ ٚ غیط اظ اثٗبز فطٍٞٙی 

ٖٙٛاٖ ٔخبَ زض ٔٛضز ثٗس ظثبٖ، ٔكرم قسٜ ٔطتجٍ ثب فطًٞٙ ٞؿتٙس ثط ضفتبض اَلاٖبتی آقىبض قسٜ اؾت. ثٝ

ظ٘ٙس ٔی ظثبٖ ٔبزضی حطفوٙٙس ٘ؿجت ثٝ وؿب٘ی وٝ ثب وٝ وؿب٘ی وٝ ثٝ ظثبٖ غیطٔبزضی ذٛز نحجت ٔی

تط اظ َطیك وٙٙس. تٛا٘بیی ظثب٘ی پبییٗلجُ اظ پیسا وطزٖ اَلاٖبت ٔٛضز رؿتزٛ ثیكتط اظ تٛضق اؾتفبزٜ ٔی

تٛرٝ ثٝ ایٗ ٖٛأُ وٝ ٔطتجٍ ثب ٖٛأُ فطٍٞٙی  .(Kralisch, 2005)قٛز زا٘ف ٔٛيٖٛی ثٟتط رجطاٖ ٔی

 آٔیع ثٝ اَلاٖبت ٔٙزط ذٛاٞس قس. تطؾی ٔٛفمیتٞؿتٙس ثٝ ٔٛفمیت ثیكتط ضفتبضٞبی اَلاٖبتی ٚ زؾ

وبض ٞبی اَلاٖبتی زض ایطاٖ ثٝ ٌفتٝ ضا زض َطاحی ؾبٔب٘ٝ ٞبی فطٍٞٙی پیف اٌط ثرٛاٞیٓ ٚیػٌی

 (1976) ٌیطیٓ َجیٗی اؾت وٝ ثبیس اَلاٖبتی زضثبضٜ اثٗبز فطٍٞٙی ایطا٘یبٖ زاقتٝ ثبقیٓ. زض پػٚٞف ٞبفؿتس 

یطاٖ ثٛزٜ ٚ ٕ٘طٜ ٞط یه اظ اثٗبز ثطای ایطاٖ ٔكرم قسٜ اؾت. یىی اظ وكٛضٞبی ٔٛضز ثطضؾی ا

چٙساٖ ثٝ ضٚظ ٚ وبُٔ اظ ٔب اَلاٖبتی ٘ٝ آٟ٘ب ثطاؾبؼوٝ  اؾت تبوٖٙٛ ا٘زبْ قسٜ ٞبی ا٘سوی ٘یع پػٚٞف

ثط  (1382، ٚ یساِّٟی پػٚٞكی )ّٖٛی ثطاؾبؼٖٙٛاٖ ٔخبَ اثٗبز فطٍٞٙی ربٔٗٝ ایطا٘ی زض زؾت زاضیٓ. ثٝ

ٌطا، فطٍٞٙی ظٖ ،زا٘یٓ وٝ زض ٔیبٖ ایٗ ٌطٜٚ ٞب َجك ٔسَ ٞبفؿتس ٔی ٔیب٘ی یىی اظ ثب٘هضٚی ٔسیطاٖ 

٘ٓط  پصیطی وٓ )پطٞیع اظ ٖسْ لُٗیت لٛی( ٚ فبنّٝ لسضت وٓ ٚرٛز زاقت وٝ ثٌٝطا، ثب ضیؿهرٕٕ

پػٚٞكی زیٍط )نحت،  ثطاؾبؼٞبفؿتس زض ٔٛضز ربٔٗٝ ایطاٖ تب حس ظیبزی ٘عزیه اؾت. ٕٞچٙیٗ 

زا٘یٓ وٝ ربٔٗٝ ایطاٖ اظ ٘ٓط اثٗبز ٔطزٌطایی ٚ فبنّٝ لسضت ٚيٗیت  ٔی (1390ی، ٚ ّٖٛی، ّٔٓٛٔ

زاض٘س. ثب ایٗ حبَ ٞٙٛظ ثطای زضن اثٗبز  پطٞیع اظ ٖسْ لُٗیتٌطایی ٚ  تطی ٘ؿجت ثٝ اثٗبز رٕٕ ٔتٗبزَ
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 ٚٞبی ظیبزی اؾت.  ٘یبظ ثٝ پػٚٞف ٔٛرٛز ٚیػٜ ثب تٛرٝ ثٝ تٙٛٔ لٛٔی ٚ فطٍٞٙیفطًٞٙ زض ربٔٗٝ ایطا٘ی ثٝ

 یطاتییتغ وٝ آٔس زؾت( ا٘زبْ زاز، ایٗ ٘تیزٝ ث2006ٝ) یتیٞسا وٝ یپػٚٞك زض وٝ ٓیٙیثیٔ ضاؾتب ٗیٕٞ زض

 ثب 64 ٕ٘طٜ لسضت فبنّٝ زض طاٖیا فطًٞٙ ،یتیٞسا پػٚٞف زض. اؾت ٛؾتٝیپ ٚلٛٔ ثٝ طاٖیا فطًٞٙ زض

 ٚ ثبلا، ییٌطارٕٕ 82 ییٌطارٕٕ/ ییفطزٌطا ثبلا، عیپطٞ ثب 87 تیلُٗ ٖسْ اظ عیپطٞ زض ثبلا، لسضت فبنّٝ

 ضا طییتغ ٗیا ّٖت ٌطاٖپػٚٞف اظ یثطذ. اؾت وطزٜ سایپ ُیتٕب یٔطزاٍ٘ َطف ثٝ 67 یظ٘بٍ٘/ یٔطزاٍ٘

 (. 2008ٚ ٖهبض،  ٔمسْعازٜی)ٞبز زا٘ٙسیٔ ٖطاق ثب ؾبِٝ 8 رًٙ اظ ثٗس زقٛاض یالتهبز تیٚيٗ

وٝ فطًٞٙ، شاتی ٘جٛزٜ ٚ اوتؿبثی اؾت ٚ أىبٖ تغییطپصیطی ٞط ثٝ ایٗ ٘ىتٝ ٘یع ثبیس تٛرٝ زاقت 

ٔٙس تبثٗی اظ  َٛض ٘ٓبْٞبی حبوٓ ثط ربٔٗٝ ثٝوساْ اظ ایٗ اثٗبز فطٍٞٙی زض ثّٙسٔست ٚرٛز زاضز. اضظـ

قٙبذتی ٚضا٘ٝ، تبضیری، ٔصٞجی، رغطافیبیی ٚ رٕٗیتبقطایٍ ٚ ٔتغیطٞبی التهبزی، ارتٕبٖی، ؾیبؾی، فٙ

ٞب ذبضد اؾت ٚ ثطذی زیٍط زض حٛظٜ وٙتطَ تغییط ثٛزٜ ٚ اظ اضازٜ ا٘ؿبٖ غیطلبثُ آٟ٘باظ اؾت وٝ ثطذی 

 (. 1390 ّٔٓٛٔی، ٚ ّٖٛی، ٞبؾت )نحت،ا٘ؿبٖ
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