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  Abstract: Achieving the ultimate goals of policy-making will not be 

possible by using methods such as surveys. Evidence-based policy-

making is a new approach in the public policy which has increased in 

many countries. Evidence-based policy-making is based on the 

assumption that decisions should be based on available evidence and 

rational analysis in addition to the judgments and opinions. One of the 

important evidences is statistics. Accurate statistics can promote the 

accuracy, quality and capacity of policy. According to the importance of 

the statistics for the evidence-based policy-making, this paper is 

seeking to examine the importance of the statistics for evidence-based 

policy-making and trying to show that the correct and efficient use of 

statistics leads to better policy. This paper uses mixed method for this 

purpose. Mixed method approach used in this paper is the sequential 

exploratory design that qualitative data followed by the quantitative 

data is collected and analysed. First, the comprehensive process 

framework for evidence-based policy-making is developed in the 

qualitative part by using meta-synthesis. Second, in the quantitative 

part, binomial test is used to validation of the developed framework. 

Data collection tool is a questionnaire and has been completed by 15 

experts in the field of policy-making. Finally, the paper examines the 

role of information and statistics in the steps of proposed framework. 

Keywords: Statistics, Evidence-based Policy-making, Meta-synthesis, 

Policy-making 
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  بر شواهد  گذاري مبتني  سياست
  و نقش آمار و اطلاعات در آن

   گذاري علم و فناوري؛ دكتري سياست  ليلا نامداريان
 پژوهشگاه علوم و فناوري اطلاعات ايران ؛استاديار

  namdarian@irandoc.ac.ir  (ايرانداك)
  

  بوده است. پديدآور روز نزد 2اصلاح به مدت مقاله براي   02/10/1394پذيرش:   03/08/1394فت:  دريا

هـايي   اسـتفاده از شـيوه   گذاري در پرتـو  تحقق اهداف نهايي سياست     چكيده: 
عنـوان   به برشواهد گذاري مبتني پذير نخواهد بود. سياست امكان چون نظرسنجي

 كشـورها  از بسـياري  گـذاري عمـومي در   سياسـت  چرخة به جديد رويكردي
بايـد در كنـار    سياسـي  هـاي  تصميم كه است استوار فرض رواج يافته و بر اين
 تجزيه يك پاية بر و دسترس در ها با شواهد ها و نظرسنجي استفاده از قضاوت

آمـار و   رويكـرد  ايـن  در شـواهد مهـم   از يكـي  شوند. اتخاذ منطقي تحليل و
 صـحت،  و دقـت  صـورت  در توانـد  مـي  آمـار  اساس، اين بر اطلاعات است.

دهـد. هـدف تحقيـق حاضـر      ارتقـاء  را گـذاري ملـي   سياست ظرفيت و كيفيت
دادن  گـذاري و نشـان   هاي مختلف سياست تشريح نقش آمار و اطلاعات در گام

تـر و باكيفيـت   هاي به اهميت استفادة درست و كارآمد از آمار در اتخاذ سياست
منظور تحقق اين هدف، روش تركيبي با رويكرد طرح اكتشافي ترتيبـي   است. به

دنبـال آن   هاي كيفـي و بـه   مورد استفاده قرار گرفته است. در اين طرح ابتدا داده
در   شـوند. بـه ايـن ترتيـب، ابتـدا      هاي كمي گردآوري و تجزيه و تحليل مي داده

چـارچوب فراينـدي جـامعي     1ش فراتركيـب بخش كيفي مقاله بـا اسـتفاده از رو  
ي    گذاري مبتني  براي سياست بر شواهد استخراج شده و در ادامه، در بخـش كمـ

نفر از خبرگان حـوزة   15اي طراحي و توسط  ها، پرسشنامه براي گردآوري داده
 گذاري كشور تكميل شده است و سپس، براي اعتبارسـنجي چـارچوب   سياست

اي مـورد اسـتفاده قـرار گرفتـه اسـت. نتـايج        دوجملـه مفهومي پژوهش، آزمـون  
پيشـنهادى تحقيـق    چارچوب دهندة اعتبار هاي كمي نشان حاصل از تحليل داده

بر شواهد است. بخش انتهايي مقالة حاضـر بـه نقـش     گذاري مبتني  براي سياست
هـاي چـارچوب    هـايي از كـاربرد آمـار در گـام     آمار و اطلاعـات و ارائـة نمونـه   

  پردازد. برشواهد مي گذاري مبتني پيشنهادي براي سياستفرايندي 
    

  

                                                                                                                                     
1. Meta synthesis 
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  گذاري بر شواهد، فراتركيب، سياست گذاري مبتني  آمار، اطلاعات، سياست    ها:  كليدواژه

   مقدمه. 1

ــي«اصــطلاح  ــر  مبتن ــواهد ب ــوز  1»ش ــتر در ح ــه بيش ــه  ةك ــكي ب ــي  پزش ــار م ــورد  ،رود ك در م
 در عنـوان رويكـردي جديـد    بـه  2بـر شـواهد    گذاري مبتنـي  سياستگذاري نيز كاربرد دارد.  سياست
 گـذاري  سياسـت  اسـت. واژة  گرفته قرار استفاده مورد كشورها بسياري از گذاري، اخيراً در سياست

3»بلـر  تـوني «در دولـت   بـار  نخستين براي بر شواهد مبتني 
شـد.   رحمط ـ انگلسـتان  در 1997 سـال  در 

 يهـا  سازمان ،گذاري سياست در محافل اي گسترده صورت به برشواهد گذاري مبتني امروزه سياست
دادن بهتـرين شـواهد و   بـا قـرار   شـواهد بـر    مبتنـي  گـذاري  سياست رود. ميكار  به پژوهشي و دولتي

 مورد در آگاهانه گيري تصميم كند كه قالب توسعه و اجراي سياست كمك ميمدارك موجود در 
كـه   گفـت تـوان   يك تعريف مـي  عنوان ). بهDavies 2004اخذ شود (ها  پروژه و ها برنامه ،ها سياست
هـاي فـردي و    قضـاوت  هـا و  ها، تخصـص  كه در كنار تجربهشواهد يعني اين بر  گذاري مبتني سياست

ر . اين رويكـرد د استفاده شود گذاري سياستمند نيز براي  عي، از شواهد حاصل از پژوهش نظامجم
 از ناشـي  عقايـد  و نظرات اين اغلبِ گيرد كه بر نظرات و عقايد قرار مي گذاري مبتني  سياستمقابل 
 نگـاه ايـدئولوژيك،   از گرفتـه  الهـام  اسـت  ممكـن  يا ،هاست گروه يا نشدة افراد  آزمون يها ديدگاه
 ها گيري تصميم خاصي در پويايي شواهد،بر  مبتني  گذاري سياستباشد.  گمان و حدس يا تعصبات

 جـاي  عقيـده  و نظر بر  هاي مبتني سياست آن، كمك به  آورده كه وجود به گذاري سياست حوزة در
 شـوند  مـي  تـدوين  دقيق يفرايند در باكيفيت و از شواهد كه با استفاده داده هايي سياست را به خود

)Muir Gray 1997(.  
ي هـا  مـدل در بخـش عمـومي، آمـار و     گـذاري  سياست تأثيرگذار برترين شواهد  يكي از مهم

هـاي   ويژه در گـام  هاي سياستي به دقيق ستاده ). آمار و اطلاعاتDavies 2004موجود است (آماري 
هـا   آمار و اطلاعات شواهدي هستند كه سياست دهند. ميقرار  تأثيررا تحت  گذاري سياستابتدايي 

نماينـد. بـدون آمـار     گـذاري كمـك مـي    فهد شوند و به شناسايي نيازها و بر مبناي آنها ساخته مي
بگيرنـد و دولـت    تواننـد از اشـتباهات خـود يـاد     نمـي  گذاران سياست فرايند توسعه نابيناست؛خوب 
  ). World Bank 2000داشته باشد (گويي  تواند از آنها توقع پاسخ نمي

 گـذاري  سياسـت در  پـژوهش  و آمار اهميت و نقش توسعه، حال  در كشورهاي از بسياري در
 براي عنصري مهم عنوان به را آمار گذاران، سياست كشورها اين در است. نشده تبيين درستي به ملي

                                                                                                                                                                        
1. evidence-based  2. evidence-based policy-making         3. Tony Blair 
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 قـرار  توجـه  مـورد  چنـدان  خصوصـي  بخـش  همچنين مديريت و عمومي بخش مديريت حاكميت،
 از. انـد  هنـداد  انجـام  يريچشـمگ  اقـدامات  ت،يوضـع  ني ـا رييتغ در زين يآمار يها سازمان. دهند ينم

 منجـر  آمـار،  تياهم به كشورها نيا گذاري سياست مختلف سطوح توجه عدم اي يتوجه يب ،يطرف
 تبع  به و فيضع يها داده ديتول باعث خود ةنوب به يدقت كم نيا .است شده آمار ديتول در يدقت كم به

 يآمار يها سازمان فيتضع و آمار از استفاده به يتياهم كم آمار، يبرا تقاضا آمدن نييپا باعث آن،
 در نينـاتوا  ناآگاهانـه،  يها ميتصم اتخاذ ف،يضع يها استيس يطراح بهمنجر  امر نيا و است شده

 شـده  يمل ـ يهـا  اسـت يس تي ـموفق عدم اي تيموفق يابيارز در ناتواني و ها استيس ياجرا بر نظارت
 و كاملاً نو الگوي يك گذاري سياست از الگو اين ما كشور در ).1392 همكاران و فرد ييدانا( است
 اسـت.  بـوده  توجـه  مـورد  كمتـر  عملـي  تجربـي و  لحـاظ  از هم و نظري لحاظ از هم كه است جديد

 تـوان  مـي  اطمينـان  بـا  و است شده ايران مطرح در پژوهشي كمتر در شواهدبر   مبتني  گذاري سياست
 را گـذاري  سياسـت جديد  رويكرد اين شماري انگشت و معدود و نشريات ،كتب مقالات، كه گفت
 حيـث  از .شـود  مـي  مشاهده اي ملاحظه قابل خلأ حيث نظري، از و اند داده قرار تحليل و تجزيه مورد
 قابل نقش كشور كلان هاي گيري در تصميم و گذاري سياست در شواهد از استفاده ،و تجربي عملي

 كـرد يرو كـه  اسـت  تـلاش  در حاضـر  ةمطالع ـ موضوع، نيا تياهم به توجه با است. نداشته توجهي
 يري ـگ ميتصـم  در آمـار  تياهم به و كرده ليتحل و هيتجز را شواهد بر  يمبتن گذاري سياست ديجد

 دنبـال  به گذاري سياستاستفاده از آمار در  ، تحقيق حاضر با طرفداري از ايدة. به اين ترتيببپردازد
دادن اهميـت آن   دولتي، نشـان هاي  گيري تقاي تفكر آماري در جامعه و قراردادن آمار در تصميمار

 ،يكـي از اهـداف تحقيـق    ،قـدرت اسـت. در واقـع    اندركاران گذاران و ديگر دست قانون  به دولت،
 المللي براي توسعة ملي و بينشواهد و بسيج منابع بر   گذاري مبتني سياستكمك به ترويج فرهنگ 

، حـال، تفكيـك داده  بـوده و در عـين    محـور  گـذاري بايـد دانـش    سياسـت كـه   چـرا  ،آماري اسـت 
 آمـار  شـود. ابزارهـاي تحليلـي مناسـب اسـتفاده     خوبي انجـام و از   اطلاعات، دانش و خرد در آن به

 را هـاي ملـي   سياسـت  دقـت  و صـحت  تواند ميباشد،  شده تهيه درستي به اگر كه است قوي يشاهد
تحقيـق و بخـش سـوم بـه      ينةبه شرح مبـاني و پيش ـ اين پژوهش بخش دوم  ،در اين راستا ارتقا دهد.

تفسير نقـش آمـار و    پردازد. بررسي و شواهد ميبر  گذاري مبتني  سياستهاي  روش و استخراج گام
در بخش چهارم و شواهد بر  گذاري مبتني  سياستهاي پيشنهادي براي  كدام از گاماطلاعات در هر 
  گيري در بخش پنجم انجام شده است. در نهايت، نتيجه

   تحقيق . پيشينة2

شـواهد  بـر   گذاري مبتنـي   سياست ررسي مطالعات گذشته و مباني نظريدر اين بخش ابتدا به ب
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مـورد   بر شـواهد  گذاري مبتني  سياستبراي  هاي مطرح مدلچند نمونه از  ،و سپس شود ميپرداخته 
 .گيرد ررسي قرار ميب

  شواهد بر  مبتني گذاري . سياست2-1
 گذاري سياستدر مورد  ،رود ميكار  پزشكي به ةدر حوزكه بيشتر » شواهد بر  مبتني«اصطلاح 

عقيـده و   بـر   مبتنـي  گذاري سياست دو نوعتوان بر  مينيز  گذاري سياست ةنيز كاربرد دارد. در حوز
   ).Gray 1997كرد (اشاره شواهد  بر  مبتني گذاري سياستنظر و 

عقيـده و   بـر   مبتني گذاري سياستايدئولوژيك ( منشأ با گذاري سياست قديمي روش از تغيير
 از يكـي  اسـت.  وجود آمده به مهم هاي بسيار پيشرفت اثر در شواهدبر  گذاري مبتني  سياست به )نظر
 تـأثير  از سؤال پي در فعال صورت به كه آگاهي است و كرده تحصيل جمعيت رشد ها، پيشرفت اين

 هـاي  هزينـه  رشـد  ويـژه اينكـه   )؛ بـه Nutley et al. 2000هستند ( دولت اجتماعي و اقتصادي اقدامات
 هـاي  سرمايه بر تأثيرشان و اجتماعي مشكلات مورد در دهندگان ماليات كه شود مي موجب عمومي
وان در شواهد اين اسـت كـه اگـر بت ـ   بر   فرض مبتني ). پيش Sanderson 2002( كنند تحقيق عمومي

و آن را بـه دانـش معنـادار    ي كـرده  آور مورد موضوع و مسئله، اطلاعات گسترده و با كيفتي جمـع 
ائل در مـورد مس ـ  تـوان  مـي د، كه قـدرت عمـل دارنـد، منتشـر كـر      افراد ذينفعد و در بين تبديل نمو

  ).Clarence 2002(نمود عمومي تصميمات بهتري اتخاذ 
 شواهد يك دهه پيش در چندين كشور پيشـرفته از جملـه در بريتانيـا   بر  گذاري مبتني  سياست

)Bulmer et al. 2007) و ايالات متحده (Jewell and Bero 2008هاي مشـابهي   گرايش. شد ) مطرح
اسـكانديناوي شـكل گرفتـه اسـت      در استراليا و كشـورهاي منطقـة  نيز در كشورهاي ديگر از جمله 

)AO 2009حركـت ايـن كشـورها بـه سـمت      دلايلـي چـون    يـز بـه  توسـعه ن   در حال ). در كشورهاي
هـا و پاسـخ بـه     موقع براي تحليل سياست ياز به اطلاعات قابل اعتماد و بهن  هاي كاهش فقر، استراتژي

اسـتفاده   ها براي ارائة اطلاعات فشار آورده است، انقلاب فناوري اطلاعات و ارتباطات كه بر دولت
 نظـران  ، صـاحب همچنـين  ).Scott 2005رسد ( ميوري به نظر شواهد ضربر  گذاري مبتني  سياستاز 

 مختلـف  هـاي  حـوزه  در شـواهد  بـر  مبتني  گذاري سياست رويكرد بررسي و مطالعه به اقدام مختلفي
  :شود ميپرداخته  آنها از برخي خلاصه به صورت به ادامه در كه اند كرده

رسـاني مركـز    نحـوة خـدمت   و بـر شـواهد   مبتني  سياست خود تحقيق در »همكاران و وتليين«
 قـرار داد  بررسـي  مـورد  كشـور را  گـذاران  سياسـت گيـران و   مدارك و شواهد انگلستان به تصـميم 

)Nutley et al. 2002 .(  
 پرداختـه  گـذاري  سياسـت  در شواهد وجود اهميت بررسي دليل بهخود  مطالعة در »شاكسون«
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 ،گيرنـد  مـي  قـرار  اسـتفاده  مورد گيري تصميم كه براي شواهدي كه دهد مي نشان تحقيق اين .است
اطمينـان،   قابليت پذيري، اعتبار، تعميم نيرومندي، و فكري خوشيي نظير ها ويژگي بايست داراي مي

سياسـت   در را آن نقـش  و شـواهد  نيـز  »كيبِـل «). Shaxson 2005باشـند ( اصـالت   يـا  ريشـه  عينيت،
 گـذاري  سياسـت  در شواهد آيا كه دهد مي پاسخ سؤالات اين به داده و قرار بررسي مورد انگلستان

كنـد؟   مـي  محـدود  شـواهد  از اسـتفاده  در را گـذاران  سياسـت  تـوان چيزهـايي    چه و ؟دارند اهميت
)Cable 2004.(  

  هـاي مختلـف   نظران و دولـت  هاي مختلفي وجود دارد و صاحب بندي براي انواع شواهد دسته
در سـال   »بريتانيـا  ادارة كابينـة «گـذاري متصـور هسـتند.     سياسـت از شواهد را براي  گوناگونيانواع 
شـاوره از  تحقيقـات موجـود، م    شـده، شامل دانش خبرگـان، تحقيقـات منتشر  انواع شواهد را  1999

هـاي   مـدل پيامـدهاي   هـا،   نتـايج حاصـل از مشـاوره     هـاي قبلـي، اينترنـت،    ذينفعان، ارزيابي سياسـت 
كـه انـواع    معتقدنـد  »و واتـس  مارستون«). Cabinet Office 1999كند ( مياقتصادي و آماري معرفي 

هـا،   عكس  ها، هاي روزنامه فايل  هاي اداري، اند از پرونده عبارت گذاري سياستشواهد مناسب براي 
 Mareston andويـژه ( و مشـاهدات   1نگارانـه  مشـاهدات قـوم    ،ها و خـاطرات  شرح حال  متون ادبي،

Watts 2003عنوان يك ابزار  گذاري، اغلب به توان گفت كه شواهد براي سياست طور كلي، مي ). به
عنـوان شـواهد در نظـر گرفتـه شـود و واژة       چيـزي بـه    شود. اينكه چه كار برده مي ذهني به سياسي و
 بـوده و نيازمنـد آن اسـت كـه از واژة    اهميـت  ، يك موضوع بـا  كند چيزي دلالت مي  بر چه شواهد
شواهد، بـراي شناسـايي    مراتب و زنجيرة شود. شناسايي انواع شواهد، سلسلهزدايي  شواهد ابهاممبهم 

 تـرين  ازمهـم  يكـي  »ديـويس « .هسـتند، مفيـد اسـت   مناسب  گذاري سياستاينكه چه شواهدي براي 
 Davies( دانـد  مـي  آمـاري موجـود   الگوهاي و آمارعمومي را  گذاري سياستبر  گذارتأثير عوامل

2004.(  
ليـل و طراحـي   هاي موفق جهاني در خصوص اسـتفاده از آمـار در تجزيـه و تح    وارد و نمونهم
بـه برخـي از آنهـا اشـاره      ،اسـت كـه در ادامـه    بسـيار هـا   ها و همچنين ارزيابي نتايج سياست سياست

  :شود مي
درصـد در   40بـه   1991درصـد در سـال    52از  »غنا« دهد كه فقر در كشور مينشان  ها بررسي

ــال  ــاهش  1999س ــن منط   ك ــر در اي ــزايش فق ــت. اف ــه اس ــه    يافت ــورد توج ــوع م ــواره موض ــه هم ق
كشور تعدادي كارگاه اين و كارشناسان  ،مقامات دانان،گذاران بوده است. يك تيم از آمار سياست

هـا و بعـد از تجزيـه و تحليـل نتـايج       ور برگـزار كردنـد. در پـي ايـن بحـث     آموزشي در سراسر كش

                                                                                                                                                                        
1. Ethnographic observations 
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گنجانده شد.  2005تا  2000كاهش فقر سال  وين شد و در برنامةاهداف كاهش فقر تد ،سرشماري
 منظـور  بهروستايي بوده كه  هايي براي ترويج كشاورزي و توسعة سياست ، شاملاين برنامه همچنين

 Coulombeبودند، در نظـر گرفتـه شـد (   كه اكثر آنها كشاورز  ،بهبود شرايط خانوارهاي كشور غنا

and McKay 2003 .(  
اصـلي فقـر در كشـور،     بر اين بود كه علـت  اعتقاد »اوگاندا«در  1990 اوايل دهة در ،همچنين

 ، بانـك جهـاني  هاي سلامت و مدارس اسـت. بنـابراين   شكست دولت در اختصاص بودجه به بخش
انجـام داد. ايـن بررسـي    » 1996ال هاي عمومي در س بررسي رديابي هزينه«عه تحت عنوان يك مطال

يـا   شـود  مـي در جاي خود اسـتفاده  هاي مربوط به آموزش و بهداشت  ودجهدنبال اين بود كه آيا ب به
شـان  آوري شد. نتـايج ايـن تحقيـق ن    جمع 1995تا  1991هاي آماري از سال  دادهخير. در اين مورد 

مانده يا ناپديد شده و يا توسط  آن باقي ها تخصيص داده شده و بقية درصد از هزينه 13داد كه فقط 
اي منتشر شـد و   طور گسترده تحقيق به هاي اين ديگري صرف شده است. يافته مقامات براي اهداف

تفصـيل ارائـه     هاي قبل خـود را بـه   از آن پس مقامات مؤظف شدند اطلاعات مربوط به بودجة سال
گيـري يـك سيسـتم نظـارت مـدني بـر        افـزايش اطلاعـات عمـومي باعـث شـكل      كنند. اين جريـانِ 

شورهاي ديگر نيز مطالعات كاهش فساد و سوء مديريت شد. بسياري از ك منظور بههاي دولت  هزينه
  ). Scott 2005اند ( دادهرا براي بهبود خدمات عمومي انجام  يمشابه

شده از چگونگي  سازي شبيه ، حدود شش مدل»تايلند«در كشور  1990 ، در طول دهةهمچنين
شـد   هـا ارائـه مـي    مـدل هـايي كـه از طريـق ايـن      بينـي  نتقال ايدز استفاده شده اسـت. پـيش  توسعه و ا
ريـزي وزارت بهداشـت    رار داد و مبنـايي را بـراي برنامـه   ق تأثيرهاي عمومي دولت را تحت  سياست
ن ملـل از ميـزان شـيوع ايـدز     فراهم نمود. در كشورهاي آفريقايي نيز آمارهاي سازما »تايلند«كشور 

هاي عمـومي در حـوزة سـلامت كشـورها مـورد اسـتفاده قـرار         گذاري گسترده در سياست يطور به
  ). Scott 2005گيرد ( مي

اشاره شد و  بر شواهد مبتني  گذاري سياست ه برخي از مطالعات پيشين در زمينةب در اين بخش
مـواردي نظيـر    توانـد  مـي  منظـور از شـواهد   كـه بيـان نمـود    تـوان  ميبر اساس اين بررسي  ،همچنين

، ررسـمي آمارهـاي غي   اي و آمارهـاي ثبتـي)،   هـاي نمونـه   آمارگيري ها، (سرشماري آمارهاي رسمي
 هـا  هـا و ارزش  هـا، نگـرش   نتايج نظرسنجي نظرات كارشناسي،  هاي علمي دانشگاهي،  نتايج پژوهش

 آمار نقش بر پيشين مطالعات اغلب در. ها باشد ها و ارزيابي برنامه ها) و نتايج مبتني بر پايش (ذهنيت
 در كـه  اسـت  شـده  كيـد تأ ها گيري تصميم و ها گذاري سياست در شواهد ترين مهم از يكي عنوان به
 اشـاره  كشورها گذاري سياست و ريزي برنامه در آمار كاربرد موفق هاي نمونه از برخي به بخش اين
  شد.
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  شواهد بر  مبتني گذاري سياستهاي  . مدل2-2
  اشاره شده است: بر شواهد مبتني  گذاري سياستهاي  در ادامه به برخي از مدل

  1»كينگدام«ه گان . مدل جريانات سه2-2-1
بـا   2نگـاري  در مورد ارتباط آينده هاي نظري مشهور گانه، يكي از چارچوب مدل جريانات سه

فراينـد  يـك   عنـوان  بـه  گـذاري را  سياسـت هاي فرايند). اين مدل، 1 (شكل باشد مي گذاري سياست
كند كه تحت  فرايندي تعريف مي صورت بهرا گذاري  سياست »كينگدام« كند. خطي تعريف ميغير

  ):Kingdom 1996( قرار دارد گانة متمايز زير تأثير جريانات سه
 3لهجريان مسئ

 .گيرد ميقرار  گذاران سياستمورد توجه  ،مسائل خاص :

 د.گير هاي سياستي با توجه به مسائل خاص مورد توجه قرار مي : ايده4جريان راه حل 

 پردازند. ي به بحث ميهاي سياس گيرندگان در مورد گزينه : تصميم5جريان اقدامات سياسي 

گانـه بـا يكـديگر همگـرا شـوند و ايـن        يابد كه جريانات سه زماني يك اقدام سياستي بهبود مي
فرصـت زمـاني ايجـاد     نامـد. پنجـرة   فرصـت مـي   پنجـرة  آن را»كينگـدام «همان چيزي است كه 

شــوند، بــا يــك رويــداد  مــيزا  و رويــدادهايي كــه موجــب شــرايط مســئله كــه وقــايع شــود مــي
  . شود ميهمزمان  گذاران سياستاقدام  دهندة بهبود

بـراي بسـترهاي    توانـد  مـي قـدري عموميـت دارد كـه     ن مدل اين است كه بـه قوت اي يك نقطة
ايـن مـدل در هـر دو سيسـتم      ،گيـرد. بـراي نمونـه   گذاري متعددي مورد اسـتفاده قـرار    سياست
باشد. اين مدل يكي  يكسان قابل كاربرد ميطور  به بالا يا از بالا به پايين به از پايين گيري تصميم
شـود. در ايـن مـدل ارتبـاط      مـي قلمـداد   بـر شـواهد   مبتني  گذاري سياستهاي  ترين مدل از مهم
سـتاده   و اسـت محـور   گـذاري شـامل بررسـي چگـونگي مسـائل آينـده       سياسـت نگاري با  آينده
شـود.   مـي تشـخيص داده   مسائل بحراني در جريانات سياسـتي  عنوان بهنگاري  هاي آينده فعاليت
هـاي   سـازمان نظيـر   يحاميـان هـايي از   ائـتلاف عمل در اين مدل به اين صـورت اسـت كـه     شيوة

 ) و افـرادي بـا ارتباطـات   NGOهاي غيردولتي ( سازمان، جوامع علمي، سياسي و تحقيقي، رسانه
ه . يادگيري سياستي كه ب ـكنند تمركزد بسيج شوند و روي يك موضوع خاص نتوان مي سياسي

و تبـديل حقـايق علمـي و فنـي بـه       افتـد  عروف است در اغلب اوقات اتفاق مـي اخذ دانش نيز م
ات سياسـتي داراي  تر و حمايت از اصـلاح  و اجتماعي براي ايجاد درك گستردهحقايق سياسي 

 ها نشـان داده شـده   اي حول همة لايه ، ايجاد ظرفيت با دايرهدر اين مدل باشد. اهميت فراوان مي
آوردن ابزارهايي بـراي   اهمتغيير سياستي است. ايجاد ظرفيت، فر فرايندو عنصر بسيار مهمي در 

                                                                                                                                                                        
1. Kingdom 2. foresight 3. problems  
4.  solutions 5. politics 
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در و نتـايج تحقيقـات را    هـا  دادهكـارا از   طح ملـي جهـت ارتبـاط سياسـي، اسـتفادة     شركاي س ـ
  ).Ashford et al. 2006(نمايد  تغييرات سياستي و بهبود برنامه تسهيل مي

  
   اقدامات سياسي به دانش تبديل براي تئوريك چارچوبي» كينگدام«گانه  مدل جريانات سه   .1شكل

)et al. 2006 Ashford(  

1بر شواهد مبتني  گذاري سياست . چرخة2-2-2
   

براي تدوين سياست بهداشت و سلامت در كشـور سـريلانكا مـورد اسـتفاده قـرار       اين چرخه
اگرچـه از نظـر    فراينـد نشان داده شـده اسـت. ايـن     2 مفهومي در شكل شماره صورت بهگرفت كه 

باشـد. در زيـر بـه     رسد سـاده و مسـتقيم نمـي    است، ولي بر خلاف آنچه كه به نظر ميمفهومي ساده 
  :)Hornby and Perera 2002(دياگرام اشاره شده است اي اين برخي از نتايج و پيامده

  ؛سيستمي از اطلاعات كامل عملكردوجود 

 ؛ت تجزيه و تحليل و تفسير اطلاعاتوجود قابلي 

                                                                                                                                                                        
1. evidence based policy-making cycle 

 سياسياقدامات 

 مسائل
 
 ها راه حل

يادگيري
 سياستي

ايجاد
 ائتلاف

تنطيم
 دستور كار

  پنجره   

 فرصت 

 ايجاد ظرفيتايجاد ظرفيت
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 ؛هايي براي مشاور وجود مكانيسم 

 ؛ها وجود مالكيت سياست 

 اندازهاي هدفمند و منطقي ها بر مبناي چشم انتخاب سياست. 

 

  )Perera 2002 Hornby &( سريلانكا در بر شواهد سياست مبتني  توسعة خة چر   .2شكل 

  چارچوب توسعه سياست .2-2-3
هـاي   تواند براي تحقـق سـتاده   ميعناصر يك سياست خوب است و  اين چارچوب شامل همة

  ).3مطلوب بسيار ارزشمند باشد (شكل 
هـاي ايـن    ، همـة گـام  در حقيقت برخي بر اين باورنـد كـه اگـر سياسـت اصـلي اصـلاح شـود       

هـاي آن   ق و يافتهفرض است كه تحقي اين ديدگاه مبتني بر اين پيش چارچوب بايد بازنگري گردد.
 فراينـد توسـعة  و اين بـه پويـايي    گذاري مورد استفاده قرار گيرد سياست فرايندفازهاي  بايد در همة

  .)Edwards 2005(شود  ميناميده  1سياست سياست اشاره دارد كه اين پويايي، رقص

                                                                                                                                                                        
1. policy dance 

 سياست

 سؤال سياستي

 گيري:آوري شواهد براي تصميمجمع
 هاي موجود دادن سياست ادامه -
 هاي موجود اصلاح سياست -
 هاي جديد معرفي سياست -

 سياست:تجزيه و تحليل
 سازي سياست پياده -
 سياست روي عملكرد تأثير -
 ها اثر سياست روي ستاده -
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  )Edwards  2005(سياست  توسعة چارچوب   .3شكل 

  سياست . چرخة2-2-4
 فراينـد و  اسـت سياسـت عمـومي    ةتـرين رويكـرد بـراي مطالع ـ    ) متـداول 4 (شـكل  چرخهاين 
كه در شكل  سياست كند. اين چرخة عدادي از اجزاي كاركردي تفكيك ميرا به ت گذاري سياست

بـودن   يا چرخـه دهد، بر غيرخطـي و غير  ميخلاف آنچه كه ظاهر مدل نشان  ، برزير نشان داده شده
اش توجـه   گذاري بر اساس عناصر كـاركردي  گذاري تأكيد دارد و به فرايند سياست سياست فرايند
  .)and Quinn 2002 Young (دارد 

 

 

 

 

 

 )and Quinn 2002 Young(.   چرخة سياست 4شكل 

   

  و تشخيص مسئله شناسايي

تجزيه و تحليل سياست: 
آوري داده و اطلاعات،  (جمع

حل مسايل كليدي و توسعة 
 ها وپيشنهادات)گزينه

 انجام مشاوره

 ارزيابي  سازي پياده  گيري تصميم

 تعريف مسئله/ تنظيم دستور كار .1

 

هــاي سياســتي/ تــدوين. ايجــاد گزينــه2
 سياست

هايها/ انتخاب گزينهحلراه. انتخاب3
حمرج 

 سياست. طراحي 4

 سازي و پايش سياست. پياده5

 . ارزيابي 6
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  است: زيرشرح   گذاري به سياست فرايندهاي  بر اساس شكل فوق گام ،به اين ترتيب
دادن قـرار آگاهي از مسـئله و در اولويـت   تعريف مسئله و تنظيم دستور كار سياستي: اين گام شامل 

  .استآن 
ب) انتخـاب    هاي سياسـتي،  دام كليدي است: الف) تعيين گزينهتدوين سياست: اين گام شامل دو اق

  مرجح. گزينة
  .است سازي و اجراي سياست: اين گام شامل اجراي سياست در دنياي واقعي پياده

 يـك مداخلـة   گـذاري يـا اثـرات    سياسـت  فراينـد اين گام شامل پـايش و ارزيـابي    ارزيابي سياست:
  سياستي است.

   برشواهد مبتني گذاري سياست فرايند .2-2-5
، در ادبيات موضوع مـورد  بر شواهد گذاري مبتني  سياستي خطي ها مدلقابل توجه است كه 

، اجتمـاعي و  سياسـي ( ، ايـن مـدل نقـش بسـتر    نمـودن ايـن خـلأ    منظـور برطـرف   بـه  ،لذا است.انتقاد 
  .  )O’Dwyer 2004(است ه كيد قرار داداقتصادي) را مورد تأ

 

  )O’Dwyer 2004(بر شواهد  گذاري مبتني  فرايند سياست   .5شكل 

ــاز  ــژوهش .1ف ــداع    پ ــكل، اب ــف مش ــايي و تعري (شناس
 آوري داده، تجزيه و تحليل)جمعمتدولوژي،

هــا، ســمينارها،  انتشــار/ ابــلاغ (انتشــار، كنفــرانس .2 فــاز
 انتشار در مطبوعات)

گـذاران   هاي پژوهشي توسط سياسـت  جذب يافته .3 فاز
 (درك، انتخاب و تحقق)

ــاز ــان از   .4 فــ ــول اطمينــ ــواهد روي حصــ ــأثير شــ تــ
 گذاري (سهولت تغيير، فرهنگ سازماني)سياست

 سازي و تأمين مالي) اجراي سياست/ برنامه (پياده .5فاز

 هاي اجتماعي   ها روي ستاده تأثير سياست/ برنامه .6 فاز

 ها ( اثر و فرايند)ارزيابي برنامه.7فاز

(خارجي) دانشگاهي  )داخلي(بخشي 

 جو اقتصادي

 تأمين مالي تحقيق

فرايند
هاي اجتماعي

 

محيط سياسي
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بـر   مبتنـي   گذاري سياستجامع براي  يچارچوباز آنجا كه يكي از اهداف تحقيق حاضر ارائة 
نگـاري   هـاي مختلفـي بـراي آينـده     تاكنون چـارچوب  است وهاي مختلف آن  شواهد و كشف گام

مبتنـي   گـذاري  سياستهاي  بررسي چارچوب بهدر اين بخش  نظران ارائه شده است، توسط صاحب
هاي  رفته در چارچوبكار اي خلاصه به مفاهيم اصلي به گونه به 1 د. جدولوش ميپرداخته  بر شواهد 

 منتخب در اين تحقيق اشاره دارد: گانة پنج

 تحقيق منتخب مطالعات در رفته كار به اصلي مفاهيم   .1جدول

  ها چارچوب شرح  ها چارچوب  ها چارچوب شرح  ها چارچوب

 چارچوب
 كينگدام

)1996(  

 عنــوانبــهراگــذاريسياســتفراينــد
. كند مي تعريف غيرخطي فرايند يك

 كـه  دارد عموميـت  قدري به مدل اين 
ــي ــد مـــ ــراي توانـــ ــترهاي بـــ  بســـ

ــذاري متعـــددي سياســـت ــورد گـ  مـ
  .گيرد قرار استفاده
 فراينـدي  صـورت  بـه  گـذاري را  سياست
 جريانات تأثير تحت كه كند مي تعريف

 راه جريـان  مسئله، جريان متمايز گانه سه
 .داردقرارسياسياقداماتجريانوحل

ادواردمدل
)2005(  

 تحقيـق  كه است فرضپيشاينبرمبتني 
ــه و ــاي يافت ــد آن ه ــة در باي ــاي هم  فازه

 قرار استفاده مورد گذاري سياست فرايند
ــه ايــن و گيــرد  توســعة فراينــد پويــايي ب
  .دارد اشاره سياست

 از انـد  عبـارت  گـذاري  سياسـت  فازهاي :
ــايي ــئله، تشــخيص و شناس ــه مس  و تجزي
ــاوره، انجــــام سياســــت، تحليــــل  مشــ
  ارزيابي. و سازي پياده گيري، تصميم

 چارچوب
 و هورنباي

  )2002( پررا

 ــن ــهاي ــرايچرخ ــدب ــتتولي سياس
ــت ــلامت و بهداشــ ــور در ســ  كشــ
  .گرفت قرار استفاده مورد سريلانكا

 سياســتي ســؤال يــك بــا چرخــه ايــن 
 سياست، تحليل و تجزيه و شده آغاز

ــع ــواهد آوري جمــــ ــراي شــــ  بــــ
ــري تصــميم ــت در و گي ــدوين نهاي  ت
  شود. مي شامل را سياست

ويانگمدل
كويين 

)2002(  

 از تعـدادي  بـه  را گـذاريسياستفرايند 
  .كند مي تفكيك كاركردي اجزاي

 فراينـد  بـودن  اي غيرچرخه و غيرخطي بر 
 فراينـد  بـه  و دارد گذاري تأكيـد  سياست

 عناصـــر اســـاس بـــرگـــذاري  سياســـت
  .دارد توجه اش كاركردي

 تنظـيم  شـامل  سياسـت  تـدوين  هـاي  گام 
 سـازي  پياده سياست، تدوين دستور كار،

  است.ارزيابيو
 چارچوب

 اودوير

)2004(  

بر طريق اين از و استدادهقرارتأكيدموردرا)اقتصاديو اجتماعيسياسي،(بسترنقشمدلاين 
  .دارد تأكيد گذاري سياست فرايند بودن غيرخطي

 ــق، انتشــار شــامل گــذاري سياســت فازهــاي ــلاغ، جــذب /تحقي ــاخته اب ــاي س  توســط تحقيقــي ه
 تـأثير  سياسـت،  اجـراي  گـذاري،  سياسـت  از اطمينـان  حصـول  روي شـواهد  تـأثير  گذاران، سياست
  .هاستبرنامهارزيابيواجتماعيهايستادهرويسياست
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 يي مورد بررسي تفاسير مشابهها مدلهاي مطرح در  از گام دهد كه بسياري مينشان  1 جدول
قـرار دادن يـك مسـئلة خـاص اشـاره       ها به مورد توجـه   مدل ، گام اول در همةنمونه عنوان به .دارند
هـاي   بـه شناسـايي ايـده   و همكـارش   »هورنبـاي «و  »ادوارد«، »كينگـدام «هاي  گام دوم از مدل دارد.

    ،»يانــگ و كــويين«از مــدل  4و  2هــاي  شــده اشــاره دارد. گــام سياســتي مــرتبط بــا مســئلة شناســايي
هـاي حاصـل از    به تبديل خروجـي » هورنباي و پررا«از مدل  4، گام »ادوارد«از مدل  3و  2هاي  گام

      و همكـارش و   »هورنبـاي «از مـدل   2هـاي سياسـتي اشـاره دارد؛ گـام      فرايندهاي جمعـي بـه گزينـه   
گـذاري اشـاره دارد.    سياسـت  فراينـد به ارزيـابي نتـايج حاصـل از     »يانگ«و  »ادوارد«از مدل  6 گام

در توسـعة چـارچوب    تواند ميي منتخب ها مدلهاي مختلف در  گامچنيني در خصوص  تفاسير اين
بسـيار مفيـد    شـود،  مـي بـه آن پرداختـه    هدف تحقيق حاضر است و در بخش روشاي كه  يكپارچه

  باشد.

   . روش3

1تركيبـى  روش از پيشـنهادى،  چـارچوب  عةتوس ـ بـراى  حاضـر  مقالـة 
 اسـت.  كـرده  اسـتفاده  

 تحليـل  و تجزيـه  و آورى جمـع  شـامل  تركيبـى  هـاى  روش كـه  كننـد  بيان مى همكاران و »كرسول«
 ترتيبـى  يـا  همزمـان  صـورت  بـه  هـا  داده آن، در كـه  يك مطالعـه هسـتند   در كيفى و كمى ىها داده
شـوند   مـى  سازى يكپارچه و ادغام روند پژوهش، از گام چند يا يك در و دهى اولويت آورى، جمع

)Creswell 2003از پيمـايش  روش نيـز  و 2فراتركيـب  كيفـى  روش از تركيبـى  حاضر پژوهش ). در 
 طـرح  حاضـر،  پـژوهش  در اسـتفاده  مـورد  است. رويكـرد  شده گرفته كار هب كمى هاى روش گروه

3ترتيبى اكتشافى
 آن دنبـال  بـه  و كيفـى  ىها داده ابتدا طرح اين در است. هاى تركيبى روش سرى از 

 تئـورى  يـك  عناصـر  آزمـون  بـراى  طرح شوند. اين مى تحليل و تجزيه و گردآورى كمى ىها داده
 مختلـف  هـاى  جمعيـت  بـه  كيفى هاى يافته تعميم براى تواند مى ،همچنين و است مناسب ظهوريافته

 اكتشـافى  . طـرح ستشناسايى متغيرها براى اى پايه شدهياد كيفى ىها داده گيرد.  قرار استفاده مورد
 :است زير هاى گام شامل ترتيبى

   ىهـا  داده ورى. گـردآ 3 كيفـى  هـاى  داده تحليـل  و تجزيـه . 2 كيفـى  هـاى  ه داد گردآورى. 1
 .)Creswell et al. 2003( تحليل كل تفسير .5 كمى ىها دادهتحليل  و تجزيه. 4 كمى

 .است كمى و كيفى قسمت دو شامل بخش اين ،بنابراين

 اسـت. تـاكنون   بر شواهد مبتني  گذاري سياست براى چارچوبى ارائة مقاله، كيفى بخش هدف
                                                                                                                                                                        
1. mixed method 2. meta synthesis 3. sequential exploratory design 
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 و هـا  شـباهت  داراى هـا  مـدل  ايـن  اسـت.  شـده  ارائه بر شواهد مبتني  گذاري سياست يي براىها مدل
 مـلاك  را هـا  مـدل  ايـن  از يكى تنها توان نمى ،بنابراين نيست. جامع كدام هيچ اما ،است هايى تفاوت
 بـراى  نيـز  هـا  مـدل  ايـن  روش فراتركيـب،  از استفاده ضمن پژوهش اين در ،دليل همين  به. داد قرار

چـارچوب   اعتبارسـنجي  ،هـدف بخـش كمـي    .انـد  شـده  گرفتـه  كـار  هب ـ جـامع  مـدل  يك استخراج
  .استخبرگان از  نظرسنجيپيشنهادي با استفاده از 

  ي بخش كيفيها دادهتجزيه و تحليل  .3-1
العات كيفي شده از مط هاي استخراج  كه اطلاعات و يافته استكيفي  فراتركيب نوعي مطالعة

از  ، نمونـة مـورد نظـر بـراي فراتركيـب     كند. در نتيجـه  با موضوع مرتبط و مشابه را بررسي مي ديگر
، عبـارتي  شـود. بـه   ال پـژوهش تشـكيل مـي   منتخـب و بـر اسـاس ارتبـاط آن بـا سـؤ       مطالعات كيفـي 

 . در ايـن )Zimmer 2006(منتخـب اسـت   هـاي   هاي اصلي مطالعه دادهتفسيرهاي تركيب  فراتركيب،
بــر شــواهد از روش  گــذاري مبتنــي  خــور و مناســب سياســت هــاي در تحقيــق بــراي شناســايي گــام

نوبلـت و  «اي  اين پژوهش منطبق با رويكـرد هفـت مرحلـه    ،منظور شود. بدين  تركيب استفاده ميفرا
ــر ــامل فاز  »هي ــه ش ــاي اســت ك ــروع، . 1ه ــارة2ش ــه   . تصــميم درب ــا مطالع ــرتبط ب ــه م ــواردي ك                م
ترجمـه و تبـديل مطالعـات بـه      .5 تعيين ارتبـاط مطالعـات بـا يكـديگر    .4 خواندن مطالعات. 3 است،

 Noblit and Hare(باشد  ميكردن و شرح و تلفيق و تركيب  . بيان7ها و  . تركيب ترجمه6 يكديگر،

:  انـد از  اصلي تفكيك نمود كـه عبـارت   توان به سه مرحلة را مي» نوبلت و هير« مرحلة هفت .)1988
شده و تلخيص نتـايج و تركيـب    هاي انجام ها، شناسايي ارتباط بين بررسي آوري و بررسي يافته جمع
هاي مـورد نظـر شناسـايي     پژوهشر گام اول كه انتخاب مطالعه است،ها و معرفي مدل جديد. د داده

هـا،   آوري و بررسي يافته شوند. در گام جمع انتخاب مي ،دهستن و مقالاتي كه با موضوع مرتبطشده 
شـوند كـه چطـور بـا هـم مـرتبط هسـتند. در گـام دوم،          ابتدا مطالعات گردآوري شده و تعيـين مـي  

هـم ترجمـه    شده، مطالعـات بـر پايـة يـك رويكـرد جـامع بـا        هاي انجام شناسايي ارتباط بين بررسي
جديـد كـه    ها و معرفـي مـدل جديـد، اسـتعارة     . در گام آخر، تلخيص نتايج و تركيب دادهشوند مي

حات كامـل بـراي درك بهتـر ارائـه     بـا توضـي   اسـت،  شواهدبر  گذاري مبتني  هاي سياست همان گام
  شود. مي

گذاري  خور و مناسب براي سياست يك مدل جامع و يكپارچه و در دنبال توسعة اين بخش به
گانـة   منتخـب و بـا اسـتفاده از مراحـل سـه      مدل 5. استخراج اين مدل بر مبناي استشواهد بر  مبتني 

 گانـة  انـد از: مـدل جريانـات سـه     مورد بررسـي عبـارت   گانة هاي پنج مدل .باشد تركيب ميروش فرا
سياسـت   ، چـارچوب توسـعة  »هـورنبي و پـررا  «شـواهد  بـر   گذاري مبتني  سياست ، چرخة»كينگدام«



  نامداريان   |   بر شواهد و نقش آمار و اطلاعات در آن گذاري مبتني  سياست  

  615 

مراحل . »اودوير«شواهد بر گذاري مبتني فرايند سياست ، و»يانگ و كويينو«سياست  ، چرخة»ادوراد«
 ها ارائه شده است. در اين جدول، مراحل مختلف مدل 2شده مطابق جدول  مدل انتخاب  5مختلف 
بنـدي شـده   منظور استفادة بعدي كد به ،شود كدام از اين مراحل انجام ميهايي كه ذيل هر  و فعاليت

 از دوم فعاليـت  مفهوم  به  A12و است 2 شماره مدل از دوم مرحلة مفهوم به   M22مثال، عنوان بهاست. 
  .است 1 شماره مدل

  بر شواهد گذاري مبتني  هاي مدل سياست .   استخراج گام2جدول 
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 3هاي مختلف شناسايي شده و مطابق جدول  ارز در هر يك از مدل هاي هم مؤلفهدر گام بعد 
  )،M31( 3از مـدل   1گـام    )،M11از مـدل اول (  1قرار داده شده است. براي نمونه، گام در يك گروه 

ارز بوده و به شناسايي و تشـخيص مسـئله اشـاره     ) همM51( 5از مدل  1) و گام M41( 4از مدل  1گام 
)، A11( 1از مدل  1اند از: فعاليت  گيرند عبارت ارزي كه ذيل اين گام قرار مي هاي هم دارد و فعاليت

فعاليت سـوم    )،A52( 5فعاليت دوم از مدل  )، A51( 5فعاليت اول از مدل   )،A13( 3فعاليت اول از مدل  
  ).A54( 5) و فعاليت چهارم از مدل A53( 5از مدل 

 شده  هاي بررسي ارز در مدل هاي هم لفهؤتركيب م  . 3 جدول

هاي مختلف از  ذيل گام ارز هاي هم فعاليت
 هاي منتخب  مدل

هاي مشابه در ساير  گام
 هاي منتخب مدل

 شده هاي شناسايي گام

A11-  A31- A41- A51- A52- A53- A54 M11- M31- M41- M51 شناسايي و تشخيص مسئله 

A24- A25- A26- A32- A55- A56- A57- 
A58- A59- A5,10- A5,11-  A34- A12- 
A32- A33 

M22-  M32- M52- M53-  
M32- M12 

ــع ــهآوري جمــ ــواهد و تغذيــ شــ
 اطلاعاتي فرايند طراحي برنامه

A13- A29- A34- A27- A28- A35- A42- 
A43- A47- A48- A4,10 

M13- M23- M32- M33- 
M42- M44 

 بيني آيندهمشاوره سياستي و پيش

A2,10- A36- A37- A38- A39- A44- 
A4,11- A4,12- A5,14- A5,15- A3,10- 
A3,11- A4,13،A3,12 

M23-  M34- M35- M43- 
M44- M45- M55 

 سازي سياستتعريف و پياده

A21- A2,11-A23-A22- A5,16- A5,17- 
A5,18  

M21- M24- M36- M46-  
M57- M56  

 ارزيابي و تجزيه و تحليل سياست

هـاي نهـايي مـدل     ، گـام 3 گرفتـه در جـدول   هاي صـورت  ، بر اساس نتايج تحليلبه اين ترتيب
  :استزير  شرح  گذاري به سياست

هـا   گيرد و به آن گذاران قرار مي مسائل خاص مورد توجه سياست . شناسايي و تشخيص مسئله:1گام 
  شود. اولويت داده مي

هـاي توليدشـده از    اخـذ خروجـي   :آوري شواهد و تغذية اطلاعي فرايند طراحي برنامه جمع .2گام 
و   هــاي اقــدام هــا و برنامــه نگــاري اعــم از: محصــولات مســتقيم نظيــر ليســت اولويــت فراينــد آينــده

هـاي ممكـن، ليسـت     هـاي راه آينـده   آينـده، نقشـه   صولات غيرمستقيم نظير سـناريوهاي توسـعة  مح
  هاي مطلوب. اندازهاي آينده هاي كليدي و چشم فناوري

بيني يا نتايج حاصـل از   تبديل هوش پيش سياستي و تدوين سياست: بيني آينده، مشاورة . پيش3گام 
 گذاران مسئول حوزة طور مشترك با سياست قابل تعريف به  هاي سياستي به گزينه يندهاي جمعيفرا

  سياستي مورد توجه.
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مـالي    هاي ها، نوشتن اسناد راهنما يا صدور كمك هاستقرار روي سازي سياست: . تعريف و پياده4گام 
گذاري  مختلف سياستهاي  توانند با بدنه ها مي گذاري. در اين فاز فعاليت براي آغاز به كار سياست

  د.نها انطباق پيدا كن شركت و ها سازمانمچنين ساير و ه
قـرار  براي تعيين اينكه آيا سياست مسـئله را مـورد توجـه     . ارزيابي و تجزيه و تحليل سياست:5گام 

خوبي پياده شده است يا خير، ممكن است نيـاز بـه بـازنگري در دسـتور      داده يا خير و آيا سياست به
  سازي آن باشد. سياست، و يا پياده نكار، تدوي

 گـذاري  سياسـت هـاي مختلـف    منـدي ايشـان گـام    منظـور اسـتفاده و بهـره    بـه و  ،به اين ترتيب
  ئه شده است:اار 4شرح جدول   ها به هاي مطرح ذيل هر كدام از اين گام و فعاليت برشواهد مبتني

 شواهد بر  مبتني گذاري سياست يها گام   .4 جدول

گذاري  سياستهاي  گام
  هاي ذيل هر گام فعاليت  برشواهد مبتني

. شناسايي و تشخيص1گام 
  مسئله

 دادن به مسائل خاصشناسايي و اولويت .1
 ابداع متدولوژي .2

 ها آوري داده جمع .3

  تجزيه و تحليل .4
آوري شواهد و . جمع2گام 

تغذية اطلاعاتي فرايند طراحي 
  برنامه

 گرفتن از تجربيات تحقيقييادگيري و درس .1

 المللي مرتبط شناسايي ادبيات ملي و بين .2

 دار در سياست و راهبرد شناسايي مسائل اولويت .3

 ها و اطلاعات مجلات، كنفرانس، سمينار و مطبوعات استفاده از داده .4

 ها و اطلاعات درك داده .5

 هاي مرتبط انتخاب داده .6

  بخشيدن تحقق .7
بيني آينده، مشاورة پيش .3گام 

  سياستي و تدوين سياست 
 جلسات گروه راهبردي .1

 مشاوره با ذينفعان .2

 مشاوره با بخش مالي .3

 هاي سياستي ها و شواهد به گزينه تبديل يافته .4

 گذاران هاي سياسي توسط سياست بحث در مورد گزينه .5

 شوند. هاي سياستي واقعي شناسايي مي ازاي هر مسئله گزينه به .6

  شوند ها مشخص مي استدلال مربوط به گزينه .7
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گذاري  سياستهاي  گام
  هاي ذيل هر گام فعاليت  برشواهد مبتني

سازي. تعريف و پياده4گام 
  سياست 

پـذيربودن، قابليـت   هاي سياستي(از لحاظ مشروعيت، امكـانبررسي گزينه .1
 پذيري) ابلاغ و حمايت

هـاي مـا دارد    اي كه سازگاري بيشـتري بـا اهـداف، اصـول و ارزش     گزينه .2
 شود. ميعنوان راه حل مرجح انتخاب  به

 ها استقرار رويه  .3

 نوشتن اسناد راهنما .4

  هاي مالي صدور كمك .5
. ارزيابي و تجزيه و5گام 

  تحليل سياست
 سازيبررسي ميزان پياده .1

 بررسي تأثير سياست روي عملكرد .2

 ها بررسي اثر سياست روي ستاده .3

  ارزيابي فرايند .4

 كمى ىها داده تحليل و تجزيه .3-2

روش پـژوهش   مبنـاى  بـر  )4 (جـدول پـيش  يادشـده در بخـش    چـارچوب  اعتبارسنجىنحوة 
 انجام گذارى سياست ةحوز خبرگان از سنجىنظر پرسشنامه و ابزار از استفاده با و پيمايشى-توصيفى

 پـژوهش،  آمـارى  جامعـة . بـود » ليكرت« تايى5 طيف روى گويه 27 شامل پژوهش،پرسشنامة . شد
 ويژه به گذارى سياست زمينة در لازم تخصص يا اجرايى سابقة خبرگى، آگاهى، كه بودند نخبگانى
 روش از حاضـر  تحقيـق  در. داشـتند  ملـى  سـطح  در را نـوآورى  و فنـاورى  علـم،  گـذارى  سياسـت 
 غيراحتمـالاتى  روش يـك  روش، ايـن  شـد.  اسـتفاده  خبـره  نفـر  15 تعداد با برفي  گلوله گيري نمونه
 چـارچوب  و نـدارد  وجـود  آمـارى  جامعـة  كـل  از شـناختى  كـه  رود مـى  كـار  به مواقعى در و است
 اسـتفاده  اطلاعـات  داراى افـراد  سـاير  معرفى براى كنندگان شركت از و نيست مشخص گيرى نمونه
 پژوهشـى  و آموزشى مراكز در گذارى خبرگان سياست از نفر 40 ميان شده  تهيه شود. پرسشنامة مى

 پژوهـى  آينـده مركـز   تهـران،  دانشـگاه  فنـون  و علومدانشكدة  مدرس، تربيت دانشگاه از اعم مرتبط
 كشـور،  علمـى  سياسـت  تحقيقـات  مركز اشتر، مالك دانشگاه خمينى، امام دانشگاه تهران، دانشگاه
 15 تعـداد  ،نهايـت  درشـد.   توزيـع  اميركبيـر  دانشـگاه  و دفـاعى  فنـاورى  و علوم پژوهى آينده مركز

 اطلاعـات  5 جـدول  در. دادنـد  تشـكيل  را مطالعـه  ايـن  بررسى قابل ىها داده شده، تكميل پرسشنامة
  .است شده ذكر يشناخت جمعيت
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 خبرگان شناختي جمعيت اطلاعات   .5 جدول

 فراواني
 از خبرگان

 رشتة نظر
  تحصيلي

 نفر3مديريت:
  نفر 1مهندسي صنايع: 

  نفر  9گذاري علم و فناوري:  سياست
  نفر2پژوهي:  آينده

فراواني 
خبرگان از نظر 

  جنسيت

 نفر1زن:
   نفر 14مرد: 

فراواني 
خبرگان از 

 نظر رتبة
  علمي

 نفر5دكتري با مرتبة استاديار:
  نفر  6دكتري با مرتبة دانشيار: 

   نفر 4دانشجوي دكتري: 

فراواني 
خبرگان از نظر 

در  سابقه
   گذاري سياست

  نفر  4:سابقهسال5تا1
  نفر 9سال سابقه:  10تا  5

   نفر 2سال سابقه:  15تا  10

 در شـده  محاسـبه  مقـادير  محاسـبه شـد.   كرونبـاخ  آلفـاى  ضـريب  پرسشنامه پايايى تعيين براى
  .است شده درج 6 جدول

 هاي مختلف پرسشنامه شده ضريب آلفاي كرونباخ براي بخش دير محاسبهمقا   .6 جدول

تعداد   النوع سؤ
  ال سؤ

ضريب آلفاي 
  كرونباخ

  82/0 4 سؤالات مربوط به گام شناسايي و تشخيص مسئله
  85/0 7 آوري شواهد و تغذية اطلاعاتي فرايند طراحي برنامهسؤالات مربوط به گام جمع

  79/0 7  بيني آيندهسؤالات مربوط به گام مشاورة سياستي پيش
  83/0 5 سازي سياستسؤالات مربوط به تعريف و پياده

  88/0 4 سؤالات مربوط به ارزيابي و تجزيه و تحليل سياست
  76/0 27 كل سؤالات

 بـراى  كرونبـاخ  آلفـاى  ضـرايب  دهـد،  مى نشان 6شده در جدول  محاسبه اعداد كه گونه همان
  است.  پرسشنامه پايابودن دهندة نشان كه آمد دست به 7/0 از پرسشنامه بالاتر هاى بخش همة

كند كه تا چـه   سنجش روايي در اين تحقيق از نوع روايي محتواست. روايي محتوا بررسي مي
 بـه داوري و  ،ذهنـي اسـت   اسـت، مـورد ارزيـابي    گيـري نماينـدة حـوزة    ابزار انـدازه  اندازه محتواي

ها قضاوت  بودن گويه معرف ةبار هايي يا همراه با ديگران درتن هو شخص ب شود مي(قضاوت) مربوط 
شد  جامان تحقيق و گستردة پيشينة دقيق ارزيابي طريق از ،، بررسي روايي محتواترتيب . بدينكند مي

بـه   گـذاري  سياسـت  ةآمده با شش نفر از خبرگـان در زمين ـ  دست ههاي ب ها و گويه مؤلفه ،و همچنين
هـاي تحقيـق معـرف     كـه از نظـر خبرگـان كليـة گويـه      بحث گذاشته شد تا اصلاحاتي اعمال گردد

  بودند.
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 = sign-level( اي آزمـون دوجملـه  پيشـنهادي تحقيـق از    هاي چـارچوب  گام رد و ييدتأ براى

0.05, cut point( افزار با استفاده از نرمSPSS  نتـايج ايـن آزمـون     دهنـدة  نشان 7فاده شد. جدول است
  .است

 )05/0هاي كمي (سطح معناداري  نتايج آزمون داده  . 7جدول 

گام هاي چارچوب 
درصد   تعداد  ها طبقه  ها گروه  پيشنهادي

  مشاهدات
نقطه برش 

  آزمون
سطح 

  رد /تأييد  معناداري

شناسايي وگام 
  تشخيص مسئله

1 
2  

  كل

3=< 
3> 

1 
14  
15  

07/0 
93/0  

1  

  تأييد  001/0 5/0

آوري گام جمع
شواهد و تغذية 

اطلاعاتي فرايند 
  گذاري سياست

1 
2  

  كل

3=< 
3>  

2 
13  
15  

13/0 
87/0  

1  

  تأييد  007/0 5/0

بيني آينده، پيش
مشاورة سياستي و 

  تدوين سياست 

1 
2  

  كل

3=< 
3>  

2 
13  
15  

13/0 
87/0  

1  

  تأييد  007/0 5/0

گام تعريف و
  سازي سياست پياده

2 
  كل

3> 15 
15  

1 
1  

  تأييد  000/0 5/0

گام ارزيابي و تجزيه
  و تحليل سياست

1 
2  

  كل

3=< 
3>  

3 
12  
15  

20/0 
80/0  

1  

  تأييد  035/0 5/0

 بـراى  هـا  مشـاهده  فراوانـى  و 05/0 از كمتـر  معنادارى سطح ستون هاى ارزش 7 جدول مطابق
 هـا  گـام  اين نتايج ،بنابراين است. بيشتر برشواهد مبتني گذاري سياست هاى گام همة ازاى به <3 طبقه
 گـذاري  سياسـت  يندفرا اينكه بر تحقيق مبني ، فرضيةاين ترتيب به كند. مى ييدتأ 95/0 اطمينان با را

 آوري شـواهد و تغذيـة   جمـع ، چـون شناسـايي و تشـخيص مسـئله     هـايى  گام داراى بر شواهد  مبتني
سـازي سياسـت و    تعريف و پياده، بيني آينده مشاورة سياستي و پيش ،فرايند طراحي برنامهاطلاعاتي 
  .شود مى پذيرفتهو تحليل سياست است، ارزيابي و تجزيه  ،در نهايت
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  هاي مختلف چارچوب پيشنهادي تفسير نقش آمار در گام .4

ر بخـش كيفـي و كمـي تحقيـق،     شـده د  هاي انجـام  ، مطابق تحليلذكر شد گونه كه قبلاً همان
 نـد از: شناسـايي و تشـخيص مسـئله،    ا عبـارت  بـر شـواهد   مبتنـي   گذاري سياست فرايندهاي يك  گام
مشـاورة سياسـتي و     بينـي آينـده،   پـيش   گذاري، سياست فراينداطلاعاتي  يةشواهد و تغذ آوري جمع

ر ويـژه  طـو  كـاربرد شـواهد و بـه   ، به سازي سياست و ارزيابي سياست. در ادامه تدوين سياست، پياده
 بـر شـواهد   مبتنـي   گذاري سياستشده براي  هاي شناسايي نقش آمار و اطلاعات در هر كدام از گام

  . شود ميپرداخته 

  گام اول: شناسايي و تشخيص مسئله. 4-1
 شود كه آمار و اطلاعـات  و زماني آغاز مي استتدوين سياست  فراينداين گام، اولين گام از 

فقـر، تـورم، آلـودگي هـوا، بيكـاري،       گي اقتصادي يا اجتمـاعي نظيـر مسـئلة   هاي زند برخي از جنبه
سـازد.   آشكار مـي گذاران پنهان مانده بود،  سياستسلامت و غيره را كه تا آن موقع از ديد عموم و 

هـاي مختلفـي نظيـر كارمنـدان دولـت،       د، گـروه ومحض اينكه اين آمـار و اطلاعـات آشـكار ش ـ     به
يابنـد.   ها براي شناسايي يك مسـئلة سياسـتي آمـادگي مـي     هاي غيردولتي، مؤسسات و رسانه زمانسا

 فقـر شناسـايي  كند.  مي كمك جديد مشكلات عمومي و مسائل تشخيص به 2پيمايش و 1يسرشمار
 اسـت.  عمـومي  مسـائل  تشخيص در و پيمايش سرشماري نقش از اي نمونه »غنا« كشور در اي منطقه
 تشـريح  بـه  را ملـزم  گـذاران  سياسـت  پيمـايش،  و تحقيـق  نتـايج  چگونـه  كـه  دهد مينشان  مثال اين

 در اي منطقه فقر كاهش اهداف گنجاندن به منجر كند و مي مختلف مناطق سراسر در فقر روندهاي
 ضروري اطلاعات مسكن، و نفوس سرشماري .شود مي فقر كاهش زمينة در شده راهبردهاي تدوين

 مختلـف  هـاي  بخـش  در مـردم  هـاي  دارايـي  و درآمـد  ن، ميـزان مسـك  شرايط مورد چگونگي در را
 بـه  مربـوط  مسائل شناسايي در تواند مي نيز جامع آماري اطلاعات ،همچنين .كند مي ارائه جغرافيايي

جديـدي   موضـوع  پزشـكي  التحصـيلان  فـارغ  بيكاري مشكل ،مثال براي كند. كمك سلامت زةحو
ذهـن   شـود قـادر اسـت    مـي  مطـرح  مختلـف  هـاي  پـژوهش  در كه آماري صحت و دقت اما ،نيست

جديـد   التحصـيلان يـك مسـئلة    كند. توجه به بيكاري فـارغ  جلب موضوع اين به را گذاران سياست
ك غلـط دولـت و ايجـاد    و معتبر در ايـن رابطـه سـبب در    ،هاي صحيح، دقيق اما فقدان داده نيست،

هـر   مسـائل  تـرين  مهـم  شود. در كل، شناساييِ ميها  ها و تدوين برنامه تعيين سياست مشكل در زمينة
 و شـرايط  مسـتمر  و مند نظام رصد ،حوزه، در واقع باني است. ديدهآن حوزه  باني مستلزم ديده حوزه

                                                                                                                                                                        
1. census 2. survey 
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 كـه  طـوري  به ،مورد نظر است جغرافيايي پهنة در مرتبط علوم و مردم همة سلامت بهمربوط  مسايل
  خوبي استفاده شود.  گيري و اجرا به تصميم، ريزي سياست، برنامه در آن نتايج از

  تعريف كرد: زير صورت به توان ميدر اين گام نقش آمار و اطلاعات را  ،به اين ترتيب
 سـمت  بـه  گـذاران  سياسـت  هـدايت  منظـور  بـه  كه عملي دانش ،كاربرد آمار در اين گام يعني 
 .گيرد مي قرار استفاده مورد جامعه در مؤثر و موضوعات اساسي روي بر تمركز

 ايـن  ،واقـع  دراسـت.   1كـار  تنظيم دسـتور  يك از فراتر چيزي بر شواهد مبتني  گذاري سياست
 را ملـي  و مسـئلة  موضـوع  اصـلي  عرصة و دساز مطرح را كليدي كند موضوعات مي تلاش رويكرد
همـين    بـه  .بپـردازد  ،اسـت  ملي منافع خدمت كه در هايي حل راه ارائة و ساخت به و دنماي مشخص

 .شود ميپرداخته  گذاري سياستهاي  در ادامه به نقش آمار و اطلاعات در ساير گام ،دليل

 گذاري سياست فراينداطلاعاتي  آوري شواهد و تغذية جمعگام دوم: . 4-2

اي  گونـه  هاست، بـه  تجزيه و تحليلگام بعدي انجام برخي  ،محض اينكه مسئله شناسايي شد  به
هـاي   پايـه و مبنـايي را بـراي توصـيه     ،شناسـايي گـردد. ايـن درك   كه حد و ماهيت مسئله و مشكل 

  تواند به سه شيوه به اين گام كمك نمايد: هاي آماري مي نمايد. آمار و رويه ستي فراهم ميسيا
  انداز فيزيكي و اقتصادي ترسيم چشم -الف

ه در ويـژ  هب ـ ،و ايـن  اسـت تـرين نيـاز    هاي دقيق و صحيح در اغلب مداخلات سياستي مهم داده
كاهش فقر و آسيب، داراي اهميـت  هاي كاري دولتي جهت  هايي با هدف تعيين مكان پروژه برنامه

، مثـال  عنـوان  بـه تحقق اين هدف وجود دارد.  برايهاي مختلفي براي ترسيم و نگاشت  است. روش
 كمبـود و اطلاعـاتي نظيـر    ها دادهو تحليل و نگاشت فقر و انواع  از تجزيه )WFPغذا (جهاني  برنامة

  كند.  ها استفاده مي غذا، فقر، جمعيت و بلاهاي طبيعي جهت انتخاب مكان پروژه
  طراحي سياست ها براي پيش دادهو تجزيه و تحليل  آوري جمع -ب

مـورد نظـر قبـل از     سـنجي در خصـوص سياسـت    هاي امكان ، مطالعات و تحليلدر اين مرحله 
منظـور كمـك بـه انتخـاب      بهتجزيه و تحليل اثربخشي هزينه  ،. براي نمونهشود ميطراحي آن انجام 

دانان در بخش دولتي مـورد اسـتفاده   دهاي متمادي توسط اقتصا گذاري براي سال هاي سرمايه پروژه
  وجود آمار و اطلاعات اقتصادي دقيق در اين مرحله كارساز است. ،قرار گرفته است. لذا

  سياستسازي  انتخاب تصادفي براي مرحلة پياده -ج
سـازي   مالي و اداري ممكـن اسـت از پيـاده    هاي شد، محدوديت تأييد اي برنامه محض اينكه به

                                                                                                                                                                        
1. agenda-setting 
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موقـع وارد  مشخص چه  ك معيار براي تعيين اينكه يك حوزةد. يآن در گسترة ملي جلوگيري نماي
م نيمي از كشور ممكن است در سـال اول و نـي   ،. بنابرايناستتصادفي  يسياستي شود، انتخاب برنامة

 يك گروه كنترل ،انتخاب تصادفي يگر انتخاب گردد. استفاده از شيوةديگر ممكن است دو سال د
هايي كه در  (حوزه كند كه با گروه تيمار ) ايجاد ميشوند ميپوشش داده ن هايي كه در برنامه (حوزه

ادامـه   ،رسـد  شود و اين عمل تا زماني كه برنامه به پوشش ملـي مـي   ) مقايسه ميشوند ميبرنامه وارد 
  نمايد. طور ساليانه فراهم مي مكان ارزيابي اثرات برنامه را بهيابد. اين شيوه ا مي

  سياستي و تدوين سياست  بيني آينده، مشاورة . گام سوم: پيش4-3
تـر بـراي كمـك بـه تحقـق       گـذاران بـه متـدهاي تجزيـه و تحليـل رسـمي       سياستدر مواردي 

كيفيـت و كميـت اطلاعـات     وسـيلة  سازي بـه  هاي مدل فعاليتها نياز دارند. ارزش اين  گيري تصميم
بينـي   هاسـت. از آنجـا كـه پـيش     شيوهاين  از جملة بيني آينده پيش گيرد. مي قرار تأثيرموجود تحت 

شـدن چنـين    آمـار و اطلاعـات دقيـق سـبب خطرنـاك      ، فقـدان زمـان و  اسـت منوط به عدم اطمينان 
هـاي   مـدل  ،شـود  ه تحقق اهدافي در آينده متعهـد مـي  شود. زماني كه دولت نسبت ب هايي مي فعاليت
نمايند. اغلب كشورها آمار  بودن اين اهداف را براي ما فراهم ميپذير امكانامكان ارزيابي  بيني پيش

در حالي است كه وجـود   ،هاي هزاره را ندارند. اين به سمت توسعهو اطلاعات لازم جهت حركت 
-هـاي داده  ، جـدول بـراي نمونـه   .آينده كمك نمايـد  بيني شپيتواند به  آمار و اطلاعات مناسب مي

مربوط به سرشماري ي ها دادهاقتصادي مورد استفاده قرار بگيرد و نيز  بيني پيشتواند براي  ستاده مي
. در استريزي جمعيت، آموزش و پرورش و بهداشت و سلامت داراي اهميت  جمعيت براي طرح

قـرار   تهديـد ي مـورد  هـاي جـد   وسـيلة بيمـاري   زماني كه يك كشور به رابطه با بهداشت و سلامت،
زيرا دولت نيازمند دانستن سرعت انتشار در ميان جمعيـت   ،يابد بسيار اهميت مي بيني پيش ،گيرد مي

نويس  پيش ها منجر به بيني پيشنتايج اين  ريزي نمايد. لازم را بتواند طرحتا اقدامات پيشگيري  است
 مـورد  نمتخصصـا  توسـط  رسمي جلسات و ميزگردها در قالب نويس ه اين پيششود ك ميسياست 

 بـا  مرحله اين عمومي گذاري سياست به مربوط ادبيات در گيرد. مي قرار بررسي و نقد و موشكافي

گـروه متخصصـان    خـواهي از هـا نظر  طـي ايـن گفتمـان   . شـود  مـي شـناخته   1سياسـت  گفتمان عنوان
 هاي سياستي ها بايد گزينه . در اين گفتمانشود مي سياستي انجامكنندة سند  موضوعي توسط تدوين

هـاي هـر يـك از سـناريوها      ويژگـي و سناريوهاي مختلف مطرح شوند و پابرجايي آنها با توجه بـه  
 صـورت  بـه نـويس، نظـر خـود را     گـذاران پـس از بررسـي پـيش     سياسـت  محك بخورد. در نهايت،

 كنند.  ، يا اصلاح بيان ميتصويب، رد

                                                                                                                                                                        
1. policy dialogue 
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  سازي سياست . گام چهارم: پياده4-4
هـا   ها، خروجي براي پايش ورودي گذاران سياست ها آغاز شد، محض اينكه اجراي سياست به
. برخـي از اطلاعـات در فواصـل مكـرر در     هستندها نيازمند اطلاعات  هاي مرتبط با سياست و ستاده

بـار گـردآوري    اه يـك ماهانـه يـا سـه م ـ    صـورت  بـه هاي اداري كـه اغلـب    دادهاست، نظير دسترس 
هـا   بار و برخي ديگر از داده پنج سال يك ياهر سه  يهاي پيمايش ها نظير داده شوند. برخي از داده مي

  شوند. سال يكبار گردآوري مي 10شماري جمعيت هر هاي مربوط به سر نظير داده
منجر بـه  هاي  د و بررسيكن هاي كليدي را براي انحراف از مسير ارائه مي پايش دقيق، شاخص
د روندها يك مانع جـدي  ها و اطلاعات مناسب در مور بخشد. فقدان داده تغيير سياست را بهبود مي

  .استمحور  هاي هدف سازي استراتژي براي پياده
  ارزيابي سياست گام پنجم:. 4-5

 تعبـار  به شود. مي استفاده فرايند اين از بخشي عنوان به ها شاخص از غالباً ،انجام ارزيابي براي
 مقـدار  يك است ممكن شاخص يك. نمائيم ارزيابي را عملكرد كه كند مي كمك شاخص ،ديگر
 مشـخص  زمـاني  دورة طي شده انجام واكسيناسيون موارد تعداد براي مثال، باش؛ واقعه يك از ساده

 از قبل كه كودكاني نسبت مثلاً »است آمده دست به متعدد اطلاعاتي منابع اساس بر كه مقاديري اي«
 نيازمنـد  سياسـت  يـك  از منـتج  تغييـرات  انـد. تشـخيص   شده واكسينه كامل طور به سالگي يك سن

 آن معـرض  در كـه  هـايي  آن بـا  انـد  بـوده  سياست آن معرض در كه است هايي گروه يا افراد مقايسة
 تصـادفي  مطالعـات  گاهي اما است. انجام قابل 1تصادفي مطالعات طريق از امر اند. اين نبوده سياست
 انجـام  از بعـد  و قبـل  تغييـرات  مقايسـة  ماننـد  ديگـري  هاي ز راها ،صورت اين در .نيست پذير امكان
 را مشـي  خـط  يـا  برنامـه  ايـن  كـه  منـاطقي  در مشابه زماني خلال دورة در تغييرات مشاهدة و 2برنامه

 زمـاني  نقـاط  از هـا  داده آن در كـه  3زمـاني  منقطـع  مطالعـات  سـري  از طريـق  يا و اند هنكرد دريافت
 تـوان  مـي  شـوند،  مـي  آوري جمـع  سياست اجراي از بعد و مشي خط اجراي اجرا، طي از قبل متعدد،

  استفاده كرد.

  گيري . نتيجه5

چـارچوبي جـامع بـراي     آن، ارائـة  انـواع  تمـايز بـين   شـواهد،  تعريـف  مطالعـه  ايـن  هـدف 
تجربي و  شواهد توان مي چگونه كه است لهمسئ اين ساختن روشن و بر شواهد مبتني  گذاري سياست

كيـد بـر   علت تأ .كرد تلفيق گذاري سياست و ريزي برنامه در زنجيرة را طور ويژه آمار و اطلاعات به

                                                                                                                                                                        
1. randomised trials 2. before-after evaluation  3. interrupted time- series 
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هـا،   . دولـت اسـت آن نسبت به سـاير شـواهد    دليل اهميت ويژة آمار و اطلاعات در تحقيق حاضر به
منجر به سياسـت  مناسب از آمار  هستند. استفادةآمار مناسب داشتن المللي نيازمند  جامعه و نظام بين

كنـد و   خوب ايفـا مـي   گذاري سياستشود. آمار مناسب نقش مهمي در  هاي توسعه مي بهتر و ستاده
شـود. آمـار مناسـب پايـه و مبنـايي را بـراي        آمار مناسب ارزيـابي مـي   وسيلة ، اثر سياستي بههمچنين
هـا در شناسـايي بهتـرين     به دولـت كند و در مواجه با مسائل پيچيده  خوب فراهم مي گذاري سياست

. آنهـا  اسـت تـرين جـز حاكميـت خـوب      نمايد. آمار مناسب و دقيق مهـم  مسيرهاي اقدام كمك مي
هاي سياسـت ملـي    پايه و مبناي دقيقي براي طراحي، مديريت، پايش و ارزيابي چارچوب ،همچنين
هـا،   داده. آنها استسازي محيط براي توسعه سب بخشي از توانمند، آمار مناكنند. بنابراين فراهم مي

هـاي كليـدي اقتصـادي و     اخصهـاي معتبـري از ش ـ   كننـد و ارزيـابي   ها و اثرات را ارزيابي مي ستاده
اقتصـادي و تـورم قيمـت     هاي سـتادة  هاي توسعه از ارزيابي آورند و همة جنبه را فراهم مياجتماعي 

دهنـد. در تحقيـق حاضـر ابتـدا از طريقـي مـروري بـر چنـد مـدل           شش مـي گرفته تا رفاه افراد را پو
تلاش شد تا با اسـتفاده از روش كيفـي فراتركيـب يـك چـارچوب       بر شواهد مبتني  گذاري سياست

ايـن   اعتبارسـنجيِ بـراي   ،پيشنهاد شود و سـپس  بر شواهد مبتني  گذاري سياستي براي فرايندجامع 
 گـذاري  سياست نفر از خبرگان حوزة 15در اختيار  احي شد وطر اي پرسشنامهپيشنهادي  چارچوبِ

قرار گرفت تا در مورد ميزان اعتبار اين چـارچوب نظـرات خـود را اعـلام دارنـد. نتـايج حاصـل از        
تحقيـق داشـته و بـه ايـن      چـارچوب پيشـنهادي   تأييـد ي پرسشنامه دلالت بـر  ها دادهتجزيه و تحليل 

ند از: شناسايي و ا بر اساس نتايج اين تحقيق عبارت بر شواهد مبتني  گذاري هاي سياست ترتيب، گام
  ، بينـي آينـده   پـيش  ، گـذاري  سياسـت  فراينـد اطلاعـاتي   آوري شواهد و تغذية جمع  تشخيص مسئله،

بعـدي تـلاش    سازي سياست و ارزيابي سياسـت. در مرحلـة   پياده  تدوين سياست و مشاورة سياستي،
 از هاي اين چارچوب پيشنهادي پرداخته شـود. يكـي   دام از گامكه به تفسير نقش آمار در هر كشد 
 ايـن نـوع   در است. محور -نظرسنجي گذاري سياست ايران، در گذاري سياست بر مترتب هاي عيب

دهـة   شـود. در  مـي  تدوينگذاران  سياست عقايد و افكار اساس ملي بر هاي سياست ،گذاري سياست
 كـه  انـد  گرفتـه  پـيش  در گـذاري  سياست براي جديدي رويكرد عمومي سياست انديشمندانِ حاضر
 شـواهد  از استفاده با گذاري سياست گيرد. محافل مي قرار گذاري سياستمحوريت  شواهد و قرائن
در اين تحقيق تـلاش   .افكار و عقايد اساس بر صرفاً نه كنند تدوين ثيرگذارهاي تأ سياست توانند مي

 هـايي  سياسـت  آن طبـق  بـر  تـوان  مـي  كه را روندي دشو حوزه كمك اين  گذاران سياست شد تا به
 تـدوين  در و كننـد  شناسـايي  ،اسـت  علمـي  شـواهد  معتبرتـرين  و بـر بهتـرين   مبتنـي  كـه  كرد توليد

دهند. براي تحقـق ايـن    قرار استفاده ها مورد وارزيابي سياست ها سياست و اجراي پايش ها، سياست
بـر    مبتنـي  گـذاري  سياسـت ي مختلـف بـراي   ها مدل ،هاي قبل ذكر شد گونه كه در بخش همان ،امر



  3شمارة    |   31دورة    |   1395 بهار  

  626  

هـا و   داراي شـباهت  هـا  مـدل مـورد بررسـي قـرار گرفتنـد. ايـن       انـد،  كنون مطرح شـده كه تا شواهد
تنها يكي از ايـن   توان مين ،بنابراين .يك از آنها داراي جامعيت نيست هستند، ولي هيچهايي  تفاوت
 هـا اسـتفاده نمـوده تـا     تحقيق حاضر، از اين چارچوب همين دليل  ها را ملاك عمل قرار داد. به مدل

 گـذاري  سياسـت بـراي   هاي قبلي اسـت،  مدلي تمام ها ويژگي جامعي را كه دربرگيرندة چارچوب
طـور ويـژه نقـش آمـار در      تر بتوان در خصـوص نقـش شـواهد و بـه    ارائه نمايد تا به بر شواهد مبتني 
ايـن اسـت    گـذاري  سياستهاي  ها و چالش غههاي مختلف آن بحث كرد؛ چرا كه يكي از دغد گام

 شـامل  گـذاري  سياست يندفرا ،كلي طور به شود؟ مي گنجاندهگذاري  سياست در شواهد كه چگونه
 و سياسـت  اجـراي  مراحـل  و تـا  شـده  آغـاز  كـار  دسـتور  تدوين مرحلة است كه از مختلفي مراحل
 در و دارد خاصـي  كاربرد گذاري سياست مراحل از يك هر در شواهد ادامه دارد. سياست  ارزيابي

خـوبي در    اين موضـوع بـه   .است نياز مورد از شواهد استفاده براي مختلف سازوكارهاي مرحله هر
  چگونه ما را قادر خواهد كرد تا مسـائلي نظيـر فقـر،    ،تحقيق حاضر تشريح و نشان داده شد كه آمار

بعـدي  اسايي كنيم. فقر داراي ماهيـت چند را شن التحصيلان و غيره بيكاري فارغ  آلودگي هوا، تورم، 
آن را شناسـايي  مسـائل مربـوط بـه     تـوان  مياست كه تنها در صورت داشتن آمار و اطلاعات جامع 

توصـيف و نشـان داده شـد كـه     خـوبي   ها به نقش آمار در طراحي و انتخاب سياست ،د. همچنينكر
مبنـايي بـراي    ،نـد هـم مسـئله كمـك ك   توانـد بـه ف   مـي اطلاعات صحيح و دقيـق   و ضمن اينكه آمار

جـدول   ،مثال عنوان به .آينده كمك نمايد بيني پيشبه  تواند مي. آمار نيز هستندراهكارها و راه حل 
د و سرشـماري عمـومي نفـوس بـراي     كن ـ هـاي اقتصـادي كمـك مـي     بينـي  پـيش ستاده براي  -نهاده
ر بخش سلامت هنگامي كـه  بهداشت و غيره مفيد است. د  آموزش و پرورش، ريزي جمعيت،  طرح

. دولـت بايـد   يابـد  بيني بسيار اهميـت مـي   پيش ،يك كشور با شيوع يك بيماري  جدي درگير است
بـودن   ي را طراحـي كنـد. در دسـترس   بداند كه سرعت شيوع بيماري چقدر است تا اقـدامات مناسـب  

مهـم اسـت.    هـاي آتـي بسـيار    بينـي  پـيش ي دقيق در مـورد شـيوع بيمـاري بـراي     ها دادهاطلاعات و 
كيـد شـد. آمـار و اطلاعـات خـوب بـه       آمـار و اطلاعـات در اجـراي سياسـت تأ    بر نقـش   ،همچنين
، نبـود  ها را مـورد پـايش قـرار دهنـد. بـا ايـن حـال        كند تا اجراي سياست گذاران كمك مي سياست

محور اسـت. اسـتفاده از    - هاي هدف اطلاعات در خصوص روندها مانع جدي براي اجراي سياست
ــار  ــت، روش    آم ــراي سياس ــار در اج ــاربرد آم ــه ك ــرات سياســت نســبت ب ــابي اث ــدتر و  در ارزي من

گذاري تا مرحلة ارزيابي اثرات  تر است. آمارشناسان بايد از همان ابتداي فرايند سياست ساختاريافته
صـورت   بـه هـا   ي مـوارد ممكـن اسـت كـه ايـن ارزيـابي      باشند. در برخ هاي اجراشده درگير سياست
  فواصل زماني منظمي انجام شود. اي و در دوره

بـر اسـاس آمـار و     گـذاري  سياسـت از جمله راهكارهاي پيشنهادي براي تقويت و ترغيـب بـه   
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  به موارد ذيل اشاره نمود: توان مياطلاعات 
 ؛آمار و اطلاعات موجود از استفاده يها شيوه به نسبت گيرندگان تصميم دانش دادنءارتقا 

 ــراري ــه و تشــويق نظــام برق ــر تنبي ــزان اســاس ب  هــاي آمــاري موجــود در پايگــاه از اســتفاده مي
 از آمـار و اطلاعـات   توليـد  هـاي  اولويـت  و نيازهـا  نمـودن  مشخص و ها؛ شناسايي گيري تصميم
  ؛گذاران سياست طرف

 پـل  ايجـاد  و آمـار و اطلاعـات   توليدكننـدگان  بـه  دسترسـي  سهولت براي ساختارهايي طراحي 
 آنها؛ بين ارتباطي

 خدماتي؛ و آموزشي پژوهشي، علمي، هاي زمينه در آماري هاي فعاليت گسترش 

 ارائـة  عـدم  و ها فعاليت انجام در آماردانان از استفاده به ها رشته ساير محققان و مسئولان ترغيب 
 آمار؛ مورد در شخصي و فردي برداشت بر متكي صرفاً يا و غيركارشناسي نظرات

 ها؛ گيري تصميم در آمار از استفاده مزاياي از مسئولان درك و تلقي سطح بردنبالا 

 و ثبـات  از اطمينـان  حصول در خصوص به و اقتصادي كلان مديريت در آمار از استفاده ترويج 
 اقتصادي؛ رشد

 بازارهـاي  توسـعة  و ترويج و بخش خصوصي گذاري سرمايه از حمايت در آمار نقش بر تأكيد 
 كارآمد؛ و مؤثر

 آماري؛ المللي بين و ملي منابع بسيج 

 ملي. هاي آماري سيستم توسعة براي گذاري سرمايه ءارتقا 
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