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 چكيده

 تیامن یابیارز در و قرارداده رتأثیتحت را شهروندان تیامن احساس همواره یطیمح -یکالبد هایشاخص

 زانیم بر یطیمح -یکالبد عوامل ریتأث یبررس هدف با حاضر پژوهش دارد. اریبس تیاهم شهر کی

 وهیش هب که است یلیتحل -یفیتوص پژوهش نوع است. شده انجام زاهدان شهر شهروندان تیامن احساس

 بالای شهروندان از نفر312 کوکران فرمول ازبااستفاده پژوهش یآمار تیجمع است. شده انجام «یشیمایپ»

 و استاندارد ایپرسشنامه و یشیماپی روش از آمدهدستبه اطلاعات .شودیم شامل را زاهدان شهر سال11

 پژوهش هایافتهی .دشدییتأ (�=81/0) با برابر کرونباخ یآلفا با آن ییاپای که آمدهدستبه ساختهمحقق

 -یاقتصاد گاهیپا براساس آن زانیم که باشدیم زاهدان شهر شهروندان نییپا تیامن احساس زانیم انگریب

 در موجود تیامن از آنان ییفضا درک با شهروندان تیامن احساس است. متفاوت شهروندان یاجتماع

 دارد. یمعنادار و میمستق تباطار آنها یطیمح -یکالبد هاییژگوی و هامکان
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 مقدمه

 بودنامان در و شدنایمن معنی به و است فارسی صناعی یا جعلی مصدر امنیت

 و آرامش ایمنی، معنای به امنیت عمید فرهنگ در همچنین، (.311 :1311 است)معین،

 بعد دو امنیت نظری مفهوم تبیین برای عموماً (.231 :1331 است)عمید،آمده آسودگی

 رفتاری و محیطی عینی پارامترهای با که است آن عینی بعد اول، کنند.ذکرمی متمایز

 هر شود.می درک جمع از امنیت احساس اساس بر که ذهنی بعد دوم و شودمی ارزیابی

 (.11 :1311 دیگران، و بگذارند)بمانیان منفی یا مثبت تـأثیر یکدیگر بر توانندمی بعد دو

 توسعه برای را راه طریق این از و نموده فراهم را افراد اجتماعی مشارکت زمینه امنیت

 تواندمی اما دارد امنیت با مستقیمی ارتباط امنیت احساس هرچند سازد.می هموار

 احساس افراد نسبی امنیت وجود با و قرارگرفته دیگری گرمداخله عوامل ثیرأتتحت

 امنیت احساس بر ثیرگذارأت گرمداخله عوامل این شناخت و بررسی نمایند. ناامنی

 تأثیرگذار عوامل این جمله از شد.با کارساز ناامنی احساس کاهش جهت در تواندمی

 میزان از شهروندان فضایی ادراک و فضاها محیطی -کالبدی هایویژگی به توانمی

 آسایش و آرامش قرین صورتی در آدمیان جمعی حیات نمود.اشاره مکان هر در امنیت

 حکمفرما زندگی مختلف هایجهت و ابعاد در بنیادین ایمقوله مثابهبه امنیت که است

 مردم حضور تهدیدکننده عوامل ترینمهم از یکی (.13 :1313 افشارکهن، و باشد)ربانی

 عمومی فضاهای و هامکان ناامنی است. ناامنی احساس یا ترس عمومی فضاهای در

 رشد راه سر بر مانع ایجاد با و کندمیمختل روزمره زندگی در را سلامتی و نشاط

 و نماید)ضرابیمی تحمیل جامعه بر را زیادی هایهزینه عمومی مشارکت و فرهنگی

 (.110 :1381 شرفی،

 فضای یک دارد. شهری محیط کیفیت و فضا با مستقیمی ارتباط امنیت طورکلیبه

-زمینه و آن برندهازبین نامناسب فضای و امنیت کنندهتأمین زیادی حد تا مناسب شهری
 و دفاعبی فضاهای شهری، نامناسب فضاهای است. اجتماعی معضلات و هاآسیب انواع ساز

 در سبب همین به هستند. اجتماعی و شهری امنیت تهدیدکننده عوامل از ناامن محلات

 امکانات و بخشد بهبود را شهری زندگی تا است نیاز وسایلی بناها و هاساختمان میان

 افزایش (.22 :1318 همکاران، و قرایی)آورد فراهم شهروندان برای را آرامش و امنیتی

 زیبایی و کارایی سرزندگی، هویت، تقویت چون ظاهری مزایای برافزون شهرها در امنیت
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 فعالیت، زندگی، و دارند مؤثرتری حضور ایمن فضایی در مردم که دارد را مزیت این فضا

 اقتصادی و مالی نظر از نتیجه در و گیردمی بیشتری رونق وکارکسب و گذاریسرمایه

 گذارانسرمایه و مردم دافع ناامن فضاهای برعکس، و بودخواهیم تریروزافزون رشد شاهد

 شهر پهنه در امنیت تحلیل و شناخت معیارهای (.13 :1311 خواهدبود)حسینیون،

 -محیطی و (کارکردی)عملکردی ،(کالبدی)مکانی هایشاخص بهباتوجه و است متفاوت

 زاهدان شهر شهروندان امنیت احساس پژوهش این در کند.می پیدا نوسان رفتاری)ذهنی(

 است. شده ارزیابی محیطی -کالبدی عوامل بهباتوجه

  تحقيق روش

 میدانی و ایکتابخانه مطالعات ازطریق که بوده تحلیلی -توصیفی نوع از حاضر پژوهش

 زاهدان شهر بالای به سال11 افراد تمامی را شهپژو آماری جمعیت است. هشد انجام

 حجم و بوده نفر331101 با برابر 1380 سال در آنها تعداد که دهدمی تشکیل

 از است. شده رآوردب (31 :1331 پور،)رفیعکوکران فرمول ازبااستفاده نفر( 312نمونه)

 شهر مختلف نقاط در نیز جمعیتی تراکم و گسترده و وسیع آماری جمعیت کهآنجایی

 گردآوری برای است. شده استفاده ایچندمرحله گیرینمونه روش از بود متفاوت

 هایسؤال تهیه از پس است. شده استفاده ساختهمحقق پرسشنامه از اطلاعات

 از و صوری اعتبار از کارشناسان از تن چند و ناظران توسط علمی اصلاحات و پرسشنامه

 این در کرونباخ آلفای .شداستفاده پرسشنامه پایایی بررسی برای کرونباخ آلفای ضریب

 از نیز هاگویه روایی سنجش برای و است آمده دست به (�=18/0) با برابر پرسشنامه

 همبستگی ضریب هایآزمون ازبااستفاده هاداده تحلیل است. شده استفاده صوری اعتبار

 به چندمتغیره رگرسیون و (t-test) هامیانگین تفاوت طرفه،یک واریانس تحلیل پیرسون،

  .است شده انجام SPSS افزارنرم کمک

 پژوهش هایپرسش

 امنیت احساس بر شهری هایمکان در موجود امنیت از شهروندان فضایی درک آیا -1

 است؟ تأثیرگذار آنان
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 زاهدان شهر شهروندان امنیت احساس میزان بر محیطی -کالبدی هایویژگی آیا -2

 است؟ تأثیرگذار

  پژوهش هایفرضيه

ها و احساس میزان امنیت در مکانرسد بین درک فضایی شهروندان از به نظر می -1

 امنیت شهروندان رابطه مستقیم وجود دارد؛

ها و میزان احساس امنیت محیطی مکان -های کالبدیرسد بین ویژگیبه نظر می -2

 شهروندان شهر زاهدان رابطه مستقیم وجود دارد.

 ارزيابي ميزان احساس امنيت شهروندان مدل

 -کالبدی عوامل سنجش برای شودمی مشاهده (1شماره) شکل در که گونههمان

 است. رفته کار به زیر متغیرهای زاهدان شهر شهروندان امنیت احساس بر مؤثر محیطی

 شهروندان فضایی ادراک و تابع متغیر عنوانبه شهروندان امنیت احساس پژوهش این در

 متغیرهای عنوانبه هامکان محیطی -کالبدی هایویژگی و هامکان در امنیت میزان از

 است. شده گرفته نظر در مستقل

 
 محيطي مؤثر بر ميزان احساس امنيت شهروندان –(: مدل تحليلي ارزيابي عوامل کالبدی1شكل)

 )منبع: نگارندگان(
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 نظری مباني

 از و رودمی شماربه شهری ساختار در شهروندان اساسی نیازهای از یکی عنوانبه امنیت

 آسایش و آرامش احساس دربرگیرنده نوعیبه که چرا است برخوردار ایویژه اهمیت

 (.11 :1381 همکاران، و است)رفیعیان شهرنشینان زندگی و سکونت برای محیطی

 در که ایگونهبه دارد طولانی بس ایپیشینه هاانسان رفتار و محیط بین ارتباط مطالعه

 رابطه زمینه در طورکلیبه است. بوده مناقشه و بحث محل همواره ارتباط این زمان طول

 دارد: وجود نگرش دو محیط و انسان مقابل

 معتقد وی است. «راتزل فردریک» معروف جغرافیدان نظریه این واضع جبرگرایی: -

-به دارد ایکنندهتعیین تأثیر انسانی رفتارهای بر محیطی عوامل و محیط که بود
 هستند؛ محیط برده هاانسان که ایگونه

 -فرانسوی جغرافیدان- «دولابلاش ویدال» سوی از که نگرش، این گرایی:امکان -

 محیط و است سختگیرانه بسیار راتزل نظریه که است معتقد است، شده ارایه

 به دست امکانات میان از که اوست و دهدمی قرار انسان اختیار در امکاناتی

 و دهد)کلانتریمی انسان اختیار به را اصالت رهیافت این درواقع، زند.می گزینش

 (.11 :1380 دیگران،

 از تا است آن بر تسلط منظوربه محیطی هر در زندگی برای انسان تمایل و تلاش

 تسلط این تنهانه بزرگ هایمقیاس در امروزه ولی کند راحتی و آرامش احساس راه این

 وجودبه نیز انسان ذهنیت و تجسم و فضاها بین جدایی و بریدگی نوعی بلکه ندارد وجود

 یک بودنبسته و باز است. برده بین از را مکان و فضا به تعلق حس درنتیجه و آمده

 محیط پذیرینفوذ میزان به بسته باشد. مؤثر امنیت احساس میزان در تواندمی محیط

 بلندای به پهنا نسبت بهباتوجه فضا یک محصوربودن کند.می تغییر نیز آن امنیت میزان

 یک در را گشودگی یا بودنبسته حس مقدار این افزایش یا کاهش شود.می تعریف آن

 (.18 :1380 عظیمی، و نژادسعدی ادیبی از نقل به 1311 آورد)بیگدلی،می پدید فضا

 که هاییمکان در شهروندان امنیت احساس بر فضا بودنبسته و باز تأثیر برعلاوه

 دارد. نوسان امنیت میزان موردنظر کاربری نوع به بسته است زیاد هاکاربری تعداد

 و فرم براساس هاکاربری چهچنان است کاربری تداخل دارای که ایفشرده هایبافت
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 در شود.می افزوده محیط امنیت میزان بر باشند داشته سنخیت هم با متناسب عملکرد

 که هستیم مواجه فرهنگی و تجاری مسکونی، هایکاربری از انبوهی با فشرده هایبافت

 چنین در اند.داده جای خود در را متفاوت رفتارهای و هافرهنگ با جمعیت از انبوهی

 وجوددارد. اجتماعی نابهنجاری و جرم ارتکاب برای مساعدی بسیار زمینه هاییمحیط

 اهمیت حائز عمومی فضای امنیت ایجاد برای شهر در کالبد و فرم بین تناسب امروزه

 بهترین 1تیبالدز فرانسیس نظر از کهطوریبه (.11 :1318 عظیمی، و ادیبی)است

 از متنوعی طیف و شوندمی ادغام هاکاربری آنها در که هستند آنهایی شهری هایمحیط

 هاکاربری تفکیک و بندیمنطقه دیگر، عبارت به آید.می وجودبه هاتخصص و هافعالیت

 و ایمن هایمحیط هاکاربری ادغام است. شهری هایعرصه مرگ اصلی علت هافعالیت و

 جذابیت علت آورد.می پدید منفرد هایساختمان در چه و هاخیابان سطح در چه را پویا

 برای و مختلف هایزمان در را مختلف افراد تواندمی که است این عمومی امنیت و

 محیط پویایی و تحرک افزایش سبب تنهانه کار این بخواند. خود به گوناگون اهداف

 سازد)تیبالدز،می فراهم نیز را عمومی هایعرصه به غیررسمی نظارت بلکه شودمی

 به تریمتنوع افراد جذب موجب مختلف هایفعالیت و هاکاربری وجود (.11 :1313

 با را تعامل و ارتباط بیشترین که آنهایی هافعالیت انواع میان در گردد.می شهری فضای

 هافعالیت این .(Carmona at All, 2006) باشندمی محلی هایفعالیت دارند مردم

 هامکان در سرزندگی افزایش موجب و کرده منتقل فضاها به را هیاهو و وجوشجنب

 و هارستوران مانند هاییمکان شامل که ،«سوم هایمکان» این بر علاوه شوند.می

 برای مناسبی محیط هستند، هنری آثار و کتاب هایفروشگاه همچنین و هاشاپکافی

 .(Florida, 2002)کنندمی فراهم آشنایان و دوستان با غیررسمی هایملاقات

 و دارد جریان آن در شهر حیاط که عمومی فضاهای عنوانبه پیاده راه به توجه

 و محیط با بهتر ارتباط برقراری سبب همگی هاعرصه انواع از ترکیبی درنظرگرفتن

 و کیفیت ارتقای .(Salingaros, 1991: 213)شودمی فضا بر ترمسؤولانه نظارت

 فضا مناسب شهری هایمبلمان و سازیکف بهبود ازجمله همگانی فضاهای آراییمحوطه

 فضای در افراد از بیشتری تعداد حضور به آن راحتی افزایش و فضا سازیراهپیاده دلیلبه

 تنوع نشستن هایمکان یا هانیمکت شهری هایمبلمان میان در کند.می کمک شهری

                                                                                                                   
1- Francis Tibaldes. 
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 ابعاد و افراد حضور میزان تناسب به کافی نیمکت تعداد وجود کند.می طلب را ایویژه

 است. برخوردار فراوانی اهمیت از نیمکت گیریجهت و استقرار محل همچنین و فضا

 مردم و جاری هایفعالیت به رو نیز هانیمکت که است بهتر بیشتر تأثیرگذاری برای

  .(Gehl, 2006)باشد

 شهری محیط یک در شهروندان امنیت احساس افزایش در مؤثر عوامل دیگر از

 گیاهی پوشش و سبز فضای بهبود و ایجاد ازطریق سرزنده محیطی ساختن برای تلاش

 بستری نخستین و است شهری فضای سازنده عمده عنصر طبیعت فیزیکی محیط است.

 محیط هایکیفیت از برخی که است مشخص گیردمی شکل مصنوع محیط آن در که

 فرایندهای هستند. طبیعت فیزیکی فضای و انسان کنش میان تعامل نتایج شهری

 خلق طبیعی فضای این با متقابل کنش با را انسانی فضای زمان طول در اجتماعی

 (.11 :1338 پور، اند)مدنیکرده

که  ،عنوان یک راهکار بسیارمهمفضای سبز شهری بهها و بوستان ها بردر بیشتر بحث

 .(G. Girarde, 1992: 25کید شده است)أتواند کیفیت زندگی شهری را بالا ببرد، تمی
ها، های شهری ازجمله فضاهای عمومی شهر، خیابانها و محیطبنابراین، ناامنی در مکان

ئل شهری ازجمله به دیگر مساهای تجاری شهر نسبتهای مسکونی و مکانمحله

محیطی های شهری، فقر و تورم، کیفیت خدمات عمومی، مسائل و مشکلات زیستآلودگی

یابی عوامل مکانی مؤثر در بروز ناامنی در گیرد. بنابراین، ریشهدر مرتبه بالاتری قرار می

 های مؤثر بر آن را شناخته و آنها را حذف کند. این امر نسبتشهرها بر آن است تا ویژگی

 به گذشته اهمیت قابل توجهی یافته است.

 پژوهش پيشينه

 گوناگونی هاینظریه محیط و انسان متقابل روابط زمینه در جغرافیا علم تاریخ طول در

 دانشمندانی اند.پرداخته نظر اظهار به زمینه این در بسیاری دانشمندان و شدهمطرح

 به هانتینگتن الثورث و سمپل چرچیل آلن منتسکیو، خلدون،ابن ارسطو، چون

 چون اندیشمندانی اند.داشته اعتقاد انسانی رفتارهای بر محیطی عوامل تأثیرگذاری

 خلدونابن اند.داده رأی او رفتارهای و انسان بر محیط تأثیرگذاری به خلدونابن و بقراط

 تحولات و بشر زندگی روند در توأم طوربه را شدهساخته محیط و طبیعی محیط شرایط
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 و زادهغنی از نقل به 1318 خلدون،اند)ابندانسته مؤثر رفتاری و اخلاقی و فرهنگی

 «او رفتارهای بر بشر دست ساخته کالبدی محیط تأثیر تئوری» (.31 :1381 کلانتری،

 ،1وود الیزابت چون افرادی آثار در و شدمطرح آمریکا در میلادی 30 و 10دهه اوایل از

 و رفتار بر آن تأثیر و شهری طراحی اهمیت توانمی و... 3نیومن اسکار ،2جاکوبز جین

 تأثیر و امنیت مقوله نیز ایران در (.33 :1311 بیگی،کرد)قورچی مشاهده را ناامنی

 شهری، ریزانبرنامه و جغرافیدانان موردتوجه مباحث از آن بر محیطی -کالبدی عوامل

 به که شدهانجام هاییپژوهش راستا این در است. بوده شهرسازان و شهری طراحان

 شود.می پرداخته آنها بررسی

 شرایط تأثیر» عنوان با ایمقاله در (1311همکاران) و کلانتری مطالعات نتایج

 است آن بیانگر «تهران شهر در آن از پیشگیری راهکارهای و بزهکاری وقوع بر محیطی

 بنابراین، باشد.می مجرمانه رفتار گیریشکل در مؤثر عنصر سه زمان و انسان مکان، که

 بزهکاری متفاوت جغرافیایی توزیع سبب رفتاری و زمانی مکانی، شرایط در تفاوت

 بر شهری امنیت تحلیل چندمتغیره ارزیابی» در (1311دانشور) منصوری شود.می

 هایشاخص که رسیده نتیجه این به «مشهد کلانشهر در مراتبیسلسله فرایند مبنای

 در را مؤثر وزن بیشترین ترتیببه باز فضاهای و ساکن جمعیت تراکم فرسوده، بافت

 مشهد، شهرداری مناطق بین از دارند. مشهد شهر مناطق امنیتی حساسیت درجه تعیین

 تراکم دلیل به که برخوردارند امنیتی حساسیت درجه بیشترین از 1 و 3 ثامن، مناطق

 رضا)ع(امام حضرت حرم مجموعه به نزدیکی نیز و آنها مهاجرپذیری و جمعیت و بافت

 در شهروندان امنیتی اولویت» عنوان با ایمقاله در (1318نویدنیا) است. توجیه قابل

 اولویت از تابعی شهروندان امنیت میزان که دهدمی نشان «تهران شهر مختلف مناطق

 پخش وکار،کسب مناطق کهطوریبه باشد.می تهران شهر مختلف مناطق در آنان امنیتی

 هستند بیشتر وجودی امنیت نیازمند تولیدی سبک و سنگین صنایع و فروشیعمده و

 و حومه مسکونی مناطق چه و نشینمرفه مناطق چه مسکونی، مناطق کهدرحالی

                                                                                                                   
1- Elizabeth Wood. 

2- Jine Jakoob. 

3- Oskar Newman. 
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 و هابوستان هنری، و فرهنگی مراکز دارند. تأکید رفاهی امنیت بر بیشتر فقیرنشین،

  اند.نظرداشته معنابخش امنیت بر بیشتر آموزشی مراکز و هادانشگاه ها،تفرجگاه

تفاوت معناداری دهد که می( نشان1318قرایی و راد جهانبانی) های پژوهشیافته

وجودندارد. همچنین فرض  مرکز و شمال تهران میان میزان حس امنیت در دو محله

تفاوت امنیت در شب و روز، برای مردان و زنان مناطق شمالی شهر پذیرفته شده است 

شود به این معنی که حس امنیت در مناطق در مورد مناطق مرکزی این فرضیه ردمی ولی

شمالی شهر در هنگام شب و روز متفاوت است و این تفاوت در میزان کاهش حس امنیت 

در میان زنان و مردان محسوس است ولی در مورد مناطق مرکزی تفاوتی در  شب هنگام

د و شب هنگام امنیت برای خروج از شومیزان حس امنیت زنان و مردان مشاهده نمی

( در پژوهشی با 1381رفیعیان و همکاران)یابد. منزل برای آنان به یک میزان کاهش می

رویکرد منظر شهری )نمونه موردی: محله ارزیابی احساس امنیت شهروندان با »عنوان 

گیری منظر منظر شهری را با تدقیق در سه سطح ادراک، فعالیت و فرم در شکل« اوین(

خوانایی و تصویری »، «انگیزیخاطره»، «هویت مکان»، «حس مکان»های مطلوب، مؤلفه

هایی عنوان شاخصبه« فرم و ریخت»و « ادراک عمومی و لذت بصری»، «روشن از محیط

 اند.در نظر گرفته برای سنجش احساس امنیت شهروندان

 احساس بر مؤثر محیطی هایویژگی و کالبدی عوامل شناسایی ضمن حاضر پژوهش

 نیز را هاویژگی و هامکان از هریک تأثیرگذاری میزان زاهدان شهر در شهروندان امنیت

 متفاوت هایمکان از شهروندان ادراک میزان بررسی ضمن تا دهدقرارمی سنجش مورد

 دهد،می ارتقاء را شهروندان امنیت احساس که محیطی، -کالبدی هایویژگی شناخت به

 شود. نایل

 پژوهش قلمرو

 شهرستان این شهری نقطه ترینمهم و بلوچستان و سیستان استان مرکز زاهدان شهر

 قراردارد)نقشه پاکستان و افغانستان کشورهای و ایران مرز نزدیک و ایران شرق در

 و شرق در واقع 1منطقه است. شهری منطقه سه دارای زاهدان شهر (.2شماره

 متوسط طبقه را آن ساکنان بیشتر که است ناهمگون تقریباً زاهدان شهر شرقیجنوب

 منطقه این در نیز اجتماعی پایین و بالا اقشار اند.داده تشکیل پایین به متوسط و بالا به
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 فرهنگ و هاویژگی با شیرآباد محله منطقه این در شوند.میدیده شفاف کاملاً صورتبه

 بنابراین، قراردارند. قدس کوی و زیباشهر هایمحله و -غیررسمی اسکان-خود خاص

 واقع زاهدان 2منطقه است. مشهود کاملاً  منطقه این در یکپارچگی فقدان و ناهمگونی

 ساکن بالا و متوسط اجتماعی اقشار که است همگن تقریباً  ایمنطقه شهر غربجنوب در

 و محروم اقشار بیشترین که شهر، غربشمال و شمال در واقع شهری 3منطقه هستند.

 باباییان، هایمحله شامل است، داده جای خود در را اجتماعی پایین به متوسط و پایین

 (.110 :1313 همکاران، و است)وارثی گاراژها پشت و نمک کارخانه

 
 ایای و ناحيه(: موقعيت شهر زاهدان در سطح ملي، منطقه2شكل)

 )منبع: نگارندگان(

 پژوهش هایيافته

  اقتصادی جمعيت آماری -های اجتماعيويژگي

 پاسخگویان %8/12 است: شرح بدین آماری جمعیت اقتصادی -اجتماعی هایویژگی

 از کمتر را خود درآمد میزان پاسخگویان %1/21 اند.بوده زن آنان %1/13 و مرد
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 و تومان هزار100-800 بین %8/13 تومان، هزار100-100 بین %1/10 تومان، هزار100

 اظهار تومان هزار800 از بالاتر را خود درآمد میزان پاسخگویان از %1/1 درنهایت

 %33 قراردارند. بیکاران گروه در %1/13 تنها و شاغل پاسخگویان بیشتر اند.کرده

 بیشترین %3/23 با آزاد مشاغل بخش در شاغلان آن از بعد و دارخانه پاسخگویان

 %1/1 و کارمند %1/3 کارگر، پاسخگویان %2/1 اند.داده اختصاص خود به را پاسخگویان

 دارند. فعالیت خدمات بخش در نیز

 ميزان احساس امنيت شهروندان در شهر زاهدان

 احساس میزان (%2/18پاسخگویان) بیشتر که دهدمینشان نگارندگان مطالعات

 %1/11 و متوسط حد در %8/31 و کمخیلی و کم حد در زاهدان شهر در را خود امنیت

 بر را شهر بودنمرزی تأثیر پاسخگویان از %1/22 اند.دانسته زیاد بسیار و زیاد نیز

 و زیاد حد تا نیز %1/13 و متوسط حد در %1/23 و کمخیلی و کم ناامنی احساس

 نظر از منزل از بیرون در شهروندان امنیت احساس میزان اند.کرده ارزیابی زیادخیلی

 بیشتر اما باشدمی متوسط حد در %2/21 نظر از و کمخیلی و کم افراد 8/18%

 اظهار زیادخیلی و زیاد حد در را منزل از بیرون در امنیت میزان (%1/11پاسخگویان)

 شهری در سکونت صورت در را امنیت احساس میزان پاسخگویان از %3/22 اند.کرده

 و متوسط را میزان این پاسخگو افراد از %8/18 و انددانسته کمخیلی و کم زاهدان از غیر

 شهروندان امنیت احساس میزان میانگین اند.کرده ابراز زیادخیلی و زیاد (%1/13اکثراً)

 بیانگر که باشدمی (3 میانه با 1>1)متوسط حد از کمتر لیکرت طیف قالب در گویه1 در

 (.3شماره است)شکل زاهدان شهر شهروندان ناامنی احساس

 
 ميانگين ميزان احساس امنيت شهروندان شهر زاهدان (:3شكل)

 )منبع: مطالعات نگارندگان(

 و احساس امنيت آنها رابطه درک فضايي شهروندان
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 در شودمی مشاهده (1شماره توصیفی)جدول هایآماره جدول در کهگونههمان

 احساس میزان (،%1/38پاسخگویان) بیشتر که دهدمی نشان نتایج اول سؤال با ارتباط

 و زیاد نیز %1/28 و متوسط حد در %1/31 بسیارکم، و کم شهر مرکز در را امنیت

 میانگین بالاترین که دهدمینشان آمدهدستبه نتایج مجموع، در اند.کرده ابراز زیادخیلی

 هایکاربری بهمربوط هامکان در موجود امنیت از شهروندان فضایی درک بهمربوط

 متوسط حد از بالاتر که باشدمی (3 میانه با 1 >1) 12/3 با برابر میانگینی با مسکونی

 بازار ،01/3 مسکونی -تجاری هایکاربری با هاییمکان در امنیت احساس میانگین است.

 میانگین میزان کمترین باشد.می 38/2 شهر مرکز و 83/2 تفریحی هایمکان ،01/3

 میانه با 1 >1) 31/2 با برابر شهر حاشیه مناطق در پاسخگویان نظر از امنیت احساس

 است. مناطق گونهاین در امنیت کمبود بازتاب که باشدمی (3

 بين شهروندان شهر زاهدانها و احساس امنيت (: آماره توصيفي درک فضايي از ميزان امنيت در مكان1جدول)

 هاگويه
 فراواني
 و درصد

 ميزان و درصد
 ميانگين

 انحراف
 زيادخيلي زياد متوسط کم کمخيلي معيار

 مرکز شهر
 13 11 118 11 11 فراوانی

38/2 21/1 
 3/11 1/13 1/31 1/13 22 درصد

 بازار
 13 31 110 33 11 فراوانی

01/3 11/1 
 3/12 1/20 1/31 2/20 1/11 درصد

 های تفریحیمکان
 31 11 110 31 11 فراوانی

83/2 12/1 
 8/8 13 8/11 1/11 1/12 درصد

 هایکاربری
 مسکونی -تجاری

 28 103 111 11 31 فراوانی
01/3 03/1 

 1/3 23 2/31 3/13 8/8 درصد

 کاربری مسکونی
 31 81 111 13 28 فراوانی

12/3 01/1 
 1/8 1/21 1/11 1/11 1/3 درصد

 حاشیه شهر
 18 13 111 38 121 فراوانی

31/2 18/1 
 1 3/12 3/30 3/20 3/31 درصد

 مطالعات میدانی نگارندگان( )منبع:

 فضایی ادراک میزان و امنیت احساس بین از: بود عبارت پژوهش اول فرضیه

 نتایج بهباتوجه دارد. وجود رابطه هامکان در موجود امنیت از زاهدان شهر شهروندان

 که گفت توانمی (=000/0Pمعناداری) سطح و (R= 181/0)پیرسون همبستگی آزمون

 کهطوریبه است برقرار مستقیمی و معنادار رابطه لازم اطمینان با متغیر دو این بین
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 امنیت احساس آنان باشد بیشتر مکان یک در موجود امنیت از شهروندان تصور هرچه

 (.2شماره شود)جدولمی تأیید موردنظر فرضیه بنابراین، خواهندکرد. بیشتری
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 ها(: رابطه بين احساس امنيت و ميزان ادراک فضايي شهروندان از امنيت موجود در مكان2جدول)

 داریسطح معنا
Sig. (2-tailed) 

 تعداد جمعيت آماری
N 

 همبستگي پيرسون
Pearson Correlation 

 منبع تغييرات

 همبستگي پيرسون 181/0 312 000/0

 )منبع: محاسبات نگارندگان(

 ها و احساس امنيت شهروندانمحيطي مكان -های کالبدیرابطه بين ويژگي

 قالب در سؤال1 با شهروندان امنیت احساس بر مؤثر محیطی -کالبدی هایویژگی

 آمدهدستبه نتایج طبق است. شده ارزیابی زیر جدول شرح به لیکرت ایدرجه1 طیف

 حد در امنیت احساس میزان بر را مخروبه و تاریک هایمکان تأثیر پاسخگویان 1/11%

 اظهار زیادخیلی و زیاد درحد %1/13 نهایتاً و متوسط حد در %3/11 کم،خیلی و کم

 احساس بر بسته هایمحیط تأثیر بهمربوط آمدهدستبه میانگین بالاترین اند.کرده

 هایویژگی سپس باشد.می (3 میانه با 1 >1)13/3 با برابر که باشدمی شهروندان امنیت

 و سبز فضای (،21/3شهری) متناسب مبلمان شامل مختلف هایمکان محیطی -کالبدی

 تاریک هایمکان و (11/2شلوغ) هایمکان (،18/2باز) هایمحیط (،23/3گیاهی) پوشش

 (.3 شماره اند)جدولداشته تأثیر شهروندان امنیت احساس بر ترتیببه (11/2مخروبه) و

 محيطي مؤثر بر احساس امنيت شهروندان -های کالبدیهای توصيفي ويژگي(: آماره3جدول)

 مطالعات میدانی نگارندگان( )منبع:

 هاگويه
فراواني و 

 درصد
 ميزان و درصد

 ميانگين
 انحراف
 زيادخيلي زياد متوسط کم کمخيلي معيار

های تاریک و مکان
 مخروبه

 21 10 11 33 133 فراوانی
11/2 28/1 

 3/3 1/10 3/11 2/20 3/11 درصد

 های شلوغمکان
 11 11 11 31 131 فراوانی

11/2 33/1 
 1/11 12 1/22 1/11 3/31 درصد

 های بازمحیط
 31 11 103 31 118 فراوانی

18/2 28/1 
 1/8 12 21 1/18 2/31 درصد

 های بستهمحیط
 80 11 11 21 32 فراوانی

13/3 33/2 
 1/23 3/21 2/38 3/1 1/1 درصد

و پوشش  فضای سبز
 گیاهی

 11 11 111 22 11 فراوانی
23/3 10/1 

 12 1/23 8/12 1/1 1/11 درصد

 مبلمان متناسب
 13 11 110 11 10 فراوانی

21/3 11/1 
 1/13 2/21 3/38 1/11 1/10 درصد
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 میزان و هامکان محیطی -کالبدی هایویژگی بین از: بود عبارت پژوهش دوم فرضیه

 آزمون نتایج بهباتوجه دارد. وجود مستقیم رابطه زاهدان شهر شهروندان امنیت احساس

 توانمی (=013/0P معناداری سطح و =122/0R پیرسون)مقدار همبستگی ضریب

 وجود مستقیم و معنادار رابطه %81 اطمینان با ذکرشده متغیر دو بین که گفت

 و تاریکی)مکان یک در محیطی -کالبدی هایویژگی یعنی (.1شماره دارد)جدول

 گیاهی پوشش و سبز فضای محیط، بودنبسته و باز محیط، بودنشلوغ محیط، مخروبگی

 امنیت احساس وجودآوردنبه در مکان( یک در متناسب مبلمان مکان، یک در

 شود.می تأیید آن مثبت جهت در موردنظر فرضیه و بوده تأثیرگذار تاحدودی شهروندان

 شهروندان محيطي و احساس امنيت –های کالبدی (: رابطه بين ويژگي4جدول)

 داریسطح معنا
Sig. (2-tailed) 

 تعداد جمعيت آماری
N 

 همبستگي پيرسون
Pearson Correlation 

 منبع تغييرات

 همبستگي پيرسون 122/0 312 013/0

 )منبع: محاسبات نگارندگان(

 گيرینتيجه

 شهروندان امنیت احساس و آرامش در شهر کارکرد و کاربری شهری، فضاهای انواع

 شهروندان بین در را وحشت و رعب احساس شهری فضاهای از برخی مؤثرند.

 شناسایی خاطرند. تعلق و آرامش نوعی وجودآورندهبه فضاها برخی و انگیزندبرمی

 در زاهدان شهر شهروندان امنیت احساس بر شهری فضاهای از هریک تأثیر و هاویژگی

 آمد.دستبه زیر نتایج و شد بررسی پژوهش این

 از کمتر لیکرت طیف قالب در گویه1 با شهروندان امنیت احساس میزان میانگین

 زاهدان شهر شهروندان ناامنی احساس بیانگر که باشدمی (3 میانه با 1>1)متوسط حد

 درک بهمربوط میانگین بالاترین که دهدمی نشان آمدهدستبه نتایج مجموع، در است.

 میانگینی با مسکونی فضاهای درخصوص هامکان در موجود امنیت از شهروندان فضایی

 هاییمکان سپس است. متوسط حد از بالاتر که باشدمی (3 میانه با 1 >1)12/3 با برابر

 بالاترین ترتیب به شهر مرکز و تفریحی فضاهای بازار، مسکونی،-تجاری هایکاربری با

 نظر از امنیت احساس میانگین کمترین اند.داده اختصاص خود به را هامیانگین

 بازتاب که باشدمی (3 میانه با 1 >1)31/2 با برابر شهر حاشیه مناطق در پاسخگویان
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 ادراک میزان و امنیت احساس بین رو،ازاین است. مناطق گونهاین در امنیت کمبود

 مستقیمی و معنادار رابطه هامکان در موجود امنیت از زاهدان شهر شهروندان فضایی

 آنان باشد بیشتر مکان یک در امنیت از شهروندان تصور هرچه کهطوریبه است برقرار

 مکان)تاریکی یک در محیطی-کالبدی هایویژگی خواهندکرد. بیشتری امنیت احساس

 پوشش و سبز فضای محیط، بودنبسته و باز محیط، بودنشلوغ محیط، مخروبگی و

 امنیت احساس وجودآوردنبه در مکان( یک در متناسب مبلمان مکان، یک در گیاهی

 آمدهدستبه میانگین بالاترین میان این در که بوده تأثیرگذار تاحدودی شهروندان

 متناسب مبلمان باشد.می شهروندان امنیت احساس بر بسته هایمحیط تأثیر بهمربوط

 تاریک هایمکان و شلوغ هایمکان باز، هایمحیط گیاهی، پوشش و سبز فضای شهری،

 این بنابراین، اند.داشته شهروندان امنیت احساس بر را تأثیر بیشترین ترتیببه مخروبه و

 اجتماعی و رفتاری هایارتباط تمام که شود ریزیبرنامه و ساخته ایگونهبه باید هامکان

 و محیط میان تطابق بیشترین و دهد سامان ،است شهری محیط با مرتبط که ،را

 فضای طراحی د.شوفراهم جمعی مراودات و تعاملات یا و اجتماعی مناسب رفتارهای

 رونق باعث و بپروراند شهروندان در را آرامش و امنیت حس تا باشد ایگونهبه باید شهر

 شود. شهروندی هایارتباط

 فضاهای در آن تخصیص صحیح نحوه و شهری عملکردهای و کارکردها شناخت

 امنیت احساس آن متعاقب و شهر امنیت تواندمی که است عواملی جمله از شهری

 ریزانبرنامه عنایت مورد ازپیشبیش بایستی رو،ازاین قراردهد. تأثیرتحت را شهروندان

 ایجاد برای تلاش شهر، محیطی -کالبدی هایویژگی دیگر، سوی از قرارگیرد. شهری

 هاخیابان آراستگی ها،مکان بودنبسته و باز به توجه آن، در گیاهی پوشش و سبز فضای

 هایمکان بازساخت برای تلاش و شهر شلوغ هایمکان بر نظارت متناسب، مبلمان با

 شهروندان امنیت احساس افزایش سبب تواندمی شهر در آنها کیفیت ارتقای یا مخروبه

 آورد. ارمغان به شهری هایمحیط برای را امنیت و آسایش و شده
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