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 چکیده

نقاط تولید سفال در  نیترمهمصنعت سفال شهر لالجین که به عنوان یکی از اهداف: 

اخیر  یهاسالکه در طوریروبروست، به یاعمدهبا مشکلات  رودیمشمار کشور به

و یدا تدددیل بده     اندد آوردهگان دیروزی به مشاغل دیگری روی بسیاری از تولیدکنند

ری تصدوی  هدد  از ماالعده حا،در، ارا دة    از این رو  .اندشده و فروشنده واردکننده

در قالب یک مدل، با استفاده از این مناقه  فراروی صنایع دستی یهاچالشروشن از 

 روش تئوری بنیانی است.

الگران و شدامل سدف   مدورد ماالعده   ةجامعد کلی تحقیق، کیفی اسدت.   ویکردر روش:

گیدری  . فرآیندد نمونده  باشدد یمد سفالگری و صنایع دستی  کارشناسان خدره در زمینة

مند بر اساس تسلط و آگاهی افراد به مو،وع با اسدتفاده  صورت هدفمند و ،اباهبه

وری بنیدانی،  تئد  یهدا دادهاز تکنیک گلوله برفی انجام شد. روش اصدلی گدردآوری   

 59نفر از افدراد    19که پس از مصاحده با مورد ماالعه بود  عمیق با جامعة مصاحده

در این تحقیدق   حاصل شد. کینفر از سفالگران( اشداع تئور 59نفر از کارشناسان و 

علاوه بر حساسیت نظری محقق در گردآوری  هادادهبرای اطمینان از روایی و پایایی 

شامل مقدولیت و قابلیت تأیید استفاده شده ، از معیارهای خاص پژوهش کیفی هاداده

 . است
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از طریدق تحلیدل محتدوایی طدی      هادادهآوری اطلاعات، پس از جمع ها/نتایج:یافته

بندی گردیدندد و  مراحل کدگذاری باز، کدگذاری محوری و کدگذاری انتخابی طدقه

بدر   فراروی صنعت سفال مناقه لالجین استخراج گردیدد.  یهاچالشدر نهایت مدل 

مشکل عمده مواجده اسدت کده     0دست آمده صنعت سفال لالجین با اساس نتایج به

مورد نیاز، مشکلات فندی   ربوط به تجهیز منابع و مواد اولیةند از: مشکلات ماعدارت

و تکنولوژیکی، مشکلات ساختاری و زیربنایی، مشکلات مربوط به تدلیغات و اطلاع 

ت اجرایدی و مددیریتی، مشدکلات مدالی     رسانی، مشکلات حقوقی و قانونی، مشکلا

واعتداری، مشکلات آموزشی، ترویج و تحقیق و مشکلات مربوط به نظدام عر،ده و   

 بازایابی.

 .ن، تئوری بنیانی، شهر لالجیهاچالشصنایع دستی، سفالگری،  :هاکلیدواژه

 طرح مسئله .1

ت کالا و خدمات اساسی و اصلی تولیدا یهاانیبنتوسعه اقتصادی در گرو شناخت و رشد 

عمیق و استوار در آداب  یهاشهیراست. یکی از ارکان توسعه اقتصادی درونزا در کشور ما که 

 .  باشدیمو در مجموع فرهنگ مردمی دارد، صنایع دستی  هاسنتو رسوم، 

ممتدازی چدون    یهایژگیوصنایع دستی به عنوان صنعتی بومی و کاملاً غیر وابسته به دلیل 

سرمایه گذاری زیاد، دسترسی آسان و ارزان به مواد اولیه، ابدزار کدار سداده، ارزش    عدم نیاز به 

افزوده بالا، متنوع کدردن مندابع درآمدد خدانوار در راسدتای امنیدت اقتصدادی، حفدل و مدادلده          

 یهدا مؤلفده و بسدیاری از   و رونق بخشی به صنعت توریسم و گردشگری فرهنگی یهاارزش

ایجاد اشتغال مولد در کشور ایفا کند. به ویژه اینکه بیکاری و کم  نقش مهمی در تواندیم دیگر

کاری در روستاهای کشور یکی از علل اصلی مهاجرت به شهرهای بزرگ و مشدکلات ناشدی   

 .باشدیماز آن 

میلیون نفر به طور مستقیم و غیدر مسدتقیم در صدنایع دسدتی مشدغول       59هم اکنون حدود 

ر میزان اشتغال در این صنعت پس از چدین و هندد در رتدده سدوم     فعالیت هستند و ایران از نظ

متأسفانه بدا وجدود اینکده سدرانه هزینده       (.09 ، ص.5109جهان قرار داد  فمی و محمد زاده، 

بخش صنعت اسدت، تدا            سرمایه گذاری برای ایجاد اشتغال در این بخش به طور متوسط

 (.  11 ، ص.5191ری جدی صورت نگرفته است  رستمی، کنون در این زمینه سرمایه گذا

1 
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کده   باشدد یمنوسنگی و ماقدل تاریخ  یهادورهماندگار انسان از  یهاتیخلاقسفال یکی از 

صنعتی است که به دست بشر بده وجدود    نیتریمیقدزادگاه آن ایران است. در واقع سفالگری 

دیشه انسان از نظر ارزانی و فراوانی فکر و ان یهاساختهآمده است و هیچ یک از مصنوعات و 

(. شدهر  5130؛ کدامدخش فدرد،   5192 یداوری،   رسدد ینمد مواد اولیه در طدیعت به پای سدفال  

 نیتدر مهدم سال سدابقه تولیدد، یکدی از     319لالجین که به شهر سفال معرو  است، با بیش از 

د خدرد، کوچدک و   واحد  309. این مناقده بدیش از   رودیمنقاط تولید سفال در کشور به شمار 

متوسط در زمینه تولید، تکمیل و فروش سدفال و سدرامیک را در خدود جدای داده اسدت کده       

هزار نفر به طورغیر مستقیم ایجاد نموده است  19هزار نفر به طور مستقیم و  1اشتغالی بالغ بر 

  درصد( به ایدن شدهر اختصداص دارد    93/1، به طوریکه بالاترین درصد اشتغال استان همدان  

مناقده   نیهنرمندان ا. (5101 محمودی،  درصد مردم در این زمینه فعالیت دارند 99و بیش از 

سدفال در   ینتیز ایقاعه انواع ظرو  و اش ونیلیم 13هزار تن سفال در قالب  12از  شیسالانه ب

 (.5109 عداسی، کنندیم دیمختلف تول یهاابعاد و اندازه

میلیددون دلار صددادرات سددفال داشددته اسددت  59، ایددن شهرسددتان بددالغ بددر 5105در سددال 

(. از سوی دیگر برای گردشگران داخلی و خارجی، لالجین همواره به عنوان 5101 محمودی، 

اخیدر   یهاسالگردشگری استان همدان مورد توجه بوده است. اما متأسفانه در  یهاقابیکی 

و تولید این محصول و  هاکارگاهه تولید سفال شهر لالجین، به دلیل هزینه بالای ادار یهاکارگاه

هم چنین واردات بی رویه سفال با قیمت و کیفیت پایین و جذابیت بالا از چین یکدی پدس از   

و  اندآوردهو بسیاری از تولیدکنندگان دیروزی به مشاغل دیگری روی  شوندیمدیگری تعایل 

ر حا،در آسدیب شناسدی و    . بندابراین هدد  نوشدتا   اندشدهتددیل  و فروشنده یا به وارد کننده

تا از این طریق بتوان بدا ارا ده راهکارهدایی،     باشدیمصنعت سفال لالجین  یهاچالششناسایی 

 زمینه رشد و شکوفایی مجدد این هنر را فراهم نمود.

 تحقیق شناسیروش. 2

 روش تحقیق .1. 2

 تحقیق حا،ر از لحاظ هد  کاربردی و از نظر ماهیدت، جدزم ماالعدات کیفدی محسدوب     

فراروی صنعت سفال شدهر   یهاچالش. در این راستا به منظور ارا ه تصویری روشن از شودیم
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لالجین در قالب یک مدل، از روش تئوری بنیانی استفاده شده است. ایدن روش کیفدی، ندوعی    

تحقیق در عر،ه و مدتنی بر رویکرد اسدتقرایی بدوده و بده صدورتی سیسدتماتیک و در قالدب       

باقری،  ادیب حاج دهدیممورد بررسی قرار  هاآنرا در موقعیت طدیعی  هادهیپدمراحل منظم، 

در این روش قابلیت تعمیم مد نظر نیست، بلکده هدد     (.11 ، ص.5190، پرویزی و صلصالی

(. فرآیندد نموندده گیددری در  509 ، ص.5132ابعدداد مختلدف آن اسددت  گیدددنز،  درک پدیدده و  

فمند یا ،اباه مند اسدت. در ایدن راسدتا تعددادی از     تحقیقات کیفی از نوع غیر احتمالی و هد

کارشناسان و سفالگران بر اساس تسلط و آگاهی به مو،وع با استفاده از تکنیک گلوله برفی به 

 عنوان نمونه انتخاب شدند.

تئوری بنیانی در این تحقیق، مصاحده عمیق با جامعه مدورد   یهادادهروش اصلی گردآوری 

است که بده مصداحده شدوندگان     یاشدهشناخته  یهاروشیق یکی از ماالعه بود. مصاحده عم

بده   «گفتگدوی هدفددار  »د را بیدان کنندد. پژوهشدگر در ایدن     عقاید و افکار خدو  دهدیماجازه 

این، ،من این کده   . علاوه برکندیمو او را همراهی  دهدیمکننده گوش فرا شرکت یهاپاسخ

، دهدد یمد سدو   ه شونده را به سدوی هدد  خدود    بیش هدایت کننده مصاحدو  کم یاوهیشبا 

، 5دانالسدا   دید نمایمد کیفی تحلیل  یاوهیشکرده و آن را به   محتوای پنهان مصاحده را مشاهده

نفدر از   59نفدر از کارشناسدان و    59نفر از جامعه مورد ماالعده    19پس از مصاحده با  (.5990

تا زمانی ادامه یافت که برای  هاصاحدهم. به عدارت دیگر حاصل شد 5کیسفالگران( اشداع تئور

آماری بعدی، اطلاعات جدیدی در محورهای مارح شده  یهانمونهمحقق احراز شد که دیگر 

و مداحث حالتی تکراری به خود گرفته اسدت. پدس از جمدع آوری اطلاعدات،      دهندینمارا ه 

، 1ل کدگدذاری بداز  از طریق تحلیل محتوایی مورد واکداوی قدرار گرفتندد و طدی مراحد      هاداده

طدقه بندی گردیدند. کدگذاری باز فرآیندی تحلیلدی   1و کدگذاری انتخابی 1کدگذاری محوری

کشدف   هدا دادههدا در  -و ابعداد آن   هدا یژگد یواست که از طریق آن، مفاهیم شناسایی شدده و  

اولیده اطلاعدات در خصدوص پدیدده در حدال       یهامقوله. در این مرحله نظریه پرداز، شودیم

                                                 
1. Saldana 

2. Theoretical saturation 

3. Open coding 

4. Axial coding 

5. Selective coding  
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واحدد   نیتدر کوچدک بده   هادادهدر واقع در این مرحله،  (.5955، 5ین  دهدیمالعه را شکل ما

را  هادادهیک سیستم باز کد گذاری، خط به خط  یریکارگبهو محقق با  شوندیمخود شکسته 

، سدسس تدلاش   دهدد یمد بازنگری کرده و فرآیندهای آن را تشخیص داده و به هر جملده کدد   

کامدل   های ممکن را تشخیص دهد تا مامئن شود که اطلاعات را به طورتا حداکثر کد کندیم

لازمده مرحلده کدگدذاری    (.  5190، باقری، پرویزی و صلصالیادیب حاج بررسی نموده است 

کدگذاری شده را با یکدیگر مقایسه نمدوده   یهاداده. محقق هاستدادهمحوری، مقایسه دایمی 

خرده طدقات را مشخص نموده و طدقاتی با مفداهیم جدیدد    و با ادغام موارد مشابه، ارتداط بین

مرحلده کدگدذاری    (.01، ص. 5105، پداپزن، زرافشدانی و گراونددی    ، قددادی  دهدیمتشکیل 

طدقات است که در نهایت محقق یک نظریه را از روابط  پالایش و یسازکسارچهی انتخابی روند

و یک روایت نظری برای پدیدده ارا ده    دکنیمحاصل از مراحل قدلی، استخراج  یهامقولهبین 

فراروی صنعت سدفال   یهاچالشپایان این مرحله مدل  . در(5993، 5 فدرستون و کلی دهدیم

 مناقه لالجین استخراج گردید.

در گدردآوری   1علاوه بدر حساسدیت نظدری محقدق     هادادهبرای اطمینان از روایی و پایایی 

استفاده شدده اسدت.    1و قابلیت تأیید 1شامل مقدولیت، از معیارهای خاص پژوهش کیفی هاداده

جهت افزایش مقدولیت از روش بازنگری توسط شرکت کنندگان اسدتفاده شدد و بده تأییدد یدا      

رسید. در پایان نیز کدهای حاصله و طدقه بندی مرکزی همراه با الگدوی طراحدی    هاآناصلاح 

کاربردی لالجدین کده در مصداحده    -تن از کارشناسان خدره صنایع دستی مرکز علمی 1شده به 

 شرکت کرده بودند به منظور بازبینی و تأیید ارسال شد.

 مورد مطالعه . منطقۀ2. 2

 59درجده و   19 ییاید جغرافهمدان واقع است و به طدول  شهرستان در شمال  نیلالجشهر 

 5315 اید درقرار گرفته و ارتفداع آن از سدا     قهیدق 19درجه و  11 ییایجغرافو عرض  قهیدق

و از  لدومتر یک سدت یبهمددان  شهرسدتان  اسدت، از   نیلالجد شهر که مرکز بخش  نیا متر است.

مرکز آمدار   یبنابر سرشمار(. 5109 مرجع شهرهای ایران، فاصله دارد لومتریکبهار نه شهرستان 

                                                 
1. Yin  

2. Fetherston & Kelly 

3. Theoretical sensitivity 

4. Credibility 

5. Confirmability 
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 مرکدز   باشدد یمد خدانوار   1190نفر در غالب  51505این شهر دارای جمعیت  ،5109در سال 

و  یسددفالگر شددهیپبدده  نیلالجددشددهر  تیددجمعدرصددد از  99بددیش از (. 5109آمددار ایددران، 

شدناخته   انهیخاورم کیسرامسفال و  دیتولبه عنوان مرکز  نیلالجو  اشتغال دارند یکارکیسرام

موقعیدت شدهر لالجدین را در اسدتان همددان و       5شدکل   (.5109 مرجع شهرهای ایران،  استشده

 .دهدیم موقعیت استان همدان را در ایران نشان
 

 

 
 مورد مطالعه در استان و ایران . نقشۀ موقعیت منطقۀ1شکل 

 پژوهش پیشینۀ .3

، بده منظدور   هاآنو تلاش در جهت رفع  صنایع دستی به منظور شناسایی موانع و مشکلات

تحقیقات مختلفی در داخل و خارج کشدور  مجدد این صنایع در عر،ه اقتصادی،  نقش آفرینی

( در 5199مایعدی لنگدرودی     :شدود یمد اشداره   هاآندر اینجا به برخی از  انجام شده است که

بررسی عوامل رکود صنایع دستی در نواحی روستایی شهرستان مشهد، به این نتیجه رسدید کده   

در ایدن   یاریبسد  مشدکلات  یولد بالاسدت   اریبس ینواح نیادر  یدست عیصنا ییزااشتغالوان ت

 یبدرا  یابیبازار، ،عف بازار و هیسرما کمدودند از: اعدارت اهآن نیترمهم زمینه وجود دارد که

مربدوط بده    مشدکلات  و یدست عیدرصنا، ،عف مهارت و آموزش شاغلان یدست عیصنا دیتول

 هاآندر  ینوآورو  جیرا یهافرش یطراح( 5193رحمتی   . یبهداشتو  یفن از نظر کار طیمح

اصدول   کمکبه  لیاص یهانقشهو ثابت  یاصل اتیخصوصراستا  نیا. در کرد یشناس بیآسرا 
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نداموفق   یهافرش وبیع بر اساس نتایج به دست آمدهشد.  ییشناسا یتجسم یهنرها یمدانو 

. یدزدان پنداه و   هاسدت آن یکربندیپو  بیترک، یطراح،عف  ،یفرهنگ یینارسااز  یناش دیجد

نی صدنایع دسدتی   تعداو  یهدا شرکت( به بررسی عوامل مؤثر بر میزان موفقیت 5199صمدیان  

استان کرمان پرداختند. بر اساس نتایج به دست آمده از بین متغیرهدای مسدتقل مدورد بررسدی،     

کدارآموزی و   یهدا دورهمتغیرهای نگرش اعضا نسدت بده رعایدت اصدول تعداونی، برگدزاری      

، همکداری و حمایدت نهادهدای مختلدف، تشدکیل مجمدع       هادورهشرکت مداوم اعضا در این 

تصمیمات گرفته شده در مجمع، تهیه به موقع مواد خدام و هدم چندین ارا ده      عمومی و رعایت

صدنایع دسدتی(    یهدا یتعداون پاداش مادی و غیر مادی اعضا با متغیر وابسته تحقیق  موفقیدت  

پنداه، صدفری میرمحلده و اجلدی     ، سدجادی جعفرندژاد راباه معنیداری داشتند. بر اساس ماالعه 

توسدعه صدادرات فدرش     نده یزمدر  کید الکترونتجارت  یریکارگموانع به  (5199  قشلاجوقی

، یاطلاعدات  یرسداختارها یزو موانع مربوط بده   مشکلات: عدارتند از تیاولو بیترتبه  دستدا 

 یرساختارهایزو موانع  مشکلات، یتیامنو  یحقوق ،یقانون یرساختارهایزمربوط به  مشکلات

و  یبازرگدان  ،یگمرک یرساختارهایز مربوط به مشکلات ،یرفتارو  یفرهنگ ،یآموزش ،یانسان

 مشدکلات و  یافزارو سخت  یفن یرساختارهایزمربوط به  مشکلات، نترنتیا مشکل، یاتیمال

 یگردشگر تیو،ع( 5190  یمصدقو  یرکتولیم .یافزارو نرم  یمال یرساختارهایزمربوط به 

 قید تحقروش . نمودندد  یبررسشهرستان گرگان را  یدست عیصناو نقش آن در رونق  ییروستا

 براسداس نتدایج بده دسدت آمدده     بود.  یشیمایپ و از نوع یلیتحل -یفیتوص به کار گرفته شده،

و  ادید زدر حدد   یدسدت  عیصدنا توسدعه   را در یگردشگرنقش  مورد ماالعه نمونه درصد 2/32

( بدا  5109کرباسدی و یعقدوبی     .اندد دانسته ریتأث یبدرصد  3/1و  کم درصد 3/50، ادیز یلیخ

زارهای فروش صنایع دستی استان سیستان و بلوچستان بده ایدن نتیجده رسدیدند کده      بررسی با

و نداتوانی فدروش مسدتقیم آثدار      هاواساهواردات بی رویه صنایع دستی سایر کشورها، وجود 

 نیتدر مهدم اقتصادی مانند تغییر سدلایق بدازار   -صنایع دستی، تدلیغات ناکافی و مسا ل فرهنگی

بده   (5109 خراسانی، ایمانی و ر،وانی  ،عزمی. ندیآیمتی به شمار علل رکود بازار صنایع دس

بررسی دیدگاه تجار فرش شهر اردبیل دربداره علدل کداهش صدادرات فدرش دسدتدا  ایدران        

پرداختند. پاسخگویان مشکلات قانونی، عدم بازاریابی مناسب، قیمت بالا و رقدای خدارجی را  

. همچنین تغییر ذا قه مصدر  کننددگان،   اندنستهداجزو موانع تولید فرش دستدا  و عر،ه آن 
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هنری فرش،کیفیت محصول، قدوانین موجدود، عوامدل     یهاجندهمسایل مربوط به بخش تولید، 

کدده در صددادرات فددرش    انددددانسددته یهددامؤلفددهخددارجی، بازاریددابی و فروشددندگان را   

ع دسدتی در مناقده   صدنای  هایخوشهمشکلات  ترینمهم( 5955  5ونکاتارامانیا و کومارمؤثرند.

احمد اباد هندوستان را هزینه بالای تولید، فن آوری نامناسب، پدایین بدودن سدا  بهدره وری،     

انسانی مداهر، آلدودگی    نیروی محدودیت خام، مواد تامین در اطمینان کمیابی منابع تولید، عدم

ه بنددی و  مشکلات مربوط به بست اولیه، قیمت مواد نوسانات ارز، نرخ نوسانات محیط زیست،

 پشدتیدانی  ،هدا زیرسداخت  بودجه، کافی در زمینه نهادی عدم حمایت نهایی، محصول بازاریابی

ITمورد اطلاعات بازار صنعتگران در محدود آگاهی کیفیت، کنترل برای لازم امکانات ، کمدود 

 و ساخت -عمده:  حوزه را در پنج هاچالشرا بیان نمودند واین  تکنولوژیکی روند پیشرفت و

 اجتمداعی،  - ،هدا زیرسداخت  و مدالی  - تدارکات، و بازار به دسترسی -عملیات،  -آوری،  فن

( در یدک ماالعده کیفدی    5955  5دسدته بنددی نمودندد. ردزوآن و عدار      بهداشتی و آموزشی

دستی در منداطق روسدتایی مدالزی را در دو گدروه طدقده بنددی        صنایع توسعه هایمحدودیت

تهیده مدواد    مشدکل  ماهر، کار نیروی چون کمدود ه که به عواملی: اول محدودیت عر،کنندمی

 بدودن  و تکنولوژی جدید، ناکدافی  مدرن تولید هایروشاتخاذ  صنعتگران به تمایل عدم اولیه،

لازم و  هدای زیرسداخت تجهیزات و  و اعتدارات، امکانات تولید، فقدان در فرایند کیفیت کنترل

 دسدتی  صدنایع  . در واقع اکثدر شودمیالگوی بازار مربوط دوم محدودیت تقا،ا که به اندازه و 

و بده دلیدل    رسندمی فروش به ملی و در بازارهای محلی مالزی روستایی مناطق در شده تولید

 بدرای  گیری تصمیم در هاآن از خریداران و اولویتدندی ایعمدهپایین بودن سا  درآمد بخش 

 1دش دسدتی، محددودیت تقا،دا وجدود دارد.     خرید و بالا بودن قیمت برخی از اقلام صدنایع 

مشدکلات   ینتدر مهمبازاریابی صنایع دستی در هند  یهافرصتو  هاچالش( در بررسی 5955 

اعتدداری، فقددان    این صنایع را عدم سازماندهی تولید، نددود نوسدازی، محددودیت تسدهیلات    

بودن هزینه تولید،  مناسب، بالا یهامشو  و هدایت بازار، عدم یهافرصترقابت، محدودیت 

( 5951  1. خان و امیرکندیمنامناسب بودن محیط کار و عدم امکان عر،ه مستقیم کالا معرفی 

                                                 
1. Venkataramanaiah & Kumar  

2. Redzuan & Aref  

3. Dash  

4. Khan & Amir 
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سازماندهی شدکه بازاریابی، ثدت طرح مربدوط   دستی، صنایع بازاریابی هاییاستراتژ در ماالعه

 مدواد  کیفیدت  و صدنعتگر  مهارت به توجه با صنایع گذاری بندی و قیمت به هر صنعتگر، طدقه

کارشناسان، یکنواختی قیمدت، بدالا بدردن سدا  آگداهی       از تیم یک توسط استفاده مورد اولیه

 و تدلیغداتی  یهاسازمانصنعتگران از نیاز بازار، دعوت از طراحان و استادان خارجی، گسترش 

کشور، عر،ه مستقیم کدالا توسدط    از خارج و داخل در بیشتر خریداران جذب بازاریابی برای

 گردشدگران  از بیشدتر  سفارشدات  مختلدف بده منظدور دریافدت     یهامکانصنعتگران محلی در 

خارجی، گسترش صادرات و توجه به موقعیت استراتژیک صنایع دسدتی را بده منظدور بهددود     

 یدسدت  عیمشکلات صنا ینترمهم( 5951  5و ناتاراجان ریجم .کنندیمو،عیت موجود پیشنهاد 

اسدتثمار توسدط دلالان،    مدت، یفقدان اطلاعات بازار، نوسدانات ق  نان،یکارآفر دگاهیبامدو را از د

 یکدار  طیمحد  ،یگدذار  متیق هاییاستس یریمحصول وعدم بکارگ یدرجه بند ستمیندود س

توسدط   یمدال  هدای یتحماو  وستهیپ یهاآموزشفقدان  ،یمیقد آلات نینامناسب، ابزار و ماش

و  یبر ارزان یدر مردم مدن دگاهید نیو وجود ا فی،ع غاتیآلات، تدل نیارتقام ماش یدولت برا

ام سدی   .کنندد یم انیب دیتول هایینههزو  یهنر یهاارزشمحصول بدون توجه به  نیا یفراوان

توسعه و بازاریابی صنایع فرهنگی اقیانوس آرام را بدا اسدتفاده از    هاییاستراتژ( 5955  5کمب

آمده نقاط قوت این صنایع شدامل تندوع   ، بررسی نمود. بر اساس نتایج به دست SWOT مدل

 پیشدگامی ، بدین المللدی   بازارهدای ، گردشدگری  بازارهدای ، فرهندگ غندی  ، فرهنگی محصولات

ریسدک  ، هدا طدرح فقددان ندوآوری در   ، تولید ناپایددار  و نقاط ،عف شامل ظرفیت کارآفرینان

ف در ،دع ، پشدتیدانی  هدای یسدتم سکمدود ، خصوصی صادرکنندگان کمدود ، گریزی صنعتگران

پدیش روی ایدن    یهافرصت. همچنین بر اساس مدل تحقیق باشدیم  مالکیت فکری( IP1 حقو 

گردشدگری، پیشدرفت    بدازار، دسترسدی بده بازارهدای     وسعت و گسدترش صنایع عدارتند از:  

میکدرو، کوچدک و متوسدط(، پشدتیدانی و      هدای یگذار سرمایه  MSME1 تکنولوژی، توسعه

چرخه کوتاه ، تکنولوژی و گسترش صنایع ماشینیها عدارتند از: بین المللی و تهدید یهاکمک

مهداجرت بده   ، اندزوای جغرافیدایی و بازارهدای پراکندده    ، زندگی محصولات در دنیای مصر 

                                                 
1. Jamir & Natarajan  

2. McComb  

3. Intellectual Property 

4. Micro, Small & Medium Enterprise  
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 ینتدر مهدم ( 5951  5کومدار و راجیدو    جهدانی.  منظور دستیابی به بازارهای بزرگ تر و اقتصاد

بده   ماهر دسترسی صنعتگران فروشی، عدم مشکلات صنایع دستی هندوستان را در سا  خرده

بدازار،   تقا،ای و عدم توجه به نیاز فنی و اشاعه اطلاعات،  ندود پشتیدانی استاندارد ، خام مواد

 سیستم یک به مدرم دستی و نیاز صنایع محصولات به نسدت مشتریان پایین بودن سا  آگاهی

 .کنندیمبازاریابی بیان  اطلاعات

  مبانی نظری .1

و توسعه صنعت و فناوری همراه با بسدط و گسدترش نظدام سدرمایه داری در جهدان       رشد

غرب به تدریج باعث نابودی و از بین رفتن صنایع ملی و دستی کشورهای پیرامونی در مقابدل  

یورش کالاهای ساخته شده کشورهای غربی شد و فرآیند صنعتی شدن وابسدته ایدن کشدورها    

 99و اوایدل دهده    39اواخر دهه از (. 91 ، ص.5190دی،  گل محم شکل گرفتبه این ترتیب 

حدداقل نیازهدای اساسدی در    وخامت و حتی برآورده نشددن   به رو میلادی، با توجه به شرایط

بسیاری از کشورهای جهان سوم، کم کدم در کدارا ی الگوهدای غربدی از توسدعه تردیددهایی       

فرهنگدی،   یهدا نده یزمارای حاصل شد و این دیدگاه مارح گردیدد کده در ایدن جوامدع کده د     

وی هسدتند، بایدد در جسدتجوی الگد    اقتصادی، نیازها و امکانات متفاوت با کشدورهای غربدی   

(. در این راسدتا مفهدوم تکنولدوژی    11 ، ص.5139اوت و مناسدی از توسعه بود  لاریجانی، فمت

ی واقعدی  میانه و یا تکنولوژی مناسب، به عنوان نوعی تکنولوژی که پاسخگوی حداکثر نیازهدا 

 ت ویرانگدری کمتدری داشدته باشدد، مادرح شدد      یسد و برای اجتمداع و محدیط ز   جامعه باشد

توسعه صدنایع کوچدک را بهتدرین     "کوچک زیداست"شوماخر در کتاب  (.5032، 5کوآیرجی)

کده دلیدل توسدعه نیدافتگی      داردیمو اظهار  داندیمجنوب -راه کاهش فاصله کشورهای شمال

گرچده  د بیش از اندازه بر صنایع بزرگ و عظدیم اسدت. از نظدر او ا   کشورهای جهان سوم، تأکی

، اما مثل شودیمصنعتی شدن یک راه نجات این کشورها از مدارهای توسعه نیافتگی محسوب 

از پدایش   هاکفشو بعد از هر چند قدم  کندیمبزرگ به پا  یهاکفشآنان مانند فردی است که 

و ایدن   کوشدد یمد ای تدرمیم و تثدیدت موقعیدت خدود     . پس با حرکت به عقب بردیآیمبیرون 

. از این رو دهندیم. بنابراین این کشورها زمان بیشتری را از دست شودیمحرکت بارها تکرار 

                                                 
1. Kumar & Rajeev  

2. Jequier 
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 یهدا یژگد یو(. هاشمی 521-511 ، ص.5135کوچک بهتر و زیداتر است  شوماخر،  یهاکفش

وم در قالدب مدوارد زیدر بیدان     را در کشورهای جهان سد  هاآنو دلایل توجه به صنایع کوچک 

 یهدا تعدادل . تدأمین  1زایدی فدراوان،   . اشدتغال 5. صرفه جویی در مصدر  سدرمایه،   5: کندیم

. افدزایش ارزش  1از طریق جلوگیری از مهاجرت روستاییان بده شدهرها،    یامناقهاجتماعی و 

خدارجی،   . وابستگی ناچیز به محصولات خارجی و صرفه جویی در استفاده از ارز1صادرات، 

مفقدود   یهدا حلقده . پدر کدردن   9. درونزا کردن دانش فنی تولیدد،  3. توسعه صنعت توریسم، 2

مددیران،   . پدرورش 55. تشویق فرهنگ سرمایه گدذاری،  59. تسهیل در رقابت، 0فرآیند تولید، 

 تدر عادلانده . کمدک بده توزیدع    51. توجه به محیط زیسدت،  55کارآفرینان و کارگران صنعتی، 

. تسریع در زمدان بهدره بدرداری و توجده بده هزینده فرصدت        51.خصوصی سازی، 51درآمد، 

بسدیاری  از ایدن رو   (.5-11 . صص.5195ی فرهنگ غنی کشورها  هاشمی، . معرف52سرمایه، 

از کشورهای در حال توسعه، برای مقابلده بدا بیکداری و فقدر برنامده ریدزی وسدیعی را بدرای         

 یانمونده کشدور هندوسدتان   در ایدن زمینده    .اندهنمودآغاز  گسترش صنایع کوچک و روستایی

. این کشور پس از استقلال تا کندون بدا ایجداد صدنایع کوچدک و دسدتی       دیآیمبه شمار موفق 

الگدویی   تواندیم،کارگربر، کم هزینه و ساده افراد زیادی را به کار مولد مشغول ساخته است و 

از نظر لغدوی اصدالاح صدنایع     ایی باشد.بهینه برای کشور ما در مناطق شهری و به ویژه روست

دستی دارای مفهوم واحد و ثابتی نیست و تا کنون تعریفی که مورد پذیرش همه کارشناسدان و  

( در 5021  5مسئول در کشورهای مختلف باشد و،ع نشده است. کیت مدارس دن  یهاسازمان

الاح فنی دارای مفداهیم  که صنایع دستی چه در بیان عادی و چه در اص داردیماین زمینه بیان 

متعددی است، به این معنی که گاهی اوقات حاکی از نحوه سداخت یدک کدالا اسدت، زمدانی      

و بعضی اوقات بازگوکننده موقعیت جغرافیدایی محدل    کندیمیک محصول را بیان  یهایژگیو

از  یاگونده تولید است نظیر صنایع دستی روسدتایی.  ولدی بده طدور کلدی صدنایع دسدتی بده         

 رودیمد که دست انسان در تولید آن عامل اصلی به شدمار   شودیماقتصادی اطلا   یهاتیفعال

-519 ، ص.5190صنعت نامید  یاوری و فا،دل بیگدی،   -آن را یک هنر توانیمو در مجموع 

ندوع آن شناسدایی شدده     199صنایع دسدتی کده حددود     یهارشتهکشور ما از نظر تنوع  (.513

، امدا  باشدد یمجم تولیدات صنایع دستی مقام سوم جهان را دارا است، رتده نخست و از نظر ح

                                                 
1. Kit Marsden 
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در حالیکده در  (.  5101ندامور مالدق،   ات در رتده سدی و یکدم قدرار دارد     از نظر میزان صادر

جهان امروز، این صنایع علاوه بر حفل جایگاه خود در عرصه هنر، زیدایی شدناختی و هویدت   

افزوده و بهره وری اقتصادی تددیل شده اسدت،   بخشی ملی ومناقه ای به یک مندع مهم ارزش

در ایران به دلیل برخی موانع و مشکلات، این صنعت از جایگاه واقعی خدود فاصدله گرفتده و    

تأثیر و نقش آن در افزایش اشتغال و درآمدزایی بده مدرور کمرندگ شدده اسدت  اسدفندیاری،       

5192.) 

 تحقیق یهاافتهی .0

 کدگذاری باز .1. 0

تحلیل اطلاعات، پس از پیاده سدازی ماالدب جمدع آوری شدده از طریدق       در گام نخست

مفهوم کلیدی در زمینده   11مصاحده، کدگذاری باز صورت گرفت. حاصل این مرحله شناسایی 

و روابدط   هدا چالشو مشکلات صنایع دستی این مناقه بود. سسس با توجه به ماهیت  هاچالش

اختصاص یافدت   Iتا  Aمارح شده کدهایی از  یاهچالش، به هر یک از مشکلات و هاآنبین 

 (.5 جدول 
 

 مفاهیم حاصل از کدگذاری باز .1جدول
 کد مفاهیم ردیف

 F1 عدم آشنایی با طراحی فرم و ندود پیوند بین تجربه و دانش هنری 5

 B1 تولید بومی ابزار و وسایل در لالجین توسط جوشکاران 5

 A1 بر اساس تجربه هاخاکمخلوط کردن  ندود آزمایشگاه برای آزمایش خاک و 1

1 
درجه( برای  5199بالا   یهاحرارتآماده  فریدی( و نیاز به درجه  یهالعابعدم کیفیت 

 A2 عمل آوری

 A3 آماده یهالعاببالای  یهاحرارتتاب برداشتن و تغییر رنگ بدنه  رس( به دلیل درجه  1

 H1 رن و نسوز به دلیل هزینه بالادر ایجاد کوره مد هاکارگاهعدم توانایی  2

 E1 وجود خلأ قانونی برای در نظر گرفتن سفالگری جزم مشاغل سخت 3

 E2 سختی کار به دلیل رطوبت وگرمای بالای محیط 9

 E3 سختی کار به دلیل ذرات گرد و خاک در هوا 0

 B2 هاکارگاهبالا بودن میزان مصر  سوخت  نفت سفید( در  59

 H2 هاارانهیینه سوخت بعد از اجرای نظام هدفمندی افزایش هز 55
 H3 بالا بودن هزینه گازکشی کارگاه 55
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 1ادامه جدول 
 کد مفاهیم ردیف

 F2 تنظیم حرارت کوره بر اساس تجربه و رفتن به فاز آزمون و خاا و پایین آمدن بهره وری 51

 G1 د سال اخیری ناظر بر مجموعه صنایع دستی در طی چنهاسازمانتغییر  51

 G2 ی زمانی کوتاههافاصلهتغییر مدیریت سازمان صنایع دستی در  51

 G3 فعالیت تعاونی سفال تنها در زمینه سوخت 52

 G4 ی داخلیهاشگاهینماعدم حمایت کافی سفالگران برای شرکت در  53

 G5 ی خارجیهاشگاهینماعدم حمایت سفالگران برای شرکت در  59

 H4 یخارج یهاشگاهیشرکت در نما یبالا نهیهز 50

 G6 یرقانونیغ یمجار قیاز طر یدست عیواردات صنا 59

 I1 صادرات یمناسب به عنوان مشکل اصل یفقدان بسته بند 55

 I2 بالا بودن ،ایعات مربوط به حمل و نقل 55

 C1 هاکارگاهمتفر  بودن  51

 G7 نمونه لالجین عدم پرداخت کامل جوایز صادراتی به صادرکنندگان 51

51 
در نظر گرفتن فعالیت چرخکاری با سفال به عنوان صنعت و نه یک هنر و عدم امکان استفاده 

 E4 از بیمه هنرمندان

 C2 عدم تناسب سدک و سیا  کارگاه برای انجام کارصنعتی 52

 D1 گردشگری استان همدان یهانقشهعدم ذکر نام شهر لالجین در  53

 G8 سفال لالجین به کالاهای چینی یهافروشگاهز نیمی از اجناس اختصاص بیش ا 59

 D2 و معرفی هنرمندان و سفالگران توسط فروشندگان هاکارگاهعدم ارا ه آدرس  50

 F3 عدم شناخت نقوش تز ینی، معانی و مفاهیم نمادین 19

 I3 هاواساهوجود  15

 I4 محدود تولید اندوه و عدم توافق بین سفالگران در تولید 15

 G9 مکانیابی نامناسب شهرک سفال 11

 G10 هاآنعدم استقدال سفالگران از شهرک سفال به دلیل عدم تناسب با نیازهای  11

 G11 بهداشتی یهاینیچاختصاص بخش عمده شهرک سفال به کارخانه داران بزرگ و  11

 F4 فالگریبا دانش نوین س هاآنعدم توجه به آموزش سفالگران و آشنایی  12

 H5 نامناسب بودن و،عیت مالی سفالگران و نداشتن انگیزه کافی 13

19 
ندود مرجع بازرسی به منظور کنترل میزان کیفیت و کمیت به منظور از بین بردن اثرات منفی 

 G12 بر روی قیمت

 F5 عدم ارتداط افراد تحصیل کرده این رشته با استادکاران سنتی 10

 A4 نتی بر اساس تجربه و نه بر اساس فرمول شیمیاییس یهالعابتهیه  19

 A5 سنتی یهالعاببالا بودن درصد سرب در  15
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 5جدول  ادامة

 کد مفاهیم ردیف

 A6 ناسازگاری بدنه با لعاب و ترک برداشتن لعاب روی بدنه در گذر زمان 15

 F6 تکراری بودن شکل و فرم محصولات و ندود نوآوری و خلاقیت 11

 A5 سنتی یهالعاببالا بودن درصد سرب در  15

 A6 ناسازگاری بدنه با لعاب و ترک برداشتن لعاب روی بدنه در گذر زمان 15

 F6 تکراری بودن شکل و فرم محصولات و ندود نوآوری و خلاقیت 11

11 
 یفروشندگان به جا تیشده و فعال نییخوشه سفال به اهدا  تع یابیعدم دست

 عنوان خوشه تحت دکنندگانیتول
G13 

 F7 مشخص توسط سفالگران ا یاز سدک و س یرویعدم پ 11

 C3 و خشک کن یکاف یها، نداشتن فضاکوچک بودن کارگاه 12

 A7 ندود مراکز تحقیقاتی و آزمایشگاهی به منظور تهیه و فرآوری مواد اولیه 13

 B3 هاکارگاهعدم دسترسی به وسایل کار مناسب و به روز در  19

 E5 هالعابسختی کار به دلیل کار کردن با مواد شیمیایی و  10

 E6 درجه 5599خارات مربوط به روشن کردن کوره و بالا بردن دمای آن تا  19

 E7 خارات مربوط به کار کردن با ابزارهای سنتی مانند پاک میل برای صا  کردن گل 15

 F8 دعدم پذیرش سفالگران برای به کارگیری ابزارهای جدی 15

 D3 هارسانهعدم تدلیغات کافی به منظور معرفی سفال لالجین از طریق  11

 G14 افزایش قیمت مواد اولیه و پایین بودن قیمت محصولات 11

11 
عدم موفقیت تعاونی سفال در زمینه تهیه مواد اولیه و عدم مرغوبیت این مواد به دلیل 

 نداشتن تخصص کافی
G15 

 H6 ی لازم به منظور استقرار سفالگران در شهرک سفالمال یهاتیحماندود  12

 G16 ندود مدیریت در گردشگری 13

 E8 عدم امکان بیمه نمودن کارفرما و کارگاه و بالا بودن هزینه بیمه خویش فرمایی 19

 G17 بوروکراسی طولانی به منظور گازکشی کارگاه 10

 I5 لی بسته بندیتنوع محصولات در ابعاد مختلف به عنوان مشکل اص 29

 I6 سیاسی مناقه در چند سال اخیر یهابحرانکاهش صادرات به دلیل  25
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 کدگذاری محوری .2. 0

کدگدذاری شدده بدا     یهدا دادهبه ایدن منظدور     هاستدادهلازمه این مرحله، مقایسه دایمی 

ا مفداهیم  بد  ییهدا خوشده یکدیگر مقایسه شدند و کدهای مشابه در یک طدقه قدرار گرفتندد  و   

 (.5جدید تشکیل شدند  جدول 
 

 ات حاصل از کدگذاری محوریطبق .2جدول 
 طبقات زیر طبقات ردیف

5 

 بر اساس تجربه هاخاکندود آزمایشگاه برای آزمایش خاک و مخلوط کردن 

مشکلات مربوط 
منابع و  زیبه تجه
مورد  هیمواد اول
 ازین

درجه(  5199بالا   یهاحرارتدرجه  آماده  فریدی( و نیاز به یهالعابعدم کیفیت 
 برای عمل آوری
 آماده یهالعاببالای  یهاحرارتتاب برداشتن و تغییر رنگ بدنه  رس( به دلیل درجه 

 سنتی بر اساس تجربه و نه بر اساس فرمول شیمیایی یهالعابتهیه 
 سنتی یهالعاببالا بودن درصد سرب در 

 و ترک برداشتن لعاب روی بدنه در گذر زمانناسازگاری بدنه با لعاب 
 ندود مراکز تحقیقاتی و آزمایشگاهی به منظور تهیه و فرآوری مواد اولیه

5 
 تولید بومی ابزار و وسایل در لالجین توسط جوشکاران

مشکلات فنی و 
 تکنولوژیکی

 هاکارگاهبالا بودن میزان مصر  سوخت  نفت سفید( در 
 هاکارگاهوسایل کار مناسب و به روز در عدم دسترسی به 

1 
مشکلات  هاکارگاهمتفر  بودن 

ساختاری و 
 زیربنایی

 عدم تناسب سدک و سیا  کارگاه برای انجام کارصنعتی
 ، نداشتن فضای کافی و خشک کنهاکارگاهکوچک بودن 

1 
ربوط مشکلات م گردشگری استان همدان یهانقشهعدم ذکر نام شهر لالجین در 

به تدلیغات و 
 اطلاع رسانی

 و معرفی هنرمندان و سفالگران توسط فروشندگان هاکارگاهعدم ارا ه آدرس 
 هارسانهعدم تدلیغات کافی به منظور معرفی سفال لالجین از طریق 

1 

 وجود خلأ قانونی برای در نظر گرفتن سفالگری جزم مشاغل سخت

 یمشکلات حقوق
 یو قانون

 به دلیل رطوبت وگرمای بالای محیط سختی کار
 سختی کار به دلیل ذرات گرد و خاک در هوا

در نظر گرفتن فعالیت چرخکاری با سفال به عنوان صنعت و نه یک هنر و عدم امکان 
 استفاده از بیمه هنرمندان

 هالعابسختی کار به دلیل کار کردن با مواد شیمیایی و 
 درجه 5599ردن کوره و بالا بردن دمای آن تا خارات مربوط به روشن ک

 خارات مربوط به کار کردن با ابزارهای سنتی مانند پاک میل برای صا  کردن گل
 عدم امکان بیمه نمودن کارفرما و کارگاه و بالا بودن هزینه بیمه خویش فرمایی
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 2ادامه جدول 

 طبقات طبقات ریز فیرد

2 

 رم و ندود پیوند بین تجربه و دانش هنریعدم آشنایی با طراحی ف

مشکلات 
آموزشی، 
ترویج و 
 تحقیق

 تنظیم حرارت کوره بر اساس تجربه و رفتن به فاز آزمون و خاا و پایین آمدن بهره وری
 عدم شناخت نقوش تز ینی، معانی و مفاهیم نمادین

 الگریبا دانش نوین سف هاآنعدم توجه به آموزش سفالگران و آشنایی 
 عدم ارتداط افراد تحصیل کرده این رشته با استادکاران سنتی

 تکراری بودن شکل و فرم محصولات و ندود نوآوری و خلاقیت
 عدم پیروی از سدک و سیا  مشخص توسط سفالگران
 عدم پذیرش سفالگران برای به کارگیری ابزارهای جدید

3 

 نایع دستی در طی چند سال اخیرناظر بر مجموعه ص یهاسازمانتغییر 

مشکلات 
اجرایی و 
 مدیریتی

 هزمانی کوتا یهافاصلهتغییر مدیریت سازمان صنایع دستی در 

 فعالیت تعاونی سفال تنها در زمینه سوخت
 داخلی یهاشگاهینماعدم حمایت کافی سفالگران برای شرکت در 
 خارجی یاهشگاهینماعدم حمایت سفالگران برای شرکت در 

 واردات صنایع دستی از طریق مجاری غیرقانونی
 عدم پرداخت کامل جوایز صادراتی به صادرکنندگان نمونه لالجین

 سفال لالجین به کالاهای چینی یهافروشگاهاختصاص بیش از نیمی از اجناس 
 مکانیابی نامناسب شهرک سفال

 هاآندلیل عدم تناسب با نیازهای عدم استقدال سفالگران از شهرک سفال به 
 بهداشتی یهاینیچاختصاص بخش عمده شهرک سفال به کارخانه داران بزرگ و 

ندود مرجع بازرسی به منظور کنترل میزان کیفیت و کمیت به منظور از بین بردن اثرات 
 منفی بر روی قیمت

شندگان به جای عدم دستیابی خوشه سفال به اهدا  تعیین شده و فعالیت فرو
 تولیدکنندگان تحت عنوان خوشه

 افزایش قیمت مواد اولیه و پایین بودن قیمت محصولات
عدم موفقیت تعاونی سفال در زمینه تهیه مواد اولیه و عدم مرغوبیت این مواد به دلیل 

 نداشتن تخصص کافی
 ندود مدیریت در گردشگری

 ارگاهبوروکراسی طولانی به منظور گازکشی ک
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 2جدول  ۀادام

 طدقات زیر طدقات ردیف

9 

 بالا نهیهز لیکوره مدرن و نسوز به دل جادیها در اکارگاه ییعدم توانا

و  یمشکلات مال

 یاعتدار

 هاارانهی ینظام هدفمند یسوخت بعد از اجرا نهیهز شیافزا

 کارگاه یگازکش نهیبودن هز بالا

 یخارج یهاهشگایشرکت در نما یبالا نهیهز

 نامناسب بودن و،عیت مالی سفالگران و نداشتن انگیزه کافی

 مالی لازم به منظور استقرار سفالگران در شهرک سفال یهاتیحماندود 

0 

 فقدان بسته بندی مناسب به عنوان مشکل اصلی صادرات

مشکلات مربوط به 

 نظام عر،ه و بازاریابی

 ل و نقلبالا بودن ،ایعات مربوط به حم

 هاواساهوجود 

 تولید اندوه و عدم توافق بین سفالگران در تولید محدود

 تنوع محصولات در ابعاد مختلف به عنوان مشکل اصلی بسته بندی

 سیاسی مناقه در چند سال اخیر یهابحرانکاهش صادرات به دلیل 

 

 کدگذاری انتخابی .3. 0

 درک و طدقدات  کدردن  تدومم  و قید تلف، 5یداستان ریس طخ مرور با در این مرحله محققان،

در ، یبدازنگر  ستمیس نیانگر مرور نمودند.  کل یدیدرا با  مراحل پژوهش یتمام ،هاآن ةرابا

 مدرادی   ندینمارا برطر   هایکاست تا دهدیماین امکان را به پژوهشگران  یانیبن یتئورروش 

فهومی به دست آمده از ترکیب نتایج ارا ده  ( و در نهایت چارچوب م535 ، ص.5101و آگهی، 

 (.5شد  شکل 

 گیری و پیشنهادهانتیجه .6

مشدکل عمدده مواجده اسدت کده       0بر اساس نتایج به دست آمده صنعت سفال لالجین بدا  

 ند از:عدارت

                                                 
1. Story line 
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 مشکلات مربوط به تجهیز منابع و مواد اولیه مورد نیاز -

مواجهند، مسئله تجهیدز مندابع و مدواد اولیده      مشکلاتی که سفالگران با آن نیترمهمیکی از 

 نیاز است که بخش اصلی این مو،وع به ندود مرکز تحقیقاتی و آزمایشدگاهی بده منظدور    مورد

این مو،وع یکی از سفالگران با تجربده کده در    ییدأفرآوری مواد اولیه برمی گردد. در ت تهیه و

مخلدوط  »کرده اسدت عندوان نمدود:     مرکز علمی کاربردی لالجین، در زمینه سفالگری تحصیل 

. در زمینده لعداب هدم بدا دو     ردید گیمد بر اساس تجربه و آزمون و خاا صورت  هاخاککردن 

و باعدث   ندد یآیمآماده در دماهای بالا به عمل  یهالعابمشکل اصلی روبرو هستیم: از طرفی 

هم کده   ییهابلعاو از طرفی  شوندیمتاب برداشتن و تغییر رنگ بدنه که از جنس رس است 

. همچندین یکدی از کارشناسدان کده خدود دارای      «کیفیت لازم را ندارندد  میکنیمخودمان تهیه 

تدا   21از سال »کارگاه است در مورد عدم پیشرفت لالجین در زمینه استفاده از لعاب بیان نمود: 

ین ، کشور ترکیه که فاقد صنعت سفال و سرامیک بود، تمام اجناس سدفال لالجد  31حدود سال 

و  کردیمو حتی ،ایعات آن را بدون لعاب  بیسکویتی( و با قیمتی بالا از سفالگران خریداری 

این مو،وع باعث منسوخ شدن جریان پرداختن سفالگران به مو،دوع لعداب و عقدب مانددن     

   .«سال شد 59لالجین در این زمینه تا حدود 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 چارچوب مفهومی تحقیق .2شکل 
 

ی فراروی هاچالش

 صنعت سفال لالجین

 نظام حقوقی و قانونی

 تدلیغات و اطلاع رسانی

 نظام عر،ه و بازاریابی

 اقدامات آموزشی و تحقیقی

 تجهیز منابع و مواد اولیه

 امکانات فنی و تکنولوژیکی

 و زیربنایی امکانات ساختاری

 منابع مالی و اعتداری

 نظام اجرایی و مدیریتی
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( نیز در ماالعدات  5955  1(، ردزوآن و عار 5951  5(، خان و امیر5951  5کومار و راجیو

توسدعه   یهدا تیمحددود خود تهیه مواد اولیه استاندارد و کمیت و کیفیت ایدن مدواد را جدزم    

 .اندنمودهصنایع دستی بیان 
 مشکلات فنی و تکنولوژیکی -

یق، یکی دیگر از مسدا لی کده سدفال لالجدین بدا آن مواجده اسدت        تحق یهاافتهیبر اساس 

سفال لالجدین هندوز هدم ابدزار، وسدایل و       یهاکارگاهمشکلات فنی و تکنولوژیکی است. در 

 تواندد یمد که این خدود   شودیمبه صورت سنتی توسط جوشکارها و افراد بومی تولید  هاقالب

حالیکه در دنیای امروز سدفالگری، سدنت    باعث کاهش بهره روی و کیفیت تولیدات گردد. در

دیگر پاسخگو نیست و ،رورت به کارگیری ابزارهای جدید و به روز بیش از پدیش احسداس   

( 5199(، جعفر نژاد و همکاران  5199(، مایعی لنگرودی  5951  1. جمیر و ناتاراجانشودیم

ت قددیمی را در رکدود   نیز در ماالعات خود ندود نوسازی و بده کدارگیری ابدزار و ماشدین آلا    

 .انددانستهصنایع دستی مؤثر 

 مشکلات ساختاری و زیربنایی -

است  که صنایع دستی این مناقه بدا   ییهاچالش،عف ساختاری و زیربنایی یکی دیگر از 

در سا  مناقه پراکنده  هاکارگاه»: داردیمآن مواجه است. در این زمینه یکی از سفالگران بیان 

، سدک و سدیا  لازم بدرای انجدام کدار     هاکارگاهیستند و از طرفی بیشتر این هستند و مجتمع ن

(، ردزوآن و 5955  2(، ونکاتارامانیدا و کومدار  5955  1سی کمبماالعات ام .«صنعتی را ندارند

توسدعه صدنایع دسدتی     یهدا تیمحددود ( نیز ،عف ساختاری و زیربنایی را از 5955  3عار 

 .دهدیمنشان 

 به تبلیغات و اطلاع رسانیمشکلات مربوط  -

از دیدگاه کارشناسدان و سدفالگران، تدلیغدات و اطدلاع رسدانی ،دعیف در معرفدی سدفال         

. در تأیید ایدن مالدب یکدی از سدفالگران بیدان      باشدیملالجین، یکی دیگر از مشکلات جدی 

                                                 
1. Kumar & Rajeev  

2. Khan & Amir 

3. Redzuan & Aref 

4. Jamir & Natarajan 

5. McComb 

6. Venkataramanaiah & Kumar  

7. Redzuan & Aref 
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خت متأسفانه در بروشورهای گردشگری که برای مسافرین تهیه شده بود، حتی به در»: داردیم

اشاره شده بود، ولی نامی از لالجین و صنعت سدفال آن کده    هاشهرستانچند صد ساله یکی از 

 .«بیشترین میزان ارزآوری را برای استان داشته است آورده نشده بود

جمیر  (،5190  قدرتی و ر،ایی، قمصریقزآنی(، 5109نتایج ماالعات کرباسی و یعقوبی  

که یکی از عوامل مؤثر در رکود صنایع دستی، تدلیغدات   دهدیم( نیز نشان 5951  5و ناتاراجان

 .باشدیم،عیف 

 مشکلات حقوقی و قانونی -

که صنعتگران سفالگر با آن مواجهند مشکلات حقدوقی   ییهاچالش نیترمهمیکی دیگر از 

بسیاری که سدفالگران   یهامشقتو  هایسختأسفانه شغل سفالگری با وجود و قانونی است. مت

. یکدی از  شدود ینمد مواجهند از نظر بیمه تأمین اجتماعی جزم مشاغل سدخت محسدوب    با آن

وجود رطوبت در کارگاه و ذرات گدرد و خداک در هدوا    »: داردیمسفالگران در این زمینه بیان 

باعث ایجاد رماتیسم و سل و کار کردن با لعاب به دلیل وجود سرب و مدواد شدیمیایی باعدث    

.از سوی دیگر چرخکداری  «شودیمو کاهش دید به مرور زمان  دور چشم یهایچربآب شدن 

. گدردد ینمد و شامل بیمه هنرمندان  شودیمبا سفال از نظر سازمان بیمه نوعی صنعت محسوب 

بسیاری از افرادی که مشاغل دیگری دارند به راحتی »: دیگویمیکی از سفالگران در این زمینه 

 هدا آن، ولدی سدفالگران کده شدغل و حرفده اصدلی       رندیگیمتحت پوشش بیمه هنرمندان قرار 

، تحدت پوشدش ایدن بیمده قدرار      اندد کدرده سفالگری است و سالیان سدال در ایدن رشدته کدار     

( 5199(، جعفرندژاد و همکداران    5955  5(، ام سی کمب5109. عزمی و همکاران  «رندیگینم

ع توسعه صدنایع دسدتی   نیز در ماالعات خود، ،عف حقوقی و قانونی را به عنوان یکی از موان

 .کنندیممعرفی 

 مشکلات اجرایی و مدیریتی -

چالش صنعت سفال لالجین از دید کارشناسان و سفالگران، مشدکلات اجرایدی و    نیترمهم

مدیریتی است. یکی از موارد مهمی که در ایدن زمینده مادرح اسدت واردات صدنایع دسدتی از       

سدفال   یهدا فروشدگاه از نیمدی از اجنداس    ، به طوریکه بدیش باشدیمطریق مجاری غیرقانونی 

                                                 
1. Jamir & Natarajan  

2. McComb  
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چندد  »: کندد یمد چینی اختصاص دارد. در این زمینه یکی از سفالگران بیدان   یکالاهالالجین به 

از سدفالگران بدا تجربده را بدرای آمدوزش و       یاعدده سال پیش قرار بود سازمان صنایع دسدتی  

نه به جای سفالگران چندد  جدید سفالگری به چین بفرستد، ولی متأسفا یهاشرفتیپآشنایی با 

نفر از فروشندگان عمده سفال فرستاده شدند و همین امر باعث شدد ایدن فروشدندگان ،دمن     

لالجدین   یهدا کارگداه بودن کالاهای چینی، دیگر از  ترارزانآشنایی با بازار این کشور، به دلیل 

و بدالا   هامیتحرود خرید نکنند و به وارد کننده تددیل شوند. در یکی دو سال اخیر به دلیل وج

 .«بیشتر شده است هاکارگاهرفتن قیمت دلار، واردات کاهش یافته و خرید از 

از دیگر اقدامات در جهت گسترش و تقویت صنعت سفال لالجین احددا  شدهرک سدفال    

بوده است که نتوانسته به اهدا  تعیین شده دست یابد. یکی از سفالگران در تأیید این مالدب  

 یواحددها شهرک سفال بن بست اسدت و سدر راه نیسدت و از طرفدی سداخت       راه»: دیگویم

سنتی و بر اساس مهندسی جدید است که بدا   یهاکارگاهشهرک بدون توجه به شکل و شمایل 

 .«نیازهای ما ماابقت ندارد

یکی دیگر از کارهای انجام شده به منظور توسعه و حمایت از این صنعت، تشکیل خوشده  

به نتیجه مشخصی دست نیافته اسدت. یکدی از کارشناسدان در ایدن زمینده      سفال بوده است که 

بود که بدا هزینده کدردن     هاتخصصهد  خوشه سفال کادرسازی و جداسازی »:داردیماظهار 

بودجه تخصیص داده شده و گذراندن جلسات و بروکراسی های طولانی به اهدا  تعیین شده 

 هدا شگاهینمانندگان تحت عنوان خوشه سفال در نرسید و هم اکنون فروشندگان به جای تولیدک

 .«ابندییمحضور 

 1(، خدان و امیدر  5951  5ن(، جیمز و ناتاراجدا 5199(، یزدان پناه و صمدیان  5955  5داش

 .دانندیم( نیز مشکلات اجرایی و مدیریتی را از عوامل اصلی رکود صنایع دستی 5951 

 مشکلات مالی واعتباری -

فدراروی   یهدا چدالش تحقیق، مشکلات مالی و اعتداری یکدی دیگدر از    یهاافتهیبر اساس 

. از مسا ل مهمی که در این زمینه مارح است ،دعف بنیده مدالی    باشدیمصنعت سفال لالجین 

. در این زمینه یکی باشدیمسنتی و استفاده از سیستم گازکشی  یهاکورهسفالگران در نوسازی 

                                                 
1. Dash 

2. Jamir & Natarajan 

3. Khan & Amir 
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و بالا رفتن قیمت نفت سفید، تولید دیگدر   هاارانهیدفمندی بعد از ه»: داردیماز سفالگران بیان 

 .«به صرفه نیست، درحالی که هزینه بیشتر شده ولی قیمت همچنان ثابت است

(، مایعدی لنگدرودی   5955  5(، ردزوآن و عدار  5955  5ماالعات ونکاتارامانیدا و کومدار  

 یهدا تیمحددود ن یکدی از  ( نیز کمدود سرمایه و مشکلات مالی و اعتداری را بده عندوا  5199 

 .کنندیمتوسعه صنایع دستی مارح 

 مشکلات آموزشی، ترویج و تحقیق   -

،عف در آموزش و ترویج و عدم آشنایی سفالگران با دانش نوین سفالگری یکی دیگدر از  

. بر اساس دیدگاه کارشناسان و سفالگران، تکراری بودن شکل و فدرم  باشدیممشکلات اصلی 

وآوری و جنده تقلیددی بدودن برخدی از تولیددات از عوامدل اصدلی عددم        محصولات، فقدان ن

 موفقیت سفال لالجین در رقابت با محصولات چینی است.

 1(، ام سدی کمدب  5193(، رحمتدی   5199پنداه و صدمدیان    در این زمینه ماالعات یدزدان 

د که فقدان نوآوری و عدم توجه بده آمدوزش نقدش مهمدی در رکدو      دهدیم( نیز نشان 5955 

 .کندیمصنایع دستی ایفا 

 مشکلات مربوط به نظام عرضه و بازایابی -

 یهدا چالشبر اساس نتایج به دست آمده، مسا ل مربوط به نظام عر،ه و بازاریابی از دیگر 

. بر اساس دیدگاه کارشناسان و سدفالگران در زمینده عر،ده،    باشدیمهنر -فراروی این صنعت

کده باعدث    باشدد یمد م توافق بین سفالگران در تولید محدود مشکل تولید اندوه و عد نیترمهم

. در زمینده صدادرات، مشدکل    گدردد یمد پایین آمدن ارزش هنری کار و از طرفی کاهش قیمت 

. در مدورد  باشدد یمد اصلی تنوع محصولات در ابعداد مختلدف و فقددان بسدته بنددی مناسدب       

ول به دلیل ندودن بسدترهای لازم  و عدم امکان عر،ه مستقیم محص هاواساهبازاریابی، فعالیت 

مشکلات مارح شده توسدط   نیترمهم، از شودیمو به تدع سود ناچیزی که نصیب تولید کننده 

 1(، ونکاتارامانیدا و کومدار  5951  1. ماالعدات خدان و امیدر   باشدد یمد کارشناسان و سدفالگران  

 .  کندیمرا تأیید  دست آمده( نتایج به5109(، عزمی و همکارانش  5955 

                                                 
1. Venkataramanaiah & Kumar 

2. Redzuan & Aref 
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های زیر به منظور برون رفت از و،دعیت  این پژوهش، پیشنهاد یهاافتهیاس در پایان بر اس

 :گرددیمفراروی این صنعت ارا ه  یهاچالشکنونی و غلده بر 

علمدی و اسدتاندارد در    یهدا روشایجاد مراکز تحقیقاتی و آزمایشگاهی و به کار بدردن   •

ی به منظور کنترل کمیت و کیفیت محصدولات  تولید مواد اولیه و از سوی دیگر ایجاد مرجع

 در رفع مشکلات زیربنایی این صنعت راهگشا باشد. تواندیمتولیدی 

صنفی برای حمایت از حقو  سفالگران و توسعه ایدن صدنعت کده در     یهاتشکلایجاد  •

فنی، حقوقی، آماری و تدلیغاتی سازماندهی شدوند. تشدکیل انجمدن سدفال      یهاتهیکمغالب 

اخیر به صورت خودجوش از میان سفالگران و تنی چند از کارشناسدان   یهاسال لالجین در

 .رودیمخدره این صنعت، نقاه عافی در این زمینه به شمار 

،رورت بازبینی در مقررات بیمه اجتماعی سفالگران و احتسداب سدفالگری بده عندوان      •

تن این رشته به مشاغل سخت و به تدع کاهش سن بازنشستگی و از سوی دیگر در نظر گرف

عنوان یک هنر و امکان تحت پوشش قرار گدرفتن سدفالگران  کدارگران و کارفرمایدان( بده      

وسیله بیمه هنرمندان اقدامی فوری و ،روری است که از یک طر  باعث افزایش انگیزه و 

امنیت شغلی سفالگران فعلی در ادامه این حرفه و از طرفی باعدث افدزایش تمایدل جواندان     

 .گرددیمآوردن به این رشته برای روی 

آموزشی و بازدیدهای علمی به منظور آشنایی سدفالگران بدا فندون و     یهادورهبرگزاری  •

ابزارهای جدید و توجیه علمی و عملی سفالگران در به کارگیری این فنون توسدط سدازمان   

صنایع دستی و از سوی دیگر ارا ه تسهیلات مدالی و اعتدداری ارزان قیمدت توسدط دولدت      

 اقدامی ،روری است.

ایجاد گمرک در لالجین به منظور کاهش ،ایعات حمل و نقل و از سدوی دیگدر ایجداد     •

صنایع بسته بندی صنعتی و مدرن به منظور بالا بردن ارزش افزوده محصول تولیدی و بازار 

 در توسعه صادرات این صنعت نقش مهمی ایفا کند. تواندیمپسندی آن 

ل در زمینه تهیه مواد اولیده، همداهنگی فدروش، شدرکت در     گسترش فعالیت تعاونی سفا •

داخلی و خارجی با به کارگیری افراد متخصص و خدره و برگزاری جلسدات   یهاشگاهینما

 ،روری است. هاآندا می مدیران تعاونی با سفالگران به منظور شناسایی و رفع نیازهای 
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منظور آشنایی گردشگران با صدنایع  تلویزیونی و بروشورهای تدلیغاتی به  یهابرنامهتهیه  •

به منظور بازدید  هاکارگاهدستی لالجین و معرفی استادکاران قدیمی این رشته و ارا ه آدرس 

 در گسترش صنعت گردشدگری،   تواندیماز مراحل مختلف تولید و خرید مستقیم از کارگاه 
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