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هدد   های فردی همانندد سسدیاری اج ادرایی دیمدر ل عدام عاالدگ گانداگانی ا دت           نزاع :زمینه و هدف
سه عبارت دیمر های فردی و  سر وقاع و گسترش نزاعهای ام ی  انهسرر ی تاثیر لحتاای ر ، پژوهش حاضر

ت یین  هی ر انه هدای ارتبداج ام دی در لیدای  دایر عاالدگ ااتمداعی اثرگدذار الانندد ودانااد ، وضد یت            
 ااتماعی، لحگ و لحیط جندگی( سر وقاع و گسترش نزاع های فردی ا ت  -اقتصادی

نتدددر اج  211تحعیعدددی اج نددداع پیمدددایش سدددر روی  -تیایدددن پدددژوهش سدددا ا دددتتاد  اج روش تا دددی روش:
کنندگای سه کلانتری اساذر افلاح( لارد سرر ی قدرار گرفدت  روش گدردیوری االاعدات لیددانی و       لراا ه

و سدرای  دنجش   نالده، اج روش لنققدی    روایدی پر دش   اوته ا ت  سرای  نجش  ناله لحقق اسزار یی پر ش
 ساد  ا ت   95/1اد  شد  یلتای کگ سراسر سا ا تت اج روش یلتای کرونباخ،یی پایایی 

سدا  « های ام ی ر انه»/  نشای داد که  قح ل ناداری لتغیر 55ضریب همبستمی پیر ای سا اامینای  ها: یافته
/  ل نادار ساد  و ضریب ستای لتغیر یادشد  111 قح ل ناداری  /  و417سراسر  تی لقدار یلار  ضریب یجلای

 /  ا ت  712

هدای   ر دانه »هدای فدردی لشدکر کدرد کده       ژوهش حاضر سا تأکید سر همبستمی عاالگ لؤثر سا نزاعپ :نتایج
های فردی تدا اندداج  جیدادی تأثیرگدذار سداد  ا دت  ایدن سده ایدن           عناای لتغیر لستقگ سر وقاع نزاع سه« ام ی

ای یگاهی لدرد  اج  هایی سر تالید و پکش سرنالههای ام ی سر لکاابای هی تأثیرات لثبت ا ل نا ت که ر انه
هدای لسدتند اج    های ععمی و پکش فدیعی  های فردی، دعات اج کارشنا ای، ارائه گزارش پیالدهای لنتی نزاع

دادی ااانای و ناااانای و الما داجی   حق اعا  اجاریق ذی( و هی تأثیرات لنتی اهای فردی های نزاع  حنه
 ( دارد ها اجاریق ر انه
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 بیان مسئله
های فردی و ااتماعی در کشدارلای نشدای اج    یلارهای لاااد دهه گذشته دروصاص نزاع

؛ 1152 یر   ادی این پدیدد  دارد اسدرای نمانده راداع کنیدد سده: واحددی و هم دارای،         

و یادشدد    هدای  (، نتایج پدژوهش 1151 پار الهر و هم ارای،و  1152ساقرجادگای و هم ار، 

سددار ، حدداکی اج فزونددی   پزشدد ی قددانانی درایددن ارائدده شددد  اج  ددای  االاعددات همچنددین 

: 1191؛ پاراف داری،  1191اکیانی و هم دارای،   ا ت ام یهای فردی و  کنند  نزاع نمرای

هددا و لصدداحبه و نظر ددنجی اج  اکتشددافی نمارنددد هددای  پددژوهشنتددایج (  اج ددای دیمددر 1

 ، یگاهی، انتظالی و حتی راهاراالاعاتهای لکتعف  ر تههای  لاندهای، لدیرای و پعیسفر

و سدرای اال ده    های فردی در حدد سداو و سسدیار ساو دت     سار  حاکی ا ت، لیزای نزاع این در

ا لالی لا یک وبر ناواشایند ا دت  اگرهده ایدن سداوسادی یلارهدای ندزاع در ندزد سرودی         

دهد، سا این و ف ایدن تغییدر    ها را نشای نمی سادی نزاع  تیت لسئعهلحققای سه وادی واد کی

ای ااتمداعی ا دت اهاشدمی،     ش گ سارجی اج نشدانمای سدروج لسدئعه    های فردی سه لیزای نزاع

1194 ) 

هدای ندزاع فدردی در     هدای ارائده شدد  دروصداص افدزایش نسدبت       ناع دیمری اج گدزارش 

های هممانی ا ت تا اایی که سکش قاسدگ   های لکتعف همه روج  ر انه کشارلای، گزارش

هدا   ویدژ  روجنالده   ها سه ها و ع س ها، رویدادها، تتا یر و تحعیگ ای اج اوبار، گزارش للاحظه

هدای   هدا شدد (، حدااد  و درگیدری     واای اکه اج قضا سکش لارد علاقه سسیاری اج روجناله

یوری و  دنبام امع ها سه انهاارکعی ر  ها و سه تاای گتت که روجناله روجانه ا ت  اگرهه لی

 اجی دروصاص سروی حااد  هستند، الا ا حاب ر انه نیز دروصداص افدزایش    حاشیه

ام ی در کشار اسراج نمرانی کرد  و واا تار پا کمایی لسدئاوی   -های فردی لیزای نزاع

 سرای یافتن ععگ و راه ارهای کاهش نزاع هستند 

ای اج  اوبدار و رویددادهای اندایی سکدش عمدد      لقال ات انجا  شد  حاکی اج یی ا ت که 

های گروهی را سه واد اوتصاص داد  ا ت  سرای لثدام تحعیدگ اوبدار     لحتاای تمالی ر انه



 44/  فردی های نزاع گسترش و وقوع در جمعی های رسانه تأثیر

در دد،   7گریزی حداقگ  دهد که اوبار انایی و حااد  لرتبط سا قانای ها نشای لی روجناله

دهدد    را تشد یگ لدی  هدا   در دد اج لحتداای روجنالده    4اار لتا ط  در د و سه 29حداکثر 

های انایی، نه تنها نمرش وا دی را سده لکاابدای     ها سا ان  اس اوبار لرساج سه پدید  ر انه

سع ده همدانمی قضداوت و داوری      دهندد،  های لرد  را تحت تأثیر قرار لی القا کرد ، سینش

عدا  تداای اد  دهند  سر همدین ا داس لدی    ینای درسار  ار  و نظا  عدالت کیتری را  اجلای لی

ها ا دت  سده    جیادی سرداشت لا اج ار  و عدالت سیشتر لحصام تأثیر ر انه  کرد که تا انداج 

ها اج امعه عاالدگ ا دعی ایجداد     ای، ر انه ای اج لحققای ععا  ر انه ساور ت داد قاسگ للاحظه

: 1141 وحشت، اضقراب و سروج و گسترش اف دام قانانمریزانده لانندد ندزاع هسدتنداگیدنز،      

94 ) 

هدای لااداد    ا دت کده نسدبت    یی نظرای ععا  ااتماعی وظیته  احبلهمترین ر این سین د

ای ادر  ر دانه  -ارتبداای هدای   سدا پدیدد   را هدا   تحاوت لرساج سه نزاعفردی و های  لیای نزاع

 هدای فدردی   ع و گسترش ندزاع ها را در وقا تبیین کرد ،  هی لحتاای ر انه کنار  ایر ععگ(

ای ایا همدای   ر انه -ارتباای ، یافتن عاالگلسئعه ا ا ی پژوهش حاضر سناسراین  تبیین کنند

سه ت بیر دیمر ت یین تدأثیر   های فردی و اثرگذار سر وقاع و گسترش نزاعها(  لحتااهای ر انه

  های فردی ا ت  ای در لیای  ایر عاالگ ااتماعی سر وقاع و افزایش نزاع های ر انه پیا 

 مبانی نظری
 عتعریف لغوی نزا

لتتاوت یلد ،  1و شقاق 2های لکتعف  های فار ی سه انمعیسی سا ل ادم ناله که در لغت 1نزاع

 ،سمالما ،لجادله ،ادامکار گرفته شد  ا ت:  تیز  کردی، انگ و  تیز،  در ل انی جیر سه

 ،کشم ش کردی ،نزاع کردی، دشمنی، انگ (، 1114: 1191اعمید،  لشتاقی  ،یرجولندی

                                                            
1. neza 
2.Fray, scuffle, strife, altercation, dispute, dissension, quarrel, quarrelsome, exchange 

blows, battery, interpersonal violence  
3. interpersonal physical violence 
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ودارد، لجادلده، لراف ده، لشداار ،      و اب، اودتلا ، پروداش، دعداا، جد   یش، لناجعه کردی

 (1191، ل ینی ادرگیر، ل ارضه

تر نزاع فردی، دعاا و کشم شی ا ت که لم دن   اج نظر حقاق کیتری؛ نزاع یا سه سیای دقیق

ا ت سین دو نتر واقع شاد نه هند نتر؛ در ارتی که دعاا و کشم ش لیای حداقگ  ه نتدر  

ش عی که ینها ی دیمر را لضروب و لجروح کنند  اج ا قلاح لناجعده و یدا    سهدهد  رخ لی

شاد و در ل ندای عدا  ایدف و دی ی اج اعمدام و       لسالحتاً اج عبارت نزاع ام ی ا تتاد  لی

کده پدژوهش    گانده  شداد  الدا در ل ندای وداص، یی     حرکات و گتتار و اتهالات را شالگ لی

ا اج افسرای یگاهی سه د ت الد( نزاع فقط سه اعمام دنبام یی ا ت او در پرس و ا حاضر سه

و اف ام فیزی ی و لادی ی ی اج ارفین دعاا که لتضمن ایراد  دلات سددنی لانندد ضدرب،    

هدایی   و جیر گدرو   11شاد، که در ازوات دوری  اجلانی جیر کد  ارح و    ساشد، گتته لی

 های یی ا ت  و     جیرلجماعه 112و  111لانند 

 پیشینه

هدا، لشد لات و    اید سه اار دقیدق نتداای دروصداص شدروع پدژوهش درسدار  ناسهنجداری       ش

ای اسراج عقید  کدرد؛ ولدی شدااهد نشدای      های ااتماعی سا روی ردی ارتباای و ر انه ی یب

های غیر دانشماهی لرتبط سا تدأثیرات ر دانه سدر ادرایی الانندد       دهد که نکستین پژوهش لی

 2«الری ن لمدزین »در لجعه  1«دسعیا یی تالاس»در یی  ام  گردد  سرلی 1519نزاع( سه  ام 

ها سسدتمی   سندی اولاقی و جندگی ل نای در یک ااتماع سه لیزای ت ثیر روجناله ناشت: پای

پذیرندد  در   هدا تدأثیر لدی    دارد، هرا که سه ساور وی لرد  عمیقا اج لقالب لنتشر  در روجنالده 

ها تأثیر لشاسهی سدر   در  قح و یع اجاریق روجناله ها عین حام تبعیغ کردی فساد و ناهنجاری

 (  1192سین،  ؛ اهای1559، 1لیزای ار  و فساد در اال ه دارند ا روت

                                                            
1 W. I. Thomas 
2 American Magazine 
3 Surette, Ray 
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، ی دی اج  1522در  دام  « 2واتسدای »و « 1وشدعی »های ارتباای  شاید ستاای گتت که پژوهش

لانند ار  سداد    ها و سروج لسایگ ااتماعی ها در ساب ارتباج لیای ر انه ترین پژوهش قدیمی

ر دانی   ها و رویدادهای ناهنجدار ناشدی اج تدأثیر اادلاع     ا ت که دریافتند سسیاری اج ناراحتی

 ها و نیز ارح نادر ت ینها در اال ه ساد  ا ت   غیرا الی ر انه

نظرای ارتبااات  سه س د  احب 1511های  ر د که تقریبا اج دهه نظر لی سا این و ف هنین سه

سده  « 4های پداین  سنیاد پژوهش»گیری  ( و سا ش گ1، و دایسینجر1، دیگ7، هارترج1ویژ  سعالر اسه

هدای ععمدی در سداب لسدایگ ااتمداعی، ادر ، سزه داری و         ل نای دقیدق کعمده سده پدژوهش    

های اج ایدن د دت، سده     (  نکستین پژوهش1192سین،  رفتارهای ام ی علاقمند شدند ااهای

تعایزیدای و  دینما سدر لیدزای وشدانت اااندای در        ویدژ  رادیدا،   های ام ی، سه اثرات ر انه

های شدهری، سدا تأکیدد سدر      های انسی ینای و لزاحمت ها، تغییر در گرایش اال ه، درگیری

(، 411: 1197، 5ادای  ؛ لیتدگ 111و  42: 1191، 9؛ لک کاایگ1191ادورای، « تأثیر»الماهای 

هدای   نداسع و شدیا   هدا ایدن سداد کده گسدترش ل      گانده پدژوهش   شدد  اهمیدت ایدن    لرساج لدی 

ترین ععگ ظهار هنین حااد  و رودادهای ااتماعی ناهنجدار در   ر انی ی ی اج لهی االاع

 شد   نظر گرفته لی

های لرساج سه فرهنگ عاله، تأثیر  سا ظهار ععا  ااتماعی در قری سیستی و سا افزایش پژوهش

ای،  یثار وشانت ر دانه  های نظری ها سر ار  و عدالت سه پدید  لهمی تبدیگ شد  پایه ر انه

واق یددت »سددا عندداای  11«ریچددارد کدداینی»لددیلادی و در کتدداب  1541اددارکعی اددی دهدده  سده 

                                                            
1 Lashley 
2 Waston 
3 Herbert George Blumer 
4 Werrett Wallace Charters  
5  Edgar Deel 
6 W.S. Dysinger 
7 Payne fund studies 
8Denis McQuail 
9 Stephen W Litte John 
10 Richard quinny  
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های پیرالدای ر دانه و ادر      ریکته شد  هالش ا ا ی تمالی یثار و پژوهش« ااتماعی ار 

هدا  دبب افدزایش     در تمالی کشارها، پا کمایی سه این پر دش لهدی سداد کده: ییدا ر دانه      

هدا تنهدا ساجتداسی اج ادر  و      شداند یدا ایدن کده ر دانه      و وشانت در اال ه لدی ارت اب ار  

هدای ام دی الانندد اوبدار      وشانت در اال ده هسدتندا الدروج  لحتداای سسدیاری اج ر دانه      

هدای  دینمایی، لا دیقی،     ای، فدیعی  هدای رایانده    کنندد ، سداجی   های  درگر   تعایزیانی، سرناله

هدا ایدن پر دش را لقدرح       ت و نمایش این وشدانت ها( لمعا اج وشانت ا ها و کتاب لجعه

شدادا   ( که ییا نمایش یادشد   بب تهییج و گسترش وشانت لدی 1191 اجد افرایها،  لی

دروصاص تأثیر ر انه سدر   ر د که الروج  سا گذشت سیش اج  د  ام، ساور عمالی  نظر لی 

در دد   71سدار ،   اینارایی هناج همای ساور پیشین ا ت، سرای لثام در یورین نظر نجی در

ها ل تقد هستند که پاشش وبدری ادرایی در تعایزیدای، سده وقداع ادرایی دالدن         یلری ایی

 ( 1559جند ا روت،  لی

یک لتغیر ساید ستاانیی شدرایقی را   کند که سرای اثبات تأثیرات ععمی  ایجاب لی لنقق ععمی 

اا دته ساشدیی راسقده    که در یی اج تدأثیر یی لتغیدر وبدری نیسدت، سرر دی کندیی  هنانچده و       

هدا اگدرو  شداهد( را داشدته      تعایزیای و وشانت را سرر ی کنیی، ساید گروهی اج یجلدادنی 

هدا را سدا    های وشن تعایزیای را ندیدد  ساشدند تدا اج ایدن رهمدذر ستداانیی یی       ساشیی که سرناله

الدا   اند اگرو  یجلای شداند ( لقایسده کندیی     های وشن تعایزیای را دید  گروهی که سرناله

ناپدذیر لجماعده عاالدگ لدؤثر سدر رفتارهدای        تعایزیای یدک ر دانه فراگیدر و ادزو اددایی     

ای را یافت که فاقد تعایزیای ساشدد و   ااتماعی ا ت و شاید نتاای در ااالع  ن تی وانااد 

ها تدأثیر ی سدانی    دهد که ر انه ها همچنین نشای لی های وشن را ندید  ساشد  پژوهش سرناله

ندارد و تأثیر یی سر سروی عاالدگ وداص ا دن، ادنس، جلدای و ل دای پکدش،        سر لکاابای 

 ت الگ لکااب، لحتداای تصداویر، لحدیط، لاق یدت تماشدای یی پیدا  و     ( واسسدته ا دت         

ای سروشانت و ار  ندارند ولدی در   های ی پارهه ها تأثیر دهد که ر انه ها نشای لی پژوهش

ی تاحددودی در ادر  و وشدانت لکاابدای نقدش      شدناوت  کنار  ایر عاالگ ااتماعی و روای
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هدا، اگدر شدرج وج  سدرای وشدانت هدی        دارند  سه این ل نا که قرار گرفتن در ل رض ر انه

 ( 1192 1؛ سبی1142اای  ساشد، شرج کافی سرای یی نیست ارااع کنید سه لیتگ

یشمیری اج ار ، های تعایزیانی در پ سا تااه سه نقش سسیار لهی و ان ارناپذیر ر انه و سرناله

( 1199سدر ا  جاد  لع ی، افکمی، نادرپار و سهر  های لت ددی انجا  شد  ا ت  حبیب پژوهش

هدای ام دی در پیشدمیری اج ادر  و وقداع       سرر ی نقش دوگانه ر انه»ای ساعناای  در لقاله

ای و ا دنادی و سددا لقال ده در اال دده یلداری شددالگ ا دداتید     کدده سده روش کتاسکاندده « ادرایی 

هدای   کنند، ر انه شناس و لناسع لرتبط سا ار  و ر انه انجا  شد ، سیای لی اس، اال هشن ار 

های تعایزیانی اج یک ار  سسته سه نحا  ان  داس حدااد  و    ویژ  در قالب سرناله ام ی سه

کاری، تشایق افراد لست د سه ارت اب ادر    اوبار، تاانایی تشدید احساس ناالنی، ترویج سز 

ر دانی و تدرویج الماهدای جنددگی  دالی        ای دیمدر سدا ایتدای نقدش اادلاع     را دارند و اج 

تاانند در کاهش وقاع ار ، تغییر نمرش و نما  لرد  سده ادر  تأثیرگدذار ساشدند  ادرج       لی

شداد   های ام ی هدا  و لنتشدر لدی    نمرش و نما  لرد  سه ار  سه ینچه که اج اریق ر انه

 سستمی دارد  

اندداج نداین ععمدی در     هشدی »ای سداعناای   ( در لقالده 1152عسمری، جکدی یدی و ععیکدانی ا   

، که سه روش تا یتی انجا  شد ، سه سرر ی راسقده  «سرر ی نقش ر انه در پیشمیری اج ار 

اندد کده    اند و سه این نتیجه ر دید   های تعایزیانی و ادراک ار  پرداوته سین ا تتاد  اج سرناله

سدتمی ل نداداری واداد دارد  همچندین اگدر      لیای ا تتاد  اج تعایزیدای و ادراک ادر  همب  

تااندد نقدش لهمدی در     ا تتاد  اج ر انه سا در نظر گرفتن ادراک لکاادب همدرا  ساشدد لدی    

 پیشمیری اج ار  داشته ساشد 

نقددش فرالدداش شددد  ر ددانه در »ای سدداعناای  ( در لقالدده1152داراسددی ا یا ددتیای و لحمدددی

لنظار ت یین لیزای تأثیر  لروری تنظیی شد ، سه، که سه روش کتاسکانه ای و «پیشمیری اج ار 

کنند که سدا تااده سده کدارکرد ر دانه در یلداجش        ر انه در پیشمیری اج وقاع ار  سیای لی

                                                            
1 Erl Babbie 



 5934 زمستان ،دهمجهسال  های دانش انتظامی،فصلنامه پژوهش/      56

عمالی، ان  اس  حیح اوبار در اراید، سیای عاالگ لکتعف حقاقی، قضدایی و ااتمداعی   

هدای نمایشدی اج    سرنالهنحا  حیح و همچنین ا لاح سهباد لحتاای  لنجر سه ارت اب ار  سه

 یید  شمار لی های لؤثر در پیشمیری ااتماعی سه سهترین شیا 

تبیدین لددم کدارسرد    »ای سداعناای   ( در لقالده 1152قا دمی ا  ئیای و روشندم ارسقانی و واااه

 ا نادی لقال ه اکتشافی و که سه روش «  های ام ی سرای پیشمیری اج ارت اب ار  ر انه

سه این نتیجده ر دیدند کده سکدش هشدممیری اج      پذیرفت،  انجا   ایکارشنا نظر دریافت و

اند کده ایدن    ها  ارت پذیرفته های لنتقگ شد  تا ط ر انه ارایی تحت تأثیر تصاویر و پیا 

هدای پدس اج    تأثیرپذیری در لراحگ گاناگای اعی اج انمیدز ، شدیا  ارت داب ادر  و رفتدار     

 یاسد   ارت اب ار  نماد لی

نقدش ر دانه در پیشدمیری اج ادر  در     »ای ساعناای  ( در لقاله1152فشاری اجادگای و ا لاذی

سا هد  سرر ی تاثیر ر انه ها ام ی سا تاکید سر  یا ت انایی ایدرای  «  یا ت انایی ایرای

هدای   سه  ارت لروری و کتاسکانه ای انجا  داد، سه این نتیجه ر یدند که سدا اتکداذ  یا دت   

عناای اسزاری کده تدأثیر لسدتقیی و ا ا دی در      اای اج ر انه سهت تقنینی، قضایی و لشارکتی لی

پیشمیری اج سزه اری دارد ا تتاد  شایای تدااهی کدرد   یا دت اندایی تقنیندی ایدرای در       

ای ا دت سدا تحعیدگ لحتداای      راسقه سا انااع لکتعدف ر دانه دارای ضدااسط و لقدررات ویدژ      

یشدمیری اج وقداع ادر  اج اریدق ایدن      های لزسار، نقش هندانی در پ لقررات ناظر سه ر انه

 سینی نشد  ا ت  ها پیش ر انه

هدا در   اج اریق پیمایش و لقایسده نمدرش  کرد  تا در این پژوهش تلاش ( 1152لرتضای ا 

 سهزیسدتی، دادگسدتری و ععدا  پزشد ی،     هدای  کارشنا ای  اجلایو نیز  لیای شهروندای یزد

هدا در ایدن    شهر یدزد و نقدش ر دانه    اعیهای ااتم همچنین ا اتید دانشما  سه سرر ی ی یب

هدای   شدهروندای یدزد درسدار  ی دیب     نمرش -1 ، سه  ه پر ش ا عی پا خ گاید:وصاص

هدای   ها در ی دیب  اج نظر شهروندای یزد، تأثیرگذاری ر انه -2 ؛هیستا ااتماعی این شهر

سه  ایر ها نسبت  اج نظر شهروندای یزد لاق یت تأثیرگذاری ر انه و همانه ا تا ااتماعی
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او سه این نتیجه ر دید کده    ارت ا تا  های ااتماعی در یزد سه هه عاالگ در سروج ی یب

شداد کده سدا     های تهدیدکنندد  سده شدرایقی لرسداج لدی      عناای پدید  های ااتماعی سه ی یب

درسدار  اثرگدذاری    .انسجا  و کاهش اعتماد ااتماعی همرا  ا ت کاهش النیت، ض ف در

سیشدترین تأثیرگدذاری اج  دای کارشنا دای      ای، تعایزیدانی لداهاار    هدای  های شدب ه  سرناله

درسدار  اثرگدذاری     ترین تأثیرگذاری اج  ای عما  لرد  اسراج شد  ا ت دادگستری و کی

تددرین  هددای  دددا و  ددیما، سیشددترین تأثیرگددذاری اج  ددای ا دداتید و کددی  سدددیلاجی سرنالدده

کصصای و کارشنا دای دانشد د  ععدا     لت   ای عما  لرد  اسراج شد  ا ت تأثیرگذاری اج

در اند   کرد ااتماعی را سسیار شدید اعلا  های  ش ی یزد تأثیرات اینترنت در سروج یُ یبزپ

هدای  ددا    ای، سدیلاجی در سرناله های لاهاار  نتاذ شب ه :ترتیب ای نیز سه لیای عاالگ ر انه

 .های ااتماعی دارند ی یب و نتاذ اینترنت، سیشترین تأثیرگذاری را در پیدایش  یما و

سروی  ، گزارش کرد  که 1«لتها  لشترک ر انه»ا اجلای(  و ( سه نقگ اج گر1151فتاحی ا

های  های تعایزیانی نالنا ب و سسیاری اج انااع ژانرهای فیعی سرنالهو  یلیز های وشانت ساجی

اندد   اظهدار کدرد   این گدرو    دارد و ناااانای  ینمایی اثرات سسیار لکرسی سر روی کادکای 

تا  9 رد   نّی سینو ناااانای اارد جیادی اج تأثیرات ر انه سر روی رفتارهای کادکای که لا

  2اندد  اند و یا کمتر لدارد تااده قدرار گرفتده     حام سرر ی نشد  وااد دارد که تا سه(  ام 19

سه ادار   دهند، ها ناع وا ی اج وشانت را در فضای اال ه رواج لی هرکدا  اج انااع ر انه

رجلدی،   -ای اندایی، حادثده   -تکیّعی، پعیسی -لثام در فضای  ینما ژانرهایی همچای: ععمی

گداهی ایدن   د  کشدن  اج وشدانت را سده تصدایر لدی     یانمی و تر ناک هرکددا  نداع وا د   

کند  ها شیاع پیدا لی های تعایزیانی در فضای وانااد  یلیز اج اریق سرناله رفتارهای وشانت

ها تحت تأثیر لحتاای سده نمدایش دریلدد  در     اد وانااد  و اال ه اارا  ییو ت الگ سین افر

، هگیدرد  ایدن نداع ر دانه سددلیگ گسدتردگی سداویی کده در  دقح اال د           تعایزیای قرار لدی 

                                                            
1 Common Sense Media(CSM) 
2 http://www.gerdab.ir/fa/news/12657 
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فضدای    دند سیشدتر لدارد لراقبدت لحتداایی قدرار گیر     د ساید  ،دند وصاص ااالع شهری دار سه

تبعیغدات  در م دی سااداد یورد  ا دت و    تعایزیای سستری ادید را سرای شیاع وشدانت ا 

  های وشن و تر ناک سه تصایر کشید  شدد  ا دت   فیعیهایی اج  سکشتصاویر و   تعایزیانی

دهد که  نشای لی «2لری ای ااتام پزش ییکادلی »در  1وسراهای  یافتهفتاحی  پس سه نقگ اج 

ای پرواشمرانه دارند ها ارتباج لستقیمی سا رفتاره رشد روجافزوی افزایش وشانت در ر انه

هدای وشدن    اج حذ  ر دانه   تر ا ت تر و قای و این تأثیر در افراد ااای و کادکای پررنگ

دهد هر هقدر د دته   نتایج نشای لی  کنند یاد لی «یمانه راه ار لاااد سرای درلای»عناای  سه

قاع رفتارهای یلیز دیدی کرد  ساشند، لیزای و وشانت های وسما تری اج  اویر اج انااع لتناع

 د یاس در د افزایش لی 11وشن در سین ینای تا 

  9رسانه جمعی

ادارکعی سده یی    های ام ی که لارد تااه ت داد جیادی اج افراد اال ه قرار گرفته، سه ر انه

د ته اج اسزار ارتباای اشار  دارد که ویژگی ا ا ی ینای قدرت و تاانایی جیاد و ش اع عمگ 

(  این اسدزار نده تنهدا ال دای ارتبداج سدا ام یتدی جیداد را تااندا          7: 1197، 7و یع ا ت اکاجنا

دهندد کده سده لحدا       (، سع ه کارهایی را انجا  لی241: 1115، 1و شالی ر1 اجد اراارج  لی

هدا سسدیار    که ف الیت اج اریق ر دانه  کمی و کیتی اج عهد  یک فرد  اوته نیست  لضافا این

 ( 41: 1141، 5و اولسدای  9،  دیمنایتزر 4ی ا دت اوینددام  های ارتباج شکص تر اج کانام ارجای

کار رفته ا ت  نکست: سه ل نی و دیعه یدا حدالعی کده هیدزی       ارتبااات ام ی در دو ل نا سه

                                                            
1 michele  ybarra 
2 American Academy of Pediatrics(AAP) 
3 Mass Media 
4
Cazeneuve, Jean  

5 Everett M. Rogers 
6  F. Floyd,Shoemaker 
7 Seven Windahl 
8Benno Signitzer 
9 Jean T Olson 
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(  دو : هیدزی کده   1115یاسدد اراادرج و شدالی ر،     الانند االاعات( اج اریق یی اریای لی

تااندد   این ل نا که گا  لی حالگ  سه لحتاایش سیشتر ل قا  سه ف گ یا عمگ ا ت تا و یعه یا 

(   21- 1، 1197عناای عالگ لؤثر یا تأثیرگذار سر وقدایع یدا روددادها ساشدد اکداجنا،       واد سه

های حااس، ت داد گیرنددگای   تاای سا تااه سه لاهیت، لجرای ارتباج، ویژگی ها را لی ر انه

سندی کرد  سدرای نمانده و سدر     د ته و لکاابای پیا ، لتها  یی و اج این قبیگ سه انااع لکتعتی

ها سه قدیمی و ادید، انتشاری و غیر انتشداری، ل تداب یدا هداپی الانندد       همین ا اس ر انه

هدای   های گتتاری، دیداری، شنیداری، ر دانه  کتاب، روجناله و لجعه( و غیر ل تاب، ر انه

ا (، تقسدیی  ام ی ارادیا و تعایزیدای( و فدردی یدا شکصدی اتعتدن، گتتدار، نالده و تعمدر        

  (  1194، 1شاند ادانسی لی

 رسانه، خشونت و نزاع

کنند  یی، لاضداعی ا دت کده نده      عناای ععت ار  یا ی ی اج عاالگ ت یین سرر ی ر انه سه

های سسیار دور و پیش اج اندگ اهدانی دو  سداد  ا دت       لرساج سه الروج سع ه دغدغه  ام

ای، همچندین گسدترش اندااع     های ر دانه  الهها و سرن الروج  سه  بب تناع سیش اج پیش ر انه

ها در اریای جندگی روجلر  سیشتر شد  و اج قضا سه همین ععدت سیشدتر    لکاابای، نقش ر انه

اند  لقال ه رفتار ناهنجدار و ادر  اج    سا قعمرو انحرافات ااتماعی سه هالش ععمی کشید  شد 

(  هدرا کده   1141، 2گیددنز شنا دی ا دت ا   ترین لباحث اال ه ها ی ی اج اذاب ولام ر انه

ای اج  های انجا  شد  حاکی اج یی ا ت که اوبار و رویدادهای انایی سکش عمدد   پژوهش

های گروهی را سه واد اوتصاص داد  ا ت  سرای لثدام تحعیدگ اوبدار     لحتاای تمالی ر انه

، در دد  7گریدزی کمینده    دهد که اوبار انایی و حااد  لرتبط سا قانای ها نشای لی روجناله

دهدد  ایدن    ها را تشد یگ لدی   در د اج لحتاای روجناله 4در د و سه اار لتا ط  29سیشینه 

در دد را   11تدا   11هدای دیدداری و شدنیداری در دد لتتداوتی سدین        نسبت در لارد ر دانه 

                                                            
1 Danesi �Marcel 
2 Anthony Giddens   1519ژانایه  19لتالد 
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هدای اغرافیدایی لکتعدف سده وداد اوتصداص داد  ا دت          های جلانی و لحیط سرا اس دور 

ی سرای گردیوری هنین یلارهایی وااد نددارد، الدا سکدش    اگرهه در ایرای هناج اراد  اد

ویدژ  روددادهای    ها علاقه وا ی سه  تحات حدااد ، سده   واای ای اج روجناله قاسگ للاحظه

 ( 1199جاد  لع ی، افکمی و نادرپار،  انایی دارند احبیب

ها  نحرا روی، ا  اجلانی، کج های ااتماعی، سی انداج  ی یب ای سه اج همین رو در هیچ جلینه

هدای   اند، سحدث و اددم   های ااتماعی و لسائگ ااتماعی، که لاضاعات لرتبط سا ناهنجاری

ای  ارت نمرفته ا ت  هرا سرر ی ادر    ویژ  پس اج گسترش لکاابای ر انه گاناگای سه

هدا تدا سددین اندداج  اهمیدت یافتده ا دتا شداید          های ااتماعی سا تأکید سر ر انه و ناهنجاری

ا خ یی ساشد که ااماع دروصاص وقاع و گسدترش ادرایی و انحرافدات اج    ترین پ سراسته

سدار  افدزایش یافتده ا دت  اف دار       هدا درایدن   ها روج سه روج سیشتر شدد  و نمراندی   اریق ر انه

هدا و   هدای ام دی و سرنالده    جاسدادی ر دانه   های لدیدی ا ت کده نمدرای ادر     عمالی لدت

ر دد کده    نظدر لدی   (  سده 1192سدین،   اهدای شداد ا  لحتااهایی ا ت که اج اریق یی پکش لی

(  1559پذیرندد ا دروت،    هدا تدأثیر لدی    سسیاری اج لکاابای اج لقالب انتشدار یافتده اج ر دانه   

تنهدا نمدرش    های اندایی، نده   ها و تصاویر لرساج سه پدید  ها سا ان  اس اوبار، گزارش ر انه

: 1141 دهند اگیدنز،  قرار لیهای لرد  را تحت تأثیر  وا ی را سه لکاابای القا کرد ، سینش

سع ه همانمی قضاوت و داوری ینای درسار  ار  و نظا  عدالت کیتری را دگرگدای    (،94

تاای ادعا کرد که سرداشت لرد  اج ار  و انحرافات ااتماعی تا اندداج    کنند  سناسراین لی لی

 ها ا ت  جیادی لحصام تأثیر ر انه

ها، لاضاع یا ادعای دولی ا ت  ل نای اجاریق ر انههای اولاقی و جندگی  سندی جوام پای

ویژ  ااالع در حدام   ها و لحتااهای ینها را در ااالع لکتعف، سه که تااه و هراس اج ر انه

ر د این تااه و هراس که سا پیدایی و  نظر لی (  سه1191تا  ه را سیشتر کرد  ا ت ادورای، 

 دبب   تر نیز شدد ، سده   نداشته ا ت( افزوی های ادید اکه پیش اج این  اسقه گسترش فناوری

هدا و   هدا، ناهنجداری   هایی ا دت کده در ایدن کشدارها، سده گسدترش ادرایی، نداالنی         گزارش
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هدا ععدگ افدزایش سسدیاری اج      ایدن گدزارش   این ل ندا کده     های ااتماعی اشار  دارد  سه ی یب

دیمدری کده    هدا ا دت  ادعدای    هدا، ادر  و انایدات و در کدگ ناهنجداری      ها، وشانت ناالنی

 داجد، تنداع وقداع     جا ضروری لی عناای عالگ ار  پرداوتن سه ر انه و لحتااهای ینها را سه

هدا سده  دبب ظهدار      ایدن ل ندا کده ادرایی و ناهنجداری      ارایی در کنار گسترش ینها ت  سده 

هددا و  هددا یافتدده ا ددت  سددرای لثددام وشددانت   هددا، تندداع سیشددتری نسددبت سدده گذشددته   ر ددانه

تدر شدد  ا دت     تدر و پیچدد    ها لتنداع   ها و قتگ د تجاوج سه عنف،  رقتهایی لانن پرواشمری

 ( 241 -241: 1191؛ لحسنی،  119- 121: 1145، 2و هاوکینز 1انما  کنید سه جیمرینگ

های ام دی سدر    سار  فراوای هستند که ر انه ها دراین های پژوهش سه هر ترتیب شااهد و یافته

گذارنددد  سیشددتر کسددانی کدده در ل ددرض  أثیر لددیهددای ااتمدداعی تدد لیددزای اددر  و ناهنجدداری

گیرندد    هدای یی قدرار نمدی    ها و پیا  یور قرار دارند، تحت تأثیر لنتی نمایش های جیای ر انه

ها تأثیرات دراجلدت سر عد  جیادی اج لدرد  سمذارندد و    این ال ای هی وااد دارد که ر انه

ها سه لدااردی لانندد لحتداای     ر انه جایی سر شمار افراد لست د در ل رض وقر سیتزایند  ار 

هدای ارائده و    ها القدار پاشش و لیدزای پکدش یی،  دبک    ای، سافت ر انه لحصاوت ر انه

پکش ادرایی همدرا  سدا حمایدت اج یی و   (، سافدت اال ده اهنجارهدای فرهنمدی لااداد،          

( های ارت اب ادر  و ت دداد ولاف دارای لااداد و         ها، فر ت کنند  های لصر  گرایش

 ( 1191، 1سستمی دارد الک کاائیگ

 شناسی پژوهش روش

تحعیعدی اج نداع    -تا دیتی  ،پژوهش حاضر اجنظر هد  کارسردی و اجنظدر روش و لاهیدت  

اسداذر   111 کلانتدری کننددگای سده    لراا ده کعیه شالگ اال ه یلاری   لقق ی ا ت 7پیمایش

روش تصادفی  یستماتیک  سه  هستند  حجی نمانه شهر تهرای 14لستقر در ناحیه  ا  لنققه 

                                                            
1 Franklin E Zimring 
2 Gordon Hawkins 
3 McQuail 
4 survey 
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اسداذر انتکداب شدد  در ایدن      111کنندگای اشاکیای و لتشاکیای( سه کلانتری  اج لیای لراا ه

هایی را که سیشتر سا لاضاع در ارتباج سادند،  سین   ی کردیی اج کارکنای کلانتری نیز نمانه

ی سده کلانتدری   کننددگا  نتر سادند اکه حجدی نمانده لراا ده    211ها  انتکاب کنیی  کگ نمانه

 دارت    ارت تصادفی  یستماتیک و کارکنای کلانتری نیز سه همای گانه که گتته شد، سه

روش گدردیوری االاعدات لیددانی و اسدزار یی     در ایدن پدژوهش   هدفمند انتکداب شددند(    

نالده، اج روش لنققدی ا دتتاد      لنظار سرر ی روایدی پر دش   سه اوته ساد   ناله لحقق پر ش

  سدین لنظار، ساتااده سده روایدی    ا تهای ت یین روایی  ل تبرترین روش که ی ی اج کردیی

اج نظددر پددانزد  نتددر اج هددا  پر ددش، کمیددت و کیتیددت ا ددتنالدده دارا  ظدداهری کدده پر ددش

لنظار اعساتی سدا     سدینسرر ی شد هکارشنا ای، وبرگای و ا اتید دانشما  در حاج  لرساا

 ناله لارد سرر ی قدرار گرفدت  درنتیجده    ر شاین افراد ترتیب داد  شد که ای یی روایی پ

نالده   د و پر دش شناله و اعتبارسکشی سه یی، انجا   این لباحث، تغییراتی سرای ا لاح پر ش 

د شد ناله اج روش یلتای کرونباخ، ا دتتاد    تاجیع، نهایی شد  سرای ت یین پایایی پر شسرای 

 ساد  ا ت  95/1یلتای کعی سراسر سا که 
 عنوان متغیر مستقل( ها )به های مرتبط با تأثیر رسانه گویه. 5جدول شماره 

 انداج  لاافقید که    تا هه، های فردی وقاع و گسترش انااع نزاعسا ام ی  یها  انهرسین دروصاص ارتباج  ردیف

 دادی ااانای و ناااانای سر لیزای نزاع لؤثر هستند  های ام ی اجاریق دارای حق اعا  ر انه 1

 های فردی تأثیر دارد  های اکشن و وشن سر وقاع و گسترش نزاع فیعیتماشای  2

 کاهد  های فردی لی های ام ی، اج پیالدهای لنتی نزاع  اجی تا ط ر انه های یگا  تهیه و تالید سرناله 1

7 
اج های لستند،  های ععمی و پکش فیعی هایی لانند دعات اج کارشنا ای، ارائه گزارش تهیه و تالید سرناله

 کاهد  های فردی لی نزاع

 ها سرای ااانای در گرایش ینها سه نزاع تأثیر دارد  الما اجی اجاریق ر انه 1

 های ترسیتی و کنترلی فرجندای در کاهش نزاع فردی لؤثر ا ت  هایی سرای ا لاح شیا  تهیه و تالید سرناله 1

 های فردی س اهد  ای تاانسته اج لیزای نزاعای سا ایجاد ترس در لجرل های ر انه تهیه و تالید سرناله 4

 های فردی لؤثر ا ت  های ام ی در کاهش و افزایش نزاع  اجی اج اریق ر انه شکصیت 9

 



 55/  فردی های نزاع گسترش و وقوع در جمعی های رسانه تأثیر

 (های فردی نزاعهای مربوط با متغیر وابسته ) . گویه6جدول شماره 

 که    انداج  لاافقید تا هه های فردی نزاع دروصاص تأثیر عاالگ لکتعف سر لیزای ردیف

  های گذشته افزایش یافته ا ت  های فردی ای  ام لیانمین نزاع 1

 کنند  اج افراد سا تحصیلات دانشماهی در نزاع شرکت لیسیشتر افراد سیسااد  2

 کنند  ها در نزاع شرکت لی ها سیشتر اج پا سه  ن گذاشته تر ااای 1

 کنند  ها در نزاع شرکت لی لردها سیشتر اج جی 7

 جنند  سه نزاع فردی د ت لی انای سیشتر سرای ا ی در کردی، وادی نشای دادی و    اا 1

 جنند  سه نزاع فردی د ت لی تر نشای دادی واد و    ااانای سرای قای 1

 کنند  های فردی شرکت لی سی ارای سیشتر اج شاغلای در نزاع 4

9 
و کارگرای و کمترین یی لشاغگ دولتی   جادها، سیشترین در د لرساج سه لشاغگ ی کنند  در لیای نزاع

 ت عق دارند 

 کنند  های فردی شرکت لی های لتدین و دیندار کمتر در نزاع افراد اج وانااد  5

 های فردی ارتباج دارد  شیا  ترسیتی والدین سا نزاع 11

11 
و   سا هاقا، قمهعمعی او یا کشی و   (  های فردی سیشتر لتظی افحش، نا زا، عرسد  ش گ غالب وقاع نزاع

 شیشه ش سته و  ایر اسزارها( ا ت  سری، لاکت  تیغ

 های فردی سیشتر غیرلسعحانه ا ت تا لسعحانه  ش گ غالب وقاع نزاع 12

  افتد تا در شب های فردی در روج اتتاق لی سیشترین نزاع 11

  های فردی سیشتر سا ضرب و ارح همرا  ساد  ا ت ش گ غالب وقاع نزاع 17

 ها تأثیر دارد  عد  یشنایی سا قاانین و لقررات، در وقاع نزاع 11

 های فردی لؤثر ا ت  های قالی در وقاع نزاع وااد گرایش 11

 های فردی ا ت  لصر  لااد لکدر و لااد ال عی ی ی اج عاالگ لهی وقاع نزاع 14

 های پژوهش یافته

نتدر   192در دد( جی،   1/11نتدر ا  29گای، دهند نتر سادند که در سین پا خ 211ها  کگ نمانه

در د لجرد؛ سیشدترین فراواندی لرسداج سده      7/72در د لتأهگ و  1/14در د( لرد؛  4/91ا

دهندگای در این ساج   نی قدرار دارندد و گزینده     در د پا خ 11 ام ساد  و  71تا  11گزینه 

ر د در رتبده  دا  قدرار    د 21 ام نیز سا  11تا  71در د در رتبه دو  و  11 ام سا  11تا  21

دهندگای، سیشترین فراوانی لرساج سه گزینده جیدر    دارند  دروصاص وض یت تحصیعی پا خ
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در د دارای لددرک لیسدانس و    14در د دارای لدرک دیپعی،  29در د،  1/12دیپعی سا 

 در د دارای لدارک فاق لیسانس و دکتری هستند   7/9

 یهای جمع های مربوط به رسانه توصیف پرسش
 های جمعی های مربوط به رسانه . توصیف پرسش9جدول شماره 

انحرا  

 ا تاندارد
  اام شرح گایه لیانمین

121/1 51/1 
دادی ااانای و ناااانای سر لیزای نزاع لؤثر  های ام ی اجاریق دارای حق اعا  ر انه

 هستند 
1 

 2 فردی تأثیر دارد  های های اکشن و وشن سر وقاع و گسترش نزاع تماشای فیعی 52/1 771/1

717/1 52/1 
هدای ام دی، اج پیالددهای لنتدی       داجی تا دط ر دانه    هدای یگدا    تهیه و تالید سرناله

 کاهد  های فردی لی نزاع
1 

112/1 11/1 
هدای ععمدی و    هایی لانند دعات اج کارشنا ای، ارائه گدزارش  تاثیر تهیه و تالید سرناله

   و    پکش فیعی
7 

 1 ها سرای ااانای در گرایش ینها سه نزاع تأثیر دارد  جی اجاریق ر انهالما ا 11/1 227/1

111/1 11/1 
هدای ترسیتدی و کنترلدی فرجنددای در      هایی سدرای ا دلاح شدیا     تاثیر تهیه و تالید سرناله

 کاهش نزاع فردی
1 

111/1 1 
هدای   ندزاع ای سا ایجاد ترس در لجرلای تاانسته اج لیدزای   های ر انه تهیه و تالید سرناله

 فردی س اهد 
4 

114/1 59/2 
های فدردی لدؤثر    های ام ی در کاهش و افزایش نزاع  اجی اج اریق ر انه شکصیت

 ا ت 
9 

های ام ی پرداوته شدد  ا دت  پر دش     های لرساج سه ر انه ادوم ساو سه تا یف پر ش

یدزای ندزاع   دادی ااانای و نااااندای سدر ل   های ام ی اجاریق دارای حق اعا  ر انه»نکست 

ر رتبه اوم قدرار دارد و ایدن سددای     121/1و انحرا  ا تاندارد  1951سا لیانمین « لؤثر هستند

هدای ام دی اج اریدق     دهندگای در حد لتا ط رو سه ساو ل تقدندد ر دانه   ل نا ت که پا خ

دادی ااانای و ناااانای سرلیزای نزاع لؤثر هستند؛ همچنین لیانمین پر دش   دارای حق اعا 

در رتبده   717/1و  771/1و انحرا  ا تاندارد سده ترتیدب    1952  و  ا  هر دو سا لیانمین دو



 53/  فردی های نزاع گسترش و وقوع در جمعی های رسانه تأثیر

دهندگای در حدد لتا دط رو سده سداو ل تقدندد       دو  قرار دارند و این سدای ل نا ت که پا خ

 اجی ااج پیالدهای لنتدی   های یگا  تهیه و تالید سرناله»و « های اکشن و وشن تماشای فیعی»

 های فردی لؤثر ا ت   در وقاع نزاع« ی(های فرد نزاع

هدای فدردی راسقده ل نداداری      های ام ی و وقاع و گسترش اندااع ندزاع   سین عمع رد ر انه»

 «وااد دارد

هدای فدردی هدر دو     های ام ی و گسترش انااع نزاع این ه دولتغیر عمع رد ر انه ساعنایت سه

سین ینهدا اج ضدریب همبسدتمی     ای هستند لذا سرای سرر ی راسقه دارای  قح  نجش فا عه

 شاد که نتایج یی در ادوم جیر نشای داد  شد  ا ت: پیر ای ا تتاد  لی
 های جمعی . بررسی همبستگی میان نزاع فردی با عملکرد رسانه5جدول شماره 

 های ام ی ر انه های فردی نزاع 

 های فردی نزاع

**11. 1 ضریب همبستمی پیر ای
 

 111/1   قح ل ناداری

 151 211 ت داد

 های ام ی ر انه

**11. ضریب همبستمی پیر ای
 1 

  111/1  قح ل ناداری

 159 151 ت داد

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

/  11درسرر ی ادوم ضریب همبستمی پیر ای سا تااه سده لقددار ضدریب همبسدتمی کده      

ایدن لقددار سدا     /  ا دت و دراده یجادی و همچندین لقایسده     111ساد  و  قح ل ناداری کده  

تاای سیای کرد فرضیه یادشد  تأیید شد  و ایدن   /  لی55ادوم همبستمی پیر ای سا اامینای 

هدای فدردی    های ام ی و وقاع و گسدترش اندااع ندزاع    سدای ل نا ت که سین عمع رد ر انه

 راسقه ل ناداری وااد دارد 
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 های ام ی ر انه های فردی نزاع 

 های فردی نزاع

**11. 1 ضریب همبستمی پیر ای
 

 111/1   قح ل ناداری

 151 211 ت داد

 های ام ی ر انه

**11. ضریب همبستمی پیر ای
 1 

  111/1  قح ل ناداری

 159 151 ت داد

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

/  11بستمی پیر ای سا تااه سده لقددار ضدریب همبسدتمی کده      درسرر ی ادوم ضریب هم

ایدن لقددار سدا     /  ا دت و دراده یجادی و همچندین لقایسده     111ساد  و  قح ل ناداری کده  

تاای سیای کرد فرضیه یادشد  تأیید شد  و ایدن   /  لی55ادوم همبستمی پیر ای سا اامینای 

هدای فدردی    و گسدترش اندااع ندزاع    های ام ی و وقاع سدای ل نا ت که سین عمع رد ر انه

 راسقه ل ناداری وااد دارد 

 های جمعی ها مربوط به متغیر رسانه بررسی ماتریس همبستگی گویه -(4جدول شماره )
هدای   ر انه 1 اام 2 اام 1 اام 7 اام 1 اام 1 اام 4 اام 9 اام

 ام ی

 

452/1* 411/1** 411/1** 911/1** 119/1** 921/1** 149/1** 455/1** 1 

ضددددریب همبسددددتمی 

سددددا  ددددقح  پیر ددددای

 111/1ل ناداری

ر ددددددانه 

هدددددددای 

 ام ی

797/1** 215/1-** 427/1** 151/1** 172/1** 711/1** 711/1** 1 455/1** 

ضددددریب همبسددددتمی 

سددددا  ددددقح  پیر ددددای

 111/1ل ناداری

 1 اام

112/1** 277/1-** 111/1** 152/1** 117/1** 111/1** 1 711/1** 147/1** 

ضددددریب همبسددددتمی 

سددددا  ددددقح  پیر ددددای

 111/1ل ناداری

 2 اام

215/1** 121/1-** 152/1** 111/1** 111/1** 1 111/1** 711/1** 921/1** 

ضددددریب همبسددددتمی 

سددددا  ددددقح  پیر ددددای

 111/1ل ناداری

 1 اام
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217/1-** 721/1-** 157/1** /1754** 1 111/1** 117/1** 172/1** 119/1** 

ضددددریب همبسددددتمی 

سددددا  ددددقح  پیر ددددای

 111/1ل ناداری

 7 اام

724/1** 191/1-** 791/1** 1 754/1** 111/1** 152/1** 151/1** 911/1** 

ضددددریب همبسددددتمی 

سددددا  ددددقح  پیر ددددای

 111/1ل ناداری

 1 اام

712/1-** 114/1-** 1 791/1** 157/1** 152/1** 111/1** 427/1** 411/1** 

ضددددریب همبسددددتمی 

سددددا  ددددقح  پیر ددددای

 111/1ل ناداری

 1 اام 

197/1-** 1 114/1** 191/1** 721/1** 111/1** 277/1** 215/1** 411/1** 

ضددددریب همبسددددتمی 

سددددا  ددددقح  پیر ددددای

 111/1ل ناداری

 4 اام

1 197/1-** 712/1** 724/1** 
217/1**

- 
251/1** 112/1** 797/1** 452/1** 

ضددددریب همبسددددتمی 

سددددا  ددددقح  پیر ددددای

 111/1ل ناداری

 9 اام

شاد سیشترین  های ام ی لشکر لی  انهدر سرر ی لاتریس همبستمی لرساج سه شاور ر

تهیده و تالیدد   هدای ام دی لرسداج سده  داام ههدار ا       ها و لتغیر ر انه همبستمی سین پر ش

( سدا  های لستند های ععمی و پکش فیعی هایی لانند دعات اج کارشنا ای، ارائه گزارش سرناله

( اکشدن و وشدن   های تماشای فیعی/  همبستمی و کمترین همبستمی لرساج سه  اام دو ا91

 /  ا ت 14سا 

 های مستقل جدول رگرسیون مربوط به متغیر وابسته و متغیر

کند پدیش   یجلای رگر یای یجلانی ا ت که تأثیر لتقاسگ لتغیرها را در کنار هی سرر ی لی

 ساشد که در جیر یلد  ا ت: شرج  حیح سادی این یجلای، ل ناداری یجلای یناوا لی
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 مون آنووا. بررسی آز5جدول شماره 

ANOVA
b 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

5 

Regression 191/1 7 121/1 111/11 .111/1a
 

Residual 171/1 191 112/1   

Total 727/1 194    

a. Predictors: (Constant), kontorol, ejtemaei, mohit, resane 

b. Dependent Variable: mokhtalef 

 . بررسی رگرسیون چند گانه5شماره جدول 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients T Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 924/2 211/1  111/11 111/1 

 111/1 417/1 712/1 191/1 114/1 های ام ی ر انه

شداد کده راسقده     د  اج ادوم یجلدای ینداوا لشدکر لدی    سر ا اس ضریب های سه د ت یل

عنداای لتغیدر لسدتقگ( سدر ندزاع فدردی        های ام ی اسه رگر یای لقرح شد  لیای تاثیر ر انه

عناای لتغیر واسسته( ل نادار ا ت  سرای سرر ی تأثیر هر لتغیر ساید ادوم رگر یای لارد  اسه

شاد کده   ها لشکر لی  ناداری لتغیرسرر ی قرار گیرد که در این ادوم سا تااه سه  قح ل

/  111 دقح ل نداداری    /  و417های ام ی سه ترتیب سا لقددار یلدار  تدی     لتغیر عالگ ر انه

 ./  ا ت که ضریب ساویی ا ت712های ام ی  ل نادار ساد  و ضریب ستای عالگ ر انه
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 گیری بحث و نتیجه
ج این که نداع تدأثیر و  دمت و  دای     ها فارغ ا این پژوهش نشای داد که ر انه نکستین یافته 

یی کدا  ا ت، سر لکاابای لؤثر سادند  هرا کده در تمدالی گایده هدای پا دخ داد  شدد  اج       

سداد  و هده در    7 ای نمانه های تحقیق، هه در  قح تا دیتی کده لیدانمین یی نزدیدک     

 قح ا تنباای، که ضریب ساویی اهی در یجلای تی و هی رگر دیای( سده وداد اوتصداص     

های اال ه شنا ای و  اد  ساد  ا ت، این اثر لشکر ا ت  سر همین ا اس این یافته سا یافتهد

اثرگذار سدر رفتدار افدراد لدی      و ایگ ارتباج ام ی را ذیگ عاالگ ااتماعیکه  یشنا ان ر ا

هدا   لقباعات و نشریه شنا ای سروی اال ه شنا ای و ار  سه اعتقاددانند، نزدیک ساد  ا ت  

نمایند، سهترین و یعه سدرای   ش و یا انحرا  اف ار عمالی نقش لهمی را ایتا لیکه در پرور

نیدز اج   «گیددنز و لدک کاائیدگ   »ند  هست شدی اذهای و تعتیق اف ار و عقاید لارد نظر  روشن

های گروهی در لارد نحا  سرداشت و ا دتنباج افدراد اال ده اج ادر  یداد       تأثیر فراوای ر انه

سا وااد انتقداد اج  و حقاقی الاننند فرای ها(   رتباای الانند گیدنز(سروی ععمای اکنند   لی

سدر ایدن ساورندد کده      پسدند اج ادر  و اا داجی    عالده هدای   ها در ایجداد سرداشدت   نقش ر انه

های گروهی نه تنها در ش گ دادی ت اریف اج ار  و کنترم کردی ارایی تأثیر دارند،  ر انه

یرات قانانی وج  و نیز ااباری کردی دوسدار  سرودی اج   سع ه در عین حام در لارد ایجاد تغی

  کنند های حتظ نظی نقش لهمی را ایتا لی شیا 

های اکشن و وشن؛ یدا   ها الانند نمایش فیعی یافته دیمر پژوهش یی ساد که لحتااهای ر انه

 ی دی اج وشانت لؤثر هستند  اج قضا   ای( در لیزای لحتااهایی که اج اریق الما اجی ر انه

شنا ای قدرار   شنا ای و اال ه لاضاعاتی که اج لنظر افزایش ار  در اال ه لارد تااه ار 

  ها ت  ها و لقالب ر انه ان  اس لستقیی وشانت در سرناله  ،  گرفته

هدی   سیمدی  اسرنددیسادی و هدداشی    نجتدی  یافته ی دیمر تحقیق اکه سا یافته های پداک نهداد و   

وداد سرودی ناهنجداری هدا و احسداس       یا اج اریق لحتااقراست داشت( یی ساد که ر انه ه

در حدام  عد  النیت را ترویج لی کنند  در این سدار  سرودی اج لحققدای سدر ایدن ساورندد کده        
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،  داوتن اوبدار   یلسدئالیت  سیند: ا وصاص لسائگ انایی لتهی ها اج  ده سد د در حاضر ر انه

( اذعدای داشدته کده    1141ا دنزگید   در همین راسقده  تصن ی و ایجاد و تحمیگ وحشت روانی

هددای سسددیار  پددژوهشجیددرا هددای تعایزیددانی کدداللاً لسددتند ا ددت   رواج وشددانت در سرنالدده»

تدرین   های تعایزیدای در پدر سینندد     سرنالهنشای لی دهد انجا  شد  در این سار   که ای گسترد 

 1514هدای عمدد  تعایزیدای یلری دا اج  دام       اوقات و روجهدای یودر هتتده در همده شدب ه     

هدا در سردارندد     گانه سرنالده  در  د این 91سه اار لتا ط سرای نمانه   لحتاای وشن دارند

ا دت    لاارای وشن در هر  اعت تصدایر شدد   در د  1/4ا ت و و پرواشمری وشانت 

کمتدر   ل ماوًقتگ  گرهها  های کادکای  قح وشانت حتی اج این هی ساوتر ا ت، در سرناله

سیشتر اج هر ناع سرناله تعایزیانی حاوی اعمام و لااراهدای  ها  کارتای الا  شاد نشای داد  لی

   «وشن هستند

های دیمر پدژوهش حاضدر لشدکر شدد کده ترکیبدی اج عاالدگ در وقداع          در ی ی اج یافته

نیدز   شنا دای  و اال ده  شنا دای  ادر   هیچیک اج»های فردی دویگ هستند  اج  ای دیمر  نزاع

د عالگ ا عی و تنهدا عالدگ ارت داب سدز      نتنهایی ستاان روهی سههای گ اعتقاد ندارند که ر انه

سدار و اندایی تعایزیدای یدا دیمدر       هدای وشدانت   سع ه ل تقدند که سرنالده  د  نساشالانند نزاع( 

سه اعتقاد « دنکن های گروهی فقط یلادگی و ا ت داد انایی را اج قا  سه ف گ تبدیگ لی ر انه

اارتباادات فرجنددای سدا     رواسدط وداناادگی   را سایدد در   اعو البته ندز  های سزه اری ینای ریشه

فدر  و کالبدد   او لحیط ااتمداعی   والدین، وض یت ارتباای اعضای وانااد  و وایشاوندای(

( لدر ده  هدا و فضداهای شهرنشدینی و تدراکی ام یدت     شهر، رشد و گسترش نالاجوی نظدا  

گیدنز نیز سه نتدایج    کرد استجاها، ال انات لدر ه و لحیط لدر ه(  ال عمای و هم لا ی

های کادکای  واکنش» کند که ل تقدند اشار  لی «دیایدتریپ» و «راسرت هاج»های  پژوهش

و « هدا  سینند ا ت و نده فقدط ثبدت لحتداای سرنالده      نسبت سه تعایزیای لتضمن تتسیر ینچه لی

ی روجانده تتسدیر   های ل نادار جنددگ  سا رسط دادی ینها سه  ایر نظا  ها را کادکای سرناله» این ه

ای در ارت داب ادر  در اال ده     که ت یدین دقیدق نقدش وشدانت ر دانه      لذا سا این  «کنند لی
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نتدس تدأثیر یی اودتلا  نظدر واداد نددارد، لهدی نیسدت کده           در ، الار د لی دشاار سه نظر

ها سه تنهایی ساعث وقاع ار  شاند یا نه، لهی این ا ت که در شرایط لست د سدر افدراد    ر انه

کنند  سه هدر تقددیر نتدایج    را تسریع  ی لانند نزاعمایوقاع ار شایدد و نگذار د تأثیر لیلست 

هدا، لسداسقات و    ها نه فقط اج اریق سه نمایش گذاردی  ریام این پژوهش نشای داد که ر انه

کنندد، کده    های اکشن و وشن سه افزایش لیدزای وشدانت در لیدای اااندای کمدک لدی       فیعی

 اجی سرای اااندای و دارای   ها و شکصیت جی یا الماگیری اج ر انهااانای سه  بب الما ا

ها در شدق دو  وداد    اگرهه ر انه دادی ااانای و ناااانای، سر لیزای نزاع لؤثراند  حق اعا 

هایی سدرای یگداهی    تهیه و تالید سرناله»تاانند اج اریق  اند یا سهتر ا ت که سمائیی لی تاانسته

هددایی لاننددد دعددات اج  تهیدده و تالیددد سرنالدده»، «هددای فددردی زاعلددرد  اج پیالدددهای لنتددی ندد

هدایی   تهیده و تالیدد سرنالده   »، «های لسدتند  های ععمی و پکش فیعی کارشنا ای، ارائه گزارش

ای سدا   هدای ر دانه   تهیده و تالیدد سرنالده   »و « های ترسیتی و کنترلی فرجنددای  سرای ا لاح شیا 

 های فردی س اهند  ، اج لیزای نزاع«ایجاد ترس در لجرلای

 پیشنهادهای پژوهش

 شاد: های پژوهش هند پیشنهاد ارائه لی سرا اس یافته

  های اکشن و وشن که سه افزایش لیدزای  ها، لساسقات و فیعی در نمایش و پکش  ریام  1

کنند، کمام دقت  ارت گیرد و نیدروی انتظدالی    وشانت در لیای ااانای کمک لی

های درگیر سا ار ، این لاضاع را اج اریق  ترین  اجلای عناای ی ی اج لهی تااند سه لی

 ر انه لعی و  ایر لتالیای پیمیری کند  

هدای وشدن و ارائده     یفرینی، تشایق سه نمدایش  دحنه   التهابها اج  دقت شاد که ر انه  2

های لرتبط سا ناالنی، سده ر دالت لهمدی هدای یلداجش یحداد اال ده سده          اوبار و فیعی

میرانه اج ار ، ساوسردی ی تانه تحمگ و در  ارت ارت اب نزاع، ا تتاد  اج تداسیر پیش

هدای   گیدری اج یلداج    تشایق سه  عح و  اجش و ترلیی رواسط سین ارفین نزاع سا سهدر  

 دینی و لشارکت اال ه لحعی اقدا  کنند  
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 داجی اج سزه دارای و    ها در شکصیت نظر سه الماگیری افراد، سه ویژ  ااانای اج ر انه  1

 اجی لثبت اج افراد لافق و یا قهرلاندای اقددا     شاد که سه شکصیت پیشنهاد لی اوساش،

 شاد 

هایی که سه یگداهی اااندای دروصداص پیالددهای      دروصاص  اوت و تالید سرناله  7

 گرایش سه نزاع لی افزاید سیشتر تلاش شاد 

هدایی   لده تهیده و تالیدد سرنا  »ها سده   نیروی انتظالی سا هم اری لحققای و ا اتید دانشما   1

اقددا   « هدای لسدتند   های ععمی و پکش فدیعی  لانند دعات اج کارشنا ای، ارائه گزارش

 کند تا اج این اریق لیزای یگاهی شهروندای اج نزاع و پیالدهای یی افزایش یاسد 

تهیده و تالیدد   »هدای ر دمی و غیرر دمی سدرای      نیروی انتظدالی سدا هم داری  داجلای      1

تهیده و تالیدد   »و نیدز  « ی ترسیتدی و کنترلدی فرجنددای   هدا  هایی سرای ا لاح شدیا   سرناله

هدا االاعدات    اقدا  کند تا هدی ودانااد   « ای سا ایجاد ترس در لجرلای های ر انه سرناله

سار  پیدا کنند و هی لجرلای سا دیدی عااقب کار وداد، کمتدر در ف در     سیشتری در این

 نزاع ساشند 

داد، تالیدد و انتشدار سرودی اوبدار و      این یافته پدژوهش کده ادی یی نشدای      سا تااه سه   4

یفرین ساشد، ساید دروصاص تالید و انتشدار   کنند  و تشنج تااند تحریک رودادها لی

 اعاگیری شاد    لشارت شاد تا اج گسترش ناالنی  سروی اوبار و رودادها سا پعیس

 فهرست منابع
ام ی سدا تأکیدد    و د ته (  سرر ی تحقق نزاع فردی1152قرجادگای، الیر و لیرجایی، لحمد اسا �

  195-111(، 21ا4نشینی القال ه لاردی شهر تای  نندج(  کاریگا    سر نقش حاشیه

 های پژوهش در ععا  ااتماعی  تهرای:  مت  (  روش1192سبی، ارم ا �

شدناوتی   لقال ده اال ده  (  1151افدائز    ،دیاسندو   یدلحسن ،لدنی   یدی؛ ار الهر لهرسایپ �

ععدا     شنا دی کدارسردی   اال ده   لای تجرسی نظریه نظارت ااتمداعی وشانت لیای فردی: یج

  119 ˚ 95(، 2ا21  انسانی دانشما  ا تهای
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دور    هدای حقداق کیتدری    یلداج    احساس نداالنی و تدرس اج ادر     (1152نهاد، الیر ا پاک  �

  191-111،  1شمار   1152ادید سهار و تاسستای 

های ام ی لحعی  لجماعده لقداوت اولدین همدایش لعدی       (  نزاع1191پاراف اری، نصرالله ا �

 شنا ی ایرای، تهرای: دانشما  علاله اباابایی  ارح لسائگ اال ه

  حقداقی دادگسدتری    ها در کنترم النیدت ااتمداعی   نقش ر انه ( 1192یاش ادارسین،  اهای �

  121-51   ر 1192، تاسستای 71شمار  

  رضدا و سهرسدر،  دروش    لحمدد  جاد  لع ی، ا دحاب و افکمدی، حسدین و ندادرپرو،      حبیب �

 انتظا  ارایی  فصعناله وقاع و پیشمیری ام ی در های ر انه دوگانه نقش ( سرر ی1199ا

  172  -114(، 2ا1ااتماعی  

  تهدرای:  هدزاد دورای و س ترامه گادرج لیراندی   نشانه شنا ی ر انه ها (1194ا لار گ ،انسید �

 سی نا 

تحقیقدات و  های اولاقی یی در ایرای  تهرای: لؤ سده   (  اینترنت و هراس1191دورای، سهزاد ا �

 تا  ه ععا  انسانی 

 فرهنمدی   رهیدافتی لیدای   ر دانش ندایوری:    (1115ا ا  فعایدد ، اورت ا   و شالی ر، راارج •

 دانشما  شیراج  شیراج:  الترامای( اسااالب فنایی الله کرلی و عزت

تبیین لددم کدارسرد   ( 1151ا لحمد، قا میو  داتیس ،واااه ییایو  ااهر ،روشن دم ارسقانی •

 1151سهدار    نظدی و النیدت انتظدالی :      های ام دی سدرای پیشدمیری اج ارت داب ادر      ر انه 

   91تا  تحه  11اج  تحه  ; 1  شمار  9 7  دور  9

هدای ام دی و وشدانت   یدرضدا      (  ر دانه 1145جیمرینگ، فران عین و هاوکینز، گداردی ا  �

اری  تهدرای:  لیرااهر الترای(  ها  شد  در کتاب وشانت و اال ه سه کاشش ا غر افتکد 

  تیر 

لثاسه یک ععت  پژوهش و  ها سه (   اوت ااتماعی ار  و وشانت ر انه1559 روت لاری ا �

  271-224، 1191، تاسستای 21 ام هشتی، شمار   نجش  

http://www.noormags.ir/view/fa/magazine/838
http://www.ensani.ir/fa/36461/magazine.aspx
http://www.ensani.ir/fa/36461/magazine.aspx
http://www.ensani.ir/fa/36461/magazine.aspx
http://www.noormags.ir/view/fa/magazine/492
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و یلداجش ادر  القال ده لداردح  دتحه حدااد  روجنالده          ر ددانه (  1199شایمای، فریبدا ا  •

  دور  ادیدد  ،شدمار    1195  جلسدتای  های النیت ااتمداعی  پژوهش   1199  امدر ای  اا 

  111-51   ر 27

 (  فرهنگ فار ی عمید  تهرای: الیرکبیر  1191عمید، حسن ا •

  91-14 ،(22ا1  ای ار ، فصعناله رفا  ااتماعی ساجتاب ر انه  (1191فرایها، لحمد ا �

شنا ی و ایگ ارتباج ام ی  سداقر  دارووانی و لنداههر لحسدنی      (  اال ه1197کاجنا، ژای ا �

 الترای(  تهرای: االاعات 

(  سرر دی فراواندی   1191داغی، اداسر و سرجگدر، عبددالرجاق ا    کیانی، لهرجاد؛ سزلی، شبنی؛ قر  .

اد لرکدزی  ضرب و ارح ناشی اج ندزاع در لراا دای در واحدد ل ایندات  درپایی لدردای  دت       

 79،شدمار   11  دور  1191لا ، پزش ی قانانی  جلسدتای   1 اجلای پزش ی قانانی کشار ای 

  211-211(، 79السعسگ 

 شنا ی  لناههر  باری  تهرای: نی  ( اال ه1141گیدنز، ینتانی ا •

اکبددر  هددای ارتبااددات   یدلرتضددی نددارسکش و  ددیدععی (  نظریدده1197اددای، ا ددتیتن ا لیتددگ �

 امای(  تهرای: انمگ لیرحسینی التر

 شنا ی انحرافات ااتماعی  تهرای: اهاری  (  اال ه1191لحسنی، لناههر ا �

تأکیدد سدر    سدا  یدزد  در ااتمداعی هدای   ی دیب  پیمایشی ارجیاسی (1152ا لحمادرضا لرتضای، .

  197-141(، 21ا9  ای های ر انه پژوهش ای  ر انه عاالگ

   تهرای: الیر کبیر ( فرهنگ فار ی شش اعدی ل ین1191ل ین، لحمد ا •

(  دریلدی سر نظریه ارتباادات ام دی  پرویدز االالدی التدرای(       1191لک کاایگ، دنیس ا �

 ها  تهرای: لرکز تحقیقات ر انه

(  سرر ی اس اد فرهنمی و ااتمداعی ندزاع  لجماعده لقداوت اولدین      1194هاشمی،  یدضیاء ا �

ات کدارسردی فرلانددهی انتظدالی    همایش تأثیر نزاع سر النیت ااتماعی  یا داج: دفتدر تحقیقد   

 ا تای کهمیعایه و سایراحمد 

http://www.noormags.ir/view/fa/magazine/1166


 53/  فردی های نزاع گسترش و وقوع در جمعی های رسانه تأثیر

(  سرر دی عاالدگ لدؤثر سدر ندزاع و      1152جاد ، رضدا ا  واحدی، نا در؛ سهسدتانی، رضدا و حدن     �

القال ده لداردی شدهر ودای(  داندش       1152درگیری فردی اج دیددگا  شدهروندای در  دام    

  47-74(، 21ا1انتظالی یذرسایجای غرسی  

ای سر  های ارتبااات القدله ( کارسرد نظریه1141ا  یمنایتزر و این اولسای اویندام،  ای؛ سن �

 ها   ریزی شد (  ععیرضا دهقای الترای(  تهرای: لرکز تحقیقات ر انه ارتبااات سرناله

ر ددانه، لحتدداا و ادراک ( 1152، لصددقتی اععیکددانی، ععددی و جکددی یددیو   دد ید ،عسددمری �

 اددر   در سرر ددی نقددش ر ددانه در پیشددمیری اجلکااددب اج اددر : هشددی انددداج ندداین ععمددی 

  19-5(، 21ا9  پیشمیری اج ار لقال ات 

  داندش انتظدالی لاجنددرای    (1152ال صداله  ،  لحمددی داراسدی  و  سهندا   ،یا تیای شار  دلی �

  21 -5(، 11ا7

تبیدین لددم کدارسرد    (  1151ا لحمد ،قا می و  داتیس ،ییای واااه و هراا ،روشندم ارسقانی �

   91- 11 (،1ا7  النیت انتظالی نظی و  های ام ی سرای پیشمیری اج ارت اب ار  ر انه

نقددش ر ددانه در پیشددمیری اج اددر  در  (1152ا فاامدده، افشدداریو حسددن عی  ،جادگددای لددؤذی �

    119-111 (   ر17ا19  دیدگا  های حقاقی قضایی   یا ت انایی ایرای

� Surette, Ray. The social cinstruction of crime and violence, in 

media, crime, and Criminal Jastice, wandsworth publishing 

company. Secand edition, 1998, p.p114- 154. 
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