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   *اجتماعی در بین دانشجویان دانشگاه شیراز
 مریم مومنی

١
   

  ٢ محمدتقی ایمان

 ماهرخ رجبی
٣  

  چکیده
نشگاه شناختی رابطۀ الگوهاي دینداري و انواع مداراي اجتماعی در بین دانشجویان دا مطالعه حاضر بررسی جامعه :هدف

ر روش این پژوهش، کمی از نوع پیمایش و ابزار بررسی، پرسشنامه ب :روش. بوده است 1393-94شیراز در سال تحصیلی 
براي تبیین مدارا از . نفر معین شد 376با استفاده از فرمول کوکران حجم نمونه . است کرتیل يا پنج درجه اسیاساس مق

برآورد شد  70/0ها با استفاده از آلفاي کرونباخ بالاي پایایی سازه. ستفاده شدنظریه اینگلهارت به عنوان چارچوب نظري ا
تفاوت (یها در سطح آمار استنباط داده لیو تحل هیتجز .و همچنین اعتبار آن نیز از طریق کارشناسان مورد تأیید قرار گرفت

نتایج نشان  :ها یافته. انجام گرفت. اس.اس.یپ.اس يافزار آمار با استفاده از نرم) ونیو رگرس رسونیپ یهمبستگ ن،یانگیم
همچنـین تحلیـل   . دهد که مدارا با سن، جنس، مدت حضور در دانشـگاه و گـروه تحصـیلی رابطـۀ معنـاداري دارد      می

اما در مقابل، . تر است، مداراي کمتري دارند رگرسیونی بیانگر آن است که کسانی که بعد مناسکی دینداري در آنها قوي
در نهایت، با ورود هشت متغیر، . تر است، از مداراي بالاتري برخوردارند گرایی در آنها برجسته لگوي اخلاقکسانی که ا

هـاي   با توجه به افزایش مدارا با افزایش میزان گرایش به الگو :گیري نتیجه  .درصد رسید 3/10شده به  واریانس تببین
گذاري شود؛ زیرا این  گراي دینی بیش از پیش سرمایه الگوي اخلاقشود روي  گراي دینی، پیشنهاد می گرا و عرفان اخلاق

  .الگو نه تنها به مداراي اجتماعی بیشتر منجر شده، بلکه واجد پیامدهاي اخلاقی مثبت دیگري نیز خواهد بود
 

  .، الگوي اخلاقی، الگوي مناسکی، الگوي عرفانیمداراي اجتماعی، دینداري :واژگان کلیدي

                                                
 20/05/95:  ؛ تصویب نهایی 19/10/94: دریافت مقاله. 
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  مقدمه) الف
 یافت اگر افراد گرد هم آمده در یک مکان حاضر به نمی افتاد و دوام نمیشک زندگی اجتماعی اتفاق  بی

 تحمل اجتماعی نه تنها به خودداري از. هاي متعدد، پیچیده و حتی متضاد آن جمع نبودند تحمل گوناگونی

کند که  اور اشاره میابراز احساس منفی به هر شخص یا هر چیز متفاوت با کنشگر مرجع، بلکه به این ب
  )1390آقابخشی و همکاران، (.تفاوتها ضروري و براي ارتقاي کنشگر مرجع لازمند

را  ییافراد و گروهها زیآم صلح یستیامکان همز ،یاسیس يا و قاعده یاجتماع یلتیمدارا به عنوان فض
 ید زندگواح يا در جامعه ختلفم يدارند و با روشها یمتفاوت يدگاههایکند که د فراهم می

نظران غربی و اسلامی، تعاریف متعددي دارد که به برخی از  مدارا در اندیشۀ صاحب. )2002 1ی،گالئوت(کنند می
  .شود آنها به اجمال اشاره می

هاي شخصی یا نگهداري عقاید و  مدارا آزاد گذاشتن دیگران براي داشتن ویژگیمعتقد است  2ییتس
بعضی از  .)1392 عسکري،(کنند قلمداد مین عملی اشتباه یا تنفرانگیز که دیگران آن را به عنوااست اعمالی 
داوري  ب و پیشصداري در برابر تع آن را معادل خویشتن ،عد اخلاقی مدارا تأکید کردهنظران بر ب صاحب

 آن، بر علاوه. است کرده تقسیم منفعل و فعال دستۀ مدارا را به دو 4گلداشمیت .)2001 3،هورتون(دانند می
 به فرد که معناست بدین انتزاعی فعال مداراي. کند می تقسیم عینی و انتزاعی دستۀ دو به را فعال دارايم

 عینی مداراي مرحلۀ وارد دهد، می بروز خود از رفتاري که اما زمانی .است معتقد مدارا به گفتاري، لحاظ
  )1972گلداشمیت، (.دارد حکایت یکدیگر به نسبت مردم تفاوتی نوعی بی از منفعل مداراي .شود می

به معناي سهولت و سماجت  ،نخست ؛در دو معنا به کار رفته است ،تساهل و تسامح به مفهوم اسلامی
 یبه عنوان فضیلت ،و دیگري )87: حج(شرع مقدس اسلام که در مواردي از آن به نفی حرج از دین تعبیر شده

 ۀریش .هنگ اسلامی مورد توافق همگان استرفتار و عمل که جایگاه ارزشی آن در فر ةاخلاقی و شیو
شریعت اسلام را  ،که بر اساس آنگردد  برمی )ص(به روایت معروف پیامبر ،تساهل در مفهوم نخست

نرمش و مدارا در قرآن کریم و  .)1383 فر، نقل از فرزانه؛ 1362، کلینی(فرمایند شریعت سهله و سمحه توصیف می
اخلاق بر این  يمرحوم نراقی از علما .بیان شده است »ن، الرفق و مدارالی« ةبا سه واژ) ع(سخنان معصومین

 ؛نزدیک به رفق است ،مدارا در معنی: داینفرم میلذا  ؛باور است که مدارا اندك تفاوتی با رفق و لین دارد
  )1388 شکریان،(.اما در مدارا تحمل آزار مردم است و در رفق نیست

                                                
1. Galeotti 
2. Yates 
3. Horton 
4. Goldschmid 



  

  

  

  
  323   ... نداري با انواع مداراي اجتماعیشناختی رابطۀ الگوهاي دی بررسی جامعه

  بیان مسئله) ب
زیرا آدمیان  است؛ گاه به گستردگی امروز محل بحث و مناقشه نبوده تاریخ بشر، هیچهمزیستی در  ۀمسئل

هرگز ضرورت تفاوت را چنین ملموس و گسترده به صورت رویارویی هر روزه با دیگربودگی تجربه 
مکن آمیز افراد را م مدارا و احترام به دیگران، عاملی است که همزیستی مسالمت .)1383 1ز،رلوا(نکرده بودند

اي که به لحاظ قومی، زبانی، مذهبی و دینی از تنوع بالایی برخوردار است، لزوم مدارا  در جامعه. سازد می
در جامعۀ ایران، با وجود فراز و . شود به عنوان شاخصی براي وجود تنوع اجتماعی، بیش از پیش احساس می
با . رصۀ زندگی اجتماعی بوده استنشیبهایی که در تاریخ رخ داده، مذهب یکی از نهادهاي مؤثر در ع

توجه به نقش و نفوذ دین در زندگی اجتماعی، نگرش و رفتار مداراجویانۀ دینداران در پذیرش تنوعات 
به همین سبب، بررسی رابطۀ دینداري و . تواند ایفا کند اي می کننده فرهنگی و سبکهاي زندگی، نقش تعیین

ن تحقیق به دنبال این مسئله است که کدام یک از الگوهاي ای. شود مدارا به موضوعی اساسی تبدیل می
  .دینداري، با پذیرش و تحمل دیگران و به عبارتی، مداراي اجتماعی رابطۀ مثبت دارد

 اختیار بیشتري در اجبار توان که افرادي سوي از به ویژه متفاوت، دیگرانِ به احترام نبود و مدارا ضعف
و منجر به آن  کند تقویت را گروه ترك به تمایل تواند می ،)ترها بزرگ و پدر ایرانی، خانوادة در(دارند

 دیگر، سوي از. دهند ترجیح کنار آن در زندگی به را خانواده از دوري زندگی، در جریان شود که افراد
 به گرایش دلایل ترین مهم از یکی تواند می خانواده از دلسردي همچنین و نظارت خانواده، کاهش از دوري

 کنند، ترك را گروه نتوانند که متفاوت، در صورتی دیگرانِ با نبود مدارا همچنین. باشد نحرافات اجتماعیا
. )1390جهانگیري و افراسیابی، (شود می گروه درون در تعاملات صداقت عدم و نمایشی به زندگی منجر

هاي نژادي، جنسی،  داوري یشهاي خیابانی، نزاعهاي زناشویی، اضطراب و احساس ناامنی، همچنین پ درگیري
ریاکاري از دیگر پیامدهاي مخربّ . ملی، مذهبی و قومی، از دیگر پیامدهاي ضعف مداراي اجتماعی است

  .شود ضعف مداراي اجتماعی است که به نوبۀ خود عامل انحرافات و آسیبهاي متعدد دیگري در جامعه می

  
  ضرورت تحقیق) ج

اي برخوردار  پردازان از اهمیت برجسته نظریهبراي اندیشمندان و یکی از موضوعاتی که در طول تاریخ 
در  ۀاین مهم در جامع. استآمیز انسانها با یکدیگر  بوده؛ چگونگی تبیین تعامل، تفاهم و همزیستی مسالمت

بخشی رفتارهاي فردي و اجتماعی است، نمود بیشتري  تاب تنظیم و انتظام و حال گذار ما که سخت در تب
  )1385روتی، م(.دارد

                                                
1. Walers 
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از مدارا در روایات . دست آورده توان با رجوع به احادیث و روایات ب را می اسلام اهمیت مدارا در دین
مندي از دنیا و  هبهر :پیامدهایی چون و است 3و انسان حکیم 2ترین مردم عاقل ،1انپیامبر ها و صفات ویژگی
 يمند بهره، 10کمال ادب، 9، کمال عقل8فزونی خیر، 7، امان از گزند مردم6کلید تدبیر ،5بخش زینت ،4آخرت

توان به آثار  همچنین می. به دنبال داردرا  13و محبوب شدن به درگاه الهی 12کلید ایمان ،11ها از خوبی يمند بهره
 ،18جانشین صدقه ،17الهی خیرخواهی، 16آسان شدن مشکلات ،15کامیابی و موفقیت، 14محبوبیت :دیگري چون

  22جویانه  سیاست مصلحتو  21اجتماعی تقویت پیوندهاي ،20دهی امورسامان ،19برخورداري از پاداش الهی
  .اشاره کرد

                                                
با مدارا رفتار مى کردند و براى حفظ خداوند از این رو پیامبران را بر دیگر مردمان برترى داد که با دشمنان دین خدا بسیار «): ص(پیامبر. 1

  )بحارالأنوار(.»کردند برادران همکیش خود نیکو تقیه مى
  )5840 ، ح395 :4 من لایحضره الفقیه ج(.»ترین مردم کسى است که بیشتر با مردم مدارا کند عاقل« :)ص(پیامبر. 2
  )57 :75 ج، بحارالأنوار؛ 218 :تحف العقول.(»ز مدارا کردن با او نیستاي ج حکیم نیست آن کس که مدارا نکند با کسى که چاره«): ع(امام على. 3
  )2838 ، ح738 :نهج الفصاحه(.»اند اش را از خیر دنیا و آخرت داده اند، بدون شک بهره اي از مدارا داده هر کس را که بهره«): ص(پیامبر. 4
  )47 :العقول تحف(.»شیدمدارا با چیزى همراه نشد مگر آنکه آن را زینت بخ«: )ص(پیامبر. 5
 ؛298 :منینؤالدین فی صفات الم اعلام(.»هر کس فکرش به جایى نرسد و راه تدبیر بر او بسته شود، کلیدش مداراست« :)ع(امام حسین. 6

  )بحارالأنوار
  )10179 ، ح445 :حکم و دررالکلمغررال(.»با مردم مدارا کن، تا از گزندهایشان در امان باشى و از نیرنگهایشان سالم بمانى« :)ع(امام على. 7
  )7، ح 119 :2ج ، کافى.(»در مدارا، فزونى و برکت است و هر کس از مدارا محروم باشد، از خیر محروم شده است«): ص(پیامبر. 8
  )42 :العقول تحف(.»کمال عقل پس از ایمان به خدا، مدارا کردن با مردم است به شرط آنکه حق، ترك نشود«): ص(پیامبر. 9

الجواهر و  معدن.(»اخلاقى و مدارا بردبارى، صبر، ملایمت، سکوت، خوش عقل،: کمال ادب و مروت در هفت چیز است«): ع(امام صادق. 10
  )59 :الخواطر هریاض

  )3057، ح 775 :الفصاحه نهج ؛49 :العقول تحف(.»بهره مانده است  ها بى خوبى ۀبهره باشد، از هم  هر کس از مدارا بى«): ص(پیامبر. 11
  )1 ، ح118 :2 ج ،کافی(.»مدارا و نرمی است ،هر چیزي قفلی دارد و قفل ایمان« :)ع(امام باقر. 12
  )20489، ح271: 15 ج ،الشیعه وسایل(.»کند خداوند اهل مداراست و مدارا را دوست دارد و آدمی را بر مدارا یاري می«): ع(امام صادق. 13
  )16 :4غررالحکم و دررالکلم، ج .(ها بمیرد مند شوي و با روي گشاده با آنان مواجه شو تا کینه برادري آنان بهرهبا مردم مدارا کن تا از ): ع(امام علی 14.
  )153 :3همان، ج .(»دشوآن کس که به نرمخویی رفتار کند، کامیاب « :)ع(امام علی. 15
  )45 :2همان، ج (.»دساز کند و اسباب را فراهم می رفق و مدارا مشکلات را آسان می«: )ع(امام علی. 16
 ۀاز هم ،کشاند و کسی که از رفق و مدارا محروم شد هر گاه خدا خیر کسانی را بخواهد آنها را به سوي رفق و مدارا می«): ص(پیامبر. 17

  )293 :11الوسائل، ج  مستدرك.(»خوبیها محروم است
  )42 :الانوار مشکوه.(رود ی صدقه به شمار میبلکه مدارا نیز خود نوع ،هاي دینی، صدقه فقط کمک مالی نیست آموزه در. 18
  )119 :2کافی، ج .(»دهد دهد، به خشونت و سختگیري نمی ملایم است و ملایمت را دوست دارد و پاداشی که به آن می ي متعالخدا«): ع(امام صادق. 19
اخلاقی  .2تقوایی که آدمی را از گناه بازدارد؛  .1: یابد سه خصلت است که اگر کسی از آن برخوردار نباشد کارش سامان نمی«): ص(پیامبر. 20

  )116 :2همان، ج .(»حلمی که نادانی جاهل با آن پاسخ داده شود. 3که به کمک آن با مردم بسازد و مدارا کند؛ 
توان  ها را می بسیاري از کشمکشها و درگیري ۀزیرا ریش ؛یکی از آثار مدارا، رفع کدورت و اختلاف و تقویت انسجام و وحدت ملی است. 21

 قوام بقاي اجتماع به عواملی مانند میزان مداراي افراد در برابر. رفق و مدارا در جامعه جست ۀروحینداشتن در حساسیتهاي نابجا و 
غررالحکم و .(»با مردم مدارا کن تا از مکر و تزویر آنها در امان مانی«): ع(امام علی. همکاري وابسته است ۀخطاهاي دیگران و روحی

  )15 :4 دررالکلم، ج

  )54، ص 4همان، ج (.داند به کارگیري اصل مهم مدارا را در رأس سیاست می) ع(امام علی. 22
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، این است که مدارا به معناي گفته تعریف مختار مدارا در پژوهش حاضر با توجه به تعاریف پیش
  .احترام و پذیرش دیگري، بدون تن دادن به سازش است

 رشد مسئولیت و روحیۀ نقاّدي اي مدارا،فض توان گفت که در در اهمیت پرداختن به مقولۀ مدارا می
 اجتماعی مسئولیت وحدت، کار جمعی، تعاون، روح. یابد می تغییر ارتباطی و تمام روابط کلامی و کند می

 و الزامات به توجه با دگرگونی تحول و امکان و شود می فراهم جامعه و گروه افراد گفتگو میان امکان و
 مشارکت و نوآوري گسترش و تازه کسب تجربیات براي جامعه افراد ۀهم و گیرد شکل می جامعه نیازهاي

 فردي و اجتماعی امنیت باعث و کند می اعتماد جلوه قابل و عقلانی جامعه، فضاي. شوند می اجتماعی آماده
و  یابد می افزایش فردي و اجتماعی روابط کلیۀ حسن ظن در و اعتماد. شود می جامعه در معنادار و روابط

و  روي تک انزواطلبی، روحیۀ تواند می مدارا فقدان سوي دیگر، از. کنند می بودن هم با احساس جامعه افراد
  )273: 1377میري، (.کند تقویت جامعه در را جمعی کار از گریز

حال با توجه به اینکه افراد . از همین جهت مدارا به عنوان یک مسئله اجتماعی درخور بررسی است
  :اند، این پژوهش در پی پاسخ به سؤالات ذیل است هاي مختلفی از دینداريداراي الگوها و سبک

و مداراي اجتماعی ) گرا گرا، عرفان گرا، اخلاق مناسک(آیا بین الگوهاي دینداري :سؤال اصلی
  ارتباطی وجود دارد؟ این رابطه مستقیم است یا معکوس؟

اي سن، جنس، وضعیت تأهل و قومیت  نهاي با متغیرهاي زمی رابطه مداراي اجتماعی چه :سؤال فرعی
  دارد؟
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  ادبیات تحقیق) د
 ةپروژ نیب یپژوهش فراهم آورد و پل ياي برا است که پشتوانه و زمینه نیا پیشینۀ تحقیقاز  یاصل هدف

نظري در همین راستا، ابتدا مباحث . )99: 1384 1بلیکی،(کند جادیموضوع ا ةمعرفت دربار یو وضع فعل یقاتیتحق
  .شود ترند ارائه می مدارا، تحقیقاتی داخلی و سپس تحقیقات خارجی که به موضوع تحقیق نزدیک

و  خورد یورق م خیاز تار ینیبرگ نو ،یالملل نیو ب یمل ،یمدرن و با گسترش ارتباطات محل ۀدر جامع
مدارا از  .)10 :1383ه و همکاران، زاد سراج(کنند می دایرا پ گریکدیبا  عیامکان تعامل مداوم و وس ایمردم سراسر دن

هاي علوم  این مفهوم در رشته. شود هاي متفاوت علمی بدان پرداخته می جمله مفاهیمی است که در رشته
شناسی و  شناسی، الهیات، فلسفه و همچنین در زیست انسانی مانند علوم اجتماعی، علوم سیاسی، روان

علم، به تبع وجود مکاتب و رویکردهاي متعدد، از زوایاي  هاي در هرکدام از شاخه. شود پزشکی بررسی می
، 4پاتنام، )2002(3وگت، 2برماسها هاي نظریه: شناسی در جامعه. شود مختلف به این مفهوم نگریسته می

و  7آبله و تاش مکینهاي  نظریه: شناسی ؛ در مردم6کاستیگلیونو  کینون مک ،)1992(5اینگلهارت، )1383(والرز
به تبیین مدارا  )2009(10اریکسونو  کوتو  )2003(9ولفهاي  نظریه: شناسی اجتماعی روان و در 8اشتروسو 

، به طور خاص به رابطۀ اینگلهارتو  )1379(13آلپورت، )1382(12وبر، 11دورکیماما کسانی مانند . اند پرداخته
  .اند مدارا و دینداري پرداخته

کند و انتظار دارد که اعضاي  ی تجویز می، مذهب هنجارهایی را براي وجدان جمعدورکیمبه اعتقاد 
در نتیجه، اعمال و عقاید مغایر با هنجارهاي مذهبی، نه . جامعه آنها را درونی کرده، بر مبناي آن عمل کنند

، دورکیمبر اساس تحلیل . شوند شوند؛ بلکه به عنوان تهدیدکنندة وجدان جمعی، مجازات می تنها تأیید نمی
مداراي دینداران نسبت به کسانی که بر اساس ارزشها و هنجارهاي مورد قبول آنان  توان انتظار داشت که می

گیري در  کند که دین با موضع در این باره اظهار می وبر. )1383زاده و همکاران،  سراج(کنند کمتر باشد رفتار نمی
ی از رفتار را برابر اموري مانند اجتماعیات، امور سیاسی، جنسی، هنر و حوزة خردورزي، الگوي خاص

                                                
1. Blaikie 
2. Habermas 
3. Voget 
4. Patname 
5. Inglehart 
6. McKinnon & Castiglione 
7. Macintosh & Abele 
8. LéviStrauss 
9. Wolf 
10. Cote & Erickson 
11. Durkheim 
12. Weber 
13. Allport 
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بنابر این، پیروان ادیان آمادگی کمتري براي . کند و انتظار دارد پیروانش از این الگو تبعیت کنند تجویز می
  )همان(.تحمل و مدارا با رفتارهایی که مورد قبول آنها نیست دارند

خی مسائل که در دارد افرادي که بیشتر گرایش را به دین سنّتی دارند، نسبت به بر بیان می اینگلهارت 
تساهل کمتري از خود نشان  -نسبت به افرادي که گرایش به دین سکولار دارند -شود دین سنّتی رد می

توضیح بیشتر اینکه در ارزشهاي دین سنّتی، تمکین به اقتدار خداوند، میهن و خانواده، تأیید و . دهند می
بر همنوایی اجتماعی به جاي فردگرایی شود و  بازي به شدت رد می طلاق، سقط جنین خودکشی و همجنس

  )1389وثوقی و اکبري، (.شود تأکید می

اي شکل  گرایی گسترده ها به سطح فرد تقلیل یابد، چند فرهنگ زمانی که گوناگونی معتقد است والرز
این وضعیت مستلزم مدارا نه تنها بین گروهها، بلکه بین افراد است؛ افرادي که در یک زمان به . گیرد می

در چنین وضعیتی، روشهایی از مدارا  والرزاز نظر . اند و هویتهاي چندگونه خواهند داشت چند گروه وابسته
  .شود گیرد که موجب تقویت گروههاي گوناگون می شکل می

بر اساس منش اجتماعی، به ارائۀ شاخصی براي ارزیابی شدت و ضعف مدارا در جوامع  لفو 
گوید که داراي  وي از جامعۀ مداراگر سخن می. داند تلزم فائق آمدن میپردازد و مدارا را همواره مس می

هاي معینی است و براي مشخص کردن جامعۀ مداراگر از جامعۀ غیر مداراگر، از مفهوم منش  پویایی
  )149: 2003ولف، (.گیرد اجتماعی بهره می

کنندة  برادري را منعکسنیز معتقد است افرادي که تعالیم بنیادي مذهب در مورد اخوت و  آلپورت
  )1383زاده و همکاران،  سراج(.کنند دانند که صادقانه باورشان دارند، شخصیتی مداراجو پیدا می آرمانهایی می

بر اساس نظریات موجود، تحقیقاتی در داخل و خارج کشور پیرامون مدارا انجام شده است که به 
  .اند ارائه شده 1اجمال در جدول 

  
  حقیقپیشینۀ ت: 1جدول 

  ها یافته  مسئلۀ اصلی  زمان  پژوهشگر  عنوان

مشارکت اجتماعی بر  بررسی تأثیر
مداراي اجتماعی در بین 

  دانشجویان

گلابی و 
مشارکت و   1392  رضایی

  مدارا

میزان مداراي اجتماعی با مشارکت اجتماعی و 
دار امعنو گانۀ آن همبستگی مستقیم  ابعاد سه

نگرش بین ابعاد مشارکت اجتماعی،  .ددار
مشارکتی تأثیر بیشتري بر مداراي اجتماعی 

  .دارد
شناختی مداراي  تبیین جامعه

اجتماعی و ابعاد آن در بین اقوام 
  ایرانی

بهشتی و 
قومیت و   1392  رستگار

  مدارا

مداري و  پذیري قومی، قوم متغیر قومیت، جامعه
سرمایۀ فرهنگی، مداراي اجتماعی افراد را تحت 

  .دهد تأثیر قرار می
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گیري مذهبی با میزان  جهت ۀرابط
آوري و امیدواري در  تاب

  دانشجویان دانشگاه رازي

کرمی و 
  1391  همکاران

امیدواري و 
  مدارا

آوري و  رابطه معناداري بین میزان تاب
ا و مناسک مذهبی امیدواري با اعتقاد به باوره

  در دانشجویان

زاده و  ادیبی  مداراي اجتماعی و ابعاد آن
قومیت و   1391  همکاران

  مدارا

و مداري  دار و منفی بین دو متغیر قومامعن رابطۀ
وجود  اجتماعی پذیري قومی با مداراي جامعه

  .دارد

شناخت عوامل اجتماعی مؤثر بر 
سطح تحمل اجتماعی در شهر 

  سراب

 آقابخشی و
  1390  همکاران

عوامل 
اجتماعی، 

اي و  زمینه
  مدارا

روابط شخصی و میزان  ۀعوامل اجتماعی شبک
اي به  تنوع یا ناهمگونی و همه متغیرهاي زمینه

غیر از میزان درآمد ارتباط معنادار با سطح 
  .ندتحمل اجتماعی دار

شناسی مدارا و سنجش آن در  گونه
هاي  میان دانشجویان دانشکده

علوم اجتماعی دانشگاه تهران و 
  علامه طباطبایی

عسکري و 
  1388  پور شارع

انواع مدارا 
  )توصیفی(

از میان انواع مدارا، مداراي سیاسی از میزان 
بالا  باهمچنین . بیشتري برخوردار بوده است

نیز  هالی، میزان مداراي آنتحصی رفتن مقطع
  .یابد توسعه می

بررسی رابطۀ سرمایۀ اجتماعی با 
مدارا در بین دانشجویان 

هاي علوم اجتماعی  دانشکده
دانشگاههاي تهران و علامه 

  طباطبایی

پور و  شارع
  1388  همکاران

سرمایۀ 
اجتماعی و 

  مدارا

از میان ابعاد سرمایۀ اجتماعی، اعتماد نهادي با 
اد مدارا رابطۀ معکوس و معناداري تمامی ابع

همچنین رابطۀ مستقیم و معناداري بین . دارد
هاي رسمی و غیررسمی  مشارکت در شبکه

  .سیاسی با ابعاد مدارا مشاهده شد

بررسی و سنجش وضعیت مداراي 
  اجتماعی در لرستان

انواع مدارا   1388  ترکارانی
  )توصیفی(

ر با مداراي قومیتی و ملیتی و مدارا در رفتا
مجرمان در سطح متوسط رو به بالا، مداراي 
جنسیتی، مداراي محلی، مداراي عقیدتی در 

سطح متوسط و مدارا نسبت به جرم و مدارا در 
روابط جنسی و مداراي سازمانی در سطح پایینی 

  .ردقرار دا

میزان دینداري و  ۀبررسی رابط
  انواع آن با مداراي اجتماعی

زاده و  سراج
دینداري و   1383  همکاران

  مدارا

هرچه افراد دیندارتر باشند، مدارا نسبت به 
موضوعاتی مثل مسائل جنسی، جرم و ارتباط با 

اما دینداري بر مداراي . غیرمسلمانان کمتر است
سیاسی، مداراي ملیتی و مداراي قومی تأثیر 

  .چندانی ندارد

تساهل در  یچگونگ یبررس
ي و دیندار  1380  افشانی  ییدانشجو يلهاتشکّ

  مدارا

او  یاسیتساهل س زانیفرد و م يندارید زانیم نیب
هر چه  ی؛به عبارت .معکوس وجود دارد ۀرابط
  .ددار يکمتر یاسیتساهل س ،باشد ندارتریفرد د
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بر  یاثر نشانگان فرهنگ یرسبر
  1378  پور بهمن  یاجتماع يبردبار

نشانگان 
فرهنگی و 

  مدارا

عزت  ،ییگرا عام نبی يدار امعن و میمستق ۀرابط
و  ییفردگرا نفس، احساس عدالت و ابعاد

وجود  یاجتماع يبا بردبار یافق -ییگرا جمع
  .دارد

کوت و   هاي مدارا ریشه
    2009  اریکسون

 ۀافراد داراي تحصیلات بالاتر، داراي شبک
تر در انجمنهاي  متنوع و فعال ،اجتماعی وسیع

 همچنین. ، از مداراي بالاتري برخوردارندارادي
ن مناطق شهري از مداراي بیشتري ساکنا

  .دارندربرخو

  شاخصهاي انسجام اجتماعی

سسه ؤم
تحقیقات 
جهانی 
  گلوپ

2008    
در باب مدارا نسبت به مهاجران، اقلیتهاي قومی 

گرایان به این نتیجه رسید که تغییرات  و همجنس
  اندکی بین کشورهاي متفاوت وجود دارد

گستردگی عضویت گروهی و 
ثیر آن روي أی و تاجتماع ۀسرمای

  نگرشهاي مداراي سیاسی

سیگلر و 
    2002  جاسلین

نقش عضویت گروهی، نوع گروه و عضویت 
چندگانه در گروههاي مختلف در تعیین مداراي 

  .ثر استؤسیاسی م

یان در مداراي یتفاوتهاي اروپا
    2002  ساندو  اجتماعی

 ،شخصی ۀزمین و پایگاهی ۀکشوري، زمین ۀزمین
هاي شاخص مداراي  کننده ینیب ترین پیش اصلی

  .دنباش اجتماعی در این تحقیق می

دینداري و مدارا در ایالات متحده 
    2002  کارپف  و لهستان

 ۀآنچه رابط.ی برمدارا داردمثیر کأدینداري ت
 ،کند دینداري را با عدم مدارا تشدید می

 در واقع؛. دینداري تئوکراتیک یا سیاسی است
کلیسا در قدرت دینداران معتقد به دخالت 

 .مداراي کمتري دارند ،سیاسی

سرمایۀ اجتماعی و ارتباط 
مشارکت : اجتماعی در ژاپن

  سیاسی و مداراي سیاسی
    2002  ایکدا

عضویت در انجمنهاي داوطلبانۀ داراي ساختار 
. افقی، رابطۀ معکوس و ضعیفی با مدارا دارد

همچنین نتایج نشان داده است که مدارا با اعتماد 
  .رابطۀ معکوس دارد نهادي

تأثیر مشارکت سیاسی بر مداراي 
    2001  داینین  سیاسی در آمریکا

تحصیلات، نژاد، ایدئولوژي و در نهایت 
مشارکت اجتماعی، به ترتیب داراي قدرت 

  باشند کنندگی مدارا می تبیین
پایداري و تغییر در مداراي 

هاي محیطافرادي که قبل از بلوغ در     1986  میلر و سیرز  اجتماعی
  .اند، مداراجوتر هستند مداراجویانه پرورش یافته
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  مدل تجربی پژوهش) هـ
شده در باب مدارا، مدل بهینۀ تحقیق به شکل ذیل ترسیم  با توجه به مبانی نظري و همچنین تحقیقات انجام

  .شده است

  گرا الگوي مناسک  

ي 
وها

الگ
ي

دار
دین

  

  گرا الگوي عرفان

  گرا الگوي اخلاق

  سن

م
اي

نه 
زمی

ي 
رها

تغی
  

  جنس

  قومیت

  رشته

  مدت حضور در دانشگاه

ارا
مد

  

  

  هاي تحقیق فرضیه) و
  .بین سن و مداراي اجتماعی پاسخگویان رابطه وجود دارد. 1
  .بین جنس و مداراي اجتماعی پاسخگویان رابطه وجود دارد. 2
  .دبین قومیت و مداراي اجتماعی پاسخگویان رابطه وجود دار. 3
  .بین وضعیت تأهل و مداراي اجتماعی پاسخگویان رابطه وجود دارد. 4
  .بین مدت حضور در دانشگاه و مداراي اجتماعی پاسخگویان رابطه وجود دارد. 5
  .بین رشتۀ تحصیلی و مداراي اجتماعی پاسخگویان رابطه وجود دارد. 6
ابعاد مداراي اجتماعی پاسخگویان  و) گرا گرا، اخلاق گرا، عرفان مناسک(بین الگوهاي دینداري. 7

  .رابطه وجود دارد
  

  روش تحقیق) ز
پرسشنامه  ،قیتحق نیدر ا يابزار گردآور. این تحقیق با رویکرد کمی و روش پیمایش انجام شده است

سال  يارشد و دکتر یکارشناس ،یطع کارشناسامق انیدانشجو یرا تمام قیتحق يآمار ۀجامع. است
 نیدر ا لیو تحل هیابزار تجز. باشند نفر می 17884که  دنده یم لیتشک رازیاه شدانشگ 1393-94یلیتحص



  

  

  

  
  331   ... نداري با انواع مداراي اجتماعیشناختی رابطۀ الگوهاي دی بررسی جامعه

شده مناسب استفاده  يها از آماره هاکه با توجه به سطح سنجش متغیره دبوspss  يافزار آمار نرم ی،بررس
  .نفر برآورده شده است 376حجم نمونه با استفاده ار فرمول کوکران . است

  

احتمال وجود /  =t)96/1(ضریب خطاي اطمینان/  d)=95/0(دقت احتمالی/  =Nتعداد کل جامعه
  n= تعداد نمونه/  =q)5/0(احتمال عدم وجود صفت/  =P)5/0(صفت

  

  ابزار سنجش 2و پایایی 1روایی

هاي مربوط به هر متغیر و سنجش روایی کل پرسشنامه، از  صها و گویهبراي بررسی میزان دقت شاخ
اساتید (استفاده شد؛ به این صورت که تعاریف مفاهیم و متغیرها به کارشناسان مورد نظر 3اعتبار صوري

  .عرضه شد که نظر آنها مبنی بر تأیید اعتبار پرسشنامه بود) شناسی جامعه

هاي به دست  پرسشنامه به طور آزمایشی ارائه و داده 30شده، ابتدا  دهبراي سنجش پایایی مقیاسهاي استفا
پس از بررسی پایایی در مرحلۀ اول و اصلاح . با ضریب آلفاي کرونباخ بررسی شد spssافزار  آمده در نرم

  .آمده است 1ضرایب به دست آمده، در جدول . آوري شد ها جمع ابزار سنجش، پرسشنامۀ نهایی توزیع و داده

  پایایی مقیاسهاي مورد استفاده: 2دول ج
  

  

  

  

  

  
                                                

1. Validity 
2. Reliability 
3. Face Validity 

  میزان آلفاي کرونباخ  تعداد گویه  سازه
  70/0  24  مدارا

  87/0  16  دینداري
  74/0  5  گرا الگوي مناسک
  80/0  4  گرا الگوي عرفان
  77/0  7  گرا الگوي اخلاق

٣٧۶ 
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  ها یافته) ح
سۀ میانگین، تحلیل واریانس و ضریب اي تحقیق با استفاده از سه تکنیک آماري آزمون مقایه آزمون فرضیه

شود، براي سنجش رابطۀ سن و مداراي  مشاهده می 3طور که در جدول  همان. همبستگی پیرسون انجام شد
مدارا با سن رابطۀ معنادار و مستقیمی دارد و . اجتماعی، از ضریب همبستگی پیرسون استفاده شده است

  .شود می هرچه سن بالاتر برود، مداراي اجتماعی بیشتر

  همبستگی سن و مداراي اجتماعی پاسخگویان: 3جدول 

  

  

نتایج حاکی از این است . دهد آزمون تفاوت میانگین نمره مدارا را بر حسب جنس نشان می ،4جدول 
دار است؛ به این معنا که مداراي اجتماعی در زنان که تفاوت میانگین نمرة زنان و مردان به لحاظ آماري معنا

دهد که تفاوت میانگین نمرة افراد متأهل و افراد مجرد به لحاظ  همچنین نتایج نشان می. بیش از مردان است
دهد، میانگین نمرة گروه قومی فارس به طور معناداري  طور که نتایج نشان می همان. آماري معنادار نیست

  .استکمتر از غیرفارس 

  آزمون تفاوت میانگین نمرة مدارا  بر حسب جنس و وضعیت تأهل و قومیت:4جدول 

میزان مدارا بر حسب مدت حضور در دانشگاه با توجه  5هاي تحلیل واریانس در جدول  بر اساس یافته
  .به میانگینها، تفاوت معناداري دارند

  

  

  

  متغیر  مدارا
  ضریب همبستگی 055/0

  سن
  سطح معناداري 288/0

  سطح معناداري t  انحراف معیار  میانگین  تعداد  متغیر
014/2  669/12  35/83  104  مرد

-  
047/0  

  434/10 92/85  272  زن
  50/11  29/85  322  مجرد

334/0  739/0  
  76/86 74/84  53  متأهل
943/1  964/10  57/84  283  فارس

-  
053/0  

  501/11 15/87  93  غیر فارس
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  آزمون تفاوت مدارا بر حسب مدت حضور در دانشگاه: 5جدول 

 Fسطح معناداري  Fمقدار   انحراف معیار میانگین  تعداد  سال تحصیلی

1  125  13/85  97/10  

228/2  085/  2  118  55/86  79/10  
3  63  14/82  83/11  
4  69  68/85  03/11  

. دهد میزان مدارا در گروههاي تحصیلی با توجه به میانگینها، تفاوت معناداري دارند نشان می 6جدول 
توان نتیجه گرفت میزان مدارا در گروههاي تحصیلی یکسان  یبنابرین م. شود پس این فرضیه تأیید می

شود، دانشجویان گروه تحصیلی هنر داراي بیشترین میزان مدارا و  طور که مشاهده می همان. نیست
  .دانشجویان علوم انسانی داراي کمترین میزان مدارا هستند

  یلیآزمون تفاوت مدارا بر حسب رشته تحص: 6جدول 

شود،  طور که ملاحظه می همان. دهد رابطۀ الگوهاي دینداري با انواع مدارا را نشان می 7جدول 
تمام . دینداري با مدارا به صورت کلی رابطۀ مستقیم دارد، اما این رابطه به لحاظ آماري معنادار نیست

الگوهاي دینداري با مداراي سیاسی و مداراي جنسیتی رابطۀ مستقیم و معنادار دارند؛ به این ترتیب که 
اما بین . شود ا مخالفان سیاسی و با جنس مخالف نیز بیشتر میهرچه دینداري افراد بالاتر رود، مدارا ب

طور که  همان. الگوهاي دینداري با مداراي دینی و مداراي با مجرمان رابطۀ معکوس و معناداري وجود دارد
  .کند، ادیان هم موجد مدارا هستند و هم نافی آن مطرح می آلپورت

  

  

  
  

 Fسطح معناداري  Fمقدار   انحراف معیار میانگین  دتعدا  رشته تحصیلی

  832/11  57/84  123  علوم اجتماعی

549/3  007/0  

  085/10  19/82  77  علوم انسانی

  152/10  16/87  49  مهندسی

  832/10  71/84  51  علوم پایه

  074/11  38/88  76  هنر
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  ا ابعاد مداراآزمون همبستگی الگوهاي دینداري ب: 7جدول 

  متغیر  مدارا  مداراي سیاسی  مداراي دینی  مداراي جنسیتی  مجرمان مداراي
  ضریب همبستگی 018/0 237/0 -147/0 179/0  -112/0

  دینداري
  سطح معناداري 724/0 000/0 004/0 000/0  030/0
الگوي   ضریب همبستگی  -103/0 162/0 -273/0 081/0  -123/0

  سطح معناداري 046/0 002/0 000/0 115/0  017/0 گرا مناسک
الگوي   ضریب همبستگی 047/0 173/0 -050/0 190/0  -115/0

  سطح معناداري 362/0 001/0 332/0 000/0  026/0 گرا عرفان
الگوي   ضریب همبستگی 047/0 173/0 -050/0 190/0  -115/0

  سطح معناداري 362/0 001/0 332/0 000/0  026/0 گرا اخلاق
  یون چند متغیرهتحلیل رگرس

از . پردازد با استفاده از معادله رگرسیون چندمتغیره و به روش فوروارد به تبیین متغیر وابسته می 8جدول 
گرا و الگوي  گرا، الگوي عرفان جنس، تأهل، قومیت، رشتۀ تحصیلی، الگوي مناسک  بین متغیرها،

گرا، الگوي  رفاً چهار متغیر الگوي اخلاقاند که از بین آنها ص گراي دینی وارد معادله شده اخلاق
 103/0اند و در نهایت توانسته است  بینی مداراي اجتماعی را داشته گرا، جنس و قومیت، قدرت پیش مناسک

  .بینی کند از تغییرات را پیش

  

  بینی متغیر وابسته د براي پیشعناصر اصلی تحلیل چندمتغیره به روش فوروار: 8جدول 

  

  

  
  

   R  متغیر وارد شده  مرحله

مقدار 
تعدیل 

  شده
B  β  F 

سطح 
  معناداري

  009/0  908/6  338/0  973/0  016/0  018/0  135/0  گرا الگوي اخلاق  1

  000/0  153/16  -/317  -941/0  075/0  080/0  075/0  گرا الگوي مناسک  2

  000/0  192/12  /124  074/3  082/0  090/0  082/0  جنس  3

  000/0  615/10  /118  038/3  093/0  103/0  093/0  قومیت  4
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  گیري بحث و نتیجه) ي
افزایش مداراي اجتماعی تنها سازوکاري است که کنار آمدن با تنوع زیستی رفتاري و فکري را ممکن 

در این راستا، تحقیق حاضر به دنبال پاسخگویی به این سؤال است که چه عواملی مداراي . سازد می
  .دهد و دینداري چه جایگاهی در بین این عوامل دارد تأثیر قرار میاجتماعی دانشجویان را تحت 

این تفاوت در . شود رود، مدارا بیشتر می تحقیق حاضر مؤید این فرضیه بود که هر چه سن بالاتر می
کارانه بیشتر شده، به تبع آن  گونه توجیه کرد که با بالا رفتن سن، روحیۀ محافظه توان این میزان مدارا را می

همچنین میانگین مدارا در مردان و زنان تفاوت معناداري دارد؛ به این معنی که مدارا . یابد دارا افزایش میم
  .است )1390(و همکاران یآقابخشاین نتایج همسو با نتایج تحقیق . در زنان بیش از مردان است

بر خلاف این، . دار نبودنتایج حاکی از این بود که تفاوت میانگین مدارا با توجه گروههاي قومی، معنا
در پژوهش خود به این نتیجه رسیدند که مدارا با  )1392(رستگارو  بهشتیو  )1391(و همکاران زاده ادیبی
 گلابیراستا با نتیجۀ پژوهش حاضر، نتایج پژوهش  هم .پذیري قومی و قومداري رابطۀ معناداري داراد جامعه

اساس وضعیت تأهل دانشجویان  مداراي اجتماعی براین بود که نیز حاکی از  )1380(افشانیو  )1392(رضاییو 
معتقد است، افزایش سطح تحصیلات و اهمیت روزافزون  اینگلهارتطور که  همان. ه استدار نبود امعن

و  گلابینتایج پژوهش . )1992آبرامسون و اینگلهارت، (دهد آموزش، مدارا با برون گروه را افزایش می
 )2001(داینین، )2009(کسونیارو  کوت، )1388(پور شارعو  يعسکر، )1390(و همکاران آقابخشی، )1392(رضایی

  .مقطع تحصیلی تأثیر معناداري بر مداراي اجتماعی داشته استو نتیجۀ تحقیق حاضر، حاکی از این بود که 
ین بررسی در ا. همچنین میزان مدارا در گروههاي تحصیلی با توجه به میانگینها، تفاوت معناداري دارند

نشان داده شد دانشجویان گروه تحصیلی هنر بیشترین و دانشجویان علوم انسانی کمترین میزان مدارا را 
  .نسبت به دیگر دانشجویان دارند

و  یکیزیمتاف يشامل ارزشها ینید يارزشها. و سکولار دارد ینید ۀلفؤدو م یکنش ارزش ،نگلهارتیابه نظر 
 ایکند  یقضاوت اخلاق دیبا که فرد اند هاییتیموقع ۀو عمل کردن در هم دنیشیاند يبرا ییاست که مبنا یاخلاق

ج طرفدار و مرو هاسکولار. شود می ریدرگ يکه فرد با مسائل وجوداند  هاییتیافراد در موقع گیري میتصم يراهنما
رو، ابنگلهارت بیان  از این. انسانند یو اجتماع یاسیس اتیدر ح نیراندن نقش د هیو به حاش ییاعتنا بی ایحذف 

نسبت  - شود  دارد افرادي که بیشتر گرایش به دین سنتی دارند، نسبت به برخی مسائل که در دین سنتی رد می می
تجزیه و تحلیل آماري نشان . دهند تساهل کمتري از خود نشان می - به افرادي که گرایش به دین سکولار دارند

در تحقیق خود به  )1380(افشانی. ي اجتماعی رابطۀ معناداري وجود نداردداد که بین دینداري به طور کلی با مدارا
و  زاده سراجراستا با نتایج  این نتایج هم. این نتیجه رسید که دینداري و مدارا رابطۀ معنادار و معکوسی با هم دارند

کمتر  مداراي دینیم و جرو حاکی از آن بود که هرچه گرایش به دینداري بالاتر برود، مدارا با  )1383(همکاران
گیري خاصی در جهت نفی برخی امور  شود، آنجا که از سوي دین موضع یادآور می ماکس وبرچنانچه . شود می

و همکاران بر خلاف نتایج تحقیق  زاده سراجهمچنین . )375: 1382وبر، (شود وجود دارد، منجر به تنش دین با جرم می
بر خلاف  )2002(کارپفنتایج پژوهش . دمداراي سیاسی ندار ارتباطی با حاضر، به این نتیجه رسیدند که دینداري
  .دربر مدارا دا یاندک ریثأت ينداریدنتایج تحقیق حاضر، حاکی از این بود که 
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و مداراي  گرا از دیگر نتایج تحقیق این بود که رابطۀ معکوس و معناداري بین دو متغیر الگوي مناسک
 .است )1383(و همکاران زاده سراجپژوهش  جینتا بر خلاف جهینت نیا .داجتماعی و ابعاد آن وجود دار

الگوي آوري با  معناداري بین میزان تاب ۀکه رابطنشان داد  )1391(و همکاران کرمیهمچنین پژوهش 
  .در دانشجویان وجود دارد مناسکی

دهد که  بعاد آن نشان میگرا و مداراي اجتماعی و ا و اخلاق گرا آزمون همبستگی رابطۀ بین الگوي عرفان
  .است )1383(و همکاران زاده سراجاین نتیجه همسو با نتایج پژوهش . رابطۀ معناداري بین این دو وجود دارد

. توان گفت که بین دینداري و مدارا یک رابطۀ قاطع، خطی و میکانیکی وجود ندارد بندي کلی می در جمع
در این باب باید . سویه مطرح کرد دینداران نباید نظرهاي یک بنابر این، در خصوص اهل مدارا بودن یا نبودن

طور که در این تحقیق مشخص شد، مدارا و  همان. منظور از مدارا و همچنین دینداري کاملاً مشخص شود
گرا، بیشتر  گرا و عرفان برخی از الگوهاي دینداري مثل الگوي اخلاق. شود دینداري از ابعاد گوناگونی تشکیل می

با این وجود، حتی الگوهاي . گرا، از مداراي کمتري برخوردارند جو و برخی الگوها مانند الگوي مناسکمدارا
دهند و این ناشی از قواعد  گرا نیز با ابعاد جنسیتی و مداراي با مجرمان از خود تساهل نشان نمی گرا و عرفان اخلاق

. روابط جنسی و سایر رفتار مجرمانه است اخلاقی و احکام صریح سنتّ همۀ ادیان به خصوص اسلام دربارة
گونه که از نتایج  کنند و همان یت تأکید میمهاي دینی بر برابري انسانها بدون توجه به نژاد و مرز و زبان و قو آموزه

  .کنند برآمد، کسانی که وجه اخلاقی و عرفانی دینداري در آنها بیشتر است، با این امور مدارا می
  هاي پژوهش پیشنهاد

 یرا بررس رگذاریثأمتغیر مستقل ت يو امکانات تعداد محدود یزمان طیمتناسب با اهداف محقق، شرا یهر پژوهش
بالا  ،اًیثان ؛دهد را نمی یاجتماع يتمام عوامل مؤثر بر مدارا یبررس ةاجاز یزمان تیمحدود ،چرا که اولاً ؛دکن می

 يگریعوامل د ی،آت قاتیشود در تحق می شنهادیلذا پ .طلبد یمستقل را م يهاکم شدن متغیر ،رفتن دقت پژوهش
همچنین  .دشو یبررس... و  اي مرجع، مصرف رسانه يگروهها ،يعوامل اقتصاد ،یتیشخص يها یژگیمانند و

  .شود در تحقیقات آتی، رابطۀ الگوهاي دینداري و مدارا به صورت بین نسلی بررسی شود پیشنهاد می
هاي تحصیلی گوناگون به صورت معناداري  میانگین مدارا در رشتهنتایج این تحقیق نشان داد که 

شود در تحقیقات آینده به صورت خاص، مداراي اجتماعی در رابطه با متغیر  پیشنهاد می. متفاوت است
رشتۀ تحصیلی بررسی و روشن شود چه اقتضائات ساختاري و غیر ساختاري در یک رشتۀ تحصیلی وجود 

  .کند تماعی مانند مدارا را تضعیف یا تقویت میدارد که یک نوع منش اج
  محدودیتهاي پژوهش

هر پژوهشی متناسب با نحوة اجراي آن با مشکلات و محدودیتهایی همراه است که گاه خارج از کنترل 
 ان،یدانشجو به قیتحق ۀمحدود بودن دامن: پژوهش حاضر نیز محدودیتهایی داشت؛ از جمله. باشد پژوهشگر می
  .گرید یآموزش به مراکز و سازمانهاينیافتن نتایج  میو تعمشیراز به دانشگاه  قیتحق ۀدامن محدود بودن

 سؤالات به ییدر پاسخگو انیاز دانشجو یبرخنکردن همکاري ، قیتحق تهايیمحدود گریاز د
  .پرسشنامه بود

ر صورتی اي پرهیز شد؛ د به علت طولانی نشدن پرسشنامه از طرح سؤالات سنجش میزان مصرف رسانه
  .تري را به بار آورد توانست نتایج مفصل هاي داخلی و خارجی به تفکیک می که مصرف رسانه
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