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 هاي سبكبر) با تأكيد بر حل مسئله(آموزش رفتارهاي سالم اثربخشي

و  آموز دانشاي سازنده در نوجوانان مقابله راهبردهايحل مسئله

∗علي فرنامتر دك

 چكيده
و راهبردهـاي بر سـبك سالم رفتارهاي پژوهش، بررسي تأثير آموزش اين هدف هـاي حـل مـسئله

در مقابله جامعـة آمـاري پـژوهش تمـامي. بود زاهدان وپرورش آموزش2 ناحيهانآموز دانش اي سازنده

به يكي از دبيرستان. آموزان پسر دورة متوسطه بودند دانش و پيشصورت تصادف ها آزمـوني ساده انتخاب

و نفر از دانش50در پاية سوم اجرا شد؛ سپس  آموزاني كه كمترين نمره را كسب كرده بودنـد، انتخـاب

و گـواه جـايگزين شـدند به  طـرح پـژوهش آزمايـشي از نـوع.صورت تصادفي در دو گروه آزمـايش

و پيگيري با گروه گواه بودپس-آزمون پيش آموزش رفتارهاي سالم با تأكيـد بـر گروه آزمايش،. آزمون

را) دو ماه(اي دقيقه90 جلسة10حل مسئله را در  و گروه گواه در اين مدت هيچ آموزشي دريافت كرد

پس. دريافت نكردند  شد پس از اتمام جلسات، و دو ماه بعد از آن، پيگيري اجرا آوري براي جمع. آزمون

استفاده) ACS(اي نوجوانانو مقياس راهبردهاي مقابله) PSS(هاي حل مسئله سبك اطلاعات از مقياس

از با بهرهها داده. شد و تك گيري  نتايج نشان.متغيري تحليل گرديد آزمون تحليل كوواريانس چند متغيري
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و پيگيري در افزايش سبك داد كه آموزش رفتارهاي سالم با تأكيد بر حل مسئله در مرحلة پس هاي آزمون

و مقابلة سازشحل مسئلة سازن P)01(يافته مؤثر بوده است ده <0/00.

.نوجواناناي، مقابله راهبردهاي، هاي حل مسئله سبك، رفتارهاي سالم: واژهاي كليدي

 مقدمه

و خانوادگي از يك سـو دانش آموزان در دورة نوجواني با مشكلات فردي، اجتماعي، شغلي

دي  و شناختي از سوي ميو تغييرات گستردة جسماني آنان بـراي سـازگاري بـا. شوند گر روبرو

و شناختي ويژه  واي با عنوان سبك شرايط پيش آمده، نيازمند راهبردهاي رفتاري هاي حل مسئله

و هاي چالش مهمترين ازجمله، سلامت تهديدكنندةرفتارهاي.اي هستند هاي مقابله شيوه  بهداشتي

و مشكلات گـسترده وعينبه كشورهاي جهان بيشتررواني اجتماعي است كه  با آن درگير هستند

را بر جوامع تحميل و پيشگيري از بيماري(كندميو شديدي نوجواني بـا.)1،2008مركز كنترل

و با استقرار،شروع بلوغ بـا رشـد.يابـد مـي پايان بزرگسالية دورهاي مسئوليتوها نقش آغاز

-ف نظير ابعاد جسماني، بلوغ جنـسي، ادراكـي مختل هاي جنبه در آراميبهسالم، نوجوانان نسبتاً 

و سازگاري به شنواييحركتي، شناختي، داويز،(رسندميرسش، زبان، انسجام رواني، اجتماعي

و دوگرتي-ماتياز، ريچارد، هيل .)2،2008كاپچرزاك

 تفكـر فرايندهاي مهمتريناز يكيو حاضر عصردر زندگي براي حياتي مهارتي3مسئله حل

باشـند؛ داشـته زندگي هاي چالشو مشكلاتبا مؤثري مقابلةتا كندميكمك افرادبهكه است

 بـراي هـا انسان. كندمي ايفا مهمي نقش افراد اجتماعيو رواني سلامتدر بنابراين، اين مهارت 

 هـا مهارت برخي آموختنبه نياز، زندگي هاي كشمكشوزا تنش هاي موقعيتبا سازگارانه مقابلة

 بـاو شـودمي نفس اعتمادبه افزايش موجبكه عملي استواي مقابله مهارتي،مسئلهحل.دارند

1 . Centers for Disease Control and Prevention  
2 . Dawes, Mathias, Richard, Hill-Kapturczak, & Dougherty 
3 . problem -solving 
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 تهية،مسئله تعريف ادراك خويشتن، است؛ گام پنج شاملو دارد ارتباط خوب سازگاري شخصي

حـل راه كردن امتحانوحلراه ترين مناسب مورددر گيري مختلف، تصميم هايحلراهاز فهرستي

و سپاسي يزديا(انتخابي  ).1389آشتياني، فرد

ميشپژوه  به ارتقاء بهداشت رواني كودكـان،هاي زندگي دهند كه آموزش مهارت ها نشان

و از اساسيو نوجوانان در ابعاد مختلف زندگي كمك مي در تـرين برنامـه كند هـاي پيـشگيرانه

مي سطح اوليه به  م.رود شمار و دارس نقش مهمي در سلامتي بخش اصلي يك زندگي شاد است

و آموزش علوم زنـدگي بـه آنـان دارد  و سلامتي  آگاه ساختن نوجوانان پيرامون مسائل بهداشتي

-هـاي روانـي ارتقـاي توانـايي منجر بـه هاي زندگي مهارت).1379سازمان بهداشت جهاني،(

را تـأمينو در شوندمياجتماعي و اجتماعي وزش آمـ. كننـد مـي نتيجه سلامت رواني، جسماني

مي،هاي زندگي مهارت را قادر و نگرش سازد تا دانش، ارزش فرد را به تواناي ها هـاييهاي خود

را انجام دهـد؛كند بالفعل تبديل  و چگونه آن . بدين معنا كه فرد بداند چه كاري بايد انجام دهد

ميبه هاي زندگي منجر به افزايش اعتماد مهارت از،همچنين. شود نفس و بر احـساس فـرد  خـود

وي مؤثر است و همچنين ادراك ديگران از طـور كلـي بـه توان گفـت كـهمي، بنابراين؛ديگران

و در پيـشگيري از بيمـاري منجر به افزايش سلامت روان افراد مي هاي زندگي مهارت هـاي شود

و مشكلات رفتاري نقش مؤثري دارد   ). 1379سازمان بهداشت جهاني،(رواني

 مسئله،حل مهارت آموزش. هاي زندگي، مهارت حل مسئله استرتاز جمله مهمترين مها

 تـا مـؤثرترين كنـد مـي كمك فردبهكه است رفتاريو شناختي هاي آموزش مهارت ارائة منظم

 برخـورد آيد،مي پيش آيندهدركه با مشكلاتي مؤثر طريقيبهو كرده شناساييرا مشكلحل راه

 فراينـدهايو سـاختارهاازكه مسئلهحل روشاز گيريهبهربا). 1388زراعت، غفوريان،(كند

 بـه منجـر كـه رويـدادهاييوها موقعيتبا سازگاري مؤثر هايراه فرد است، رفتاري-شناختي

 راهي مسئلهحل هاي شيوه آموزش بنابراين،؛كندمي كشف شود،مي ارتباطي-رفتاري هاي واكنش

درشناختي مؤث هاي ساختبه دستيابي براي است و(پـايين نفـس عـزت بـا افرادر سيلورسـتون
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 رفتـاري اخـتلال بـر اجتمـاعي مـسئلة حـل آموزش تأثير) 1382(محمدي).1،2003سلي سل

 رفتاري اختلال مسئلة اجتماعي،حل آموزشكه رسيد نتيجه اينبهو كرد بررسيرا آموزان دانش

 كـهداد نـشان)2004(2گـريفينو بوتـوين پژوهشي هاي يافته. دهدمي كاهشرا دانش آموزان

در ايذايي رفتارو كاهش پرخاشگري موجب مسئلهحل مثل،رفتاري شناختي آموزش راهبردهاي

 باعث نيرومندو شودمي سلوكو نافرماني اختلال ازجمله اختلالات رفتاري،به مبتلا آموزان دانش

و شـده همـسالان بـا روابـط بهبودو شناخت اجتماعي افزايشو پسند اجتماع رفتارهاي ساختن

 بيـان) 2010(3و رتاليسلازاكيدو.دهدمي كاهش زياديحدتا آنهادررا رفتارهاي ناسازگارانه

و خـودگرداني گيـري، قـدرت تـصميم افـزايش باعـث مـسئله حـل مهـارت آموزش كنند، مي

ميدانشدر پذيري مسئوليت  كه آموزشددا نشان) 2010(4چيناوه هاي پژوهش نتايج.شود آموزان

حلبه مثبت نگرش افزايش طريقاز سلامت روانو زندگي كيفيت بهبود باعث مسئلهحل مهارت

صاحبان، اميري، كجباف پژوهشي،در. شودمياي مقابله عملكرددر مثبت ترويج تغييراتو مسئله

-توجه هاي كمبود نشانه كاهشبر مسئلهحل آموزش مدت كوتاه اثر به بررسي)1389(و عابدي 

 حـل روش آمـوزش كـهداد نشان نتايج. دورة ابتدايي پرداختند پسر آموزان دانشدر فعالي بيش

.دارد بسزايي تأثير بيش فعالي-توجه كمبود كاهش علائمدر مسئله

و ماري لي ، در پژوهشي بـا محوريـت خـشونت بـالا، نقـش)2011(5بلانك، شانن، دستي

و سبك مهارت م هاي ارتباطي را به هاي حل عنوان عامل محافظ براي نوجوانـان در معـرض سئله

و بــر ايــن مبنــا تعــداد   نوجــواني كــه والــدين آنهــا از رفتارهــاي90خطــر بررســي كردنــد

از نتايج نشان. آميزشان شكايت داشتند، مورد مطالعه قرار دادند خشونت دهندة آن بـود كـه پـس

خ  و قرار گرفتن در معرض و مدرسه، سبك كنترل متغيرهاي دموگرافيك حل شونت در خانه هاي

 
1 . Silverstone, Salsali 
2 . Botvin, Griffin 
3 . Lazakidou, Retalis 
4 . Chinaveh 
5 . LeBlanc, Shannon , Desti, Mary  
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و محـيط مسئله به هـاي عنوان مهمترين عوامل محافظتي جهت كاهش پريشاني رواني در مدرسه

و قلي آتري، قوي نتايج پژوهش ابراهيمي، برزنجه. جمعي است  نشان داد) 2013(زاده پنجه، فرنام

و افسردگ هاي مقابله كه آموزش مهارت حل مسئله بر مهارت . آموزان مؤثر استي دانشاي

مي پژوهش و دهند كه اگر نوجوانان به راهبردهاي مقابله ها نشان اي كارآمـد مجهـز نباشـند

و ديگران داشته باشـند، در برخـورد بـا تنيـدگي توانايي كمي براي درك هيجان و هاي خود هـا

و مـشكلات رفتـاري بحران را هاي دوران نوجواني، توانايي كمتـري خواهنـد داشـت بيـشتري

مي به و اضطراب از خود نشان و گـراوز(دهنـد صورت پرخاشگري، افسردگي ،1الگـار، آرلـت

و ماشينچي به نقل از وجودي، هاشمي، عبدل 2003  ـ). 1394عباسي، پور ادوكس، سـيمز، مـك م

و فردلاند   مـادر 285 مقطعـي بـر روي-، در پژوهش عرضـي)2014(2فارلان، كوكي، گيلروي

ت و و حت خشونت دريافتند، مادراني كه در حل آزارديده  مـشكل خـود كنـار آمـدن بـا مسئله

و داراي و كنار آمدن با مشكل خـود نمرات منفي بالايي ضعيف عمل كرده بودند  در حل مسئله

ازو فـشار روانـي طور معناداري سطوح بالايي از افسردگي، اضطراب،بهبودند؛ نـشانگان پـس

بالايي براي داشتن فرزنداني با مشكلات رفتاري شانس بر اين مادران علاوه.را دارا بودند حادثه

نتـايج پـژوهش. كننـد آمدن با مشكل خود ضـعيف عمـل مـيو كنار كه در حل مسئله داشتند

و همكاران  و راهبردهـاي نشان داد كه راهبردهاي هيجـان) 1394(وجودي مـدار رابطـة مثبـت

همچنـين، نتـايج پـژوهش نريمـاني،. خودكـشي دارد پـردازي مدار رابطة منفي بـا ايـده مسئله

و محمودي شاهي ملك و گوشـه نـشان داد كـه بـين دانـش) 1388(فر در آمـوزان عـادي گيـر

در يافتـه سـازش مقابلـة لازم به ذكر اسـت كـه روش. اي تفاوت وجود دارد هاي مقابله مهارت

. دهد تغييريا كرده كنترلار موقعيت تواندمي كند احساس شخصكه كندمي بروز هايي موقعيت

از اسـتفادهو هاست تنيدگيبا مقابله روش ترين مناسبو سازگارترين يافته سازش مقابلة راهبرد

كار بردن راهبردهاي نامناسب در مواجهه با عواملبه.دارد مستقيم رابطة افراد روان سلامتبا آن

 
1 . Elgar, Arlett, Groves. 
2 . Maddoux , Symes, McFarlane, Koci , Gilroy , Fredland   
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مي تنيدگي درزا يافتـه اي سـازش كه راهبردهاي مقابلـه حالي تواند موجب افزايش مشكلات شود،

به مي .دنبال داشته باشد تواند پيامدهاي سودمندي

 ظرفيـت رفتاري در نوجوانان، ارتقـاي مشكلات بروزاز هاي احتمالي پيشگيري راهاز يكي

و آنان است)زندگي روزمره هاي دشواريو انتظاراتبا مواجههدر شخص توانايي(شناختي روان

ازاين امر ني پـذير امكـان رفتارهاي سالمي كه بر مهارت حل مسئله استوار است، آموزش طريقز

در، انجام پژوهشرو ايناز.خواهد بود  جهت بررسي اثر آمـوزش رفتارهـاي مطلـوب بـر هايي

بر اين اساس،. برخوردار است افزايش توانمندي نوجوانان در رويارويي با مشكلات، از اولويت

:هاي زير است آزمون فرضيهپژوهش حاضر در پي

به) با تأكيد بر حل مسئله(آموزش رفتارهاي سالم-1  مـسئلة حـل هاي سبكافزايش منجر

و در مرحلة پيگيري، اين افزايش ثبات دارد در نوجوانان سازنده .شده

مقابلـة افـزايش راهبردهـاي منجـر بـه)مسئلهحلبر تأكيدبا(آموزش رفتارهاي سالم-2

و در مرحلة پيگيري ثبات داردنوجوانان در سازنده . شده

 روش پژوهش
با پژوهش روش و پيگيري بودپس-آزمون طرح پيش آزمايشي شـامل جامعة آماري. آزمون

وپـرورش شهرسـتان زاهـدان در سـال آمـوزش2آموزان پسر دورة متوسطة ناحية تمامي دانش 

به 1395-1394 از. نفـر اسـت 2700آمـده، دست هستند كه آمار آنها با توجه به اطلاعات يكـي

به دبيرستان و مقياس هاي پسرانه و مقيـاس سبك صورت تصادفي ساده انتخاب هاي حـل مـسئله

از50منظـور غربـالگري اجـرا شـد، سـپس اي نوجوانان در پاية سـوم متوسـطه بـه مقابله  نفـر

را در پرسش دانش ب نامه آموزاني كه كمترين نمره و در دو گـروه ها كسب كرده بودنـد، رگزيـده

و گواه به  هاي مربـوط بـه ها، داده دليل افت آزمودنيبه. صورت تصادفي جايگزين شدند آزمايش

و23( نفر 48 در.مورد تحليل قرار گرفت) نفر گروه گواه25 نفر گروه آزمايش گـروه آزمـايش

م)1جدول(اي آموزش رفتار سالم شركت كردند دقيقه90 جلسة 10 دت گروه كنتـرلو در اين
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پس ابزار پژوهش در سه مرحلة پيش. گونه آموزشي دريافت نكردند هيچ و پيگيري آزمون، آزمون

.دو ماهه اجرا شد

و محتواي جلسات درماني.1جدول  خلاصة ساختار

و فعاليت جلسات  هاي هر جلسه محتوا

س- جلسه اول و رفتار و آموزش مباني پيرامون ايمني  الممعرفي اعضاي گروه

و ضرورت آموزش سرفصل- ها اهميت

و ارتباطي آموزش مبتني بر مهارت- جلسه دوم  هاي فردي

 هاي حل مسئله آموزش مبتني بر سبك-

و نيازمندي اصول، بيماري( آموزش مبتني بر تغذيه- جلسه سوم )هاي بدن ها

آن- و اهميت و تحرك فيزيكي  ورزش

و آسيب- جلسه چهارم  هاي اجتماعي رفتارهاي پرخطر

و عوامل خطرساز معرفي گروه-  هاي خطر

و راهكارهاي مقابله- جلسه پنجم  استرس

و اضطراب دو اختلال شايع در نوجوانان-  افسردگي

 آشنايي با مواد مخدر- جلسه ششم

و باورهاي غلط در رابطه با انواع مواد مخدر-  تعريف

 زندگي عاري از ايدز- جلسه هفتم

و رواني ابتلا به ايدز ابعاد-  اجتماعي

 پيشگيري از حوادث- جلسه هشتم

يآور تابمهارت-

 رفتاري شايع در دوران نوجواني- آشنايي با اختلالات رواني- جلسه نهم

با- ا اصل راهكارهاي مقابله8 آشنايي

 بندي جلسات قبلي جمع- جلسه دهم

پسو پرسش- و اجراي  آزمون پاسخ
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و روش مقابله با مشكلات ابزار پژوهش1مسئلهحل هاي سبك هاي مقياس:شابزار پژوه

. بودند

)1996(و لانگيديكس حل مسئلهيها سبك-1
كساسيمقنيا لانگيديرا ط)1996(2و و دارا دو مرحله ساختهي،  پرسش است24ياند

م را  عوامـلنيـا.دهـستن گويـه چهـارةرنـديو هركدام از عوامل دربرگ سنجديكه شش عامل

از عبارت  ـانگريب(يابي جهتاي3 در حل مسئلهي درماندگ:اند يهـاتيـ فـرد در موقعيبـاوري ب

بب( كنترل در حل مسئلهاي حل مسئلهي، مهارگر)زا است مسئله را در درونـي-يرونـيعد كنترل

م مسئلهيهاتيموقع ويزيـره برنامـةدهنـد نـشان(4اقانه خلّة، سبك حل مسئل)كنديزا منعكس

 انگريـب(5، اعتماد در حل مـسئله)زا است مسئلهتي متنوع برحسب موقعيهاحل نظر گرفتن راه در

ن بـه رد شـدليتماةدهند نشان(6، سبك اجتناب) حل مشكلات استي فرد برايياعتقاد در توانا

روايـ7شيو سبك گـرا) مقابله با آنهايجا از كنار مشكلات به و ةهنـدد نـشان(8آوردي تقـرب

و تما ،ي درمانـدگيها سبكن،ي بنابرا؛) رودررو با آنهاستة به مقابللينگرش مثبت به مشكلات

وتيـ خلاقش،ي گـرايهـا سـبكو9سـازندهريغة حل مسئليهااسيمقريز،و اجتنابيمهارگر

،يغـرو مـدرس،ي اشـكان،يشـاطر عـدالتي(هستند 10 سازندهة حل مسئليهااسيمقريز،اعتماد

. شـوند مـي پاسـخ داده» دانـمنمي«و»ريخ«،»يبل«هاي گزينهبااسيمقنيا هاي رسشپ).1388

كهيآزمودن ويوي واكنش شيوة در برابر هر پرسش ب هاي موقعيترا در برابر مسائل انيـ خاص

بدهدمي مخالفت خود را نشاناي موافقت كند، مي  گزينـة توانـد مـيد بـود آن دو مـردنيو اگر

1 Problem Solving Style (PSS) 
2 . Cassidy & Lang 
3 . failure to resolve the issue 
4 . creative problem solving style 
5 . confidence in problem solving 
6 . avoiding 
7 .trend 
8 . approach 
9 . non-constructive 
10 . constructive 
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و ايراني پوريبخش(نديرا برگز»ميگوب توانم نمي«  به گذاري نمره). 1387، رودسري، محمودعليلو

و و سپس شودمينظر گرفتهدر5/0 نمرةزين دانم نمي گزينةيو برا شودمي انجامكيشكل صفر

ا  از عواملكي هر رو،؛ از اين گانه است6 از عوامل هركداميكلة نمر دهندة نشان نمرات،نيجمع

باي نمره، سؤال4داشتن با و حداكثرا برابر ني كه بالاتريهر عامل. خواهند داشت4 حداقل صفر

ش دهدمينمره را داشته باشد، نشان .كنـدمي استفادهوهي فرد به هنگام مواجهه با مشكلات از آن

. است استفاده شده سازنده مقياس حل مسئلة در اين پژوهش از خرده

اي آلفا)1996(و لانگيديكس در پرسشني كرونباخ  هـاي سـبكي مطالعه براكينامه را

و گرات،ياق خلّ،مهارگرييدرماندگ بهشي اعتماد، اجتناب  ـترترا ،66/0،66/0،57/0،71/0بي

در65/0و52/0 اي آلفابي ضراگريداي مطالعهو به پرسشني كرونباخ را  ابعاديراببيترت نامه

ييايـپا) 1380(يو صـاحبيدمحم. دست آورندبه53/0و86/0،60/0،66/0،51/0 ياد شده،

بانيايدرون را . كردنـد گـزارش60/0 كرونبـاخ، برابـر بـاي آلفـابي از ضر گيري بهره آزمون

انييو آشـتيا، اژهييزاده طباطبـا، رسـول بابـاپوري در بررس ـكرونبـاخ آلفايبي ضر همچنين

با)1382( نيـا نين، در بررسي روايـي مـشخص شـد كـهچهم. است شده گزارش77/0، برابر

و جمع پذيري آسيب تواندمي خوبيبهنامه پرسش ازتي فرد را در برابر استرس نشان دهد را  سالم

لانيديكس( جدا كند ماريبتيجمع مقيـاس در پژوهش حاضر، ميزان پايايي خرده ). 1996،گو

. بود71/0برابر با گيري از آلفاي كرونباخ حل مسئله سازنده با بهره

 روش مقابله با مشكلات-2
و(1مقياس مقابلة نوجوانان طولاني مشكلات از فرمبا آمدن كنار جهت سنجش فرايـدنبرگ

 راهبردهـاي گيـري اندازه براي3 اين مقياس بر پاية نظرية لازاروس.شد استفاده)2،1993لوييس

1 . Adolescent Coping Scale (ACS) 
2 . Frydenberg & Lewis 
3. Lazarus 
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و طراحي ساله18تا12نوجواناندراي مقابله  هـمازرااي مقابلـه راهبرد18 سؤال،80با شده

حل در سه سبك قرار گرفته1 اين راهبردها با اجراي تحليل عاملي.كندمي متمايز اند كه دو سبك

6يافتـه هاي سازشو سبك5مدار، هيجان4مدار هاي مسئله، معادل سبك3و ارجاع به ديگران2مسئله

سـبك اول،. اسـت8نايافته ناميده شده، سبكي سازش)مولد غير(7سبك سوم كه نابارور. هستند

يِ حمايت اجتماعي، تمركـز بـر حـلا مقابله كه شامل هشت راهبرد9حل مشكل يا مقابلة بارور 

، خـاطرقتعلّـ، تقويت رابطـه بـا دوسـتان، حفـظ بخش آراميهاراهمشكل، تفريحات فيزيكي،

و تمركز بر كوش سخت و موفقيت راي مثبت است؛ها جنبهي  كه فرد دهديم ارائهسبكي از مقابله

و آرام در اجتماع براي حل مشكل كارنيب خوش كه. كنديم، سالم سبك دوم، ارجاع به ديگران

كمك: داراي چهار راهبرد شامل  و اقـداما حرفهجستجوي حمايت اجتماعي، حمايت معنوي، ي

و با  بـراي-صان يـا نيروهـاي الهـي يا متخصهمسالانچه- به ديگرانآوردنرواجتماعي است

نگرانـي، حفـظ: سبك سوم، مقابلة نابارور است كه از هـشت راهبـرد. شوديمحمايت، متمايز

و خاطرقتعلّ ، تفكر آرزومندانه، كنار نيامدن، ناديده گـرفتن مـشكل، كـاهش تـنش، خـودداري

را. سرزنش خود تشكيل شده است با راهبردهاي اجتنابي نا توانيماين راهبردها بارور خواند كه

به شيوة نمره. ناتواني در مقابله همراه است  از درجه5صورت طيف ليكرت گذاري اين مقياس اي

را نمي مي)1(كنم اين كار را و بيـان داعي(است)5(كنم تا خيلي اين كار بـا ). 1379زاده، پور

و سبك مقابلة دوم، سبك مقابلة سازش جمع نمره  به هاي سبك مقابلة اول و دسـت مـي يافته آيـد

 
1 . factor analysis 
2 . problem solving 
3 . refrence to others 
4 . problem-focused 
5 . emotional-focused 
6 . adjusted 
7 . non-productive 
8 . maladjusted 
9 . productive 
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به) نابارور(نمرة سبك مقابلة سوم به عنوان مقابلة سازش نيز مي نايافته لازم بـه توضـيح. رود كار

.يافته استفاده شده است مقياس مقابلة سازش است كه در اين پژوهش، فقط از خرده

و بيان مقياس مقابلة نوجوانان توسط داعي به) 1379(زاده پور  فارسي برگردانـده از انگليسي

و پايايي مقياس با روش باز گونـه راهبـرد18 بـراي88/0 تـا29/0آزمايي با فاصلة دو هفته شد

را نـشان87/0بررسي پايايي كل مقياس مقابلة نوجوانان، ضريب همبـستگي. گزارش شده است 

و پايايي سبك به داد و نابارور به81/0و82/0،82/0ترتيب هاي مقابلة بارور، مراجعه به ديگران

پايايي كل مقياس در جامعة استراليا از طريق آلفاي كرونباخ برابـر ). 1384غضنفري،(دست آمد

 گزارش شـده اسـت81/0تا44/0 بازآزمون بين-ها از طريق آزمون مقياسو پايايي زير70/0با 

و لويس،( و پور، حاجي؛ به نقل از دادستان، علي 1993فرايدنبرگ در ). 1386 عـسگري، زادگان

89/0گيـري از روش آلفـاي كرونبـاخ يافته بـا بهـره مقابلة سازش پژوهش حاضر، پايايي سبك 

.دست آمد به

ي پژوهشها افتهي
افزايشبر) با تأكيد بر حل مسئله(تعيين تأثير آموزش رفتارهاي سالم پژوهش حاضر، هدف

و سبك مقابلة سازش  در سبك حل مسئلة سازنده هاي شاخص)1(در جدول. نوجوانان بود يافته

و گواه ارائه شده است .توصيفي متغيرها در دو گروه آزمايش
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سه.1جدول و انحراف معيار متغيرهاي وابسته در مراحل  گانه انجام پژوهش در دو گروه ميانگين

 متغيرها پيگيري آزمونپس آزمون پيش

انحراف ميانگين

 استاندارد

انحرافينميانگ

 استاندارد

انحراف ميانگين

 استاندارد

54/018/096/004/095/006/0 آزمايش حل مسئله

 گواه سازنده

53/0

13/037/012/039/012/0

81/116/033/437/016/439/0 آزمايش  مقابله

79/117/014/253/007/244/0 گواه يافته سازش

 مقابلـةو سـبك حل مـسئلة سـازنده سبك متغيرهايدركه دهدمي نشان)1(جدول نتايج

آزمون، ميانگين دو گروه تفاوتي با هم ندارند؛ ولي پس از ارائة متغير يافته در مرحلة پيش سازش

پس) آموزش رفتارهاي سالم با تأكيد بر حل مسئله(مستقل  و پيگيري، ميـانگين در مرحلة آزمون

و سبك مقابلـة سـازش گروه آزمايش در متغيرهاي سبك  از هاي حل مسئلة سازنده يافتـه بيـشتر

.گروه گواه است

به براي تحليل داده و پس منظور كنترل اثر پيش ها و آزمون از روش تحليل كوواريانس آزمون

و براي استفاده از اين روش آماري، رعايـت1چند متغيري   همـساني هـاي مفروضـه استفاده شد

و همگني ضرايب رگرسـيون در مراحـل ريانس، تجانس واريانس كووا-واريانس هاي ماتريس ها

و پيگيري ضروري است پس  بيـشتر05/0 از2بـاكس ها، معناداري آزمون با توجه به يافته. آزمون

و اين نشان مي كوواريانس رعايت شده اسـت-واريانس هاي ماتريس همساني دهد، مفروضة بود

پس)باكسام=81/19و=26/6FوP=058/0‹05/0(آزمون پيش- 061/0‹05/0( آزمـونو

=P72/4وF=براي تعيين همگوني واريانس دو گروه در مرحلـة پـس.-) باكسام=85/14و

 
1 - Multivariate Analysis of Covariance (MANCOVA) 
2 - Box's Test of Equality of Covariance Matrices  
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و پيگيري، از آزمون همگوني واريانس و در1هاي لوين آزمون از يـك هـيچ مـورد استفاده شـد

يافتـه، سبك مقابلـة سـازش:هاس آزمونپ(نبوددار معني آماري لحاظاز بررسي مورد متغيرهاي

05/0›21/0=P1و46(=65/1و(F052/0‹05/0و حل مسئلة سـازنده=P04/9و=)و46

1(F84/0‹05/0يافته، سازش مقابلة سبك:هاو پيگيري=P04/0و=)1و46(Fمـسئلةحلو 

در)F)1و46(=36/5وP=067/0‹05/0 سازنده .ضه نيز رعايت شده استنتيجه، اين مفرو؛

 لامبداي. مفروضة ديگر تحليل كوواريانس چند متغيري، همگوني ضرايب رگرسيون است

و)ويلكس لامبداي=92/0و=86/0FوP=49/0‹01/0(آزمونپس[ محاسبه شده2ويلكس

 درصد95در سطح اطمينان])ويلكس لامبداي=89/0و=24/1FوP=31/0‹01/0( پيگيري

)05/0=α(و مفروضة معني با برقرار نيز رگرسيون ضرايب همگني دار نيست است؛ بنابراين،

ها، پژوهشگر مجاز به استفاده از آزمون تحليل كوواريانس چند متغيري توجه به برقراري مفروضه

.شد

در)α=01/0( درصد99آمارة چند متغيري مربوط؛ يعني لامبداي ويلكس در سطح اطمينان

وη2=94/0[و پيگيـري]F)2و43(=68/343وP›001/0وη2=68/0[زمـونآ مرحلـة پـس

001/0‹P2و43(=5/65و(F[و مشخص. استدار معني بدين ترتيب، فرض صفر آماري رد

پس مي و سـبك هاي سبك آزمون شود كه تركيب خطي دو متغير وابستة ميزان  حل مسئلة سازنده

هم تفاوت يافته پس از تعديل سازش مقابلة در هاي دو متغير پراش از آمـوزش رفتارهـاي سـالم

و نشان پس و پيگيري تأثير پذيرفته است دهندة معناداري تحليل كوواريانس چند متغيـري آزمون

تك. است كه سرانجام با استفاده از تحليل كوواريانس متغيري به بررسي اين موضوع پرداخته شد

از تأثير متغير مستقل بر هر پسكدام چه متغيرهاي وابسته در مراحل و پيگيري .مقدار است آزمون

حل هاي سبكمنجر به افزايش) با تأكيد بر حل مسئله(آموزش رفتارهاي سالم: اول فرضيه

و در مرحلة پيگيري، اين افزايش ثبات دارد در نوجوانان سازنده مسئلة .شده

1 - Levene's Test for Equality of Variances  
2 - Wilks' lambda 
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مـسئلة حـل(هـاي حـل مـسئلهي سبكو پيگير آزمونپس نمرات ميانگين مقايسة منظور به

كوواريـانس تحليـلو تجزيـه آزمـوناز گـروه،دودر آزمـون پـيش اثـر كنترلاز بعد)سازنده

.است شده ارائه)2( جدولدرآن نتايجكهشد استفاده متغيري تك

پسو نتايج تجزيه.2جدول و پيگيري سبك تحليل كواريانس براي مقايسه نمرات  حل مسئله آزمون

 در دو گروه سازنده

مجموعها مقياس زير

 مجذورات

درجه

 آزادي

ميانگين

 مجذورات

Fمجذور سطح معناداري

 اتا

004/01004/043/051/001/0 پيش آزمون

001/092/0 17/4117/46/497 گروه آزمون پس

005/01005/056/046/001/0 پيش آزمون  پيگيري

001/090/0 76/3176/38/412 گروه

پس معني دهندة تفاوت نشان)2(جدول و پيگيري سـبك دار بين ميانگين نمرات هـاي آزمون

وP›001/0وη2=92/0[آزمـون اسـت بعد از حذف اثـر پـيش) سازنده مسئلةحل(حل مسئله

؛]پيگيـريF)1و45(=8/412وP›001/0وη2=76/0[و] آزمـون پـسF)1و45(=6/497

به براين، ميانگين نمرات پس بنا و پيگيري گروه آزمايش  حـل داري در سـبك طـور معنـي آزمون

و با در نظر گرفتن مجـذور اتـا در مرحلـة پـس. بيش از گروه گواه است سازنده مسئلة آزمـون

مي پيگيري به   درصـد از ايـن تغييـرات ناشـي از اثـر متغيـر مـستقل90و92توان گفت ترتيب

.است) سالم با تأكيد بر حل مسئلهآموزش رفتارهاي(

به)مسئلهحلبر تأكيدبا(آموزش رفتارهاي سالم:دوم فرضيه  افزايش راهبردهاي منجر

و اين افزايش، در مرحلة پيگيري ثبات دارد در نوجوانانمقابلة سازنده . شده
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 بردهـايو پيگيري راه آزمونپس نمرات ميانگين مقايسة منظور در بررسي فرضية دوم نيز به

كوواريانس تحليلو تجزيه آزموناز گروه،دودر آزمون پيش اثر كنترلاز بعد يافته، سازش مقابلة

.است آمده)3( جدولدرآن نتايجكهشد استفاده متغيري تك

پسو نتايج تجزيه.3جدول و پيگيري راهبردهاي تحليل كواريانس براي مقايسه نمرات  مقابله آزمون

ر دو گروهد يافته سازش

مجموعها مقياس زير

 مجذورات

درجه

 آزادي

ميانگين

 مجذورات

Fسطح

 معناداري

مجذور

 اتا

21/0121/098/033/002/0 آزمون پيش  آزمون پس

001/086/0 61/56161/5659/266 گروه

27/0127/055/122/001/0 آزمون پيش  پيگيري

001/087/0 57/52157/5266/302 گروه

پس معني دهندة تفاوت نشان)3(جدول و پيگيري راهبردهـاي دار بين ميانگين نمرات  آزمون

و45(=59/266وP›001/0وη2=86/0[آزمون است بعد از حذف اثر پيش يافته سازش مقابلة

1(F87/0[و] آزمونپس=η266/302و›001/0و=)1و45(F؛ بنـابراين، ميـانگين]پيگيـري

بهپسنمرات و پيگيري گروه آزمايش  يافتـه، سـازش مقابلة داري در راهبردهاي طور معني آزمون

در. بيش از گروه گواه است پس با و پيگيـري بـه نظر گرفتن مجذور اتا در مرحلة ترتيـب آزمـون

آموزش رفتارهاي سالم( درصد از اين تغييرات ناشي از اثر متغير مستقل87و86توان گفت مي

.است) مسئلهحلبر تأكيد با
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و نتيجه  گيري بحث
مـسئله در مرحلـة حـل بـر تأكيـد هاي پژوهش نشان داد، آموزش رفتارهاي سالم بـا يافته

و پيگيري، بر افزايش سبك پس نتـايج پـژوهش بـا. مسئلة سازنده مؤثر بـوده اسـتحل آزمون

و سل هاي بخشي از نتايج پژوهش  و ني، موسـوي؛ معطري، سلطا)2003(سلي سيلورستون نـسب

و گريفين؛)1384(اللهي آيت ؛)2010(؛ چينـاوه،)2010(و ريتـاليس؛ لازاكيدو)2004(بوتوين

و همكاران، و همكـارانلي؛)1389(صاحبان و همكـاران؛)2011(بلانـك ؛)2013(ابراهيمـي

و همكارانم . همسو است) 2014(ادوكس

ر و بر وزشآم كندمي بيان) 2010(سيتاليلازاكيدو  هستند،مسئلهحل مهارت هايي كه مبتني

ميدانشدر پذيري مسئوليتو خودگرداني گيري، قدرت تصميم افزايش باعث نتـايج.شود آموزان

و زندگي كيفيت بهبود باعث مسئلهحل مهارت كه آموزش داد نشان نيز)2010(چيناوه پژوهش

 عملكـرددر مثبـت ترويج تغييـراتو مسئلهحلبه مثبت نگرش افزايش طريقاز سلامت روان

بهدر. شودمياي مقابله مي واقع هاي مختلف حـل مـسئله كـه رسد مسلط شدن افراد بر روش نظر

در محور رفتارهاي سالم است، مي  را در جهت استفاده از سبك تواند آنها هاي حل مسئلة سازنده

ويژه نيز مشاهده شده اسـت؛ بـراي اين اثرات در كودكان با نيازهاي. مقابل مشكلات سوق دهد 

و همكاران پژوهشي، مثال در  بـر مـسئلهحل آموزش مدت اثر كوتاه به بررسي) 1389(صاحبان

 نتـايج. دورة ابتـدايي پرداختنـد پسر آموزان دانشدر فعالي بيش-توجه هاي كمبود نشانه كاهش

 بـسزايي تـأثير فعـالي بيش-توجه كمبود كاهش علائمدر مسئلهحل روش آموزشكهداد نشان

هاي انجام گرفته بيانگر نقش محافظتي آموزش رفتارهاي سالم براي همچنين، نتايج پژوهش. دارد

و همكارانلي. نوجوانان در معرض خطر است  ، در پژوهشي با محوريت خشونت)2011(بلانك

و سبك بالا، نقش مهارت به هاي ارتباطي ب هاي حل مسئله را راي نوجوانان در عنوان عامل محافظ

و نتايج نشان. معرض خطر، بررسي كردند دهندة آن بود كه پس از كنترل متغيرهاي دموگرافيـك

و مدرسه، سبك  به قرار گرفتن در معرض خشونت در خانه عنوان مهمترين عوامل هاي حل مسئله

و محيط . هاي جمعي است محافظتي درجهت كاهش پريشاني رواني در مدرسه
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باتههمچنين، ياف در حـلبر تأكيد هاي پژوهش نشان داد كه آموزش رفتارهاي سالم مـسئله

و پيگيري بر افزايش راهبردهاي مقابلة سازش مرحلة پس  با. يافته مؤثر بوده است آزمون اين نتيجه

و همكـاران بخشي از نتايج پـژوهش  و همكـارانمـ،)1394(هـاي وجـودي ،)2014(ادوكس

و همكاران و همكاران) 2013(ابراهيمي نتايج پژوهش ابراهيمي.همسو است) 1388(و نريماني

و افـسردگي هاي مقابله نشان داد كه آموزش مهارت حل مسئله بر مهارت) 2013(و همكاران  اي

و همكارانم. آموزان مؤثر است دانش  مقطعي دريافتند،-نيز در پژوهشي عرضي) 2014(ادوكس

و مادراني كه در حل آ مسئله با كنار و داراي مشكل خود مدن  نمـرات ضعيف عمل كرده بودند

و كنار آمدن با مشكل خود بودند، منفي بالايي سـطوح داراي طـور معنـاداري بـه در حل مسئله

، ايـن علاوه بـر ايـن. بودند نشانگان پس از سانحهو فشار رواني بالايي از افسردگي، اضطراب، 

و كنـار كه در حل مسئله با مشكلات رفتاري داشتند بالايي براي داشتن فرزنداني شانس مادران

مي. كنند آمدن با مشكل خود ضعيف عمل مي توان گفـت كـه آمـوزش رفتارهـاي بر اين اساس

را در انتخـاب سالم، مهارت افراد در گرفتن راهبردهاي مقابله  و آنـان را افزايش داده اي سازنده

و راهبردهاي مقابله  مياي كه متناسب با مشكل بوده كند، توانمنـد آن را به شكل مؤثري مديريت

به با توجه به نتايج پژوهش. سازد مي مي هاي پيشين اي رسد كه استفاده از راهبردهـاي مقابلـه نظر

و افرادي است كه از مشكلات روانـشناختي سازنده، وجه تمايز افراد برخوردار از سلامت روان

و همكاران هاي پژوهش برند؛ براي مثال، يافته رنج مي  نشان داد كه راهبردهـاي) 1388( نريماني

و رفتـاري اسـت آموزان عادي؛ بيشتر مسئله اي استفاده شده از سوي دانش مقابله . مدار، شـناختي

و اجتنابي است گير بيشتر هيجان آموزان گوشه كه اين راهبردها در دانش حالي در .مدار

تارهاي سالم بر افزايش سـبك حـل مـسئلة نتايج اين پژوهش مبني بر اثرگذاري آموزش رف

و مقابلة سازش  و تربيـت، تلويحـات سازنده و متوليـان تعلـيم يافتة نوجوانان، بـراي مـشاوران

مي. كاربردي متعددي دارد  و مهارت مشاوران هـاي زنـدگي، توانند با آموزش سبك زندگي سالم

و راهبردهـايكجهت اسـتفاده از سـب از جمله مهارت حل مسئله، نوجوانان را در   حـل مـسئله

را مهيـا سـازند مقابله و از اين طريق زمينة برقـراري سـلامت روان آنـان . اي سازنده سوق داده



و زمستان،24شناسي تربيتي، شماره مطالعات روانمجله 1395پاييز 106

را بـه آمـوزان، مـي هاي آموزشي بـراي دانـش همچنين مدارس با برگزاري كارگاه تواننـد آنهـا

و روش مهارت . هاي مقابلة سازنده مجهز نمايند ها

آموزان نوجوان پاية سوم پژوهش حاضر بر روي دانش با توجه به آنكه لازم به ذكر است كه

.تعميم نتايج آن به جوامع ديگرمحدود است متوسطة دوم صورت گرفته است، قابليت 
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