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  چكيده
هدف مقاله حاضر بررسي رابطه هوش هيجاني مديران با خودكارآمدي و سلامت رواني آنان در مدارس  

 در اين پژوهش هوش .باشد مي تحصيلي آموزش و پرورش نواحي پنجگانه تبريز گانه سه هاي دوره
 خودمديريتي، خودآگاهي اجتماعي، و ، خودآگاهي؛هيجاني براساس نظريه دانيل گلمن در چهار بعد

 نظريه گلدبرگ براساس نظريه شرر و مادوكس و سلامت رواني براساسمديريت رابطه و خودكارآمدي 
 و افسردگي مورد بررسي ،، اختلال در كاركرد اجتماعيخوابي بي اضطراب و ،لائم جسماني ع؛ بعددر چهار

آموزش و   تحصيليگانه سه هاي دوره مدارس مديراني آماري پژوهش حاضر  جامعه.قرار گرفته است
وكران  فرمول كبراساسي آماري  حجم نمونه.باشد نفر مي611پرورش نواحي پنجگانه تبريز به تعداد 

آوري ابزار جمع. باشد مياي طبقهگيري به صورت تصادفي روش نمونه.  نفر برآورد شده است238
 روايي پرسشنامه به صورت صوري و با استفاده از نظرات .باشد مياطلاعات در پژوهش حاضر پرسشنامه

هاي هوش  براي سؤال پايايي پرسشنامه با آزمون آلفاي كرونباخ. استتأييداساتيد و كارشناسان مورد 
 مورد 787/0 و 764/0 و 832/0هيجاني و خودكارآمدي و سلامت رواني پرسشنامه به ترتيب با اعتبار 

 نتايج .پيرسون استفاده شده است r هاي پژوهش از آزمون براي آزمون فرضيه.تأييد قرار گرفته است
 و سلامت رواني آنان در مدارس حاصل بيانگر آن است كه بين هوش هيجاني مديران با خودكارآمدي

  .داري وجود دارد  تحصيلي آموزش و پرورش نواحي پنجگانه تبريز رابطه معنيگانه سهمقاطع 
  

  .4 تحصيليگانه سه، مديران مقاطع 3، سلامت رواني2، خودكارآمدي1هوش هيجاني :واژگان كليدي
                                                 

 .  ايران، بناب، گروه مديريت دولتي،ه آزاد اسلامي واحد بناباستاديار دانشگا .1
  . ايران، تبريز، گروه علوم تربيتي، تبريزفرهنگياناستاديار دانشگاه  .2
  . ايران، ميانه، گروه مديريت دولتي،استاديار دانشگاه آزاد اسلامي واحد ميانه. 3
 .دانشجوي كارشناسي ارشد مديريت دولتي. 4

1. Emotional intelligence 
2. Self– efficacy 
3. Mental health  
4. Three levels of school Managers   
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  مقدمه 
 ، اجتماعي،ناي توسعه فرهنگيبا عنايت به اين كه آموزش و پرورش به عنوان اساس و زيرب

 آموزش و پرورش هاي اقتصادي و سياسي هر جامعه است و از آنجايي كه بخش قابل توجهي از فعاليت
 از جايگاه خاصي ، مدارس به عنوان يك نظام اجتماعي حساس و مهم،گيرد در مدارس صورت مي

بر دوش آنهاست به نحو احسن ي خطيري را كه  رس در صورتي خواهند توانست وظيفه مدا.برخوردارند
 مديران ، خواهان مديراني بانفوذ هستند، مدارس سالم.هاي سالم و پويايي باشند انجام دهند كه سازمان

هاي سازمان سالم آشنايي كامل داشته باشند و خود افرادي برخوردار از  اين مدارس لازم است با ويژگي
ويي مسئولين مدرسه بر  علاوه بر تأثير الگ، زيرا.نداحساس خودكارآمدي قوي و سلامت رواني بالا باش

 سودمند يا برعكس مخل تواند مي كنند مي برقرار آموزان دانش نوع ارتباطي كه با ،آموزان رفتار دانش
 تحقق ، و اين امر سبب ايجاد جو رواني مناسب و روابط انساني مطلوب؛ باشدآموزان دانشبهداشت رواني 
 و امنيت ها مهارت رشد ، تعهد نسبت به كار خود،اثربخشي و كارايي مديران افزايش ،اهداف آموزشي
  .دشعاطفي خواهد 

 به آموزان دانش  آرزو دارد كه معلمان و،بدون ترديد هر مدرسه اي كه به دنبال كسب نام و اعتبار است
شي دنبال نمايند و  انتظارات و اهداف آموزبراساسدرستي و با كيفيت بالايي فرآيند تدريس و يادگيري را 

 تأثير بسياري در ايجاد جو رواني مناسب و برقراري روابط ،در اين ميان مديران آموزشي در نقش رهبري
 .انساني مطلوب و نهايتاً تحقق اهداف آموزشي مدارس دارند

 . ال.اي. گردد  به آغاز نهضت هوش هيجاني باز ميهاي تئوري هوش هيجاني شناسي ريشه در حوزه روان
 يكي از اولين كساني بود كه  آموزشي در كالج معلمين دانشگاه كلمبياشناسي روان استاد ،1رندايكث

 سالووي و ).39 ،1388 ،فاطمي(هايي از هوش هيجاني را تحت عنوان هوش اجتماعي مطرح كرد  جنبه
 و هوش هيجاني نوعي هوش اجتماعي است كه با توانايي نظارت بر هيجانات خود «:)1990( 2ماير

 3آن- بار.» تشخيص آنها و استفاده از اطلاعات براي راهنمايي اعمال و تفكر خود، سر و كار دارد،ديگران
ها و فشارهاي   عموماً در برخورد با خواست، افرادي كه داراي هوش هيجاني بالا هستند؛معتقد است

ايي در هوش هيجاني  او همچنين معتقد است كه نقص و نارس.محيطي عملكرد موفقيت آميزتري دارند
 او به صورت كلي معتقد است كه . بعنوان عدم موفقيت و وجود مشكلات هيجاني معني شودتواند مي

 ،1386 ،زهراكار(گذارد  هوش هيجاني و هوش شناختي به طور مساوي و برابر بر هوش عمومي تأثير مي
افكار و خلق و خو تنظيم آنها  هوش هيجاني را توانايي درك و فهم عواطف به منظور ارزيابي ).92–91

 ،نسب و محمدي حسيني(اند  اي كه موجب تعالي و رشد عقلي و عاطفي گردد تعريف كرده به گونه
ي  رها ارزيابي و اد، استعداد و مهارت شناسايي، برادبري و همكاران هوش هيجاني را توانايي).1388،130
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آن - بار).32 ،1389 ،حنيفي و جويباري(كنند مييف  تعرها گروهاحساسات خود فرد در برخورد با ديگران و 
 غيرشناختي هاي مهارتها و  قابليت ،ها اي از توانايي مجموعه «:نمايد گونه تعريف مي هوش هيجاني را اين

حسيني فاطمي و (» گذارد مشكلات و فشارهاي محيطي تأثير ميكه بر توانايي شخص در كنار آمدن با 
 ، سواد هيجاني؛اي را براي هوش هيجاني ارائه داد كه شامل گانهدل چهار كوپر م).4 ،1389 ،همكاران

 ،نژاد و يوزباشي سبحاني( تناسب يا صلاحيت هيجاني و معجزه هيجاني است ،عمق و ژرفاي هيجاني
 برانگيختن ، هوش هيجاني را به عنوان ظرفيت بازشناسي احساسات خود و ديگران1 گلمن).28 ،1387

 ،رهنما و عبدالملكي(كند  بط مختلف با ساير افراد تعريف مي هيجانات خود در رواخود و مديريت صحيح
 توانايي در شناسايي :خودآگاهي. 1 :داند  هيجاني را مشتمل بر چهار بعد مي گلمن هوش).57 ،1388
ي از  توانايي در به كارگيري آگاه:خودمديريتي. 2 ؛ خود و آگاهي از آنها به هنگام توليدهاي هيجاندقيق 
 توانايي :خودآگاهي اجتماعي. 3 ؛پذير ماندن و رفتارها را مثبت هدايت كردن  به منظور انعطافها هيجان

مديريت .4 ؛ ديگران و درك اينكه دقيقاً چه اتفاقي در حال روي دادن استهاي هيجاندر تشخيص دقيق 
ها  يت در كنترل و مديريت تعامل ديگران به منظور موفقهاي هيجان توانايي در بكارگيري آگاهي از :رابطه

 ).219 ،1386 ،زاده حسن(
 براي اولين بار مفهوم خودكارآمدي را مطرح ساخت و در نظام 1977 كانادايي در سال شناس  روان2بندورا

 كفايت و قابليت در كنار آمدن با زندگي است كه ،بندورا منظور از نظام خودكارآمدي احساس شايستگي
و حفظ اين شود و ناكامي در برآوردن   معيارهاي عملكرد باعث افزايش آن ميبرآورده كردن و حفظ

 معتقدند كه 3پن تريچ و شانك). 263 ،1389 ،فشاركي و همكاران(دهد  معيارها آن را كاهش مي
 هاي مهارت ،شناختي– عملكردهاي اجتماعي،خودكارآمدي يك متغير حياتي و اساسي در يادگيري

توانند به   آموخته شده زماني ميهاي مهارت آنها معتقدند كه .ا و رفتارهاست انتخاب راهبرده،حركتي
 كافي براي عمل كردن و نشان دادن آن ي انگيزهصورت عملكرد درآيند كه فرد برانگيخته شود يا از 

 ، افراد داراي خودكارآمدي بالا از احساس شايستگي).89 ،1386 ،حسين چاري(ها برخوردار باشد  يادگيري
 قدرت انتخاب و تعهد به اهداف و پشتكار در برابر تكاليف چالش انگيز در سح بالاتري از ،گيزش درونيان

 روي ، خودكارآمدي).186 ،1385 ،كمالي زارچ و همكاران(گيرند   داراي خودكارآمدي پايين قرار ميافراد
يارهاي رفتارمان را تا ما معگذارد و اينكه   اثر مي، تعهد و تلاش براي دستيابي به هدف،ميزان استقامت

 ، خودكارآمدي پايين.كند مي اي درست برآورد كرده باشيم احساس خودكارآمدي ما را تعيين چه اندازه
هاي شناختي تداخل كرده و تأثير نامطلوبي بر   با توانايي، آرزوها را كم كند، انگيزه را نابود كندتواند مي

راد بر اين باور باشند كه  هنگامي كه اف).74 ،1390 ،زخوشنويسان و افرو(سلامت جسماني بگذارد 
 براي انجام آن تكليف وقت بيشتري ،هاي لازم براي انجام كار يا فعاليتي را دارند ها و توانايي قابليت
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 ).1388،15،زينلي پور و همكاران(نهايت به نتايج بهتري دست پيدا خواهند كرد  در صرف نموده و
اش براي انجام يك فعاليت خاص  ي توانايي قضاوت يك شخص درباره زخودكارآمدي عبارت است ا

)Jose & etal, 2011, p. 171(.ماندهي  خودكارآمدي قضاوت شخص در مورد توانايي خود براي ساز
 ,Tao Tai)(هايي است كه نياز به دست يافتن سطح معيني از عملكرد را دارد  كردن و انجام دادن فعاليت

2006, p. 53 .هاي  اش براي انجام فعاليت رد توانايياي از احساس تسلط فرد در مو ارآمدي درجهخودك
رآمدي ادراكي  خودكا1 به نظر شرر و مادوكس).98-97 ،1387 ،مسعودي و همكاران( باشد ميخاص 

آميزي رفتارهاي لازم را براي ايجاد يك پيامد مطلوب   به طور موفقيتتواند ميكند  است كه فرد تصور مي
 بعد مطرح كرده ولي عوامل و  شرر و مادوكس خودكارآمدي را در قالب سه.وشايند انجام دهدو خ
ميل به گسترش . 2ميل به آغازگري رفتار . 1 :اند كه اين ابعاد عبارتند از هاي آن را مشخص نكرده گويه

 ).112 ،1388 ،نريماني و همكاران(مقاومت در رويارويي با موانع . 3تلاش براي كامل كردن تكليف 
توانند بوسيله چهار منبع اصلي مؤثر ايجاد و تقويت شوند كه اين منابع   مي،باورهاي خودكارآمدي افراد

 هاي موفقيت .است» تجارب مستقيم« مؤثرترين روش بواسطه :)شخصي(تجارب مستقيم . 1 :عبارتند از
 آنان را ويران ،ها شكستي كه ، در حالكنند مي باوري نيرومند در كارآمدي شخصي افراد ايجاد ،افراد
 اين :تجارب جانشيني. 2 . قبل از پابرجايي قوي خودكارآمدي رخ دهندها شكستسازند؛ بويژه اگر اين  مي

 آنان باعث تلاش هاي موفقيت ديدن افراد مشابه با كسب .آيد تجارب توسط الگوهاي اجتماعي بدست مي
 اقناع .3.مي شوند هت تسلط بر موانع را يافته و موفقبيشتر و برانگيختگي آنان شده و توانايي لازم ج

 باعث ،ها را دارند شوند زماني كه توانايي تسلط بر فعاليت افرادي كه بصورت شفاهي تشويق مي: كلامي
 خلق مثبت باعث افزايش خودكارآمدي شده و :داوري توانايي خود. 4 .دشو تلاش و تحمل بيشتر آنان مي

 كاهش واكنش تنيدگي افراد و .شود رده و باعث كاهش خودكارآمدي مي ك معكوس عمل،خلق محزون
 Jerusalem and(تفسير نادرست حالات هيجاني در تغيير و اصلاح باورهاي خودكارآمدي تأثير دارند 

Klein Hessling, 2009, p. 331(.  
سلامت روان شامل  مفهوم .سلامت از نيازهاي اساسي انسان است كه در توسعه پايدار نقش حياتي دارد

ي بين نسلي  وابستگ، ظرفيت رقابت، اتكا به خود،احساس دروني خوب بودن و اطمينان از كارآمدي خود
 ).65 ،1386عبدي ماسوله و همكاران، ( باشد مي.. .هاي بالقوه فكري و هيجاني و و خودشكوفايي توانايي

 ناتوان كننده و بسيار شديد و طولاني ، شيوع بالا،يكي از مهمترين دلايل اهميت بررسي بهداشت رواني
 حدود نيم ميليارد نفر از مردم ، به طوري كه طبق گزارش مجامع علمي،بعضي از اختلالات رواني است

 درد و رنج خود را پشت ديوارهاي ،ها فراموش شده برند و ميليون از اختلالات رواني و مغزي رنج ميدنيا 
 كه كنند مي محروميت و مرگ تحمل ،لكه در احساس شرمساري ب،درسكوت و انزوا نااميدي نه تنها

شريفي و (گير جوامع انساني شود و روند رو به پيشرفت جوامع را مختل سازد   گريبانتواند ميتبعات آن 
                                                 

1 . Sharir and Maddox 
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 سلامت رواني عبارت است از سازش فرد با جهان اطرافش با حدأكثر امكان به ).126 ،1389 ،همكاران
 عدم ).125 ،1388 ،شيراني و همكاران(رداشت مفيد و مؤثر به طور كامل شود طوري كه باعث شادي و ب

ي وي  سلامت رواني از پيشرفت و اعتلاي فرد و همچنين توانايي انجام اعمال و وظايفي كه بر عهده
 اختلال در سلامت و پيشرفت جامعه و عواقب ناشي ؛ جلوگيري خواهد نمود و خود اين امر باعثباشد مي

 :داند كه عبارتند از ت روان را وابسته به هفت ملاك مي سلام1ونتيز ).(Rashidi, 2001 واهد شداز آن خ
 ،كفايت فردي و خودمهارگري ،فقدان بيماري رواني ،رهايي از نگراني و گناه ،رفتار اجتماعي مناسب

 پذيري انعطافنگري و  گشاده ،توحيديافتگي و سازماندهي شخصيت ،خويشتن پذيري و خودشكوفايي
روابط گرم با « حاكي از آن است كه شخصيت سالم به وسيله 2 تحقيقات آلپورت).12 ،1385 ،مطهري(

عينيت  «،»تعهد نسبت به كار خود «،»امنيت عاطفي«، »ها مهارترشد  «،»ادراك واقع بينانه «،»ديگران
 ).51 ،1389 ،رشيدي و همكاران(شود  مشخص مي» فه وحدت بخش براي زندگيبخشي و يك فلس

  فقدان، فقدان اضطراب، بهبود فردي:هاي زير تقسيم كرده است  سلامت رواني را به جنبه3كامئو
 ظرفيت مقابله با مشكلات روزمره و فشارهاي ، ظرفيت برقراري ارتباط با ديگران،هاي ناتواني نشانه

 كه حتي در كنند يم چهار عامل را مطرح 4 براون و هريس).446-445 ،1385 ،بخش و ستار فرح(زندگي 
 از ايجاد افسردگي ،صورت وجود عوامل مستعد كننده افسردگي و وجود رويدادهاي مربوط به فقدان

 داشتن يك شغل تمام ، وجود روابط صميمانه با همسر يا زوج: اين عوامل عبارتند از.كنند ميجلوگيري 
 ،1388 ،شعاع كاظمي(دي مذهبي  وجود تعهدات ج، حضور كمتر از سه فرزند در منزل،وقت وقت يا نيمه

اعي و  اختلال در كاركرد اجتم، اضطراب، چهار مؤلفه اساسي به شرح علائم جسماني5 گلدبرگ).60
باشند يا به  كه داراي اين چهار نوع اختلال مي افرادي ؛دهد و معتقد است افسردگي را مد نظر قرار مي

از نظر  ابعاد سلامت رواني.  برخوردار نيستند از سلامت رواني لازم؛ متأثر از آن هستند،طور خفيف
مت و احساس  شامل احساس افراد نسبت به وضع سلا:علائم جسماني. 1 :گلدبرگ عبارت است از
ي بدني را كه اغلب هاي حس  اين زير مقياس دريافت.گيرد هاي بدني را دربر مي خستگي آنهاست و نشانه

 شامل مواردي است كه :خوابي بي اضطراب و .2 ؛كند ايي ميناس ش،ندا هاي هيجاني همراه با برانگيختگي
 ؛)44 ،1386 ،اويسي و همكاران(اند   مواجهخوابي بيكند افراد تا چه ميزان با اضطراب و  مشخص مي

 احساس ،گيري  داشتن قدرت تصميم، توانايي فرد در انجام كارهاي روزمره:اختلال در كاركرد اجتماعي.3
هاي روزمره مورد بررسي  ن در زندگي و لذت بردن از فعاليت احساس مفيد بود،رضايت در انجام وظايف

ارزش بودن   احساس بي، احساس نااميدي: علائم ويژه افسردگي از جمله: افسردگي.4 ؛گيرد مي قرار

                                                 
1 . Ventyz 
2 . Allport 
3 . Kammeo 
4 . Brown and Harris 
5 . Goldberg 
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 احساس بي ارزشي و ناتواني در انجام كارها مورد ارزيابي ، داشتن افكار خودكشي و آرزوي مردن،زندگي
  ).5 ،1387 ،تقوي(گيرد  ميقرار 

 به شرح ،ين پژوهش استهاي خارجي و داخلي انجام شده قبلي كه تا حدودي مرتبط با موضوع ا پژوهش
 :زير است

هاي زندگي و  يجاني عامل مهمي در تعيين موفقيت معتقدند هوش ه)2002( 1سلاسكي و كارت وايت
 .گذارد و تقاضاهاي محيطي اثر ميمؤثر با فشارها سلامت رواني است چون بر توانايي افراد براي مقابله 

هاي  جاني و خودكارآمدي در تأثير نگرش پژوهشي با هدف بررسي روابط ميان هوش هي)2007( 2ساموئل
 نتايج حاكي از آن است كه هوش .ي دبيرستان در جنوب غربي نيجريه انجام داده است معلمان دوره

   .شود هاي كاري آنها مي ارتقاء و بهبود نگرشبه  هيجاني و خودكارآمدي معلمان منجر
 رابطه مثبتي با خودكارآمدي شغلي دارد و ، نشان داد كه هوش هيجاني)2008( 3پژوهش راتي و راستوگي

 همچنين افراد داراي هوش هيجاني بالا در مقايسه با افراد .رود هاي مهم آن به شمار مي بين از پيش
 .ان كارآمدتري هستند كارمند،داراي هوش هيجاني پايين

 نشان دادند كه هوش هيجاني رابطه مثبتي با خودكارآمدي دارد و هر دو متغير )2008( 4موير و اليور
 اين يافته افراد داراي هوش هيجاني بالا در مقايسه با افراد براساس .قابليت پيش بيني يكديگر را دارند
 . بهتري دارندها عملكرد ي موقعيت داراي هوش هيجاني پايين در همه

 پژوهشي با عنوان ارتقاي سلامت رواني در مدارس از طريق تقويت )2009( 5جرسالم و كلين حسلينگ
هاي حاصل از اين پژوهش نشان دادند كه   يافته.خودكارآمدي در كشور آلمان مورد بررسي قرار دادند

معلمين پشتيباني و حمايت  از  به خوبي،فردسازي وظايف و كاركردهاي مورد نياز و بازخورد كارايي
س مفيد است  در مدارآموزان دانشكند و همچنين از معيارهاي ارزيابي كه براي خودكارآمدي  مي

   .نمايد پشتيباني يا حمايت مي
هاي آن با سلامت  سيدند كه بين هوش هيجاني و مؤلفه به اين نتيجه ر)1385(يارياري و همكاران 

ي افراد با سطح هوش هيجاني بالا و منبع كنترل دروني از سلامت  يعن،روانشناختي رابطه وجود دارد
  .روانشناختي بهتري برخوردارند

 مديران و خودكارآمدي آنان  به اين نتيجه رسيدند كه بين هوش هيجاني)1388(سليماني و علي بيگي 
 .دار وجود دارد ي معني رابطه

                                                 
1. Slaski & Cartwright 
2. Samuel 
3. Rathi and Rastogi  
4. Moura & Olivier 
5. Jerusalem and Klein Hessling 
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 رضايت از زندگي رابطه مثبت دكارآمدي با بين هوش هيجاني و خو؛ معتقدند)1388(احدي و همكاران 
 .دار وجود دارد معني
 سلامت عمومي با هوش هيجاني رابطه مثبت دارد و مديراني ؛ معتقدند)1389(هاشميان و همكاران  بني

 هم سلامت عمومي بالاتري دارند و هم در تعامل و ارتباط با ،كه از هوش هيجاني بالاتري برخوردارند
 .تري برقرار نمايند تر و موفق لمد روابط بين فردي ساتوانن  مي،معلمان

هاي هوش هيجاني و  دند كه خودكارآمدي با كليه مؤلفه به اين نتيجه رسي)1389(رستمي و همكاران 
  .دار دارد  رابطه مستقيم و معني،حمايت اجتماعي ادراك شده

  نمونه آماري به تفكيك سهم هر ناحيه در نمونه آماري. 1جدول شماره 

  سهم هر يك از نواحي در نمونه آماري  تعداد مديران  نام ناحيه  رديف

1  
2  
3  
4  
5  

  1ناحيه 
  2ناحيه 
  3ناحيه 
  4ناحيه 
  5ناحيه 

130  
101  
138  
143  
99  

51  
39  
54  
56  
38  

  238  611  جمع كل
 براي هوش  سؤال28 بخش نخست پرسشنامه شامل .باشد مي پرسشنامه،ابزار گردآوري اطلاعات

 سؤال براي سلامت 28 براي خودكارآمدي و بخش سوم شامل  سؤال17 شامل ، بخش دومهيجاني و
ي  رواي.هاي هر سه بخش پرسشنامه به صورت مقياس ليكرت تنظيم شده است سؤال.رواني است

نامه با استفاده از روش صوري و بدليل استفاده از نظرات و پيشنهادهاي اساتيد و كارشناسان امر پرسش
هاي هوش هيجاني پرسشنامه و  آزمون آلفاي كرونباخ براي سؤالبراساسنيز  آني يپايا . استدتأييمورد 
 به ترتيب پرسشنامههاي سلامت عمومي  نامه و همچنين براي سؤالپرسش هاي خودكارآمديسؤال
ه ب .باشد از پايايي بالايي برخوردار مي،ي پژوهش به دست آمده و پرسشنامه787/0 و 764/0 و 832/0

هاي آماري  از روش،آوري شدههاي جمعدست آمده از پرسشنامهه هاي بمنظور تجزيه و تحليل داده
 r آزمون از هافرضيه براي آزموننيز  در سطح استنباطي  وتوصيفي و استنباطي استفاده شده است

  .شده استاستفاده پيرسون 
  پژوهش يهافرضيه

 تحصيلي آموزش و گانه سه هاي دورهنان در مدارس بين هوش هيجاني مديران و خودكارآمدي آ. 1
  .گانه تبريز رابطه وجود دارد پرورش نواحي پنج

 تحصيلي آموزش و گانه سه هاي دوره بين خودآگاهي مديران و خودكارآمدي آنان در مدارس .1-1
  .گانه تبريز رابطه وجود دارد پرورش نواحي پنج
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 تحصيلي آموزش و گانه سه هاي دوره آنان در مدارس  بين خودمديريتي مديران و خودكارآمدي.1-2
  .گانه تبريز رابطه وجود دارد پرورش نواحي پنج

 تحصيلي آموزش گانه سه هاي دوره بين خودآگاهي اجتماعي مديران و خودكارآمدي آنان در مدارس .1-3
  .گانه تبريز رابطه وجود دارد و پرورش نواحي پنج

 تحصيلي آموزش و گانه سه هاي دورهو خودكارآمدي آنان در مدارس  بين مديريت رابطه مديران .1-4
  .گانه تبريز رابطه وجود دارد پرورش نواحي پنج

 تحصيلي آموزش و گانه سه هاي دوره بين هوش هيجاني مديران و سلامت رواني آنان در مدارس .2
  ؛گانه تبريز رابطه وجود دارد پرورش نواحي پنج

 تحصيلي آموزش و گانه سه هاي دوره و سلامت رواني آنان در مدارس  بين خودآگاهي مديران.2-1
   .گانه تبريز رابطه وجود دارد پرورش نواحي پنج

 تحصيلي آموزش و گانه سه هاي دوره بين خودمديريتي مديران و سلامت رواني آنان در مدارس .2-2
   .گانه تبريز رابطه وجود دارد پرورش نواحي پنج

 تحصيلي گانه سه هاي دورهاجتماعي مديران و سلامت رواني آنان در مدارس  بين خودآگاهي .2-3
   .گانه تبريز رابطه وجود دارد آموزش و پرورش نواحي پنج

 تحصيلي آموزش و گانه سه هاي دوره بين مديريت رابطه مديران و سلامت رواني آنان در مدارس .2-4
   .گانه تبريز رابطه وجود دارد پرورش نواحي پنج

 تحصيلي آموزش و گانه سه هاي دوره بين خودكارآمدي مديران و سلامت رواني آنان در مدارس .3
  ؛گانه تبريز رابطه وجود دارد پرورش نواحي پنج

 تحصيلي آموزش و گانه سه هاي دوره بين خودكارآمدي مديران و علائم جسماني آنان در مدارس .3-1
   .دگانه تبريز رابطه وجود دار پرورش نواحي پنج

 تحصيلي گانه سه هاي دوره آنان در مدارس خوابي بي بين خودكارآمدي مديران و اضطراب و .3-2
   .گانه تبريز رابطه وجود دارد آموزش و پرورش نواحي پنج

 تحصيلي گانه سه هاي دوره بين خودكارآمدي مديران و اختلال در كاركرد اجتماعي آنان در مدارس .3-3
   .گانه تبريز رابطه وجود دارد جآموزش و پرورش نواحي پن

 تحصيلي آموزش و پرورش گانه سه هاي دوره بين خودكارآمدي مديران و افسردگي آنان در مدارس .3-4
   .گانه تبريز رابطه وجود دارد نواحي پنج
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  هاي پژوهشيافته
  .است نشان داده شده .2توصيف آماري متغيرها و مقايسه ميانگين متغيرهاي پژوهش در جدول 

  پژوهشهاي توصيفي متغيرهاي  آماره.2جدول 
سلامت   ابعاد هوش هيجاني  ابعاد سلامت رواني

اختلال در   افسردگي  رواني
  كاركرد

اضطراب و 
  خوابي بي

علائم 
  جسماني

 هوش  خودكارآمدي
مديريت   هيجاني

  رابطه
خودآگاهي 
  خودآگاهي  خودمديريتي   اجتماعي

  

  تعداد  238  238  238  238  238  238  238  238  238  238  238
بدون   0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0

  پاسخ
 ميانگين  17/25  03/35  72/20  31/34  24/115  73/45  45/3  64/4  5/5  17/2  75/15
  ميانه  00/25  00/35  00/21  00/34  00/116  00/45  00/3  00/5  00/5  00/2  00/15
  مد  00/25  00/36  00/21  00/34  00/115  00/44  00/3  00/5  00/5  00/1  00/15

انحراف   809/1  676/3  921/1  464/2  319/7  829/5  619/1  899/1  446/2  434/1  248/5
  معيار

 واريانس  271/3  513/13  688/3  072/6  565/53  972/33  620/2  607/3  981/5  056/2 537/27
  رتبه  10  17  10  15  40  61  8  11  13  8  31
  مينيمم  20  26  15  25  94  38  0  1  0  0  5
 ماكزيمم  30  43  25  40  134  99  8  12  13  8  36

هيجاني هوش متغير مستقل ميانگين شود كه  ملاحظه مي.2اطلاعات به دست آمده از جدول  براساس
 خودآگاهي ، خودمديريتي،ابعاد خودآگاهيميانگين چنين  هم. است24/115مديران سازمان برابر با 

 به 31/34 و 72/20 ،03/35 ،17/25 مديريت رابطه متغير هوش هيجاني مديران به ترتيب ،اجتماعي
 .استبه دست آمده  75/15 ي سلامت رواني مديران نيز برابر با وابسته متغير ميانگين.دست آمده است

 اختلال در كاركرد اجتماعي و افسردگي ،خوابي بي اضطراب و ،همچنين ميانگين ابعاد علائم جسماني
 ميانگين متغير . به دست آمده است17/2 و 5/5 ،64/4 ،45/3متغير سلامت رواني مديران به ترتيب 

  . به دست آمده است73/45 مديران واسطه خودكارآمدي
ي بين هوش هيجاني مديران و  ل تا سوم پژوهش يعني بررسي رابطهاو هاي جهت آزمون فرضيه

 هاي آن با خودكارآمدي و سلامت رواني و بررسي رابطه ي خودكارآمدي با سلامت رواني و مؤلفه
ارائه شده . 4و. 3 پيرسون استفده شد كه نتايج آن در جدول شمارهrهاي آن از آزمون همبستگي ؤلفهم

   .است
   پيرسون براي تعيين همبستگي هوش هيجاني مديران و ابعاد آن با خودكارآمدي و سلامت رواني آنانr آزمون.3جدول 

 متغير داريسطح معني خودكارآمدي سلامت رواني
  هوش هيجاني  000/0  /.349  394/0
  بعد خودآگاهي هوش هيجاني 000/0  /.347  337/0
  بعد خودمديريتي هوش هيجاني 000/0  /.351  328/0
  بعد خودآگاهي اجتماعي هوش هيجاني 000/0  /.329  341/0
  بعد مديريت رابطه هوش هيجاني 000/0  /.325  364/0
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  ابعادآن و  مديران با سلامت رواني آنان پيرسون براي تعيين همبستگي خودكارآمديr آزمون .4جدول 
 متغير داريسطح معني خودكارآمدي

  سلامت رواني  000/0  351/0
  بعد علائم جسماني سلامت رواني 000/0  -319/0
   سلامت روانيخوابي بيبعد اضطراب و  000/0  -216/0
  بعد اختلال در كاركرد سلامت رواني 000/0 -347/0
  ي سلامت روانيبعد افسردگ 000/0  -350/0

ها در سطح  فرضيهشود كه براي همهملاحظه مي. 4و . 3هاي   اطلاعات به دست آمده از جدولبراساس
 اين سطح از حداقل .باشد مي000/0 پيرسون برابر با rداري آزمون  سطح معني،اي داري يك دامنهمعني

هاي   و فرضيه1 شده براي فرضيه  پيرسون محاسبهr مقادير .باشدتر مي كوچك05/0داري سطح معني
محاسبه شده براي  مقادير .باشد مي325/0 و ،329/0 ،351/0 ،347/0 ،349/0 ، به ترتيب،فرعي آن

 و مقادير باشد مي 364/0 و 341/0 ،328/0 ،337/0 ،394/0 ، به ترتيب،هاي فرعي آن  و فرضيه2فرضيه 
 و -347/0 ،-216/0 ،-319/0 ،351/0 ،ه ترتيب ب،هاي فرعي آن  و فرضيه3محاسبه شده براي فرضيه 

ي  درصد و درجه95 مقدار بحراني پيرسون در سطح اطمينان 159/0 و اين مقادير از باشد مي -350/0
ي داري بين هوش هيجاني مديران و ابعاد چهارگانهي معني بنابراين رابطه.باشد تر مي بزرگ237آزادي 

 خودآگاهي اجتماعي و مديريت رابطه با خودكارآمدي و سلامت ،يتي خودمدير،آن شامل ابعاد خودآگاهي
مديران و سلامت رواني آنان  همچنين بين خودكارآمدي . وجود داردگانه سهرواني آنان در مدارس مقاطع 

  .داري وجود دارد ي معني رابطه
  يگيرنتيجهو  بحث

هاي آن با خودكارآمدي  و مؤلفهي به طور كلي نتايج اين پژوهش حاكي از آن است كه بين هوش هيجان
ودكارآمدي و سلامت رواني و  همچنين بين خ،داري وجود دارد سلامت رواني همبستگي مثبت و معنيو 

  .داري وجود دارد  آن رابطه معنيهاي مؤلفه
به اينكه هوش هيجاني شامل در توجيه ارتباط هوش هيجاني با خودكارآمدي بايد گفت كه با توجه 

 دسترسي يا ايجاد ،ها هيجان ارزيابي و ابراز ، به هم پيوسته براي ادراك دقيقهاي مهارتز اي ا مجموعه
 به ها هيجان و دانش هيجاني و توانايي تنظيم ها هيجان توانايي فهم ،احساسات به منظور تسهيل تفكر

ي رويارويي  چگونگ، و باورهاي خودكارآمدي نيز بر طرز تفكر افراد،منظور رشد هيجاني و عقلاني است
 هر دو سازه ؛گذارد بله با استرس و افسردگي تأثير مي مقا، تصميم گيري، سلامت هيجاني،با مشكلات

ارها و ها هستند كه توانايي موفقيت فرد را در مقابله با فش  استعدادها و توانايي،ها اي از مهارت مجموعه
 رابطه مثبتي دارند و قابليت ا يكديگر بر اين اساس هر دو متغير ب.دهند اقتضاهاي محيطي افزايش مي

هاي آن با  ر مورد رابطه هوش هيجاني و مؤلفه نتايج اين پژوهش د.بيني يكديگر را دارند پيش
 سليماني و علي بيگي ،)1388(هاي احدي و همكارن  راستا با نتايج پژوهش  هم،خودكارآمدي مديران
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باهر و همكاران   اقدمي،)2008(راتي و راستوگي  ،)2007( ساموئل ،)1389( رستمي و همكاران ،)1388(
  . است)1388(

 از . توانايي بهتري براي مقابله با استرس دارند، افراد داراي هوش هيجاني بالا؛دارد سالووي اظهار مي
هاي  واكنش،  پيوسته احساس پوچي و فروپاشي نموده،سوي ديگر افراد داراي هوش هيجاني پايين

ساز ابتلا به  از عوامل خطرتواند ميرو هوش هيجاني پايين  از اين.دهند يعاطفي نامناسب نشان م
 ،قره محمدخاني و باش(هاي رواني و ايجاد مشكلات در سازگاري افراد با محيط به شمار آيد  بيماري
 از آنجايي كه هوش هيجاني به توانايي درك و فهم عواطف به منظور ارزيابي افكار و خلق و ).38 ،1387
 با داشتن تواند مي لذا داشتن سلامت رواني براي فرد مهم است چرا كه ،تنظيم آنها مربوط مي شودخو و 

 از طرفي داشتن سلامت رواني خود . به خود تنظيمي بهينه نيز بپردازد،دركي درست از هيجان خود
وري كه از نظر انجامد به ط شود كه به پايش خود مي د تلقي مينشانگر، مهارت روانشناختي سازگار در فر

 ، سلامت فكر و روان به قابليت ارتباط موزون و هماهنگ با ديگران،كارشناسان سازمان بهداشت جهاني
 عادلانه و ،تغيير و اصلاح محيط فردي و اجتماعي و حل تضادها و تمايلات شخصيتي بطور منطقي

ر مورد رابطه ژوهش دنتايج اين پ). 133-132 ،1388 ،نسب و محمدي حسيني(مناسب مربوط مي شود 
هاي سياروچي و پي   هم راستا با نتايج پژوهش،هاي آن با سلامت رواني مديران هوش هيجاني و مؤلفه

هاشميان و همكاران   بني،)1387(اميني و همكاران  محمد،)1385( يارياري و همكاران ،)2000(دنيز 
  .است )1389 و 1387( بخشي سورشجاني ،)1389(

كار علتي ارتقاي سلامتي است و نتايج مطالعات نشان داده است كه تنظيم خودكارآمدي ساز و 
ه نتايج بهتر  ارتقاي خودكارآمدي ب.خودكارآمدي در تعديل رفتارهاي مرتبط با سلامتي مؤثر است

 ارتقاي .كند مي اميد به زندگي را افزايش داده و رفتارهاي سلامتي را تعديل ،شود خودمديريتي منجر مي
اجتماعي بيماران مزمن ارتباط  - اثرات رواني، پيامدهاي جسماني، درمان،ها دي با كنترل نشانهخودكارآم

 ، خوب تعريف شده، افرادي كه داراي احساس خودكارآمدي واضح).46 ،1390 ،بالجاني و همكاران(دارد 
 ديدگاهي  به اين افراد.هماهنگ و تقريباً باثبات هستند از سلامت روان شناختي بيشتري برخوردارند

گيرند  هاي اين وقايع قرار مي اند و كمتر تحت تأثير وقايع روزانه و ارزيابي روشن در مورد خود رسيده
 نتايج اين پژوهش در مورد رابطه خودكارآمدي با سلامت ).111-110 ،1387 ،محمد اميني و همكاران(

 ،)1383( اعرابيان و همكاران ،)2008(هاي شوردفگر و همكاران  پژوهش راستا با نتايج  هم،رواني مديران
  .است) 2009(لم و كلين حسلينگ  جرسا،)1388( صابري و همكاران ،)1387(محمد اميني و همكاران 

گيري به پرسشنامه و همچنين  از قبيل محدود بودن ابزار اندازههايي  پژوهش حاضر داراي محدوديت
 تحصيلي آموزش و پرورش نواحي گانه سه هاي دورهمحدود بودن جامعه آماري به مديران مدارس 

رسد كه   به نظر مي،هاي مذكور  به نتايج به دست آمده و محدوديت لذا با توجه،باشد ميگانه تبريز  پنج
  . كيفيت تحقيقات آتي مؤثر باشندهاي ذيل بتوانند در كاربردي ساختن اهداف پژوهش و افزايشپيشنهاد
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 ،خودآگاهي(هاي چهارگانه آن  وش هيجاني و مؤلفه ه،آن گونه كه نتايج پژوهش آشكار ساخت
 سلامت رواني مديران مدارس  با خودكارآمدي و) خودآگاهي اجتماعي و مديريت رابطه،خودمديريتي

 ها و بي بودن بخش قابل توجهي از مهارت با توجه به اكتسا.داري داشت ي مثبت و معني رابطه
 جايگاه ،هاي آموزش و توسعه مديران ها در برنامه زماناد سشو  پيشنهاد مي،هاي هوش هيجاني قابليت
  .اي براي تقويت اين هوش در نظر بگيرند ويژه

د شو  لذا پيشنهاد مي؛داري دارد  با سلامت رواني آنان رابطه معنياز آنجايي كه خودكارآمدي مديران نيز
 جانشين سازي ،رسهاي قابل دست ها خودكارآمدي مديران را از طريق ترتيب دادن هدف سازمان
  .هاي ناموفق و تقويت اعتماد به نفس تقويت نمايند هاي موفق با تجربه تجربه

  نابعم
، بررسي ارتباط هوش هيجاني، سبك )1388(احدي، بتول، محمد، نريماني، عباس، ابوالقاسمي و مريم، آسيايي 

 روانشناسي دانشگاه مطالعات تربيتي واسناد و خودكارآمدي با رضايت از زندگي در زنان شاغل، 
   .127-117، 1، دوره دهم، شماره فردوسي
، بررسي رابطه باورهاي )1383(  محمود، حيدري و بهرام، صالح صدق پور، محمد كريم، خداپناهي،اعرابيان، اقدس

  .371-360، 32، شماره شناسي روانمجله خودكارآمدي با سلامت رواني و موفقيت تحصيلي دانشجويان، 
، رابطه احساس خودكارآمدي و هوش )1388( سعيد، نجارپور استادي و شعله، ليوارجاني ، عليرضاباهر، اقدمي

، سال علوم تربيتيمجله  هيجاني با فرسودگي شغلي در بين كاركنان دانشگاه آزاد اسلامي واحد تبريز،
  .119-99، پاييز، 7دوم، شماره 

، بررسي تأثير آلودگي صوتي )1386(  و پرويز، آزاد فلاح محمود، قاسمپوري، عباس، اسماعيلي ساري،اويسي، الهام
، 43، شماره 33، سال مجله محيط شناسيناشي از ترافيك بر سلامت عمومي و رواني شهروندان يزد، 

  . 50–41 پاييز،
ستاري  تأثير مداخلات پر،)1390(  سليمي و منيژه، پرخاشجو، صالح، الهام، امان پور،رحيمي،  ژاله،بالجاني، اسفنديار

مجله دانشكده پرستاري  عروقي، –در ارتقاي خودكارآمدي و كاهش عوامل خطر عروقي در بيماران قلبي
  .54-45، 1، شماره 17، دوره )حيات(و مامايي دانشگاه علوم پزشكي تهران 

، رابطه هوش هيجاني با سلامت رواني در عملكرد تحصيلي دانشجويان دختر و )1387(بخشي سورشجاني، ليلا 
ريزي درسي  برنامه دانش و پژوهش در علوم تربيتيپسر دانشگاه آزاد اسلامي واحد بهبهان، 

  .116-97، پاييز، 19، شماره )دانشگاه آزاد اسلامي واحد خوراسگان اصفهان(
ي هوش هيجاني و سلامت روان با فرسودگي شغلي دبيران، پرستاران و  ، رابطه)1389(بخشي سورشجاني، ليلا 

، شماره 6، سال هاي تازه در علوم تربيتي فصلنامه انديشهاره آب و برق شهرستان بهبهان، كاركنان اد
  . 58-37اول، زمستان، 

، رابطه سلامت عمومي و هوش هيجاني )1389(  هادي، بهرامي احسان و منصور، مؤذن،هاشميان، كوروش بني
  .50-45، بهار، 1، شماره 4، دوره مجله علوم رفتاريمديران و رضايت شغلي معلمان، 



139    ... رابطه هوش هيجاني مديران با خودكارآمدي و

 پژوهشي -دو ماهنامه علمي ،)GHQ(، هنجاريابي پرسشنامه سلامت عمومي )1387(تقوي، محمدرضا 
  . 13 – 1 ،، ارديبهشت28، سال پانزدهم، شماره دانشگاه شاهد دانشور رفتار

  . ، تهران، انتشارات ارسباران، چاپ اولانگيزش و هيجان، )1386(زاده، رمضان  حسن
، مقايسه خودكارآمدي ادراك شده در تعامل اجتماعي با همسالان در بين گروهي از )1386(سعود حسين چاري، م

مطالعات روان شناختي دانشكده علوم تربيتي و  دختر و پسر دوره راهنمايي، آموزان دانش
  .103-87، زمستان، 4، شماره 3، دوره  دانشگاه الزهراءشناسي روان
هاي شخصيتي و سلامت رواني با هوش هيجاني  ، رابطه ويژگي)1388( ينسب، داوود و شروين، محمد حسيني

، 8، سال دوم، شماره مجله علوم تربيتيهاي تبريز،   دختر پايه سوم مقطع متوسطه دبيرستانآموزان دانش
  .150-129زمستان، 

 انگليسي در ، تأثير و نقش كلاس هاي آموزش زبان)1389( رضا، پيشقدم و صفورا، ناوري ،حسيني فاطمي، آذر
دانشكده ادبيات و علوم (مجله مطالعات زبان و ترجمه افزايش هوش هيجاني و سازه هاي مربوط، 

  .17-1 پژوهشي، شماره اول، تابستان، -، علمي)انساني
 دوره آموزان دانش، بررسي رابطه هوش هيجاني و پيشرفت تحصيلي )1389( حنيفي، فريبا و آزيتا، جويباري

  .44-29، پاييز،5، شمارهژوهشي تحقيقات مديريت آموزشيپ –فصلنامه علمي، متوسطه شهر تهران
ي خودكارآمدي با افسردگي، اضطراب و استرس،  رابطه، )1390( خوشنويسان، زهرا و غلامعلي، افروز

  .80-73، تابستان، 20، دوره پنجم، شماره انديشه و رفتار
 سعيد، اكبري زردخانه و مسعود، ،حمدعلي، بشارت م، غلامحسين، قائدي، خديجه، شاه محمدي،رستمي، رضا

، رابطه خودكارآمدي با هوش هيجاني و حمايت اجتماعي ادراك شده در دانشجويان )1389(نصرت آبادي 
ي دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني   فصلنامه:افق دانشدانشگاه تهران، 

  .54-46، پاييز، 3، شماره 16، دوره گناباد
نقش باورهاي غيرمنطقي بر سلامت روان  ،)1389(  قدسي، احقر و عبداالله، شفيع آبادي، فرنگيسرشيدي،

، 2، سال پنجم، شماره هاي تازه در علوم تربيتي انديشه دختر دوره متوسطه شهر تهران، آموزان دانش
  .، دانشگاه آزاد اسلامي واحد رودهن18بهار، شماره مسلسل 

، بررسي رابطه بين هوش هيجاني و خلاقيت با پيشرفت تحصيلي در )1388(لكي رهنما، اكبر و جمال، عبدالم
 شناسي رواني علوم تربيتي و  دانشكده(هاي نوين تربيتي  انديشهدانشجويان دانشگاه شاهد، 

  .78 – 55، تابستان، 2، شماره 5، دوره )دانشگاه الزهرا
 شناسي روانجاني و عملكرد تحصيلي، هاي هوش هي ، بررسي رابطه مؤلفه)1386(زهرا كار، كيانوش 

  .98 – 89، پاييز، 5، دوره دوم، شماره كاربردي
 و ارتباط آموزان دانش، خودكارآمدي عمومي و تحصيلي )1388( نيا و زهره، زندي  اقبال، زارعي؛پور، حسين زينلي

  .28-13بستان، ، شماره نهم، بهار و تاپژوهشنامه مطالعات روانشناسي تربيتيآن با عملكرد تحصيلي، 
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، تهران، يسطرون،  هوش هيجاني و مديريت در سازمان،)1387( ژاد، مهدي و عليرضا، يوزباشين سبحاني
  .چاپ اول

هاي آموزشي با خودكارآمدي  ، بررسي رابطه هوش هيجاني مديران گروه)1388(سليماني، نادر و فرزانه، علي بيگي 
فصلنامه رهبري و مديريت آموزشي دانشگاه ده كشور، آنان در واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامي منطقه 

  .154-137، زمستان، 4، سال سوم، شماره آزاد اسلامي واحد گرمسار
هاي  بررسي رابطه بين هويت، )1389( و محمد مهدي، مظاهري  حسن، احدي، حسين، شكركن،شريفي، طيبه

  . 142-125،اسيشن روانهاي نو در  يافتهديني و ملي با سلامت رواني دانشجويان، 
هاي مذهبي و سلامت روان در بيماران مبتلا به تصلب چند گانه  رابطه مقابله، )1388(شعاع كاظمي، مهرانگيز 

  .66-57، بهار، )9 (1، شماره 3، سال فصلنامه روانشناسي كاربردي، )MS(بافت 
صنعتي اصفهان و ارتباط آن با ، جو سازماني دانشگاه )1388( غلامرضا، احمدي و احمد، شعباني ،شيراني، ناهيد

ريزي  برنامه–دانش و پژوهش در علوم تريتي، 87-88سلامت روان دانشجويان در سال تحصيلي 
  .148–123، پاييز، 23، شماره )اصفهان(، دانشگاه آزاد اسلامي واحد خوراسگان درسي

ابطه رضايت شغلي، رضايت ، ر)1388(و سيمين، حسينيان   غلامعلي، افروز، حسن، پاشاشريفي،صابري، هايده
تيزهوشان و آهسته گام، زناشوي و احساس خودكارآمدي با سلامت روان معلمان مدارس عادي، 

  . 44-29، تابستان، 12، دوره سوم، شماره انديشه و رفتار
، بررسي رابطه )1386(  مرتضي، خاقاني زاده و ابوالفضل، مؤمني عراقي، حسين، كاوياني،عبدي ماسوله، فتانه

، دوره مجله دانشگاه علوم پزشكي تهران پرستار، 200 مطالعه در :رسودگي شغلي با سلامت روانف
  .75 – 65، شهريور، 6، شماره 65

  .، انتشارات سارگل، چاپ سومهوش هيجاني، )1388(فاطمي، سيد محسن 
رس متوسطه شهر هاي رهبري و سلامت رواني مديران مدا ، رابطه سبك)1385( فرح بخش، سعيد و آزيتا، ستار

، سال دهم، پژوهشي روانشناسي مجله علمي ـ فصلنامه انجمن ايراني روانشناسي،اصفهان، 
  .457-441، زمستان، 4شماره 

، تأثير تدريس به روش سخنراني و )1389( و مهرداد، آذر برزين  محمد، اسلامي مريم، مقيميان،فشاركي، محمد
 خودكارآمدي دانشجويان پرستاري دانشگاه آزاد نجف آباد سال سخنراني همراه با يادگيري مبتني بر مسأله

  .269-262، )3( 10، پاييز، شماره مجله ايراني آموزش در علوم پزشكي، 88-87
، نقش منابع اطلاعات )1385( محمود، قاضي طباطبايي و عليرضا، كيامنش ، پروين، كديور،كمالي زارچ، محمود

 و علوم شناسي روانمجله  در خودكارآمدي و عملكرد رياضي، خودكارآمدي و ويژگيهاي ميانجي شخصي
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