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 هاي بازيبا استفاده از  (اي اثر بخشي آموزش شناختي و اصلاح رفتار بررسي مقايسه
  تبريزواحد دختر دانشگاه آزاد اسلامي  بر منبع كنترل دانشجويان )اي رايانه
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  چكيده
با استفاده از ( اثر بخشي آموزش شناختي و اصلاح رفتاراي  پژوهش حاضر كه با هدف بررسي مقايسه

بر منبع كنترل دانشجويان دختر دانشگاه آزاد اسلامي تبريز، با استفاده از طرحي شبه ) اي رايانه هاي بازي
به   دانشجو300بدين منظور .آزمايشي از نوع پيش آزمون، پس آزمون و گروه كنترل انجام شده است

 45 .به عنوان پيش آزمون اجرا شد سپس آزمون منبع كنترل را . انتخاب شدنددسترس صورت نمونه در
به صورت  انتخاب و به دست آورده بودند نفر از دانشجوياني كه بيشترين نمره منبع كنترل بيروني را

 نفري شامل گروه كنترل و گروه آزمايشي آموزش شناختي و گروه آزمايشي 15تصادفي ساده به سه گروه 
 به گروه دريافت كننده آموزش شناختي طبق برنامه هشت جلسه يك ساعته .دندشرفتار، تقسيم اصلاح 

تحت آموزش شناختي به صورت گروهي قرار گرفتند و گروه اصلاح رفتار هشت جلسه نيم ساعته با 
ريافت اي يك موقعيت تغيير رفتار ايجاد شد ولي گروه كنترل هيچ متغير مستقلي د استفاده از بازي رايانه

سپس هر سه گروه مجدداً از طريق ابزارهاي سنجشي كه در مرحله پيش آزمون استفاده شده بود، . نكرد
استفاده  با SPSSنتايج بدست آمده از پژوهش حاضر كه با استفاده از نرم افزار  .مورد ارزيابي قرار گرفتند

گرفت، نشان داد كه آموزش  مورد تجزيه و تحليل قرار LSDآزمون تعقيبي  تحليل كواريانس و از
باعث افزايش منبع كنترل دروني ) اي رايانههاي بازيبا استفاده از (شناختي و همچنين اصلاح رفتار 

آن است كه آموزش شناختي در افزايش منبع كنترل دروني  اما نتايج كلي پژوهش حاكي از. شود مي
  .بوده است) يا رايانههاي بازيبا استفاده از (مؤثرتر از اصلاح رفتار 

  
  .اي رايانههاي بازيآموزش شناختي، اصلاح رفتار، منبع كنترل،  :واژگان كليدي

                                                 
  .روانشناسي عمومي كارشناس ارشد. 1
  .دانشگاه تبريز انشناسيگروه روت علمي ئهي عضو .2
  .دانشگاه تبريزگروه روانشناسي ت علمي هيئ عضو .3

 »تربيتي فصلنامه علوم«
   1391 ـ پاييز 19م ـ شماره پنجسال 

  59-73   .ص. ص

  10/08/1390: تاريخ دريافت مقاله
 12/07/1391: تاريخ پذيرش نهايي مقاله



91 پاييز- 19 شماره - 5 سال -فصلنامه علوم تربيتي   60

  مقدمه 
 شـود، توانـايي افـراد در توجيـه          از جمله مباحث ويژه و مهم كه در حوزه روانشناسي شخصيت مطرح مـي             

ن از ميـزان كنترلـي      هايشا   تفاوتي كه افراد در برداشت     ي  مشاهده. باشد  هاي خود مي    ها و شكست    موفقيت
 بـراي   1جوليان راتـر  . هاست كه توجه روانشناسان را به خود جلب كرده است          كه برزندگي شان دارند، سال    

چنانكه فرد  «: كند  او منبع كنترل را چنين تعريف مي      .  ناميد 2اولين بار اين مفهوم شخصيتي را منبع كنترل       
 تصادف، شـانس و سرنوشـت تلقـي كنـد يـا آن را             پاداش را به تلاش و رفتار نسبت ندهد و آن را نتيجه             

حاصل نيروهاي غيرقابل پيش بيني تصور كند اين تفسير تابع اعتقـاد بـه منبـع كنتـرل بيرونـي اسـت و                       
هاي نسبتاً ثابت شخص و پاداش رابطـه وجـود دارد،             برعكس وقتي فرد عقيده داشته باشد كه بين ويژگي        

  ). 168، ص 1385به نقل از خداپناهي، (» گردد اين تفسير به منبع كنترل دروني برمي
تـوان بـه     ايـن خـصوص مـي      در. پـي بـرد   ) منبع كنترل دروني  (توان به اهميت موضوع،    با اين توضيح مي   
هاي شغلي افراد داراي منبع كنترل درونـي اشـاره            مورد موفقيت  در )2010( و همكاران،  3تحقيقات كاليندو 

اي منبع كنترل دروني عزت نفس بسيار بـالايي دارنـد و انگيـزه     امروزه تحقيقات نشان داده افراد دار     . كرد
شان، بسيار بالاست؛ برعكس افرادي كـه منبـع كنتـرل            محيط گذاري بر تأثيرو   آنها براي اقدام به فعاليت    

تأثيرگـذاري روي محـيط دارنـد و    بيروني دارند از اعتماد به نفس پاييني در مورد توانايي خودشـان بـراي      
  ).2010، 5 و پينگر4به نقل از پياتك(آنها در مورد زندگي خود، بسيار پايين است پذيري  مسئوليت

را در افراد ايجاد نمود؟ اين پرسـش اساسـي           )منبع كنترل (توان درجات بيشتري از دروني بودن      چگونه مي 
بـه بررسـي     است كه ذهن محققين بسياري از جمله پژوهشگران اين تحقيق را به خود مشغول داشـته و                

كريمي، (،  7و نظريه واينر  ) 1387 و شولتز،    6شولتز(پيشينه تحقيق مانند نظريه راتر،       .تر برانگيخته است  بيش
، باورهـا و    هـا   نگـرش  عوامل شناختي نظيـر      تأثير، گوياي آن است كه منبع كنترل به نوعي تحت           )1388

 تجـارب فـرد نيـز در        لازم به ذكر است كه منبع كنترل افراد براسـاس يـادگيري و            . باشد  عقايد فردي مي  
و اينكه چون منبع كنترل مبتني بر شناخت و ادراكات فرد از زندگي است، لـذا                . شود  جريان رشد ايجاد مي   

  . توان آن را مجدداً ارزيابي كرد و تغيير داد مي
، به نقل از بلـك بـرن و         1989 (8يكي از راهبردهايي كه روانشناسان بويژه روانشناسان شناختي نظير بك         

 انـد اسـتفاده از      ، در زمينه اصـلاح افكـار و عقايـد نادرسـت بكـار بـرده               )1385 (9و برنز ) 1374سن،  ديويد
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هـاي شـناختي افـراد      شناختي به بازسازي سازههاي درمانازطريق .  شناختي است هاي  درمان و   ها  آموزش
به نقـل از    (گذارد  مي رتأثيرفتارهاي فرد    وقايع و  و تفسيرهاي فرد از رويدادها    برنحوه ادراكات و   پرداخته و 

  ).1374بلك برن و ديويدسن، 
 و )2005(هاي پـري و همكـارانش       پژوهشتوان به    ده مي ش انجام   اين زمينه  هايي كه در   جمله پژوهش  از

اشاره كرد كه نشان دادند مداخلات روانشناختي، به افزايش حس كنترل و عملكـرد              ) 2006(2هال،   و 1پري
يان در شرايط كنترل شده ي آزمايشگاه و هم در بـين دانـشجويان در               تحصيلي بهتر، هم در بين دانشجو     

  ).2004 و همكاران، 3به نقل از رويتيگ(هاي واقعي منجر شده است  شرايط كلاس
، در تحقيقـي بـرروي گروهـي از         )1384(نيا و همكاران      همچنين كرمي  ، و )1381(پور و همكارانش     طالب

 مداخلات روانشناختي نظيـر اسـتفاده از روش آمـوزش شـناختي             آزمودني به اين نتيجه رسيدند كه انجام      
  .تواند به افزايش نمرات منبع كنترل دروني در افراد منجر شود مي

 آموزش بازسـازي شـناختي   تأثير، با عنوان    )1380(در تحقيقي ديگر توسط كلانتري و جمعي از همكاران          
 مـؤثر موزش شـناختي در كـاهش درمانـدگي         بركاهش درماندگي آموخته شده، به اين نتيجه رسيدند كه آ         

، اسـناد درونـي رويـدادهاي مثبـت را نيـز افـزايش              )بازسازي شناختي (بوده است و همچنين اين آموزش       
  .دهد مي

بررفتار، اعتقـاد دارنـد     مؤثرازسوي ديگر، رفتارگرايان با تاكيد بر جنبه هاي آشكار رفتارونيزعوامل محيطي            
. قراردهدتأثيرواند عادات رفتاري ونيز عادات فكري وباورهاي فردراتحت كه تغييرشرايط تقويتي محيط ميت

 راترنيز از مفروضه هاي اصلي در خصوص منشاء منبع كنتـرل، محـيط و تقويـت كننـده هـاي                   در ديدگاه 
است و او اذعان نموده است كه منبع كنترل دروني و بيروني افراد             ) براساس نظريه شرطي عاملي   (بيروني  

بنابراين محققين در اين پژوهش جهـت تغييرمنبـع   . آنها دارد) موفقيت يا شكست  (رب عملي   ريشه در تجا  
بـا  (كنترل و افزايش درجات منبع كنترل دروني به غير از روش آموزش شناختي، از روش اصـلاح رفتـار                    

 قبلاً بـه    همانطور كه . فراهم نمودن موقعيت موفقيت استفاده نموده است       و )اي رايانه هاي  بازياستفاده از   
شـود و طبـق       رشد ايجاد مي   آن اشاره كرديم منبع كنترل افراد براساس يادگيري و تجارب فرد در جريان            

 كه رابطه نيرومندي با مفهوم منبع كنترل راتر دارد، سابقه رفتار فرد يكي از               4نظريه احساس كارايي بندورا   
هاي گذشته خودشان در اجرا كـردن        فقيتمو افراد در نتيجه  . هاي به وجود آمدن عقايد كارايي هست        علت

  ).1385، 5ريو(شوند  رفتاري خاص، از احساس كارايي فعلي خويش آگاه مي
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 بودن اعمال بر نتايج يا در كنترل داشتن نتايج، باعث دست زدن مؤثر، براين اعتقاد است كه 1سليگمن نيز 
همچنـين معتقـد اسـت بـازي و         سـليگمن   ). 1388سـليگمن،   (شـود     به فعاليت و مقابله با افسردگي مـي       

. اي از پـسخوراند مثبـت اسـت         آورد، زيرا مستلزم چرخه     كاوشگري بيشترين ميزان چيرگي را به همراه مي       
كند دست به اعمـالي   هرگاه فرد بتواند با موفقيت، يك شي يا مهارت تازه را تحت كنترل بگيرد، سعي مي           

شود   اين كار به نوبه خود به موفقيت منجر مي        . ندتازه بزند و براي گسترده تر كردن چيرگي خود تلاش ك          
كه خود منبع مهمي از احساس چيرگي و تسلط داشتن است، و حتي ممكن است موجب كاوش بيـشتري                   

 كامپيوتري براين اعتقاد هست كه كامپيوتر به لحـاظ ميـزان و سـرعت               هاي  بازيسليگمن در مورد    . شود
گويد شـكيّ   تواند بسيار ارزشمند باشد و مي زمينه چيرگي ميپردازش اطلاعات، تحولي انقلابي است و در   

 هـاي   بازيها و     نيست كه كامپيوتر، ابزاري آموزشي است؛ اما برخلاف راديو و تلويزيون و سينما، كامپيوتر             
بـه گفتـه    ). همـان منبـع   (شـود     كامپيوتري به دليل ماهيت تعاملي خود، همزمان باعث چيرگـي نيـز مـي             

گيرد  اي از احساس كنترلي سرچشمه مي        رايانه هاي  بازي، توان   )1383به نقل از گانتر،     ،  1984 (2فيلد  گرين
  . انگيزد بر مي  در بازيكنان جوانها بازيكه اين 

 4 و اسـكينر   3هـاي اشـميتز     پـژوهش  انجام گرديده مـي تـوان بـه          هايي كه در اين زمينه     جمله پژوهش  از
ا منبع كنترل خصيصه و ويژگي ثابتي در شخصيت ماست يا  ، اشاره كرد آنها براي دانستن اينكه آي       )1993(

به ايـن نتيجـه رسـيدند كـه          اينكه مبتني بر موفقيت يا شكست رويدادهاي زندگي افراد است، درتحقيقي          
تشويق و دادن بازخورد مثبت صرف نظر از نتيجه كار وي، و به خاطر سخت كوشي افـراد باعـث درونـي                      

 طور كلي آنها نشان دادند منبع كنترل افراد براسـاس تجـارب قبلـي و                به.شود  شدن منبع كنترل افراد مي    
  .كند بازخوردها تغيير مي

، در يك تحقيقي به اين نتيجه رسيدند كـه منبـع كنتـرل افـراد بيكـار و                   )2006( و همكارانش    5لگرسكي
 تغييـر   هاي پي در پي مواجـه شـده بودنـد           اخراج شده از كارشان بعد از يكسال كه در طول آن با شكست            

  .كند كند و بيروني بودن منبع كنترل شان افزايش پيدا مي مي
اي را در مقايسه با پـسخوراند زيـستي،            رايانه هاي  بازي تأثير، نيز در تحقيقي،     )2006 (7 و تامسون  6كاپس

برروي منبع كنترل نشان دادند كه هر دو به يـك انـدازه موجـب افـزايش منبـع كنتـرل درونـي در بـين            
  . هكاري كه دستگير شده بودند، گرديده استنوجوانان تب
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 آن بـر    تـأثير هاي ورزشي دانشجويان و       ، پژوهشي در مورد موفقيت ها و شكست       )2009 (2 و استاينر  1دني
هـاي ورزشـي باعـث درونـي      روي منبع كنترل، انجام داده است و به اين نتيجه رسيده است كه موفقيـت         

ورزشي آنها باعث بيروني تر شدن منبع كنترل در بـين           كردن منبع كنترل دانشجويان و برعكس شكست        
كند كه موفقيت با منبع كنترل دروني همبستگي          كيد مي أ اين تحقيق ت   دار  معنينتايج  . شود  دانشجويان مي 

  .دارد
، روي دانشجويان سال اول روانشناسي انجام داد حاكي از آن اسـت             )2011 (3اما پژوهشي كه توسط ولف    

او در يك گروه آزمايشي با اسـتفاده از يـك آزمـون             . ي ندارد تأثيرغيير منبع كنترل    كه بازخورد مثبت در ت    
هوش بازخورد مثبت و در گروه آزمايشي ديگر باز خورد منفي ايجاد كرد و در گروه گواه هـيچ بـازخوردي                

 وجـود   او بعد از پس تست آنها دريافت كه بين گروه ها هيچ تفاوت معنـي داري               . به آزمودني ها ارائه نداد    
ولي او به روندي از تغيير منبع كنترل در گروهي كه بازخورد مثبت به آزمودني ها داده بودند اشـاره                    . ندارد

هركدام از روش ها را بررسـي كـرده ودو روش           تأثيربا مطالب عنوان شده محقق برآن است تا       . كرده است 
  داد كه آياايجاد يك موقعيـت و       ونتايج پژوهش حاضرنشان خواهد   شناختي ورفتاري رابايكديگرمقايسه كند   

تلاش بـه موفقيـت و پـاداش ميرسـند          شرايط عملي براي افرادي با منبع كنترل بيروني كـه پـس از هـر              
باورهاي آنها را دروني تر كند واحساس خودمختاري وخودكارآمدي بيشتري ايجـاد نمايـد يـا از                  توانند مي

 در مورد  باورهاي اين افراد   وباورهاي فرد دارد،  تغييرمستقيم شناختوارها طريق آموزش شناختي كه سعي در     
مشخص شدن اين امر كه آموزش شناختي يا اصـلاح رفتـاري بـا موقعيـت                .منبع كنترل دروني تر ميشود    

هاي  توان در طرح ريزي برنامه موفقيت كداميك اثر بخشي بيشتري برروي منبع كنترل خواهند داشت مي     
  .باشدآموزشي، درماني و نيز اجتماعي راهگشا 

  
  : هاي تحقيق فرضيه

  .  آموزش شناختي باعث افزايش منبع كنترل دروني، خواهد شد-1
  . باعث افزايش منبع كنترل دروني، خواهد شد) اي  رايانههاي بازيبا استفاده از ( اصلاح رفتار -2

  
  : ال تحقيقؤس

بر ) اي   رايانه هاي  بازيز  با استفاده ا  ( آيا ميزان اثر بخشي دو روش آموزش شناختي و اصلاح رفتار             -1
  افرايش منبع كنترل دروني دانشجويان دختر دانشگاه آزاد تبريز تفاوت دارند؟ 

  

                                                 
1. Denny  
2. Steiner  
3. Wolfe  
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  :روش شناسي تحقيق
با استفاده از   (اي اثر بخشي آموزش شناختي و اصلاح رفتار         هدف پژوهش حاضر تعيين مقايسه    از آنجا كه    

طرح مورد استفاده شبه آزمايشي بـا      مي باشددرنتيجه    بر منبع كنترل دانشجويان دختر    ) اي   رايانه هاي  بازي
جامعه آماري اين پژوهش شامل دانـشجويان دختـر در          .باشد  پيش آزمون و پس آزمون با گروه كنترل مي        

 سال با 23 تا  18با دامنه سني بين     . باشد   مي 89-90مقطع كارشناسي دانشگاه آزاد تبريز در سال تحصيلي       
در مرحله اول . ش نمونه گيري در اين پژوهش، در دو مرحله انجام گرفت   رو . سال است  20ميانگين سني   

 نفراز آزمودني هايي 45با استفاده از روش نمونه گيري در دسترس، انتخاب و در مرحله دوم               آزمودني300
، )بـه روش قرعـه كـشي      (كه نمره منبع كنترل بيروني بالايي بدست آورده بودند بصورت تصادفي سـاده              

  . اند تقسيم شده) مايش و يك گروه كنترلدوگروه آز( نفري 15 سه گروه انتخاب و به
  

  : روش اجراي پژوهش
براي گردآوري اطلاعات مورد نظر براي پژوهش حاضر، ابزار جمع آوري اطلاعات، پرسشنامه منبع كنترل 

 آزمـودني مـورد   اين پرسشنامه بر روي كليه آزمودنيها اجرا و پس از اجراي پيش آزمون و انتخاب              .راتر بود 
 گروه كنترل و آزمايش به صـورت تـصادفي          3، افراد به    ) و بالاتردر آزمون منبع كنترل راتر      12نمره  (نظر  

جلسه يك سـاعته و اصـلاح       8تقسيم شدند و پس از اجراي پيش آزمون مرحله آموزش شناختي به مدت              
هـاي    بـه صـورت هفتگـي در گـروه        دقيقـه اي    30جلسه  8به مدت   )اي  رايانه هاي  بازيبا استفاده از    (رفتار  

البته بايد اشاره كـرد كـه       . تقريبا دو ماه به طول انجاميد      اياجراي اين برنامه مداخله   . آزمايشي اجرا گرديد  
 آزمودني و خارج شدن قبل از اتمام جلسات، دوبـاره           8 ،در گروه آزمايشي آموزش شناختي به دليل ريزش       

 نفر، 10 دوباره جلسات آموزش شناختي اجرا گرديد و از بين  نفر به صورت نمونه در دسترس انتخاب و10
و در  .  نفر به صورت تصادفي انتخاب و جايگزين افراد غايب در گروه آزمايش آموزش شناختي شده انـد                 8

  . موردگروه كنترل در اين مدت هيچ عمل آزمايشي صورت نگرفت
ه از همان پرسشنامه منبـع كنتـرل راتـر اجـرا            بعد از اتمام مرحله مداخله اي، مرحله پس آزمون، با استفاد          

اي مجددا پرسـشنامه منبـع كنتـرل بـر      هاي مداخله   به اين صورت كه دو هفته پس از اجراي دوره         . گرديد
  .هاي آزمايش و كنترل اجرا گرديد روي كليه آزمودني ها در گروه

  
  :ابزارهاي تحقيق

  :پرسشنامه منبع كنترل راتر
 گويه و هر گويه داراي دو جملـه بـه         29 پرسشنامه خود سنجي است، شامل       مقياس منبع كنترل راتر يك    

آزمودني بايد از بين دو جمله كه يكي عقيده بيروني وديگري عقيده دروني اسـت،               . صورت الف و ب است    
 12هايي كه نمره    بنابراين همه آزمودني  .  است 12يك جمله را انتخاب نمايد نمره برش براي اين مقياس           
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 بگيرنـد، داراي منبـع      12اي كمتر از      بگيرند، داراي منبع كنترل بيروني و آزمودني هايي كه نمره         يا بيشتر   
  ).1372به نقل از صبوري مقدم، (كنترل دروني هستند 

، مطالعـات   1996راتر در سال    . اي صورت گرفته است     در خصوص اعتبار اين پرسشنامه تحقيقات گسترده      
بـه  ( گزارش داده است     83/0 تا   49/0داده و ميزان اعتبار آزمون را بين        زيادي را به روش بازآزمايي انجام       

هاي بين فرهنگي مختلف نيز بسيار رضايت     پايايي و روايي اين مقياس در پژوهش      ). 1378نقل از شمس،    
 56/0هاي ايراني نيز بـا روش كودريچاردسـون          مقدار ضريب پايايي براي نمونه    . بخش گزارش شده است   

اما در تحقيق حاضر عليرغم استاندارد بودن پرسش نامه پايايي آن مجددا محاسبه كـه                .بدست آمده است  
  . برآورد شده است71/0توسط ضريب آلفاي كروبناخ 

  
  :برنامه آموزش شناختي

 و  نظريـه راتـر    استفاده از نظريات مختلف روانشناسي مخصوصاً      اين برنامه آموزشي توسط پژوهشگران با     
بود كه بـه صـورت       جلسه آموزشي    8اين برنامه    .درنز وآرون تي بك تنظيم ش     يد ب هاي شناختي ديو   نظريه

 روايي محتواي برنامه آموزشي از نظر متخصـصان اسـتفاده شـده و             براي كارايي و   .آمدهفتگي به اجرا در   
 هـر جلـسه داراي      .محتواي مطالب برنامه مد نظرقرار گرفتـه اسـت         ايشان درخصوص نحوه تنظيم و     نظر

  :صي بوده كه به شرح زير مي باشداهداف مشخ
 تـأثير  و هـا  شناختواره و مورد باورها  توضيح در  توضيح اهداف تشكيل جلسات توسط درمانگر،      :جلسه اول 

  درخواست از اعضا براي معرفي خود آن بر رفتار و
  غيرمنطقي  شناسايي افكار و گيري افكار  بحث درخصوص نحوه شكل:جلسه دوم
 يـا  محـدوديت و   ميـزان كنتـرل و     تاريخچه زنـدگي افـراد،     ،تربيت تعليم و بحث درخصوص   : جلسه سوم 

  .اند  سوي والدين تجربه كردهاز استقلالي كه اعضاء
  هايشان  شكستها و  خصوص نقش افراد در موفقيتبحث در: جلسه چهار
  قابل كنترل غير عوامل بيروني قابل كنترل وتأثير ،بحث درخصوص شانس: جلسه پنجم
قابـل   اهـداف قابـل دسـترس و اهـداف غير          سرنوشت، تقدير، ،اختيار ،خصوص جبر  حث در ب: جلسه ششم 

  دسترس
  اعتمادبنفس ايجاد حس موفقيت و ،ات مثبت اعمال كنترلتأثيرخصوص  بحث در: جلسه هفتم
  باورها تغيير در مورد گروه و اظهار نظر اعضاء بندي و جمع :جلسه هشتم

سعي دركـشاندن مباحـث      بوده و  فعال ،درماني گروه -هدف آموزشي در تمامي جلسات، درمانگر باتوجه به       
مختـاري و    خود جهـت اسـتقلال،    ترغيب اعضاء  ،تشويق ،از منابع كنترل بيروني    به سمت تغييرباور اعضاء   

  .افزايش حس كارآمدي داشت
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  ): كامپيوترهاي بازيبااستفاده از (برنامه اصلاح رفتار 
ويت، براي ايجاد موقعيت موفقيت و تق) بازي هوش رابرت استرنبرگ(اياستفاده از يك نوع بازي رايانه

براي اين گروه آزمايشي،  .اي به صورت هفتگي اجرا شد دقيقه30ي   جلسه8كه كوتاه مدت بوده و 
 غلط براي خود آزمودني مشخص نبوده و اي انتخاب شده است كه پاسخ درست و ها به گونه بازي

كه آيا عملكرد آزمودني  داد ي اطلاع ميبه آزمودن ،توجه به برنامه عنوان شدهآزمونگر بعد از هر مرحله با 
رفت بر تعداد   چه جلسات رو به آخر ميهر .در آن مرحله موفق بوده يا خير بوده است و در حد معيار

حس  ،اي كه احساس موفقيت شد به گونه ياظهارات موفقيت در خصوص عمكرد آزمودني افزوده م
آزمودني اين گروه به  15اين روند براي  .آزمودني افزايش بيابد شتن كنترل بر عملكرددا كارآمدي و

  .شكل يكسان اجرا شد
  )اي رايانههاي بازيبا استفاده از (اي از برنامه اصلاح رفتار خلاصه .1جدول

 جلسه  پسخوراند  بازي
  اول

جلسه 
  دوم

جلسه 
  سوم

جلسه 
  چهارم

جلسه 
  پنجم

جلسه 
  ششم

جلسه 
  هفتم

جلسه 
  هشتم

Modality 
effect 

Brown-
Peterson 

پسخوراند 
  20  18  16  14  11  8  6  5  موفقيت

Position 
error 

Suffix effect 

پسخوراند 
  0  2  4  6  9  12  14  15  شكست

  
  هاي پژوهش يافته

  
 در مقايـسه بـا      آزمايش،روه  هاي گ   آموزش شناختي بر افزايش منبع كنترل دروني آزمودني       : فرضيه اول 

براي تحليل آماري داده هاي مربوط به اين فرضيه و با توجـه بـه اسـتفاده از       .  مثبت دارد  تأثيرگروه گواه،   
پيش آزمون و پس آزمون در اين پژوهش، براي كنترل اثر پيش آزمون از روش تحليل كوواريانس وبراي                  

   .ست استفاده شده اLSDمقايسه دو به دو گروه ها از آزمون تعقيبي
براي  آزمون تعقيبي، )3( تحليل كواريانس بين گروهي يك طرفه وجدول )2(مطابق اطلاعات جدول 

بعد از تعديل نمره ها قبل از . اثربخشي آموزش شناختي بردروني تر شدن منبع كنترل دانشجويان اجرا شد
رل پس از مداخله در آنها ، در نمره هاي منبع كنت)آزمايش و گواه(مداخله، تفاوت معني دار بين دو گروه 

نيزآموزش شناختي باعث افزايش منبع كنترل دروني ) 1( مطابق نمودار و ).p= 000/0(وجود داشت 
  .هاي گروه آزمايش، در مقايسه با گروه كنترل شده است آزمودني
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   آزمايشز عمل آزمايش در دو گروه كنترل وتفاضل نمرات منبع كنترل پيش و پس ا. 1نمودار
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گروه آنترل
گروه آزمايش

0
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پيش آزمون پس آزمون

گروه آنترل
گروه آزمايش

  
باعـث افـزايش منبـع كنتـرل درونـي          ) اي رايانـه  هـاي   بـازي با اسـتفاده از     (اصلاح رفتار   : ه دوم   فرضي

براي تحليل آماري داده هاي مربوط به اين .هاي گروه آزمايش در مقايسه با گروه گواه خواهد شد آزمودني
ثر پيش آزمـون از  فرضيه و با توجه به استفاده از پيش آزمون و پس آزمون در اين پژوهش، براي كنترل ا                 

  . استفاده شده است LSDروش تحليل كوواريانس وبراي مقايسه دو به دو گروه ها از آزمون تعقيبي
بـراي   آزمـون تعقيبـي،   )3(تحليل كواريانس بين گروهي يك طرفـه وجـدول        ) 2(مطابق اطلاعات جدول    

ديل نمره ها قبل از مداخله،      بعد از تع  . اثربخشي مداخله اصلاح رفتار بردروني ترشدن منبع كنترل اجرا شد         
، در نمره هاي منبع كنترل پـس از مداخلـه در آنهـا وجـود         )آزمايش و گواه  (تفاوت معني دار بين دو گروه       

باعـث افـزايش منبـع    ) اي رايانـه هاي بازيبا استفاده از (اصلاح رفتار ) 2( مطابق نمودار    و).035/0(داشت  
  .قايسه با گروه كنترل شده استهاي گروه آزمايش در م كنترل دروني آزمودني
   تفاضل نمرات منبع كنترل پيش و پس از عمل آزمايش در دو گروه كنترل و آزمايش.2نمودار
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 براي تحليل آماري داده هاي مربوط به سوال تحقيق و با توجـه بـه اسـتفاده از      :آزمون سوال تحقيق  
كوواريانس وبراي   مون از روش تحليل   پيش آزمون و پس آزمون در اين پژوهش، براي كنترل اثر پيش آز            

  .  استفاده شده استLSDمقايسه دو به دو گروه ها از آزمون تعقيبي
بـراي   آزمـون تعقيبـي،    )3( جدول تحليل كواريانس بين گروهي يك طرفه و      ) 2( مطابق اطلاعات جدول  

بعـد از   . ا شـد  بررسي مقايسه اي اثربخشي آموزش شناختي واصلاح رفتار بردروني شدن منبع كنترل اجـر             
تعديل نمره هاي قبل از مداخله، تفاوت معني دار بين دو گروه آزمايش، در نمره هاي پـس از مداخلـه در                      

آموزش شناختي باعث افزايش ) 3(مطابق نمودار   و.p= 0/)0 02(منبع كنترل آنها وجود داشت     نمره هاي 
   .شده است) اي رايانهبا استفاده از بازي (منبع كنترل دروني آزمودني ها در مقايسه با گروه اصلاح رفتار 

  تفاضل نمرات منبع كنترل پيش و پس از عمل آزمايش در دو گروه آزمايش. 3نمودار
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  آزمايشي و گواه  درسه گروهدانشجويان منبع كنترلنتايج تحليل كوواريانس نمرات پس آزمون  .2جدول 

  شاخص ها     
  منابع

مجموع 
 مجذورات

 F  ميانگين مجذورات  درجه آزادي
معني 
 داري

مجذور 
 اتا

  041/0  191/0  765/1  101/19  1  101/19  )متغير هم تغيير(پيش آزمون 
  45/0  000/0  859/16  44/182  2  88/364  )گروهاي آزمايش و گواه(متغير مستقل 

        82/10  41  69/443  خطا
          45  12832  كل
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  هادو گروه به ي دو براي مقايسهLSD آزمون .3جدول

  
  نتيجه گيري  بحث و

وان به بحث تهاي بدست آمده از اين پژوهش و ارتباط آن با مطالعات و تحقيقات قبلي مي بر اساس يافته
  .و تحليل در مورد فرضيات و سوالي كه در پژوهش حاضر طرح شده اند پرداخت

  
 تأثيرهاي پژوهش بيانگر اين است كه آموزش شناختي   در رابطه با فرضيه اول، يافته:فرضيه اول

  داشتهش، در مقايسه با گروه گواه داري بر افزايش نمرات منبع كنترل دروني دانشجويان گروه آزماي معني
  . است

اين يافته باوجود تحقيقات تجربي اندك همسو با تحقيقاتي است كه معتقدند مداخلات شناختي مانند 
به عنوان مثال به تحقيق  .شود آموزش شناختي و بازآموزي اسنادي موجب افزايش منبع كنترل دروني مي

تغييرمنبع كنترل و پژوهش پري مورد  در) 2004، به نقل از رويتيگ و همكاران، 1996(پري و همكارانش
همكاران  پور و و طالب) 1380(همكاران  درخصوص بازآموزي اسنادي، تحقيق كلانتري و) 2006(وهال 

  .توان اشاره كرد مي  آموزش شناختي بر منبع كنترلتأثيرمورد  در )1384(همكاران كرمي و و)1381(
هاي  توان نتيجه گرفت كه انجام مداخله ش ميهاي اين پژوه با توجه به نتايج تحقيقات مذكور و يافته

 نظريه يادگيري به با اشاره و  باشدمؤثرتواند در جهت افزايش درجات منبع كنترلي دروني  روانشناختي مي
، كه معتقدند منبع كنترل به )1388كريمي، (، 2اسناد واينر و نظريه) 1387 و شولتز، 1شولتز(اجتماعي راتر، 

باشد، و منبع كنترل مبتني بر  ، باورها و عقايد فردي ميها نگرش شناختي نظير  عواملتأثيرنوعي تحت 
مجدداً ارزيابي  باورها هاو واره را با اصلاح شناخت توان آن شناخت و ادراكات فرد از زندگي است، لذا مي

                                                 
1. Schultz  
2. Weiner 

تفاضل   2گروه   1گروه   سطح اطمينان براي تفاضل ميانگين
  داري سطح معني  خطا  ميانگين

  حد بالا  حد پايين
  اصلاح رفتار

  كنترل
آموزش 
  شناختي

288/4-  
976/6-  

262/1  
207/1  

002/0  
000/0  

836/6-  
414/9-  

740/1-  
538/4-  

  آموزش شناختي
  كنترل

  288/4  اصلاح رفتار
688/2-  

262/1  
230/1  

002/0  
035/0  

740/1  
173/5-  

836/6  
203/0-  

  شناختي آموزش
  اصلاح رفتار

  976/6  كنترل
688/2  

207/1  
230/1  

000/0  
035/0  

538/4  
203/0  

414/9  
173/5  
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غيير ت نقش عوامل شناختي و نشان دادند، ،)1387(همكارانش و پور كه قلي همانطور .كرد و تغيير داد
 .شناختي برروي منبع كنترل مي تواند با افزيش دروني بودن با عث افزايش سازگاري فرد گردد

همچنين نتيجه پژوهش حاضر همسو با تحقيقات ذكر شده، در خصوص اثر بخشي مداخله شناختي، 
 ها وزشآمتواند دستخوش تغيير قرار بگيرد و  دهد كه چگونه منبع كنترل به عنوان يك باور مي نشان مي

همچنين نتيجه . باشد  ميمؤثرهاي محيطي بر روي شكل گيري يا تغيير آن  و همچنين فرصتها و داده
بدست آمده حاكي از اثر بخشي جلسات گروهي و متأثر شدن افراد از يكديگر و تغيير باورهايشان تحت 

توان درجات  ال كه چگونه ميبنابراين در پاسخ به اين سؤ. باشد  بيان و گزارش تجربه ساير افراد ميتأثير
بيشتري از دروني بودن منبع كنترل را در افراد ايجاد نمود بايد گفت انجام مداخلات روانشناختي نظير 

همچنين . تواند به افزايش نمرات منبع كنترل دروني در افراد منجر شود استفاده از آموزش شناختي مي
،مي تواند تاكيدي برنقش واهميت آموزش )جان نثاريشهيدي و(تحقيقات انجام شده  همسو با،اين يافته

هاي  ترين راه تغيير باورها بايستي در قالب برنامه  سريعترين و  اينكه سادهو باشد درتغيير باورهاي فرد
  . ريزي شود آموزش شناختي طرح

باعث ) يا رايانه  هاي بازيبا استفاده از (  نتيجه فرضيه دوم نشان داد كه اصلاح رفتار:فرضيه دوم
اين يافته با . دروني كردن منبع كنترل در دانشجويان گروه آزمايش، در مقايسه با گروه گواه شده است

كه ) 2011(، به جز پژوهش ولف موفقيت يا شكست برمنبع كنترل تأثيرمطالعات انجام شده در خصوص 
هماهنگي  ققان بود،خود بر نتيجه تحقيقش اطمينان نداشت و خواستار تحقيقات گسترده از سوي مح

دني و استاينر ، )2006(، لگرسكي و همكارانش )1993(براي مثال پژوهش اشميتز و اسكينر . دارد
  .توان اشاره نمود مي ،)2006(كاپس و تامسون  و، )2009(

همسو با پژوهش هاي فوق الذكر، نتيجه پژوهش حاضر نيز نشان داد كه قرار دادن افراد در موقعيت 
تواند در باور  باشد مي ردشان نتايج مثبت به همراه دارد و گوياي پيشرفت و موفقيت ميهايي كه عملك

اين نتايج همچنين .  بوده و احساس داشتن كنترل آنها را افزايش دهدمؤثرآنها در مورد داشتن كنترل 
شاء در خصوص من) 1387شولتز وشولتز،(يادگيري اجتماعي راتر تأكيد كننده فرضهاي اصلي در ديدگاه

منبع كنترل به عنوان يك باور است و همانگونه كه راتر اذعان نموده منبع كنترل دروني يا بيروني افراد 
هاي پيروزي  آنها دارد و ايجاد موفقيت و رخ دادن موقعيت) موفقيت يا شكست(ريشه در تجارب عملي 

اينكه منبع كنترل افراد براساس با توجه به .تواند منبع كنترل دروني افراد را افزايش داده و بالعكس مي
، )1385ريو،(شود و طبق نظريه احساس كارايي بندورا رشد ايجاد مي يادگيري و تجارب فرد در جريان
هاي به وجود آمدن عقايد كارايي هست،مي توان پي برد كه چگونه  سابقه رفتار فرد يكي از علت

 خود مختاري وحس خودكارآمدي با افزايش  موقعيت ها قرار مي گيرد واحساستأثيرافكاروباورها تحت 
   .موقعيت هاي موفقيت، مي تواند افزايش يابد
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، معتقد است بازي و كاوشگري بيشترين ميزان چيرگي را به )1388سليگمن،(همانطور كه سليگمن 
 است كه يك خود تاييد كننده اين فرضيه،اي از پسخوراند مثبت است آورد، زيرا مستلزم چرخه همراه مي

 مي تواند با ايجاد موقعيت موفقيت حس كنترل را به كار بران خود انتقال دهدو براي تغيير اي رايانهازي ب
   .باور مي توان به شكل عملي و رفتاري اقدام نمود

 هاي بازيبا استفاده از (اي اثر بخشي آموزش شناختي و اصلاح رفتار   بررسي مقايسه:قال تحقيؤس
مقايسه دو . باشد  دانشجويان دختر، سوالي است كه موضوع اصلي تحقيق ميبر منبع كنترل) اي رايانه

روش شناختي و رفتاري و تعيين ميزان اثر بخشي هر كدام از روش ها و مقايسه آنها هميشه براي 
براي مثال مطالعاتي در خصوص مقايسه اين دو روش در موضوعاتي چون . پژوهشگران مهم بوده است
 بودن روش شناختي را در تحقيقات خود به مؤثررت گرفته است و پژوهشگران اضطراب و افسردگي صو

، شناخت درماني را با )1374، به نقل از بلك برن و ديويدسون، 1991(دورهام وتوروي . اشاره كرده اند
رفتار درماني بر روي افسردگي افراد مقايسه نموده اند كه نتايج تحقيقاتشان حاكي از آن بود كه شناخت 

، به نقل از بلك برن و 1995(همچنين پژوهش بوتلر و همكارانش .  تر از رفتار درماني استمؤثررماني د
هاي رفتاري بر اضطراب منتشر مقايسه نموده و  ، نيز روش درماني شناختي را با روش)1374ديويدسون، 

 بودن روش ؤثرم و در اين تحقيق نيز . بودن روش شناختي از روش رفتاري را نشان داده استمؤثر
و محقق . شناختي از روش رفتاري با نبود پيشينه تحقيقي در زمينه منبع كنترل به نشان داده شده است

تر از روش رفتاري در افزايش دروني كرد منبع كنترل مؤثربه اين نتيجه رسيده است كه روش شناختي 
بر ) اي رايانه هاي بازياستفاده از با (به عبارت ديگر آموزش شناختي بيشتر از اصلاح رفتار . بوده است

لازاروس  در اين مورد مي توان به. واقع شده استمؤثرمنبع كنترل دانشجويان و دروني كردن آن 
روش هاي درمان شناختي برعكس روشهاي رفتاري كل شخصيت فرد  ،اشاره كرد كه معتقد است)1981(

براين هماهنگ با نظريه لازاروس مي توان گفت را در نظر مي گيرد و آن را ارزيابي و درمان مي كند بنا
همچنين مي توان اين فرضيه را مطرح كرد كه پرسشنامه . تر استمؤثرروش شناختي از روش رفتاري 

رهاي فرد را مورد ارزيابي قرار باو آنكه رفتاري را بسنجد، بيش از راتر يك ابزار خود گزارشي است و
   . به روش شناختي نزديك تر استبنابراين آنچه را كه مي سنجد دهد، مي

  : بر اساس يافته هاي اين تحقيق موارد زير پيشنهاد مي گردد
هاي آموزش شناختي، پيشنهاد پژوهش حاضر هاي پژوهش مبني بر اثر بخشي روشبا توجه به يافته) 1

، جلسات هاي آموزشيهاي آموزش شناختي در مراكز مشاوره دانشجويي در قالب كارگاهاستفاده از روش
  .مشاوره گروهي جهت تغيير منبع كنترل آنهاست

اي بر منبع كنترل پيشنهاد هاي پژوهش مبني بر اثر بخشي موقعيت موفقيت رايانهبا عنايت به يافته) 2
مي شود در مدارس و مراكز آموزشي از اين روش جهت فرآهم نمودن پسخوراند مثبت براي فراگيران 

  .فرآهم شود
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