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 چکیده

 ی نفوذ به بازارهای دلخواه و های منحصر به فرد یک واحد اقتصادی است که اجازه ای از توانایی مزیت رقابتی مجموعه 

اش پیدا کند  ی قوت در داخل بنگاه اقتصادی زمانی که مدیر بتواند یک نقطه. آورد برتری بر رقبا را برای آن واحد فراهم می

توان گفت که به یک مزیب رقابتی  کند، می خوانی دارد و هم یک برتری نسبی در بازار ایجاد می که هم با نیاز بازار هم

بررسی شناسایی و اولویت بندی مولفه های مزیت رقابتی در صنعت ظر به منظور پژوهش حا: هدف. دست پیدا کرده است

. روش پژوهش غیر آزمایشی از نوع همبستگی بوده است: روش. شهر بهبهان انجام گرفته است( مواد لبنی)مواد غذایی

نفر به عنوان نمونه  011در دسترس  شرکت به روش  5جهت وصول به هدف فوق، از جامعه آماری تحقیق که شامل 

: هایافته. استفاده شده است( 0931)حسینی ی مزیت رقابتی پرسشنامه برای سنجش مزیت رقابتی از . انتخاب شده اند

نتایج کلی این تحقیق نشان داد که شرکت های توان رقابتی بالایی دارد ، مولفه رقابت از قدرت پیش بینی بالاتری نسبت 

، همچنین بین متغیر مزیت رقابتی با مولفه .زیت رقابتی در صنایع مواد لبنی در شهر بهبهان می باشدبه سایر مولفه برای م

 های مزیت مشهود ، مزیت پایدار ، مزیت پویا ، مزیت متجانس مزیت مرکب همبستگی قوی وجود دارد

 نس مزیت مرکبمزیت رقابتی، مزیت مشهود ، مزیت پایدار ، مزیت پویا ، مزیت متجا :های کلیدیواژه

 :مقدمه

ی نفوذ به بازارهای دلخواه و  های منحصر به فرد یک واحد اقتصادی است که اجازه ای از توانایی مجموعه مزیت رقابتی

برای تعریف مزیت رقابتی یک واحد اقتصادی، مدیریت بایستی یک ارزیابی . آورد برتری بر رقبا را برای آن واحد فراهم می

اش  ی قوت در داخل بنگاه اقتصادی زمانی که مدیر بتواند یک نقطه. و خارجی واحدش به عمل آوردکامل از محیط داخلی 

توان گفت که به یک مزیب  کند، می خوانی دارد و هم یک برتری نسبی در بازار ایجاد می پیدا کند که هم با نیاز بازار هم

توانند نسبت به رقبای خود، مزیت  مدیریت و بازاریابی میهای تکنولوژی،  ها در زمینه  شرکت. رقابتی دست پیدا کرده است

 دیگر، طرف از و شده تلقی معمول حد از بیش بازده معنای به مزیت  رقابتی.(0930و همکاران، بابایی)رقابتی داشته باشند

حوزه   در رقابتی مزیت تعریف ترین رایج اما .است شده مرتبط رود، می آن از که و  انتظارات سرمایه بازار عملکرد با

 تجلی یابد، افزایش هزینه بیش از درآمد شود موجب آنچه هر معنی، به .است ارزش خلق چارچوب در و رقابت استراتژیک،

 (.0930،مظلومی)کند می پیدا
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مدیر بنگاه باید علاوه بر نقاط . به کار برد 035۱را در سال   "0مزیت رقابتی"فیلیپ سلزنیک اولین فردی بود که عبارت 

او باید موقعیت را بسنجد و تغییرات احتمالی . قوت و ضعف خود، به تأثیرات محیط بر عملکرد کسب و کار خود واقف باشد

که شرایط بنگاه را با وضعیت  اش تغییر دهد و یا این در این صورت یا باید وضعیت بازار را به نفع بنگاه. بینی نماید را پیش

ریزی  مهمزیت رقابتی یک بنگاه از دل یک برنا. ارزیابی مدیر از بازار باید شامل نیاز فعلی و آتی بازار باشد. زار سازگار کندبا

اولین روش،  . توانند مزیت رقابتی داشته باشند های مختلفی می  واحدهای اقتصادی در زمینه .آید استراتژیک بیرون می

اس کارایی و اثربخشی شرکتها در بازار است زیرا این نوع مزایا باعث می شود که شرکتها اس( پویا)مزیتهای رقابتی جنبشی 

فعالیتهای کسب و کار خود را کاراتر و اثربخـش تر از رقبا انجام دهند که معمولاً برمبنای دانش و قابلیتهای سازمان استوار 

. جی)« ت در مقایسه با رقبا از نظر مشتریان استمزیت رقابتی عبارت از میزان فزونی جذابیت پیشنهادهای شرک..است

ارزش )مزیت رقابتی تمایز در ویژگیها یا ابعاد هر شرکتی است که آن را قادر به ارائه خدمات بهتر از رقبا (.  39کیگان، ص 

ها از هزینه مزیت رقابتی ارزشهای قابل ارائه شرکت برای مشتریان است به نحوی که این ارزش. به مشتریان می کند( بهتر

به عنوان مثال زمانی که شما می خواهید یک شیشه شیر با برند مشخص که با یک  .(3،0331پورتر)های مشتری بالاتر

مزیت  قیمت و کیفیت در کلیه فروشگاه ها ارائه میشوند را خریداری کنید، جای پارک مناسب در اطراف فروشگاه میتواند

شود و این موضوع باعث انتخاب آن فروشنده توسط شما در مقابل  آن فروشگاه نسبت به دیگر ارائه دهندگان تلقی رقابتی

تعداد بسیار زیادی فروشنده با توجه به اینکه امروزه بازار بسیار محدود بوده و در مقابل هر مشتری  .دیگر فروشندگان باشد

بنگاه  مزیت رقابتی و بنگاه اقتصادی قرار دارد لذا آنچه شما را در بین رقبا پیروز خواهد کرد یک نگاه استراتژیک به

مزیت رقابتی میتواند مبتنی بر بنگاه اقتصادی شما و یا بصورت مجزا برای هر یک از  اقتصادی و یا محصول شما است

مزیت به حساب نمی  باشد اما برای تمام محصولات این یک مزیت رقابتی بطور مثال قیمت میتواند یک. محصولات باشد

در این راستا شرکت ها و بنگاه های اقتصادی میتوانند مزیتهای گوناگونی را که نهایتا منجر به خرید مشتری گردد را . آید

 (. 0931،اخوان)برنامه ریزی و بر اساس آن محصول خود را معرفی و ارائه نمایند

وجود دارد و این دو روی همدیگر تاثیر گذاشته و از یکدیگر  بدیهی است که بین مزیتهای موقعیتی و مزیتهای پویا تعامل

در واقع مزیتهای پویا می توانند مزیتهای موقعیتی را تقویت کنند و به موازات ارتقای موقعیت سازمان و . ناشی می شوند

بـــه عنوان . می یابندشاخصهای موقعیتی و بــــه کارگیری سازوکار مدیریتی کارآمد، معیارهای مزیتهای پویا نیز ارتقاء 

مثال، قابلیتهای تحقیق و توسعه و نیز تولید کانن در تحکیم موقعیت مسلط و شهرت جهانی شرکت در کسب و کارهای 

و تولیدی شرکت را می تواند  R&Dاتوماسیون اداری بسیار موثر بوده است ضمن اینکه ادامه این وضعیت توسعه قابلیتهای

ترین صنایع فعال در عرصة اقتصاد  امروزه صنایع غذایی، یکی از مهمترین و گسترده(.0931،رضایی)به دنبال داشته باشد

کنندگان، افزایش اهمیت سلامت محصولات غذایی،  رشد روزافزون جمعیت، متنوع شدن سلایق مصرف. باشند جهانی می

های اقتصادی و  ش مواد غذایی از جنبهتر شدن نق تغذیة سالم به عنوان عامل پیشگیری از بروز بسیاری از امراض، برجسته

شیر و فرآوردههای آن از  .باشد همگی مبین نقش قابل توجه تغذیه و صنایع غذایی در زندگی بشر امروز می... بهداشتی و 

 برداری از حیوانات اهلی شد، به عنوان یکی از مهمترین مواد غذایی به شمار می هنگامی که انسان قادر به پرورش و بهره

ای از انرژی مورد نیاز روزانة انسان بوده و مصرف این محصولات به  کنندة بخش قابل ملاحظه محصولات لبنی تأمین. دآی

بنابراین با توجه به نقش این محصولات در زندگی . میزان لازم میتواند ضامن سلامت جسمی و طول عمر آدمی باشد

مین آنها مؤثر باشد، حائز اهمیت است و باید به شکل مناسبی مورد انسان، هر فعالیتی که به نحوی بر فرآیند تولید و تأ

لبنیات بهبهان ارائه دهنده ی بهترین و برترین کیفیت محصولات لبنی از قبیل دوغ ، ماست ، شیر ،  .تحلیل قرار گیرد

در شهرستان و همچنین نسبت به سایر شهرستانهای همجوار  در طول  با مناسبترین قیمت... سرشیر ، ماست موسیر و 

با توجه به رشد سریع و همچنین میزان و تمایل به مصرف این فراورده ها .چندین سال اخیر رشد چشمگیری داشته است،

ت و براساس اینکه صنعت لبنیات در مرز حاشیه سود بحرانی اس. میل به ورود به این صنعت را بیش از پیش کرده است

                                                             
1  :  Distinctive Competence 
2  :  . PORTER 
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و مهمتر از آن با توجه به بالا بودن تعداد این  های رسمی، کمترین حاشیه سود را میان کل صنایع کشور دارد، گزارش

امروزه رقابت و مشتری مداری افزایش یافته با این شرایط  .شرکتها رقابت جهت ماندن و بقا را سخت تر از قبل کرده است

بنابراین باید شرکتها با نگاهی . نیز ناگزیر در چنین محیطی به فعالیت بپردازند( نی لب:مواد غذایی)و شرکتهای تولیدی

رقابتی به کار خود ادامه دهند تا بتوانند سهم خود را از بازراهای داخلی و حتی خارجی افزایش دهند تا بتوانند محیطی و 

رائه شده این پژوهش به دنبال بررسی تاثیر با توجه به مطالب ا. بازارهای متنوعی برای عرضه محصولات خود بیابند

شهر بهبهان می باشد و اینکه نقش ( مواد لبنی) شناسایی و اولویت بندی مولفه های مزیت رقابتی در صنعت مواد غذایی

 .جنسیت در پیش بینی هر یک از این متغیر ها چگونه می باشد

 فرضیه های تحقیق  -5-1

 .رابطه وجود دارد صنایع مواد لبنیبین مزیت رقابتی و مزیت مشهود در (0

 .رابطه وجود دارد صنایع مواد لبنیبین مزیت رقابتی و مزیت پایدار در (3

 .رابطه وجود دارد صنایع مواد لبنیبین مزیت رقابتی و مزیت پویا در (9

 .ه وجود داردرابط صنایع مواد لبنیبین مزیت رقابتی و مزیت متجانس در (4

 .رابطه وجود دارد صنایع مواد لبنیبین مزیت رقابتی و مزیت مرکب در (5

 صنایع مواد لبنی در شهر بهبهانبررسی  قدرت پیش بینی مولفه های رقابت با  مزیت رقابتی در (1

 روش تحقیق-9-2

( مواد لبنی)در صنعت مواد غذاییشناسایی و اولویت بندی مولفه های مزیت رقابتی از آن جا که در این پژوهش هدف، 

در این نوع تحقیق روابط بین متغیرها بدون . می باشد، از روش پژوهش همبستگی استفاده شده است شهر بهبهان

 .دستکاری مورد مطالعه قرار میگیرد

 جامعه آماری نمونه و روش نمونه گیری -9-9
شرکت  5 که در مجموع سطح شهرستان بهبهان می باشد  شرکتها و بنگاههای مواد لبنی درجامعه آماری در این پژوهش 

در  براساس روش نمونه گیریکه .شرکت و بنگاه را انتخاب کردیم و قصد مطالعه انها را داریم 5آماری شامل  نمونه. است

نمونه آماری پژوهش حاضر بر اساس تناسب حجم نمونه با جمعیت مورد مطالعه و با شدند مشخص و انتخاب دسترس  

نفر بوده، که کارافرینان ،  011متشکل از ( 0935؛ به نقل از نادری و نراقی، 03۱1) 9استفاده از جدول کرجسی و مورگان

سرمایه گزاران و پرسنل شرکتها و بنگاههای مواد لبنی سطح شهرستان بهبهان  به روش نمونه گیری تصادفی ساده، برای 

 . قرار گرفتن در نمونه انتخاب شدند

 زارهای پژوهش اب -9-1

سوال پنج گزینه ای  0۱ساخته شده است و دارای ( 0931)ابزار این پژوهش پرسشنامه ای بوده که  توسط حسینی 

همچنین پایایی این ابزار توسط محقق انجام گرفت که به روش باز آزمایی . می باشد( بسیار کم،کم،متوسط،زیاد،بسیار زیاد)

رسشنامه ها ضریب آلفای کرونباخ محاسبه گردیده است که در مورد پرسشنامه انجام شد، جهت تعین میزان پایایی پ

 ۱3/1، مزیت متجانس 30/1، مزیت پویا 31/1، مزیت پایدار  ۱۱/1و برای مولفه های مزیت مشهود /.34ضریب پایایی کل 

 .حاصل گردید که مبین پایایی مناسب ابزار سنجش است 31/1و مزیت مرکب

 

 

 

 

 

                                                             
1. Krejcie & Morgan 
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 های تجزیه و تحلیل یافته

 میانگین و انحراف معیار مولفه های مزیت رقابتی( : 1-4)جدول شماره

 
 تعداد انحراف معیار میانگین متغیر

 030/3 34/45 مزیت رقابتی

 

 
 

011 

 

 313/0 ۱5/00 مزیت مشهود

 3۱5/1 33/3 مزیت پایدار

 33۱/1 93/۱ مزیت پویا

 359/1 31/۱ مزیت متجانس

 900/0 39/00 مزیت مرکب

 

،میانگین و  030/3و  34/45نشان می دهد که ، میانگین و انحراف معیار متغیر مزیت رقابتی به ترتیب  5-4نتایج جدول 

، میانگین و انحراف معیار مولفه ی مزیت پایدار به ترتیب  313/0و  ۱5/00انحراف معیار مولفه ی مزیت مشهود به ترتیب 

، میانگین و انحراف معیار  33۱/1و  93/۱انحراف معیار مولفه ی پویا به ترتیب برابر با ، میانگین و 3۱5/1و  33/3برابر با 

و میانگین و انحراف معیار مولفه ی مزیت مرکب به ترتیب برابر با  359/1و  31/۱مولفه ی متجانس به ترتیب برابر با 

 .می باشد  900/0و  39/00

 یافته های مربوط به فرضیه های پژوهش: ب

 :های تحقیق  فرضیه
 .رابطه وجود دارد صنایع مواد لبنیبین مزیت رقابتی و مزیت مشهود در (0

 .رابطه وجود دارد صنایع مواد لبنیبین مزیت رقابتی و مزیت پایدار در (3

 .رابطه وجود دارد صنایع مواد لبنیبین مزیت رقابتی و مزیت پویا در (9

 .رابطه وجود دارد واد لبنیصنایع مبین مزیت رقابتی و مزیت متجانس در (4

 .رابطه وجود دارد صنایع مواد لبنیبین مزیت رقابتی و مزیت مرکب در (5

است از آزمون ضریب همبسـتگی    ایفاصله مطرح شده چون سطوح سنجش هر دو متغیر مستقل و وابسته فرضیه هایدر 

که با توجه به سطح  وجود دارد 15/1معناداری در سطح بر اساس این آزمون بین دو متغیر رابطه . شودپیرسون استفاده می

 ( .  p > 15/1)   معنادار شده 15/1در سطح  معناداری

 بین نتایج آزمون همبستگی پیرسون : ۱-4جدول 
 

sig متغیر ضریب همبستگی 

 مزیت مشهود 435/1 113/1

 مزیت پایدار 093/1 04/1

 مزیت پویا 933/1 113/1

 متجانسمزیت  31۱/1 101/1

 مزیت مرکب 943/1 114/1
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 بررسی  قدرت پیش بینی مولفه های رقابت با  مزیت رقابتی در صنایع مواد لبنی در شهر بهبهان(6

 خلاصه نتایج رگرسیونی(:33-4)جدول شماره 
 

خطای استاندارد 

 برآورد

ضریب تعیین تعدیل 

 شده
 ضریب تعیین

ضریب 

 همبستگی
 مدل

153/5 ۱49/1 ۱34/1 394/1 0 

 

می باشد که نشان می دهد بین  394/1بین متغیرها ( R)نشان می دهد ، که ضریب همبستگی ( 33-4)جدول شماره 

 ۱49/1همچنین ضریب تعیین تعدیل شده که برابر با .متغیر مزیت رقابتی با مولفه های رقابت همبستگی قوی وجود دارد

 .تغیر مزیت رقابتی وابسته به مولفه های رقابت می باشددرصد از کل تغییرات م 9/۱4می باشد، نشان می دهد که 

 

 با مولفه ی مزیت مرکب مزیت رقابتی نتایج تحلیل واریانس چند متغیری و رابطه بین متغیر (: 39-4)جدول شماره 

Sig F میانگین مجذورات df مدل مجموع مجذورات 

11/1 3۱0/00 

 رگرسیون 330/۱51 5 0۱3/051

 باقیمانده 433/0353 34 934/09

 کل 931/3119 33 

 

جدول تجزیه واریانس نیز معنی دار بودن رگرسیون و رابطه خطی بین متغیرها را نشان داده که سطح معناداری آن را 

می  111/1و سطح معنی داری برابر با F (3۱0/00)نشان می دهد که ، مقدارآزمون ( 39-4)نتایج جدول.تایید می کند 

، نشان می دهد که مدل خوبی می باشد ، و مجموع مولفه های رقابت  قادرند  15/1باشد که در سطح خطای کوچکتر از  

 .تغییرات متغیر مزیت رقابتی را تبیین کنند 

 زیت مرکبضرایب  رگرسیون مزیت رقابتی با توجه به مولفه ی م( : 34-4)جدول شماره 

Sig T 

ضریب استاندارد 

 شده
 مدل ضریب استاندارد نشده

Beta انحراف معیار B  

 عرض از مبدا 933/34 131/3  313/3 111/1

 مزیت مشهود 304/0 954/1 931/1 494/9 110/1

 مزیت پایدار 131/0 331/1 944/1 330/9 111/1

 مزیت پویا 034/0 931/1 99۱/1 ۱/9 110/1

 مزیت متجانس 11۱/0 903/1 903/1 431/9 111/1

 مزیت مرکب 091/0 3۱3/1 933/1 1۱3/4 119/1

 

نشان می دهد که، مولفه ی مزیت پایدار نسبت به بقیه مولفه های رقابت از قدرت پیش بینی ( 34-4)نتایج جدول شماره 

، مولفه ی مزیت پایدار با  ضریب برابر با رقابتپذیری بالایی برای مزیت رقابتی برخوردار می باشد و از بین مولفه های  

 903/1، و مولفه ی مزیت متجانس  با ضریب برابر با پیش بینی برای متغیر مزیت رقابتیدارای بالاترین قدرت  944/1

 .کمترین قدرت را در پیش بینی متغیر مزیت رقابتی دارا می باشند
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 :نتیجه گیری

شرکتهای مزبور از نمره متوسط به بالایی برخودار می باشد به عبارت بهتر در متغیر نتایج کلی این تحقیق نشان داد که 

درتبیین این فرضیه . شرکت های مذکور از رضایت بالا و همچنین در رقابت با دیگر شرکت های توان رقابتی بالایی دارد

نتایج به دست آمده از . ابطه وجود داردمبنی بر اینکه بر اینکه بین مزیت رقابتی و مزیت مشهود در صنایع مواد لبنی ر

همچنین ضریب تعیین تعدیل .ضریب همبستگی بین متغیر مزیت رقابتی با مولفه مزیت مشهود همبستگی قوی وجود دارد

درصد از کل تغییرات متغیر مزیت رقابتی وابسته به مولفه ی مزیت مشهود می باشد،  3/09شده نشان می دهد که 

واریانس چند متغیری و رابطه بین متغیر مزیت رقابتی با مولفه ی مزیت مشهود نشان داده که همچنین نتایج تحلیل 

درتبیین این فرضیه مبنی بر اینکه مولفه های رقابت از قدرت پیش بینی  مزیت  .سطح معناداری آن را تایید می کند

همبستگی بین متغیر مزیت رقابتی با مولفه  نتایج ضریب. رقابتی در صنایع مواد لبنی در شهر بهبهان برخودار می باشد

درصد از کل تغییرات  9/۱4همچنین ضریب تعیین تعدیل شده نشان می دهد که .های رقابت همبستگی قوی وجود دارد

نتایج ضرایب  رگرسیون مزیت رقابتی با توجه به مولفه ی مزیت . متغیر مزیت رقابتی وابسته به مولفه های رقابت می باشد

دارای بالاترین قدرت پیش  944/1ان داد که از بین مولفه های  رقابت ، مولفه ی مزیت پایدار با  ضریب برابر با مرکب نش

کمترین قدرت را در پیش بینی متغیر  903/1بینی برای متغیر مزیت رقابتی ، و مولفه ی مزیت متجانس  با ضریب برابر با 

 .مزیت رقابتی دارا می باشند
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