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 نقد و بررسي كتاب 

  » طراحي آموزش اثربخش«
  

  *رضويعباس  سيد
  چكيده 

نظر به اهميت طراحي آموزش و نقش آن در ايجاد محيط يادگيري موثر، امروزه 
سازمانهاي مختلف تجاري، صنعتي، خدماتي و بسياري از مراكز آموزشي به 

علي رغم گسترش روزافزون . طراحي آموزشي توجه خاصي مبذول داشته اند
منابع طراحي آموزشي در مجامع علمي جهاني؛ با اين حال، در اين خصوص، 

علمي و متون درسي معتبر به زبان فارسي كه بتواند نيازهاي متخصصان و 
منبع  »طراحي آموزش اثربخش«كتاب . دانشجويان را برآورده سازد انگشت شمارند

سودمندي است كه در سالهاي اخير در اختيار متخصصان، كارشناسان، و 
در يك ديد . در اين مقاله، كتاب مذكور نقد شده است. دانشجويان قرار گرفته است

كلي، كتاب مورد بررسي، به عنوان يك كتاب درسي دانشگاهي، علاوه بر 
ت، غناي علمي، و ويژگيهاي مثبت شكلي، از امتيازهاي محتوايي نظير جامعي

مولفان در اين كتاب، يك  الگوي . همچنين اثربخشي آموزشي برخوردار است
طراحي آموزشي را ارائه داده اند كه برگرفته از مباني علمي و همچنين سوابق 

وجود بخشهاي متنوع، سبب شده است كه كتاب مورد بررسي . تجربي آنان است
در . موزشي بودن نيز برخوردار باشدعلاوه بر علمي بودن، از ويژگي درسي و آ

كنار مزيتهاي ياد شده، كتاب داراي معدود كاستي هايي است كه در اين مقاله ذكر 
  . شده است
نقد كتاب، كتاب طراحي آموزش اثربخش، طراحي آموزشي، كتاب  :ها كليدواژه
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  مقدمه. 1
از سوي ديگر، آموزش موثر . يادگيري و آموزش، از اساسي ترين نيازهاي بشر است

طراحي آموزشي به عنوان علمي نه چندان . و سودمند نيازمند طرح و برنامه است
نوظهور و درعين حال رو به تكامل مي كوشد با تكيه بر بنيانهاي علمي و عملي، 
كوشش دست اندركاران تعليم و تربيت را به بهترين وجه ممكن كارآمد و اثربخش 

است كه امروزه فناوري آموزشي نه تنها در نهادهاي رسمي تعليم و از اين جهت . نمايد
تربيت از جمله آموزش و پرورش و دانشگاه؛ بلكه در ساير نهادها، سازمانها و 
. موسساتي كه به هر شكل ممكن با آموزش سر و كار دارند با اقبال مواجه شده است

زشي، روز به روز در جهان طراحي آموزشي به عنوان يكي از زيرشاخه هاي فناوري آمو
اظهار داشته اند كه ) Reddi et al,2003(ردي و همكاران . علمي تر و عملي تر مي شود

اگر پزشكان را مهندس بهداشت، معماران را مهندس فضا، و طراحان آموزشي را 
در . مهندسان عملكرد انساني  بدانيم، آنگاه به اهميت طراحي آموزشي بهتر پي مي بريم

راح آموزشي مي كوشد طرحي ارائه دهد كه در آن مولفه هاي تشكيل دهنده واقع ط
  .آموزش به بهترين وجه مهندسي شده باشد

طراحي آموزشي به سبب نتايج قابل توجهي كه در پي داشته در بخشهاي مختلفي 
در حال حاضر سازمانهاي مختلف تجاري، صنعتي، . مورد استفاده قرار گرفته است

ي از مراكز آموزشي در مقاطع مختلف ضرورت آن را درك كرده و آن خدماتي و بسيار
پيدايش فناوريهاي نويني از قبيل رايانه و شبكه جهاني وب با . را به خدمت گرفته اند

طرح الزامات جديد، هم به عنوان موضوع آموزش مطرح شده و هم به عنوان ابزاري 
. الا مورد استفاده قرار گرفته استبراي طراحي محيط هاي الكترونيكي با قابليت هاي ب

، مهندسي )Quality Management(ورود مباحث ديگري مديريت كيفيت
، )Change Management(، مديريت تغيير)Organizational Engineering(سازماني

فناوري عملكرد، و مديريت دانش طراحان آموزشي را ملزم ساخته است به خارج از 
ظهور ديدگاه معرفت . ازند تا بتوانند در عمل موفق تر باشندحرفه خود نيز نگاهي بيند

شناسي و نظريه يادگيري ساختن گرايي، الگوهاي طراحي آموزشي را دستخوش 
تغييراتي ساخته و لزوم ايجاد محيطي به منظور خلق دانش و اكتشاف، همچنين سرشار 

طراحان آموزشي  .از تعاملهاي بين فردي، همكاري و مشاركت را آشكارتر ساخته است
لذا در صورت امكان لازم . هر روز با مباحث جديدتري در اين حوزه روبرو مي شوند
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است از قابليت هاي فناوريها و علوم نوين استفاده كنند تا به هدف اصلي خود يعني 
چشم انداز . طراحي محيطي غني به منظور ايجاد يادگيري پايدار و اثربخش دست يابند

دهد كه اين رشته علمي در سالهاي پيش رو روندهاي  ي نشان ميآتي طراحي آموزش
تر شدن اين رشته،  مختلفي را تجربه خواهد كرد كه از آن جمله مي توان به تخصصي

تعامل متخصصان مختلف براي تكامل علمي طراحي آموزشي، گرايش به پژوهشهاي 
وجه بيشتر به انتقال تر، تاكيد بر تفاوت هاي فردي و انعطاف پذيري، و همچنين ت جدي

در بررسي جريانهاي  )Chen,2008(در اين راستا؛ براي مثال، چن. يادگيري، اشاره كرد
آينده در طراحي آموزشي، هوش مصنوعي را به عنوان يكي از عوامل اثرگذار بر مي 

نيز اظهار مي دارد كه در آينده طراحي آموزشي، پژوهش هاي  )Rao,2005(رائو. شمرد
 Jones and(همچنين جونز و ديويس. ارز و قابل توجهي ايفا خواهد كردتجربي نقش ب

Davis,2008 ( اظهار مي دارند كه در سالهاي آتي ايجاد محيط هاي يادگيري
الكترونيكي، بهره گيري از مواد آموزشي و اينترنت در كلاسهاي درس، و توجه به 

  .  واهد گرفتمباحث اخلاقي در طراحي آموزشي مورد تاكيد بيشتري قرار خ
در يك معناي كلي، طراحي آموزشي را مي توان به طور كلي علم، هنر، و شيوه 

بر اساس يك ). Piskurich,2006 (ايجاد برنامه هاي آموزشي يا تهيه آموزش دانست
فرايند پيش بيني روشها بر اساس اهداف در "تعريف تخصصي تر، طراحي آموزشي 

عبارتي ديگر طراحي آموزشي به معناي  به). 1371نوروزي، (است "شرايط خاص
اي معين و همچنين علم  هاي آموزشي براي افراد مشخص و در زمينه بيني فعاليت پيش

هايي است كه يادگيري  تعيين دقيق مشخصات فرايند ايجاد، ارزشيابي و تداوم موقعيت
نيز ) Smith and Ragan,2005(اسميت و ريگن ).Reddi et al,2003(كند را هموار مي

مفهوم طراحي آموزشي را براي كل فرايند طراحي، ايجاد، اجرا و بازنگري آموزش مورد 
  .استفاده قرار داده اند

  
  معرفي كلي اثر. 2

رغم گسترش روزافزون عملي و نظري طراحي آموزشي در مجامع علمي  علي
جهاني؛ با اين حال، در اين خصوص، منابع علمي و متون درسي به زبان فارسي كه 
بتواند علاوه بر اعتبار، نيازهاي متخصصان و دانشجويان را برآورده سازد انگشت 

 & ,Leshin, Pollock(زشيراهبردها و فنون طراحي آمواز آن جمله مي توان . شمارند
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Reigeluth  ،(اصول طراحي آموزشي، )1374؛ ترجمه فردانشGagne, Briggs, & 

Wager  ،(طراحي آموزش اثربخش، )1374؛ ترجمه علي آباديMorrison, Ross, & 

Kemp  ،نوروزي (مباني طراحي آموزشي، و )1387؛ ترجمه غلامحسين رحيمي دوست
  . را نام برد) 1390و رضوي،

از جمله بهترين منابعي است كه در سالهاي اخير در  طراحي آموزش اثربخشتاب ك
كتاب مذكور تاليف . اختيار متخصصان، كارشناسان، و دانشجويان قرار گرفته است

آنها . موريسون، راس و كمپ؛ سه تن از استادان معروف رشته فناوري آموزشي است
  . كردند منتشر 2004ويرايش چهارم اين كتاب را در سال 

مدرك دكتراي تكنولوژي سيستمهاي ) Gary R. Morrison(گري آر موريسون
از دانشگاه اينديانا  1977را در سال ) Instructional Systems Technology(آموزشي

وي در زمينه طراحي آموزشي، راهبردهاي طراحي پيام، آموزش از راه . دريافت كرد
و تلفيق فناوري  ،)cognitive load(شناختيدور، راهبردهاي آموزشي مرتبط با بار 

مقاله علمي معتبر و  35موريسون مولف بيش از . پژوهشهاي متعددي انجام داده است
سخنراني در مقالات ملي و بين  100وي همچنين بيش از . فصل در كتاب است 25

 كتاب معتبر درباره 10المللي در خصوص تكنولوژي و طراحي آموزشي ارائه و بيش از 
از ديگر فعاليتهاي علمي او مي توان به ويراستاري، . طراحي آموزشي منتشر كرده است

  . 1عضويت در هيئت تحريريه، و داوري چندين مجله معتبر اشاره كرد
درجه دكتراي روانشناسي تربيتي را از دانشگاه ) Steven M. Ross(استيون ام راس

استاد روانشناسي تربيتي  2008تا  1985وي از سال  .ايالتي پنسيلوانيا دريافت كرد
به عنوان استاد تمام در  2009بود و از سال ) University of Memphis(دانشگاه ممفيس

راس . 2به فعاليت خود ادامه داد) John Hopkins University(دانشگاه جان هاپكينز
ينه هايي از جمله مقاله علمي معتبر در زم 120مولف چندين كتاب درسي و بيش از 

تكنولوژي آموزشي، طراحي آموزشي، اصلاحات تربيتي، آموزش مبتني بر 
وي علاوه بر ويراستاري و عضويت در . است )computer-based instruction(رايانه

مجلات معتبر علمي، به عنوان مشاور و پژوهشگر با مراكز ايالتي و ملي در خصوص 
  . 3تعليم و تربيت همكاري مي كند

نيز استاد بازنشسته تكنولوژي آموزشي، از دانشگاه  )Jerrold E. Kemp(جرالد اي كمپ
سال سابقه در خصوص تكنولوژي  30وي بيش از . ايالتي سن خوزه در كاليفرنياست
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آموزشي و طراحي آموزشي دارد و تاكنون مشاور پروژه هاي متعددي در زمينه طراحي 
  . آموزشي بوده است

مولفان شكل تحول يافته كتاب قبلي جرالد كمپ با موضوع  اين كتاب به گفته
همان گونه كه مترجم در پيشگفتار خود ذكر مي كند اين كتاب . طراحي آموزشي است

هم اكنون در بسياري از دانشگاه هاي آمريكا و جهان در مقاطع تحصيلي مختلف 
ت كه به تدريس مي شود و از جمله چند كتاب درسي در زمينه طراحي آموزشي اس

غلامحسين رحيمي دوست كه . عنوان كتاب كلاسيك در اين رشته شناخته مي شود
خود دانش آموخته رشته تكنولوژي آموزشي است كتاب تخصصي طراحي آموزش 
اثربخش را ترجمه و انتشارات دانشگاه شهيد چمران اهواز آن را براي نخستين بار در 

  . شر كرده استصفحه به زبان فارسي منت  733در  1387سال 
پيش از محتواي اصلي كتاب پيش . كتاب مورد بررسي مشتمل بر پانزده فصل است

مترجم كوشيده است در . گفتار مولفان، و همچنين پيش گفتار مترجم آمده است
  .   پيشگفتار خود، سير تاريخي طراحي آموزشي را به خوانندگان عرضه كند

در اين فصل پس از شرح . در فصل اول، فرايند طراحي آموزشي تشريح شده است
مفاهيمي از جمله نظريه يادگيري، نظريه آموزشي، و الگوي طراحي آموزشي؛ رابطه بين 

مولفان با اشاره به مفهوم طراحي آموزشي، آن را فرايندي مي دانند . آنها تبيين شده است
. وزش عالي، و تربيت نيروي انساني كاربرد داردكه در آموزش و پرورش عمومي، آم

يادگيرندگان، اهداف، : آنها چهار عنصر را عناصر بنيادي طراحي آموزشي مي دانند
روشها، و ارزشيابي؛ و معتقدند عناصر ديگري نيز  هستند كه وقتي با عناصر مذكور 

ا الگوي بنابراين آنه. تلفيق مي شوند الگوي طراحي آموزشي كامل شكل مي گيرد
تعيين مشكلات : طراحي آموزشي جامع پيشنهادي خود را شامل اين عناصر مي دانند

آموزشي، تعيين ويژگيهاي يادگيرنده، تحليل وظيفه يا تكليف، تعيين هدفهاي آموزشي، 
سازماندهي محتوا، طراحي راهبردهاي آموزشي، طراحي پيام و تهيه آموزش، تدارك 

  ). 14ص(ابع مورد نياز براي پشتيباني از آموزشابزارهاي ارزشيابي، تعيين من
در فصل دوم، بر اين نكته تاكيد شده . فصل دوم به نيازسنجي آموزشي اختصاص دارد

است كه در برخي شرايط، حل مشكلات عملكردي يك سازمان الزاماً نيازمند آموزش و 
روشهاي  در بسياري موارد، ممكن است بتوان با استفاده از. طراحي آموزشي نيست

براي مثال، ممكن . مختلف بهسازي عملكرد، مشكلات يك سازمان را حل و فصل كرد
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، تغيير محيط كاري، )job aid(است بتوان با بهره گيري از روشهايي نظير كمك شغل
تاكيد بر اين . برنامه هاي انگيزشي، تغيير سياستها، عملكرد كاركنان را بهبود بخشيد

پيش فرض، لازم است چرا كه ممكن است طراح آموزشي بيش از آن كه به مناسب 
بودن راه حل آموزشي بينديشد، بر فرايند طراحي آموزشي تمركز كند و در شرايطي كه 

بديهي است كه . ك راه حل مناسب نيست، اقدام به اين كار نمايدطراحي آموزش ي
چنين كاري موجب اتلاف وقت و منابع خواهد شد و در نهايت نتايج مطلوب و مورد 

در ضمن در اين فصل انواع نياز، و فرايند نيازسنجي تشريح و . نظر محقق نخواهد شد
  . است در ادامه به مفهوم تحليل هدف و مراحل آن پرداخته شده

در اين فصل ابتدا به  تحليل . فصل سوم درباره تحليل يادگيرنده و زمينه است
خصوصيات عمومي، قابليت هاي ورودي خاص، (خصوصيات مختلف يادگيرنده

اشاره شده است ) سبكهاي يادگيري، اطلاعات تحصيلي، خصوصيات فردي و اجتماعي
ت يادگيرندگان غيرعادي، همچنين مولفان در بخشي از اين فصل خصوصيا). 110ص(

يادگيرندگان داراي فرهنگ هاي مختلف، معلول، و بزرگسال را نيز مورد توجه قرار 
  . در انتهاي اين فصل موضوع تحليل زمينه تشريح شده است). 113ص(داده اند

مولفان . اختصاص دارد ) task analysis(فصل چهارم كتاب به موضوع تحليل تكليف
آنان ). 140ص(ن مرحله در فرايند طراحي آموزشي مي دانندتحليل كار را مهمتري

تحليل كار را مجموعه روشهايي جهت تعريف محتواي يك بخش آموزشي تعريف 
كرده اند و اظهار مي دارند كه تحليل محتواي مورد نياز آموزش از نيازها يا هدفهايي 

ن تحليل همچني. شروع مي شود كه از تعريف مشكلات آموزشي استخراج شده اند
است، چرا كه شناخت دانش ) و تحليل كار(يادگيرنده مبناي ديگري براي تعيين محتوا 

پيشين يادگيرنده درباره عنوان درسي به طراح اين امكان را مي دهد كه نقطه شروع 
  ). 142ص(تحليل و همچنين عمق و وسعت تحليل را مشخص كند

ن فصل، ضمن اشاره به كاركرد در اي. موضوع فصل پنجم كتاب، هدفهاي آموزشي است
) شناختي، رواني حركتي، و عاطفي(هدفها، سه حيطه شناخته شده هدفهاي آموزشي 

در اين بخش، چگونگي نگارش هدف در حيطه هاي مذكور . توضيح داده شده است
در ضمن مولفان در اين فصل، ساير . همراه با مثالهاي كاربردي شرح داده شده است

ي هاي هدف هاي آموزشي از جمله طبقه بندي مريل كه همان الگوها و طبقه بند
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 ) Expanded performance –content matrix model(عملكرد-ماتريس بسط يافته محتوا
 .  است، را به تفصيل بيان كرده اند

فصل ششم نيز كه به مبحث سازماندهي محتوا با اين توضيح آغاز مي شود كه  
خصص موضوع در طي تحليل كار ممكن است سازماندهي ارائه شده توسط مت

بنابراين طراح آموزشي لازم ). 247ص(سازماندهي مناسبي جهت يادگيري محتوا نباشد 
 . در اين فصل انواع سازماندهي معرفي شده است. است به سازماندهي محتوا بپردازد

در اين فصل دو دسته راهبرد شامل . موضوع فصل هفتم راهبردهاي آموزشي است
 )instructional strategy(و راهبردهاي آموزشي) delivery strategy(بردهاي ارائهراه

شامل (مولفان در اين فصل براي تدريس هر يك از انواع محتوا. پرداخته شده است
توصيه ) حقايق، مفاهيم، اصول و قواعد، روش كارها، مهارتهاي بين فردي، و نگرشها

  . هاي خاص مطرح كرده اند
در اين فصل علاوه بر . فصل هشتم كتاب، طراحي پيام آموزشي است موضوع اصلي

 pre(اشاره به  اهميت طراحي پيامهاي آموزشي، راهبردهاي پيش آموزشي 

instructional strategy( در ادامه درباره طراحي پيامهاي نوشتاري، و . بررسي شده است
  .  ي آمده استهمچنين كاربرد تصاوير و گرافيك در آموزش به تفصيل مطالب

در فصل نهم كه به تهيه مواد آموزشي اختصاص دارد؛ در ابتدا با تاكيد بر مواد مبتني بر 
چاپ، برخي روشهاي اكتشافي در تهيه آموزش مطرح و در ادامه مفهوم بار شناختي و 

در بخش ديگري از اين فصل، روشهاي مختلفي از . انواع آن توضيح داده شده است
-self(ي يا روش سخنراني، آموزش از راه دور، يادگيري خودآهنگيجمله ارائه گروه

paced learning(، و روشهاي مبتني بر گروههاي كوچك مورد بحث قرار گرفته است .  
از . در فصلهاي دهم، يازدهم و دوازدهم  ابعاد و ابزارهاي ارزشيابي مطرح شده است

واع ارزشيابي، انواع آزمونها، جمله مباحث اصلي اين چند فصل؛ هدفهاي ارزشيابي، ان
روشهاي جمع آوري داده ها براي ارزشيابي،  و همچنين چگونگي سنجش بازده هاي 

به علاوه مولفان . شناختي، مهارتهاي رفتاري، و همچنين نگرشها توضيح داده شده است
براي ارزشيابي تكويني، يك الگوي هشت مرحله اي پيشنهاد كرده و  انواع ارزشيابي 

  . همچنين ارزشيابي تراكمي نيز مورد بحث قرار گرفته است. ني را شرح داده اندتكوي
بنابر عقيده مولفان . در فصل سيزدهم نقش طراح آموزشي مورد بحث قرار گرفته است

در . كتاب، نقش طراح در فرايند طراحي آموزشي مي تواند در يك طيف تعريف شود
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اور متخصص موضوع درسي براي يك سوي اين طيف طراح آموزشي به عنوان مش
سازماندهي و توالي دهي محتوا در نظر گرفته مي شود و در سوي ديگر؛ نقش طراح 

در ادامه اين فصل، چگونگي . آموزشي، رهبري و مديريت پروژه طراحي آموزشي است
تعامل و همكاري طراح آموزشي با ساير افراد از جمله ارزشياب، كاركنان بخش 

موضوع درسي، و متخصصان توليد رسانه مورد بحث قرار گرفته پشتيباني، متخصص 
  . است

در فصل چهاردهم و پانزدهم موضوعاتي از قبيل برنامه ريزي و مديريت پروژه، و 
در فصل چهاردهم علاوه . همچنين برنامه ريزي براي اجراي آموزش مطرح شده است
ايگاه طراحي آموزشي در بر طرح موضوعاتي از قبيل برنامه ريزي و مديريت پروژه، ج

ساختار سازمان، چگونگي تامين مالي پروژه طراحي آموزشي، و پشتيباني از فعاليت 
در فصل پانزدهم نيز ضمن اشاره به اين . هاي طراحي آموزشي شرح داده شده است

مفروضه كه اجراي آموزش در برخي مواقع مستلزم تغييرات برنامه ريزي شده است؛ 
  . معرفي شده است) CLERالگوي (ريزي اجراي آموزش الگويي جهت برنامه

به عنوان يك راهنما براي كساني كه قصد دارند  "طراحي آموزش اثربخش"كتاب 
. دانش پايه، مباحث جاري و فرايند طراحي آموزشي را ياد بگيرند، منبع مناسبي است

نجام كار همچنين اين كتاب مي تواند مرجعي باشد كه طراحان آموزشي از آن براي ا
بنابراين گرچه كتاب مورد بررسي بيشتر براي دانشجويان تحصيلات . خود استفاده كنند

تكميلي نوشته شده است و يك كتاب درسي دانشگاهي است، با اين حال به نظر مي 
طراحي آموزش "از اين منظر، كتاب . رسد مخاطبان آن فراتر از دانشجويان باشد

سان، مديران سازمانها، مربيان، و طراحان آموزشي مي تواند براي كارشنا "اثربخش
  .سودمند باشد

  
  از طراحي آموزشي رفتارگرايانه تا طراحي آموزشي شناختي. 3

به سبب پيدايش انقلاب صنعتي در دهه . نيمه اول قرن بيستم در سلطه رفتارگرايي بود
در جنگ . ، توجه فراواني به بهره وري و در نتيجه رفتارگرايان معطوف شد1920

يكي از آنها نياز به آموزش سريع . جهاني دوم مشكلات آموزشي متعددي پديدار شد
يك دهه قبل ) Ralph Tyler(فعاليت هايي كه رالف تايلر. صدها هزار نيروي نظامي بود

از آغاز جنگ جهاني دوم انجام داده بود نشان داد كه نوشتن هدفهاي آموزشي 
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هايي كه يادگيرنده بايد انجام دهد، براي طراحان در قالب رفتار) objectives(عيني
در كنار اين دانش و ساير تجاربي كه در زمينه ايجاد . آموزشي بسيار سودمند است

روشهاي آموزشي استاندارد به دست آمده بود؛ محققان نظامي به تهيه فيلم هاي 
 آموزشي و ديگر رسانه هاي آموزشي به منظور تحقق هدفهاي آموزشي مبادرت

سرمايه گذاري قابل توجهي كه ايالات متحده در زمينه آموزش نظامي و . ورزيدند
در اين زمينه انجام داد با پيروزي اين كشور در ) R&D(فعاليت هاي تحقيق و توسعه
اين امر سبب شد كه در زمينه يادگيري و آموزش، . جنگ جهاني به نتيجه رسيد

  . شود فعاليتهاي تحقيقاتي با شتاب بيشتري دنبال
 General(بعدها با تلفيق طبقه بندي هدفهاي آموزشي بلوم و نظريه عمومي سيستم ها

Systems Theory (كه توسط برتالانفي)Bertalanffy(  مطرح شده بود، و كاربرد آن در
طراحي آموزشي، طراحان توانستند به گونه اي آموزش را پايه ريزي كنند كه هم 

كل سازمان و افراد ) (subsystems(هم خرده سيستم ها و) supersystems(فراسيستم ها
بنابراين با بهره گيري از نظريات صاحبنظراني . مورد توجه قرار گيرد) درون سازمان

چون اسكينر، بلوم و برتالانفي در طراحي و تهيه آموزش به نظر مي رسيد روش موثر و 
  .كارآمدي به وجود آمده است

درباره طراحي آموزشي انجام گرفت بر نظريات ، پژوهش هايي كه 1960در دهه 
مطالعات انجام شده در اين زمينه به جستجوي . يادگيري رفتارگرايانه مبتني بود

موثرترين شيوه هاي بكارگيري تقويت و محرك ـ پاسخ براي تحقق هدفهاي از پيش 
كاهش  در اواخر اين دهه نفوذ رفتارگرايي در طراحي آموزشي رو به. تعيين شده بودند

در ميان پژوهشگران حوزه  "شناخت گرايي"نهاد و موج فكري جديدي با عنوان 
بدين ترتيب مباحثي چون بينش، شناخت، حافظه، فرايندهاي . روانشناسي شكل گرفت

هر چند بهره گيري از الگوي  ).Marquis,2008(ذهني، و طرحواره ذهني مطرح شد
برد قواعد طراحي آموزش بر اساس شرطي شدن براي توصيف و تبيين يادگيري، كار

اين الگو، و ظهور ماشين هاي تدريس دستاوردهاي قابل توجهي براي طراحي آموزشي 
ناتواني . به دنبال داشت، ليكن با ظهور ديدگاه شناختي كمتر مورد توجه قرار گرفت

ه نظريه يادگيري رفتارگرايانه در تبيين و طراحي اشكال پيچيده يادگيري نظير حل مسال
ديدگاه جديد در نقطه مقابل  ).Seel and Dijkstra,2004(زمينه ساز تفكرشناختي گرديد
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افرادي چون رابرت گانيه، جروم برونر، و ديويد آزوبل . ديدگاه رفتارگرايي قرار داشت
  . در اين زمينه كوشش هايي انجام دادند

نظريه . گرفت ميلادي، شناخت گرايي جاي ديدگاه رفتارگرايي را 1970در طول دهه 
هاي شناختي به واسطه كوشش انديشمنداني چون ژان پياژه مطرح شدند و توسط 

 1960در اواسط دهه . كساني چون جان فلاول در موقعيتهاي آموزشي بكار گرفته شدند
ميلادي، پژوهش هاي طراحي آموزشي از الگوي رفتارگرايانه به سوي نظريه هاي مبتني 

بنابراين، با تغيير مفهوم و ديدگاه . نده تغيير جهت دادبر فرايندهاي ذهني يادگير
يادگيري الگوهاي نظريه هاي آموزشي جديدي شكل گرفتند كه ماهيت شناختي 

ديگر مفهومي كه در حوزه روانشناسي شناختي به نظريه طراحي آموزشي . داشتند
 1970 همچنين پژوهشگران در دهه. ارتباط داشت، توليد دانش توسط يادگيرنده بود

در نظريه هاي جديد . كوشيدند تا سيماي كامل تري از شرايط يادگيري ترسيم نمايند
به همين . سعي مي شد تفاوتهاي فردي يادگيرنده در طراحي مورد توجه قرار گيرد

در اين زمان هنوز هم . خاطر استفاده از پيش آزمون و ارزشيابي تكويني رواج يافت
گرفت، البته سعي مي شد  زشي مورد توجه قرار ميتوالي و سازماندهي محتواي آمو

در اين . )Rao,2005(توالي آموزش با ويژگي هاي يادگيرنده تناسب بيشتري داشته باشد
يكي از دلايل گسترش الگوهاي . دهه، شمار الگوهاي طراحي آموزشي افزايش يافت

يت طراحي آموزشي در اين زمان تاسيس گروه هاي آموزش و پرورش رسمي و ترب
بنابراين در اين زمان، . نيروي انساني در سازمانهاي دولتي و بخش خصوصي بود

در . مراكز، موسسات و سازمان هاي مختلفي قرار گرفت طراحي آموزشي مورد توجه
نتيجه، سازمانهاي تجاري و صنعتي مختلف به منظور بهبود عملكرد كاركنان خود 

  ).Reiser,2001(طراحي آموزشي را به خدمت گرفتند
الگوي . مبتني بر دو ديدگاه رفتارگرايي و شناختي است طراحي آموزش اثربخشكتاب 

براي . تاب هم مولفه هاي رفتارگرايانه و هم مولفه هاي شناختي داردپيشنهادي در اين ك
نمونه در كتاب نحوه نگارش هدفهاي آموزشي رفتاري شرح داده شده است و از سوي 
ديگر تحليل يادگيرنده و زمينه به عنوان يكي از فعاليت هاي مهم فرايند طراحي 

اب نيز به گونه اي عمل حتي در سازماندهي محتواي كت. آموزشي تشريح شده است
تجربه "شده است كه با ارائه سناريوهاي آغازين هر فصل و بخش هايي با عنوان 

، به نوعي مطالب به زمينه مرتبط گردد و فرصتي براي انتقال بهتر يادگيري "متخصص
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از طرف ديگر، الگوي پيشنهادي يك رويكرد سيستمي به طراحي آموزشي . فراهم آيد
. مي توان آن را يك الگوي طراحي آموزشي سيستمي قلمداد كرد دارد و از اين رو

آنها اشاره مي . همچنين مولفان، الگوي طراحي آموزشي خود را انعطاف پذير مي دانند
كنند كه اغلب طراحان به علت محدوديتهاي بيروني قادر به اتمام همه مراحل طراحي 

همه مراحل مقرون به صرفه نيست  در برخي موارد نيز به پايان رساندن. آموزشي نيستند
بنابراين به نظر آنها، الگوي طراحي بايد انعطاف پذير باشد تا با . يا ضرورتي ندارد

موقعيتهاي مختلفي كه در آن طراحي آموزشي صورت مي گيرد مطابقت داشته باشد و 
  ).    Vص(در عين حال منطق زيربناي الگو حفظ شود

  
  اثربررسي و تحليل ابعاد شكلي . 4
  امتيازها.4-1

نگاري، مي توان گفت هم نوع قلم و هم اندازه مورد استفاده براي  از نظر حروف
نوشتن مطالب مناسب است؛ به گونه اي كه به آساني مطالب قابل خواندن است و براي 

به علاوه در صفحه . دشواري درك مطالب، عناوين با قلم پررنگ مشخص شده است
د و تلاش شده است مواد آرايي نيز سعي بر آن بوده است تا به نحو مطلوبي عمل شو

ديداري مثل جدول ها و طرح ها تنها در يك صفحه قرار گيرد تا به راحتي كل آن 
به عنوان يكي از عوامل موثر بر دوام كتاب، صحافي . توسط خواننده قابل رويت باشد

،  )صفحه 730حدود (علي رغم تعداد زياد صفحات كتاب. نيز در حد قابل قبولي است
ر بودن كتاب ترجمه شده، با اين حال به گونه اي صحافي شده است كه و به تبع، قطو

  . استحكام خوبي دارد و تورق آن باعث گسستن صفحات از يكديگر نمي شود
از ديگر مزاياي كتاب مي توان به رعايت قواعد عمومي ويرايش و نگارش اشاره 

ست، لذا داراي با توجه به اين كه اين كتاب از جمله انتشارات دانشگاهي ا. كرد
ويراستار علمي و ادبي است و اين ويژگي سبب شده است كه كمك شاياني به بهبود 

بنابراين در كنار كوشش مترجم، تخصص ويراستار به . قواعد ويرايشي و نگارشي شود
چنين مزيتي را مي توان به همه كتابهاي . بهبود نگارشي و ويرايش متن منجر شده است

اد و وجود ويراستار علمي و ادبي را براي همه كتابهاي علمي، علمي و درسي سرايت د
ضرورت عوامل مذكور هنگامي ملموس تر است . درسي، و دانشگاهي الزامي دانست
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كه شاهديم در عرصه كتابهاي علمي و دانشگاهي كتابهايي منتشر مي شود كه از ضعف 
  .  علمي و ادبي رنج مي برد

ت استفاده از كتاب، بخش هايي از جمله به منظور افزايش اثربخشي و سهول
پيشگفتار، مقدمه، فهرست مطالب، تمرين و آزمون، خلاصه، فهرست منابع، 

علاوه . نمايه،جدول، تصوير، نمودار و ساير مواد ديداري در كتاب گنجانده شده است
بر پيشگفتار مولف، مترجم نيز در پيشگفتار خود، پس از مرور سير تاريخي طراحي 

، كتاب و مولفان را نيز معرفي كرده است و بدين ترتيب فرصتي براي آموزشي
خوانندگان فراهم كرده است تا بتواند با درك بهتري نسبت به موضوع، كتاب و مولفان 

  . آن به مطالعه كتاب بپردازد
  

  ها كاستي.4-2 
ر در كنار مزاياي شكلي، برخي موارد نيز وجود دارد كه به نظر مي رسد چنانچه بيشت

از جمله مي توان به طرح . مورد توجه قرار گيرد به موفقيت بيشتر اثر منجر مي شود
در طرح جلد كتاب بيش از آن كه عناصر مرتبط با كتاب درسي . جلد كتاب اشاره كرد

مورد تاكيد باشد، طرح مشخصي كه توسط انتشارات دانشگاه مورد استفاده قرار مي 
گر، به جز بخش كوچكي از جلد كه در وسط جلد به بيان دي. گيرد به چشم مي خورد

البته بر اساس . كتاب قرار گرفته است، طرح ديگري مرتبط با كتاب مشاهده نمي شود
دهد،  قالب از پيش تعيين شده اي كه انتشارات براي طرح جلد مورد استفاده قرار مي

طرح گرچه تلاش شده است تا حدي . امكان زيادي براي طراحي جلد وجود ندارد
  . جلد به طرح جلد اصلي اثر نزديك باشد

  
  بررسي و تحليل محتوايي اثر. 5
   امتيازها.5-1
در كتاب مورد بررسي، وضعيت مطلوبي از نقطه نظر ميزان و چگونگي بهره گيري ) 1

طرح بحث مقدماتي، نتيجه و جمع بندي نهايي، تمرين و (از ابزارهاي لازم علمي
. براي تفهيم موضوع، مشاهده مي شود) آزمون، جدول، تصوير و نمودار و نقشه

لفان به عنوان افرادي كه دست همچنين از جمله مزاياي اين كتاب آن است كه مو
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اندركار طراحي آموزشي هستند، نه تنها الگويي از طراحي آموزشي را در كتاب شرح 
بنابراين كتاب مذكور يك كتاب . داده اند، بلكه خود نيز كتابشان را طراحي كرده اند

درسي است كه داراي اجزايي از جمله سناريوي مقدماتي، طرح موضوع، جمع بندي، 
همچنين به فراخور بحث از مواد ديداري نظير جدول، چارت، و . و آزمون است تمرين

اين ويژگي نشان مي دهد كه طراح آموزشي نه تنها بايد در . نظاير آن استفاده شده است
صدد ترويج علم طراحي آموزشي از طريق ارائه مطالب علمي باشد، بلكه محصولات 

تواند به عنوان يك الگو مورد استفاده نيز مي ) مثل كتاب(علمي يك طراح آموزشي
از جمله شاخص ترين ابزارهاي علمي مورد  استفاده، سناريوهايي . ديگران قرار گيرد

از طريق سناريوهاي مذكور، مولفان، . است كه در ابتداي هر فصل استفاده شده است
مسائل مخاطب را در معرض چالش قرار مي دهند و آنها را ترغيب مي كنند تا در مورد 

اين سناريوها به علاوه، نوعي محيط شبيه سازي شده براي آموزش . مختلفي بيانديشند
ايجاد مي كند تا خواننده احساس كند در بافتي شبيه به بافت واقعي به يادگيري مي 

  . پردازد
به عنوان يك كتاب تخصصي، مي توان گفت اصطلاحات تخصصي مورد استفاده ) 2

تخاب شده است به گونه اي كه علاوه بر روان بودن، بتواند توسط مولفان به خوبي ان
مترجم نيز در اين زمينه تا حد . مفهوم مورد نظر را به خوبي به مخاطب انتقال دهد

مترجم كوشيده است تا ضمن امانت داري، محتواي . زيادي حرفه اي عمل كرده است
در دستيابي . ل فهم باشدكتاب را به گونه اي ترجمه كند كه براي خواننده روشن و قاب

به اين هدف، مترجم تا حد زيادي موفق بوده و به خوبي از عهده ترجمه اثر بر آمده 
البته متن ترجمه شده مي توانست روان تر ترجمه شود و با تغييرات اندكي در . است

در . جمله بندي و نگارش مطالب، ترجمه سليس تري در اختيار خواننده قرار دهد
براي . ، معادل انتخاب شده براي برخي اصطلاحات چندان مناسب نيستاندك مواردي
 culturally diverse "براي اصطلاح  "يادگيرندگان فرهنگ هاي مختلف"نمونه، معادل 

learners" يادگيرندگان داراي فرهنگ هاي "، كه بهتر بود )111ص(به كار رفته است
از معادل  "small-group formats "در جاي ديگر براي اصطلاح . ترجمه شود "مختلف
كه چنانچه از معادل ) 410ص(استفاده شده است "روشهاي گروهي كوچك"فارسي 

در فصل . استفاده مي شد، قابل فهم تر بود "روش آموزش در قالب گروه هاي كوچك"
در نظر گرفته شده است، در  "تحليل كار"معادل  "task analysis "چهارم نيز اصطلاح 



 »طراحي آموزش اثربخش« نقدو بررسي كتاب   108

  

 "همچنين . رايج تر است "تحليل وظيفه"يا  "تحليل تكليف"طلاح حالي كه اص
procedure"  ترجمه مي شد "روش كار"ترجمه شده است كه بهتر بود  "رويه"معادل .

 "زمينه تطبيقي"به صورت  "orienting context "همچنين در فصل چهارم اصطلاح 
؛ در مجموع، مترجم با اين وجود. ترجمه شده است كه چندان مناسب و مرتبط نيست
 . در معادل سازي و ترجمه متن خوب عمل كرده است

به . از ديگر مزاياي محتوايي كتاب مي توان به تناسب و جامعيت آن اشاره كرد) 3
تنها به ارائه اطلاعات در حيطه هاي جزيي و » طراحي آموزش اثربخش«عبارتي، كتاب 

بدين . و البته كاربردي ارائه دهد محدود نمي پردازد، بلكه سعي دارد محتوايي جامع
منظور، پس از بيان مفاهيم اصلي در خصوص طراحي آموزشي، عناصر مهم در طراحي 
آموزشي تشريح شده و هر كدام از اين عناصر به گونه اي قابل قبول و جامع مورد 

از منظر ديگري نيز كتاب مورد بررسي، جامعيت دارد و آن، . بحث قرار گرفته است
ن به موضوع طراحي آموزشي در بافتهاي مختلفي اعم از آموزش و پرورش پرداخت

به عبارت ديگر، در اين . رسمي، سازمانهاي تجاري، و برنامه هاي كارآموزي است
كتاب، طراحي آموزشي تنها به تعليم و تربيت عمومي محدود نشده است و براي 

زشي مي كنند، قابل استفاده افرادي كه در سازمانها و صنايع نيز اقدام به طراحي آمو
  . است

. يكي از اصلي ترين نوآوري هاي اين كتاب، ارائه يك الگوي طراحي آموزشي است) 4
همان گونه كه در مطالب مقدماتي كتاب آمده است، اين الگو نسخه كامل شده الگويي 

اين الگو هر چند داراي . ارائه كرده است 1970است كه جرالد كمپ آن را در دهه 
اصر مشابهي با الگوهاي طراحي آموزشي ديگر است، با اين حال يك تركيب جديد عن

همان گونه كه در كتاب مورد بررسي نيز ذكر شده است در اين الگو، . و خاص است
اين ارتباط متقابل بيانگر آن است كه . وابستگي متقابل ميان عناصر نه گانه وجود دارد
. ت ديگر را تحت تاثير قرار مي دهدتصميم گيري در مورد يك عنصر، تصميما

همچنين مولفان به جاي يك فرايند خطي در طراحي آموزشي به يك الگوي باز و 
آنها . چرخشي اعتقاد دارند و سعي كرده اند آن را در الگوي خود نيز به نمايش بگذارند

همچنين معتقدند در برخي موارد ممكن است در فرايند طراحي آموزشي نيازي به همه 
عناصر نه گانه نباشد و در يك موقعيت خاص ممكن است فقط فعاليت هايي از قبيل 

از سوي ديگر، مولفان . تحليل محتوا، تعيين اهداف، و سازماندهي محتوا انجام شود
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براي نشان دادن يك ارتباط متقابل بين عناصر الگوي طراحي آموزشي از شكل بيضي 
ي در مورد يك عنصر، تصميمات ديگر را تحت استفاده كرده اند و معتقدند تصميم گير

در ضمن مولفان ترجيح داده اند از واژه عنصر به جاي ). 16ص(تاثير قرار مي دهد
  ). 18ص(مرحله يا گام استفاده كنند تا مفهوم خطي را در ذهن مخاطب تداعي نكند

ر از سوي ديگر ساختار كتاب، نيز خود داراي نوعي بداعت است چرا كه علاوه ب) 5
سناريوي مقدماتي، در هر فصل پس از شرح موضوع، به منظور درك بهتر و قابليت 

تجربه «بخش ديگري با عنوان . كاربرد مباحث، تمرين هايي نيز ارائه شده است
به كتاب افزوده شده است كه حاوي تجارب افراد كارآزموده و متخصص در » متخصص

در . عه كننده بسيار سودمند باشدحوزه طراحي آموزشي است و مي تواند براي مطال
پايان هر فصل نيز علاوه بر خلاصه مطالب، سعي شده است مباحث مطرح شده در يك 
موقعيت به كار گرفته شود، تا خواننده بتواند نمونه اي از طراحي آموزشي را تجربه 

تلفيق نظريه و عمل است و » طراحي آموزش اثربخش«بنابراين تا حدي كتاب . كند
  . كساني كه در حال كارآموزي و تجربه هستند بسيار مفيد استبراي 

يكي از ويژگيهاي كتاب علمي و درسي اثربخش، انسجام مطالب و محتواي آن ) 6
محتواي كتاب درسي بايد علاوه بر وضوح و ايجاز، يكدستي و انسجام داشته . است
نظم خوبي برخوردار  از اين منظر، اثر مورد بررسي از). 2: 1391آرمند و ملكي، (باشد

يكي از دلايل چنين انسجامي . است و مطالب تا حد زيادي منسجم به نظر مي رسد
وجود نوعي الگو است كه ارتباط بين بخش هاي مختلف كتاب را به طور خودكار 

در درون هر فصل نيز مطالب به خوبي تنظيم شده است تا نوعي وحدت . تنظيم مي كند
علاوه بر نظم منطقي كه در هر فصل مشاهده مي . تصوير بكشدو انسجام محتوايي را به 

به نظر مي رسد ويرايش . شود، در كل كتاب نيز نوعي انسجام محتوايي مشهود است
  . هاي متعدد كتاب مذكور در ايجاد اين ويژگي بسيار موثر بوده است

 از جمله نقاط قوت كتاب آن است كه مولفان در الگوي پيشنهادي به تحليل) 7
آنها نه تنها . يادگيرنده و زمينه نه به صورت گذرا، بلكه به صورت مفصل پرداخته اند

خصوصيات عمومي، قابليت هاي ورودي خاص، (يادگيرندگان عادي را از ابعاد مختلف
، بررسي كرده اند )سبكهاي يادگيري، اطلاعات تحصيلي، خصوصيات فردي و اجتماعي

خصوصيات . در تحليل مورد توجه قرار داده اندبلكه يادگيرندگان غيرعادي را نيز 
يادگيرندگان داراي فرهنگ هاي مختلف، معلول، و بزرگسال از جمله مباحثي است كه 
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. علي رغم بسياري از كتابهاي ديگر طراحي آموزشي ، در اين كتاب گنجانده شده است
آنان معتقدند . داز سوي ديگر، مولفان در  بحث تحليل به تحليل زمينه نيز توجه كرده ان

كه تحليل زمينه فعاليت مهمي است چرا كه آموزش و يادگيري در خلاً اتفاق نمي افتد 
به علاوه، از نظر آنان زمينه شامل . و زمينه همه ابعاد تجربه يادگيري را متاثر مي سازد

مجموعه عواملي است كه ممكن است مانع يا تسهيل كننده آموزش و يادگيري 
  ). 118ص(شود

يكي ديگر از نقاط قوت كتاب آن است كه مولفان در الگوي خود تنها به خود فرايند  )8
طراحي آموزشي نپرداخته اند بلكه علاوه بر تشريح دقيق اين فرايند،  جايگاه طراحي 
آموزشي در ساختار سازمان، چگونگي تامين مالي پروژه طراحي آموزشي، و همچنين 

يكي از مزاياي چنين . وزشي را نيز مطرح كرده اندپشتيباني از فعاليت هاي طراحي آم
رويكردي آن است كه يك موجب ايجاد نگاه واقع گرايانه نسبت به اجراي پروژه هاي 
طراحي آموزشي در سازمانها مي شود؛ چرا كه همواره براي طراحان آموزشي شرايط 

و شرايط اجراي پياده سازي ايده هايشان وجود ندارد بلكه لازم است به منابع سازمان 
  . برنامه هاي آموزشي توجه كنند

يكي از مباحث اساسي در نقد آثار مكتوب، ميزان سازواري محتواي علمي و ) 9
پژوهشي اثر با مباني و پيش فرضهاي مورد قبول اثر، به ويژه سازواري محتواي علمي 

در اين خصوص، كتاب حاضر از دو منظر . اثر با مباني و اصول ديني و اسلامي است
و پيش فرضهاي مورد قبول مولفان و  نخست از منظر مفروضه ها. قابل بررسي است

همان گونه كه خود . ميزان وفاداري آنان در كل اثر مي توان آن را مورد بررسي قرار داد
مولفان نيز ذكر كرده اند آنان كتاب را با يك چارچوب فكري تلفيقي تاليف كرده اند كه 

ن به فرايندي از سوي ديگر آنا. رويكردهاي رفتاري و شناختي را در هم آميخته است
بودن طراحي آموزشي و ضرورت بهره گيري از نتايج پژوهشها و فعاليت هاي صحيح 

مولفان كوشيده اند اين پيش فرضها را نيز در . علمي در طراحي آموزشي اعتقاد دارند
منظر دوم، بررسي اثر از نظر ميزان سازواري با مباني و اصول . كل اثر به نمايش بگذارند

از آنجا كه تعليم و تربيت با مباني و اصول هر مكتب فكري سر . است ديني و اسلامي
و كار دارد، لذا تعليم و تربيت در ديدگاه اسلامي نيز مستلزم توجه به چنين مباني و 

از سوي ديگر آنچه كه در كتاب مذكور بدان پرداخته شده است بيش از . اصولي است
هاي علمي و عملي  اهده شود، تبيينآن كه در آن جهت گيري هاي فلسفي و ارزشي مش
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به عبارت ديگر آنچه در كتاب ارائه شده است همانند يك ابزار است كه قابليت . است
بنابراين چنان چه از . كاربرد در موقعيت هاي مختلف و براي مقاصد مختلف را دارد

. اين الگو در يك چارچوب بومي استفاده شود نتايج مورد نظر حاصل خواهد شد
ين در يك نگاه كلي، رويكرد اثر نسبت به فرهنگ و ارزشهاي ديني و اسلامي تا همچن

همان گونه كه پيشتر نيز اشاره شد بحث محوري كتاب ارائه يك . حدي خنثي است
الگو به عنوان ابزار طراحي آموزشي است و اين ابزار هنگامي كه مورد استفاده قرار 

لذا چنانچه يك طراح . ارزشي استگيرد، نتايج حاصل از آن داراي جهت گيري 
آموزشي متعهد به اصول و فرهنگ و ارزشهاي ديني و اسلامي از آن به خوبي بهره گيرد 

  . تواند محصولات متناسب با فرهنگ به دست آورد مي
  
  ها كاستي.5-2
اثر . يكي از كاستي هاي كتاب مورد بررسي، به منابع مورد استفاده برمي گردد) 1

 2004يش چهارم كتاب طراحي آموزش اثربخش است كه در سال ترجمه شده ويرا
كتاب مذكور پس از آن چندين بار ويرايش شده است و هم  اكنون . منتشر شده است

اگر ويرايش چهارم را بررسي كنيم، گرچه . ويراست هفتم آن نيز منتشر شده است
شماري از منابع مطالب و اطلاعات خوب و منسجمي را در بر گرفته است؛ با اين حال، 

از . نيز بر مي گردد 1960و  1950مورد استفاده در كتاب قديمي است و به سالهاي دهه 
باشد اندك  2000سوي  ديگر منابع تازه مورد استفاده كه تاريخ انتشار آن پس از سال 

بدين ترتيب برخي از منابع مورد استفاده قديمي هستند و ممكن است در مقايسه . است
البته اين كاستي، به اعتبار . سال پيش نيز برگردد 50تا  40شر اثر، به حدود با زمان ن

منابع لطمه اي وارد نمي كند چرا  كه منابع مورد استفاده علي رغم قدمت، غالبا معتبر 
همچنين مولفان كوشيده اند مطالب . هستند و از منابع كم اعتبار كمتر استفاده شده است

  . رائه دهند و موضوعات را به پشتوانه منابع علمي طرح كنندرا به طور علمي و مستند ا
حوزه علمي فناوري آموزشي و به تبع آن طراحي آموزشي، در مقايسه با برخي از ) 2

رشته هاي علمي ديگر، از پويايي بيشتري برخوردار است به گونه اي كه هر روز 
در حال حاضر، يكي از موضوعات مطرح . موضوعات جديدي به آن افزوده مي شود

. كاربرد فناوري اطلاعات در آموزش و ايجاد محيط هاي يادگيري الكترونيكي است
چنانچه در كتاب مورد بررسي بخشي از مطالب به اين موضوع اختصاص مي يافت مي 
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البته بايد متذكر شد كه مولفان در ويرايشهاي بعدي اين كتاب، . توانست كامل تر باشد
  . آن افزوده اند مطالبي در اين خصوص به

تهيه مواد «يكي از موارد مبهم در اين كتاب، فصل نهم است كه مولفان عنوان ) 3
اين در حالي است كه در الگوي پيشنهادي، از . را براي آن در نظر گرفته است» آموزشي

» تهيه مواد آموزشي«در اين فصل گرچه . استفاده شده است» تهيه آموزش«اصطلاح 
)developing instructional materials ( ناميده شده است، با اين حال بيشتر به مباحثي

از جمله بار شناختي، راهبردهاي پيش آموزشي، روش نمايش گروهي، سخنراني، 
هاي كوچك پرداخته  آموزش از راه دور، يادگيري خودآهنگي، روش آموزش در گروه

همان گونه كه به خوبي . شده است كه تا حد زيادي با عنوان فصل همخواني ندارد
توان آنها را مواد آموزشي قلمداد  پيداست، مفاهيم اخير، روشهاي آموزشي هستند و نمي

  . كرد
. از نظر توزيع محتواي كتاب، در برخي موارد تناسب مورد انتظار مشاهده نمي شود) 4

ت كه براي مثال، در اين اثر، سه فصل از مطالب كتاب به ارزشيابي اختصاص يافته اس
. را به خود اختصاص داده است) صفحه كل كتاب 730از حدود (صفحه  180حدود 

اين در حالي است كه مباحث مهمي از جمله هدفهاي آموزشي، سازماندهي محتوا، 
صفحه است كه در مقايسه با حجم  157راهبردها، و طراحي پيام آموزشي تنها 

  .   اختصاص يافته به مبحث ارزشيابي، كمتر است
گرچه مولفان در زمينه طراحي آموزشي داراي علم و تجربه هستند و كتاب طراحي ) 5

آموزش اثربخش نيز به عنوان محصول علم و تجربه آنها، اثري قابل قبول و علمي 
است، با اين حال در اندك مواردي، طرح و بحث برخي موضوعات به صورت سطحي 

اين گونه » برنامه درسي«كتاب، مفهوم از اين  5براي مثال، در صفحه . انجام شده است
عبارت برنامه درسي به معناي محتواي موضوعي و مهارتهايي است «: ارائه شده است

يك آموزش يا برنامه درسي شامل درسهايي . كه برنامه آموزشي را تشكيل مي دهد
برنامه كارآموزي مي تواند بيان كننده برنامه . است كه در يك شركت ارائه مي شود

طراحي برنامه درسي فرايندي  است كه در آن خط مشي آموزشي خاصي . سي باشددر
چنين مفهومي از . »تدوين مي شود كه عقايد موجود در برنامه درسي را منعكس مي كند

برنامه درسي، تنها به سرفصل درسها يا محتوا مي پردازد كه با تعريف مورد نظر افرادي 
ارنشتاين و (ي رفتاري و مديريتي مطابقت داردمثل تايلر و اكثر پيروان رويكردها
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اين در حالي است كه عده اي از متخصصان، برنامه ). 57: 1384هانكينز ترجمه احقر، 
به عبارتي ديگر از اين منظر برنامه درسي . درسي را  مجموعه استانداردها دانسته اند

از ). Posner,2004:12(فهرستي از دانش و مهارتهاي مورد نياز براي همه شاگردان است
نظر آنان استانداردها راهنماهايي هستند كه مشخص مي كنند شاگردان بايد چه چيزي 

برخي ديگر از متخصصان پا را ). Squires,2009:141(بياموزند و چه كاري انجام دهند
تعريف كرده » مجموعه اي از تجارب يادگيري«فراتر نهاده و برنامه درسي را 

اين تعريف مختصر، فعاليتهاي مختلفي كه در محيط آموزشي  ).Marsh,2009:7(اند
براي ). Wiles,2009:2(را شامل مي شود) حتي فعاليتهاي فوق برنامه(صورت مي گيرد

، برنامه درسي عبارت است از )Caswell and Campbell(مثال، از نظر كازول و كمپبل
» مي گيرند تمام تجاربي كه كودكان با هدايت معلمان در معرض آن قرار«
)Hewill,2006:32.(  اين نگاه نسبت به برنامه درسي ريشه در تعريف ديويي از تعليم و

تربيت و تجربه دارد و برنامه درسي را به طور كلي پرداختن به تجارب يادگيرنده 
همچنين بنا بر تعريفي كه ). 57: 1384ارنشتاين و هانكينز ترجمه احقر، (قلمداد مي كند
مجموعه مرتبطي «ارائه داده اند، برنامه درسي  ،)Marsh and Stafford(ردمارش و استافو

از برنامه ها و تجارب است كه فراگيران، با راهنمايي موسسه آموزشي به انجام مي 
بر اساس تعريف ديگر، برنامه درسي ). 34: 1386نصر، اعتمادي زاده و نيلي، (»رسانند

به تهيه، اجرا، و مجموعه اي است از فرايندها و فرآورده هاي تصميم گيري كه معطوف 
سنجش طرح هايي به منظور تاثيرگذاري بر رفتارها و بينش هاي شاگردان 

در ارائه تعريفي جامع از برنامه درسي آن ) 32: 1386(ملكي .)Armstrong,2003:4(است
برنامه درسي به محتواي رسمي و غيررسمي، فرايند، «: را اينگونه توصيف مي كند

هاني اطلاق مي گردد كه به وسيله آنها فراگير تحت محتوا، آموزشهاي آشكار و پن
هدايت مدرسه، دانش لازم را به دست مي آغورد، مهارتها را كسب مي كند و گرايشها، 

بنابراين كتاب مورد بررسي در . »قدرشناسي و ارزشها را در خود تغيير مي دهد
  . خصوص تعريف و مفهوم برنامه درسي به طور سطحي عمل كرده است

طراحي پيام "يگر نقطه ضعف اين كتاب، آن است كه در فصل هشتم گرچه د) 6
ناميده شده است، ليكن در اين فصل بيشتر به طراحي پيامهاي نوشتاري و  "آموزشي
پرداخته شده است و ساير انواع پيامهاي آموزشي ) در قالب تصاوير و گرافيك(ديداري
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قبيل شنيداري و تصاوير متحرك در اين  به عبارتي ساير انواع پيام از. مغفول مانده است
  .  فصل مورد توجه قرار نگرفته است

 

  گيري و پيشنهادها نتيجه. 6
. مورد نقد و بررسي قرار گرفت» طراحي آموزش اثربخش«در اين مقاله، كتاب 

نخست آن كه اين كتاب به عنوان يكي . بررسي اين اثر از دو جهت حائز اهميت است
بان فارسي در خصوص طراحي آموزشي در مراكز علمي دانشگاهي از منابع موجود به ز

مورد استفاده قرار مي گيرد و هر گونه نقد سازنده مي تواند به سازنده تر شدن منابع 
همچنين ويژگيهايي كه از . مورد استفاده توسط مخاطبان منابع علمي ياري رساند

ير منابع نيز به كار گرفته بررسي اين اثر به دست مي آيد مي تواند در غني سازي سا
  . شود

به طور كلي بررسي اين كتاب نشان داد كه از ابعاد مختلف شكلي و محتوايي، اثري 
علي رغم اشكالاتي كه در اين كتاب قابل مشاهده است، . ارزنده و قابل ستايش است

مي توان گفت يك تاليف علمي و عملي است كه براي مخاطبان آن بسيار سودمند واقع 
همچنين كتاب . يكي از دلايل قوت اين اثر، مجرب بودن مولفان آن است. شود مي

مورد بررسي حاصل يك كار گروهي است كه مزيت استفاده از تجارب متنوع مولفان را 
  . به همراه داشته است
تعدادي پيشنهاد قابل استخراج است كه  طراحي آموزش اثربخشبا بررسي كتاب 

منابع علمي و درسي دانشگاهي كاربرد دارد و برخي برخي به طور كلي در خصوص 
  : اين پيشنهاد ها عبارتند از. ديگر به كتاب مورد بررسي اختصاص دارد

پيشنهاد مي شود به طور كلي كتابهاي درسي و علمي به ويژه كتابهاي درسي  -
بدين منظور لازم است چنانچه مولف با نحوه . دانشگاهي، طراحي آموزشي شود

طراحي آموزشي كتاب آشنايي ندارد، در كنار ويراستار علمي و ادبي، شخص ديگري 
اين كار موجب مي . ار گيردبه عنوان طراح آموزشي در فرايند آماده سازي كتاب قر

شود علاوه بر آن كه ابعاد علمي و ويرايشي كتاب درسي بهبود يابد، از نظر اثربخشي 
  . آموزشي نيز تا اندازه اي اطمينان حاصل شود

محتواي كتاب مورد بررسي دربردارنده تجارب غني و موثري است كه مي تواند  -
ريوي مقدماتي هر فصل، سوالات بخشهايي از جمله سنا. يادگيري را تقويت كند
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تفكربرانگيز، تجربه متخصص، و نمونه اي از كاربرد مطالب در موقعيتهاي فرضي يا 
واقعي باعث مي شود كه كتاب نه تنها يك كتاب علمي باشد، بلكه به عنوان يك كتاب 

توصيه مي شود ساير مولفان كتابهاي درسي از . آموزشي و درسي مورد توجه قرار گيرد
  . گونه تجارب در طراحي آموزشي كتابهاي درسي خود بهره برداري كنند اين

از آنجا كه به مباحث مهمي از قبيل هدفهاي آموزشي، محتوا، راهبردها و طراحي پيام  -
كمتر پرداخته شده است؛ بنابراين پيشنهاد مي ) مثل ارزشيابي(در مقايسه با مباحث ديگر

ص طراحي آموزشي، مورد بازنگري قرار شود توزيع مباحث مختلف كتاب در خصو
  . گيرد

جلد كتاب از بخش هاي مهم كتاب است كه علاوه بر جلب مخاطب، مي تواند تا  -
لذا پيشنهاد مي شود . اندازه اي تصويري كلي از مباحث آن در اختيار مخاطب قرار دهد

كه به  به عبارت ديگر، بيش از آن. طراحي جلد كتاب با كيفيت بيشتري  انجام شود
قالب كلي كتاب كه معرف انتشارات است توجه گردد، به درج طرح هايي توجه شود 

 . كه بيانگر محتواي كتاب است

حروف به كار رفته در نگارش كتاب مورد بررسي از نظر نوع و اندازه قلم از خوانايي  -
ندازه در برخي از كتابها مشاهده شده است كه از قلم هايي با ا. خوبي برخوردار است

كوچك استفاده شده است كه ممكن است براي بعضي از خوانندگان كه ضعف بينايي 
توصيه مي شود براي نوشتن مطالب كتاب درسي از قلم هاي . دارند مشكل ايجاد كند

خوانا و با اندازه مناسب استفاده گردد تا به راحتي قابل خواندن باشد، هر چند ممكن 
  . داد صفحات كتاب اندكي نيز افزايش يابداست چنين كاري موجب شود كه تع
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