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و اولويت بندي راهبردهاي توسعه گردشگري در منطقه شناسايي
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 چكيده
ج و بهامروزه گردشگري و عنوان يكي از مسائل مهم در شناساندن پتانسيل ذب گردشگر هاي يك منطقه

و خارجي در كشورهاي جهان مطرح استجذب سرمايه در واقع گردشگري در حال تبديل. هاي داخلي
و. شدن به يكي از اركان اصلي اقتصاد تجاري جهان است در اين راستا هدف از انجام اين پژوهش، بررسي

تأي شناساي و راهبردهاي عوامل و تدوين استراتژي ثيرگذار در توسعه صنعت گردشگري منطقه آزاد چابهار
و همچنين اولويت  نوع براساس تحقيق روش حاضر، پژوهشدر. باشدميهااستراتژي بندي اينمطلوب

را. است تحليلي-توصيفي روش، نوع براساسو كاربردي هدف، م30جامعه آماري پژوهش  ديراننفر از
بخش گردشگري فعال نظران صاحبو گذاران سرمايهو گذاري سرمايه ارشد كارشناسان مياني،و عالي

هاي يافته. است شده استفاده AHPبا SWOTها از روش تركيبي براي تحليل داده. دهندتشكيل مي
و تحليل داده  هايزمينه نمودنهمفرا«ها نشان داد كه از ميان راهبردهاي تدوين شده، حاصل از تجزيه

به«،»آبيو ساحلي هايورزش براي گذاريسرمايه جذب و» عنوان قطب گردشگري زمستاني معرفي چابهار
و تابستاني براي جذب گردشگر در تمام فصول سال« از مهمترين» ايجاد مراكز گردشگري زمستاني

ميها براي توسعه سرمايهاستراتژي . باشندگذاري گردشگري در حوزه چابهار

 SWOT-AHPگردشگري، منطقه آزاد چابهار، رويكرد تركيبي:واژه هاي كليدي
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 مقدمه-1
گردشگري، يكي از بزرگترين صنايع جهان شمول است، كشورهاي زيادي روي اين

و گردشگري را گذاري كردهصنعت سرمايه اند، زيرا اطمينان به سودآوري بلندمدت آن دارند
و همكاران،(اند طلاي سيال ناميده اين صنعت در حال حاضر، به بزرگترين).1389وارثي

و از نظر اهميت، صنعت شماره ي يك جهان صنعت بخش خدمات تبديل شده است
و همچنين يكي از پوياترين فعاليتمحسوب مي هاي اقتصادي عصر حاضر به شمار شود

ميرود، كه نقش مهمي در توسعهمي و همكاران،ر(كندي پايدار ايفا ). 1391نجبريان
راآن توانميكه است حديبه زاييو اشتغال اقتصادي نظراز گردشگري اهميت مروزها
توان مي).1390،هزارجريبي(كرد محسوب كشوريهر اقتصادي محركه نيروي عنوان به

 جهان تجاري اصلي اقتصاد اركاناز يكيبه شدن تبديل حالدر گردشگري اذعان نمود كه
 واقعدر.كنندمي ياد توسعه اصلي عنوان ركنبهآناز ريزانبرنامهاز بسياريو است

 بشري كارهايو كسب ترينپيچيدهاز يكي جهان، از كشورهاي بسياريدر گردشگري
ازكه است مثبت گوناگون اثراتو كاركردها داراي وجهي چند فعاليتي عنوانبهو باشدمي
 اشاره ...و زيرساختها تقويتو ارز درآمد، جذب كسب اشتغالزايي،به توانمي آنها جمله
و عبداله،(كرد بديهي است توسعه صنعت گردشگري نيازمند انجام ). 1392زرآبادي

و تامين زيرساختسرمايه مي گذاري و انجام سرمايههاي لازم در اين زمينه گذاري نيز باشد
مي مستلزم استراتژي به باشد كه به كمكهايي آن بتوان مسير درستي را در جهت رسيدن

هاي چابهار يكي از شهرهاي جنوب شرقي ايران جاذبه.اهداف مورد انتظار انتخاب نمود
و خارجي را دارا  و جغرافيايي زيادي، جهت جذب گردشگران داخلي گردشگري طبيعي

و بررسي دقيق از ظرفيت.باشدمي وضروري است در اين راستا، مطالعه هاي پتانسيل ها
و راهبردهاي مؤثر تدوين برنامه. منطقه صورت گيرد و ارائه راهكارها و منسجم ي جامع

و از تبديل شدن به قطب گردشگري جنوب كشورجهت رسيدن به جايگاه مطلوب
رو. ضروريات مهم اين تحقيق مي باشد و تدوين از اين هدف اصلي از انجام پژوهش طراحي

در منطقه آزاد چابهار صنعت گردشگريگذاري جهت توسعه سرمايههاي مناسب استراتژي
.باشدمي AHPو SWOTبا رويكرد 
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 پيشينه تحقيق-2
 مفاهيم گردشگري-2-1

و گردشگري در ) Griffiths,1772( 1771كلمه توريست براي نخستين بار در سال
مطرح) مجله ورزشي( ازيناي انگليسي به نام اسپورتينگ ماگميلادي در مجله1811سال

و در انديشه و تماشا از گرديد هاي روزگاران گذشته اين واژه به معناي مسافرت براي بازديد
و چشم اندازهاي طبيعي، لذت ميآثار تاريخي، مناظر و سرگرمي استفاده شدجويي

به معناي سفر،) Touz(واژه گردشگري از دو بخش تركيب شده است).1380محلاتي،(
وگ اي فلسفي، پسوندي است كه اشاره به مكتب يا انديشه) ism(شت، مسافرت، سياحت

و غيره دارد . مذهبي، سياسي، ادبي
 گرفته نظردر تفريحي مسافرتعنوانبهيطوركلبه توريسميا گردشگري، سياحت

سطهوابه شخصكه شودمي مسافرتي هرگونه شامل اخير هاي سالدركههرچند. شود مي
 سياح گردشگر، كندمي گردشگريكه كسيبه. شود خارج خود زندگييا كار محيطاز آن
به اقدام متوسط طبقه افرادكه آمد پديد زمانياز گردشگر واژه. شودمي گفته توريست يا

 عمرشانو كردند پيدا بيشتري مالي توانايي مردمكه زمانياز. نمودند كردن مسافرت
يا فرهنگ،وهواآببه چيزهراز بيش گردشگرها اغلب.شد ممكن امر اين شد،تر طولاني
،اند سفركرده دوردست مناطقبه هميشه ثروتمندان. هستندمند علاقه خود مقصد طبيعت
 ديدن براي مثالطوربه. خاص منظوريكبهيتدرنها بلكه اتفاقي،صورتبهنه البته

. متفاوت غذاهاي چشيدنو جديد هاي بانز آموختن هنري، آثارو معروف هاي ساختمان
حسني، شيخ(است جهان تمامدر مهم بسيار صنعتيك امروزه يافته سازمان گردشگري

1393.(
كه است شده ارائه از گردشگري گردشگري جهاني سازمان توسط نيز تريجامع تعريف

و مادياتاز تركيب تعدادي شاملكه است خدماتي يك صنعت گردشگريآن اساس بر
 اي،جاده،آهن راههوايي،( ونقل حمل هايسيســتم شامل مادي عناصر.است يرماديغ

 نظيرآنبهو خدمات مربوط) تــورها غذا، مسكن،(پــذيرايي،)فضايي امروزهو آبــي
 استراحت، شامل عناصر غيرمادي. شودمي ايمنيو بهداشتي خدماتو بيمه بانكي، خدمات
و بيست قرندر. باشدميو متفاوت جديد تجربياتو ماجراجويي فرار، فرهنگ، آرامش،
و آزاد ازپيشيشب وقت انسانكهشد خواهد موجب آوريفن پيشرفتو گسترش يكم

را بيستم قرن درواقع. نمايد فراغت خود اوقات صرفرا بيشتري زمانو شود افزون ثروتش
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ميصنعت گردش. نهاد نام گردشگري صنعت عصر بايد نام نهاد؛»صنعت سفيد«توان گري را
و زيست انساني، زمينهيطمحسازي صنايع توليدي بدون آلوده اغلب برخلافزيرا  ساز دوستي

ميتفاهم بيــن ملت و صفا را بــراي مردم بــه ارمغان و صلح و( آوردها است پاپلي يزدي
).1386سقايي، 
جهتدراي يرهزنج صورتبهكه است مختلفيهافعاليتازاي يزهآم گردشگري صنعت
وها يدهپد تمامي شامل گردشگري گيرد، بنابراينمي انجام گردشگرانبه رسانيخدمت

 جهانگردي، محصولات فروشندگانو كنندگان عرضه گردشگران، تعاملاز روابط حاصل
ميها دولت و پذيرايي از گردشگران  Goeldner(د باشو جوامع، ميزبان در فرآيند جذب

and  Ritchie,2006.( 
و درون مرزي، به پديده اي در نيم قرن اخير، صنعت گردشگري از يك فعاليت محلي

و پيروزبخت،(تاثيرگذار در اقتصاد جهاني تبديل شده است  و بزرگترين ). 1385الواني
ميصنعت جهان از لحاظ سنجه رشد.)Pomfret,2006( شودهاي اقتصادي محسوب

و شتابنده اين صنعت موجب شده است كه بسياري از صاحبنظران، قرن بيستم را  روزافزون
صنعت گردشگري يكي از منابع مهم توليد، ). 1387كاظمي،( اندقرن گردشگري ناميده

و ايجاد زير ساختها براي نيل به توسعه پايدار بشمار مي و( آيددرآمد، اشتغال بهرامي
هاي ايجاد اشتغال هاي مختلف زمينهرو توسعه گردشگري در مكان از اين).1390همكاران، 

و نيمه ميدائم، فصلي و آموزش متوسط فراهم و وقت را براي نيروي انساني با تخصص آورد
هاي مستقيم در گردشگري زمينه اشتغال همچنين علاوه بر اشتغال. كاهداز نرخ بيكاري مي

ميهاي ديگر در ارتباط با گرددر فعاليت و ( گردد شگري براي افراد بومي فراهم پاپلي يزدي
 ). 1386سقايي، 

هاي انسان معاصر دانست كه ترين فعاليتتوان گردشگري را يكي از اساسيدر نهايت مي
همراه با بوجود آوردن تغييراتي شگرف در سيماي زمين، اوضاع سياسي، اقتصادي، فرهنگي 

در. سازدميو روش زندگي انسانها را دگرگون همچنين اين مقوله يكي از عوامل بسيار مهم
و غيره  و آشنايي با ملل ديگر از ابعاد متعدد طبيعي، فرهنگي  راستاي تبادل فرهنگي

 ). Sharplay,2008( باشدمي
 انواع گردشگري-2-2

و اشكال نويني از امروزه نيز گردشگري در كشورهاي توسعه يافته به سمت انواع
و ايدهگردشگري در حال پيش و هدف از آن توسعه گردشگري جامع آل در اشكال روي است
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و درآمدزايي مي بهآناز برخيكه. باشدمتنوع با رويكردهاي اجتماعي، اقتصادي واختصار ها
مي چابهار گردشگرييمنطقهدرآن كاربرد گستردگي گرفتن نظردر با :گرددمعرفي
.دهديم تشكيلرا گردشگري جهاني تقاضاياز مهميخشب:1فرهنگي گردشگري.1
اين شيوه گردشگري براي افراد يا گروه هايي مي باشد كه به منظور:2تفريحي گردشگري.2

و زمستاني، تفريح، بهره و هواي محل اقامت، سفر براي تعطيلات تابستاني مند شدن از آب
و امثال آن درون يا برون مر .زي انجام مي گيردبازديد از اماكن ديدني

 اقيانوسو دريا وسطبه شوديم دور ساحلاز دريايي گردشگري:3دريايي گردشگري.3
.شوديم منوط

پا طبيعي توريسم نوعي طبيعت گردشگري:4طبيعي گردشگري.4  مشاركتبا يداراستو
مي گردشگري طبيعيو بومي هاييلپتانساز يريگ بهرهو بومي گردانندگان .شودميسر

.شوديم انجام تجارتو بازرگانيهدفباكه سفرهاييدر:5)كاري( تجاريريگردشگ.5
 اقوامو بومي افراد زندگي سبك مشاهدهمنظوربه گردشگري نوع اين:6قومي گردشگري.6

.شوديم انجام
و مشاركت در فعاليت:7ورزشي گردشگري.7 و يا غيرفعال هاي مختلف ورزشي فعال

و سفرهاي پيش آمده در اين ميان را سازماندهي عوامل اقتصادي، تج ارتي از مبدا به مقصد
- هاي ورزشي نظير بازيهر نوع مسافرتي كه در قالب حركت. گويندگردشگري ورزشي مي
و شركت در هاي المپيك، جام و امثال آن هاي جهاني، كوهنوردي، اسكي، تيراندازي، فوتبال

و و تماشاي آنها گردشگري ميهر گونه مسابقات ورزشي .شودرزشي ناميده
هر:8ماجراجويانه گردشگري.8  متهورانه كارهاي دادن انجامبهكه هستند كساني جامعهدر
به ماجراجويانهيها مسافرتبه اقدامبا اين افراداز برخي. دارند وافر علاقهيزآم مخاطرهو
م دروني نياز اين و همكاران،(دهنديخودپاسخ .)1391كياني مقدم

1 -Cultural Tourism 
2 -Recreational Tourism  
3 -Marine Tourism 
4 -Ecotourism 
5 -Tourism business (work) 
6 -Ethnic Tourism 
7 -Sport Tourism 
8-Adventure Tourism 
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 رات گردشگري بر توسعهاث-2-3
 هايترين صنعت خدماتي دنيا، در عرصهبه عنوان گسترده در عصر حاضر گردشگري

و سياسي جايگاه مختلف . ويژه به خود اختصاص داده استيفرهنگي، اقتصادي، اجتماعي
و توســرش ايــد دهــعه و درحهــن صنعت در الــهاي اخير در كشورهاي توسعه يافته
و تغييرات اجتماعي، اقتت و محيــوسعه سبب بازساخت وــصادي طي گوناگوني در محيط

.تجامعه ميزبان گشته اس
بر،هتوسعبر اثرات گردشگري تغيير بين گردشگران،و يند پيچيده مبادلهآفرمشتمل

و مقصدها سكونتگاه فيايي در رويكرد به فضاهاي جغرا ردشگريگ امروزه. باشدميهاي ميزبان
و منفي در مقاصدكه گذارداثرات مختلفي بر جاي مي در پيرامون بر جاي نهادن آثار مثبت
فرهنگي،-اي از اثرات اجتماعيشود اين اثرات طيف گستردهگردشگري پردازش مي

و يا زيست مياقتصادي، سياسي و پيچيدگيبا. شودمحيطي را شامل  توجه به تنوع
و به هم پيوستهات ناشي از اين فعاليتهاي گردشگري، اثرفعاليت اي ها نيز ابعاد گسترده
و همكاران، اجزا شكوهي(ي اثرات گردشگري به آنها توجه شودكه بايد در مطالعهدارند 
1393.(

 اقتصاديو فرهنگي-اجتماعي محيطي، ساختاردر منفيياو مثبت اثرات گردشگري
 يراتتأث اينبه گردشگري هاي يزير برنامهدر ستيبايميكه گذاردمي شهري هايعرصه
:كرد اتخاذ زمينه ايندررا نگري يندهآو نموده توجه

 محيطي گردشگرياثرات زيست.1
 محلي مردمو مسئولان تواندمي يسمتوراكو ويژهبهو گردشگري گسترش مثبت، جنبه از
 پايدار توسعهو گردشگربجذ راستايدر طبيعي هايزيباييو منابعاز حفاظتدر را

 هايميراثو زيستيطمحتوان تخريبيم گردشگري منفي اثرات ازجمله. نمايد ترغيب
هاي عرصه ناپايداريبه منجركه نمود اشارهرا غيرهو خاك آب، هوا، آلودگي نيزو طبيعي
.گرددميهاحومهو روستايي شهري، زيستي

 فرهنگي گردشگري- اثرات اجتماعي.2
يرات فرهنگي مثبت تأث ازجملهبا توجه به بررسي مطالعات صورت گرفته در اين رابطه،

و ارتباط فرهنگي رسومو آداب( فرهنگي-، اثرات اجتماعي)غيرمادي، محصولات فيزيكي
المللي، ها، ايجاد تفاهم بينتحولات معنوي، سلامتي، تفريح، آشنايي با ديگر زبان(مثبت 

و تبادل فرهنگ به: فرهنگي منفي-و آثار اجتماعي..).ها محلي، ورسوم آدابعدم توجه
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ويبجنايت، ترويج(رفتار اخلاقي و ازخودب...) بندوباري مي... يگانگي فرهنگي توان مطرح را
.نمود

 اثرات اقتصادي گردشگري.3
و منفي توسعه توريسم بر ساختار اقتصادي را به شرح زير مطرحمي  توان اثرات مثبت
:نمود

 افزايش ارزي، درآمدهاي افزايش يي،زا اشتغال: اثرات اقتصادي مثبت گسترش گردشگري
 بهسازي خارجي، هايسرمايه جلب مالي، هايسرمايه تحرك،ها بخش ساير كارآفريني قدرت
 غيرنفتي، صادرات توسعه المللي،ينبيها پرداخت موازنه زيربنايي، يساتتأس توسعهو
.يا منطقه توسعهو محلي موجود هايييتوانا يريكارگ به

 فرصت، هايهزينه اي،منطقه نامتوازن توسعهو فضايي هايينابرابر: اثرات منفي آن شامل
و زمين قيمت رفتن بالا ها،قيمت عموميو افزايش تورم گردشگري،به ازحديشب وابستگي
يدات كالاها،و كاهش تول خدمات بخش توسعه بيكاري،و فصلي مشاغل شهري، مسكن

و همكاران،(كاهش خدمات عمومي همگاني، وابستگي به كشورهاي بيگانه  ).1392بوذري

:تحقيق هايلسوا-3
و خارجي مؤثر بر توسعه سرمايه هاي مختلف گردشگري گذاري در بخش عوامل داخلي

 كدامند؟
فاده از مدل هاي مختلف گردشگري با استگذاري در بخش راهكارهاي توسعه سرمايه

 سوآت كدامند؟
گذاري در ابعاد گوناگون گردشگري هاي مناسب جهت توسعه سرمايهاولويت استراتژي

 كدامند؟ SWOT-AHPدر منطقه آزاد چابهار با رويكرد تركيبي 

 شناسي تحقيقروش-4
و از نوع تحقيق حاضر از نظر هدف، از نوع كاربردي مي و روش تحقيق، توصيفي باشد

ميپيمايشي مي از آنجا كه علم. باشدباشد كه درصدد رفع مشكلي خاص براي جامعه
و تدوين استراتژي را بر عهده مديران عالي سازمان كه ديد سيستماتيك در  مديريت طراحي

و ماموريت دارند مي داند، لذا جامعه آماري مورد مطالعه در اين پژوهش، مديران مورد اهداف
و مياني، كار و سرمايهشناسان ارشد سرمايهعالي و صاحبگذاري نظران فعال در گذاران

و تعداد جامعه را  مي30منطقه بوده با توجه به محدود بودن جامعه مورد. دهندنفر تشكيل
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و جمعمطالعه نيازي به نمونه و پرسشنامه بين كل جامعه آماري توزيع آوري گيري نبوده
ب). N=n(گرديد و همچنين طراحي استراتژي در راستاي دستيابي و اهداف تحقيق ه سوالات

و گذاري در مرحله نخست با استفاده از روشو راهبردهاي توسعه سرمايه هاي پيمايشي
و مطالعات- توصيفي و با توجه به اطلاعات موجود در سازمان منطقه آزاد چابهار تحليلي

و محدوديتها، پتانسيلميداني به بررسي ظرفيت تها گذاري گردشگري وسعه سرمايههاي
و ارائه استراتژي و تحليل اطلاعات و در گام دوم جهت تجزيه هاي مناسب با پرداخته

و تحليل استفاده از جدول نه خانه و تجزيه و، كه يكي از شيوهSWOTاي هاي مديريت
و تهديدها با استفاده از چشمگيري است ابتدا نقاط قوت، ضعف، فرصتتصميم ز انداها

و با توجه به وضعيت عملكرد گذشته سازمان مورد و مشاوره با متخصصان هر بخش سازمان
و پس از تعيين اولويت هر كدام از عوامل به منظور برطرف نمودن  شناسايي قرار گرفته

و فرصت و تقويت نقاط قوت و تهديدات هاي مناسب توسعه هاي موجود استراتژيضعف
رقسرمايه ،)WO(بازنگري استراتژي،)ST(تنوع، استراتژي)SO(ابتيگذاري، استراتژي
سپس با استفاده از نظرخواهي متخصصان. گرديدند ارائهو استخراج)WT(تدافعي استراتژي
و بخش هاي مربوطه منطقه آزاد چابهار هر يك از اين عوامل چهارگانه، زيرمعيارها

 Expertو بوسيله نرم افزار دهي، هاي تدوين شده بر اساس طيف ساعتي وزناستراتژي
choice و تحليل قرار گرفتند و مورد تجزيه .محاسبه

ابزار) است4و تهديدات3ها، فرصت2، ضعف1سرواژه نقاط قوت( SWOT)سوآت(
و ارائه  و خارجي به منظور كسب موفقيت در پشتيباني كاربردي گستره تحليل محيط داخلي

ميتصميمهاي روشي سيستماتيك براي موفقيت آيد گيري استراتژيكي به شمار
)Fouladgar et al, 2011: 342.( ماتريسSWOT يكي از ابزارهاي مهم مقايسه نقاط

و ضعف درون سازماني با فرصت و تهديدهاي برونقوت يك. سازماني استها اين ماتريس،
و انتخاب بهترين استر و خارجي اتژي تحليل سيستماتيك جهت شناسايي عوامل داخلي

و تحليل ).Pesonen et al, 2000(دهد براي تطابق بين آنها ارائه مي در واقع تجزيه
. سوآت شناسايي نظامند عواملي است كه راهبرد، بايد بهترين سازگاري را با آنها داشته باشد

و فرصتمنطق رويكرد مذكور اين است كه راهبرد اثربخش بايد قوت هاي سيستم را به ها

 
1- Strengths 
2 -Weaknesses 
3 -Opportunities 
4 -Threats 
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و تهديدها را به حداقل برسانداند، ضعفحداكثر برس اين منطق اگر درست به كار رود. ها
و طراحي يك راهبرد اثربخش خواهد داشت و حكمت( نتايج بسيار خوبي براي انتخاب نيا

).293، 1385موسوي، 
گيري، اين مدل تحليلي هيچ ابزاري براي در تصميم SWOTبا وجود مزاياي تحليل

ه  ).Shinno et al, 2006(ندارد SWOTهاير يك از گروهتعيين اهميت
 1AHPفرآيند تحليل سلسله مراتبي

) 1980(ساعتي.ال. نخستين بار از جانب توماس) AHP(تبيامر سلسله تحليل يندافر
و ارزيابي. مطرح شد مياين تكنيك، نظرات و سيستم هاي كارشناسان را تركيب كند
رتصميم ميگيري پيچيده نمايد سپس، روشا به يك سيستم سلسله مراتبي ساده تبديل

ارزيابي بر حسب مقياس به منظور بررسي اهميت نسبي مقايسات زوجي در بين هر يك از 
معيارهاي AHPروش ).Tsaur and et al, 2002(گيرد معيارها، مورد استفاده قرار مي

و قاب و غير قابل لمس همراه با معيارهاي كمي ل لمس را بطور همزمان امكان پذير كيفي
 ).Kurttile et al., 2000(سازد مي

)AHP(و سلسله مراتبي SWOTرويكرد تركيبي
ها،و براي ساختن ماتريس از عوامل دروني قوت SWOT-AHPبه منظور تلفيق مدل

و از عوامل خارجي فرصتضعف و تحليل آنها در پنج مرحها ارزشها، تهديدها له به گذاري
:باشدشرح زير مي

و ضعف(عوامل داخلي: مرحله اول- و تهديداتفرصت(مل خارجيو عوا) نقاط قوت ) ها
گذاري منطقه آزاد چابهار با استفاده از نظر خبرگان شناسايي ثيرگذار بر توسعه سرمايهتأ

و ماتريس سوات تشكيل گرديد .شده
و نقاط قوت، نقاط ضعف، فرصت( SWOTل مقايسات زوجي بين عوام: مرحله دوم- ها

مي) تهديدات .گيرددر هر گروه صورت
يعني نقاط قوت، SWOTوهگررچهازير معيارهاي بينمقايسات زوجي: مرحله سوم-
 وزننشدممعلووجيزوتمقايسامنجااازپسو.دميگيررتصو تهديدو فرصت،ضعف
نسبييوهگرهاوزندر نسبي اوزاندنكربضر طريقازعوامل نهايي وه، اوزانگرهر نسبي
.يك گرددهارفاكتويهمه نهايييهاوزنعمجمو بايد ضمنا. گرددتعيينرفاكتو

1- Analytic Hierarchy Process 
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و طراحيايبر: TOWSتدوين استراتژي با استفاده از ماتريس: مرحله چهارم- تدوين
،ضعفت،قوطنقااز كه تركيبي SWOTولجد بايستيو مناسبموثريهايتژاسترا

 ماتريس.يدآ بدستهايتژاستراهارفاكتوينا تركيبازو تشكيلستا تهديدهاو فرصتها
TOWS از) 1382(، كه بوسيله ويريچ يتژاسترا توسعه داده شده است، چهار نوع متفاوت

ابهره:SOاستراتژي)1(:ميكند ترسيم را يفرصتهاازدهستفاگيري از نقاط قوت براي
هشدهيددنايهاتقو توسعهيا خليدايضعفها كاهش:WOيهايتژاسترا)2(،جيراخ
يتهديدها كاهشايبر خليدايهاتقو:STاستراتژي)3(،فرصتهاازيمندهبهرايبر
يتهديدهاازتا يابد كاهش خليدايضعفها:WTاستراتژي)4(د،ميشودهستفاانيوبير
 ).David, 2009(دكر دوريانبتونيوبير

هاي تدوين شده را نسبت به هر عاملي اهميت استراتژيدر نهايت درجه: مرحله پنجم-
SWOT مي مي1شكل. كنيممحاسبه .دهدشماتيك كلي مدل انجام شده را نشان

و استراتژيساختار سلسله مراتبي براي اولويت:1شكل  SWOTهاي بندي عوامل

گذاريانتخاب بهترين استراتژي توسعه سرمايه  

تهديدنقاط ضعف فرصت نقاط قوت

عوامل استراتژيك
هاقوت

عوامل استراتژيك
هاتهديد

عوامل استراتژيك
هافرصت

عوامل استراتژيك
اهضعف

SOWT ST WO
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در تعيين بهترين استراتژي SWOT-AHPهاي تحقيق از تلفيق مدل يافته-5
 توسعه صنعت گردشگري

و تعيين نقاط قوت، ضعف، فرصت و تهديدهاي موجود توسعه اقدام به شناسايي ها
شدسرمايه .گذاري در صنعت گردشگري

 چابهارگذاري صنعت گردشگري منطقه آزاد توسعه سرمايه SWOTماتريس:1جدول

هاضعف
-W1سرمايهبه مربوط مقرراتو قوانين نبودن شفاف 
 گردشگري هايطرحدر گذاري
-W2گردشگري بخشدركم رقابت وجود 
-W3سازيخصوصيدر رسانياطلاع بودن ناكافي 
 منطقه گردشگري بخشدر گذاري سرمايه هايجاذبه
-W4آموزشيو اقامتي رفاهي، امكانات كمبود 
-W5و نقل ريلي،(ها ساختزير كمبود ...) فقدان حمل
-W6كشور توسعه اصلي محورهايو مراكزاز دوري 
-W7  براي مناسب پذيراييو اقامتي هايمكان نبود 
 اقشار همه

-W8 تبليغات ضعف 

هاقوت
-S1در گذاري سرمايه جهت مناسب بسترهاي وجود
 توريستي-تفريحي هايسايت احداث

-S2زمستاني گردشگري براي لازم هايزمينه وجود 
-S3منطقه فرهنگيو طبيعي خاص هايپتانسيل 
-S4درياييو هوايي نقلو حمل بودن مهيا 
-S5 سال سرد فصلدر مطبوع هوايوآب 
-S6 تفريحيو ورزشي هايجاذبه 
-S7و آنها بودن بكرو طبيعي هايمحيط تنوع
 جغرافيايي متنوع اندازهايچشم
-S8 ورزشهاي براي لازميهازمينه بودن مهيا 
 آبيو ساحلي
-S9 شهرهاي هياهوياز دورو آرام محيطي وجود 
 بزرگ

تهديدات
-T1هايتحريماز ناشي آثارو الملليبين فشارهاي 

 كشوربر اقتصادي
-T2امنيتاز نامطلوب تصوير ايجادو منفي تبليغات 
 منطقه
-T3تاريخي بناهاي بازسازيو مرمتبه توجه عدم 
-T4محليو سنتي فرهنگ رفتنينباز 
-T5 امكانات كمبودو بهداشت سطح بودن پايين 
 تخصصي درماني

-T6بازديدكنندگان فصلي نامناسب پراكنش 
-T7 در مناسب عملياتيو راهبردي برنامه فقدان
 كشوردر خارجي گردشگران جذب جهت

هافرصت
-O1گردشگري منطقه عنوانبه چابهار معرفي 

-O2 از دولت حمايتيو ويژه نگاه
 آزاد مناطقدر گذاري گذاري سرمايه

-O3كشور براي ارزي درآمد ايجادو زايي اشتغال 
-O4با ارتباط امكانو آزاد آبهايبه دسترسي

 هند قاره شبهو آسيا شرق كشورهاي
-O5 درماني پزشكي مركزبه شدن تبديل قابليت 

 منطقه كشورهاي

)هاي محققيافته: منبع(
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و مقايسات زوجي از جامبا تو هعجه به اطلاعات پرسشنامه كه بر اساس طيف ساعتي
و آماري بدست آمد، وزن هريك از گروه و تهديد محاسبه گرديد هاي قوت، ضعف، فرصت

يكهمچنين با توجه به داده از عوامل چهارگانه هاي بدست آمده از پرسشنامه، وزن هر
و ضعف(محيط داخلي  و تهديد(و محيط خارجي) قوت 2محاسبه گرديد در جدول) فرصت

و عوامل را نشان مي .دهدوزن هريك از گروه

و زير مولفهترتيب مولفه:2جدول )هاي تحقيقيافته: منبع( در بخش گردشگري SWOTها ها

SWOT 
اولويت
هاگروه

هامولفه
نرخ

 ناسازگاري
وزن
 نسبي

 وزن كلي

167/0هاقوت

S1 :جهت مناسب سترهايب وجود 
 هايسايت احداثدر گذاري سرمايه
 توريستي-تفريحي

0.07 

0.076 0.013 

S2 :براي لازم هايزمينه وجود 
 زمستاني گردشگري

0.082 0.014 

S3 :و طبيعي خاص هايپتانسيل
 منطقه فرهنگي

0.114 0.019 

S4 :و هوايي نقلو حمل بودن مهيا
 دريايي

0.096 0.016 

S5 :سرد فصلدر مطبوع هوايوآب 
 سال

0.123 0.021 

S6 :0.017 0.104 تفريحيو ورزشي هايجاذبه 
S7 :بكرو طبيعي هايمحيط تنوع 
 متنوع اندازهايچشمو آنها بودن

 جغرافيايي
0.153 0.026 

S8 :براي لازم هايزمينه بودن مهيا 
 آبيو ساحلي ورزشهاي

0.149 0.025 

S9 :از دورو آرام محيطي وجود
 بزرگ شهرهاي هياهوي

0.102 0.017 

هاضعف
334/0

W1 :مقرراتو قوانين نبودن شفاف 
 هايطرحدر گذاري سرمايهبه مربوط

 گردشگري

0.07 

0.070 0.024 

W2 :بخشدركم رقابت وجود 
 گردشگري

0.149 0.050 

W3 :0.040 0.119در رسانياطلاع بودن ناكافي 
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 گذاري سرمايه هايجاذبه سازيخصوصي
 منطقه گردشگري بخش در

W4 :و اقامتي رفاهي، امكانات كمبود
 آموزشي

0.095 0.032 

W5 :0.071 0.213هازيرساخت كمبود 
W6 :اصلي محورهايو مراكزاز دوري 
 كشور توسعه

0.173 0.058 

W7:پذيراييو متياقا هايمكان نبود 
 اقشار همه براي مناسب

0.091 0.031 

W8 :0.030 0.090 تبليغات ضعف 

254/0هافرصت

O1:منطقه عنوانبه چابهار معرفي 
 گردشگري

0.07 

0.204 0.052 

O2:از دولت حمايتيو ويژه نگاه
 آزاد مناطقدر گذاري سرمايه

0.104 0.027 

O3:ارزي رآمدد ايجادو زايياشتغال 
 كشور براي

0.165 0.042 

O4:امكانو آزاد آبهايبه دسترسي 
 شبهو آسيا شرق كشورهايبا ارتباط
 هند قاره

0.252 0.064 

O5:مركزبه شدن تبديل قابليت 
 منطقه كشورهاي درماني پزشكي

0.275 0.070 

245/0 تهديدها

T1:از ناشي آثارو الملليبين فشارهاي
 كشوربر اقتصادي هايحريمت

0.08 

0.112 0.027 

T2:تصوير ايجادو منفي تبليغات 
 منطقه امنيتاز نامطلوب

0.198 0.048 

T3:بازسازيو مرمتبه توجه عدم 
 تاريخي بناهاي

0.076 0.019 

T4:و سنتي فرهنگ رفتن بيناز
 محلي

0.078 0.019 

T5:و بهداشت سطح بودن پايين
 تخصصي درماني امكانات كمبود

0.206 0.050 

T6:فصلي نامناسب پراكنش 
 بازديدكنندگان

0.116 0.028 

T7:عملياتيو راهبردي برنامه فقدان 
 گردشگران جذب جهتدر مناسب
كشوردرخارجي

0.214 0.053 
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مي AHPبا تكنيك SWOTنتايج حاصل از تلفيق عوامل دهد، از مقايسه نشان
 0.0254ها با وزن نهاييو فرصت 0.0334ها با وزن، ضعفSWOTجي بين چهار گروه زو

ت ميأبيشترين و خارجي دارا از. باشندثير را در بين عوامل داخلي همچنين نتايج حاصله
مي SWOTهاي عوامل موجود در گروه  هايمحيط تنوعدهد، در گروه نقاط قوت، نشان

 بودن، مهيا 0.026جغرافيايي با وزن نهايي متنوع اندازهايچشمو آنها بودن بكرو طبيعي
آب) 0.025وزن نهايي،(آبيو ساحلي ورزشهاي براي لازم هايزمينه در مطبوع هوايوو
 گذاري به ترتيب مهمترين نقاط قوت سرمايه) 0.021وزن نهايي،(سال سرد فصل

محيطي با وزن نهايي هايزيرساخت در گروه نقاط ضعف، كمبود. باشندگردشگري مي
 رقابتو وجود) 0.058وزن نهايي،( كشور توسعه اصلي محورهايو مراكزاز، دوري 0.071
به ترتيب بالاترين اولويت نقاط ضعف توسعه) 0.050وزن نهايي،( گردشگري بخشدر كم

مي گذاري سرمايه  هاي موجود، قابليتدر زمينه فرصت. باشنددر بخش گردشگري مطرح
، 0.070منطقه با وزن نهايي بدست آمده كشورهاي درماني پزشكي مركزبه شدن تبديل

وزن نهايي،( هند قاره شبهو آسيا شرق كشورهايبا ارتباط امكانو آزاد آبهايبه دسترسي
از) 0.052وزن نهايي،( گردشگري منطقه عنوانبه چابهارو معرفي) 0.064 به ترتيب

مي عه سرمايههاي توسمهمترين فرصت در نهايت از مهمترين. باشندگذاري گردشگري
 گردشگران جذب جهتدر مناسب عملياتيو راهبردي برنامه تهديدهاي پيش رو، فقدان

 كمبودو بهداشت سطح بودن، پايين0.053كشور با وزن نهايي بدست آمدهدر خارجي
از نامطلوب تصوير ايجادو منفيو تبليغات) 0.050وزن نهايي،( تخصصي درماني امكانات
در گذاري، از جمله مهمترين تهديدات توسعه سرمايه 0.048منطقه با وزن نهايي امنيت

.باشندصنعت گردشگري در محدوده مورد مطالعه مي
و و انجام تجزيه و خارجي شناسايي شده در جدول سوآت از مقايسه عوامل داخلي

چتحليل .تدوين شده است3هارگانه سوآت به شرح جدول ها، مهمترين راهبردهاي
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، فرصتها، ضعفماتريس تحليل استراتژيك قوت:3جدول و تهديدات بخش ها ها
 گردشگري چابهار

هاضعف هاقوت

WOهاي استراتژي
WO1و توسعه پايگاه هاي بازاريابي تبليغاتي بهبود

و پتانسيلفعال براي معرفي جاذبه و هاي بالقو ها ه
 بالفعل گردشگري

WO2و حمايت بيشتر دولت جهت جذب توجه
و خارجي براي ايجاد تسهيلات سرمايه گذاري داخلي

و تفريحي  رفاهي

SOهاي استراتژي
SO1-هاي گردشگردي جهت احداث سايت

و ايجاد اشتغال  جذب توريست
SO2 -عنوان قطب گردشگري معرفي چابهار به
 زمستاني

SO3 -هاي جذب زمينهفراهم نمودن
و آبي سرمايه  گذاري براي ورزش هاي ساحلي

هافرصت

WTهاي استراتژي
WT-و فعاليت رساني هاي اطلاعافزايش تبليغات

و گسترده از مزيت هاي منطقه جهت كاهش ذهنيت
 تصوير نامطلوب 

STهاي استراتژي
ST1-و ايجاد مراكز گردشگري زمستاني

ر در تمام فصول سالتابستاني براي جذب گردشگ
ST2-هاي راهبردي مطلوب به تدوين برنامه

و چشممنظور استفاده حداكثر از پتانسيل - ها
 اندازها جهت جذب گردشگران خارجي

 تهديدات

 ماتريس ارزيابي استراتژيك
اهميت تاثيرگذاري هر يك از هاي تدوين شده در مرحله قبل، با توجه به استراتژي

ت ميعيين استراتژيعوامل در .شودها مشخص
هاها با توجه به گروه قوتماتريس ارزيابي استراتژي:4جدول

گروه
SW

O
T

وزنگروه
ها

ل
عوام

SW
O

T

يعوامل
سب

وزنن

يعوامل
وزننهاي

هااستراتژي
هاياستراتژي SOهاياستراتژي

WO 
هاياستراتژي
ST 

استراتژي
WTهاي

SO1SO2SO3WO1WO2ST1ST2WT1

ت
قو

 0.167ها

S190.076 0.013 0.129 0.203 0.125 0.102 0.068 0.194 0.116 0.062 

S280.0820.0140.1580.1460.1700.073 0.110 0.130 0.150 0.065 

S340.1140.0190.0840.1220.1290.190 0.055 0.136 0.220 0.062 

S470.0960.0160.1650.1260.1230.094 0.171 0.125 0.117 0.079 

S530.123 0.021 0.190 0.140 0.122 0.072 0.197 0.152 0.074 0.054 

S650.124 0.017 0.144 0.172 0.207 0.081 0.100 0.153 0.094 0.049 

S7 10.153 0.026 0.146 0.145 0.145 0.074 0.103 0.128 0.136 0.122 

S820.149 0.025 0.117 0.117 0.337 0.042 0.154 0.108 0.084 0.040 

S960.102 0.017 0.131 0.125 0.131 0.128 0.162 0.102 0.125 0.096 
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ها به چه دهد كه عوامل گروه قوتنتايج حاصل از تحليل سلسله مراتبي نشان مي
ها بيشترين تاثير را در عوامل قوت در اين تحليل. ميزان در تعيين استراتژي نقش داشتند

به ترتيب ST1و SO2 ،SO1همچنين. داشتند 1.031با وزن SO3انتخاب استراتژي 
بندي نمودار زير نمايانگر اولويت. هاي بعدي قرار دارنددر اولويت 0.8و 0.836، 0.842اوزان 

مياستراتژي .باشدهاي بر اساس نقاط قوت

)حاضر تحقيق هاييافته:منبع( ها بر اساس نقاط قوتندي استراتژيباولويت:1نمودار

هاماتريس ارزيابي استراتژي ها با توجه به گروه ضعف:5جدول

گروه
SW

O
T

وزنگروه
ها

ل
عوام

SW
O

T

يعوامل
سب

وزنن

يعوامل
وزننهاي

 استراتژي ها
هاياستراتژي SOهاياستراتژي

WO 
هاياستراتژي
ST 

ستراتژيا
WTهاي

SO1SO2SO3WO1WO2ST1ST2WT1

ف
ضع

 0.334ها

W180.0700.0240.1730.0820.2120.0770.1540.1600.0760.065
W230.1490.0500.1360.0860.2130.0760.1300.2140.0790.067
W340.119 0.040 0.0670.2050.0680.2640.0610.0620.0640.208
W450.095 0.032 0.112 0.096 0.187 0.065 0.151 0.153 0.176 0.061 
W510.2130.0710.2080.1270.1810.0410.0740.1690.1540.047
W620.1730.0580.1700.1600.1880.0380.1690.1450.0910.038
W760.091 0.031 0.1080.1930.1690.0620.1040.1850.1270.051
W870.090 0.030 0.068 0.205 0.071 0.222 0.081 0.080 0.071 0.203 
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ها به چه دهد كه عوامل گروه ضعفنتايج حاصل از تحليل سلسله مرآتبي نشان مي
ددر اين تحليل عوامل ضعف. ميزان در تعيين استراتژي نقش داشتند ر ها بيشترين تاثير را

به ترتيب SO1و ST1 ،SO2همچنين. داشتند 0.494با وزن SO3انتخاب استراتژي
-نمودار زير نمايانگر اولويت. هاي بعدي قرار دارنددر اولويت 0.419و 0.427، 0.449اوزان 

ميبندي استراتژي .باشدهاي بر اساس نقاط ضعف

)حاضر تحقيق هاييافته:منبع( ها بر اساس نقاط ضعفبندي استراتژياولويت:2نمودار

هاها با توجه به گروه فرصتماتريس ارزيابي استراتژي:6جدول

گروه
SW

O
T

وزنگروه
ها

ل
عوام

SW
O

T

ل
عوام

ي
سب

وزنن

ل
عوام

ي
وزننهاي

هااستراتژي
هاياستراتژي SOهاياستراتژي

WO 
هايياستراتژ

ST 
-استراتژي

WTهاي
SO1SO2SO3WO1WO2ST1ST2WT1

.

ت
فرص

ها

0.254 

O130.2040.0520.0930.2130.0790.1610.0640.1430.0940.154
O250.104 0.027 0.140 0.108 0.139 0.099 0.197 0.130 0.065 0.123 
O340.1650.0420.1750.1050.1430.0880.1310.1570.1250.076
O420.2520.0640.0900.1240.1500.0560.1240.1710.1800.105
O510.2750.0700.1220.1290.1200.0420.2080.0840.1570.137

هاي تدوين دهد كه از ميان استراتژينتايج حاصل از تحليل سلسله مراتبي نشان مي
تأشده، كداميك بيشت در اين تحليل. ها بدست آورده استثير را از عوامل گروه فرصترين
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تأعوامل فرصت . داشتند 0.566با وزن WO2ثير را در انتخاب استراتژي ها بيشترين
هاي در اولويت 0.532و 0.533، 0.546به ترتيب اوزان ST1و SO2 ،ST2همچنين

هاي بر اساس تاثيرگذاري بندي استراتژينمودار زير نمايانگر اولويت. بعدي قرار دارند
ميفرصت .باشدها

)حاضر تحقيق هاييافته:منبع(هاها بر اساس فرصتبندي استراتژياولويت:3نمودار

 ها با توجه به گروه تهديداتماتريس ارزيابي استراتژي:7جدول

گروه
SW

O
T

وزنگروه
ها

ل
عوام

SW
O

T

ل
يعوام

سب
وزنن

ع
ي
وزننهاي

ل
وام

هااستراتژي

هاياستراتژي SOاستراتژي هاي
WO

هاياستراتژي
ST 

استراتژي
هاي
WT

SO1SO2SO3WO1WO2ST1ST2WT1

 0.245 تهديدها

T150.112 0.027 0.121 0.107 0.202 0.083 0.075 0.120 0.062 0.230 
T230.1980.0480.0730.1420.1440.1170.0560.1500.1200.198
T370.0760.0190.1260.1040.0700.0770.2230.1140.1910.095
T460.0780.0190.0780.1320.0820.1950.0980.1110.0800.223
T520.206 0.050 0.133 0.130 0.113 0.076 0.207 0.118 0.128 0.093 
T6 40.1160.0280.1680.0920.1640.0570.1050.1780.1730.062
T7 10.2140.0530.1020.1840.0720.1710.0660.0860.0720.248
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هاي تدوين دهد كه از ميان استراتژينتايج حاصل از تحليل سلسله مراتبي نشان مي
ت در اين تحليل. ها بدست آورده استير را از عوامل گروه تهديداتثأشده، كداميك بيشترين

ت . داشتند 0.688با وزنWTثير را در انتخاب استراتژيأعوامل تهديدات بيشترين
هاي در اولويت 0.493و 0.506، 0.552به ترتيب اوزان SO3و SO2 ،ST1همچنين

تاستراتژيبندي نمودار زير نمايانگر اولويت. بعدي قرار دارند ثيرگذاريأهاي بر اساس
.باشدتهديدها مي

)حاضر تحقيق هاييافته:منبع( ها بر اساس تهديداتبندي استراتژياولويت:4نمودار

و خارجي تاثيرگذار در تدوين و تحليل عوامل محيطي داخلي در نهايت، پس از تجزيه
تاستراتژي و اهميت در طراحي SWOTچهار گروه ثيرگذاري هر كدام از عواملأها

ها با توجه به هدف پژوهش كه انتخاب استراتژي برتر در توسعه استراتژي، استراتژي
مي سرمايه بر اساس. بندي شدندباشد اولويتگذاري در صنعت توريسم منطقه آزاد چابهار

.آمده است8ها در جدول ها استراتژيماتريس ارزيابي استراتژيك ترتيب اولويت
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هابندي استراتژياولويت:8دولج
 اولويت وزن نهايي استراتژي رديف

1SO3 -هاي گذاري براي ورزشهاي جذب سرمايهفراهم نمودن زمينه
و آبي  ساحلي

 اول 0.145

2SO2 -دوم 0.140 عنوان قطب گردشگري زمستاني معرفي چابهار به 

3ST1-بر و تابستاني اي جذب ايجاد مراكز گردشگري زمستاني
 گردشگر در تمام فصول سال

 سوم 0.137

4SO1-و ايجاد احداث سايت هاي گردشگردي جهت جذب توريست
 اشتغال

 چهارم 0.128

5WO2و حمايت بيشتر دولت جهت جذب سرمايه گذاري توجه
و تفريحي و خارجي براي ايجاد تسهيلات رفاهي  داخلي

 پنجم 0.123

6ST2-بردي مطلوب به منظور استفاده حداكثر هاي راه تدوين برنامه
و چشماز پتانسيل  اندازها جهت جذب گردشگران خارجيها

 ششم 0.119

7WT-و فعاليت رساني گسترده از هاي اطلاعافزايش تبليغات
و تصوير نامطلوب مزيت  هاي منطقه جهت كاهش ذهنيت

 هفتم 0.112

8WO1و توسعه پايگاه يغاتي فعال براي معرفي هاي بازاريابي تبلبهبود
و پتانسيلجاذبه و بالفعل گردشگريها  هاي بالقوه

 هشتم 0.096

مي EXPERT CHOICEخروجي نرم افزار ذيلنمودار .دهدرا نشان

)حاضر تحقيق هاييافته:منبع(ها بر اساس هدفبندي استراتژياولويت:5نمودار
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 گيرينتيجه-6
در معيارهاي اصلي SWOT-AHPرويكرد تركيبي با توجه به اوزان بدست آمده از

و خارجي، ضعف و قوتعوامل داخلي كها بيشترين وزن مترين وزن را به خود اختصاص ها
ميداده مياند كه اين نشان دهنده غلبه نقاط ضعف نسبت به ساير عوامل توان اذعان باشد

و تصميم مينمود كه مديران درگيرندگان صنعت گردشگري ريزي بيشترين برنامه بايست
يك. توجه خود را بر نقاط ضعف داشته باشند همچنين با توجه به اوزان بدست آمده در هر

بايد متذكر شد كه در گروه قوت، تنوع SWOTهاي چهارگانه- از عوامل مربوط به گروه
و چشممحيط و بكر بودن آنها كهاي طبيعي مبود اندازهاي متنوع جغرافيايي، در گروه ضعف،

محزير ساخت شدن به مركز پزشكي درماني يطي، در گروه فرصت، قابليت تبديلهاي
و عملياتي مناسب در جهت  و در گروه تهديد، فقدان برنامه راهبردي كشورهاي منطقه
و اولويت هاي جذب گردشگران خارجي در كشور بيشترين اوزان را به خود اختصاص داده

اي.باشنداول را دارا مي مين نشانكه با. طلبددهنده نياز به تمركز بيشتر از عوامل مذكور را
و مسئولين صنعت توريسم با بهره گيري از توجه به نتايج بدست آمده از پژوهش مديران

و فرصت مي و با بهرهتوانند به مزيتنقاط قوت گيري هاي رقابتي با ديگر مناطق دست يابند
و فرصت در راستاي برط و از اين قوت و تهديد بپردازند و از بين بردن ضعف رف كردن

و تبديل هايي را در جهت توسعه سرمايهريزيبرنامه گذاري صنعت گردشگري در منطقه
همچنين با استفاده از رويكرد. شدن آن به قطب گردشگري جنوب كشور داشته باشند

تعتوان اهميت هر يك از گروهمي SWOT-AHPتركيبي  يين استراتژي هاي چهارگانه در
هاي گذاري براي ورزشهاي جذب سرمايهمشخص كرد، در استراتژي فراهم نمودن زمينه

و آبي گروه قوت و ضعفساحلي تها و در استراتژي. اندثير را داشتهأها بيشترين توجه
و خارجي براي ايجاد تسهيلات حمايت بيشتر دولت جهت جذب سرمايه گذاري داخلي

و تفريحي عو و امل گروه فرصترفاهي و در استراتژي افزايش تبليغات ها بيشترين
و تصوير رساني گسترده از مزيتهاي اطلاع فعاليت هاي منطقه جهت كاهش ذهنيت

ت .اندثير را داشتهأنامطلوب عوامل گروه تهديدات بيشترين
بههك است جهان اقتصادي هايفعاليت ترينگستردهو ترينمتنوعاز يكي گردشگري

 پايدار توسعهبهمؤثر راهكارهاياز فعاليت اين همچنينو است موسوم سوم هزاره تجارت
و ملي اقتصاد پيشبرددر بلكه منطقه اقتصاد پيشبرددر تنهانه صنعت اين زيرا باشدمي

 هايجاذبه داراي مناطقي براي گردشگري ضمندر. دارد نقش نيز ارزي درآمدهاي
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 منبعينتر عنوان مهمبه تواندمي منطقه آزاد چابهار نظير خوردهن دستو بكر گردشگري
 چرا باشد زيربنايي تسهيلاتوهازيرساخت توسعه اصلي انگيزهو اشتغال ايجاد درآمد، كسب
تأثيرات اقتصادي هايفعاليت سايربه نسبتو نشدنيتمام منبعي گردشگري صنعت كه

 آزاد مناطقاز يكي چابهار صنعتي- تجاري زادآ منطقه. دارد كمتري محيطيزيست تخريبي
و فارسيجخل حوزه كشورهايبه نزديكي گردشگري، متعدد هايجاذبهباوجود ايران

 هايزيبايي تجاري، بازارهاي زيبا، سواحل مناسب، هوايوآب بودن دارا علتبه همچنين
و مديريتبا تواندمي زيبا،و متنوع سواحلو طبيعي هايجلوه باستاني، آثار محيطي،
 مهم محورهاياز يكي عنوانبهو تبديل منطقه سطحدر مهمي قطببه صحيح ريزيبرنامه

.شود كشور شرق جنوبدرايمنطقه توسعه موجب كشور گردشگري
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