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  يدهكچ
ه در كــاســت  يقطعــ ةجين نتياما ا رسد؛، اغراق به نظر ميگوستون در ذات خود دروغيزيه تلوكجه ين نتيدن به ايرس
ره وجــود دارد. يو غ يدارت، جانبي، جعل واقعيف، بازسازي، تحريريان سوگكام ي،خبر يهابرنامه در ويژهبه ،ونيزيتلو
ها نامهنييآ«، »سميارتباطات و ژورنال هاي انجام شده در حوزةپژوهش« يوشد با توجه به سه منبع معرفتكين مقاله ميا

صداقت در خبر را استخراج  ةنندكنيتأم يها، مؤلفه»خبر هاي فقهي حوزةپژوهش«و » المللينيب ياخلاق يمنشورهاو 
 يهاافتهيصادقانه خوانده شود.  خبر، د در خبر وجود داشته باشد، تايبا ييهاچه شاخصه سازد كهند و در واقع مشخص ك
 يهادگاهيــ، قواعــد و ديالمللــنيب ياخلاقــ يسم، منشــورهايرنالژو يااساس اصول حرفه دهد برين پژوهش نشان ميا

، »تيــنيع«، »يطرفــيب« يهاد از مؤلفــهيــبا» صــداقت«احراز صفت  يما برايس و سازمان صدا يدات خبري، توليفقه
  برخوردار باشد. يخبر صداقت نندهكنيتأم يهاشاخصهمنزلة به »تيجامع« و »صحت«، »انصاف«

  .سم، صداقت، فقه خبري، اخلاق، ژورناليونيزيتلو خبر ها:ليدواژهك
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٥٠     ،١٣٩٤سوم، تابستان  شمارهششم،  سال  

  مقدمه

شــه يبــاً هميون تقريزين تلويدورب«با عنوان  يانگار معروف، در مقالهسنده و روزنامهينو لسوني. ان. ويا
ن اســت. تقريبــاً در كنــامم باًيتقر ييگوه در آن راستكاست  ياون رسانهيزيتلو«نوشت: » گوستدروغ
 يهــاا بخشي، بخش يجار يدادهايو رو يعيخ طبيتار يها، از جمله برنامهيونيزيتلو يهاپوشش همة

  ).2003ساندرز، ( »افتيتوان يم يساختگ
بايــدها و نبايــدهاي «همواره مورد مناقشه قرار داشته، هاي تلويزيون حوزة برنامه ه دركي از مسائلي كي

ه مــا كاز جايي  ه غالباًكاست؛ چرا بوده» رسانياطلاعمحور الگوي اخلاق«لي ك طورو به» خبر و خبررساني
ن نباشــد، ك، اگــر غيــرمم»شــدههاي پــردازشنمونه«از » وقايع حقيقي«ايم، جداسازي بيننده نشستهمنزلة به

زيــرا هــيچ شــناخت  ؛نــيمك كيــكتف» شدهواقعيت توصيف«را از » واقعيت«توانيم نمي اغلباست.  دشوار
. تنهــا روييمروبــه» شــدهواقعيــت توصــيف«و » توصيف واقعيت«با  تنهاداريم. ما مستقيمي از آن واقعيت ن

  نند.كهاي ديگر توليد ميه رسانهكهاي ديگري است هاي توصيف رسانه از واقعيت، توصيفجانشين
د قــرار گرفــت، نظــام يــكأمورد ت يانقلاب اسلام يه از همان ابتداك ييهااز حوزه يكيز يران نيدر ا
ل ين، دولــت و وســايان ديم ةجانبروابط سه هك؛ چرابود ينيومت دكجامعه و ح كيمنطبق بر  يارسانه
 ةايران در نقطــ« كمردااساس نظر  برند. كيده ميچيران پيون را در ايزيت رسانه تلويوضع ،يجمعارتباط
برداشــت خــاص از رد. دولت يگيقرار م يجمعل ارتباطين، دولت و وسايان ديوستار ارتباط ميپ ييانتها

علاوه از نظام و ابــزار ارتباطــات رد. بهيگيت خود را از آن مياسلام دارد و متعهد به آن است و مشروع
  ).130ص، 1382، ك(مردا »ندكياست، استفاده م رفته شدهيپذ ه رسماًك ينين نظام ديشبرد ايپ يبرا يمل

ران، مــا در يا ياسلام يومت در جمهوركح و ن، رسانهيارتباط د ييت معمايبا توجه به ماهن يبنابرا
د در خبــر وجــود داشــته باشــد تــا آن خبــر، يبا ييهاچه مؤلفه هك پرسشيمن يبه دنبال پاسخ ا مقالهن يا
ت قواعــد يران در رعايون ايزيتلو يمفروضة ادعا پرسش، مبتني برن يدر واقع ا خوانده شود؟» صادقانه«

ن ما در يماست. بنابرايس و سازمان صدا يو اخلاق يااصول حرفه منزلةدر بخش خبر به يو اخلاق يفقه
ار را از كــن يــم و ايهســت» ياابعاد صداقت رسانه« يبندف و مقولهي، تعريين پژوهش به دنبال شناسايا

، »ســميعلــم ارتباطــات و ژورنال ةگرفتــه در حــوزهاي انجــامپژوهش«سه منبع معرفتي ق رجوع به يطر
فقــه ارتباطــات و  ةحــوز يهــاپژوهش«و » يالمللــنيب ياخلاقــ يها و منشــورهانامــهنيــيمقــررات، آ«

 سلســله كيــدن بــه ين سه منبع، بــه دنبــال رســيق استناد به ايم. در واقع از طرياانجام داده» يخبررسان
  م.يابوده يحداقل كمشتر يهالفهؤم



  ٥١ . . . » خبر صادقانه« هاي سازندةؤلفهم ؛يصداقت خبر

 ياخلاقــ يســم و منشــورهاياصــول ژورنال«نــار كدر » فقــه ةحــوز يهاپژوهش«ل انتخاب منبع يدل
ن روابــط ييتب يرا متصد» فقه«ن اگر يران است. بنابرايا ياسلام ينظام جمهور ينيت دي، ماه»يالمللنيب

 يين حــوزه را شناســايآموختگان امهم دانش هادهاي اجتماع بدانيم، بايد وظيفةها و نمتقابل افراد، گروه
 يهــا و نهادهــامختلــف گروه يهــامتنــوع و قالب يهالكز شناخت شــين روابط در بستر جامعه و نيا

ت و ير تحقــق ســلامت، هــدايــگيه پك» فقه«در واقع  ).15ص، 1385، يطوس (فخار ميبشمار ياجتماع
ه كــ» خبــر«تواند در قبال ي، نمي دارنداجتماع يهايتام بر آگاه ين سه ابتنايعدالت در جامعه است و ا
ت و يــرنــاظر بــه ماهيا غيــو  ماعي است، برخوردي خنثــاهاي اجتهياز آگا يحامل و ناقل بخش مهم

  ).12ص، (همان رد آن داشته باشدكارك

  صداقت ةنندكنيتأم يهامؤلفه. ١
  سميدر علم ارتباطات و ژورنال يعناصر خبر. ١- ١

وجود » يسيدر خبرنو يم اساسيمفاه«عنوان  با يبخش ،سميو ژورنال يسيتب آموزش خبرنوكهمواره در 
 ةست را به ارائيه ژورنالكت خبر اشاره دارد يخبر و جامع يخبر، روشن يدرست بيان سه مؤلفةه به كدارد 

ه كــ ييهابه پرسش ييگوز پاسخي) و ن1986گراث،  ك؛ م1998گازيانو، ( اطلاعات درست به مخاطبان
؛ 1979و، ك؛ راشــ1986؛ پترســون، 1978تــاچمن، ( دانــديد، ملــزم ميآيوجود مه مخاطبان خبر ب يبرا

ه شــش كــشــود يم ســفارشها ستين به ژورنالي). همچن1991يلنبرگ، ك؛ 1984؛ هاف، 1977هريس، 
را در گزارش خود لحاظ » چگونه؟« و »چرا«، »؟يك«، »جا؟ك«، »؟يزيچه چ«، »؟يسكچه « يعنصر خبر

، 1387رخواه، كشــ( ننــدكداد را بــه خبــر منتقــل يــجامع از رو يريند و تصويفزايخبر ب ينند تا بر غناك
ننــده صــداقت در كنيتــأم ، لزوماًيادشدهم و عناصر يق مفاهياربست دقكه كاست  يحال ن دري). ا44ص

ن در يســت. بنــابراين يدارو جانــب يــيگرا، ذهنيشخصــ يهادگاهيست از ديماندن ژورنال خبر و دور
ص ابعــاد يتشــخ طور مشخص بــه اســتخراج وهسم، بيژورنال هاي مختلف در حوزةها و پژوهشتابك
و ضــرورت  يان اصــول اخلاقــيــشتر به بينده بكصورت پرا ه بهكبل ،پرداخته نشده» يارسانه صداقت«

عناصــر «ا به مفهــوم كم با اتين پژوهش قصد دارياست. ما در ا اشاره شده مزبور يم اساسيت مفاهيرعا
  م.ينكو مشخص  ييارا شناس يصداقت خبر يها، مؤلفهليتام رزنستو  وواچكل يب» سميژورنال

عناصــر  ةنــيســم را در زميارتباطــات و ژورنال ةنظران حــوزصــاحب ين بخــش، گفتارهــايــما در ا
ت بــه يم تا در نهايردكصورت جدول ارائه  به» يابر اصول حرفه يمبتن«و » خبر صادقانه« ةدهندليكتش
 م.ين عناصر برسيجامع و مانع از ا ،مشخص يفيتعر

٥٢     ،١٣٩٤سوم، تابستان  شمارهششم،  سال  

 )objectivity( تينيع. 1,1,1

 يونيــزيو اخبــار تلو يخبر يهاو رسانه يلكطور به يدر علوم ارتباطات اجتماع ياز مباحث اصل يكي
هــا، شيگرا بازتــابزبــان و  يريارگكــبــه ةده در نحويچياست. روابط پ تينيع ةلئطور مشخص، مسبه
» يت خــارجينيع« كيبه  يابيان فرض دستك، امرويداد كي بارةگوناگون در يهاها و نگرشيدئولوژيا

ه كــاســت  ييايــدن يواقع يايمعتقد است دن نيتگنشتايو ).127ص، 1385ميرفخرايي، ( بردين ميرا از ب
م ينــكيه مــا مشــاهده مــكــرا  ييايــ، دنيواقعــ ياين بازتاب و دنياست و هم افتهياس كتوسط زبان انع

ف آشفته ما از يتوص ةجي، صرفاً نتيواقع يايموجود در گردش امور دن يهايدگيچيند. پكيم يزيآمرنگ
ملمــوس و قابــل  يهاتيواقع كيكتف يعني ييگراتيني. ع)63ص، 1375(هوسمن،  است يواقع يايدن
 ةبــا مقولــ ييگراتيــ). مفهــوم واقع293ص، 1978چادسون، ( انهيگراذهن يهام و ارزشيد از مفاهييتأ
  ).145ص، 1390وپ، كهار( مرتبط است يدر عصر روشنگر يدانش علم يريگيت و پينيع

ج تا يتدرا مطرح شده بود، بهكيمرا يه از زمان جنگ داخلك ينگارت در روزنامهينيت عيرعا ةشياند
 :ســازديرا مطرح م يجد پرسشيت در خبر، ينيع يابيده شد. ارزيشك يش از جنگ دوم جهانيدوران پ

  نند؟كرا از مفاهيم ذهني خود جدا  امل خودكطور توانند بهينگاران ما روزنامهيآ
 شمندان ارتباطاتيت از منظر اندينيف عيتعار .1جدول 

يعــ
نــ

ــ
ي

ـت
ــ

 

جدا سازند و تنها به » انهيگراذهن يهاارزش«را از » هاتيواقع«ند تا كيم ييها را راهنماستي، ژورنالييگراتينيار عي: معچادسون  1
  .)1987چادسون، ( نندكتفا كها اتيگزارشِ واقع

 ها، غالباًستيه ژورنالكت ابداع شد ين واقعيدر اعتراف به ا ظاهراً 1920ژه در دهه يوستم بهيسده ب ين واژه در ابتداي: اوواچك  2
 ياطلاعات روش يابيارز يخواست برايها مستياز ژورنال ييگراتينيهستند. ع يشخص يهاشينده از اغراض و گراكناآگاهانه آ

شان يهاتيآنان بر دقت فعال يو فرهنگ يش و اغراض شخصيه گراكنيد آورند تا ايشفاف پد يافتيشواهد، ره يبررس يمنسجم و برا
  .)103ص، 1385وواچ، ك( اورديوارد ن ياخدشه

ند كيان مي) ب1973( جاكچ ياخبار از هتاب معروف خود كدر  يونيزيت و اخبار تلوينيع ةلئمس ين در بررسي: اپستنياپست يادوارد ج  3
  .را از خود نشان دهد يمشخص يهايريتواند سوگيم يخبر از وجوه مختلف كيه ك
  .است ه و پخش خبريته يهاسازمان ي بودنانحصار ي،رين وجوه سوگيتراز مهم يكيت: يكمال
 ).451- 450، ص1975، ي(امر ون استيزيسازمان تلو يرسم يدئولوژيا يلادر لابه يرين وجه سوگيدوم

ار كر بر افيثأنفوذ در اخبار و ت يبرا افتند ويخ اتفاق نميدر تار ه واقعاًك يدادهاست؛ حوادثيرو: منظور شبهيريتأخ يهاداستان
 شوند؛يجاد ميا يعموم

گر از يد يكي يبصر يهاكينكز استفاده از تيو مونتاژ و ن يربردارين تصوينو يهاينولوژكاز ت يريگ: بهرهيربرداريانات تصوكام
 ).138ص، 1385ميرفخرايي، ( در خبر است يريوجوه سوگ

. 1نند: ك يگرا معرفتينيتوانند خود را عيها با استناد به آنها مستيه ژورنالكاست  متداول را برشمرده يژگيچهار و وي :تاچمن يگا  4
ب مناسب يدمان و ترتيچ .4 ،هاق و موثق از نقل قوليدق ةاستفاد .3 ،نندهكمجاب كشواهد و مدار ةارائ .2 ،متفاوت يهادگاهيد ارائة

 ).301- 299ص، 1972تاچمن، ( گريدكينار كاطلاعات در 
 در يق ملموس و قابل اثبات با احساسات ذهنيه در آن حقاكشود يسم اطلاق مياز ژورنال يگرا به نوعتينيع ي: گزارشگروپكهار  5

  ).169ص، 1390وپ، كهار( شونديخته نميهم آم
 ةفين وظيبارزتر: «يدر خبرنگار يااخلاق حرفه يالمللنياز مجموعه اصول ب 1983و در سال كونسياصل دوم نشست چهارم   6

ت يخود را در خدمت واقع يابه اطلاعات معتبر و درست، شرافت حرفه يابيدست يت حق مردم برايه با رعاكن است يخبرنگار ا
 يدهنده ارتباطات اساسف، نشانيجاد تحريافته و بدون اياس كخود انع ياصل يها با محتواتيه واقعك يقرار دهد؛ به نحو ينيع

  ).126ص، 1374رخواه، كش(» باشد
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 )Fairness( انصاف. 1,1,2

لات اساسي در راه رعايت انصاف، دخيل بودن عوامل گوناگون در برداشــت مــا از كي از مشكي
دهندة محتــواي گــزارش، ها، گزينش عناصــر تشــكيلاين مقوله است. عواملي چون انتخاب واژه

نگار ه روزنامــهكــگاه اين برداشــت در مــواقعي بهنگار و از ميان رفتن گاهبرداشت ذهني روزنامه
ري ذهني خود را پنهــان دارد و نيــز ســازوكار گــردآوري و ارائــة اخبــار را داوكوشد تا پيشمي
دهنــد يل ميكتوان از جملة اين عوامل دانست. موارد مزبور، زمينة مربوط بــه انصــاف را تشــمي

  ).106ص، 1375(هوسمن، 
مقطع  كيواژه در  كي ايه به معنكبل ،تنها به انتخاب واژهاز موارد نه ي) در برخUnfair(ي انصافيب

خبــر  يگــردآور يانداز، انتخاب عناصر و چگونگچون چشم يگريدارد. عوامل د يبستگ يخاص زمان
  :گذارندأثير ميت يغرضيز بر بين

شــود. انداز ناميــده ميانداز: بازتابي از ديدگاه كه بيانگر دقيق واقعيت باشد، چشمچشم. الف
دو طرف دارد، هميشــه صــادق نيســت. ه هر ماجرايي كراري كه اين عبارت تكل اينجاست كمش

ه بتــوان از آنجــا تمــامي مســائل و كــاني كردن مكيابد. پيدا انداز با مقولة عينيت ارتباط ميچشم
طور عادلانه و عاري از هرگونه حب و بغض منتقــل كــرد، پيامدها را مشاهده، و مشاهدات را به

واقعيــت را مخــدوش ســازد  توانــدامــل ميكطرفي بسيار دشوار است. حتي تلاش در جهت بي
  )؛115ص(همان، 
ل مــورد كم آنها بــه شــيانتخاب عناصر، انتخاب دلخواه و تنظ يهاوهياز ش يكيانتخاب عناصر: . ب

 ةارائــ يبــرا ، عــواملي هســتندراركت و ن،يدورب گزينش تصاوير، انتخاب نما، زاوية نش وينظر است. چ
  واند برداشت بيننده را تغيير دهد؛تيه مكدادها ينادرست و مغرضانه از رو يريتصو
 يرود و ارتبــاطيشمار مــ به يانصافيب ةاز مقول يجزئ اين امر، خبر: يند گردآورايفر يچگونگ. ج
 يه هر خبرنگارك يطياخبار و شرا يگردآور يان ساده، چگونگيخبر دارد. به ب يبا انتخاب اجزا كينزد

ع و بافــت يح از وقــايق و صحير دقيبر ارائه تصو يفراوانر يثأه گزارش در آن احاطه شده، تيبه هنگام ته
  ).112ص، (همان گذارديم يآن بر جا
تر، منصــف بــودن و قي) متفاوت است. به عبارت دقNeutrality(ي طرفيبا ب ه انصافكاست  گفتني

مــدافع انصــاف  جــون اســنومثل  يل افرادين دليست. به هميطرف بودن نيب يت انصاف، به معنايرعا
  ند.امخالف يطرفياما با ب ،تندهس

٥٤     ،١٣٩٤سوم، تابستان  شمارهششم،  سال  

 شمندان ارتباطاتيف انصاف از منظر انديتعار .2جدول 
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ـــ

ـص
ـــ

ان
 ف

ن كن بافت مميترل و مناسبكن شيترحين و صحيترقيدادها به دقيح رويت آن، تشريف از انصاف و رعاين تعري: بهترهوسمن  1
 شوديز از آنها اراده ميآممخدوش و حقارت يه معانكهستند  يامغرضانه املاًكلمات كها در اصل، نش واژهي. بافت و گزاست

  .)111ص، 1375هوسمن، (

ارزشمند  ينند خبركيات دارند و تصور مياضيبر ر يمبتن ينگاران از مفهوم انصاف، برداشتشتر مواقع روزنامهيسفانه در بأ: متوواچك  2

  ).110، ص1385وواچ، ك( ه نقل قول شده باشديا نظريموضوع  كياز مخالفان و هواداران  يه در آن به تعداد مساوكاست 

ن حال يام! و در عيطرفيمن هم مخالف ب«د: يگويم اواست. )» fair( منصف بودن« يديلكمهم و  تةكوي معتقد است ن: جون اسنو  3
ان آنها با يد و ميدار ييهاشيه چه گراكد يد بدانيامل. باكار و يعمدافع انصاف و برخورد منصفانه با مسائل؛ منصف بودن تمام

  ).38ص، 2002نقل از روي، ( »دينكگران تعادل برقرار يد يهادگاهيد

دوطرف، پناه و  يهادگاهيبحث است. درج د كين موضوع در يطرف يهادگاهيد بازتاباندنردن و كمطرح  ي: انصاف به معناسيهر  4
  ). 36، ص1381هريس، ( مغرض خواهد بود يمنبع خبر كيآمده از دستخبر به يدر برابر نادرست يسنگر

 )Neutrality(ي طرفيب. 1,1,3

نــيم، بايــد كمي دربارة موضوعي ميكگويد هر حطرفي) به ژورناليست مي(بي Neutralityاصل 
نــيم (گنســلر، كنيــز ب شودوس فرضي انجام ميكه در موقعيت معكم را دربارة عملي كهمان ح

  ).105ص، 1391
غــرض و بي: «وئيــلك كمــگويند. به گفتة مي» طرفانهبي«غيرمغرضانه را  يِمعمولاً گزارشگر

ه نتيجــة آن كــ» طرف بودن به معناي رعايت عدالت، تعادل و توازن در استفاده از منابع اســتبي
طرفــي طرفي، به معناي بيهاي مختلف در خبر و گزارش است. همچنين بيبازتاب يافتن ديدگاه

ها، پرهيــز از داوري و اجتنــاب از ها از ديدگاهردن واقعيتكدر ارائة اخبار هم هست؛ يعني جدا 
 ).321ص، 2000وئيل، ككسوزانه (مارگيري لحن و ارائة تصويري دلكبه

ه در كــاند. گروهي از ايشان بر اين باورنــد شيدهكطرفي را به چالش ها بيليستبرخي ژورنا
(بــل، » تفاوت ايستادن ميان خوب و بد، خير و شر و قرباني و متجاوزطرفي يعني بيبي«مواقعي 

ه بدين كاعتنايي نيست، بلمعناي بي طرفي بهه بيك). پاسخ به اين چالش اين است 16ص، 1998
ها و ساير عوامل ذهني و غيرذهنــي، از ها، علايق، گرايشورناليست به دليل ديدگاهه ژكمعناست 

  ).1390وپ، كبيان حقيقت سر باز نزند (هار
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نسبت به  يا ذهني يشخص يگذارتينوع اولو ق هريتعل يعنيتوسط گزارشگر  انگرش خنث كيبه اتخاذ  يطرفي: بليواككم  1
  ).191ص، 1382وايل، ك كم( گردديموضوع گزارش برم

ند كخود را حفظ  يطرفيها، بتيشهروندان از واقع كها و درتيست در قبال واقعيه ژورنالكاست طرفي به اين معن: بيوواچك  2
  ).111ص، 1385وواچ، ك(

ندارد من در قبال  يالكه اشك يارك، يريپذمي) است. بنابر اصل تعمuniversalizability(ي ريپذطرفي مبتني بر تعميم: بيگنسلر  3
 ال باشدكاشياست در قبال من ب يس حالت فعلكع قاًيه دقكمفروض  يتيز در موقعيآن شخص ن يانجام دهم برا يگريشخص د

  ).102ص، 1391گنسلر، (
 يريه تصوكند كيجاب ميا ييگراتيت و واقعينيه عك ييست در جايه ژورنالكن معناست يبه ا» طرفانهيب يگزارشگر: «وپكهار  4

  ).147ص، 1390وپ، كهار( قت را مدنظر قرار دهديردن حقكند، بازگو كداد ارائه يماجرا و رو كيامل از ك
  رده است:كف ين گونه تعريطرفانه را ايب يگزارشگروي : ريبو  5

  ،موضوع كيگوناگون  يهاح جنبهيدر تشر يطرفيت عدالت و بيرعا - 
 ،گزارش ةدر ارائ ييگراتيصداقت و واقع - 

 ،ات مهم مرتبطكن ةهم ارائة - 

 ،هادگاهين حال برخورد مناسب با ديها و در عدگاهيد و ديها از عقاتيز ساختن واقعيمتما - 

 ،خود خبرنگار يشخص يها و باورهاشير گرايثأبه حداقل رساندن ت - 

 ).1998، نقل از واتسون، 1981بوير، ( ارانهكبيو اهداف فر يورزنهيك، يريگف و جهتيجستن از تحر يدور - 

ر ماجرا و افزودن يافراد درگ ةدن حرف هميد باز، شنيپرداختن به ماجرا با د يعني يطرفيو ب ييگراتيني: عتين راين ويمارت  6
  ).169ص، 1390وپ، كهار( انكتا حد ام ياطلاعات جانب

  )Correctness /Truth( قتيصحت و حق. 1,1,4
 يبه مفهــوم قتيحق هاي اخير، واژةته در ساليدوران مدرن يقطع م ظاهراًيده شدن مفاهيشكبا به چالش 
جــاد يت در انســان ايــاحســاس امن يقت نــوعي). حق4ص، 2002سيِب، ( ل شده استيار تبدمبهم و فرّ

 قــت اســتوار باشــديد بــر حقيــخبر با ياصل مايةرد و درونيگيسرچشمه م يه از آگاهك يتيامن ند؛كيم
  ).51ص، 1385وواچ و رزونستيل، ك(

با رها ساختن اطلاعات از هرگونه اطلاعــات  نخست ينونك ةآشفت يايد تا در دنوشكيسم ميژورنال
و  كندنش مردم را فراهم كان واكقت را به دست آورد و سپس امي، حقيننده و ساختگكنادرست، گمراه

  ).63ص، (همان ردن سره از ناسره بپردازدكش اطلاعات و جدا ين روند به پالايدر ادامه ا
صحت و سقم خبر  يابيارز ينار جهان براكنگاران مختلف از گوشهه روزنامهك يملموس يهاروش
  :، بدين قرارنداندارائه داده

٥٦     ،١٣٩٤سوم، تابستان  شمارهششم،  سال  

بازجويانــه شــد گزين ويراســتاري انه جــايكاكانه: اصــطلاح ويــرايش شــكاكويرايش شــ. 1
آيــد هــا پــيش ميه در نقــل واقعيتكــ). اين روش صرفاً بر اصلاح اشتباهاتي 1998لايج، كك(م
ردن رويــدادها و كردن اشتباهات ناخواسته در تصريح و بازگو كه شامل برطرف كيد ندارد، بلكتأ

ب كــمرت هاي خــوده افراد به علت اطمينان بيش از حد به دانســتهكاز ميان بردن خطاهايي است 
گويد: هرچه بيشــتر ايــن روش را مي اورگونينسردبير روزنامة  رو). خانم 2000شوند (بنت، مي

). هدف ايــن روش ايجــاد 2000انداختيم (راو، رديم، اتاق خبر را بيشتر به وحشت ميكاجرا مي
داري گزارشگر مخدوش شود، مخاطبان در صحت ه بدون اينكه صداقت و امانتكفضايي است 

 اي خبر از خود ترديد نشان دهند.محتو
ار كــراه وري نيــوزكــســن خــوزه مر ةرمسئول روزناميمد ارنولديد يويدق مطالب: يفهرست دق. 2

 ةدك، اســتاد دانشــد پــروتسيــويد .ديمپندار يرا قطع ياتهكچ نيه رد:كفهرست صحت مطالب را ابداع 
د اعتمــاد يشــنويه مكــ ييا خبرهــايبه مقامات  :ديگويل در دانشگاه نورث وسترن ميمد ينگارروزنامه

د. از صــحت مطالــب يــنكافته عمل يشويد. سازمان كابع اصلي خبر نزديد به منيتوانيه مكد. تاآنجاينكن
 ).128ص، 1385وواچ و روزنستيل، ك( ديمطمئن شو

 د.ينكاز منابع ناشناس استفاده ن ،افراد يهادگاهياس دكانع يمنابع ناشناس: هرگز برا. 3
 شمندان ارتباطاتيقت از منظر انديف صحت و حقيتعار .4جدول
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 يگريدگاه مشخص، ديداشتن د يكيست وجود دارد: يژورنال كيماندن در مقام  يباق يار براي: به اعتقاد گالاگر سه معگالاگر  1

  ).138ص، 1385وواچ، ك( آنها را باور ندارمقت يه خودم حقك ياز انتقال مطالب يار سوم خودداريقت و معيبه حق يبنديپا
ه كاست  يزين همان چيقت است. ايحق يينگاران، بازگون تعهد روزنامهيمردم و خبرنگاران: نخست يقات برايز تحقكمر  2

متعهد  يهاينگارته روزنامهيمكو و يپژوهشگاه مردم و مطبوعات پ يهايننده در نظرسنجكتكمطبوعات شر يصددرصد اهال
  .)92ص، 1999( »هاتيردن واقعكبازگو  يدرستبه«دادند:  اسخپ

قت ين حقيبردن به اي سم پيدر ژورنال ييگراتينيان است و هدف عيدر م يقتيات، حقيسم بر خلاف ادبي: در ژورنالران يكو يمات  3
  ).34ص، 1998ران، يك( است

ماية اصلي گيرد و درونه از آگاهي سرچشمه ميكند؛ امنيتي ك: حقيقت نوعي احساس امنيت در انسان ايجاد ميوواچك  4
ه مفاهيم ديگر مثل بافت، تفسير كاي است ). صحت نيز شالوده51ص، 1385وواچ، كخبر بايد بر حقيقت استوار باشد (

 و مباحثه و... بر آن استوارند. 

و انسجام  يوستگيفولر پ و ديگري پيوستگي. به گفتةهمانندي  يكيقت وجود دارد: ي: به اعتقاد فلاسفه، دو نوع حقفولر كج  5
  .)194ص، 1996فولر، (ي امل هستند و نه جزئك يريسم است. در واقع مردم خواستار تصويقت ژورناليحق ييآزمون غا

حد ش از يبود و ب» صحت، صحت و صحت«بر عهده داشت،  تزريپولت آن را يكه مالك» سان« : شعار روزنامةتزريو پول يامر  6
خوانند، يه مك يصحت مطالب ةدن به خوانندگان دربارينان بخشياطم يبرا تزريپول). 347ص، 1962امري، ( تصور قابل اعتماد بود

  ).54ص، 1385وواچ، ك( ردكس يسأت ورلد كوريوين ةبه نام صحت و انصاف در روزنام يااداره 1913در سال 
 مه ببيند، رابطةوشش صادقانه صدكن يها. اگر اتيدن به واقعيرس يبرا يريگيپوشش و ك يعني ينگار: در مجموع روزنامهسيپر  9

 ).1998پريس، ( شوديسازان و تماشاگران تباه مان برنامهيز مياعتمادآم



  ٥٧ . . . » خبر صادقانه« هاي سازندةؤلفهم ؛يصداقت خبر

  )Comprehensiveness( تيجامع. 1,1,5
ه چه نوع خبر و رويدادي بايد پوشــش كاصل جامعيت در وهلة اول به اين موضوع اشاره دارد 

ننــد كطور جــامع تهيــه ها بايد خبر را متناسب با اهميت آن و بهداده شود. در واقع ژورناليست
 هايپرســش بــه بايد براي پاســخ كامــل دادن منظور تحقق عنصر جامعيت ). به240ص(همان، 
 آيــد. بــراي دســتبــه  لكشــ بهتــرين به مخاطب رضايت تا كوشش كرد خبر عناصر به مربوط
 را مخاطــب تحليلــي و اطلاعاتي سطح ارتقاي همواره بايد خبري رسانة، اين هدف به دستيابي
 امــلك پوشــش، خبــري هايبرنامه و هاگزارش در مخاطبان كدر و شعور به احترام. ندك دنبال
 رســانه توانمندي، مخاطب نيازهاي دقيق شناخت در رسانه توانمندي ،خبري رخدادهاي اغلب

ــبك در ــايت س ــب رض ــين و مخاط ــازي همچن ــب متقاعدس ــتره در و مخاط ــيع ايگس  تروس
 بــه رســانياري عوامــل خبــري، هايبرنامــه در نظرانصــاحب و عقيــده رهبــران متقاعدســازي

  .)1391اند (شريفي، خبري جامعيت دهيلكش
 شمندان ارتباطاتيت از منظر انديف جامعيتعار .5 جدول

امع
ج

 تي

شناخته  يمردم منبع معتبر ين رسانه برايا ،دنون ارائه شويزيق تلوينش از طريامل و بدون گزكطور ه جامعه ب يدادهاياگر رو  1
 يه براك ييهاامل باشد و به پرسشكد جامع و يرد. خبر باكاز به آن اعتماد يسب اطلاعات و اخبار مورد نكتوان در يه مكشود يم

  د.يد پاسخ گويآيوجود مه مخاطبان خبر ب
 عنوانبهنگار نند آنچه را روزنامهكه شهروندان باور كن است ينجا ايته در اكن نيتراست. مهم يذهن يات خبر، مقولهي: جامعوواچك  2

ه كنياست و ا ننده انتخاب نشدهيا جذب بيفروش روزنامه  يبرا ندارد و صرفاً يشكبهره ةزيند انگكيخبر مهم انتخاب م
  ).249ص، 1385وواچ، ك( ندارد يتينگار سوءنروزنامه

 ييآن قشرها ياند، برانظر نگرفته جامعه را در يقشرها ةه در اخبار خود همك يريتصو يصوت يهاها و رسانه: روزنامهليروزنست  3
دادها، سطح ياز مسائل و رو ياريده گرفتن بسيه به علت نادكنياند. اول اد آوردهيپد يلاتكاند، مشآنها بوده يه مخاطب اصلكز ين

مهم و معاصر و  يدادهايرو ةه شهروندان نتوانند درباركاست  ن عامل سبب شدهياند. همن نگاه داشتهييمخاطبان خود را پا يآگاه
را  يخبر يهاسازمان ةنديدر انتخاب مخاطبان خبر، آ ييگراه راهبرد نخبهكنيگر ايد ةتكنند. نك يريگميتصم يخوبخود به يازهاين

  ).247صهمان، ( دارد، به خطر انداخته است يمند به خبر بستگهات آنها به شهروندان علاقيح ةامه ادكز ين
 ترين وظيفةة قشرهاي جامعه عمدهه پوشش دادن همكاند دهيجه رسين نتيخود به ا يهاينظران در بررساز صاحب يگروه  4

  .دارند يدگاه مشابهيز دينندگان نيه بكارشناسان نشان داد كن يا يهاافتهياست.  يمحل يخبر يهاونيزيتلو

 يبنــد، جمــع6را در جــدول » سميعلم ارتباطات و ژورنال يهاپژوهش« يمباحث مربوط به منبع معرفت
محقــق  ي)، زمــانHonesty( يد گفت، صداقت خبــرياساس مباحث و تعاربف بخش قبل با م. برينكيم
  باشد.ر يز يهالفهؤم يه داراكشود يم

٥٨     ،١٣٩٤سوم، تابستان  شمارهششم،  سال  

 علم ارتباطات يهاپژوهش يهالفهؤم يبندجمع .6 جدول

  يعناصر سازنده صداقت خبر  فيرد
  تينيع  1
  انصاف  2
  يطرفيب  3
  قتيحق صحت،  4
  تيجامع  5

دور باشــد، بــه همــان  مندرج در جــدولاز موارد  يكيزان از يبه هر م ي، اگر خبراين جدول اساس بر
امــا ناقــل آن  ،ح باشدين است صحكمم يتر خبرقيدارد. به عبارت دقفاصله » يصداقت خبر«زان از يم

 يه داراكــزان يور به همان مكن خبر مذيل خود از آن خبر بپردازد؛ بنابراير و تحليدر تفس يداربه جانب
  دور است.زان از صداقت بهياست، به همان م يدارجانب

ارتباطــات،  ةنظران حــوزان و صــاحبقات و نظرات محققان، پژوهشــگريها، تحقعلاوه بر پژوهش
ها ها، دستورالعملنامهنيي، مقررات، آ»يصداقت خبر«و » خبر« ةمباحث حوز يگر از منابع معرفتيد يكي

مربــوط بــه مبحــث  يهالفــهؤ، مهــاح آنيه در ادامه ضمن تشركهستند  يو حقوق ياخلاق يو منشورها
  م.ينكيم يبندرا استخراج و دسته ياصداقت رسانه

  در غرب ياخلاق يهاها و دستورالعملنامهنييآ. ٢

ن يس نخستيسأواقع، با ت درگردد. يبرم 1912سم به سال يژورنال يان مقررات اخلاق حرفهيتدو پيشينة
د آمــد. يــز در عالم مطبوعات پدين يان اصول اخلاق حرفهيها نخستينروژ ياز سو يمطبوعات يشورا

هــا يياكيمراو  1919ها در سال يو فنلاند 1918ها در سال ينسوو فرا 1916ها در سال يسپس سوئد
  ).67ص، 1381اسدي، ( ردندكن مقررات اقدام ين ايتدو يبرا 1922در سال 

ســم توجــه يژورنال ياب اصول اخلاق حرفهين و تصويضرورت تدو به اهاكيها و سندابتدا انجمن
 يهان بار در سالينخست يبرا» يالمللنيب«سطح  در» يااخلاق حرفه يهنجارها«ن ياما تدو نشان دادند؛

و » اتحاد ملل«ه كپرداختند  ييهاطرح يريگيبه پ يان سازمان حرفهيه چندك يزمان ؛آغاز شد 1920دهه 
  ).123ص، 1388احدزاده، ( ده بودنديد كتدار 1920 ةار در دهك يالمللنيسازمان ب

 ينــدگيه در مجمــوع نماكــ ياخبرنگــاران حرفــه ياو منطقه يالمللنيب يها، سازمان1987از سال 
چنــد  ياو منطقــه يالمللــنيعهده دارنــد، در ســطح ب ن حرفه را بريخبرنگار شاغل در ا چهارصد هزار
 يدر خبرنگار ياه، اصول اخلاق حرفهين پاي. بر ااندكردهو برگزار كونسيرا به همت  يانشست مشاوره
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و  يدر ســطح ملــ ين اخلاقــيقوان يبرا يمنبع الهام عنوانبهو  كمشتر ةنيزم ةمنزلد، بهيآيم ادامهه در ك
 :انــد ازعبارت اندن اصــول نقــش داشــتهيــا يةدر ته يي كههااست. سازمان ن شدهيه و تدويته يامنطقه

 كيــاتولك يــةاتحاد، )ifj( نگــارانالملــل روزنامــهنيون بــيفدراس، )ioj( نگارانروزنامه يالمللنيسازمان ب
ون يفدراســ، )felatrz( نيلاتــ ياكــيمرارگران مطبوعــات اكــ، فدراســيون )ucip( مطبوعــات يالمللــنيب

نگــاران روزنامــه يــةاتحاد، )faj( نگــاران عــربون روزنامهيفدراس )felap( نيلات ياكيمرانگاران روزنامه
 .)coj( اينگاران آسون روزنامهينفدراسك، )uaj( قايآفر

در  ين اخلاقيقوان يةته يبرا ياهيسنگ پا منزلةه بهكسم يدر ژورنال يااخلاق حرفه يالمللنياصول ب
  ):125ص، 1374رخواه، كش( نداشرح بديناند فراهم شده ياو منطقه يسطوح مل

  ي؛قيبه اطلاعات حق يابياصل اول: حق مردم در دست
 وقــف صــادقانة نگــارروزنامــه ةفــين وظياست. بــارزتر ينيت عينگار وقف واقعاصل دوم: روزنامه

  ؛دادهاستيف رويق و بدون تحريم دقيو ترس ينيت عيش نسبت به واقعيخو
ه در برابر مــردم كبل ،فقط در مقابل رسانهنگار نهروزنامه نگار:روزنامه يت اجتماعياصل سوم: مسئول

  ؛گو باشدد پاسخيخود با يز وجدان اخلاقيو ن يو منافع اجتماع
بــر  يح منافع شخصــيرش رشوه، عدم ترجينگار: امتناع از پذروزنامه ياشرافت حرفهاصل چهارم: 

  ت؛شرافت اس يهااز جمله شاخصه يز از سرقت ادبيپره ي ورفاه عموم
  ؛تكو مشار ياصل پنجم: دسترس همگان
  ي؛و شئون انسان يم خصوصياصل ششم: احترام به حر

  ي؛اصل هفتم: احترام به منافع عموم
  ؛هاو تنوع فرهنگ يجهان يهااحترام به ارزشاصل هشتم: 

  ؛بشر يش روير مصائب پيجنگ و سا ياصل نهم: امحا
ردن اطلاعات و ك كيراتكروند دمو ي: ارتقايجهان يو ارتباط ين اطلاعاتينظر نو ياصل دهم: ارتقا

  .نگار استروزنامه ةژي، تعهد ويالمللنيو ب يارتباطات در سطوح مل
اي اي از سابقههاي حرفهام اخلاقي در راديو و تلويزيون توسط انجمنكتدوين موازين و اح

گونه اي براي مطبوعات برخوردار است؛ همانتر نسبت به تدوين اصول اخلاق حرفهوتاهكبسيار 
ها ريشــه در مطبوعــات و هاي اخلاقــي رســانهها و دســتورالعملنامهاي از ميثاقه بخش عمدهك

هاي اخلاقي راديــو ترين دستورالعملكوشيم مهمهمين سبب در ادامه مينگاري دارد. به روزنامه
  تلويزيوني را كانون بحث و بررسي قرار دهيم.

٦٠     ،١٣٩٤سوم، تابستان  شمارهششم،  سال  

  ون)يزيو و تلوي(رادي كيترونكسم اليژورنال ياها و اخلاق حرفهدستورالعمل. ٢- ١
  Rtndaدستورالعمل سازمان . 2- 1- 1

Rtnda اخبــار  ه فرد در خــدمت حرفــةمنحصر ب يابه گونه هكاست  يان و تنها سازمان حرفهيتربزرگ
 ســه هــزارش از يد. بشو در واشنگتن مستقر  ،سيسأت ،1946ن سازمان در سال ي. اقرار دارد كيترونكال

جــاد يت دارنــد. هــدف آن ايــفعال ايــن ســازمان، اســتاد و دانشــجو در يخبــر يــةر خبــر، اتحاديســردب
ه خواســتار كــون يزيو و تلويران اخبار راديسردب يةو گزارش خبر است. اتحاد يآورجمع ياستانداردها
نــان يب به شــناخت و اطميو ترغ يكيترونكال ينگارروزنامه ياحرفه ين استانداردهايتريپروراندن عال

سب و انتشار اطلاعات كبه منظور  ينگارروزنامه يت آزاديو تقو يكيترونكال ينگارهمگان به روزنامه
  ان نهادند.يرا بن ياو حرفه ين اخلاقين قوانيند، ابود

) /http://www.rtdna.org( هيــن اتحاديــا يرســانگاه اطلاعين دستورالعمل برگرفته از پايامل اكمتن 
  م:ينكيآن اشاره م يترهاين قسمت فقط به تيوست قابل مشاهده است. در ايه در پكاست 

ننــد؛ در پــي كداران مــردم عمــل منزلــة امانــتاي، بايــد بهي حرفهكترونيكنگاران المقدمه: روزنامه
اي عادلانــه و بــا درســتي و اســتقلال گــزارش دهنــد و مســئوليت حقيقــت باشــند و آن را بــه گونــه

جلــب اعتمــاد  .ننــد: الــفكردشان را پذيرا باشند و اين موارد را در توليد و انتشار خبر رعايــت كعمل
 پذيري.مسئوليت .استقلال؛ و .درستي و صحت؛ ه .طرفي؛ دعدالت و بي .حقيقت؛ ج .مردم؛ ب
ن يــا يدر ضــوابط رفتــار كبه صورت مشتر ادامه به آنها خواهيم پرداخت،ه در ك ين اصوليهمچن
  ها آمده است:سازمان
 ؛)114- 108ص، 1375و...، و ي(دبل )iba( ت مستقل پخشيئون هيزيو و تلويراد يهاسازمان ـ
روابــط  ةجامعــ ياحرفــه ين اســتانداردهايو قوان ياحرفه يهاستيژورنال ةجامع يان حرفهيقوان ـ
 ؛)presswise.org.uk( اكيمرا يعموم
 ؛)252- 251ص، 1381، اسپارك س وي(هر ايتانيخبرنگاران بر يمل يةاتحاد يالعمل رسمدستور ـ
 ؛)102ص، 1374(رسانه،  آنآسه يشورهاكنگاران روزنامهون ينفدراسك ياصول اخلاق ـ
  ند از:اعبارت يو اخلاق يدر ضوابط رفتار كن اصول مشتريا

، كردن منبــع دركــ، مشــخص ييگــوپاســخ يبــرا يســازنهينترل منبع خبــر، زمك: ييگراواقع .الف
 ؛ا ابهاميح منبع، عدم اغتشاش ياس صحكمنبع، انع يهازهيانگ

 تي؛كدولت و نيز فشار سانسور شري از آزاد .ب
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مردم در  ةردن تودكآگاه ساختن، آموزش دادن و سرگرم  ةنيدر زم ياف حرفهيانجام وظا يآزاد .ج
 ؛نكمم يمكو  يفيكن سطح يبالاتر
اطلاعــات، دســترس  يان آزاديجر ،انيب ي: آزادكيراتكدمو يهاشبرد ارزشيت در قبال پيمسئول .د

 يي؛گوت و پاسخي، تعادل و توازن شفافييگراثرتكتنوع و  ،اطلاعاتها و هبرابر به رسان
 ةت انصــاف و اعتــدال در ارائــيرعا ،طرفانهيح و بيصورت صحه اخبار ب ةتلاش در جهت ارائ.  ه
د أييــا تيــق مبالغه يف از طريز از تحريپره ،قتيحق منزلةات بهيات و حدسينظر ةاز ارائ يخوددار ،خبر

 ؛ا غلط جلوه دادن مطلب و سانسور اخبارينش يو گز ستينادرست و ناشا
 ؛لاتيا و تسهيرش هدايپذ ي وداورشيز از پياستقلال: پره .و
شــوند، و حفــظ اســرار ه موجب لطمه زدن به احترام و شهرت فرد ميكهايي پرهيز از ارائة گزارش .ز

 ).108ص، 1388ژادها (احدزاده، شخصي افراد و احترام به حقوق بشر و منزلت انساني همة اقوام، ملل و ن
)، فدراســيون A. S. N. Eها (ايي مــديران روزنامــهكهاي انجمن امرينامهگفته، آيينعلاوه بر اصول پيش

اي نگاران حرفــهجامعة روزنامــه ،)A. P. M. Eسردبيران آسوشيتدپرس ( ،)I. F. Jنگاران (المللي روزنامهبين
)S. P. J اروپا () و انجمن پارلماني مجلسP. A. C. E هايي ه بر اساس آن مؤلفــهك) مورد بررسي قرار گرفت

  رديم:كبندي گويي در خبر هستند در جدول زير خلاصه و دستهنندة صداقت و حقكه تأمينكرا 
  يلمللانيب ياخلاق يها و منشورهانامهنييشده از مقررات، آاستخراج يهالفهؤم .7 جدول

  فيتعر  يصداقت خبر ةسازند ةلفؤم

ست يقت است. ژورناليحق كدر يبرا يقت و احترام به حق عموميست احترام به حقيژورنال ةفيوظ نخستين  بودن اطلاعات يقي، صحت و حقيدرست
  .گزارش كند دانديه از منبع مك يقيقت باشد و فقط بر اساس حقايحق يطور مستمر در پد بهيبا

  يات و نظريات از واقعيت عيني.ر، حدسيده، تفسيعق كيكتف ، ودادهايف رويق و بدون تحريم دقيترس  ييگراواقع

  استقلال
د يخود با يز وجدان اخلاقيو ن يه در برابر مردم و منافع اجتماعكبل ،فقط در مقابل رسانهست نهيژورنال
 نفع ويذ يهاو تعهد به منابع خبر و خبرسازان و گروه يداورشيگو باشد و در نگارش خبر از پپاسخ

  زد.يلات بپرهيا و تسهيرش هدايپذ
 يررسميان از منابع غكحد ام و تا كنند ييان شناساكرا تا حد ام يد منابع خبريخبر با ها در تهيةستيژورنال  موثق بودن منبع

  .نندكاستفاده ن

  و عدم مونتاژ يدارامانت
 يروشن كيكز و تفيتما بايد گردد. ياركا دستيند كر ييتغ شيه محتواك يابه گونه ؛دشود سانسور ياخبار نبا

رد. از ابزار يغات صورت گيز اخبار از تبليو ن ينيق عيا مفسر از حقايگزارشگر  ين نظرات شخصيب
  اطلاعات استفاده نشود. ياركف و دستيتحر يبرا ياانهيرا يافزارهاو نرم كينولوژكت

  يري، عدالت و عدم سوگيطرفيب
 قدرت تمام در مقابل نفوذ مفرط همةنند و با كسب و گزارش كو تعصب،  ياخبار را بدون جانبدار

نفع است يذ يهانفوذ، و گروهي، افراد ذيخبر يهاها، منابع سوژهيه شامل صاحبان آگهك يرونيب يروهاين
  ستند.يبا

 يريگميتا مردم قادر به تصم دهندارائه ها را در متن خبر دهيار و اكانات، افياز اطلاعات ب ياملكف يط  املكاطلاعات  انصاف و ارائة
  .باشندنانه يبروشن

٦٢     ،١٣٩٤سوم، تابستان  شمارهششم،  سال  

فقه خبر  ةحوز يهاپژوهش يعني ،خود ين منبع معرفتيسوم يمقاله به بررس يانيدر بخش سوم و پا
 م.يل دهكصداقت را ش يت مدل هنجاريم در نهايم تا بتوانيپردازيم يو خبررسان

  از منظر اسلام يصداقت خبر ةعناصر سازند. ٣
  يفقه خبر و خبررسان. ٣- ١

اخبار  ل عرضةكي وجود داشت و نه قالب و شو خبرده يفل امر خبررسانكت يبرا يدر گذشته نه نهاد
 ين واژه با مباحــث خبــريترد مرتبطيامروز بود. شا يدگيچيسب آن به پك يهاز روشين و و اطلاعات

د بــودن، يانتقال، مف يژگيچهار و يه داراك است يخبر ياميباشد. نـبـاء در زبان قرآن، پ» نباء«ن يامروز
ش يدايــپ ةن خبــر، واســطي). بنــابرا149ص، 1389آشــنا، ( است زداييو ابهام گينندكصادق بودن، آگاه

ه انتقال مضمون خبــر بــه ذهــن كبل ،ستيق مضمون آن نيز تصدين ياست و البته منظور از آگاه يآگاه
 ق همراه نباشــدين است با تصدكو اذعان باشد و مم مكن است توأم با حكن تصور مميا .شنونده است

 ).35ص، 1385فخار طوسي، (
د آن را يــل جدكد شــيــبا ،پردازنديموضوع خبر م ه به بحث دربارةكران جديد هنگامي هان دويفق

ها و حقوق متقابل تيف و مسئوليالكت ازن چرخه آشنا باشند؛ يثر در اؤمختلف و م يبشناسند و با اجزا
روز يــد يايــدن يه بــراكــسب و نشــر اخبــار ك هاي پيچيدةآگاهي يابند و از روش ن اجزاياز ا كي هر

خبردهــي و  ةمســئل توانندايشان بايد به كنيتر از همه ايضرور .دنمطلع باش بوده است،ناشناخته و مبهم 
نهــا يد. انتوجه قرار ده كانون يو مل يدر بعد اجتماع يو فرد يرابط شخص خبرگيري را فارغ از حوزة

  ).15ص، (هماناند قين تحقيورود به ا براي ازينشيهمه ابزار پ
ه مقالة حاضر در حوزة علوم ارتباطات اجتماعي (و نه فقه يا الهيات) نگاشته كبا توجه به اين

هــاي اربرد مفاهيم روايي و قرآني، به دليل تخصصي بودن آنها، تنها به مـرور پژوهشكشده، در 
اي در اسلام توســط انديشــمندان دينــي و حــوزوي شده در حوزة فقه خبر و اخلاق رسانهانجام

ه نياز به تخصص دارد، پرهيــز ك» فقه ارتباطات«و از ورود تحليلي به موضوع ظريف  ايمپرداخته
ها و نتايج مورد استفاده در اين مقالــه را اســتادان مطالعــات دينــي، حــوزوي و ژوهشايم. پكرده

  اند.فقهي انتخاب و به نگارنده معرفي كرده
ه عناصــر كــدهــد ينشــان م يرســانفقه ارتباطــات و اطلاع ةشده در حوز انجام يهامرور پژوهش

  شرح است: دينسم و خبر از منظر اسلام بيژورنال
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الَّذِينَ هُمْ فِــي غَمْــرَةٍ  ٭قُتِلَ الْخَرَّاصُونَ«است: رده كگويي را با بياني بسيار تند مذمت قرآن دروغ

انــد ه در جهــل و غفلــت فــرو رفتــهكها گويان همان؛ مرگ بر دروغ)11و  10(ذاريات:  »ساهُونَ
تند آيه در ســرزنش ). اگرچه موضوع اين آيه مربوط به قيامت است، لحن 134ص، 1389(پويا، 
لمة كدربارة  تفسير الميزانايت از مذمت شديد اين امر از ديدگاه قرآن دارد. در كپردازي حدروغ

ه بــا گمــان و كــلمة خرص عبارت اســت از ســخني كاصل «خراصون در آية مزبور آمده است: 
رده كه دروغ در آن رخنه كتخمين و بدون علم زده شود و چون چنين سخني در خطر اين است 

). 553، ص18ق، ج 1393(طباطبــايي، » انــدپــرداز را هــم خــراص گفتهدروغ ذابِكــباشد، لــذا 
ه سزاوار است تــا ك؛ حقيقت بهترين چيزي است »الحق أحق ان يتبع«فرمايد: مي حضرت علي

ترين ؛ راســت»اصدق القول ما طابق الحق«)؛ 319ص، 1360انساني در پي آن باشد (خوانساري، 
 كيــكتــه مهــم ايــن حــديث، تفك). ن401ه با حقيقت منطبق باشد (همان، صكاست  گفتارها آن

و » گــوييحق«ترتيب بــراي گويي است. در زبان انگليسي نيز دو واژة متفاوت بهصداقت از حق
باشــد و بــر » گــوييحق«ه مبتنــي بــر كاست » صادقانه«رود. بنابراين خبري ار ميكبه » صداقت«

ه مبتني و منطبق بر حقيقت باشد. به همــين كترين گفتار آن است اساس همين حديث نيز راست
» الامور مــا اســفر عــن الحــق خير«دانند: ارها را تبيين حقيقت ميكبهترين  سبب حضرت علي

سان اگر ارتباط با مردم در راســتاي اصــول اســلامي و در جهــت روشــن ). بدين401ص(همان، 
). 191ص، 1390در جامعة اسلامي است (شايگان،  ارهاكساختن حقيقت باشد، از جمله بهترين 

در روايتــي  ي از آفات عدم صداقت در رسانه، سلب اعتماد مخاطب اســت. حضــرت علــيكي
ه از دروغ كــســي كشــود و م ميكگويي شناخته شود، اعتماد به او ه به دروغكسي ك«فرمايد: مي

ريم بر ك). در قرآن 17454، ح 1386شهري، ري (محمدي» شودهايش باور ميند، گفتهكاجتناب 
 يد شده و اين امر در جاي خود ضروري بــه شــمار آمــدهكسازي اخبار دروغ تأافشاگري و خنثا

و همسر عزيــز مصــر  مورد آن در سورة يوسف، هنگام نقل داستان حضرت يوسف كاست. ي
انــد، ســرزنش ردهكافشــا ن ه خبر دروغ و تهمــت نــاروا راكساني را كريم كاست. همچنين قرآن 

(نــور:  »لَولا إِذْ سَمِعْتُمُوهُ ظَنَّ الْمُؤْمِنُونَ والْمُؤْمِناتُ بِأَنْفُسِهِمْ خَيْراً وقالُوا هذا إِفْكٌ مُبِــينٌ«ند: كمي
ه كــســي كه اين تهمت را شنيديد، مردان و زنان باايمان نسبت بــه خــود (و ك؛ چرا هنگامي )12

   خوب نبردند و نگفتند اين دروغي بزرگ است؟ همچون خود آنها بود) گمان

٦٤     ،١٣٩٤سوم، تابستان  شمارهششم،  سال  

به دروغ، سه وظيفة مهم وجود  كوكريم، در مواجهه با خبر دروغ و يا مشكطبق آيات قرآن 
ردن آنهــا كــ. افشــاگري و خنثــا 3. خودداري از انتشــار؛ 2. نپذيرفتن و ترتيب اثر ندادن؛ 1دارد: 
 ).156ص، 1389(پويا، 

ن يــدر ا يدقتــيل و بيه تعجكرد؛ چراك، دقت و ظرافت عمل يبردبار د باياخبار دروغ با يدر افشا
ذب و كــن تحمل اخبار يعات دامن بزند. همچنيشتر به رواج شايس بدهد و بكع ن است نتيجةكار ممك

امبر اســلام را در يم، پيركن آدشوار است. خداوند در قر ياركموقع و مناسب، نش بهكسخنان ناروا و وا
؛ پــس در برابــر )10(مزمــل: » مــا يقَوُلُــونَ واصبْرِْ علَــى« رده است:كبه صبر دعوت  ين سخنانيبرابر چن

ان يــن بيدادن بــه اخبــار دروغ را چنــ پاســخ ةنحــو ين حضــرت علــين. همچنــكآنان صبر  يهاگفته
او را بــه خشــم  يو بردبار ييباين ساخت، تو با زيتو را خشمگ يسركو سب يه با زشتكهر « د:فرماييم

  ).4317ح ، 1386شهري، محمدي ري( »آور
ســب اعتمــاد مخاطبــان در كساني و توانند با حفظ صداقت در خبرريم ياسلام يهان رسانهيبنابرا

نند و علاوه بر انجام رســالت كجاد يا يرساندر اطلاع را از رقابت سالم يديجد ةنقاط عالم، عرص همة
  ).134ص، 1389ا، ي(پو نندكز جذب يشمار نيب يمدار خود، مخاطبانارزش
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ســازد و خبــر را از پذيري را جــدي مينــد؛ مســئوليتكرســاني را بيمــه مــيداري، اطلاعامانت

ســازد اي هشيار ميگونهداري، خبردهنده را بهدارد. امانتانحرافات دروني و بيروني مصون مي
داري در انتقال اطلاعات، اطلاعــات را جز حقيقت و درستي چيزي را منتقل نسازد. امانته بهك

ارزش مهــم ارتبــاطي اســت (بشــير،  كه در خبردهي يــكدهد گرايي سوق ميبه سوي واقعيت
نــوعي خيانــت در ). دست بردن در اخبار با هدف تغيير محتوا و ماهيــت آن بــه183ص، 1392

 »لا تَخُونُــوا اللَّــهَ والرَّســُولَ وتَخُونُــوا أَمانــاتِكُمْ«رده اســت: كــنهي  ه اسلام از آنكامانت است 
، 1389نيــد (جبلــي، كه نزد شماست خيانــت مكهايي )؛ به خدا و پيامبر خدا و امانت27(انفال: 

ردن اجــزا و عناصــر در كــجا ). آميختن خبر با خبري ديگر، تحليلي خودساخته يا جابه197ص
اي اســلام شود، ولي در عــرف اخــلاق رســانهو تحريف محسوب نميعرف خبرنويسي تخلف 

ولا تَلْبِسُوا الْحَقَّ بِالْباطِلِ وتَكْتُمُــوا الْحَــقَّ وأَنْــتُمْ «خوانيم: ريم ميكعملي ناپسند است. در قرآن 
نيــد، كدانيد چــه مــيه خود ميك)؛ حق را به باطل نياميزيد و حق را درحالي42(بقره: » تَعْلَمُونَ
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ردن خبر يا حــذف برخــي كوتاه كاي، ). در اخلاق رسانه195ص، 1390نيد (شايگان، كتمان نك
سازد، مذموم است و مصداق آيه شريفه مزبــور لي خبر را مخدوش ميكه مفهوم كفرازهاي آن 

ريم تفسير درست خبر را حق ناميده و چنــين ك). بنابراين قرآن 197ص، 1389شود (جبلي، مي
گويي بــه دور دانسته است. به اين ترتيب حقونه انحراف، سستي و بطلان بههرگ تفسيري را از

يمانــه و عادلانــه كتفسير و تحليل صحيح خبر مربوط است و نوعي قضــاوت و اعــلام نظــر ح
گويي قرار دارد و تفسير حق، در برابــر گويي در برابر باطلرو حقايندرباره مفاد خبر است. از

يا أَهْلَ الْكِتابِ لِمَ تَلْبِسُونَ الْحَقَّ بِالْباطِلِ وتَكْتُمُــونَ الْحَــقَّ ): «139ص، 1389تفسير باطل (پويا، 
نيد و حقيقــت را كتاب چرا حق را به باطل مشتبه ميكاي اهل )؛ 71عمران: (آل» وأَنْتُمْ تَعْلَمُونَ
  دانيد؟ه ميكحاليداريد درپوشيده مي

گويي در اخبار به معنــاي تفســير و تحليــل صــحيح اســت، بــا ه حقكاين برداشت از آيات 
ه حــق كاست  آمده مجمع البحرينمعناي لغوي و بيان مفسران نيز سازگار است. در جلد پنجم 

ذب سازگار نيســت؛ يعنــي جنبــه واقعــي كنشدني است و با صدق و امر ثابت و زايل در لغت،
ن است راست باشد يا دروغ. بنابراين حق در مقابل باطــل اســت و نــه كه ممكبودن خبر است 

ي وجــه كــشــود: ير ميكــتة مهم بــراي حــق ذكدو ن تفسير الميزاندر برابر دروغ و راست. در 
گــويي در نــد حقكه اين دو وجه روشــن مــيك» حق«ستواري و ديگري ا» حق«تفسيري داشتن 

خبر به جنبة تفسير و تحليل خبــر مربــوط اســت، نــه اصــل خبــر؛ زيــرا اصــل خبــر، صــدق و 
گيري بر مبنــاي حــق ترتيب موضعاينشود. بهپذير است و استواري دربارة آن مطرح نميذبك

ه عامــل كــقــاد راســخ دينــي ر صــحيح و اعتكــگيري بر اســاس تفدر پخش اخبار، يعني موضع
نــد، مســير مطمئنــي را كاي اخبار را بر اين اساس تفســير موفقيت و پايداري است و اگر رسانه

هاي غلط و غلطيــدن سوي گرايش است و ضمن جلب اعتماد مخاطبان، از رفتن بهپيش گرفته 
  ).143- 142ص، 1389ماند (پويا، به باطل محفوظ مي

 منبع موثق بودن و اعتبار. 3- 1- 3

 يــةداند و بر پايق ميواسط خود با حقا ه جامعه او را حلقةكه در اين است ار خبرنگار و رسانكت ياهم
عمــد اطلاعــات و اخبــار د. اگر رسانه بهكنريزي ميانه، تحليل و برنامهاز رس يافتياطلاعات و اخبار در

رده، اعتبار خــود را كانت يخود خ جامعةه به اعتماد ك، علاوه بر اينار جامعه قرار دهديدر اخت يرواقعيغ
 از ثين حــديــتوان به ايم» گاه اعتبار منبع در نزد مخاطبيجا«ت يح اهميدهد. در توضيز از دست مين

٦٦     ،١٣٩٤سوم، تابستان  شمارهششم،  سال  

(ورام،  »اذبكــانت بــه مصدق و كحديثا هو ل كان تحدث اخاانه يبرت خك« :ردكاستناد  رمكامبر ايپ
يي دروغ بگــو ،ردهكگو فرض ه تو را راستك يسكه به كانت آن است ين خيتر)؛ بزرگ92صق، 605
  ).195ص، 1390گان، ي(شا

ه منبعي نزد مخاطب، معتبر و موثق شناخته شود، با عينيت داشتن خبر منتشرشــده پيونــد كاين
افي كــه خبرنگار نسبت به وقوع و جزئيات خبر علم كآن است » عينيت داشتن خبر«دارد. لازمة 

افي نيســت و وي بايــد دربــارة كــداشته باشد. صرف خبر بدون علم به وقوع آن براي خبرنگــار 
افي داشته باشــد. درواقــع انتشــار خبــر بــا حــذف برخــي كند علم كخواهد منتشر ه ميكخبري 

سازد، اعتبــار و وثاقــت منبــع خبــر را بــراي لي خبر را مخدوش ميكه از قضا مفهوم كجزئيات 
  دهد.اهش ميكمخاطب 

دانــد و يم ميار وخياعتبار را بسمكرموثق و يرمطمئن، غياعتماد به منبع خبر غ يامدهايم پيكقرآن ح
 ما فعَلَْــتمُْ بجِهَالةٍَ فتَصُبْحِوُا علَىيا أيَُّهاَ الَّذيِنَ آمنَوُا إنِْ جاءكَمُْ فاسقٌِ بنِبَإٍَ فتَبَيََّنوُا أنَْ تصُيِبوُا قوَمْاً « د:يفرمايم

ق يــشما آورده تحق يبرا يه فاسقك يدر مورد خبر ،ديامان آوردهيه اك يسانك ي)؛ ا6 :(حجرات »نادمِيِنَ
خود  ةردكن يد و بعد، از ايب وارد آورياز مردم آس ياه بر اساس اعتماد به آن خبر به دستهكد، مبادا ينك
  ).178ص، 1392ر، ي؛ بش196ص، 1390گان، ي(شا ديمان شويپش

 يكيه كت است ياهم يدارا يبه قدر نيات معصوميبار و موثق بودن منبع خبر در رواگاه اعتيجا
منبــع «، نقــل از رمكــا امبريــداننــد. در منطــق پيرموثــق مرا استناد به منابع غي ييگودروغ يهااز نشانه

بــالمرء مــن  يفــك« :اســت ييگــور صداقت و راستياز مس يو دور» ييگودروغ«با  يمساو» رموثقيغ
، ي(الهند ندكيشنود، نقل ميه هرچه مكن بس يفرد هم ييگودر دروغ؛ »ل ماسمعكحدث بيذب ان كال

هــا را دهين خبر دادن به مردم به صرف اعتماد به شنيهمچن ي). حضرت عل8209- 8208صق، 1409
 »ذباك كبذل يفكل ما سمعت فكولا تحدث الناس ب«ند: يفرمايدانند و ميم ييگوذب و دروغكموجب 
 ين مقدار برايه همكچرا ؛نكگران بازگو ميد يبرا يديهرچه را شن ؛)160ص، 2ج ق، 1403، ي(مجلس
  است. يافكگو شدن تو دروغ

آن رسانه در اذهان  ياعتباريج به بيتدررار شود، بهكه تكبه هرحال پخش نادرست اخبار آن هنگام 
نــه ين زميــد. در اشــونپذيرفتــه نميز يــآن نگر اخبار موثق و معتبر يد يه حتكتاآنجا ؛انجامديم يعموم

ح دادن اصــل دقــت و يه مضمون آن تــرجك كردتوجه  يف امام عليار مهم و ظريبس ارتوان به گفتيم
د، به دقت و پژوهش در آن تعقل يشنويرا م يه خبرك يهنگام«: رساني استعمق بر اصل سرعت خبر

  ).94البلاغه، خ (نهج» ندكيرا دنبال مت آن خبر يانتقال و روا ه صرفاًك يد و نه تعقلينك
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  ير و خدعه و غوغاسالاركاز م يخوددار. 3- 1- 4
 يهــاق روشيــاز طر يعمــوم اركــبــر اف يرگــذاريثأت يمرسوم رسانه در تلاش برا يهاهيبرخلاف رو

است.  ردهكمخالفت  يغيتبل ةوين شين اسلام همواره با اين مبيي، آيو فضاساز ي، غوغاسالاريراخلاقيغ
  دارند:يان مين بيقت را چنين حقيا يحضرت عل

 ين در حاليزنند) و ايم يتهانيغات مي(و دست به تبل خروشنديغرند و ميهمچون رعد و برق م يبرخ
م يغريم، نميه واقع نشوك يما تا زمان يروست؛ ولست روبهكات همواره با فشل و شكن تحريه اكاست 

  ).9لمات قصار كالبلاغه، (نهج مياندازيراه نمم، باران ينشو يه جارك يو تا زمان

  ند:يفرماين ميه چنيمعاو يغيتبل يهااستيف سيدر توص يامام عل
انــت) و يرنــگ و خي(و ني نكشــمانياو پ ةوين شــكــســت؛ ليتر از من نكريه زيبه خداوند سوگند معاو

به گنــاه  ينكشمانياما هر پ ؛نبودتر از من كريز يسكند نبود، يناخوشا ينكشمانياست. اگر پ ياركگناه
افروخته است  يرا درفش ينكشمانيز پيگرداند. روز رستاخ كيزد، دل را تاريهرچه به گناه برانگ .زديبرانگ

نــاتوانم نتواننــد  يريــگرد و با سختكر نتوان يب غافلگيو او بدان درفش شناخته شود. به خدا مرا با فر
  ).191البلاغه، خ (نهج شمرد

  قسط .3- 1- 5
 ،آمــده قــرآن در بارهــا كــه عــدالت كلمة از اما اند،دانسته عدالت معناى به قرآن در را »قسط« واژة

اســت. بــا ايــن  »انصــاف« معناى به عدالت اندگفته آيات از اىدسته تفسير در و نداده ارائه تعريفى
 يعنى »بالعدلِ يأَمرُُ االلهَ إنَّ: «نويسدمى »والإحسانِ بالعدلِ يأَمرُُ االلهَ إنَّ« آيه تفسير در شيخ طوسيحال 

، 2؛ ج 355و  354ص، 3ج ، تــابي، طوســي( »المكلّــف علــى يجــب ما وفعل الخلق بين الانصاف«
رســاني را رعايــت انصــاف توان عدالت در اطلاعمعنا مي كبنابراين در ي .)388ص، 5؛ ج 257ص

نــاي ديگــر عــدالت در زمينــه گــردش يــابي معرســاني و اطلاعدانست. همچنين عــدالت در اطلاع
  اطلاعات و اخبار است.
 شيســتا شايستة هك يسك شيستا از هك است آن يداريد و يداريشن يهارسانه بنابراين وظيفة همة

 ســزاوار هكــ يســكهاي لتيفضــ و ازهايامت از را مردم متقابلاً و زنديبپره) الذمّ ستحقّي من مدح( ستين
 يفــ ءيالش وضع( »زيهرچ ستةيبا وضع« فيتعر همان واقع در نيا. سازند آگاه است شيستا و نيتحس

 عــدالت باشــند. داشــته را يعمــوم انــاتكام از اســتفاده انكــام ديبا مردم ةهم نيهمچن است.) موضعه
 مــورد و يضرور اطلاعات به بتوانند مردم همة هك ندك عمل ياگونهبه ديبا دولت هك است آن يارسانه

 همة و يفرهنگ يهادستگاه همة ندكيم جابيا عدالت قاعدة خلاصه طوربه .باشند داشته دسترس ،ازين

٦٨     ،١٣٩٤سوم، تابستان  شمارهششم،  سال  

 منــافع نــه، رنــديگ قــرار مــردم تيهــدا يسووسمت در يسنت و مدرن، يداريد و يداريشن يهارسانه
كوُنُــوا قَــوَّاميِنَ « م:يــآورد ترشيپ هك طورهمان ميرك قرآن ريتعب به ي.گروه و يحزب منافع نه و يشخص

 ،ديــاآورده مــانيا هكــ يسانك ي؛ ا)135(نساء: » أنَفْسُكِمُْ أوَالوْالدِيَنِْ والأْقَرْبَيِنَ باِلقْسِطِْ شهُدَاءَ للَِّهِ ولوَعلَى
 رتــاندما و پدر، خودتان انيز به گرچه ؛ديده يگواه خدا يبرا و ديدار پاهب را عدالت همواره و شهيهم
  باشد. انتانكينزد اي

 را هايريگميتصــم و يگذاراستيس كملا و ضابطه نيترجامع و مبنا نيترعيوس واقع در قاعده نيا
  .زنديم رقم ارتباطات و هارسانه ةحوز در

 يبنــدر جمعيــصداقت در خبــر اســت، در جــدول ز ةنندكنيه تأمكمورد نظر اسلام  يعناصر خبر
  است: شده

 از منظر اسلام يصداقت خبر يهالفهؤم. 8جدول 

  تعريف  سازنده صداقتمؤلفه 
  ه با حقيقت منطبق باشد.كترين گفتارها آن است راست  گوييحق

داري و عدم تحريف و امانت
  اريكدست

  سازد، مذموم است.لي خبر را مخدوش ميكه مفهوم ك ،ردن خبر يا حذف برخي فرازهاي آنكوتاه ك

  هاي غيراخلاقي، غوغاسالاري و فضاسازي، مردود است.از طريق روشعمومي  اركتلاش براي تأثيرگذاري بر اف  ر و خدعهكخودداري از م

گويي و دوري از مسير صداقت و اي، نقل از منبع غيرموثق مساوي با دروغدر منطق اسلام و اخلاق رسانه  موثق بودن منبع
  گويي است.راست

 نه و شخصي منافع نه، گيرند قرار مردم هدايت سويوسمت در، هاي خبريند رسانهكمي ايجاب عدالت قاعدة  قسط
  گروهي. و حزبي منافع

تر، قيــقت است. بــه عبــارت دقيبر حق ياسلام، خبر راست و صادقانه مبتن يدهايدها و نباياساس با بر
 ةاســاس قاعــد ، بــرياسلام ياانه باشد. اخلاق رسانهيگراحق يريبر تفس يه مبتنكاست  صادقانه يخبر
مجــاز غيررا  يو گروه ي، حزبيشخص ةداند و هرگونه ملاحظيقت موظف مير حقكافراد را به ذ ،قسط

انگر مــذموم يــب يو قرآن ييروا يهاافتهيسم، يژورنال يااصول حرفه ين برخلاف برخيد. همچنشماريم
ت از ظرافت نگــاه اخــلاق ياكن حياست و ا يخبر يز مردود بودن فضاسازيردن خبر و نكوتاه كبودن 
  شود.اي علم ارتباطات ديده نميل حرفهها و اصونامهنيياز آ كيچيه در هكدارد  ياسلام يارسانه

  هاافتهيل يتحل. ٤

ية قرآن كتفاوت عناصر خبري در قرآن با مبحث خبر و خبررساني در علم ارتباطات از حيث ت
در ه كــحــاليمدارانه در جهت تأمين نياز و مصالح مخاطب است؛ دربر معيارها و اصولي ارزش

، »اصــلاحگري«شود. از ديــدگاه قــرآن وجــه آساني توجيه ميعلم ارتباطات تغيير جهت خبر به
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گونــه امــور جــزو بسيار مهم است؛ اما در خبررساني رايــج اين» آموزندگي خبر«و » سازندگي«
آور بودن خبر به دليل جذب مخاطب ه هيجانكآيند؛ بلهاي خبر به شمار نمياهداف و اولويت

آور باشــد؛ اذب، براي مخاطبان زيانكليدي است، هرچند اين هيجان كها عنصر رسانه براي اين
). 232- 231ص، 1389ه خوشــايند جامعــه اســت (پويــا، كــنه صلاحديد جامعه، بل كيعني ملا

ه اصولاً معيــار گــزينش و انتشــار اخبــار هســتند بــه نحــوي كهاي خبري رايج همچنين ارزش
خبري را به سوي اخبار سازنده و آموزنده هــدايت  نگار و مديره خبركاند تعريف و تبيين شده

  ).235نند (همان، صكنمي
صــداقت  ةننــدكنيتــأم منزلةبه» سميعناصر ژورنال« كها، در مجموع نقطه مشترن تفاوتيرغم ايعل
ادامــه در ، يالمللــنيب ياخلاق يز منشورهايو ن يدر علم ارتباطات و از منظر فقه و اخلاق اسلام يخبر
  د:ندهيارائه م مزبور ةات سه حوزكاز اشترا يحداقل يفيموارد تعر كه ايناست  گفتني. آيدمي

  )يدار(در مقابل جانبي طرفبي. ٤- ١

 گفتــه خبــري هايرســانه در عمــومي امور در گزارشگري داريجانب از پرهيز اصل به طرفيبي
 عقايــد و ديدگاه شود كه اولاً تمام توجه بايد خبرهاي توليدي طرفي درشود. براي رعايت بيمي
عناصــر «در بخــش باشــند ( نداشــته را خاصي ايدة يا و نظر القاي آورند؛ ثانياً قصد حساب به را

و حق را  ياميزيدحق را به باطل ن«فرمايد: ه ميكسوره بقره  42با استناد به آية » خبري از منظر اسلام
 ي،ادر اخلاق رســانهه كبه اين موضوع پرداختيم » يدنكتمان نك نيد،كيچه م دانيديه خود مكيحالدر
ســازد و موجــب يخبــر را مخــدوش م يلكه مفهوم ك، آن يفرازها يحذف برخ ياردن خبر كوتاه ك

  ).مذموم است شود،شده مينظر و برداشت خاصي از خبر منتشر القاي
  شود:مي انجام دليل دو به طرفيبي ا عدمي يدارجانب
 گــويســخن تنها هارسانه هك ياگونه به ،خبري مختلف هايبخش بر نترلك: خبر بودن دولتي .الف
  باشند؛ دولت
و  اخبــار ردنكــ دستچين آن نتيجة هك خاص گروه كي به هارسانه وابستگي: بودن خطي .ب

 ديگــر هــايگروه اخبــار به شودمي و موجب است آن گروه منافع نندهكتأمين هك است اطلاعاتي
اشــاره  ءســورة نســا 135با استناد بــه آيــة » عناصر خبري از منظر اسلام«نشود (در بخش  توجه

در  يمــدرن و ســنت يــداري،و د يداريشــن يهاو همة رسانه يفرهنگ يهاهمة دستگاهه كرديم ك
 نعمتــي(ي) و گروهــ يو نه منافع حزب ينه منافع شخص يرند،مردم قرار گ يتهدا يسمت و سو

٧٠     ،١٣٩٤سوم، تابستان  شمارهششم،  سال  

 قرارند: اختصــاص بدين طرفيبي شاخص هايبنابراين در مجموع مؤلفه. )15ص، 1388 ،يكانار
مخــالف، و  هايديــدگاه يــا تفســيرها بــين برابــر يــدكمساوي به طرفين ماجرا، تأ و فضاي زمان

 .كوجو براي يافتن شواهد و مدارجست

  يصحت و درست. ٤- ٢

 هاست. بــارسانه اخبار به اعتماد مفهومي فضاي به دهيلكش در مهم يعامل هارسانه صادقانة رسانيپيام
را  خبرهــا بعضي است نكمم خاصي اهداف به دستيابي منظوربه سهواً حتي يا عمداً هارسانه اينوجود 

  شود: انجام تواندمي زير هايصورت به تغييرات اين تغيير دهند.
  ؛نقيض و ضد خبرهاي ارائة: گوييتناقض. 1
  ؛خبرها در ردنك غلو و خبرها از بعضي دادن جلوه بزرگ: و اغراق مبالغه. 2
  ؛شود دگرگون خبر اصلي معناي هك نحويبه خبر در اريكدست هرگونه: خبر تحريف. 3
  .آن اصلي رةكپي از خبر اجزاي از بعضي ردنك جدا يعني، رايج مفهوم همان به: سانسور. 4

 اعتمــاديبي ايجــاد در مهــم يعــامل ،شــودمي انجــام هارســانه در گسترده لكش كه به تغييرات اين
  .است رسانه اخبار به مخاطب

  تيجامع. ٤- ٣

 مردم يبرا رسانه نيا ،دنشو ارائه ونيزيتلو قيطر از نشيگز بدون و املك طورهب جامعه يدادهايرو اگر
 خبــر .ردكــ اعتمــاد آن به ازين مورد اخبار و اطلاعات سبك در توانيم هك شوديم شناخته يمعتبر منبع
 .»ديــگو پاســخ ديــآيمــ وجــودهبــ خبــر مخاطبــان يبــرا هك ييهاپرسش« به و باشد املك و جامع ديبا
و  شــود داده پاســخ امــلك طــوربــه خبــر عناصــر بــه مربــوط يهاپرسش به تا ديوشك ديبا منظورنيبد

  د.يآ دستهب لكش نيبهتر به مخاطب تيرضا ترتيببدين

  ييگراتينيع. ٤- ٤

 منزلــةهــا آن را بهســتيه ژورنالكدانست  ينييآ يتوان راهبرديرا م ييگراتيني، عتاچمن يگابه اعتقاد 
هــا بــا اســتناد بــه آنهــا ستيه ژورنالكمتداول را  يژگيچهار و تاچمنبرند. يار مكبه  يدفاع ياركوساز
شواهد و  . ارائة2، متفاوت يهادگاهيد .ارائة1 :شمرد، چنين برمينندك يگرا معرفتينيتوانند خود را عيم

ب مناســب اطلاعــات در يدمان و ترتيچ. 4، هاق و موثق از نقل قولياستفاده دق. 3، نندهكمجاب كمدار
 .)301- 299ص، 1972تاچمن، ( گريدكينار ك
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  انصاف. ٤- ٥

ل كهاي انتخاب عناصر به معناي انتخاب دلخواه و تنظيم آنها به شــهاي انصاف، شيوهي از شاخصهكي
رار، برخــي عوامــل بــراي كــو گزينش تصاوير، انتخاب نما، زاوية دوربين و تمورد نظر است. چينش 

تواننــد برداشــت بيننــده را تغييــر دهنــد ه ميكارائه تصويري نادرست و مغرضانه از رويدادها هستند 
 ).115ص، 1375(هوسمن، 

  :ردكت يد رعايخبر، سه اصل را با كيدن يمتعادل به نظر رس يبرا
متعــدد،  يهــامنابع متعدد، مصاحبه و نقل ةارائ .الف رد:يگيآوا با دو شاخص انجام م يآوا: بررس. 1

منــابع متعــدد  ةارائــ .؛ با مخالفيموافق  يمنظور تعدد منابع است و نه تعدد نظرها نجا عمدتاًيه در اك
 ؛مخالف و موافق

 يمختلــف خبــر يهــان مبحث، تعدد صحنه و ارائه خبر از صــحنهين شاخص ايترصحنه: مهم .2
 ند؛كيرانه جلوه ميشود، سوگ يلمبرداريصحنه ف كيه تنها در ك ياست. در واقع خبر

خچه يتار ل ارائةكتواند به شيمختلف، م يايج خبر از زوايل و نتايج: پرداختن به دلايل و نتايدلا .3
دربردارد،  يجيچه نتا ن اتفاقيه چرا خبر اتفاق افتاده است و اكنيمخاطبان باشد. ا يبرا يا عواقب خبري

 ).142ص، 1385، ييرفخراي(م ندكخبر متعادل جلوه  كيشود يم موجب
ت يــخبر منتشرشــده و رعا» صادقانه بودن«دهنده نشان يستيار ژورنالكند اين عناصر در فريحضور ا

  است. يد خبر و خبررسانيند تولايدر فر» رسانه يااخلاق حرفه«ن و اصول يمواز
هايي بايد توجه شــود خبر، به چه مؤلفه كدهد كه براي تحقق صداقت در ينشان مي 9شمارة جدول 

مخاطــب  كژورناليست و حتي ي كاي بايد توسط ژورناليست انجام گيرد. در واقع يو چه اقدامات عملي
  تواند از طريق تطابق خبر منتشرشده با اين جدول، ميزان صداقت خبر مزبور را بسنجد.رسانه مي

  يصداقت خبر ةسازند يهامؤلفه .9جدول 

  معيار تحقق آن در خبر  هامؤلفه

  يطرفيب

  ن ماجرايبه طرف يمساو يفضا و زمان اختصاص
  مخالف يهادگاهيد اي رهايتفس نيب برابر دأكيت

  كافتن شواهد و مداري يجو براوجست

  يصحت و درست

  نقيض و ضد خبرهاي ةارائ: گوييعدم تناقض

  خبرها در ردنك غلو و خبرها از بعضي دادن جلوه بزرگ: اغراقو  عدم مبالغه

  آن اصلي رةكپي از خبر ياجزا از بعضي ردنك عدم سانسور: جدا

٧٢     ،١٣٩٤سوم، تابستان  شمارهششم،  سال  

  معيار تحقق آن در خبر  هامؤلفه

  تينيع
  هاقولق و موثق از نقليدق ةاستفاد

  گريديكنار كب مناسب اطلاعات در يدمان و ترتيچ

  انصاف

  رار و... كن، تيدورب يةر، انتخاب نما، زاوينش تصاوينش و گزيچ

  آوا
  متعدد يهاقولمصاحبه و نقل

  تعدد منابع موافق و مخالف

  صحنه
  هاتعدد صحنه

  مختلف ياياز زوا يلمبرداريف

  مخاطبان يبرا يا عواقب خبريخچه يتارة ق ارائيافتاده از طرج خبر اتفاقيل و نتايپرداختن به دلا

  ديآيوجود مه مخاطبان ب يه براك ييهاشده به پرسشگزارش و خبر پخش ييگوقدرت پاسخ  تيجامع

گانة صداقت خبري و چگونگي تحقــق آنهــا، هاي پنجشود در اين جدول، مؤلفهه مشاهده ميكگونه همان
شده در حوزة علم ارتباطات و هاي انجاماست. اين زيرمعيارها، بر اساس پژوهش مشخص و تعريف شده

اســاس  بــر اند.ها استخراج شــدهاز اين مؤلفه كانديشمندان اين حوزه در باب هر يژورناليسم و تعاريف 
ند تا كت يرا رعااي و فني ياد چه اصول حرفهيه خبر بايداند هنگام تهيجدول، خبرنگار مهاي اين داده
، زيخبر ن ةو محققان حوز ينظارت يهان بخشيصداقت، محقق شود. همچن ةسازند يهااز مؤلفه كي هر
  رند.يبهره گالگو ن يتوانند از ايون، ميزيتلو يمختلف خبر يهازان صداقت بخشيم يبررس يبرا

  يريگجهينت

اي تصويب و اجراي مقــررات اخلاقــي حرفــه گونه اقدام جدي و مؤثري دربارةدر ايران هنوز هيچ
، قــانوني بــراي »تأســيسقانون «است و راديو و تلويزيون دولتي نيز غير از ژورناليسم انجام نگرفته 

تنظيم رابطة اين سازمان با اشخاص حقيقي و حقوقي، استيفاي حقوق شهروندان نسبت به ايــن دو 
نون كار پيگيري تخلفات و جرايم آنها ندارد. درواقع تلويزيون انحصــاري ايــران، تــاكرسانه و سازو

اس اين نياز را در مقاطع رده است و پيامدهاي عدم احسكنيازي به تنظيم چنين قانوني را احساس ن
هاي مختلف سياسي ه همواره گروهكرد كتوان مشاهده هاي انتخابات ميبحراني سياسي مانند دوره

اي و ارائه اطلاعات گزينشي و اخبار تلويزيون به دليل عدم رعايت اصول اخلاقي و حرفه به نسبت
  .اندداراي سوگيري اعتراض داشته

شــده در حــوزة هــاي انجامپژوهش«بر اســاس ســه منبــع معرفتــي  وشيديم تاكما در اين مقاله 
هاي فقهي حــوزة پژوهش«و » الملليها و منشورهاي اخلاقي بيننامهآيين«، »ارتباطات و ژورناليسم



  ٧٣ . . . » خبر صادقانه« هاي سازندةؤلفهم ؛يصداقت خبر

نــيم و درواقــع روشــن ســازيم چــه كننــدة صــداقت در خبــر را اســتخراج كهاي تأمين، مؤلفه»خبر
هاي اين پــژوهش باشند تا خبر، صادقانه خوانده شود. يافته هايي بايد در خبر وجود داشتهشاخصه
دهند كه توليدات خبــري ســازمان صــدا و ســيما بــراي احــراز صــفت صــداقت، بايــد از نشان مي

 ننــدةكهاي تأمينمنزلة شاخصهبه جامعيت و صحت و درستي،، انصاف، عينيت، طرفيبي هايمؤلفه
يد برابــر بــر كخبري، فيلمبرداري از زواياي مختلف، تأخبري برخوردار باشند. تعدد منابع  صداقت
هاي مخالف، اختصاص زمان و فضاي مساوي به طرفين ماجرا، پرهيز از سانسور و اغــراق، ديدگاه

ه رعايــت آنهــا در توليــد خبــر كاند هاي متعدد از جمله موارديقولها، مصاحبه و نقلتعدد صحنه
  شود.يتوسط خبرنگار، موجب تحقق صداقت خبري م

اي در تلويزيــون ايــران، ه دربــارة اصــول اخــلاق رســانهكــگردد به دليل آندر پايان پيشنهاد مي
گونه قوانين و اصول مدوني تدوين نشــده اســت و بــا توجــه بــه اهميــت رعايــت اخــلاق در هيچ

اي خــاطر ماهيــت خــاص نظــام رســانههاي جمعي به دليل مخاطب گسترده و برد بــالا و بــهرسانه
اسلامي ايران و انحصاري بودن تلويزيــون و نيــز برخــورداري از منبــع معرفتــي غنــي و  جمهوري

اي و اسلامي تلويزيون دولتي ايران نامه اخلاق حرفهقدر فقه و اخلاق اسلامي، مقررات و آيينگران
هاي هــا و سياســتاي تحت عنوان اهداف، محورها، اولويتتدوين و تصويب گردد. البته مجموعه

ريزي سازمان صــدا و ريزي معاونت تحقيقات و برنامهز طرح و برنامهكتأمين و پخش، در مر توليد،
تــوان شــاهد هــاي آن، ميه در بعضي از بخشكسيماي جمهوري اسلامي ايران تدوين شده است، 

نامــة اخلاقــي نظام كيادآوري برخي از اصول اخلاقي بود؛ اما با همه اين اوصاف، خــلأ وجــود يــ
ه بــراي تــدوين آن بايــد كــيه بر اصول و معيارهاي جهاني وجــود دارد كجانبه و با تهمنسجم و هم

  موانع بسياري را برطرف ساخت.
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