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 چکيده 
ي لازاروس بر خودپنداره و چندوجهبا رویکرد اثربخشي مشاوره گروهي  بررسيپژوهش حاضر باهدف 

دانشجویان دختر دانشگاه آزاد اسلامي واحد دزفول در جامعه موردمطالعه شامل کليه اجرا شد.ی کار اهمال
ی نمره بالاتری کسب کرده کار اهمالکه در پرسشنامه  موردمطالعهجامعه نفر از  91. مقطع کارشناسي بود

نفره  11دو گروه صورت تصادفي در  بهو تصادفي انتخاب  شيوهبه ی داشتند تر نیيپابودند و خود پنداره 
وگروه گواه  آزمون پس -آزمون شيپپژوهش از نوع شبه آزمایشي با طرح . آزمایشي و گواه گمارده شدند

ی پژوهش شامل ابزارهاي برگزار شد. چندوجهجلسه مشاوره گروهي به شيوه  8برای گروه آزمایش بود. 

 انسیبا استفاده از تحليل کووار ها داده ليوتحل هیتجزی بود. کار اهمالآزمون خودپنداره راجرز و پرسشنامه 
داد بين دو نشان پژوهش ی ها افتهدر متن مانواانجام شد. ی تحليل واریانس تک متغيرهو )مانوا(  هچند متغير

 ی وجود دارد. دار يمعنی تفاوت کار ازنظرخودپنداره و اهمالگروه آزمایش و گواه 
ی کار اهمالي بر مشکلات خود پنداره و چندوجهیکرد ي کاربرد رواثربخشدستاورد نهایي این پژوهش، 

 .دانشجویان بود
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 مقدمه

 01تا  11، اما برای کنند يم1یکار اهمالي در کارهایشان گاه گاهدرصد از افراد جامعه  91حدود 

دانشجویان ازجمله اقشاری هستند . کند يمجلوه  لهامسیک  صورت بهی هميشگي و کار اهمالدرصد افراد، 

عواملي که  ازجملهکه نيازمند مدیریت زمان در انجام تکاليف تحصيلي و غير تحصيلي هستند. 

ی یا به تعویق انداختن تکاليف است. این کار همالمنفي بر خود پنداره دانشجویان داشته باشد ا ريتأثتواند يم

 ريتأثانجام ندهند و در نتيجه بر موفقيت آنها  موقع بهوضعيت ممکن است سبب شود که تکاليف خود را 

که  )Steel, 2004(است شده ليتشکوکراسينوس  -ی از دو واژه پروکار اهمالمنفي داشته باشد. واژه لاتين 

 Ferrari, 1995; taken from Shahnie, 2006 &(باشد يمعنای فردا پرو به معنای جلو وکراسينوس به م

Emonz(( 
Ellis & Knaus (2002 )ی را تمایل به اجتناب از فعاليت، محول نمودن انجام کار به کار اهمال

عقب انداختن امری به دليل اند. در انجام فعاليت تعریف نموده ريتأخي برای توجيه عذرخواهآینده 

 & ,Ferrari, Morales, Callaghan, Diaz)شده استی ناميده کار اهمالنيز ناخوشایندی آن 

Argumedo, 2007 .)   های متعددی که  تعویق انداختن عمل در موقعيت بهی را تمایل کار اهمالهمچنين

 ,Schouwenburg, Lay & Pychyl)دان کرده تعریف رسد يمبرای رسيدن به اهداف ضروری به نظر 

ی مختلف کشورهادرصد افراد در  01تا  01این صفت بر  ها يبررس بر طبق. (2004

دهي  گزارشخود  .)Newbegin, 2005 Ferrari, Callaghan &�Ferrari et al, 2007)گذارد يمريتأث

 Ellis & Nal, 2002هستندی کار اهمال درصد گرفتار برخي از انواع 91تا  81دهد که دانشجویان نشان مي

Translated by Farjad, 2007) ؛O'Brien, 2007).   طور بهان کار اهمالدرصد  11 باًیتقرشودکه  ميگفته 

 ;Onwuegbuzie, 2004)دشون پایداری با مشکلاتي در تکاليف و دیگر کارهای خود مواجه مي

Haycock, 1993 Day, Mensink, & O'Sullivan, 2000) .  ی دانشجویان در آغاز کار اهمالمعمول شکل

برسانند.  ها را به انجام کار کنند تا در زمان خاصي آن شدت بهباشد و سپس مجبورند  شان مي تکاليف

 (Lay, & Schouwenburg,1993)ی دانشجویان است ريتأخقوی برای رفتارهای  نيب شيپک کاری ی اهمال

، ترك (Rothblum, Solomon, & Murakami, 1986)نمرات ضعيف ازجملهای   کننده نييتعو پيامدهای 

در  (( Muszynsi & Akamatsu, 1991 ;Onwuegbuzie, 2004را دارد نامه انیپادر انجام  ريتأختحصيل و 

بقسمي که  ی تحصيلي در بين دانشجویان ارشد را گزارش داد،کار اهمالپژوهش خود سطح بالایي از 

                                                 
1. procrastination 

http://www.sciencedirect.com/science?_ob=ArticleURL&_udi=B6V9F-4MCWM83-1&_user=1901209&_coverDate=05%2F31%2F2007&_alid=767716547&_rdoc=2&_fmt=high&_orig=search&_cdi=5897&_sort=d&_st=4&_docanchor=&_ct=3&_acct=C000055263&_version=1&_urlVersion=0&_userid=1901209&md5=786c1c2e97519bed53bc4f909b13b115#bbib11#bbib11
http://www.sciencedirect.com/science?_ob=ArticleURL&_udi=B6V9F-4MCWM83-1&_user=1901209&_coverDate=05%2F31%2F2007&_alid=767716547&_rdoc=2&_fmt=high&_orig=search&_cdi=5897&_sort=d&_st=4&_docanchor=&_ct=3&_acct=C000055263&_version=1&_urlVersion=0&_userid=1901209&md5=786c1c2e97519bed53bc4f909b13b115#bbib11#bbib11


 1999پایيز و زمستان، 0، شماره 4سال                          نشگاه فردوسي مشهد  دا،هشناسي باليني و مشاور های روان پژوهش 141

 رسد يمکاری داشتند. بنابراین، به نظر  درصد اهمال 01/1و  9/99، 7/41درطول انجام سه تکليف درسي، 

مخرب آن، اتخاذ  راتيتأثی و کار اهمالی مشکل بسياری از دانشجویان باشد و با توجه به شيوع کار اهمال

 .دینما يمیي جهت کاهش آن ضروری ها روش

ی خاصي ها ينگرانی، با کار اهمالکه  دهد يمی نشان کار اهمالپيرامون  شده انجامنتایج مطالعات 

 (Rothblum,1984مرتبط است1اجتماعي وکمرویي مثل ترس از شکست، اضطراب امتحان،اضطراب

.(Ferrari, 1991; Solomon &   به دليل نوعي اضطراب  معمولاً، کار اهمالکه فرد  دهد يماین امر نشان

بيان  et al  & Rothblum (1986) .ندک ميی را اتخاذ کار اهمالشخصي یا اجتماعي، رفتار پرهيز از کار و 

  است. توأمی تحصيلي با سطوح مساله زایي از اضطراب کار اهمالکه  کنند يم

McCown  ، Petzel & (1987) Rupert و احساسات مبتني 0که افسردگي، روان رنجوری دریافتند

ترس از  شده انجامی رابطه دارد. بسياری از تحقيقات کار اهمالبا  ها تيموقعبر عدم کنترل بر شرایط و 

 &   Saddler يکهدرحال(. Rothblum,1990)کنند يمی پيشنهاد کار اهمالیک زیربنای  عنوان بهشکست را 

(1999) Buley  مرکز مشاوره دانشگاه اند کردهی ذکر کار اهمالعامل زیربنایي  عنوان بهترس از ارزیابي را .

ی دانشجویان را در فهرستي کار اهمالآشکار  چندان نهبسياری از دلایل آشکار و  بوفالو ایالتي نيویورك در

که به شرح زیر است: آنان ابتدا عوامل شخصيتي مانند مدیریت و کنترل زماني ضعيف،  ندک يم ارائه

. سپس عواملي مانند ترس از کنند يمی ذکر کار اهمال عنوان بهو مشکلات فردی کلي را حواسپرتي 

ی کار اهمال. این عوامل در بيشتر تحقيقات مربوط به دارند يمرا بيان 9یيگرا کمالشکست، اضطراب و 

 (. Rothblum, 1984 ;Solomon & Ferrari, 1991; Lay, 1986)مشترك هستند

اینکه ی است که فرد نسبت به خویشتن دارد. پنداری انسان، تصور و وجودجوانب مهم  ازجمله

و کارآمدی خویش دارد در تعيين هدف و ميزان  ها یيتواناو  استعدادهای خود و  دربارهفرد چه تصوری 

 ی درباره. تصور فرد (Bandura, 1986 taken from Lotfabadi, 2005)موفقيت و شکست او مؤثر است

وی مؤثر  یش در تعيين هدف و ميزان موفقيت و شکست  ها یيتواناستعدادها و کارآمدیش،اخودش، 

ی ضعيف  هخودپنداردانشجویان دارای  80/1در پژوهشي نشان داد که بيش از Dibajnia (2005 )است.

اجتماعي و -به خاطر شرایط فرهنگي رسد يبه نظرمی ضعيف در دانشجویان زن  هستند که خودپنداره

 Navidianیها افتهی ازجملهی متعددی ها پژوهشعاطفي آنها باشد. همچنين و  يساختار فيزیولوژیک

                                                 
1.shyness 
2.neurosis 

3.perfectionism 
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ی دختران  ی پسران بالاتر از خودپنداره نشان داد که خودپنداره Baichob (1998)یها يبررسو ( 1998)

های فوق حاکي از اهميت خود پنداره در موفقيت تحصيلي دانشجویان  یافته( .  (Dibajnia, 2005است

 دانشجویان دختر است.    ژهیو به

دانشجو اجرا نمود، نتایج نشان داد که  917بر روی  Ferrari(1992 ) بر اساس پژوهشي که 

بيشتری را 9یساز ناتوانو خود 0يخودآگاه، 1کاران خود بيانگری کاران در مقایسه با غير اهمال اهمال

ی دارند حتي کار اهمالگزارش نمودند. افرادی که خلق پایين و ضعيفي دارند زمينه مساعدتری برای بروز 

 (Carver & Scheier,1990 ;take from Shahnie, 2006).به نظر نرسد گونه نیااگر رفتار آنها 

Schouwenburg (2004)  احتمالاًکم، 4که خود نظم دهي کند يمدر یک تحليل عاملي گزارش 

Lum  (2002 ).انه استکار اهمالیک علت احتمالي برای رفتار  حداقلی ارتباط دارد و یا کار اهمالبا 

 احتمالاًی تجربي ، مبني بر اینکه کاران انگيزه پيشرفت کمتری دارند. شواهد که اهمال کند يمگزارش 

یک ارتباط  شده انجامی وجود دارد، ارایه شده است. طي تحقيقات کار اهمالیک بخش ژنتيکي برای 

بين . (Still, 2004)ي برای انجام تکليف وجود داردده سازمانی و کار اهمالدرصدی، بين  98متوسط 

Haycock(1993 )  علاوه بهاست.  شده گزارش47/1ي ارتباط متوسط قوی پرت حواسی و کار اهمال

همچنين بين پنج عامل شخصيت و  .داند يمی کار اهمالیکي از دلایل مهم  عنوان بهرا  يپرت حواس

 & Kagan, Cakir, Ilhan)دار بدست آمده است ی رابطه معنيکار اهمالی شناختي با ها شکست

Kandemeir, 2010).  

Yasemiinejad, Seif & Golmohammadian  (2011)  ی ها مهارتي آموزش اثربخشدر بررسي

دانشجویان ی کار اهمالبر کاهش  ها آموزشی و پيشرفت تحصيلي دریافتند که این کار اهمالزندگي بر 

ي ميخودتنظنشان دادند آموزش راهبردهای Asgari, Mirmahdi & Mazloomi (2011 )  بوده است. مؤثر

 & Zeratی پژوهشها افتهاست. ی مؤثربر خود پنداره و پيشرفت تحصيلي ریاضي دانش آموزان دختر 

Ghafoorian  (2009)  مؤثراله بر خود پنداره تحصيلي دانش آموزان داد آموزش مهارت حل مسنيز نشان 

 است.

ي و تحصيلي یادگيرندگان که امروزه شناخت روانی کاربردی برای حل مشکلات ها روش ازجمله

گروهي کاربرد دارد  در مشاورهیي که کردهایرواز  يی گروهي است. یک مشاورهکاربرد فراواني دارد، 

                                                 
1.self -presentation 

2.self -awareness 
3.self- regulation 

4.self - regulation 
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 گانه هفتابعاد  بر هيتکدر این رویکرد با است. 1ي آرنولد لازاروسچندوجهمشاوره به شيوه 

تحليل دقيقي از مشکلات مراجع انجام  ،ی ابعادی و ساختاریها مرخينو  ها يابیارز(، BASIC-IDشخصيت)

اقدام به اخذ و اجرای فنون  گانه هفتو سپس از خزانه فنون و با توجه به مشکلات در ابعاد  شود يم

ي تحقيقات چندوجهي مشاوره به شيوه اثربخشدر حوزه بررسي  .(Janbozorgi & Noori, 2003)شود يم

بيمار وسواسي جبری  44را روی 0يچندوجهي درمان اثربخش Kwee  (1984) متعددی صورت گرفته است.

/. از بيماران وسواسي نتایج مثبت کسب کردند و 04ماهه نشان داد که  9هراس با پيگيری  مبتلابهبيمار  41و 

درمان  Corey  (2001).اند رفتههراس دستاوردهای آنان را حفظ و فراتر از آنان  مبتلابه/. بيماران 11

 4/7يری پيگجنسي بررسي کرد  سوءاستفادهرا به شکل گروهي در مورد زنان مورد  مدت کوتاه يچندوجه

 Geraver بود. افتهیبهبوداین بيماران  علائمرا دارا بودند ولي  علائمسطح متوسطي از  اگرچهساله نشان داد 

کاهش  ازنظري چندوجهبيمار بود نشان داد درمان  1744که شامل  شده کنترلپژوهش  00( 1998)

 بوده است.  مؤثری اضطراب و تنيدگي ها نشانه

Palmer (1997) در مورد طيفي از اختلالات  زيآم تيموفق صورت بهي را چندوجه درمانگری

ي، هراس، اختلالات بدني ، اضطراب اجتماعي، درمان اعتياد به الکل موثریافته است. آشفتگ روان ازجمله

Charls &Manick (1991)  ي بيماران قلبي نسبت به روش بخش تواني بر چندوجهکه مشاوره دریافتند

ي در موارد کاهش اضطراب چندوجهي مشاوره اثربخشبيشتری داشته است. در کل  ريتأثیي، زدا تنش

بيش  ، (Kelmann, 1985)کاهش تنيدگي،(Rivert, 1987)بهبود عملکرد امتحان �(Maiden, 1998)امتحان

بوده است.  مؤثر (Charls,1991)ي بيماران قلبيبخش توانو  (Grazinko, 1993)کمبود توجه -فعالي

Shnavaz (2010)  ي بر سازگاری و فرسودگي شغلي کارکنان چندوجهي مشاوره اثربخشدر بررسي

سازگاری شغلي و کاهش  شیبرافزاشرکت گاز استان خراسان شمالي نشان داد که این شيوه درمان 

 بوده است. مؤثرفرسودگي شغلي 

Mehrani (2010 گزارش داد که درمان )ي لازاروس بر بلوغ عاطفي دانش آموزان سال چندوجه

بر کاهش ي چندوجهي مشاوره اثربخش( در بررسي 2007) Abazari بوده است. مؤثرسوم متوسطه 

 .ماندگار بوده است راتيتأثماه پس از اتمام جلسات نشان داد که این افسردگي زنان با پيگيری یک 

Pourebrahim & et al  (2004)  ي در کاهش چندوجهي معنادرماني با درمان اثربخشضمن مقایسه

نشان داد که  Janbozorgi (2003) .اند مؤثربودهافسردگي نشان داد که هر دو روش در کاهش افسردگي 

                                                 
1. Lazarus, A. 

2.multimodal counseling 
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مقایسه ( ضمن 2002) Biabangard بوده است. مؤثردرمان لازاروس بر سطح اضطراب و تنيدگي آزمودني 

ی بر کاهش اضطراب دریافت این سه ساز آرامي درمان چندوجهي، درمان عقلاني عاطفي اليس و اثربخش

آموزی در کاهش عوامل زیر بنایي  ي و آرامشچندوجهدرمان  همچنين .اند مؤثربودهروش بر کاهش آن 

نند جنبه شناختي دارند ما شتريبی اضطراب شخصيتي که ها مؤلفهمانند صفت اضطراب، اضطراب امتحان، 

 Dabahgi & Dadsetan, 2001;take from)بوده است مؤثری دار يمعن صورت بهگرایش به همکاری 

Mehrani, 2010.)  

ی مهم در هر کشور هستند که نقش مهمي در ساختن آینده، تعليم و تربيت ها گروهدانشجویان از 

ی کثيری از دانشجویان تجارب  عدهحضور در دانشگاه برای  که يدرحال. کنند يمو تعالي کشورها ایفا 

ی مطالب و غيره  ارائه، مقالات، ها آزمونمثبتي به همراه دارد، برای برخي دیگر تکاليف تحصيلي از قبيل 

ی تنيدگي ناشي از مسائل تحصيلي، تأثير  تجربهدیترد يب(Farahani, 2008). ی تنيدگي همراه است باتجربه

سماني دانشجویان دارد و همچنين موجب اتلاف منابع مالي و ي و جشناخت روانمنفي بر بهزیستي ذهني، 

ی در بين یادگيرندگان کار اهمالپژوهشي حاکي از شيوع  نهيشيپ. از طرفي شواهد شود يمانساني فراوان 

ی مورد آزمایش کار اهمالدر مورد موضوعات خود پنداره و  تاکنوني چندوجهاست. از طرفي رویکرد 

ی در بين دانشجویان و اثرات خود پنداره بر جوانب مختلف کار اهمالقرار نگرفته است. با توجه به شيوع 

ی در روانشناسي ایران، هدف کار اهمالزندگي تحصيلي و غير تحصيلي آنان و همچنين جدید بودن حوزه 

ی کار اهمالخود پنداره و ي بر چندوجهي مشاوره گروهي به شيوه اثربخشپژوهش حاضر بررسي 

ي بر چندوجه. لذا با عنایت به هدف فوق این فرضيه که مشاوره گروهي به شيوه باشد يمدانشجویان دختر 

 ی دانشجویان دختر مؤثر است تدوین شد.کار اهمالخودپنداره و 

 

 روش

اسلامي جامعه آماری این پژوهش شامل کليه دانشجویان دختر مقطع کارشناسي دانشگاه آزاد 

 صورت بهی ريگ نمونهروش  مشغول به تحصيل بودند. 91-91واحد دزفول بود که در سال تحصيلي 

دو برابر و نيم حجم نمونه  ،ی صورت گرفت. به این منظور از جامعه موردنظرا خوشهتصادفي 

نفر  91ی پژوهش در موردآنها اجرا شد و از ميان آنها تعداد ها پرسشنامههاانتخاب شدند، سپس  آزمودني

نفری که یک 11تصادفي در دو گروه  صورت بهواجد شرایط که بيشترین مشکلات را داشتند انتخاب و 

گروه، گروه آزمایش و گروه دیگر گروه گواه بودگمارده شدند. برای اعضای گروه آزمایش، رویکرد 

سال سن  01تا 18سني بين  ازنظرسه اجرا شد. این دانشجویان همگي جل 8ي به مدت چندوجهمشاوره 
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همگني از نظر جنسيت،  فقط دانشجویان دختر برای شرکت در مداخله انتخاب  ضرورت بهداشتند. با توجه 

به سال بود. معيارها و شرایط ورود 00و در گروه گواه  01شدند. ميانگين سني آنها در گروه آزمایش

ی خروج ها ملاكی وکار و اهمالی خود پنداره ها پرسشنامهکسب نمرات کم در دند از:پژوهش عبارت بو

 ي.پزشک روانبودن و عدم استفاده از داروهای  متأهلعبارت بودند از: 

ی سن، تحصيلات، رهايازنظرمتغدر این پژوهش گروه نمونه در قالب دو گروه )آزمایش و کنترل( 

ن متغير مستقل در این پژوهش رویکرد مشاوره گروهي به شيوه وضعيت تأهل، همتا سازی شدند. همچني

ی دانشجویان دختربود. مصاحبه اوليه مبني بر کار اهمالي لازاروس و متغير وابسته خودپنداره و چندوجه

موافقت اعضا برای شرکت در گروه و انتخاب اعضا با پر کردن فرم مشخصات فردی صورت گرفت. در 

ی  دربارهاز توافق ميان مشاور و مراجع  بودعبارت ا مراجعان اقدام شد. عقد قرارداد ادامه به عقد قرارداد ب

حفظ نظم، رعایت احترام متقابل ،کمک در  (Navabinejad, 2005)روابط دروني و مشترك بين آن دو

جهت رفع مشکلات دیگر اعضاء، گوش دادن به سایر اعضاء، ضروری بودن طرح مشکلات، وتعيين هدف 

. تحقيق حاضر از نوع دقيقه بود 91ورود به گروه. هر هفته یک جلسه برگزار و زمان هر جلسه  قبل از

ي( از چندوجهشيوه  کتحقيق شبه آزمایشي بود که در آن ضمن اعمال متغير )مشاوره گروهي ی

 استفاده شد.  گواه با گروه آزمون پسو  آزمون شيپ

 

 پژوهش یابزارها

. این مقياس دو شد ساختهپرسشنامه خود پنداره توسط راجرز : راجرزالف( پرسشنامه خود پنداره 

که آزمودني برحسب  بيترت نیا بهدارد. فرم الف نشانه تصویر شخصي از خود است. « ب ˚الف » فرم 

ترکيب درست  ازنظر. فرم ب نيز کند يمخود را ارزیابي  نديب يمهر صفت خود را چگونه  ازنظراینکه 

هر صفت چگونه باشد یا با  ازنظرت و آزمودني برحسب اینکه در آینده انتظار دارد همانند فرم الف اس

صفت دارد، که متضاد هر  01. آزمون خودپنداره راجرزکند يمآل خود را ارزیابي  توجه به صفات ایده

ی شده است. خودپنداره شامل گذار نمره 7تا  1است و برای هر صفت از  شده گذاشتهصفت در مقابل آن 

گرش، ادراك و برداشتي است که شخص از خود دارد. محور اصلي این پندار عبارت است از: نام ن

و  1-7تصور از جنسيت و سن. خودپنداره مثبت و عادی وشخص، احساسات او نسبت به اندام و بدن خود

/. و 84نباخ . پایایي آن روی دانشجویان از طریق روش کرومي شود به بالا را شامل 7خودپنداره منفي نمره 

 (Miahindoost, 2002).بدست آمده است /.87از طریق تنصيف 
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 (Schwarzer, Schmitz & Diehil, 2000)یکار اهمالپرسشنامه ی: کار اهمالب( پرسشنامه 

 ندرت به ،درست، اغلب درست کاملاً است که با طيفي سؤال 11ی خود گزارشي مداد کاغذی ا پرسشنامه

این پرسشنامه را از  روایيضریب  Allameh(2005) (.9تا  1یگذار نمرهنادرست است)  کاملاً و درست

بدست آورد  آموز دانش 111یي بر روی گرا کمالی ملاك و پرسشنامه ها سؤالطریق همبسته کردن آن با 

  ,Schwarzer & Diehil,  (Schmitz .هستند دار يمعن P<. . /. 1/. و در سطح 04/. و 00که به ترتيب برابر 

در پژوهش خود پایایي آن  (Shahnie yeyhagh, 2006) .اند آورده/. بدست 78این ابزار را  پایایي (2000

/. به دست 19/. و 10به ترتيب و روش دونيم کردن اسپيرمن ضرایب آلفای کرانباخ و  یها روش بهرا 

 .آورد

 

 مداخله ساختار جلسات

 الف(جلسات ارزیابي:

 زر. تی شواکار اهمالی خود پنداره راجرز و ها آزمون شيپاجرای  .1

 هفته پس از اجرای آخرین جلسه آموزشي.به فاصله یک  آزمون پساجرای  .0

 ب(جلسات مداخله: 

جلسه اول: معرفي اعضا، بيان قوانين گروه )از قبيل احترام، گوش دادن، رازداری و.. (. بيان تجارب  �

ی رفتاری، ها نیتمری ها کيتکنو استفاده از 1بعد رفتار ی، همچنين کار رویکار اهمالخود از 

ی ها برنامهتغيير محيطي، مدیریت زمان، ،ها محركگری و ضبط، مهار  خود نظارت الگو گيری،

 تقویت در دستور کار قرار گرفت. 

ی بيان خشم، غلبه بر اضطراب، شناسایي احساس و ها کيتکن،0جلسه دوم: کار روی بعد عاطفه �

 انجام شد. صندلي خالي

و 9ی و احساس نسبت به خود. روی بعداحساسکار اهمالجلسه سوم: بيان احساسات در زمان  �

 ی حسي کار شد.ها افتیدری آموزش تمرکز بر ها کيتکن

                                                 
1.behavior 
2.affection 

3.sensation 
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. با آن و بيان احساسات مرتبط شده  انجام موقع  به کارهایي که ها زمانتجسم ابتدا  جلسه چهارم: �

آینده،  ضد شوكی فن وایت برد، تجسم ها کيتکنرای و اج1یرسازیتصوبعد سپس بر روی 

 و فن تصور بالاترین حد)گامي جلوتر( تمرکز شد. مثبت یرسازیتصومواجهه تجسمي، 

و اجرای 0های مثبت و منفي دررابطه با تعلل.کار روی بعد شناخت جلسه پنجم: بيان خودگویي �

حریفات شناختي و باورهای ي با تدرافکني یا آموزش مکتوب، پنجه درمان کتابی ها کيتکن

 . ي، آموزش حل مساله و توقف فکررمنطقيغ

ی جرات آموزی، آموزش روابط اجتماعي ها کيتکنو 9جلسه ششم:کار روی بعد روابط بين فردی �

 . آموزش دوستي و صميميت ی ارتباط، ایفای نقش،برقرارو مهارت 

ي و شناخت ستیز کار روی بعدی روزمره. ها تيفعالجلسه هفتم:بيان ضرورت مدیرت زمان در  �

ی بدني، رژیم غذایي برنامه ثبات و کاهش وزن، ها نیتمری ورزش و ها کيتکنو 4سلامت جسمي

 تنظيم خواب.  و تفریح،آرامش ،استراحت 

 یي به ابهامات آنها.گو پاسخو  BASIC-IDابعاد هفتگانه  بر رسيجلسه هشتم:  �

بحث  BASIC-ID گانه هفتبر ابعاد  ديتأکزش، در کليه جلسات فوق، زبان ساده و عيني در آمو

و ابهامات آنان در دستور  سؤالاتیي به گو پاسخمختصر، کسب گزارش از تکاليف و  نظر تبادلگروهي و 

ارشد  سيکارشنابا همکاری یک دانشجوی اجرای جلسات مداخله  که کار قرار گرفت. لازم به ذکر است

 مشاوره صورت گرفت.

 

 ها داده ليوتحل هیتجزروش 

برای پي بردن به 1واکمان ی پژوهش از روش تحليل کواریانس چند متغيرهها هيفرضآزمون  منظور به

چنانچه این شد. ی آزمایش و گواه استفاده ها گروهی کار اهمالی خودپنداره و ها نمرهبين  دار يمعنتفاوت 

استفاده مانوابه این تفاوت از تحليل واریانس تک متغيری در متن  تر قيدقتفاوت مشهود باشد برای پي بردن 

 .شد

 

 
                                                 
1. imagery 
2.cognition 

3. interpersonal relationship 
4. drug & biology 

5. MANCOVA 
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 ها افتهی

 ی پژوهش در دو گروه آزمایش و گواهرهايمتغاطلاعات توصيفی : 1جدول 

 ها آماره

 متغير

 

 مرحله

 انحراف معيار ميانگين

 آزمایش گواه آزمایش گواه

 خویشتن پنداری
 09/0 91/0 11 81/11 آزمون شيپ

 9 18/0 41/7 19/11 آزمون پس

 یکار اهمال
 18/9 00/9 47/04 01/09 آزمون شيپ

 01/4 91/4 01/17 01/00 آزمون پس

ی را در کار اهمالی خویشتن پنداری و رهايمتغفراواني، ميانگين و انحراف معيار  1جدول شماره 

که در این جدول  طور همان. دهد يمنشان  آزمون پسو  آزمون شيپدو گروه آزمایش و گواه در دو زمان 

آزمون تغيير و  شيپ بهنسبت  آزمون پسميانگين خویشتن پنداری در گروه آزمایش در  شود يممشاهده 

تغيير چنداني نداشته  آزمون پسکاهش چشمگيری کرده است در حاليکه در گروه گواه نمره خویشتن در 

آل در گروه آزمایش کاهش چشمگيری داشته  و ایدهی بين خویشتن پنداری واقعي  فاصلهگرید انيب بهاست. 

ی واقعي و ی بالا رفتن خویشتن پنداری مثبت است. درحاليکه نمرات خودپنداره دهنده نشاناست، که 

 آزمون پسی گروه آزمایش نيز در کار اهمالآل در گروه گواه تفاوت محسوسي نکرده است. ميانگين  ایده

ی این تفاوت خلاصه نتایج دار يمعنیافته است. برای بررسي  کاهش چشمگيری آزمون شيپنسبت به 

 چند متغيره در جدول زیر آورده شده است. انسیکووارتحليل 

 
 ی مربوط به فرضيه پژوهشها افتهی

ی دانشجویان دختر کار اهمالخودپنداره وکاهش  شیبرافزاي چندوجهمشاوره گروهي به شيوه 

 مؤثر است. 
 (واکمان) متغيرهچند  انسیکووار: خلاصه نتایج تحليل 2جدول 

توان آماریاندازه اثر یدار يمعنسطح  Fدرجه آزادی خطا d.fمقدار نام آزمون

 /.977 /.499 904/11111/1 07 0 499/1 اثر پيلایي

 /.977 /.499 111/1 904/11 07 0 107/1 ویلکس لامبدای

 /.977 /.499 111/1 904/11 07 0/.701 اثر هتلينگ

بزرگترین ریشه 

 روی

701./ 0 07 904/11 111/1 499./ 977./ 
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/. بوده است و این 49يچندوجهدرمان  ريتأثميزان  شود يممشاهده  0که در جدول شماره طور همان

ی وابسته مربوط به عضویت گروهي بوده رهايمتغ آزمون پسدرصد واریانس نمرات  49بدان معنا است که 

. همچنين باشد يم/. و سطح احتمال نزدیک به صفر، دلالت بر کفایت حجم نمونه 977است. توان آماری 

ی آزمایش و گواه ها گروهبيانگر آن هستند که بين  ها آزمونی همه دار يمعنسطوح  آزمون شيپبا کنترل 

ی وجود دارد. برای دار يمعنی( تفاوت کار اهمالی وابسته )خویشتن پنداری و رهايمتغحداقل در یک از 

 9در جدول شماره  مانوادر متن  راهه کپي بردن به این تفاوت نتایج حاصل از آزمون تحليل واریانس ی

 آورده شده است. 
 واکماندر متن  راهه کی انسیوار: خلاصه نتایج تحليل 3جدول

 متغير
مجموع 

 مجذورات
d.f 

ميانگين 

 مجذورات
F 

ی دار يمعنسطح 

P 
 توان آماری اندازه اثر

خویشتن 

 پنداری
099/79 1 099/79 901/10 110./ 910./ 909./ 

 /.811 /.090 /.117 041/8 711/118 1 711/118 یکار اهمال

حاصل از مقایسه نمره خویشتن  fبررسي  در شود يمملاحظه  9که در جدول شماره طور همان

( است. در حقيقت  >117/1Pو =041/8Fو >110/1Pو =901/10Fی به ترتيب برابر با )کار اهمالپنداری و 

و دانشجویاني  )گروه آزمایش(اند دهیدي را چندوجهآن است که بين دانشجویاني که درمان  دیمؤنتيجه 

تفاوت ی کار اهمالخویشتن پنداری و  ازلحاظ )گروه گواه (اند نکردهي را دریافت چندوجهکه درمان 

ي موجب چندوجهدرمان  گرید عبارت به. شود يمديتائی وجود دارد. بنابراین فرضيه پژوهش دار يمعن

است. همچنين همانطور که  شده شیآزمای گروه کار اهمالافزایش ميزان خویشتن پنداری و کاهش 

به صفر نيز ي بالا بوده و توان آماری و سطح احتمال نزدیک چندوجهدرمان  ريتأثمشهود است ميزان 

 دلالت بر کفایت حجم نمونه دارد.

 

  جهينت

ي بر خودپنداره و چندوجهي مشاوره گروهي به شيوه اثربخشبررسي  باهدفپژوهش حاضر 

و  ليوتحل هیتجزدزفول انجام شد. نتایج  شهرستان ی دانشجویان دختر دانشگاه آزاد اسلاميکار اهمال

بوده و بر کاهش  مؤثری پژوهش نشان داد که این شيوه بر خود پنداره دانشجویان ها هيفرضآزمایش 

  (Williams, 2001 یها افتهی این پژوهش بایها افتهی داشته است. یدار يمعنمثبت و  ريتأثآنها ی کار اهمال
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(Corey 2001); ( Geraver et al ,1998) ;( Palmer ,1998) ; (Charls, & Manick 1991); ؛(  

(Kelmann 2010) & (Ston, 1991);( Grazinko,1993 take from Shnavaz, 2010  ي اثربخشمبني بر

 take from ؛(Rivert,1987 &Maiden,1998 . همچنينباشد يمي همسو چندوجهمشاوره گروهي به شيوه 

Shanavaz, 2010)  ي بر کاهش اضطراب امتحان و بهبود عملکرد چندوجهنيز عنوان کردند که درمان

 یها افته. یباشد يمنيز همسو  ها افتهی این پژوهش با این یها افتهبوده است که ی مؤثرامتحان 

(Yasemiinejad, et al 2011); ( Asgari, et al 2011); ( Zerat & Ghafoorian 2009)  نيز حاکي از

تحقيقات  ي بر خود پنداره بوده است.ميخودتنظی زندگي و ها مهارتی ها روشي اثربخش
(Abazari,2007) ؛ (poureabrahim & et al, 2005)؛   (Janbozorgy & Noori, 2003) 0110)  ؛ 

Biabangard, )Dabbaghi & Dadsetan, 2001) ؛take from Shanavaz, 2010)  همگي حاکي از

ی ها یريگيپشيوه درمان بر کاهش اضطراب و افسردگي بوده و حتي در برخي از آنها  ني ایاثربخش

 . باشند يمي بوده است که با یافته پژوهش حاضر همسو اثربخشنيز حاکي از ماندگاری این  چندماهه

طور که در پيشينه آمد در بسياری از تحقيقات به نقش و اهميت خود پنداره  از سوی دیگر، همان

که دانشجویان مشروطي خود پنداره ای  طوری شده است , به موفقيت یا عدم موفقيت تحصيلي اشارهدر 

ها است وبا توجه به اینکه  ترین رمز موفقيت انسان ترین دارایي و مهم منفي دارند. نگرش مثبت بزرگ

دارد، خودپنداره ها و کارآمدی خویش  خودپنداره تصوری است که فرد درباره خود   استعدادها و توانایي

در تبيين این نتایج اضافه . (Lotfabadi, 2005)فرد در تعيين هدف و ميزان موفقيت و شکست او مؤثر است

نمایند. لذا چنين  شان سرزنش مي انگاری کاران عملاً هميشه خودشان را به خاطر سهل نماید که اهمال مي

وجود داشته باشد و خود پنداره و اهمال کاری  رود که رابطه علت معلولي حلقوی در این ميان احتمال مي

در پژوهشي از دانش آموزان خواست که   (Haycock 1993)بسيار به هم مرتبط باشند. برای تائيد این مدعا

های آنان منفي و حاکي از داشتن  درصد از جواب 81کاری چه احساسي دارند؟ بگویند بعد از اهمال

احساس نامطلوبي بود. در بررسي مشابه دیگری، یک نظرسنجي توسط یک تيم تحقيقاتي درزمينۀ 

کاری اثر  درصد آنها پي برده بودند که اهمال 94پاسخگو انجام شد که  7811( در مورد 0119کاری) اهمال

نهایت منفي  درصد از آنها گفته بودند که این پدیده بي 17منفي خاصي روی شاد بودن آنها دارد و 

توان چنين عنوان نمود که افراد با قرار گرفتن در گروه از  در تبيين این یافته مي (Steel, 2004).باشد مي

اند و براثر تعامل با اعضا گروه، نسبت به  کاری را تجربه نموده زمينۀ اهمال فرد نبودن در احساس منحصربه

 پذیرد.  کند، مفهوم خود در افراد نيز از این بصيرت تأثير مي ای پيدا مي و احساسات خود بصيرت تازه رفتار

گرایي( و  پذیری رویکرد مشاوره چندوجهي )با توجه به التقاط های انعطاف از طرفي نباید مزیت
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 ربخشي آن بوده است.ها در این راستا نيز گویای اث نگری آن را ازنظر دور داشت که پيشينه پژوهش جامع

دختر مقطع کارشناسي دانشگاه آزاد اسلامي دزفول از  محدود بودن جامعه پژوهش به دانشجویان

مراکز مشاوره دانشجویي لازم است که به آزمایش  مسئولانی این تحقيق بود.  محققان و ها تیمحدود

ی کار اهمالکاهش ۀ نيدرزمي فردی و بخصوص گروهي درمان روانرویکردهای مختلف مشاوره و 

یاریگر  تواند يمي ميخودتنظی و بند تیاولوی مدیریت زمان، ها مهارتبپردازند. همچنين آموزش 

نتایج مفيدی را به بار آورد.  تواند يمدانشجویان باشد. انجام پژوهش حاضر در دیگر مقاطع و روی پسران 

افزایش  منظور بهیي کارها راهمنجر به اتخاذ  تواند يمی به شيوه جامع کار اهمالبررسي عوامل  شک يب

آموزش این فنون به مشاوران و اساتيد که . پيشرفت تحصيلي و موفقيت آنها در جوانب مختلف شود

ی مادی و ها انیزی و کار اهمالگام مؤثری در جهت کاهش  تواند يمارتباط مستقيم با دانشجویان دارند 

 لامت و بهداشت دانشجویان کمک شود. به ارتقا س جهيدرنتمعنوی آن باشد و 

تشکر و قدرداني  کردند در این پژوهش یاریما را کليه دانشجویاني که  از بدین وسيلهسپاسگزاری:

 . شود يم
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