
25/1/93: تاريخ دريافت مقاله

15/12/93: تاريخ تصويب مقاله

 كار با كيفيت زندگي كاري معلمان تببين رابطة اعتياد به

 ابتدايي كهنوج

 ∗∗اسحاق رئيسي آهوان،∗فرامرز سابقي

 چكيده
ومي اختصاص كارييها فعاليتبه داوطلبانهو طور دلخواهبهرا زياديربسيا زمان معلمان دهند

به مي مي توانند نوعي اعتياد و كار پيدا كنند كه اين مسئله و منفي براي آنان تواند پيامدهاي مثبت

ي سازمانشان به دنبال داشته باشد كه يكي از پيامدهاي آن رضايت يا عدم رضايت ازكيفيت زندگي كار

به. آنان است . كار با كيفيت زندگي كاري معلمان ابتدايي بود هدف از تحقيق حاضر تبيين رابطة اعتياد

 نفر از 285اي تصادفي تعداد گيري طبقه كه به شيوة نمونهمطالعه حاضر توصيفي از نوع همبستگي است

و رابينز،ا(كار معلمان دوره ابتدايي شهر كهنوج از طريق دو پرسشنامه اعتياد به و كيفيت) 1992سپنس

،(زندگي كاري و تحليل داده. مورد مطالعه قرار گرفتند) 1387درگاهي ها از ضريب براي تجزيه

و رگرسيون چندگانه همزمان با كمك نرم افزار از يافته.شد استفاده  spss17همبستگي ها نشان داد معلمان

و اعتياد به سط نظر كيفيت زندگي كاري به كار در وح بالاتري از متوسط قرار داشتند؛ بين اعتياد كار

و مؤلفه و معني داري وجود داشت به كيفيت زندگي كاري آنان رابطة مثبت تمايل دروني(كار هاي اعتياد
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و لذت بردن از كار به .بيني رضايت از كيفيت زندگي كاري را دارند توان پيش) كار، عجين شدن در كار

ميتهبا توجه به ياف چنانچه معلمان با كار خود خوي بيشتري بگيرند، تمايل دروني توان نتيجه گرفت ها

و لذت بيشتري از كارشان ببرند احساس رضايت بيشتري از كيفيت بيشتري به  كارشان داشته باشند

.زندگي كاريشان خواهند داشت

.ايي، كهنوجابتد كار، كيفيت زندگي كاري، معلمان اعتياد به : هاي كليدي واژه

 مقدمه
مي هاي امروز به گونه شرايط كاري در سازمان شود بسياري از افراد اي است كه موجب

را به  و اوقات خود  فكري دغدغهو نگراني. كار اختصاص دهند بخش قابل توجهي از زندگي

گيپيوند هميشيها زمينه طولاني، ساعاتطيدر آنان اشتغالو زندگي كاري درباره كاركنان

 ايجاد باعث تواندمي شرايط اين تداومكه نحويبه مي آورد، فراهم كاري فضايبارا آنان

و پيامدهاي هايي در زمينه پرداختن بيش از حد افراد از اين رو، اخيراً پژوهش.شود منفي مثبت

به به  مي كار صورت گرفته كه از آن با عنوان پديده اعتياد و(شود كار نام برده  ديگران،احمدي

 اختصاص كارييها فعاليتبه داوطلبانهو طور دلخواهبهرا زيادي بسيار زمان معلمان.)1389

مي مي و به دهند مي توانند نوعي اعتياد و منفي كار پيدا كنند كه اين مسئله تواند پيامدهاي مثبت

و سازمانشان به دنبال داشته باشد كه يكي از پيامدهاي آن مي واند رضايت يا عدمت براي آنان

. رضايت ازكيفيت زندگي كاري باشد كه مطالعه حاضر به دنبال بررسي همين موضوع است

و ابعاد آن وجود1با وجود كاربرد گسترده واژة اعتياد به كار  هنوز اتفاق نظر روي معني

و(ندارد كاربه) 1971(4اوتس به وسيله3كاربه واژه معتاد بار اولين). 2،2004هارپاز اسناير
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 افراطيو زياد حديبه آنهادر كاربه كه نياز هستند افرادي كاربه معتادانوي نظردر.برده شد

و وظايفو فردي درون فردي، روابط شادي سلامتي، براي جدي خطري است ممكنكه است

حد بيش كاربه غيرمعقولي تعهدكه چرا آورد؛ وجودبه آنها اجتماعي نقشهاي  زمانورنددا از

،)1971اوتس،(دهندمي اختصاص كاري هاي فعاليتبه درونيو دلخواه طوربهرا زيادي بسيار

را اسپنسبه اعتياد واژهاز علميو آكادميك تعريف اما اولين  ديداز. رابينز مطرح كردندو كار

 فرد معتاد آنها. استگرفته نشأت افراديها برداشتوها نگرشاز سرييكاز كاربه اعتياد آنها

 دروني اشتياقيا جبري بالا احساسات بالا، كاردر كه درگيري كنندمي قلمداد شخصيرا كار به

ديگرانو اسكات مقابل،در. بردمي خود كارازكمي لذتو دارد كاربه نسبتاي العاده فوق

بهكه دارندمي بيان چنين . است رفتاري الگوييك بلكه باشد؛ نگرش نوعي تواند نمي كار اعتياد

 حتي دهد،مي اختصاص خود كارييها فعاليت برايرا زيادي فرد زمانكه معناست بدين اين

،1بورك(كندمي فكر كاربه پيوسته نيز سازماناز خارج حتي نيست، كار محلدركه زماني در

 بواسطهكه گونه،سنظمي وسوابييك عنوانبهرا كاربه اعتياد)2004(رابينسون ). 2002

يكياو كاري هاي كنترل كردن عادتدر توانايي عدميكيا كند،مي بروز خودساخته نيازهاي

و اسنايرمي كاردر افراط  زمان افراطي اختصاص عنوانبهرا كاربه اعتياد) 2004(رپازهاو داند

ميباشد، تعري كاربه مرتبطكه فكريياو فيزيكييها به فعاليت نسبت باف كنند؛ بنابراين،

به مداوم شناختي درگيري يعني كار؛به توان پذيرفت كه اعتياد توجه به تعاريف قبلي مي نسبت

و وظيفه محوله نه تنها در محيط كار، بلكه حتي در اوقات فراغت كه ممكن   خطرات است كار

و اجتماعي .را به دنبال داشته باشد جدي جسماني، روحي

و رابينز است مدل براي بررسي اعتياد به ترين كاربردي سه. كار مدل اسپنس از ديد آنان

از جنبه اعتياد به   جذاب،را خود كار، شغلبه معتاد افراد:2در كار شدن عجين)1: كار عبارتند

1 . Burke 
2 . Work Involvement 
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 شغلبا مرتبطىها تصميمدر به مشاركت بسيارو دانندمى مدار خلاقيتو متنوع برانگيز، چالش

و در نتيجه گرايش جديد كارى هاى سئوليتم پذيرشو خو كارو شغلبا دارند  خود

 انجامكه كارىىها فعاليتبه اغلب كار،به معتاد افراد:1كاربه دروني تمايل)2.اند گرفته

مي دهند، مي و متوقفراآن توانندنمىكه دارند كارشانبه قوى شيفتگىو تمايلو كنند فكر

 وقتىو كنندميفكر كاربه نيز كار محلاز خارجدر افراد واقع، ايندر.كنند كنترل حتى

 كار انجاماز مذكور افراد:2كاراز لذت بردن)3. كنندمى گناه احساس كار نيستند،به مشغول

 كاربا آنان بيشترچههر شدن درگير موجب امر همينكه دارند احساس مثبتىو برندمى لذت

).1391، شبانيو غفاري،طهماسبي، شكاري،عنايتي(شود مي

 يكي عنوانبهكه كاري زندگي كيفيت. است3متغير ديگر مطالعه حاضر كيفيت زندگي كاري

 رود،ميشماربه تعالي فرهنگو كليدي مهم عناصر جملهازو عملكرد بهبود رويكردهاي از

اميسازمانو كاركنان موجب همسوييكه است رويكردي و عبارتست  ذهني، تصويرزشود

 كارى زندگى كيفيت. كار محيط روانيو فيزيكي از مطلوبيتها سازمان كاركنان برداشتيا درك

 درمانى، خدماتو رفاهى اقدامات مفاهيمى نظير شاملكه استبعدى چند ساختار يك

در فرد جايگاهو نقشبه اهميت شغل، طراحى شغل، امنيت شغل، هاى تشويقى، تناسب طرح

در پيشرفت،و رشد زمينه نمودن فراهم ان،سازم و تعارضات كاهش،ها گيرى تصميم مشاركت

به پاداشىها سيستمو آموزش شغلى، ابهامات  براي اساسي زمينه پيشو شرط عنوان است كه

و(است شده شناخته بهداشتي مراقبت سيستم نياز انساني مورد منابع توانمندسازي سراجي

بهو كمك كاركنان براي شغلي رضايت ايجاد كارى زندگىت كيفيترسال). 2006درگاهي، 

 باعثآنو بررسي) 2003فدريكو،(بوده كاركنان نگهداريو حفظ گزينش، براي سازمان

1 . Feelings of Being Driven to Work 

2 . Work Enjoyment 
3 . Quality of Work Life 
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و انگيزش درونىو ورى بهره شده، سازمانشانو كاربه نسبت كاركنانى مثبتها نگرش

عزاده خاقاني(دهدمى ارتقارا سازمانى اثربخشى .)1387، رحمانيونير سيرتي،بادي،

در كاركنان رفتار مطالعه سازماني، در تحقق اهداف انساني نيروي نقشو اهميتبه نظر

نمايد كه يكي از مهمترين متغيرهاي تأثيرگذار بر رفتار كاركنان كيفيت سازمان ضروري مي

م زندگي كاري عدم رضايت از كيفيت. زندگي كاري آنان است  روحيهو روحيهبر ستقيميتأثير

و كيفيت زندگي كاري معلمان بررسي دليل همينبه دارد، سازمان تركبر تأثير مستقيمي نيز

مي. است برخوردار بالايي از اهميت آنان روحيهدرآن نقش تواند كيفيت زندگي كاري معلمان

 مسئولين تواندمىهشاين پژو نتايج.كار باشد تحت تأثير عوامل متعددي از جمله اعتياد به 

و پرورش به با مفاهيمتا دهد يارىرا آموزش  شده كارى بهتر آشنا كار وكيفيت زندگى اعتياد

را ترغيب كنند تا بودجهو كارى محيطدر مطلوب ايجاد تغييرات جهت امكانات بيشتريو آنها

به با توجه.نمايند فراهم معلمان فعاليت براىرا مناسبترى زمينهو شرايط بهترتا اختصاص دهند

وجودو تحقيقاتو اطلاعات كمبودو مباحث اينگونهبه پرداختن ضرورتو موضوع اهميت

وبه اعتياد بررسي وضعيت اين مطالعه با اهداف مندي محقق،و علاقهو سؤالات ابهامات  كار

بينيو نهايتاً پيشزندگي كاري كيفيتو كاربه اعتياد كيفيت زندگي كاري، بررسي رابطه بين

به كيفيت زندگي كاري بر اساس مؤلفه كار در معلمان ابتدايي شهر كهنوج انجام هاي اعتياد

.گرفت

 سؤالات تحقيق

به-1 و كيفيت زندگي كاري چگونه است؟ وضعيت معلمان در متغيرهاي اعتياد  كار

به چه رابطه-2  دارد؟ كار با كيفيت زندگي كاري معلمان وجوداي بين اعتياد

به-3 را دارد؟ كار توان پيش آيا اعتياد  بيني كيفيت زندگي كاري معلمان

و روش  مواد
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نوعاز توصيفي ها، داده نحوة گردآوري لحاظبهو كاربردي هدف، لحاظبه حاضر، پژوهش

 جامعه آماري آن كليه معلمان دوره ابتدايي شهر.است ميداني هاى پژوهش شاخهازو همبستگى

به93 معلم در ارديبهشت ماه 300گيري كوكران تعداد كه بر اساس فرمول نمونهكهنوج بوده

براي جمع آوري اطلاعات از دو پرسشنامه زير استفاده. شيوه تصادفي مورد مطالعه قرار گرفتند

:گرديد

به) الف و رابينز پرسشنامة اعتياد به:)1992( كار اسپنس را اين پرسشنامه سه بعد اعتياد  در كار

مي20قالب  تمايل دروني-2،) گويه6( عجين شدن در كار-1: كند گويه به اين شرح بررسي

). گويه7( لذت بردن از كار-3،) گويه7( كار به

و گودرزي)ب اين پرسشنامه كيفيت:)1386(پرسشنامه كيفيت زندگي كاري درگاهي، قريب

را در قالب  مي30زندگي كاري اي ليكرت گزينه5پرسشنامه بر اساس طيف. كند مؤلفه بررسي

.تنظيم شده بود) از كاملاً مخالفم تا كاملاً موافقم(

آوري اطلاعات، پرسشنامه در اختيار تني چند از اساتيد براي تعيين روايي ابزار جمع

و به تأييد آنها  و بلوچستان قرار گرفت و روانشناسي دانشگاه سيستان دانشكده علوم تربيتي

كه حاصل اطمينان ترتيب، بدينورسيد   پژوهشگران نظر مورد همان خصيصه پرسشنامه گرديد

 براي تعيين پايايي آن، از ضريب آلفا كرونباخ استفاده شد كه ضرايب آن بدين.سنجدمي را

به: شرح بود ضرايب بدست آمده نشان دهنده).83/0(و كيفيت زندگي كاري)78/0( كار اعتياد

و تحليل داده. شنامه از اعتبار خوبي برخوردار استآن است كه پرس از براي تجزيه هاي تحقيق

و رگرسيون چندگانه همزمان با كمك نرم افزار  . استفاده شد spss17ضرايب همبستگي

ها يافته
 معلم از طريق پرسشنامه مورد مطالعه قرار گرفتند كه تعداد 300در مطالعه حاضر تعداد

عل15 و پرسشنامه به . پرسشنامه مورد تحليل قرار گرفت285ت نقص اطلاعات كنار گذاشته شد

. گزارش شده است1ها در جدول وضعيت دموگرافيكي آزمودني
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 وضعيت دموگرافيكي معلمان.1جدول

)درصد(فراواني متغير)درصد(فراواني متغير

)73/34(599زير)26/65(186 زن
 جنسيت

)37/27(1278تا5)74/34(99 مرد

)61/25(2073تا13)25/78(223 متاهل
 تاهل

)75/21(62 مجرد

سنوات

به(خدمت 

)سال
)29/12(2035بالاي

و كيفيت زندگي كاري از ميانگين براي بررسي وضعيت معلمان در متغيرهاي اعتياد به  كار

هاي سه گانهو مؤلفه(كار ياد به هاي اعت ها نشان داد، ميانگينو انحراف معيار استفاده شد كه يافته

 قرار دارد كه به اين معناست3و كيفيت زندگي كاري معلمان بالاتر از ميانگين نظري يعني) آن

از كارشان اعتياد پيدا كرده معلمان تا حدود زيادي نسبت به و همچنين تا حدود زيادي اند

و خشنود هستند  ).2جدول(كيفيت زندگي كاريشان راضي

به.2ول جد و وضعيت توصيفي متغيرهاي اعتياد  كيفيت زندگي كاري معلمان كار

 انحراف معيار)5از(ميانگين حداكثر ميانگين حداقل ميانگين متغير

29/257/463/3589/0 كار تمايل دروني به

33/1566/3635/0 عجين شدن در كار

71/1571/3761/0 لذت بردن از كار

75/248/467/3385/0ركا اعتياد به

383/495/3515/0 كيفيت زندگي كاري

 كار با كيفيت زندگي معلمان از ضريب همبستگي پيرسون براي بررسي رابطه اعتياد به

به استفاده شد كه يافته و مؤلفه ها نشان داد بين اعتياد هاي آن با كيفيت زندگي كاري معلمان كار

و معني وج رابطه مثبت ).3جدول(ود دارد داري
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به.3جدول آنو مؤلفه( كار ضرايب همبستگي بين اعتياد )هاي سه گانه

 كيفيت زندگي كاري معلمان با

 كيفيت زندگي كاري متغير

545/0 كار تمايل دروني به

428/0 عجين شدن در كار

582/0 لذت بردن از كار

896/0 كار اعتياد به

. معنادار است>01/0Pتمام ضرايب در سطح*

به بيني كيفيت زندگي كاري بر اساس مؤلفه براي پيش كار از رگرسيون چندگانه هاي اعتياد

به ها مؤلفه بر اساس يافته. همزمان استفاده شد به(كار هاي اعتياد  كار، عجين شدن تمايل دروني

و لذت بردن از كار كا توان پيش) در كار و بيني رضايت از كيفيت زندگي اينري را دارند

مي7/80عوامل  را تبيين ).4جدول(كنند درصد از واريانس كيفيت زندگي كاري

به بيني كيفيت زندگي كاري معلمان بر اساس مؤلفه خلاصه تحليل رگرسيون پيش.4جدول  كار هاي اعتياد

شاخص

 آماري
R2 RFBβT

ن در كارعجين شد

 كار تمايل دروني به

ك ارلذت بردن از

899/0807/0
74/

392 

39/0

367/0

431/0

446/0

452/0

636/0

78/16

8/16

96/23

.دار است معني>05/0Pهمه ضرايب در سطح*

و نتيجه گيري  بحث
 اهميـت دهنـد، مـي معلمان تشكيلرا بخش كاركنان بزرگترينكه آموزشي هاي سازمان در

كه يافته. است حياتيو ضروري امري ابقاي كاركنانو جذب هاي توصيفي اين مطالعه نشان داد

و بررسي براي بهبـود  كيفيت زندگي كاري معلمان بالاتر از حد متوسط است كه نياز به پيگيري
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ك نـهكه كرده ايجادرا كارى محيط بايدها مديران سازماندر اين راستا،. آن دارد  اركنـان تنهـا

1زوينك(كند جلوگيرى آنان از جابجاييو نگهداردرا كاركنان فعلى بلكه كرده؛ جذبرا جديد

مي)2013و ديگران، افـزايش توانـد بـه دهد كه كيفيت زندگي كـاري مـي؛ زيرا مطالعات نشان

و خـوب خوشـحاليو زنـدگي كـلاز شـغلي، رضـايت رضـايت   ذهنـي بـودن شخـصي

و توانايي حل مسئله كاركنان،،)22001و لي، سايگري،ايفراتي، سيگل(  افزايش اعتماد، درگيري

در مـشاركت كاركنان، افزايش مثبت نگرش افزايش،)3،2000نگامبي(اثربخشي سازماني  آنـان

 ميزان كاهش كار،از غيبت نرخ كاهش شكايت كاركنان، ميزان پيشنهادها، كاهش نظام هاي برنامه

منجـر شـود؛ بنـابراين، شناسـايي عوامـل) 4،2003و جاوينـاررراسـ( مقررات انظباطي اعمال

كه تأثيرگذار بر كيفيت زندگي كاري اهميت دوچنداني مي  از مهمترين عوامل تأثيرگذار بـر يابد

به آن مي نبـود مديريتي،يها شيوه ناكافي، تعطيلات ساعات تسهيلات، كاري، كمبود ساعاتتوان

درآمـد، جنـسيتو سـطح پرسـنل كمبـود نامـساعد، كاري شرايط پيشرفت، براي كافي فرصت

. اشاره كرد) 1388غلامي،(

كار در معلمان نشان داد كه آنها در اين متغير نيز در سـطح همچنين بررسي پديدة اعتياد به

، شـكاري در معـدود مطالعـة انجـام شـده توسـط عنـايتي،. بالاتري از حد متوسط قرار دارند 

به) 1391(شبانيو غفاري،طهماسبي و كاركنـان نيز مشخص شد كه ميانگين اعتياد  كار مديران

و پرورش شهرستان كاشمر بالاتر از حد متوسط قرار دارد  جـدايي جـزء كـار امروزه. آموزش

را وقـتاز زيـادي زمـان افـراد، روزههمه.آيدمي حساببهها انسان زندگي ناپذير در خـود

 مـدامكه كندمي مجبوررا افراد سازماني، نامحدوديها واستهخو فشارها.گذرانندميها سازمان

دربه گيري اعتياد احتمال شكل نتيجهدر باشند، كاركردن در حال يابـد مـي افـزايش آنهـا كـار
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و حياتي كه دارنـد) 1389، فتاحيو باباشاهي،طهماسبي احمدي،( و معلمان به علت شغل مهم

در شغلي درگيري ناچارند و انعطافمحي بيشتري  بـودن، منظم پذيري،ط كاري خود داشته باشند

را از خود بروز دهند وظايفبه اخلاقي تعهد نوعيبهو اصول اخلاقي به رعايت پايبندي كاري

بيروني، هاي پاداش بر دريافت كه معلمان علاوه دارد زيادي؛ بنابراين، احتمال)1،2004مورداك(

.شوند كاربه معتاديا عجين شغلشانبا نيز درونييها دليل انگيزه به

آن(كار يافته اصلي اين مطالعه نشان داد كه بين اعتياد به با كيفيت زندگي)و سه مؤلفه

و معني داري وجود دارد كه به اين معناست هر چه افراد تمايل دروني كاري معلمان رابطه مثبت

و از كار خود لذت بيشتري بيشتري به شغل خود داشته باشند، با كار خود بيشتر خو  بگيرند

و چنين افرادي از را در محيط كاري خود خواهند داشت  شغل ببرند، درگيري شغلي بيشتري

و سازمانبه نسبت دهند،مي نشان كاردر مثبتي روحيه بيشتري خواهند داشت، رضايت خود

و بديان( كنندمي ابراز تعهد بالايي خود همكاران به)2،1995كارسون، كارسون  دستبه ندرت،

 متبوع سازمان براي بيني پيش قابلاي آيندهتا رودميو انتظار انديشندمي شغلشاناز كشيدن

 آنان پيوند زندگي اهداف علايق ها، از هويت خيليباو شغلشان) 1996براون،(كنند كار خود،

به بسيار اهميت آنها برايو داشته تنگاتنگ و در نتيجه نسبت كارشان نوعي اعتياد پيدا دارد

در. كنند كه به تبع آن احساس رضايت بيشتري از كيفيت زندگي كاريشان خواهند داشت مي

و تلخابي رنن)1390(مطالعات شعباني بهار و ون ون)2008(3، شوفلي، تاريز و ، تاريز، شوفلي

به) 2005(رنن را نيز مشخص شد كه بين اعتياد و كار با كيفيت زندگي كاري بطه مثبت

. داري وجود دارد معني

و هرچه فرد تمايل دروني بيشتري به  كار خود داشته باشد؛ يعني در همه حال به شغل

و در محيط كار خود نيز هميشه مشغول انجام وظيفه باشد، بيشتر به سمت وظيفه خود فكر بكند
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و نه نتيجه وظيفه به گرايي را افراد اين ديگر، عبارت گرايي حركت خواهند نمود؛  بيشتر فرايندها

و باباشاهي، خائف الهي،(دهندمي قرار تأكيد مورد نتايج از  رويكرد واقعدر).1391نرگسيان،

مك(است طولاني ساعاتطي كار به انجام دروني ميل كنندة ايجاد به كار، اعتيادبه مثبت

و فيتر  كاردررا خود خوشيو رضايت كار،به معتادو افراد) 1،1993كنزي، پادساكوف

و به تبع آن از كيفيت زندگي كاري خود احساس رضايت بيشتري خواهندمي جستجو كنند

.داشت

و شغل وقتي فردي با كار خود عجين مي و متنوع برانگيز، چالش جذاب،را خود شود

مي خلاقيت با توأمركابا بيشتر درگيري. درگيري شغلي بيشتري را تجربه خواهد نمود داند، مدار

 نحويبه اند، شده كاربه وسواس دچاراي گونهبهو افراد است سازماندر بيشتريشناسي وظيفه

را ساعات افراد اين كه دهندمي اختصاص سازماني هاي فعاليتبه داوطلبانه صورتبه زيادي

و(  در كار افرادشناختي ارتقاء درگيري باعث كاربا عجين شدن واقع،در). 2004هارپاز، اسناير

 انجامبهرا آنهاكه نحويبه شود،ميو شغل كار حوزهدر افراد رواني سلامت سطح بهبودو

دريها مشاركت و به تبع آن از كيفيت زندگي) 2004بورك،(كندمي ترغيب سازمان بيشتر

.كاري خود احساس رضايت بيشتري خواهند داشت

تري نسبت به كيفيت زندگي احساس مثبتبرد، وقتي فرد لذت بيشتري از كار خود مي

و كاري خود پيدا مي  كاربه معتاد افراددركه كاربه مثبت نسبت احساسات گيري شكل كند

 اين دليلبه كاربه معتاد افراد دهد؛ يعنيمي سوق مشاركت بيشتر سويبهرا آنها شود،مي تشديد

دربا همراه براي آنها كار انجامو بوده كارشان عاشق كه  تلاش خود، وظايف انجام لذت است،

 الهي، خائف(و درگيري شغلي بيشتري خواهند داشت نموده چنداندورا خويشهمتو

و اجراي تصميمات محيط كار خود مشاركت گيري، در تصميم)1391نرگسيان، باباشاهي، ها
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و كهمي سازمان وفادار اهداف به تحقق نسبت فعالتري خواهند داشت  اين به نوبه خود مانند

را از كيفيت زندگي كاريشان بالا خواهد برد . ميزان رضايت آنان

رو فراهم كار هنگام انجامدر آنان اهميت شغل معلمان، بايد آرامشبه توجه با شود؛ از اين

را بالا ببرند مديران سازمان در. هاي آموزشي بايد تدابيري بينديشند كه كيفيت زندگي كاري آنان

و تحليل پاسخاين و با توجه به تجزيه هاي معلمان مورد مطالعه به سؤالات پرسشنامه راستا

و در نظر گرفتن پايين با ترين نمرات به سوالات، مديران سازمان كيفيت زندگي هاي آموزشي

و مزايا، مشاركت دادن معلمان در تصميم ها، حفظ كرامات انساني در محيط گيري افزايش حقوق

و برگزاري كلاسكاري، فرا و پيشرفت شغلي مي هم آوردن زمينه ارتقا توانند هاي ضمن خدمت

را بالا ببرند .كيفيت زندگي كاري معلمان

هاي آموزشي در جذب نيروي اضافي معلمي با توجه به اين كه در برخي موارد كه سازمان

ميكارشان نوعي اعتيا با مشكل مواجه خواهند بود، چنانچه معلمان شاغل به  توانندد پيدا كنند،

البته نبايد. برسانند منفعت سازمانبه برسانند، انجامبهرا اضافي كار حجمكه لحاظ اين از

تواند تحت تأثير ادراك معلمان از عدالت سازماني باشد؛ بنابراين، فراموش كرد كه اين امر مي

و به مديران مراكز آموزشي توصيه مي  ارتقاي شغلي متناسب با شود كه ارائه هرگونه پاداش

را درك كنند كه در چنين حالتي عملكرد معلمان باشد، به طوري كه معلمان، عدالت سازماني

مي است كه درگيري شغلي بيشتري پيدا مي را كنند كه اين امر تواند كيفيت زندگي كاري آنان

كاران، مشاركتهمو سرپرست فردي، حمايت بينو اجتماعي روابط همچنين توسعه. بالا ببرد

و توانايي افراد گيري، تفويض مسئوليت تصميم در هاي فرصت ارائهو ها متناسب با شخصيت

و ارتقاي مي شغلي رشد تواند باعث شود تا معلمان با كارشان بيشتر عجين بيشتردر محيط كاري

و لذت بيشتري از كارشان ببرند شوند، تمايل دروني بيشتري به كه اين كارشان داشته باشند

را تحت تأثير خود قرار دهد موارد مي با اين همه نبايد از اين. تواند كيفيت زندگي كاري آنان

 زندگي بين مناسبيو معتدل روشو گردد اجتناب كاربه افراطي پرداختن نكته غافل شد كه از

مي زندگي شخصي اتخاذو كاري به شود؛ زيرا مطالعات نشان  كاهش كار باعث دهد كه اعتياد
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و اجتماعي ميگردد و بارگس(روابط سالم خانوادگي بدين منظور ). 1،2006بورك، اوبركلايد

و مهارت برگزاري دوره هاي حل مسئله براي معلمان توصيه هاي آموزشي مديريت مؤثر وقت

اي را دارد؛ از اين رو، به ساير هاي تحقيقات پرسشنامه اين مطالعه همان محدوديت. گردد مي

) كمي-كيفي(شگران انجام چنين مطالعاتي در ساير سازمانها به صورت كيفي يا آميخته پژوه

.گردد پيشنهاد مي

 سپاسگزاري

ويژه معلمان از همه كساني كه با ما در انجام هرچه بهتر اين مطالعه همكاري داشتند، به

مي زحمت و تشكر .نماييم كش مورد مطالعه، تقدير
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