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تحلیـل قدرت نرم بریتانیـا

سید جلال دهقاني فیروزآبادي 1 
مهدي ذوالفقاري2 *

1. استاد گروه روابط بین الملل دانشگاه علامه طباطبایي )ره(، تهران، تهران، ایران.
2. دانشجوی دکترای روابط بین الملل دانشگاه علامه طباطبایي )ره( و عضو هیئت علمي دانشگاه 

لرستان، خرم آباد، ایران.

چکیده
قدرت نرم واژه ای است که در نظریه های روابط بین الملل برای توصیف توانایی یک مجموعه 
سیاسی، مانند دولت به کار می رود. توانایی ای که به طور مستقیم بر رفتار یا منافع سایر نهادهای 
سیاسی، از طریق شیوه های فرهنگی و ایدئولوژیکی تاثیرگذار است. مقوله قدرت نرم در نظریات 
از چارچوب قدرت سخت است و شامل مؤلفه هایي نظیر  جدید، مفهومي ترکیبي بوده و فراتر 
فرهنگ، ارزش ها، سیاست خارجی و تولیدات علمی و فن آوری مي شود. در همین راستا دولت 
بازیگران  از شاخص ترین  بین المللي یکي  و  داخلي  از ظرفیت هاي  برخورداري  دلیل  به  بریتانیا 
جهاني در عرصه تولید و به کارگیري قدرت نرم مي باشد. بنابراین در پژوهش پیش رو به دنبال 
پاسخ به این سؤال هستیم که مهم ترین منابع قدرت نرم بریتانیا در سیاست خارجي این کشور 
و  تولید  متولي  سازمان هاي  و  منابع  شناخت  به  مبادرت  پرسش  این  به  پاسخ  در  است؟  کدام 
کاربست قدرت نرم بریتانیا کرده ایم. براین اساس تقسیم منابع قدرت نرم به دو حوزه منابع جامعه 

محور و دولت محور راهگشاي شناخت جامع و کاربردي این پژوهش است.

واژگان کلیدی: قدرت نرم، سیاست خارجي، بریتانیا، فرهنگ، دیپلماسي، جمهوري اسلامي ایران.
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مقدمه
سرتاسر  در  زیادی  اهمیت  حائز  تدریج  به  و  اخیر  سال های  طی  نرم  قدرت  مبحث 
جهان از جمله بریتانیا شده است. نهادهایی نظیر »مؤسسه خدمات رسانی متحد سلطنتی«1 
)ملقب به روسی(2، »چاتم هاوس«3، »مؤسسه حکومت«4، »مؤسسه دیپلماسی فرهنگی«5 
و »شورای بریتانیا«۶ مبادرت به انتشار کتب، مقالات و گزارش های متعددی درباره قدرت 
نرم بریتانیا کرده اند. همچنین سیاستمداران سابق بریتانیایی در سخنرانی های خود تأکید 
زیادی بر اهمیت قدرت نرم در سیاست خارجی بریتانیا داشته اند. این سخنرانی ها عمدتاً 
در مجلس عوام انگلستان و همچنین کمیته منتخب مجلس اعیان ایراد گردیده اند. بسیاری 
نرم  قدرت  منابع  شناسایی  بر  یافته اند،  انتشار  بریتانیا  نرم  قدرت  پیرامون  که  مطالبی  از 
بر  مکتوبات  این  ویژه  تأکید  هستند.  متمرکز  آن ها  به کارگیری  روش های  و  کشور  این 
دارایی های محسوس بریتانیا همچون فرهنگ، آموزش و سرمایه انسانی، کسب و کار و 
خلاقیت، دولت و دیپلماسی است. هرچند که بسیاری از موارد با منابع سه گانه جوزف 
اما بحث در مورد  انطباق دارند،  نای )فرهنگ، ارزش های سیاسی و سیاست خارجی( 
دامنه و گستره قدرت نرم کشورها، همچنان در جریان است. به عبارت دیگر، در تعریف 
ماهیت و منابع قدرت نرم کشورها این خطر وجود دارد که پژوهشگران همه چیز را مورد 
نظر قرار دهند و یا هیچ چیزی را حائز خصلت قدرت نرم ندانند. به عنوان مثال، فرهنگ 
به عنوان یکی از مهم ترین منابع قدرت نرم کشورها، طیف گسترده ای از متغیرهای خرد 
از قبیل سرمایه انسانی، موسیقی، فیلم، ورزش، غذاها و علم و فناوری را شامل می شود. 
این امر برای سایر منابع عمده قدرت نرم کشورها نیز صادق است. حتی اگر محققین 
دهند، چنین  قرار  مد نظر  را  نرم کشورها  قدرت  غیرمحسوس  و  انتزاعی  ابعاد  بخواهند 

مشکلی دوچندان می شود.
اندازه گیری  برای  تلاش ها  که  است  نگردیده  موجب  مذکور  مشکلات  این،  وجود  با 
قدرت نرم کشورها از جمله بریتانیا متوقف شود. یکی از این تلاش ها، توسط پژوهشگر 
انگلیسی »جاناتان مک کلوری«7 صورت پذیرفته است. وی با توسل به نظرسنجی های 
متعدد درباره وجهه کشورها و خرد کردن منابع قدرت نرم به واحدهای قابل اندازه گیری، 
شاخص واحدی را به نام »شاخص قدرت نرم«8 ابداع کرده است که نقاط قوت و ضعف 
کشورها را از منظر قدرت نرم نشان می دهد. به عنوان مثال، بریتانیا در حوزه های فرهنگ، 
دیپلماسی و آموزش در رتبه های برتر جهانی قرار می گیرد، اما زیرشاخص قدرت نرم 
این کشور در رابطه با حکومت و کسب و کار پایین تر است (Mcclory, 2011). البته 
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مطالعات مک کلوری به علت نگاه قوم مدارانه و تنگ نظرانه وی نسبت به مفهوم قدرت 
نرم کشورها، مورد انتقادات جدي نیز قرار گرفته است. وی تنها 2۶ کشور را که روابط 
نزدیکی با بریتانیا دارند، مورد مطالعه قرار داده و از سایر کشورهای جهان غفلت نموده 
است. افزون بر این، در بسیاری از متغیرها و عناصر مورد نظر وی، سه کشور بریتانیا، 
فرانسه و ایالات متحده رتبه های نخست جهانی را به خود اختصاص داده اند که نمایان گر 

.(Mcclory, 2013) تعصب و سوگیری آشکار در بررسی های مک کلوری است
از دیگر منابع نظري نگارش شده توسط اندیشمندان این حوزه مي توان به کتاب »قدرت 
نرم در سیاست خارجي، با تأکید بر فضاي جهان اطلاعات« آلن چونگ اشاره کرد که 
به کاربست مفهوم قدرت نرم در سیاست خارجي دولت هاي شیلي و سنگاپور پرداخته 
کاربرد  در  موردي  نمونه هاي  معدود  از  که  است  مفید  جهت  این  از  تلاش  این  است. 
با  است.  لاتین  آمریکاي  و  آسیایي  دولت هاي  خارجي  سیاست  در  نرم  قدرت  نظریه 
این  مطالعه  مورد  از جمله موضوع  و  اروپایي  به کشورهاي  اشاره اي  کمترین  این حال 
تحقیق -بریتانیا- نکرده است )نک: چونگ،1391(. همین طور مي توان به کتاب »جمهوري 
در  شده  تلاش  آن  در  که  کرد  اشاره  گلشن پژوه  دکتر  اثر  نرم«  قدرت  و  ایران  اسلامي 
دو بخش راه کارها و ابزارهاي قدرت نرم دولت ها را شناسایی نماید، سپس آن ها را با 
ویژگی ها و توانمندی های ایران تطابق دهد. بررسی ادبیات قدرت نرم و همچنین یافتن 
منابع قدرت نرم در ۶ کشور مطرح در عرصه بین الملل، از جمله نقاط قوت این اثر است. 
اما همانند سایر آثار این حوزه، کمترین اشاره اي به منابع و ابزارهاي قدرت نرم بریتانیا 
در این اثر نشده است )نک: گلشن پژوه، 1387(. اگرچه مي توان به منابع نظري دیگر در 
این راستا اشاره کرد، اما از آن جهت که بیش تر رویکرد نظري به مفهوم قدرت نرم در 
میان بوده به همین 3 مورد اکتفا مي کنیم. نگارنده در مقاله پیش رو با مبنا قرار دادن نظریه 
قدرت نرم جوزف ناي، به دنبال شناخت عناصر و ابزارها و سازمان هاي متولي قدرت نرم 
بریتانیا است که البته به دلیل این که در منشور سیاست خارجي بریتانیا وجه اعمالي قدرت 
نرم بر وجه اعلامي آن برتري دارد، با فقدان منابع در زبان فارسي و کمبود آن در منابع 
انگلیسي مواجه بوده است. براین اساس وجه نوآورانه این پژوهش، شناخت سازمان ها و 
ابزارهاي اعمال قدرت نرم در بریتانیا از طریق اسناد و بررسي سیاست هاي اعمالي دولت 

بریتانیا مي باشد. 
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۱. چارچوب نظري
قدرت نرم توانایی به دست آوردن چیزی است که می خواهیم با جذب و اقناع سایرین، 
جهت تحقق اهداف خود احصا کنیم. این نوع قدرت با قدرت سخت متفاوت است؛ چرا 
که جذب بسیار ارزان تر و کاراتر از اجبار است (Nye, 2004: 62). قدرت نرم توانایی به 
دست آوردن خواسته ها از طریق مجذوب کردن )به جای اجبار و یا امتیاز( می باشد. این 
کار از طریق جذابیت های فرهنگی، ایده های سیاسی و سایت ها صورت می گیرد. زمانی 
تقویت شده است.  ما  نرم  دارد قدرت  ما در چشم دیگران مشروعیت  که سیاست های 
آنچه شما می خواهید  ایده های شما و  در واقع زمانی که شما دیگران را وادار می کنید 
را بپذیرند، بدون این که برای این کار هزینه زیادی )امتیاز و اجبار( صرف کنید، در آن 

صورت شما از قدرت نرم استفاده کرده اید.
قدرت نرم به دلیل ماهیت جهان حاضر و پیشرفت، ارتقا، ارتباطات و اطلاعات در سطح 
جهانی از اهمیت بیش تری برخوردار شده و مورد توجه صاحب نظران قرار گرفته است. 
در سطح کلان تر و در عرصه ی روابط بین الملل، جوزف نای این گونه عنوان می کند که 
قدرت نرم، جلب نمودن مردم به جای اجبار کردن آن ها است. بنابر نظر جوزف نای، 
قدرت سخت می تواند بر پاداش)هویج( و یا تهدید)چماق( متکی باشد. اما گاهی اوقات 
شما می توانید بدون استفاده از تهدید یا پاداشی محسوس به نتایج مورد نظرتان دست 
 .(Nye, 2000: 487) یابید. راه به دست آوردن خواسته ها را »وجهه دوم قدرت« می نامند
البته قدرت نرم دقیقاً همانند نفوذ نیست، زیرا نفوذ می تواند شامل قدرت سخت )تهدید( 
و یا پاداش نیز  باشد، ولی قدرت نرم چیزی بیش از قانع کردن صرف یا توانایی حرکت 
دادن مردم از طریق استدلال می باشد. قدرت نرم همچنین شامل توانایی جذب کردن نیز 

.(Nye, 2000: 46) می شود و جذب اغلب باعث مشارکت توأم با رضایت می گردد
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جدول شماره1: نمودار عملکرد قدرت نرم و سخت

سخت نرم

طیف رفتارها وادار کردن                اجبار

فرمان

جاذبه      ملاحظات سازمانی

همکاری

مهمترین منابع تطمیع               الزام

رشوه            تنبیه

ارزش ها  •
نهادها  •

سیاست ها  •

 (Nye,۲004: ۲1) :منبع

در متون مختلف، منابع معرفی شده در چارچوب قدرت نرم بسیار زیاد و متنوع هستند؛ 
ولی به طور کلی از فرهنگ و ارزش های فرهنگی، باورها و ارزش های سیاسی، سیاست 
خارجی، دین و ایدئولوژی، علوم و فناوری، نظام آموزشی مبتنی بر تولید علم به عنوان 
منابع قدرت نرم نام برده شده است، که در این نوشتار به بررسی آن ها می پردازیم. قدرت 
نرم در یک کشور از منابع متعددی پدید می آید که از منظر ناي شامل سه مقوله مهم فرهنگ، 
ارزش هاي سیاسي و سیاست خارجي مي باشد. البته وي توجه ویژه اي نیز بر جایگاه علم و 

.(Nye, 2004) فناوري در اثرگذاري قدرت نرم دولت ها در عرصه بین المللي دارد
این مقاله از نظر هدف از نوع تحقیقات کاربردی می باشد و روش انجام آن نیز توصیفي 
تحلیلي است، بدین صورت که تحلیل با توجه به منابع مختلف کتابخانه اي و اسنادي انجام 
منابع و  نوآوري در شناخت  ابتکار و  دلیل  به  نیز  پژوهش  بودن  کاربردي  گرفته است. 
ابزارهاي قدرت نرم بریتانیا بوده که تاکنون به صورت مدون در منابع فارسي زبان بررسي 
نشده است و این اشکال در خصوص شناخت برخي از مهم ترین نهادهاي اعمال قدرت 
نرم بریتانیا در محافل دانشگاهي و سیاست گذاري کشور به چشم مي خورد. با این حال، 
اگر به منابع مورد نظر جوزف نای توجه کنیم، کشور بریتانیا در هر سه مورد از جایگاه 
شایسته ای در جهان برخوردار است؛ اما الگوي ناي قابلیت کمتري براي احصاء تمام منابع 
قدرت نرم کشوري مانند بریتانیا را دارد. بنابراین نگارنده این منابع را به دو بخش کلی 
منابع جامعه محور )میراث فرهنگی، زبان، آموزش و سرمایه انسانی، نهادهای فرهنگی-
اجتماعی، کسب و کار و خلاقیت و ورزش( و منابع دولت - محور )ارزش های سیاسی، 
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دیپلماسی، سنت پادشاهی( و نیز نقش سازمان هاي مسئول در حوزه اعمال قدرت نرم 
تقسیم نموده که در ادامه به توضیح و تبیین هر یک از این عناصر می پردازد.  

۲. منابع قدرت نرم بریتانیا
۲-۱. منابع جامعه محور

موجود  ظرفیت هاي  و  انگلیس  جامعه  داخلي  ظرفیت هاي  شامل  محور  جامعه  منابع 
در عرصه داخلي و مبتني بر منابع درون زاي قدرت نرم بریتانیا مي شود که عبارتند از: 
میراث فرهنگي، کسب و کار و خلاقیت، توریسم، زبان انگلیسي، فرهنگ و هنر، آموزش 

و نیروي انساني. در ادامه به بررسي و تبیین هریک از این موارد به تفصیل مي پردازیم.

اول. میراث فرهنگی
نظری وجود دارد که بریتانیا را یک قدرت فرهنگی می داند که نفوذ زیادی در سایر نقاط 
جهان دارد. برخلاف وسعت کم، این کشور از حضور فرهنگی گسترده ای بهره مند است 

.(Haugevik and Bratberg, 2011: 1–12)
25 مورد از آثار تاریخی بریتانیا به عنوان میراث مشترک بشری در یونسکو به ثبت رسیده 
است. همچنین مناظر طبیعی زیبا، قلعه ها و باغ های این کشور سالیانه میلیون ها گردشگر 
خارجی را به سوی جزیره بریتانیا می کشاند (Visit Britain, 2011: 1-8). هرچند که 
برخی از کشورها، بیش از بریتانیا پذیرای جهانگردان خارجی هستند، اما بریتانیا در این 
حوزه فعالیت بیش تری نموده است. این کشور همچنین، میراثی از اندیشمندان و فیلسوفان 
برجسته دارد که از این ها می توان به »توماس هابز«9، »آدام اسمیت«10، »جان استیوارت 
میل«11، »جان مینیارد کینز«12 و »جان لاک«13 اشاره کرد. در عرصه های علم و فناوری نیز 
بریتانیا دارای چهره های نام آشنایی همچون »ایساک نیوتن«14، »چارلز داروین«15، »جیمز 
واتسون«1۶ و »استفن هاوکینگ«17 قابل ذکرند. در حوزه فرهنگی و در کنار »شکسپیر«18، 
افرادی نظیر »جین آستین«19 و »چارلز دیکنز«20 شایان توجه هستند. نهایتا بایستی به برخی 
زیادی  آن ها خوانندگان  تولیدات  اشاره کرد که  بیستم  قرن  بریتانیایی در  نویسندگان  از 
»آگاتا  آدامز«21،  »داگلاس  قبیل  از  نوشته های شخصیت هایی  دارد.  در سرتاسر جهان  را 
کریستی«22،  »بئاتریکس پوتر«23 و »جی.کی. رولینگ«24 در زمره پرفروش ترین کتاب های 
دنیا قرار گرفته و جهانگردان زیادی را برای بازدید از خانه و محل زندگی آنان رهسپار 
انگلیسی در موفقیت این شخصیت ها  بریتانیا کرده است. هرچند که جهانی شدن زبان 
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نقش زیادی داشته است، لکن نمی توان منکر خلاقیت و هنرنمایی موجود در آثار آن ها 
.(Rogers, 2012) گردید

بریتانیا همچنین از میراث هنری و موسیقی بهره مند است. یکی از جاذبه های گردشگری 
بریتانیا موزه ها و نمایشگاه های هنری است. نهادهایی از جمله »موزه بریتانیا«25 و »گالری 
ملی«2۶ شهر لندن را به یکی از مراکز هنری جهان مبدل کرده است. سینمای بریتانیا هم 
یکی از قدرت های فیلم سازی در جهان به شمار می رود به طوری که »جان وودوارد«27 رئیس 
شورای فیلم بریتانیا، سینمای این کشور را یکی از قدرتمندترین کارگزاران فرهنگی دنیا 
طی 100 سال اخیر توصیف می کند. فیلم های بریتانیایی همچون »پلی بر روی رودخانه 
کوای«28،  »لورنس عربستان«29 و »هری پاتر«30 از شهرت جهانی برخورداند. این فیلم ها نه 
تنها نشان دهنده جایگاه صنعت فیلم سازی انگلستان در جهان می باشند، بلکه به تغییرات 
فرهنگی در سایر کشورها نیز منجر می شوند. به عنوان مثال، فیلم »آن )توپ( را مثل بکهام 
 (Media, سانتر کن«31 تأثیر عمده ای بر توسعه فوتبال زنان در هندوستان گذاشته است
موجود،  ظرفیت های  حداقل  از  که  کرده  زیادی  تلاش  کشور  این  مجموع  در   .2009)

بیش ترین ثمره را در حوزه قدرت نرم کسب نماید.

دوم. زبان انگلیسی     
نرم  از عناصر قدرت  به شمار می رود، یکی دیگر  اول جهان  انگلیسی که زبان   زبان 
بریتانیاست. انگلیسی، زبان مادری 427 میلیون نفر از جمعیت جهان است. همچنین حدود 
950 میلیون نفر در دنیا به انگلیسی به عنوان زبان دوم تسلط دارند که زمینه زیادی برای 
 .(Saville-Troike, 2006) فعالیت فرهنگی و دیپلماسی عمومی بریتانیا مهیا می سازد
دانشگاه های  توسط  انگلیسی  زبان  آموزشی  کتب  انتشار  و  چاپ  زمینه ها،  این  از  یکی 
بریتانیا نظیر آکسفورد و کمبریج است. افزون بر مزایای فرهنگی ناشی از جهان شمولی 
زبان انگلیسی برای بریتانیا، این زبان کاربرد زیادی در تجارت جهانی و سایر فعالیت های 
عمل  بریتانیا  جهانی  اقتصاد  برای  محرکی  موتور  عنوان  به  و  دارد  بین المللی  اقتصادی 
می نماید. چیرگی زبان انگلیسی بر سایر زبان های زنده دنیا، در فضای مجازی و شبکه 
جهانی اینترنت نمود بیش تری دارد که طبیعتاً شهروندان، شرکت ها، مؤسسات و دولت 
از این مزیت بهره مند می گردند. اینک اکثر دانشگاه های جهان حتی در پاریس،  بریتانیا 
به زبان انگلیسی تدریس می کنند و نظام آموزشی کشورها از طریق زبان انگلیسی به هم 
متصل شده است. این سیستم جهانی، بسط و انتقال افکار و ایده های بریتانیایی ها به سایر 
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آنان بر جمعیت تحصیل کرده و نخبگان فکری جوامع  تأثیرگذاری  به ویژه  نقاط جهان 
زبان  سلطه  اعمال  دیگر  عبارت  به   .(Michaud, 2012) می کند  تسهیل  را  دوردست 

انگلیسی مورد بهره برداری فرهنگی و سیاسی بریتانیا قرار گرفته است.

سوم. آموزش 
نظام آموزشی بریتانیا، منبع دیگری برای قدرت نرم این کشور محسوب می شود. نظام 
آموزشی و دانشگاه های بریتانیا، تأثیر بین المللی گسترده ای دارند. در سال 2013، بیش از 
3 میلیون دانشجو از اقصی نقاط جهان در دانشکده های خصوصی بریتانیا حضور یافته اند 
و در سال 2012 حدود ۶300 دانشجوی بین المللی در این کشور به تحصیل مشغول بودند 
که این رقم در مقایسه با 2۶00 دانشجوی یک دهه قبل، رشد قابل ملاحظه ای را نشان 
می دهد (Paton, 2012). تحصیلات عالی بریتانیا، منبعی برای قدرت نرم این کشور به 
شمار می رود. به استثنای ایالات متحده آمریکا، دانشگاه های هیچ کشوری در دنیا قدرت 
رقابت با کالج های انگلیسی را ندارند. در واقع، پس از آمریکا، بریتانیا بیش ترین دانشگاه 
و مؤسسه آموزشی را در بین 100 دانشگاه برتر جهان به خود اختصاص داده است. طبق 
رتبه بندی جهانی »تحصیلات تایم هایگر«32 دانشگاه های آکسفورد و کمبریج بریتانیا جزء 
5 دانشگاه برتر جهان بوده و پنج مؤسسه دیگر بریتانیایی در زمره 50 مؤسسه برتر دنیا قرار 
می گیرند. رتبه بندی دیگر بین المللی با عنوان »رتبه بندی آکادمیک شانگهای از دانشگاه های 
جهان«33 آکسفورد و کمبریج را میان 10 دانشگاه برتر قرار داده و سه مورد دیگر را جزء 
50 تای نخست دانسته است. با عنایت بر این نکته که فرانسه هیچ دانشگاهی در رده بندی 
تایم هایگر نداشته و در رده بندی شانگهای نیز فقط یک دانشگاه در میان 50 تای نخست 
دارد و همچنین آلمان نیز طبق هر دو رتبه بندی، تنها یک دانشگاه در میان 50 تای نخست 
دارد، اهمیت نهادهای آموزشی و تحصیلات عالیه در تولید قدرت نرم بریتانیا پررنگ تر 

.(Time Higher Education, 2013) ،(Shanghai Ranking, 2013) می شود
 سرمایه گذاری در نیروی انسانی، از چندین جهت کشور بریتانیا را منتفع می سازد.

بریتانیایی  اندیشکده های  و  دانشگاه ها  توسط  که  تولیداتی  و  پژوهش ها  این که،  اول 
تولید می شود، به ایجاد و حفظ مهارت های علمی و فنی مورد نیاز دولت و شرکت های 
 (House of Lords Science and Technology خصوصی این کشور کمک می کند

  Committee, 2010).
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دوم اینکه دانشجویان و پژوهشگران خارجی به همراه خود، مهارت ها و دانش نوین را 
به بریتانیا منتقل می سازند. این مهارت ها و تبادلات فرهنگی می تواند در پویایی و تحرک 
کسب و کار و رشد اقتصاد تجارت محور بریتانیا مؤثر افتد (Brown, 2009). به طور 
کلی می توان گفت که دانشگاه های بریتانیا به تولید ثروت و رفاه اقتصادی-اجتماعی این 
کشور کمک می کنند. در سال 2012-2011 آن ها مسئول ایجاد 378250 شغل در سطح 
بریتانیا بوده و بیش از 10 میلیارد پوند از محل شهریه ها و هزینه های تحصیلی برای این 

کشور درآمدزایی داشته است. 

چهارم. نهادهای فرهنگی - اجتماعی 
مهم ترین نهادهاي فرهنگي اجتماعي در بریتانیا که در حوزه قدرت نرم فعالیت هاي قابل 
اجتماعي شوراي  فرهنگي  نهاد  و  بي.بي.سي  پراکني  خبر  بنگاه  شامل  مي کنند،  توجهي 

بریتانیا مي باشد.
الف. بنگاه خبرپراکني بي.بي.سي

»شبکه خبرپراکنی بریتانیا«34، ملقب به »بی. بی. سی« سرآمد شبکه های خبری جهانی 
رادیو  بلکه  است،  برخوردار  زیادی  مراجعه  از  آن  تنها وبسایت  نه  که  به شمار می رود 
در  تأسیس  زمان  از  بی.بی.سی  دارد.  پرشماری  بینندگان  نیز  تلویزیونی اش  کانال های  و 
سال 1922، به تدریج رشد یافته و هم اکنون به قدرتمندترین شبکه خبری جهان تبدیل 
شده است که به گونه ای که برنامه های خویش را به 27 زبان زنده دنیا پخش می نماید. 
مخاطبین بی.بی.سی به صورت هفتگی حدود 10 میلیون نفر در بریتانیا و 150 میلیون 
نفر در بقیه نقاط جهان تخمین زده می شود (Sehgal, 2009). این گستره جهانی، نقش 
مهمی در معرفی فرهنگ بریتانیا به مردم دنیا و تصویرسازی از این کشور در اذهان افکار 
عمومی بازی می کند. البته همین حجم زیاد مخاطبین، این رسانه بین المللی را در مقابل 
اشتباهاتش آسیب پذیرتر می سازد که گاهی تبعات آن دولت بریتانیا را نیز تحت الشعاع 
خود قرارمی دهد. با این حال، جایگاه بی.بی.سی به عنوان شبکه ای عمومی و جهانی که 
نیازمند عایدات ناشی از تبلیغات بازرگانی و منشعب از شرکت های خصوصی نیست، در 
مقایسه با رقبای خویش منحصر به فرد است. این در حالی است که این شبکه با استفاده 
بریتانیا در عرصه عمل  به بسیاری از طرح های استعماری  از همین قدرت نرم توانسته 

کمک کند.
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ب. شوراي بریتانیا
"شورای بریتانیا"35 به عنوان یک نهاد فرهنگی انطباق زیادی با مفهوم قدرت نرم جوزف 
نای دارد. این شورا که فعالیت های خویش را از سال 1934 شروع کرده است، امروزه با 
30 میلیون نفر در گوشه و کنار جهان کار می کند و از طریق رسانه های دیجیتال، رادیو 
و تلویزیون تقریبأ با ۶00 میلیون نفر ارتباط دارد. شورای بریتانیا در برقراری ارتباط با 
اندونزی،  ترکیه،  جنوبی،  کره  روسیه،  هند،  چین،  برزیل،  جمله  از  نوظهور  قدرت های 
فرهنگی - نهاد  یک  عنوان  به  شورا  این  است.  بوده  موفق  جنوبی  آفریقای  و  مکزیک 
بریتانیایی  سیاستگذاران  و  دانشمندان  ورزشکاران،  هنرمندان،  اساتید،  مربیان،  اجتماعی، 
این   .(British Council, 2013) پیوند می زند  به هم نوعانشان در کشورهای دیگر  را 
اقدامات، نه تنها به افزایش نفوذ فرهنگی بریتانیا در کشورهای مختلف می شوند، بلکه نوع 
خاصی از دیپلماسی را که بدان »دیپلماسی خط دوم«3۶ می گویند، میان بریتانیا و کشورهای 
هدف ایجاد می کند. درواقع، بهره گیری از شخصیت های فرهنگی و غیرسیاسی جهت 
حل و فصل مسائلی که از توان دیپلماسی خط اول )دیپلماسی رسمی( خارج است، به یکی 
از وظایف شورای بریتانیا مبدل گردیده است. البته بایستی توجه داشت که استفاده بیش از 
اندازه دیپلماسی فرهنگی در راستای اهداف سیاست خارجی، ممکن است از میزان قدرت 
از مجرای  که  بریتانیا  فرهنگی  دیپلماسی  اصلی  نتیجه هدف  در  بکاهد.  نرم یک کشور 
نهادهایی از قبیل شورای بریتانیا اعمال می شود، ایجاد تصویر مثبت از این کشور است 
که برای مدت طولانی پابرجا مانده و تعاملات اقتصادی و دیپلماتیک دوجانبه و چندچانبه 
کشورهای دیگر را با لندن ترغیب نماید. وظیفه اصلي »شوراي بریتانیا« ایجاد فرصت هاي 
بین المللي براي مردم بریتانیا و سایر کشورهاي جهان از یک سو و اعتمادسازي میان آن ها 
از سوي دیگر است. این نهاد دیپلماسي عمومي در 110 کشور جهان داراي دفتر است  
که تحت عنوان تقویت روابط فرهنگي بریتانیا با جهان فعالیت مي کند. عمده فعالیت هاي 
انگلیسي«37، »هنر« و »آموزش و جامعه«38   »یادگیري زبان  بریتانیا در سه حوزه  شوراي 

صورت مي گیرد.
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پنجم. نظام اقتصادي 
 بریتانیا مجموعه قابل توجهی از کسب و کار و خلاقیت در اختیار دارد که بخشی از 
دهه  یک  بریتانیا طی  اینکه صنعت  علی رغم  می دهد.  تشکیل  را  کشور  این  نرم  قدرت 
اخیر روند نزولی را طی کرده است، اما »گروه مشورتی بوستون«39 همچنان این کشور 
را در رتبه دهم جهانی جای داده است. بریتانیا به عنوان کشوری که دارای اقتصاد باز و 
جهانی است، شرکت های تجاری و صنعتی بی شماری را ترغیب به سرمایه گذاری و یا 
ثبت در این کشور می کند. برای بسیاری از مهاجرین ساکن بریتانیا، اقتصاد بریتانیا، محل 
مناسبی برای کسب و کار و سرمایه گذاری تلقی می شود. هرچند که در برخی از حوزه ها، 
شرکت های بریتانیایی از هم قطاران خارجی خویش عقب افتاده اند، لکن این شرکت ها 
در عرصه فناوری های نوین و تولید محصولات سازگار با محیط زیست و توسعه پایدار، 
به موفقیت هایی نیز دست یافته اند. شرکت های بریتانیایی همچنان در حوزه های انرژی، 
که  دارند  خویش  رقبای  از  بسیاری  بر  نسبی  مزیت های  خدمات رسانی،  و  ارتباطات 
چرخ های اقتصاد صنعتی بریتانیا را به حرکت در می آورند. صنعت خودروسازی بریتانیا 
نیز، بخش زیادی از نفوذ جهانی خویش را حفظ کرده است. مارک ها و نشان های تجاری 
همچنان  رویس«42  »رولز  و  لارن«41  »مک  رور«40،  »لند  نظیر  در صنعت خودرو  بریتانیا 
از محبوبیت چشمگیری برخوردارند. صنعت خودروسازی بریتانیا از جایگاه بالایی در 
اروپا برخوردار بوده و به افزایش صادرات این کشور کمک می کند. افزون بر این، برخی 
بر طراحی و ساخت  بالا،  فناوری های  از  بهره گیری  با  انگلیسی  از شرکت های کوچک 

ماشین های مورد استفاده در مسابقات »فرمول یک«43 تسلط دارند. 

 ششم. ورزش
 بسیاری از ورزش هایی که در حال حاضر از محبوبیت جهانی برخوردار هستند، ریشه در 
انگلستان قرن نوزدهم دارند. به عنوان مثال، فوتبال به عنوان جذاب ترین و پرتماشاگرترین 
ورزش دنیا، ریشه انگلیسی دارد. هم اکنون نیز، »لیگ برتر فوتبال انگلستان«44 رقابتی ترین 
و جهانی ترین لیگ فوتبال در دنیا به شمار می رود. سهام بسیاری از باشگاه های ورزشی 
طرفداران  یافته اند.  بین المللی  و خصلت  شده  خریداری  خارجی  مالکان  توسط  بریتانیا 
برابر هواداران داخلی و محلی  بوده و چندین  از ملیت های گوناگون  نیز  باشگاه ها  این 
آن ها هستند. این واقعیت را در هنگام تورهای تابستانی برخی از این باشگاه ها از جمله 

»منچستر یونایند«45، به وضوح می توان مشاهده کرد. 
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هفتم. صنعت گردشگري
بریتانیا سالیانه پذیراي 30 میلیون خارجي است که درآمدي نزدیک به 14.7 میلیارد دلار 
نصیب اقتصاد این کشور مي کند. موزه هاي بریتانیایي یکي از هفت جاذبه توریستي انگلستان 
به شمار مي روند که نقش زیادي در معرفي فرهنگ بریتانیا به جهانگردان ایفا مي نمایند. هرچند 
که جهانشهر لندن اولویت اصلي بازدیدکنندگان خارجي را تشکیل مي دهد، اما گستردگي 
و پراکندگي جاذبه هاي گردشکري جزیره، موجب مي شود که تقریبأ تمام بریتانیا از تبعات 
مثبت اقتصادي و فرهنگي صنعت توریسم بهره ببرند (www.alnwick.gov.uk). اهمیت 
گردشگران براي بریتانیا، تنها از منظر اقتصادي نیست بلکه بایستي به تبعات و تأثیرات 
متقابل جهانگردان بر جامعه این کشور اشاره کرد. معمولاً این شهروندان تصویر مثبت و 
قدرتمندي از بریتانیا در جهان بازنمایي مي کنند. همچنین امروزه، جذب توریست بیش تر 
(www.media.visit-  براي کشورها، نوعي پرستیژ فرهنگي و سیاسي محسوب مي شود
(britain.com . صنایع کمتري در جهان وجود دارند که به اندازه گردشگري براي بریتانیا 
مهم باشند زیرا این صنعت به عنوان پنجمین صنعت بزرگ بریتانیا، بیش از 3 میلیون شغل 
و 200 هزار شرکت کوچک و متوسط را حمایت کرده و در حدود 127 میلیون پوند به 
تولید ناخالص داخلي این کشور کمک مي کند. سهم قابل توجهي از این درآمدها از جانب 
بریتانیایي ها مي شود. علاوه بر منافع مالي حاصل از توسعه  گردشگران خارجي نصیب 
صنعت گردشگري، تبادلات فرهنگي و تقویت قدرت نرم این کشور حائز اهمیت است. 
مسئولیت اصلي صنعت گردشکري در بریتانیا بر عهده مؤسسه »ویزیت بریتین« گذارده 

.(www.visitbritain.org) شده است

۲-۲. منابع دولت محور
منابع دولت محور بر مبناي ظرفیت هاي موجود در عرصه ساختار سیاسي بریتانیا بوده 

و شامل موارد زیر است: 

اول. ارزش های سیاسی
 گذشته از عملکرد استعماری بریتانیا، ادعاهای حقوق بشری، دموکراسی و یا آزادی بیان 
 .(Kirkup,2011) در این کشور، به شدت تبلیغ شده و به قدرت نرم آن ها تبدیل شده است
بریتانیا یک جامعه چندفرهنگی است که رقبای جدید در مقایسه با سایر کشورها راحت تر 
نژادپرستی  از  فارغ  بریتانیا  جامعه  که  است  در حالی  این  می گیرند.  قرار  پذیرش  مورد 
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دنیاست،  ویزاهای  معتبرترین  از  کشور  این  ویزای  نیست.  هم  افراطی  پرستی  وطن  و 
 ،2013 سال  در  پارتنرز«4۶  و  هنلی  ویزای  های  محدودیت  شاخص  طبق»  به طوری که 
می شود.  قلمداد  روادیدهای جهان  برترین  و سوئد جزء  فنلاند  کنار  در  بریتانیا  روادید 
اتباع بریتانیایی برای مسافرت به کشورهای دیگر با کمترین ممانعت روادید مواجه هستند 
(Henley and Partners, 2013). در خصوص نظام حقوقی بریتانیا تلاش می شود تا به 
عنوان الگوی حرفه ای گری در امر قضاوت شناسانده شود، به نحوی که ثروتمندان روسی 
نیز برخی مواقع ترجیح می دهند تا اختلافات خویش را در دادگاه های انگلیسی حل و 
به  انگلستان  تعدی دولت  به علت  اخیر  کنند. شایان ذکر است که در سال های  فصل 
حریم خصوصی افراد به بهانه مبارزه با تروریسم و رفتار نامناسب پلیس لندن با مهاجرین 
لیکس،  ویکی  و سایت  اسنودن«47  »ادوارد  اطلاعاتی  افشاگری های  و همچنین  خارجی 
اعتبار دموکراسی خواهی و حمایت از آزادی های سیاسی توسط بریتانیا نزد افکار عمومی 

جهانی رنگ باخته است و از این حیث این منبع قدرت نرم آسیب دیده است.  

دوم. نظام پادشاهی
پیوند  عنوان  به  بریتانیا  ملکه  نقش  است.  بریتانیا  سیاسی  های  ویژگی  از  »پادشاهی«48 
دهنده کشورهای مشترک المنافع به یکدیگر، جایگاه منحصر به فردی برای بریتانیا در 
در  چه  بریتانیایی ها  سنتی  آئین های  و  مراسم  در  ملکه  شرکت  دارد.  مزبور  کشورهای 
داخل و چه در خارج از این کشور، اختلافات مقطعی میان کشورهای مشترک المنافع49 
را از بین برده و نوعی از تجانس و یکپارچگی میان آن ها را باعث می گردد. همچنین، 
نفوذ بریتانیا از مجاری رسانه ها و سریال هایی که احوال شخصیه و حوادث مهم مرتبط 
با خانواده سلطنتی را منتشر می کنند، گسترش می یابد. سنت پادشاهی انگلستان دقیقاً با 
 (Nye, 2013: مفهوم قدرت نرم جوزف نای منطبق است که وی نیز بدان صحه می گذارد
(60-37. سنت پادشاهی و ابنیه تاریخی منتسب به آن، در جذب توریست های خارجی 
بریتانیا  برای  پوند  میلیون  این مجرا 44  از  نیز سهیم است و در سال 2013،  بریتانیا  به 
درآمدزایی داشته است (Khandogiy, 2013). هرچند که مردم بریتانیا، جهت حفظ تاج 
و تخت پادشاهی، سالیانه 3۶ میلیون پوند مالیات تقبل می کنند، اما این هزینه ها با جذب 
گردشگران خارجی جبران می شود. با توجه به این واقعیت که هزینه های جمهوری در 
کشور آلمان نیز نزدیک به این رقم است، بریتانیایی ها علاقه ای به تغییر عنوان حکومت 
خویش و تبدیل آن به جمهوری ندارند. زیرا نه تنها تغییر بخصوصی در زندگی آنان در 
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به ویژه در کشورهای  این کشور در دنیا  از میزان قدرت نرم  بلکه  پی نخواهد داشت، 
.(Warner,2010) مشترک المنافع خواهد کاست

سوم. دیپلماسی
قدرت  از  که  دولت هایي  است.  معاصر  جهان  در  ارتباطات  رکن  مهم ترین  دیپلماسي 
دیپلماسي سازمان یافته تري برخوردار هستند مي توانند دستور کار بین المللي براي سایر 
دولت ها و سازمان هاي فراملیتي تنظیم کنند. این موضوع با توجه به ظرفیت هاي بریتانیا 
در حوزه دیپلماسي دوجانبه، چندجانبه و دیپلماسي عمومي و فرهنگي قابل بررسي است.

الف. دیپلماسي دوجانبه بریتانیا
دیپلماسی به عنوان نمایندگی یک دولت در خارج از مرزهای خویش و ترغیب شهروندان 
خارجی به سوی ارزش های ملی، جایگاه ویژه ای در تشکیل قدرت نرم کشورها دارد. 
و  اخلاقی  سیاست های  پیگیری  و  اتخاذ  به  مبادرت  بریتانیا  دولت  اخیر،  دهه های  طی 
هنجاری نموده است تا احساس همدلی و نزدیکی در قلوب دیگران ایجاد نماید. اما به 
علت درگیری این کشور در جنگ های افغانستان و عراق، نه تنها از میزان قدرت نرم این 
کشور در دنیا مخصوصأ نزد ملل مسلمان کاهش یافت، بلکه هزینه های سرسام آور این 
جنگ ها منجر به کاهش کمک های خارجی لندن به کشورهای کمتر توسعه یافته گردید. 
با این حال، دولت بریتانیا، شبکه گسترده ای از تعاملات دیپلماتیک با کشورهای جهان 
دارد که بالغ بر 270 نمایندگی در 1۶0 کشور می شود. تعداد این نمایندگی ها همچنان 
در حال افزایش است زیرا دولت بریتانیا تصمیم به احداث 8 مرکز جدید کنسولگری و 
تجاری در گوشه و کنار جهان دارد. در اکثر این سفارتخانه ها و کنسولگری ها، مسئولیت 
انجام امور مرتبط با دیپلماسی عمومی و قدرت نرم بر عهده دفتر امور خارجی و مشترک 
المنافع است. بی شک »دفتر امور خارجی و مشترک المنافع«50 به علت حجم فعالیت ها 
(How-  و هزینه های محوله، مهم ترین نهاد دولتی بریتانیا در حوزه قدرت نرم می باشد
(ell, 2012. به عبارت دیگر بریتانیا از طریق قدرت نرم دیپلماسی می خواهد مداخلات 

سیاسی سخت افزارانه اش را توجیه کند.

ب. دیپلماسي چندجانبه بریتانیا
عضویت و مشارکت فعال این کشور در بسیاری از سازمان های بین المللی ابزار مهمی 
از  یکی  بریتانیا  می آورد.  فراهم  پهنه جهانی  در  انگلستان  نرم  قدرت  به کارگیری  جهت 
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سیاست های  در  مسلطی  نقش  و  بوده  متحد  سازمان ملل  امنیت  شورای  دائم  عضو  پنج 
ملل متحد و کارگزاری های وابسته به آن ایفا می کند. این کشور همچنین، عضو اتحادیه 
ناتو و »سازمان همکاری و توسعه اقتصادی«51 »گروه 8« و »گروه 20« است که  اروپا، 
همگی از مهم ترین نهادهای سیاسی، اقتصادی و نظامی جهان هستند. علاوه بر دیپلماسی 
چندجانبه، روابط دوجانبه بریتانیا با برخی از قدرت ها نظیر ایالات متحده، کانادا، استرالیا 
و... بسیار نزدیک و ویژه است. این ارتباطات بین المللی گسترده، به افزایش نفوذ جهانی 
این کشور منجر می گردد به طوری که در مواقع سردی یا گرمی روابط لندن با کشوری 
خاص، انعکاس همین الگوی تعامل و مناسبات دیپلماتیک و تجاری را می توان در مورد 

 .(Hague, 2012) کشورهای مشترک المنافع نیز مشاهده کرد

ج. دیپلماسي عمومي بریتانیا
امروزه، بسیاری از کارکنان و نهادهای مدنی داخلی بریتانیا در عرصه های قدرت نرم 
و دیپلماسی عمومی مشارکت می کنند. درواقع، پس از برگزاری موفقیت آمیز بازی های 
المپیک 2012 لندن، دولت بریتانیا، تلاش کرده است که همه وزارتخانه ها را در جهت 
فرهنگ،  دپارتمان  به همراه  کار و خلاقیت  و  دپارتمان کسب  نماید.  بسیج  نرم  قدرت 
رسانه و ورزش سهم به سزایی در راه اندازی »برنامه بازاریابی بریتانیای کبیر«52 داشته اند 
دیپلماسی  پوند است.  میلیون  بریتانیا در حدود 30  برای دولت  اقتصادی آن  ارزش  که 
عمومی بریتانیا، همچنین از ارتباطاتی که توسط »مطالعات دفاعی کالج سلطنتی«53 ایجاد 
از 50  بیش  نظامی  پرسنل  آموزش  به  مطالعاتی  اندیشکده  این  بهره می برد.  شده است، 
کشور جهان می پردازد و جایگاه درخوری در دیپلماسی دفاعی بریتانیا دارد. دفتر امور 
خارجی و مشترک المنافع، پروژه هایی را هم جهت ترغیب ارزش های سیاسی بریتانیا به 
اجرا درآورده است. یکی از مهمترین این ها، »برنامه حقوق بشر و دموکراسی«54 است که 
به پیشبرد توسعه نهادهای مدنی محلی کمک می کند. پروژه دیگری که دفتر امور خارجی 
و مشترک المنافع از آن حمایت به عمل می آورد، »بنیاد وست منیستر برای دموکراسی«55 
است که یک نهاد غیردولتی بوده و در راستای توسعه احزاب سیاسی و سازمان های مردم 
نیز در جهت تداوم اصلاحات دموکراتیک  اقداماتی  سالار فعالیت می کند. دفتر مزبور 
در کشورهای درحال توسعه انجام می دهد که از مهمترین آن ها می توان به کمک مالی 
اشاره کرد. در راستای  قبیل کشورها  این  آزاد در  انتخابات  برگزاری  از  فنی  و حمایت 
اهمیت دیپلماسی عمومی، دفتر امور خارجی و مشترک المنافع حضور فعالی در شبکه 
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های اجتماعی نظیر »فیس بوک«، »توئیتر« و »گوگل پلاس« دارد. سایت این نهاد دولتی 
متولی قدرت نرم بریتانیا به 53 زبان زنده دنیا مجهز می باشد تا تأثیرگذاری بیش تری بر 
  .(Foreign and Commonwealth Office, 2011) افکار عمومی جهانی داشته باشد
عمومي  دیپلماسي  به  مشترک المنافع  و  خارجي  امور  اداره  بودجه  کامل  چهارم  یک 
اختصاص دارد که یک جا به سرویس جهاني بي. بي.سي و شوراي بریتانیا داده مي شود. 
وظیفه آن ها تسهیل شبکه ها، براي ارتباط آیندگان به ویژه در میان جوانان همه جوامع 
به طور خاص  که  کوتاه مدت  اغلب  و  دیپلماسي رسمي  اقدامات  با  مقایسه  در  است. 
افراد و مردمان  انگلستان و همچنین میان  ارتباط درون  ایجاد  با  سیاست محور هستند، 
دپارتمان  همراه  به  نهادها  این  درواقع،  است.  درازمدت  آن ها  اهداف  جهان،  سرتاسر 
توسعه بین المللي، به دنبال شبکه سازي درازمدت شغلي هستند. از این حیث، همه آن ها 
ترویج کنندگان منافع ملي انگلستان و بازویي براي پیشبرد دیپلماسي عمومي این کشور 
از طریق تقویت هویت ملي محسوب مي شوند )میلسن و همکاران، 1388: 354-358(. 
مواردی از این قبیل نشان می دهد که چگونه استعمار با قدرت نرم در پی تقویت خویش 

است.

د. دیپلماسي فرهنگي بریتانیا
شمار  به  فرهنگي  دیپلماسي  در حوزه  مطرح  و  فعال  بازیگران  از  یکي  بریتانیا  کشور 
مي رود. برخورداري از شهرت جهاني این کشور در عرصه تعاملات فرهنگي همراه با 
روابط دیرین انگلستان با نهادهاي خارجي و بین المللي موجب شده اند تا بریتانیا به یکي 
از سکانداران اندیشه و عمل در حوزه فرهنگ )برای جامعه جهانی( تبدیل شود. با وجود 
این، در سایه تحولات فناورانه جهاني در قرن بیست و یکم از یک سو و تلاش هاي سایر 
برخوردارند، جایگاه  فرهنگي عظیمي  توان  از  که   )... و  هند  قدرت هاي جهاني )چین، 
بریتانیا به عنوان یک قدرت فرهنگي تا حدود زیادي به چالش کشیده شده است. درواقع، 
کاهش سرمایه گذاري در دیپلماسي فرهنگي و وجود برخي ناهماهنگي ها میان نهادهاي 
انداخته  به خطر  را  فرهنگي  دیپلماسي  حوزه  در  بریتانیا  نسبي  مزیت  امور،  این  متولي 
است. نهادها و بخش هاي فرهنگي بریتانیا در نتیجه مبادلات بین المللي با همتایان خارجي 
خویش، مزایایي مستقیم و غیرمستقیم اقتصادي براي این کشور به ارمغان مي آورند. برخي 
از این مزایا به لحاظ کمي قابل محاسبه هستند، اما برخي دیگر کیفي بوده و به راحتي 
نمي توان ارزش و بهاي آنان را براي بریتانیا متذکر شد. با این حال، مي توان مزایاي زیر 
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را در این خصوص برشمرد: 
اول این که دیپلماسي فرهنگي بریتانیا به افزایش درآمد سرانه کشور کمک مي کند. بازار 
هنر و عتیقه جات بریتانیا، 25 درصد از حجم این بازار را در کل جهان به خود اختصاص 
مي دهد و دست کم سالیانه3/5 میلیارد پوند نصیب این کشور مي سازد. در سال 2002، 
ارزش مادي صادرات کالاهاي فرهنگي بریتانیا بالغ بر 8/5 میلیارد پوند بوده است. این 
محصولات شامل فیلم، موسیقي، طراحي و .. مي شوند. همچنین بریتانیا حائز رتبه شایاني 
تا مدارس  از دوره هاي آموزشي تخصصي گرفته  در آموزش و تربیت فرهنگي است. 
تابستانه که هم در داخل و هم در خارج این کشور برگزار مي گردند، به حفظ این جایگاه 

 .(www.nationalmuseums.org.uk) یاري کرده اند
دوم اینکه، مجموعه علمي بریتانیا، منابع طبیعي را در خدمت ابداعات علمي و ابتکارهاي 
پزشکي قرار داده است. این کشور در حوزه علم و فناوري از پیشگامان محسوب گردیده و 
برخي از دانشگاه هاي بریتانیایي همچون آکسفورد، کمبریج و مدرسه علوم اقتصادي لندن 
از شهرت جهاني بهره مند هستند. حجم فعالیت هایي که در عرصه فرهنگي کشور بریتانیا 
در جهان انجام مي دهد، بسیار گسترده است، به همراه شوراي بریتانیا، بیش از 50 نهاد 
فرهنگي بریتانیایي در گوشه و کنار جهان مشغول هستند که شبکه قدرتمندي از نهادهاي 
نمایندگي ها و سفارتخانه هاي  با  مقایسه  قابل  اند که  آورده  به وجود  فرامرزي  فرهنگي 
سوي  فرا در  عمدتاً  بریتانیا  فرهنگي  نهادهاي  که  آن جا  از  است.  کشور  این  دیپلماتیک 
مرزهاي ملي فعالیت مي کنند و همچنین با عموم مردم تعامل دارند، سفیران غیررسمي 
این کشور به شمار مي روند. درواقع، رقابت آن ها با یکدیگر و همتایان خارجي خویش در 
کنار تلاش هاي آنان براي اخذ مجوز فعالیت در داخل و خارج از کشور، نه تنها موجب 
افزایش تأثیرگذاري آنان مي گردد، بلکه پلي میان حوزه هاي دیپلماسي، روابط بین الملل و 

افکار عمومي برقرار مي سازد.    

۳. سازمان هاي متولي قدرت نرم در بریتانیا
اگرچه در کنار وزارت خارجه بریتانیا سازمان هاي بسیاري به صورت غیرمستقیم متولي 
این سازمان ها که  از مهم ترین  اما  از مرزها هستند،  بریتانیا در خارج  نرم  اعمال قدرت 
به صورت مستقیم مأمور ارتقا و افزایش سطح قدرت نرم بریتانیا است، مي توان به اداره 

امور خارجي و مشترک المنافع و دپارتمان توسعه بین المللي اشاره کرد.
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۳-۱. اداره امور خارجي و مشترك المنافع
بر  بریتانیا،  نرم  قدرت  با  مرتبط  سیاست های  ریل گذاری  و  هدایت  اصلی  مسئولیت 
به روز  و  متنوع  دفتر  این  فعالیت های  است.  مشترک المنافع  و  خارجی  امور  دفتر  عهده 
»امور  اداره   .(Hague, 2012)متفاوت می باشند از تحرکات دیپلماتیک سنتی  هستند و 
مسئولیت  که  مي شود  محسوب  بریتانیا  دولت  از  دپارتماني  مشترک المنافع«،  و  خارجي 
برعهده  را  جهان  سرتاسر  در  بریتانیا  منافع  پیشبرد  و  بریتانیایي  شهروندان  از  حمایت 
دارد. این دپارتمان در سال 198۶ از ادغام اداره هاي امور خارجي و امور مشترک المنافع 
تأسیس گردید. اداره امور خارجي و مشترک المنافع از شبکه گسترده اي از سفارت خانه ها 
و کنسولگري ها بهره مند است، به طوري که بیش از 14000 نفر نیروي انساني این اداره در 
نمایندگي هاي دیپلماتیک بریتانیا در گوشه و کنار جهان به فعالیت مشغول هستند. اداره 
مزبور، علاوه بر دولت ها، همکاري زیادي با سازمان هاي بین المللي از جمله سازمان ملل 

متحد، اتحادیه اروپا و ناتو دارد.
دولت بریتانیا با علم بر این واقعیت که به کارگیري قدرت نظامي )سخت( این کشور 
بدون بهره گیري از قدرت نرم منتج به نتایج مورد نظر این کشور نخواهد شد؛ از این رو، 
وزارت دفاع بریتانیا در همکاري با اداره امور خارجي و مشترک المنافع، سعي در ترکیب 
ترکیب  که  را  هوشمند  قدرت  مفهوم  از  بیش تر  بهره گیري  و  دارد  را  ترغیب  با  قدرت 
متوازني از قدرت سخت و قدرت نرم محسوب مي شود، هدف خویش اعلام کرده است. 
در این راستا، دولت بریتانیا در سایه تجارب کسب شده در جنگ افغانستان، همکاري 
نهادهاي دولتي همچون وزارت دفاع، دپارتمان توسعه بین المللي و اداره امور خارجي و 
مشترک المنافع با یکدیگر را مورد بازنگري قرار داده و همکاري راهبردي میان آن ها را 
جهت افزایش قدرت نرم بریتانیا مد نظر دارد. مهم ترین ابزار دولت بریتانیا در مواجهه 
با جوامع پسامنازعه )نظیر افغانستان( تأسیس نهادي با عنوان »واحد تثبیت«5۶ از طریق 
همکاري سه نهاد مذکور )وزارت دفاع، دپارتمان توسعه بین المللي و اداره امور خارجي 
 (Lords Select Committee on Soft Power, 2014: .مي باشد )و مشترک المنافع

  .36-37)
هیئت اجرایي اداره امور خارجي و مشترک المنافع بریتانیا، چندین کشور را به عنوان 
اسلامي  که جمهوري  است  کرده  انتخاب  آتي  در سال هاي  امنیتي خویش  اولویت هاي 
ایران در کنار افغانستان، سوریه، روسیه و برخي از کشورهاي آفریقایي و خاورمیانه اي از 
این مجموعه به شمار مي روند. این نهاد بریتانیایي در جدیدترین گزارش خویش در مورد 
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ایران، از وضعیت حقوق بشر در کشور، ابراز نگراني کرده است. در این گزارش جهت دار، 
به دخالت در  پرداخته و  ایران  اجتماعي در  به بزرگ نمایي مسائل حقوقي و مشکلات 
امور سیاسي داخلي کشور تلاش شده است. این در حالي است که نهاد مزبور، همکاري با 
جامعه بین المللي جهت ممانعت از دستیابي ایران به سلاح هسته اي را مهم ترین اولویت 

خویش در قبال این کشور اعلام کرده است.

۳-۲. دپارتمان توسعه بین المللي 
وظیفه اصلي دپارتمان توسعه بین المللي مبارزه با فقر و اهداي کمک هاي بشردوستانه 
قید شده است، اما این نهاد دولتي در امور مربوط به مهاجرین و توسعه نیز فعال بوده 
است. دپارتمان توسعه بین المللي داراي یک تیم متخصص در مورد مسائل مهاجرت است 
توسعه  مهاجرت و  زمینه  اطلاعات و سیاستگذاري در  به سزایي در جمع آوري  نقش  و 
پروژه هاي  از  مالي  حمایت  و  کنفرانس ها  برگزاري  با  همچنین  نهاد  این  دارد.  برعهده 
بشردوستانه در جهان کمک  ارسال کمک هاي  و  مهاجرین  بهبود وضعیت  به  تحقیقاتي 
مي کند. دپارتمان توسعه بین المللي با همکاري بانک جهاني، اولین کنفرانس بین المللي در 
مورد کمک رساني به مهاجرین را در سال 2003 برگزار نمود. بریتانیا به یمن برخورداري 
از دپارتمان مزبور، نه تنها در طراحي بلکه در اجراي سیاست هاي کمک رساني به مهاجرین 
مسئله  روي  بر  بریتانیا  توسعه  و  مهاجرتي  سیاست هاي  کلي  به طور  است.  بوده  سرآمد 
»ارسال وجوه«57 متمرکز بوده است و در این زمینه با نهادهاي عمده بین المللي به خصوص 
بانک جهاني همکاري نزدیکي دارد. رویکرد بریتانیا نسبت مسئله مهاجرت و توسعه در 
مقایسه با سایر کشورهاي فعال اروپایي نظیر هلند و فرانسه منسجم تر است؛ زیرا به جاي 
برقراري ارتباط ساده میان کمک هاي توسعه اي و کاهش مهاجرت، این مشکل بین المللي 
را از منظر فقر زدایي جهاني دنبال مي کند. در سطح قاره اروپا، در هیچ کشوري به اندازه 

.(De Haas, 2006: 63-66) بریتانیا، نهادهاي مرتبط با توسعه بین المللي فعال نیستند

۴. قدرت نرم بریتانیا در قبال جمهوري اسلامي ایران
تحلیل سیاست خارجی بریتانیا در قبال جمهوري اسلامي ایران، جدا از شناخت اهداف 
با ملاحظه  بریتانیا  در سیاست خارجی  نرم  قدرت  واقع  در  نمی باشد.  آن  انگیزه های  و 
معیارهای متفاوت سیاسی، اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی در سطوح داخلی و منطقه ای 
بازنگری جدی  نوع  این کشور دستخوش یک  تا سیاست خارجی  سبب گردیده است 
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شود که از آن به رنسانس سیاست خارجی بریتانیا یاد می شود. ابعاد قدرت نرم بریتانیا در 
عرصه داخلی ایران، از آن جا قابل توجه است که حدوداً 500000 نفر ایراني مقیم در این 
کشور وجود دارد. این رقم نشان دهنده این است که بعد از آمریکا بنابر سرشماري هاي 

انجام شده انگلستان بیشترین میزان جذب را از میان ایرانیان دارد. 
شوراي بریتانیا که در ایران بیش تر با عنوان شوراي فرهنگي بریتانیا شناخته مي شود، از 
نهادهاي قدیمي فعال در کشور است. این نهاد نیمه دولتي، فعالیت هاي خویش در ایران را 
از سال 1942 )1321 ه.ش( در تهران آغاز کرد. فعالیت شوراي فرهنگي بریتانیا تا 1357 
ادامه داشت. پس از وقفه 22 ساله، شوراي مذکور موفق شد کار خود را از سال 2001 
)79 ه.ش( از سر گیرد. البته راه اندازي بخش فارسي شبکه جهاني بي. بي. سي که آشکارا 
علیه نظام و ملت ایران فعالیت مي کرد، در تشدید بي اعتمادي ها مؤثر بود. نهایتاً فعالیت 
این مرکز فرهنگي در ایران از ابتداي سال 2009 متوقف شد. شایان ذکر است که علي رغم 
قطع روابط دیپلماتیک لندن - تهران و بسته شدن دفتر شوراي فرهنگي بریتانیا که در باغ 
سفارت این کشور واقع در محله قلهک تهران مستقر بود، سایت این مؤسسه فیلتر نبوده 
و کاربران ایراني توانسته اند از تمام خدمات اینترنتي و آموزش از راه دور شوراي بریتانیا 

استفاده نمایند. 
با توجه به تلاش هاي صورت گرفته جهت احیاي مجدد روابط رسمي دوجانبه، شوراي 
با ایرانیان شد. جمهوري  امیدوار به گسترش روابط فرهنگي خویش  بریتانیا نیز مجدداً 
اسلامي ایران از جنبه هاي مختلف براي دولت بریتانیا و شوراي بریتانیا حائز اهمیت است 
که از مهم ترین آن ها مي توان به جمعیت قابل توجه و جوان ایران اشاره کرد. همچنین در 
بخش هنر، جمهوري اسلامي ایران پتانسیل بالایي در رشته هاي هنري از قبیل طراحي، 
بریتانیا  شوراي  مورد توجه  همگي  که  دارد  باستاني  ادبیات  و  سنتي  موسیقي  معماري، 
هستند. همچنین گزارش سالانه شوراي بریتانیا در سال 2010، ایران را به عنوان یکي از 
کشورهاي شاهراه معرفي کرده بود که بایستي فعالیت هاي فرهنگي بریتانیا در این کشور 
افزایش یابد. در واقع، طبق تعریف شوراي بریتانیا، کشورهایي همچون عراق، افغانستان، 
زیمبابوه و برمه در گروه کشورهاي شاهراه قرار مي گیرند که مردمشان اعتماد کافی به 
انگلیس نداشته یا پتانسیل این بی اعتمادی را دارند. این کشورها به علت عدم دسترسی یا 
مجادلات سیاسی با بریتانیا فضایی پرچالش را در عرصه دیپلماسی عمومی برای بریتانیا 

.(www.fco.org) رقم زده اند، از این رو شایان توجه بیش تري در آینده هستند
از منظر سیاسي و فرهنگي نیز رسانه اي مانند بي. بي. سي که یکي از منابع مهم قدرت نرم 
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بریتانیا است با نفوذ در لایه هاي فرهنگي جامعه در داخل کشور اقدام به ارائه گزاره هایي 
مي کند که هدف آن ها در نهایت القاء ناکارآمدي نظام و ایجاد شبهه در خصوص ضعف 
مدیریتي در داخل کشور است. بخش فارسي بي.  بي.  سي در سال هاي اخیر، تعدادی از 
روزنامه نگاران ایراني را استخدام کرده و تیم هاي رادیویي و آنلاین خود را گسترش داده 
است. سایت فارسي بي.  بي.  سي آنلاین نیز با بهره گیري از وب سایت هاي پشتیبان و ناظر 
حوزه فعالیت خود را گسترش داده است. بودجه پخش برون مرزي بي.  بي.  سي را دولت 
تأمین مي کند، اما مسئولان این شبکه به دنبال ارائه چهره مستقل از این شبکه هستند. بر 
این مبنا مدعي هستند که دولت انگلیس در محتواي برنامه ها یا تعیین مأموریت خاصي 
براي این شبکه دخالت نمي کند، در حالي که این امر واضح است که برنامه هاي رادیویي و 
تلویزیوني و چه بسا پایگاه هاي اینترنتي سرویس جهاني بي.  بي.  سي از جمله مهم ترین و 
بارزترین ابزارهاي اعمال قدرت نرم انگلیس براي تشریح سیاست هاي منطقه اي انگلیس 
و سپس توجیه این اقدامات براي مخاطبان عام و خاص ایراني است که این رویکرد در 

چارچوب کانال هاي رادیویي و تلویزیوني تجلي مي یابد )سلیماني، 1388: 25(.
نوین خبرنویسي و تحلیل  از اصول و تکنیک هاي  بهره گیري هدفمند  با  بي.  بي.  سي 
رسانه اي تلاش مي کند فهم وابستگي سیاسي به دولت انگلیس را براي مخاطب دشوار 
 نماید. در واقع ادبیات نرم بي.  بي.  سي در کنار مؤلفه هاي تنوع و عمق بخشي خبري، این 
ذهنیت را به مخاطب القا مي کند که این رسانه فارغ از جهت گیري هاي سیاسي صرفاً در 
خدمت اطلاع رساني قرار گرفته است. بدین سان شاید بتوان گفت که تصمیم به راه اندازي 
تلویزیون فارسي زبان بي.  بي.  سي در کنار رادیوي آن نسبت به سایر شبکه هاي تلویزیوني 
و خبري اثرات مؤثرتري بر ذهن و انگیزه مخاطبین دارد، زیرا اولاً سبک تبلیغي  بي. بي. سي 
القاي  به جاي  مي کوشد  و  آمریکاست  تلویزیون  نظیر  مشابه  رسانه هاي  از  نرم تر  بسیار 
القاي غیرمستقیم و در پوشش  از روش  مقاومت مخاطب مي شود  به  منجر  مستقیم که 
برنامه هاي تحلیلي سود بجوید. دوم، بي.  بي.  سي به جاي پرداختن صرف به موضوعات 
اجتماعي  عمیق  سوژه هاي  و  موضوعات  بر  مواقع  از  بسیاري  در  بین المللي  و  سیاسي 
متمرکز مي شود و از این رهگذر مي کوشد تا مخاطبان و حتي حامیاني از دل طبقات و 

شئون مختلف اجتماعي براي خود دست و پا کند) افخمي و عبدالله، 1388(.
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نتیجه گیري
در جهان پیچیده کنوني، دیگر قدرت کشورها صرفاً با اندازه نیروهاي نظامي یا شرکاي 
سنتي آنان اندازه گیري نمي شود، بلکه بایستي همزمان به عناصر و ابزارهاي قدرت سخت 
امر  این  از  جهاني  قدرت هاي  از  یکي  عنوان  به  بریتانیا  داشت.  عنایت  کشورها  نرم  و 
آفریقا که هژموني  آمریکا و  آسیا،  نیست. در سایه ظهور قدرت هاي جدید در  مستثني 
غرب را به چالش مي کشند، قدرت هاي غربي از جمله بریتانیا، نیازمند بازتعریف جایگاه 
خودشان در هندسه قدرت جهاني هستند که در این راستا، فرهنگ نقش کلیدي دارد. با 
این حال، مزیت فرهنگ تنها در صورتي مستفاد خواهد شد که ساختار سیاسي محکم 
و منسجمي جهت هماهنگي فعالیت هاي مرتبط با فرهنگ وجود داشته باشد. به عبارت 
دیگر، فرهنگ یک کشور نظیر بریتانیا نمي تواند به خودي خود، به عنوان عنصر مهمي از 
قدرت نرم این کشور ترجمه شود، مگر این که دیپلماسي فرهنگي محکم و منسجمي از 
سوي دولت بریتانیا تدوین و اجرایي گردد. دیپلماسي فرهنگي بریتانیا در قبال جمهوري 
اصلي  کارکردهاي  از  یکي  زیرا  است.  بوده  برخوردار  ویژه اي  اهمیت  از  ایران  اسلامي 
مواقع دشواري و سردي روابط  در  داشتن درهاي گفتگو  نگه  باز  در سیاست،  فرهنگ 
لندن - تهران صادق است. درواقع، حفظ  دیپلماتیک است که این امر در مورد روابط 
روابط فرهنگي میان دو کشور علي رغم سردي و نهایتاً قطع روابط رسمي دوجانبه، یکي 

از بارزترین مصداق هاي کارکرد فرهنگ در روابط بین المللي است. 
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پي نوشت ها
1. Royal United Services Institute
2. RUSI
3. Chatham House
4. Institute for Government (IfG)
5. Institute for Cultural Diplomacy
6. British Council
7. Jonathan McClory  
8. Soft Power Index
9. Thomas Hobbes
10. Adam Smith
11. John Stuart Mill
12. John Maynard Keynes
13. John Lock
14. Isaac Newton
15. Charles Darwin
16. James Watson
17. Stephen Hawking
18. Shakespeare
19. Jane Austen
20. Charles Dickens
21. Douglas Adams
22. Agatha Christie
23. Beatrix Potter
24. J.K. Rowling
25. British Museum
26. National Gallery
27. John Woodward
28. The Bridge on the River Kwai
29. Lawrence of Arabia
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30. Harry Potter
31. Bend it like Beckham
32. Times Higher Education (THE)
33. Shanghai’s Academic Ranking of World Universities
34. British Broadcasting Chanel 
35. British Council
36. Second Track Diplomacy
37. Learning English
38. Education and Society 
39. Boston Consulting Group
40. Land Rover
41. McLaren
42. Rolls Royce
43. Formula One
44. English Football Premier League
45. Manchester United
46. Henley and Partners Visa Restrictions Index
47. Edward Snowden
48. Monarchy
49. Common wealth Countries 
50. Foreign and Commonwealth Office (FCO)
51. OECD
52. GREAT Britain marketing campaign
53. Royal College of Defence Studies
54. Human Rights and Democracy Programme (HRDH)
55. Westminster Foundation for Democracy (WFD)
56. Stabilisation Unit (SU)
57. Remittances
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