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شود و هر فردی با توجه به نیاز و امور به کار گرفته می ۀامروزه اینترنت در هم

 ،خصوصبهبرد. این فناوری بر جوانان و دانشجویان و توانمندی خود، از آن بهره می

کنند، دانشجویان خوابگاهی که احساس غربت و دوری از خانواده را شدیدتر تجربه می

حاضر، بررسی تجارب دختران دانشجوی خوابگاهی از  ۀمطالع . هدف ازاستثیرگذارتر أت

شناسی و با پژوهش کیفی پدیدار ۀاین پژوهش به شیو .استهای اینترنتی اینترنت و سایت

 شدهانجام  ،گیری مبتنی بر هدفیافته و نمونهساختارهای عمیق و نیمهاستفاده از مصاحبه

-رب خود را پیرامون اینترنت و محتوای سایتها و تجادیدگاه ،است. افراد مورد مصاحبه

د و با شنویسی به بحث گذاشتند. مکالمات ضبط و سپس دست شود،میهایی که بازدید 

پنج  ،طی این پژوهش د.شای براون و کلارک تجزیه و تحلیل مایهاستفاده از روش درون

-د. درونشراج استخ هستند،فرعی  ۀمایاصلی که هرکدام حاوی تعدادی درون ۀمایدرون

پیامد،  ، سواد اطلاعاتی،کنندهند از: دلایل کارآمدی، عوامل ترغیباها عبارتهمای

ولین سودمند ؤها و مستواند برای خود فرد، خانوادهنتایج این پژوهش می .هامحدودیت

های آشنایی با جنبهمهم در این پژوهش، لزوم آموزش دانشجویان جهت  ۀلأمسباشد. 

منابع و اطلاعات،  ۀپیامدهای منفی اینترنت برای گزینش آگاهان ،و همچنین کاربردی مثبت

 .است

 شناسیپدیدار، دانشجودختران افراد،  ۀهای اینترنتی، تجربیتساها: واژهکلید
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 مقدمه .1

های جهان مجازی و اینترنت قرار ثیر قابلیتأکنیم که به شدت تحت تامروزه ما در دنیایی زندگی می

های مورد نیاز ابعاد و جنبه ۀتری را نسبت به گذشته و در همها، توانایی ارتباطی وسیعن قابلیتدارد. ای

شدن دانش و اینترنت یکی از ابزارهای جهانی(. 693: 6831کنند )عبدالهی، زندگی برای ما فراهم می

به  اینترنت ،گردد. در ابتدامی باز 691۱ ۀدهعظیم جهانی به  ۀپیدایش این شبکاطلاعات بشری است. 

به صورت یک  ،699۱ ۀاز اواسط دهو ها و دانشمندان بود کوچک، در اختیار دولت ۀصورت یک شبک

به  ،اینترنت ۀآغاز ارتباط با شبکدر ایران نیز (. 9۱۱: 6991، 6شمول درآمد )یانگهمگانی و جهان ۀشبک

صورت ه تدریج بصورت گرفت و به 0۱ ۀدر دهو ریاضیات  یمرکز تحقیقات فیزیک نظر وسیلۀ

نی، بهرام و کمالی چیراد )نژادشای ضروری در زندگی شهروندان وسیعی رشد کرد و تبدیل به وسیله

وسعت و بارز و قابل توجه است.  ،رشد چشمگیر استفاده از اینترنت در اکثر امور(. 681: 6839

با توجه به  تواند فراهم سازد.اطلاعات لازم را می ،ای است که برای هر کسیگستردگی اینترنت به گونه

ی، فرهنگی، اعم از مطالب علم ؛های مختلفاطلاعات موجود در اینترنت در زمینه ۀحجم گسترد

تواند آن را به ابزاری مثبت یا منفی ، چگونگی استفاده از این مطالب میغیرهسیاسی، هنری، اجتماعی و 

امروزه  وجوه متفاوت و متضادی داشته باشد.ممکن است استفاده از اینترنت به عبارت دیگر،  ؛ندکتبدیل 

فیلم و دانلود ، امور مرتبط با بانکداری، هانامثبت، ارسال نامه، اخبار دریافت ،علمی توان تحقیقاتمی

افراد و  شدهصرفه جویی  ۀدر زمان و هزین ،به این ترتیب .اینترنت انجام داد ۀواسطه را ب غیرهموسیقی و 

های و با وجود امتیازها و قابلیت اما این فناوری همیشه هم مفید نبودهند؛ پردازببه امور دیگر توانند می

تصاویر و مطالب ناهنجار  ۀیسازی و انفجار اطلاعات، اراز جمله اعتیاد اینترنتی، انبوهفراوان، مشکلاتی ا

 (. 61: 2۱۱2، 2نماندن اطلاعات را ایجاد کرده است )سونو و راندوو محرمانه
 

 . مبانی نظری تحقیق2

 .ه شودآموزش داد بایداز آن نیز  مؤثر ۀاستفاد ۀکاربرد و نحوجدید،  و ابزار ا ورود هر محصولب

ها نیاز به مانند سایر تکنولوژی ؛است امور فراگیر شده ۀهمه جا و در هم ،که حضور اینترنت اکنون

                                                            
1. Young 

2. Sunwoo & Rando 

http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%87%D9%87_%DB%B1%DB%B9%DB%B6%DB%B0_(%D9%85%DB%8C%D9%84%D8%A7%D8%AF%DB%8C)
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توان امیدوار بود که به عنوان با آموزش فرهنگ صحیح استفاده از اینترنت، میفرهنگ استفاده دارد. 

-صورت هایبق برآوردطویژه دانشجویان توسعه یابد. هب ،فناوری سودمند در میان اقشار مختلف

-در ایران نیز، دانشجویان و افراد تحصیل. دهندتشکیل میجوانان را  کاربران اینترنت ریشتب ،گرفته

)پاک سرشت و نوری نیا، اند کرده درصد قابل توجهی از کاربران اینترنتی را به خود اختصاص داده

است، جای بارز و قابل توجه م ابعاد زندگی مرد ۀاینترنت در هم حضور جا کهاز آن(. 0۱: 6831

واضح است اگر . خود به آن روی آورند امورپیش برای انجام ازتعجب نیست که دانشجویان بیش

علمی و ل غیریانسانی در بازار کارند، اغلب اوقات خود را صرف مسا ۀدانشجویان که نیروهای بالقو

ها شده ب افت سطح علمی دانشگاهموج ،و در نهایت هانند، منجر به افت تحصیلی آنکای حاشیه

اقتصادی و هنجارهای اجتماعی و فرهنگی آسیب خواهد زد. این  ۀکه این امر نیز به چرخاست 

د. در کنصورت عمیق بیشتر نمایان میه دانشجویان از اینترنت را ب ۀضرورت بررسی تجرب ،لهأمس

خصوص دختران بهاهی و ها و ادراک دانشجویان خوابگبررسی تجربیات، اندیشه ،این میان

ز اهمیت یتواند حاکنند، میخوابگاهی که دوری از خانواده و احساس غربت را شدیدتر تجربه می

 باشد که در این پژوهش به آن پرداخته شده است.

که در ادامه به برخی  انجام شدهکمیّ به صورت  ،اینترنت ۀگرفته در زمینصورتتحقیقات اکثر 

  ت.از آنها اشاره شده اس

هدفمند از  ۀاستفادکه دند کر بیان( در پژوهش خود 689۱) کمالیو نوربخش بنجار ، داوودی

 بهبود در را سزاییتواند نقش بهکه می استپژوهشی  و آموزشی بعد گیریکاراینترنت شامل به

 تهشناخ فردبهمنحصر آموزشی وریافن یک عنوان به ند. اینترنتک ایفا دانشجویان تحصیلی عملکرد

 عمل به آموزشی نهادهای وضعیت و کیفیت بهبود برای را برداریبهره بیشترین آن از و باید شودمی

های اجتماعی میان عضویت در شبکهدند نشان دا( در پژوهشی 6896) افراسیابیو  بشیر .آورد

-رکتشهای اجتماعی ارتباط وجود داشته و بیشتر اختصاص وقت به سایر فعالیت ۀاینترنتی و نحو

های حد از اینترنت برای فعالیت در شبکهازبیش ۀاند که به دلیل استفادکرده بیان کنندگان پژوهش،

  .اندمورد اعتراض سایر اعضای خانواده واقع شده ،اجتماعی اینترنتی
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های اما بسیاری از ابعاد وجودی انسان و جنبه ؛پذیری دارنداگرچه تحقیقات کمی قابلیت تعمیم

 اینترنت نیز، ۀدر زمینی و عینی قابل شناسایی و اندازه گیری نیست. ابزارهای کمّ زندگی با

ابعاد و جوانب موضوع را  ۀاند همی خود، نتوانستهگرفته، به دلیل ماهیت کمّتحقیقات کمیّ صورت

جوانب امر را  ۀبه عمق مسائل پرداخته و همبه این دلیل که تحقیقات کیفی  نند.کخوبی بررسی به

کشف معانی نهفته در تجربیات واقعی افراد مورد مطالعه و شناسایی ، توانایی ندکنرسی می بر

الاتی دارند که ؤدر پاسخ به سای ویژه های کیفی کاراییروش ،همچنین. آمیز را داردهای ابهامحیطه

حاوی تفاسیر و ذهنیات انسان بوده و بهترین روش برای توصیف تجربیات اصیل زندگی و 

 آن، علاوه بر ؛(08: 2۱۱3، 6کوربین و اشتراس) ستا ندهای اجتماعی و اساسی موجود در آنهافرای

دختران بررسی تجربیات  موجب ،در کشور تحقیق کیفی در این زمینهکمبود و یا حتی نبود 

واقعی هدف این پژوهش، توصیف تجربیات  ،بنابراین. دشهای اینترنتی دانشجویان از سایت

آنچه که  ،بوده استهای اینترنتی و سایت در مواجهه با اینترنت ،انی نهفته در آنهادانشجویان و مع

 کنند. طبیعی زندگی درک و معنا می ۀدر عرص هاآن

 . روش تحقیق3

و از است انجام شده در واحد فرد، شناسی این مطالعه به صورت تحقیق کیفی با رویکرد پدیدار

تجربه و ادراک دختران بررسی  برای (2۱۱1) 8ی براون و کلارکبه شکل پیشنهاد 2ایمایهتحلیل درون

 ،و همچنین اندبازدید کردههایی که دانشجویان محتوای سایتو  از اینترنت ،خوابگاهی دانشگاه تبریز

 62شامل  ؛کنندگان پژوهشهای اصلی و فرعی، استفاده شده است. شرکتمایهتشخیص درون

کارشناسی نفر  8کارشناسی، نفر  1یز در مقاطع مختلف تحصیلی )دانشجوی دختر ساکن خوابگاه تبر

-تمامی مشارکت بودند که به صورت هدفمند انتخاب شدند. 92 -96دکترا( در سال نفر  4ارشد، 

و حداقل ساعاتی را در هفته به استفاده از آن اختصاص  ندکنندگان، با کامپیوتر و اینترنت آشنایی داشت

ه آوری اطلاعات تا زمان اشباع ادامه یافت و بجمعشخصی داشتند.  ۀنیز رایان هاآننفر از  6۱دادند و می

                                                            
1. Corbin & Strauss  

2. thematic analysis 

3. Braun & Clarke 
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نشدن نام و کنندگان در مورد آشکارین صورت بود که پس از ایجاد اطمینان خاطر برای شرکتا

کلامی  ارتباطیافته همراه با ساختارعمیق و نیمه ۀشده، و کسب اجازه از آنها، مصاحبمکالمات ضبط

-کلامی )استفاده از حرکات اندام( و غیرغیرهت آن سؤال و اسؤالات متعدد، پرداختن به جزئی )طرح

 این سؤالات شامل ،طور مثاله ب .پذیرفتدادن سر( انجام مانند تکان ؛هایید گفتهأهای بدن برای ت

استفاده  چه احساسی در کنید؟برای چه اموری از اینترنت استفاده می درک شما از اینترنت چیست؟»

زمان  ،شناسید؟ و آیا در استفاده از اینترنتخود را می ۀهای تخصصی رشتآیا سایت از اینترنت دارید؟

 ۀمطابق با مراحل ششگان ،بودند. روش تجزیه و تحلیل اطلاعات «از کنترل شما خارج شده است؟

ام گرفت که ین صورت انجه ا(، ب2۱۱1ای پیشنهادی براون و کلارک )مایهروش تحلیل درون

 ۀصورت مکتوب درآمده و محقق در مرحله شده بهر مصاحبه، مکالمات ضبط بلافاصله بعد از اتمام

ها به ور شده و با بازخوانی دادهها غوطهاست، برای درک محتوا، در داده 6هااول که آشنایی با داده

ه و مسائل جالب درون برگشتی، نظرات و درک کلی خود از مصاحبوو به صورت رفت دفعات متعدد

-، نکات بارز سخنان شرکت2ایجاد کدهای ابتدایی ۀ. پس از آن، در مرحله استدکرآنها را یادداشت 

سوم  ۀدانشجویان از اینترنت استخراج شد. مرحل ۀمرتبط با مفهوم تجرب ۀکنندگان در قالب کدهای اولی

های مایهگذاری کدهای ابتدایی در دروناکردن و جاست، مبتنی بر مرتب 8هامایهیافتن درون ۀکه مرحل

های ابتد بازنگری و پالایش مایه، درون4هامایهبازنگری درون ۀگذاری آنها بود. در مرحلابتدایی و نام

کافی مورد حمایت اطلاعات و ۀ هایی که به اندازمایه. هدف از این بازنگری این بود که درونشدند

مایه مایه به دو درونوند یا ممکن است در صورت نیاز یک درونگیرند، حذف شها قرار نمیداده

ها و کدها بیشترین شباهت ین صورت بود که دادهه ابندی در این بازنگری بتبدیل شود. اساس طبقه

 ۀ(. در مرحل96: 2۱۱1ها داشته باشند )براون و کلارک، مایهرا در درون و بیشترین تفاوت را بین درون

های مایهها در قالب درونمایهاین درون ۀنام دارد، جوهر 1هامایهگذاری درونشماره بعد که تعریف و

شده های فر بازبینی مایهبار دیگر درون ،گذاری شدند. در این بخشنام ،اصلی که ماهیتی انتزاعی دارند

                                                            
1. familiarizing with data 
2. generating initial codes 

3. searching for themes 

4. reviewing themes 

5. defining & naming themes 



  دوازدهمسال              مجلة علوم اجتماعي دانشكدة ادبيات و علوم انساني دانشگاه فردوسي مشهد                                 38

ها ابتدا ل دادهتحلیودر تجزیه ،اصلی اطمینان حاصل شود. در کل ۀمایخوانی آنها با درونتا از هم

ابتدایی  ۀمایدرون 44این کدهای اولیه حدود  ،کد اولیه استخراج و پس از بازبینی 26۱حدود 

ن فرعی تدوی ۀمایدرون 64اصلی و  ۀمایدرون 1ها، مایهمشخص شد که در بازنگری مجدد این درون

؛ اما جهت شدا انتخاب هجنینی و از خود داده ،هعمدبه طور  شایان ذکر است که کدهای اولیه د.ش

تحلیل و استخراج وبعد از اتمام تجزیه .شدصطلاحات تخصصی و علمی استفاده از ا ترکدهای کامل

است،  6هاای که گزارش یافتهمایهآخر تحلیل درون ۀبندی آنها، مرحلها و اطمینان از طبقهمایهدرون

ز محقق در طول تحقیق نظرات خود را . برای قابلیت اطمینان و جلوگیری از سوگیری نیشدانجام 

تمایز کنندگان آنها را با دیدگاه مشارکتکرد مورد بررسی نوشته و از این طریق سعی  ۀپدید ۀدربار

ه شده و آنها یکنندگان اراهای این مطالعه به شرکتها، یافتهیید اعتبار دادهأجهت ت ،دهد. همچنین

و در کردند ن ابراز اها با تجربیات خود به محققمایهدرون ها ونظرات خود را در مورد هماهنگی یافته

 ،د. از سوی دیگرشدر توصیف نهایی لحاظ می ،آمددست میه صورتی که اطلاعات جدیدی از آنها ب

شده را بررسی راجاز تعدادی از افراد باتجربه در انجام تحقیق کیفی درخواست شد تا کدهای استخ

 .شدکدها اعمال  ۀاب نمایکه نظرات آنها در انتخ کنند

بلکه  ؛نبوده واحد مفهوم این است. رفته کار به منظرهای مختلفی از کیفی تحقیقات در اعتبار مفهوم

 موضوع به خودی منظر دیدگاه از محققان از کدام هر .بوده است جانبههمه و فراگیر و پیچیده مفهومی

اند قابلیت اعتماد استفاده کرده و 8دقت ،2کیفیت انندم ؛متعددیمفاهیم  از کاربرد آن در و نگریسته اعتبار

پذیری پژوهش از کسب اطلاعات مین اعتبارأدر پژوهش حاضر جهت ت. (41۱: 2۱۱8افشانی، گل)

ها آوری و تحلیل دادهیند جمعآبازبینی محقق در طی فردقیق موازی، تکنیک کنترل اعضا و خود

 .شداستفاده 

 ی تحقیقهایافته. 4

دختران دانشجو از اینترنت نشان  ۀاصلی را به عنوان تجرب ۀمایها پنج درونتحلیل دادهوتجزیه

 :هستند به شرح زیر ،فرعی ۀمایداد که هر کدام حاوی تعدادی درون

                                                            
1. producing the report 
2. quality 

3. rigor 
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 : دلایل کارآمدی1اصلی ۀمایدرون. 1. 4

از سوی آنها  نیگزیاینترنت عواملی که موجبکنندگان به دلایل و اصلی، مشارکت ۀمایدر این درون

 فرعی آورده شده است.  ۀمایاشاره داشتند که در قالب چندین درون ،شودمی

 جوییصرفه: 1فرعی  ۀمایدرون .1. 1. 4

شهامل  کهه   ذکر کرده ،جوییصرفهکنندگان پژوهش، یکی از عوامل کارآمدی اینترنت را اکثر شرکت

کننهدگان پهژوهش   وعاتی که توسط اکثر شرکتیکی از موض. های مالی و زمان بودجویی در هزینهصرفه

 د:کهر  بیهان دانشهجویی   ،بهه عنهوان مثهال    ؛ها در استفاده از اینترنت بهود جویی در هزینهصرفه ،اشاره شد

، خریهد  ضنام دانشگاه، پرداخهت قهب  و برای کارایی مثل ثبتآمد رو کم کرده وهای رفتاینترنت هزینه»

دیگه نیاز به حضور فیزیکی برا یهه سهری مراحهل بیخهود      کنم،ه میاستفاد غیره و شارژ تلفن، رزرو غذا

جهویی در هزینهه، در اسهتفاده از اینترنهت، توسهط برخهی       موضوع دیگری که علاوه بر صهرفه  .«نیست

 جویی در زمان بود.  د، صرفهذکر شکنندگان شرکت
 : روزآمدی2فرعی  ۀمایدرون. 2. 1. 4

-بودن و درجریان امور قرارروزهلایل کارآمدی اینترنت را بدکنندگان پژوهش یکی دیگر از مشارکت

های بررسی سایتدسترسی به اطلاعات علمی و تخصصی رشته،  هایدر بخشدند که کر بیان گرفتن

به  ؛بوداشاره شده  (از قبیل فرهنگی، سیاسی، هنریگرفتن )قراردر معرض اخبار روز شغلی،  استخدامی و

از تونم می ،خوام رو یه موضوعی کار کنموقتی می» که دکر بیان گونهاین ریدکتدانشجوی  ،عنوان مثال

رو جستجو کنم و بدونم  ،که در کل دنیا روی اون موضوع کار شده آخرین مقالاتیاینترنت استفاده کنم و 

وه علا ؛ری کار کنیم و خبر نداشته باشیمهای تکراعچی بوده، در صورتی که اینترنت نبود ممکن بود موضو

به استفاده  نیزدانشجویان تحصیلات تکمیلی تعدادی از  .«شیماز نتایج کارای دیگران هم باخبر می بر این،

 به آگاهی ازدند. برخی از دانشجویان نیز کریابی و اطلاع از اخبار استخدامی اشاره از اینترنت برای شغل

 .اینترنت اشاره داشتند یقکشور و جهان از طر جاریمربوط به رخدادهای اخبار  اطلاعات و
 : ارتباطات3فرعی ۀمایدرون. 3. 1. 4

-. برخی از مشارکتشد ذکرتسهیل ارتباطات  یکی دیگر از دلایل کارآمدی توسط دانشجویان،

دورند و امکان ارتباط چهره به  هارا با خانواده که از آن هاند که اینترنت، ارتباط آنکردکنندگان اظهار 
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وقتی از » گفت کهای کنندهمشارکت ،به عنوان مثال ؛ندارد را تسهیل بخشیده استوجود  هاچهره با آن

افزارهای دیداری، شنیداری از اینترنت باهاشون در ارتباط تونی با نرمخانواده و دوستان دور هستی می

را  افزارهای ارتباطیکنندگان، اینترنت و نرمبرخی از مشارکت ،همچنین. «هشبها کم باشی و فاصله

-دوستانی که مدتی از آنها بی ۀیافتن دوبار ،راهی کارآمد برای ارتباط با دوستان قدیمی و همچنین

 اند، دانستند. اطلاع بوده
علمی و یا  ۀکنندگان نیز اینترنت را راهی برای یافتن دوستان جدید در زمینبرخی از مشارکت

از طریق » کهاشاره کرد دانشجویی  ،ثالبه عنوان م ؛دندکر ذکرآشنایی با فرهنگ و آداب و رسوم 

 .«ثیرگذار باشنأتونن تو مسیر کاری و شغلیم تکنم که میمیزیادی پیدا  دوستای اینترنت

های جدید نیز هدف ارتباط اینترنتی را کنجکاوی و ایجاد دوستی ،کنندگاناما برخی از مشارکت

نت با دوستای جدید از جنس مخالف آشنا تو اینتر» :کردبیان دانشجوی لیسانس  مثلاً ؛دندکرمطرح 

 . «بینمشرم میاما خطری هم نداره، اگه خوب باشه می ؛نیست واقعیمثل دوستی  ،شممی

 دسترسی آسان: 4فرعی  ۀمایدرون. 4. 1. 4

کنندگان به آن اشاره شد، سهولت بازیابی و یکی دیگر از دلایل کارآمدی که توسط مشارکت

یک »: مطرح کرددانشجوی کارشناسی ارشد  ،به عنوان مثال ؛ت مورد نیاز بوددسترسی آسان به اطلاعا

 داره و اونم داصل مشترک در اینترنت چه از لحاظ گرفتن مقاله و چه از نظر ارتباط با دوستان وجو

نسخه؛ ولی در اینترنت یک کتاب  6۱۱۱مثلاً  ؛شهطور محدود چاپ میه یه کتاب ب ه.بودندسترسدر

 .«تونن دانلود کننها نفر میرو میلیون
 کننده: عوامل ترغیب2 اصلی ۀمایدرون. 2. 4

های پژوهش برخی از کدها به عوامل و دلایلی که موجب گرایش و تعلق خاطر مطابق با یافته

توان آنها را در قالب شود که طبق بیانات این افراد میمربوط می ،شودکنندگان به اینترنت میشرکت

 بندی کرد.ای فرعی زیر طبقههمایهدرون

 : برتری اینترنت1فرعی  ۀمایدرون. 1. 2. 4

شد، ترجیح اینترنت بر سایر کنندگان مطرح مییکی از مواردی که در سخنان برخی از شرکت

اینترنت » :اظهار کردای کنندهمشارکت ،به عنوان مثال ؛ها بودرسانه ریا حتی بر سایو ها امور، فعالیت
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تونی روی اون دن و تو نمیهای دیگه به تو فرمان میدم. رسانههای دیگه ترجیح مینهرو به رسا

این  ه ودی و همه چی تحت کنترل خودتتو فرمان می ،اما در کامپیوتر و اینترنت ؛کنترلی داشته باشی

 .«دههمیشه حس خوبی رو به آدم می

 : تنوع2 فرعی ۀمایدرون. 2. 2. 4

شود کاربران به استفاده از اینترنت کننده که موجب میایش و ترغیبیکی دیگر از عوامل گر

هر  ،نندکمی ها بیانکه برخی از آن طوریه ها بود، بزمینه ۀتنوع و گستردگی مطالب در هم ،بپردازند

-این ایکنندهشرکت ،عنوان مثالبه  ؛کنندبه اینترنت مراجعه می ،ای که داشته باشندسؤالی در هر زمینه

قدر مطالب اینترنت گسترده و متنوع هست که در هر لحظه و هر جایی که باشی و این» :ده بیان کرگون

رو از  د که جواب سؤالاماکم پیش می، تونیمیدر هر موضوعی که بخوای اطلاعات کسب کنی، 

 .«اینترنت نگیرم

  : سرگرمی3فرعی  ۀمایدرون. 3. 2. 4

ین معنی که برخی ه اب ؛کدها به سرگرمی اشاره داشت های این پژوهش برخی ازمطابق با یافته

سرگرمی و مشغولیت  ۀرا جنببرای استفاده از اینترنت ه کنندیکی از عوامل ترغیب ،کنندگانشرکت

چون من کارام بیشتر تو آزمایشگاه هست و کلی » :گفت ایکنندهشرکت ،مثالبرای  ؛مطرح کردند

ظ جسمی دیگه انرژی ندارم کاری بکنم و وقت استراحتم رو م خوابگاه از لحااوقتی می ،سرپا هستم

تونم شم و میهای روزانه رها میجوری از درگیریکنم، اینشینم و از اینترنت استفاده میراحت می

آنها از  ۀاشاراتی به موارد استفاد نیزکنندگان برخی از مشارکت .«ذهنم رو از خستگی تخلیه کنم

از » :که دکر مطرح دانشجویی ،به عنوان مثال ؛دندکرفریح خود اشاره اینترنت برای سرگرمی و ت

 .«گیرمها هم با اینترنت فال می، بعضی موقعکنمآهنگ یا فیلم دانلود میاینترنت 

 : تفکر انتقادی 3اصلی  ۀمایدرون. 3. 4

ت موجود از اطلاعا هاآنارزیابی  کنندگان به عواملی که موجباصلی، مشارکت ۀمایدر این درون

ند که در قالب کرداشاره  ،شودمی هاحلراه و شواهد ،از راه وارسی منطقی و منظم مسائل در اینترنت

 آورده شده است.  سواد اطلاعاتی فرعی ۀمایدرون
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 سواد اطلاعاتی :فرعی ۀمایدرون. 1. 3. 4

در شناسایی ن دانش و مهارت کاربرامیزان های این پژوهش برخی از کدها به مطابق با یافته

ای اظهار کنندهشرکت ،مثال رایب ؛موجود در اینترنت اشاره داشت ۀاز منابع گسترد اطلاعات معتبر

کنم، بستگی به مطلبی داره که جستجو گیرم اعتماد نمیاطلاعاتی که از اینترنت می ۀبه هم»: داشت

از های معتبر رو سایتکنم یا یاون مراجعه م ۀاگه مطلب علمی باشه به منبع سایت یا نویسند ،کنممی

ام های تخصصی رشتهاز سایت بعضی» گفتندتعدادی از دانشجویان  «.پرسممی ،کسانی که تجربه دارن

آید که ولی خیلی مواقع پیش می ؛کنمشناسم و هر وقت نیاز باشه آدرس رو مستقیماً وارد میرو می

 .«کنمسرچ می 6از گوگل ،وقتی دنبال یه مطلبی هستم

 : پیامد4 اصلی ۀمایدرون .4. 4

 ،کارآمدیدلایل علاوه بر مورد نظر،  ۀن توصیف پدیدکنندگان در این پژوهش در حیشرکت

اند نیز اشاره به پیامدهایی که در استفاده از اینترنت تجربه کرده ،و سواد اطلاعاتی کنندهعوامل ترغیب

ی پیامدهای شناختی، عاطفی، رفتاری، جسمانی و های فرعمایهوسیع شامل درون ۀمایدند. این درونکر

 شود.های فرعی پرداخته میمایهدروناین که به هر یک از  استاخلاقی 

 : پیامدهای شناختی1 فرعی ۀمایدرون. 1. 4. 4

برخی  .کنداشاره می ،کنندگان داشتهکه اینترنت برای مشارکت مایه به پیامدهای شناختیاین درون

-میدند که در جستجوهای اینترنتی گاهی به عناوین و مطالب جدیدی برکر بیانان کنندگاز مشارکت

جدیدی  ۀنیاز و دغدغ ،شدن با این مطالبروهبخورند که در آن زمان به آنها نیازی نداشتند؛ اما با رو

ه بعضی مواقع ب»گفت دانشجویی  مثلاً ؛روندو به سراغ آن مطالب میاست وجود آمده ه ب هابرای آن

ه کای رو با اینهای جدید دیگهها گذشته و من سایتبینم مدتاما می ؛رم اینترنتقصد یه سایتی می

  .«پرمکنم که دارم از این شاخه به اون شاخه میخونم، بعضی مواقع احساس میمفیدند دارم می

 : پیامدهای رفتاری2فرعی  ۀمایدرون. 2. 4. 4

برخی پیامدهای رفتاری از به  استفاده از اینترنت، ۀتجرب در ،کنندگان پژوهشبرخی از مشارکت

 .اشاره داشتند ثیر محیطأت و اعتیاد اینترنتی ،جمله افت تحصیلی

                                                            
1. google  
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و تنها از روی بدون هیچ نیازی  ،دند که برخی مواقعکر بیانکنندگان پژوهش برخی از مشارکت

 ۀکنندیه جورایی اینترنت شروع»: گفت دانشجویی ،عنوان مثالبه  ؛کننداستفاده می از اینترنتعادت، 

 ۀاستفاد .«ای برای کارای دیگم بریزمتونم برنامهنمی ،کارای منه، اگه روزم رو با اینترنت شروع نکنم

 با کمبود زمان برای خواندن هاخود آن ۀبه گفت ،کنندگانمدت از اینترنت برای برخی از شرکتطولانی

 . مراه استبا افت تحصیلی ه ،به تبع آن دروس و

تغییر مکان زندگی اثر گذاشته،  هاآنخود دانشجویان بر رفتار  ۀیکی دیگر از پیامدهایی که به گفت

؛ اما کردنددر گذشته از اینترنت کمتر استفاده میکه دند کر ها اشارهطوری که برخی از آنه ب ،است هاآن

 کنند.ستفاده از اینترنت میاوقات بیشتری را صرف ا که در خوابگاه ساکن هستند، در حال حاضر

-، اینترنت منو با خیلی از چیزایی که نمیزرگ شدممذهبی ب ۀمن تو خونواد»: کرددانشجویی اظهار 

  .«دونستم، آشنا کرد

 : پیامدهای عاطفی3فرعی  ۀمایدرون. 3. 4. 4

 ،رنتاستفاده از اینت ،کنندگان در پژوهش مطرح شدهایی که از جانب شرکتدر رابطه با صحبت

که  دنداشاره کرکنندگان برخی از مشارکت .است داشتهبه همراه  هابرای آن برخی پیامدهای عاطفی

که این موضوع تا  است از دیگران کشاندهشدن استفاده از اینترنت آنها را به سمت تنهایی و دور

زود از  گمهمیشه به خودم می» :کردبیان  ایکنندهشرکت .شدمی هاحدودی موجب ناراحتی آن

کار  یانیستن دیگه اونا  شم،می از اینترنت خارجاما وقتی  ؛خانواده باشم ۀشم که با بقیباینترنت خارج 

نه  ،ع افرادمشدن از جو دور شدن به دنیای مجازیوارد ،کنندگاناما برای برخی از مشارکت ؛«دارن

  بود. هابلکه به عنوان ترجیح آن ؛نبود هاتنها موجب ناراحتی آن
 : پیامدهای جسمانی4فرعی  ۀمایدرون. 4. 4. 4

، به پیامدهای داشتندپیامدهای روانی که از اینترنت  ۀتجربعلاوه بر کنندگان در پژوهش، مشارکت

اگه فرصت »: گفت دانشجویی ،مثال رایب ؛کردنداشاره در ارتباط با استفاده از اینترنت جسمانی 

ولی وقتی  ؛کنمبعضی وقتا از وقت خوابم کم میاما  ؛زنمنداشته باشم برم اینترنت، از درسام نمی

 .«کنه و خسته هستمشم تمام بدنم درد میپا می که صبحش
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 : پیامدهای اخلاقی5فرعی  ۀمایدرون. 5. 4. 4

نماندن کنندگان تجربیاتی را در ارتباط با استفاده از اینترنت از قبیل محرمانهبرخی از مشارکت

ای بیان کرد: کنندهمشارکت ،مثال ؛ برایشدن رمزهای اینترنتی داشتندعات، هکلاطاطلاعات، انتشار ا

چی تلاش کردم نتونستم مشکلش رو  دونم چی شد که دیگه نتونستم به ایمیلم وارد شم و هرنمی»

. شهیکی از دوستام بهم گفت که از ایمیل من، مطالب ناجور براش فرستاده می ،بفهمم؛ یه مدت بعد

 .«رهو از طرف من مطالب نامربوطی برای بقیه می قع فهمیدم ایمیلم هک شدهاون مو

 ها: محدودیت5اصلی  ۀمایدرون. 5. 4

از اینترنت اثرگذار  هاآن ۀکنندگان به عواملی اشاره کردند که بر استفاددر پژوهش حاضر، مشارکت

های فرعی مایهدارای درونکه تحت عنوان محدودیت آورده شده و  یستن هااما در کنترل آن ؛بوده

 .استها به برخی سایت نداشتنها و دسترسیاخلال در برنامه

 ها: اخلال در برنامه1فرعی  ۀمایدرون. 1. 5. 4

اکثر کم اینترنت و قطعی آن ابراز نارضایتی کردند. کنندگان در پژوهش از سرعت مشارکت ۀهم

 ؛ساس منفی را در مواقعی که به اینترنت نیاز دارنددند که سردرگمی و احکر بیانکنندگان نیز مشارکت

 :گفت یدانشجویکنند. نند را تجربه میکبهینه  ۀاما به دلیل قطعی یا سرعت نامناسب نتوانند استفاد

، چون واقعاً اینکه به اینترنت دسترسی نداشته باشم بهتر از اینه که پاش بشینم و ببینم سرعت پایینِ»

 .«کردنهتی وقت تلفبه عبار ؛شمعصبانی می

 قابل دسترسهای غیرسایت: 2فرعی  ۀمایدرون. 2. 5. 4

-هطور فعال و یا در مقطعی از زمان استفاده کردهاز فیلترشکن ب ،کنندگان در پژوهشتمامی شرکت

: گفتدانشجوی دکتری  مثلاً ؛کنندند. برخی از آنها از فیلترشکن برای مقاصد علمی استفاده میا

مثلاً برخی مطالب علمی رو  ؛ولی فیلتر هست ؛هایی استفاده کنیع نیاز هست از سایتبرخی مواق»

برخی از  .«شم از فیلترشکن استفاده کنمطور عادی از اینترنت بگیرم و مجبور میه تونم بنمی

های اجتماعی، اطلاعات سیاسی و یا شبکه مانندکنندگان نیز از فیلترشکن برای مقاصدی مشارکت

 .کردنداستفاده می غیرهو  کسب اطلاعات جنسی
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 های اصلی و فرعیمایهبندی درونطبقه -1 جدول

 فرعی ۀمایدرون اصلی ۀنمایدرو

 

 کارآمدی

 هزینه

 روزآمدی

 ارتباطات

 سهولت دسترسی

 

 کنندهعوامل ترغیب

 برتری اینترنت

 تنوع

 سرگرمی

  اطلاعاتی سواد

 

 پیامد

 شناختی

 رفتاری

 عاطفی

 جسمانی

 اخلاقی

 هااخلال در برنامه هامحدودیت

 قابل دسترسهای غیرسایت

 گیری و پیشنهادها. نتیجه5

های هدف پژوهش حاضر شناخت تجارب و ادراک دانشجویان دختر ساکن خوابگاه از سایت

که یکی از  استند، بود. نتایج این مطالعه، بیانگر آن کند میهایی که بازدیاینترنتی و محتوای سایت

دند که کر بیانکنندگان . مشارکتاستدانشجویان از اینترنت، کارآمدی این فناوری  ۀدلایل استفاد

شود و دیگر نیازی به ایستادن در های مالی و زمان میجویی در هزینهموجب صرفه هااینترنت برای آن

نترنت یاهای دانشگاه ندارند. ناما طی مسافت طولانی برای انجام ثبتیاریز پول ها برای وصف بانک

یابی به اطلاعات و منابع را است که توسعه و گسترش زیادی یافته و توانسته است دست ایفناوری



  دوازدهمسال              مجلة علوم اجتماعي دانشكدة ادبيات و علوم انساني دانشگاه فردوسي مشهد                                 419

 ،6)نونامیکر کنندراحتی نیازهای خود را برطرف میکه از این طریق افراد بهتر کند تر و ارزانوسیع

مانند  ؛له مزایاییأاینترنت، نقل و انتقالات الکترونیکی است. این مس ۀیکی از امکانات ویژ(. 01: 2۱۱۱

فرهمند، شود )مالی و زمان می ۀجویی در هزینضروری، صرفهآمدهای غیروسهولت، حذف رفت

6830 :641.) 

از طریق که دند کر ها اظهارآنآمدی اینترنت است. کنندگان، حاکی از روزتجارب مشارکت

یابی به اطلاعات دستشود. های علمی، استخدامی و اخبار روز فراهم میاینترنت، دسترسی به سایت

این فناوری با گسترش سریع اهمیت است. آمد در هر مرحله از پژوهش ضروری و بامعتبر و روز

و  ندل ایجاد کتحو ،علاوه بر کاربردهای شخصی در بعد آموزشی و پژوهشی ،خود توانسته است

گروه قابل  ،هادانشگاه(. 19: 2۱۱۱، 2د )روزنزویگشوسبب ارتقای سطح دانش و مهارت دانشجویان 

این گروه از کاربران، اینترنت را یک منبع  .دهندکنندگان اینترنت را تشکیل میای از استفادهملاحظه

ورد استفاده قرار می دهند خود م ایدانند و آن را برای اهداف شخصی و حرفهمورد اعتماد می

 (. 93: 6833سعیدی،  ،قمری ،محمدصالحی ،قضاوی ،محمدبیگی)

کنندگان پژوهش، به عنوان یکی دیگر از دلایل کارآمدی تسهیل ارتباطات، از سوی مشارکت

دند که استفاده از اینترنت برای ارتباط با خانواده، دوستان و همکاران کر بیان هاد. آنشاینترنت مطرح 

 ،د. در همین راستاشومی هاوجود ندارد، موجب نزدیکی آن هاچهره با آنبهدیمی که امکان ارتباط چهرهق

هنگامی که افراد از اینترنت در جهت ارتباط  معتقدند که (6839علیوردی نیا، کیانی ) ،نقدی، محمدی

د، از این فناوری، کننهای دور و نزدیک استفاده میو هماهنگی با دوستان، خویشاوندان و سازمان

یابی و -های دوستاما اینترنت یکی از روش ؛ندکنمیاجتماعی استفاده  ۀجهت ایجاد و حفظ سرمای

های دهد که استفاده از اینترنت به قصد دوستیها نشان میپژوهش .نیز هست ایجاد ارتباط جدید

های اینترنتی، دوستیران، نشان داد در ای (6830) فرهمندنتایج پژوهش  .یستخالی از خطر ن ،جدید

احساس  و های سرگرمی، در اغلب موارد به عنوان جایگزین و جبرانی برای کمبودهاعلاوه بر جنبه

  شود.ها انتخاب میحقارت

                                                            
1. Nonnamaker 

2. Rosenzweig 
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کنندگان اشاره شد، سهولت بازیابی و دسترسی یکی دیگر از دلایل کارآمدی که توسط مشارکت

ای در . اینترنت به عنوان ابزاری نوین و سریع، جایگاه ویژهاست آسان به اطلاعات و منابع مورد نیاز

-( اینترنت را به خاطر دو6999) 6و پاولی کرحکیم، پرینتیس، بیساختار زندگی افراد پیدا کرده است. 

  د.نداننگام اطلاعات، ارزشمند میهموقع و بهبودن، دریافت و دسترسی بهسویه

کننده به سوی نندگان در این پژوهش، عوامل ترغیبکهای تجارب شرکتیکی دیگر از جنبه

دند. کریکی از دلایل گرایش به سمت اینترنت را برتری و جذابیت آن معرفی  هااینترنت بود. آن

گرایش جوانان به ابزار مدرن و اطلاعات جدید و روزآمد از یک سو و جذابیت موجود در اینترنت از 

(. این فناوری 616: 6830فرهمند، ر از جامعه مؤثر باشد )سوی دیگر، توانسته است در جذب این قش

نیز در ( 6834)و شعبانی  بازوندای یافته است. ت علمی نیز جایگاه ویژهأدر میان اساتید و اعضای هی

 نددبیان کر گونهاین ،پرداختمی ت علمی دانشگاهأیابی اعضای هیبه بررسی رفتار اطلاعکه پژوهشی 

 دهند. ت علمی دانشگاه، منابع الکترونیکی را به منابع چاپی ترجیح میأیکه اساتید و اعضای ه

کنندگان به تنوع و گستردگی منابع و اطلاعات موجود در اینترنت، عامل دیگر ترغیب مشارکت

-اطلاعات رو ۀکاربران را با حجم گسترد ،های اطلاعاتیتنوع و تکامل رسانه. استاستفاده از اینترنت 

موضوعی بر مبنای نیاز  مورد هر در توانندمی کاربران اینترنت فناوری است که است.رو ساخته هب

های اینترنت، گروه ۀگستردگی طیف اطلاعات همگام با خدمات گستردکسب کنند.  اطلاعات خود،

 ۀها را به استفاده از این شبکگوناگون کاربران از جمله پژوهشگران، اساتید و دانشجویان و دیگر گروه

  (.1: 6833)رضویه و فیضی، هانی ترغیب کرده است ج

سرگرمی و مشغولیت اینترنت، به عنوان یکی دیگر از عوامل گرایش به اینترنت از سوی  ۀجنب

کردن برای پر آناهمیت  ۀهای اینترنتی در بین قشر جوان، نشانسرگرمیکنندگان مطرح شد. مشارکت

-در سایت کنجکاویشامل  ،از افراد بسیاری برای های. این سرگرماست هااوقات فراغت و تفریح آن

 و دوراناست ) غیرههای شخصی و وبلاگ ایجاد کلیپ، و موسیقی عکس، دانلود ،های اینترنتی

تواند باعث ایجاد مشکلات حد از اینترنت برای سرگرمی، میازاستفاده بیش(. 621: 6830گنجی، 

                                                            
1. Hakim, Prentice, Baker & Pauly 
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ارادگی و تنبلی، مشکلاتی جسمانی شده که فرد را یجاد بیدر مهار تمایلات، ا نداشتنتوانایی ،روحی

 (. 61۱: 6830 ،به نقل از فرهمند ؛6831گی روزمره و اجتماع باز دارد )صادقیان، از زند

یابی کنندگان در ارتباط با اینترنت، مربوط به سواد اطلاعاتی و ارزشیکی دیگر از تجارب شرکت

ای امروز دنیای اطلاعات و ارتباطات است و هیچ پژوهشگری دنی. استمنابع و اطلاعات مورد نیاز 

سواد اینترنتی یکی از کارآمدترین د. کنتحلیل واطلاعات موجود را بررسی و تجزیه ۀتواند همنمی

دهند، می تشخیص را اطلاعات به افرادی که سواد اطلاعاتی بالایی دارند، نیاز. ابزارهای نظارتی است

 از ایطور خلاقانه به کنند،می یابیارزش ثرؤم طور به را اطلاعات هستند، لاعاتاط به دسترسی به قادر

 نشان فعال اجتماعی هایدر مسؤولیت را خود که هستند مستقلی فراگیران و کنندمی استفاده اطلاعات

 .(61: 6839، سیف نراقیو شریعتمداری ، نادری، راستگو) دهندمی

دآوری منابع اطلاعاتی با توجه به سرعت انتشار اطلاعات در مین و گرأبندی، تشناخت، اولویت

افراد باید منبعی را انتخاب کنند  (.6۱: 6833رضویه و فیضی، جهان از اهمیتی ویژه برخوردار است )

بودن اعتمادافزون بر این، آنها باید به میزان صحت و قابل ؛که حاوی اطلاعات مربوط و مفید باشد

-(. جستجوی اطلاعات در اینترنت دارای اهمیت زیادی است و به88 :6838همی، منبع آگاه باشند )اد

 ،6834آوردن اطلاعات مرتبط و مفید در ارتباط با نیاز اطلاعاتی، کار دشواری است. اکبرزاده )دست

جستجو از طریق راهنمای موضوعی مانند یاهو  که گونه بیان کرداین( نیز 8۱: 6830، به نقل از درودی

دهد ها نشان میت علمی برای کاوش بوده است. نتایج پژوهشأبزارهای مهم کاوش اعضای هیاز ا

اما در ؛ برندچه دانشجویان از موتورهای جستجوی عمومی جهت جستجوی مطالب بهره میاگر

 کنند. تر عمل میارزیابی اطلاعات دقیق

های ونیک در حوزههای الکتررسانهثیر استفاده از أمیلادی، محققان شروع به ارزیابی ت 3۱ ۀاز ده

-ند. یکی از پیامدهای استفاده از اینترنت از دیدگاه مشارکتکرد جسمی و روانیگوناگون سلامت 

گیرند، ترجیحاً افراد وقتی در فضای مجازی قرار می. ها استثیر بر شناخت آنأکنندگان پژوهش، ت

بسیار فاصله دارد  هاهویت واقعی آن گزینند که گاه از شخصیت وشخصیت مجازی برای خود برمی

شوند، های مجازی و اینترنت وابسته میبیشتر افرادی که به محیط(. 131: 6998 ،6زویلیامکارا و )

                                                            
1. Karau & Williams 
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و گاهی این تغییرات، بدون آگاهی  شودمینسبت به افراد عادی، زودتر در هویت آنها تغییراتی ایجاد 

 . (8۱: 6830فرد، علوی، هاشمیان و جنتی گیرد )افراد شکل می

یکی از  ،ثیر داشته است. وابستگی و اعتیاد به اینترنتأکنندگان نیز تاینترنت بر رفتار مشارکت

 ۀاواسط ده از فناوری این از مفرط ۀاستفاد ۀلأمس. است افراطی از اینترنت ۀاستفاد پیامدهای رفتاریِ

 مشکل .دشاینترنتی مطرح  اعتیاد انکرد که تحت عنو جلب خود به را شناسانروان میلادی، توجه 9۱

را در به اینترنت  اعتیاد هابرخی از پژوهش .است متمدن دنیای در زندگی عوارض از اینترنتی اعتیاد

، پناهی، صادق نیا و )کرمشاییدر دختران  و برخی نیز (91: 6831 نادمی و سعیدی رضوانی،)پسران 

های شخصیتی هر دو ویژگی ،اعتیاد اینترنتی ،طور کلیه ب اند؛ اماکردهتر گزارش بیش (6۱: 689۱زیدی

دانشجویانی که در خوابگاه و د کر مطرحدر پژوهشی ( 2۱66) 6گنسر کند.جنس را دچار مشکل می

طور افراطی ه اینترنت دسترسی دارند، احتمال بیشتری دارد که از اینترنت ب وشخصی  ۀیا منزل به رایان

ساله میلیاردها تومان ها هرد. دانشگاهشوفت تحصیلی دانشجویان میاستفاده کنند و این حالت سبب ا

در مراکز علمی بسیار پایین بوده  هاکنند و این درحالی است که استفاده از آنصرف خرید مقالات می

هدف و دانشجویان به صورت بی ۀصحیح از اینترنت و جستجوهای کنجکاوان نکردناستفاده است و

بلکه به دلیل ایجاد نوعی  ؛کندها دور میآنها را از رسالت اصلی اینترنت در دانشگاهبرنامه نه تنها بی

ثیر منفی بر عملکرد تحصیلی أتواند تاعتیاد به اینترنت و صرف بیشترین زمان اوقات فراغت می

 (. 11: 6831ارشاد سرابی و میرزازاده، دانشجویان داشته باشد )

نشان داد عامل مهمی که در اعتیاد به اینترنت وجود ( 6830) عسگری و مرعشیان نتایج پژوهش

تر، کیفیت کار با عامل مهم ؛ساعت در هفته( نیست 6۱تعداد ساعات استفاده از اینترنت )مثلاً  ،دارد

کنند، بدون برخی از افراد بیش از بیست ساعت در هفته با اینترنت کار می ،اینترنت است. در واقع

-شدن از اهمیت سایر جنبههر وقت کار با اینترنت باعث کاسته ،طور کلیه ب آنکه مشکلی پیدا کنند.

 خودآگاهی افزایش با آموزشی جلسات تأثیر تحت کند.های زندگی شود، حالت بیمارگون پیدا می

)غفاری، احدی،  می یابد کاهش اینترنت به اعتیاد ،اینترنت منفی مدهایاپی ۀتکان کنترل و هیجانی

6831 :6۱۱.) 

                                                            
1. Gencer 
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کنندگان همراه بوده است. افراطی از اینترنت با برخی پیامدهای عاطفی برای مشارکت ۀتفاداس

 و افسردگی تنهایی، احساس افزایش خانواده و با فرد ارتباط کاهش موجب اینترنت زیاد از ۀاستفاد

 (. 9۱۱: 6991یانگ، ) دشومی نفس عزت کمبود

 ،نندکمی کامپیوتر از استفاده صرف را دیزیا وقت که فرادیا معتقد است، (2۱۱1) 6گروهول

 با برخورد به رغبتی چون افراد این ،واقع اند. درمشکلاتی مواجه با زندگی در که هستند کسانی

 در آورداعتیا فعالیت به ،شوند روهبآن رو با حتی که نیستند مایل و ندارند زندگی در مشکلاتشان

  .های ارتباطی پایین هستندگرا و دارای مهارتشناختی، درونرواناز نظر . این افراد پردازندمی اینترنت

برخی پیامدهای جسمانی  هاد، آنشکنندگان مطرح علاوه بر پیامدهای روانی که توسط مشارکت

زیاد از اینترنت موجب پیامدهایی از قبیل، تغییر در  ۀنیز در ارتباط با اینترنت تجربه کردند. استفاد

توجهی به سلامت ر گذران وقت بیشتر با اینترنت، کاهش فعالیت فیزیکی، بیسبک زندگی به منظو

(. این 8۱: 6830عسگری و مرعشیان، خوابی و یا تغییر در الگوی خواب همراه است )شخصی و بی

های غذایی نامرتب، جراحات در اثر فشار روانی مکرر، چشمان مانند وعده ؛م فیزیکییافراد علا

 (. 0۱: 82۱۱، 2کنند )سول، شل و کلیند، کمردرد را تجربه میاشک، سردرخشک و بی

یکی از این و  شد بیانی کنندگان، پیامدهای اخلاقاستفاده از اینترنت توسط مشارکت دیگر پیامد

که پیامدهایی از قبیل انتشار  بودهای اینترنتی موضوع مزاحمت، دندذکر کری که دانشجویان موارد

ه کاربران بیان کردند که تبعات منفی زیادی را ب شد.دن اسرار را شامل مینماناطلاعات و محرمانه

ن ه آکنندگان پژوهش بیکی از نکات جالب توجه که شرکت ،همچنیناند. آن متحمل شده ۀواسط

های ممنوعه، عامل این بود که اعتقادات مذهبی و احساس گناه ناشی از بازدید سایت ،اشاره داشتند

به نظر  ،به عبارت دیگر ؛ها و تخلفات اینترنتی بوده استاز بازدید این سایت هاآن مهمی در بازداری

 سودمند و سالم از اینترنت باشد. ۀاستفاد ۀکنندتواند تضمیناعتقادات مذهبی بالا میرسد، می

های این فناوری کنندگان در ارتباط با اینترنت مربوط به محدودیتیکی دیگر از تجارب شرکت

 هاروز آنهدر ب انکه کاربراست شامل مشکلاتی  ها،محدودیتاین یکی از اند. تجربه کرده هاآن که است

                                                            
1. Grohol  

2. Soule,  Shell & Kleen 



 444                           ...تجربۀ دختران دانشجو از سایت های اینترنتی                         شمارة اول   

حضور اکنون که . استها، قطعی و سرعت پایین اینترنت د. یکی از این محدودیتننقشی ندار

کثر گونه که ابه آن، همان نداشتنیا دسترسی شدن، قطعامور فراگیر شده ۀاینترنت همه جا و در هم

های برنامگی و اخلال در کارها و برنامهتواند موجب بیداشتند، می شارهکنندگان تحقیق نیز امشارکت

به برخی  نداشتن، دسترسیمحدودیت دیگر ،همچنیند. شو هاآن افراد و به تبع آن باعث خلق منفی

قبلاً گونه که مانه کنندگان در پژوهششرکت . تمامیبیان شد ،در اینترنتموجود ها و مطالب سایت

طور فعال و یا در مقطعی از زمان برای اموری از قبیل علمی، اجتماعی، ه از فیلترشکن ب، ذکر شد

نیز  (689۱عینی، ایرانفر و سوری )نتایج پژوهش  اند.سیاسی و یا کسب اطلاعات جنسی استفاده کرده

 نیز هاسوم آنیک از داشتند و بیش اییآشن ممنوعه هایسایت افراد مورد مطالعه با از نشان داد که نیمی

 کردند. می استفادهها این سایت و فیلترشکن از

دانشجویان با  ۀتجارب و معانی نهفته در مواجه ،این مطالعهکه  گفتتوان می ،طور خلاصهه ب

ها و نتایج واقعیت انگیزهبهتواند به تفسیر صحیح و قریبهای آن مییافته ،اینترنت را نشان داد. بنابراین

ند. نتایج این پژوهش نشان داد که دانشجویان با اهداف کهای هدف از اینترنت کمک گروه ۀاستفاد

کنند. با توجه به اینکه دانشجویان ( از اینترنت استفاده میغیرهمختلفی )علمی، سرگرمی، دوستی و 

، در استکیفیت علمی  ی، ارتقاهاهدف اصلی تحصیل آنانسانی در بازار کارند و  ۀنیروهای بالقو

به مباحث علمی اختصاص یابد؛ اما نتایج این  بایداز فناوری اینترنت نیز  هاآن ۀاکثر استفاد ،نتیجه

 یستدانشجویان از اینترنت مربوط به اهداف علمی ن ۀبررسی نشان داد که هدف عمده و اصلی تجرب

کنند. شجویان را به خود صرف میهای جانبی زیادی در اینترنت وجود دارند که وقت دانو فعالیت

منابع و  ۀصحیح از اینترنت برای گزینش آگاهان ۀضرورت آگاهی و آموزش را برای استفاد ،لهأاین مس

های پژوهش نشان داد استفاده از اینترنت دارای پیامدهای یافته ،ند. همچنینکاطلاعات مشخص می

تجارب و ادراکات  با آگاهی ازشود یشنهاد میپ رو،ایناز .مثبت و منفی در زندگی دانشجویان است

کاهش داد. نتایج آن را پیامدهای منفی پیامدهای مثبت استفاده از اینترنت را تقویت و  دختران دانشجو،

فردی دانشجویان  ۀن سودمند باشد. در زمینولاؤها و مستواند برای خود فرد، خانوادهاین پژوهش می

پیامدهای منفی و خطرات موجود در اینترنت آشنا شوند  ،ت و همچنینهای کاربردی مثبباید با جنبه

خانوادگی نیز باید  ۀنند. در زمینکتا بتوانند با بصیرت و آگاهی اقدام به گزینش منابع و اطلاعات 
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روابط  زیراهای ارتباطی با فرزندان داده شود؛ بردن مهارتجهت بالا ،های لازم به والدینآموزش

از  هادر آن خطرچه بیشتر فرزندان از خانواده و بروز رفتارهای پرشدن هرساز دورینه، زمهاضعیف آن

بردن سواد اطلاعاتی هایی جهت بالان نیز باید آموزشولاؤشود. مسمی جمله در دنیای اینترنت

با  ،از منابع و اطلاعات موجود در اینترنت فراهم آورند. همچنین هامؤثر آن ۀدانشجویان برای استفاد

های پرداخته و برنامه هاهای مثبت شخصیتی آنشناسایی دانشجویان در معرض خطر به تقویت جنبه

 کردن اوقات فراغت دانشجویان در نظر بگیرند.تفریحی مفید و هدفمند جهت پر

 های پژوهشمحدودیت

نب جوا ۀله پرداخته و همأشناسی به عمق مسهای کیفی از جمله پژوهش پدیداراگرچه پژوهش

 پذیری کمتری دارند.های کمی، قابلیت تعمیمکند؛ اما نسبت به پژوهشموضوع را بررسی می

 نامهکتاب
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