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 چکیده
تغییرات بوجود آمده در فضای کسب و کار باعث گرديده که نگرش به مديريت ريسک از منظر جزء 

اده از فنون هدف پژوهش حاضر بررسی رابطه بین استف. گرا به نگرشی کل گرا و سیستماتیک تغییر يابد

عال در فی هاشرکتمی جامعه آماری اين تحقیق شامل تما. مديريت ريسک و عملکرد سازمان می باشد

ها در سازمان بورس و اوراق بهادار تهران که بیش از يک سال از تاريخ پذيرش آن، صنعت غذايی است

سازی میزان استفاده از فنون مديريت ريسک بنگاه از مدل ارائه پژوهش برای کمی در اين. گذشته است

میزان ) ی بررسی رابطه متغیر مستقلهمچنین و در نهايت برا. شده در کتاب کوزو استفاده شده است

از ها ازی دادهپس از استاندارد س( عملکرد بنگاه) و متغیر وابسته( استفاده از فنون مديريت ريسک بنگاه

نون نتايج اين تحقیق نشان دهنده اين است که استفاده از ف. آزمون همبستگی پیرسون استفاده شده است

، فرعیهای همچنین در بررسی فرضیه، ثبتی با عملکرد سازمان دارددار ممديريت ريسک بنگاه رابطه معنی

 . داری با عملکرد سازمان نداردهیچ گونه رابطه معنی، تنها مديريت ريسکهای استراتژيک

حقوق  بازده، مديريت ريسک استراتژيک، عملکرد سازمان، مديريت ريسک جامع بنگاه :های کلیدیواژه

 صاحبان سهام
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 مقدمه .1

که گريبان گیر تمامی هايی امروزی و تهديدات و فرصررتی هاسررازمانرشررد رقابت میان  با

مفهوم ريسک اهمیت بسیار زيادی   ، در سطوح مختلف داخلی و بین المللی می باشد   هاسازمان 

تهديدات ياد شررده می تواند به حدی باشررد که سررازمان را با شررکسررت مواجه . پیدا کرده اسررت

های برای کاهش ريسکهايی از اين رو مديران برای رشد و بقای سازمان بايد به فکر راه. يدنما

های از ريسک ، مديريت ريسک بنگاه با ديدگاهی سیستماتیک    (.2003)واکر،  نامطلوب باشند 

در . (2008)پورتر،  موجود در يک صررنعت و بنگاه تجاری حداکثر فرصررت را ايجاد می نمايد 

شاک  های صنايع فعال در بخش ، ر تولیدیمحیط کسب و کا  خوراکی و دارويی و همچنین پو

سک  ضريب تاثیر بالاتر   های با ري شتر و  ستند ، بی ديريت بنابراين اهمیت اجرای فنون م، مواجه ه

 . (2012)بون،  بسیار ضروری و با اهمیت می باشدها ريسک در اين بنگاه

و عملکرد مالی سررازمان را  1ريسررک بنگاه در اين تحقیق بر آن هسررتیم که رابطه ی مديريت

گاه بین اجرای فنون مديريت ريسک بن ای بررسی کرده و به اين سوال پاسخ دهیم که آيا رابطه   

سوال بايد تمامی مولفه     سازمان وجود دارد يا خیر؟ برای پاسخگويی به اين  که هايی و عملکرد 

را  فرعی تحقیقهای  ی فرضررریه در مدل تحقیق مطرح گرديده را در نظر گرفت و سرررپس تمام     

مورد آزمون قرار دهیم و در پايان قادر خواهیم بود که نسرربت به رابطه ی بین اسررتفاده از فنون  

در ، که معرف عملکرد می باشررد، 2مديريت ريسررک بنگاه و نرخ بازده حقوق صرراحبان سررهام 

 . يک شرکت اظهار نظر نمايیم

را ( ROE) نرخ بازده حقوق صاحبان سهام   در پژوهش حاضر برای ارزيابی عملکرد سازمان  

نشران می دهد که سرهامداران چه   ( ROE) نرخ بازده حقوق صراحبان سرهام  . انتخاب نموده ايم

از آنجا که هدف اصررلی مديريت شرررکت منتفع کردن سررهامداران    اند،بازدهی کسررب کرده

لکرد شرررکت را معیار نهايی ارزيابی عم( ROE) با يک رويکرد حسررابداری می توان، اسررت

که در اين پژوهش مورد مطالعه قرار می    هايی  همچنین ريسرررک. (2002)جانسرررون،   دانسرررت

ن گزارشگری و عدم رعايت قوانی ، عملیاتی، استراتژيک های شامل چهار دسته؛ ريسک   ، گیرند

و مقررات می باشررد که مطابق مطالب موجود در کتاب مديريت ريسررک جامع بنگاه موسررسرره  

 . بعدی مقاله به صورت مفصل تبیین می گرددهای در بخش که، کوزو می باشد
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و کسررب وکارهای ايرانی در شرررايط خاصرری از نظر اقتصررادی و  هاشرررکتدر حال حاضررر 

سب و  موجب می شود که ک  هاشرکت پیچیده شدن محیط فعالیت اين   اند،اجتماعی قرار گرفته

 اند.ا آنها کمتر سررررو کار داشرررتهکه قبلاً ب، کارها در معرض انواع مختلف ريسرررک قرار گیرد

. (2010)بروس،  مديريت ريسرررک بنگاه جهت بهبود عملکرد سرررازمان طراحی شرررده اسرررت  

مديريت ريسرررک بنگاه با يک رويکرد کلی نگر در زمینه کنترل مطلوب عملکرد ايفای نقش         

 ،بعمل آمده نشرران می دهد که اجرای سرریسررتم مديريت ريسررک بنگاه  های پژوهش. می نمايد

شید   عم سازمان را بهبود خواهد بخ شد        (2006)نوکو،  لکرد  سب با ر سازمان را متنا ضعیت  و و

اجرای سرریسررتم مديريت ريسررک جامع بنگاه برای ، لذا. ارتقا خواهد داد، صررنايع و رقبای فعال

  .رقابت در اقتصاد کنونی به عنوان جزء لاينفک حوزه مديريت ريسک بنگاه می باشد

 پیشینه تحقیق؛ . ٢

مديريت ريسررک می باشررد که در  های ث مديريت ريسررک جامع بنگاه از جمله شرراخه مبح

 متاسررفانه در اين زمینه فقط يک پژوهش. کشررور خودمان چندان مورد توجه قرار نگرفته اسررت

داخلی انجام گرفته که در آن به بررسی رابطه ی استفاده از فنون مديريت ريسک بنگاه با خلق     

 نتايج اين تحقیق نشررانگر آن بود که. ايران پرداخته اسررتای بیمه یهاشرررکتارزش افزوده در 

ای مهبیی هاشرررکتوجود مکانیزمی در صررنعت بیمه کشررور که بر نحوه ی مديريت ريسررک  

در  .می تواند مفید واقع شود ، به عمل آوردها نظارت داشته باشد و افشاگری مناسبی از ريسک     

ش  صنعت بیمه   های تن مولفهواقع در اين پژوهش محقق با در نظر دا سک در  ش   ، ري ان سعی در ن

شده در     سک با ارزش افزوده ايجاد  را  ایبیمهی هاشرکت دادن رابطه اجرای فنون مديريت ري

يت که نشان دهنده رابطه موثر فنون مدير ، مرتبط اثبات گرديدهای داشته است و تمامی فرضیه   

هايی در تحقیق ياد شده ريسک  . ست ريسک بنگاه با ايجاد ارزش و عملکرد مطلوب شرکت ا  

های چندان مربوط و مرتبط با ريسررک، شررده اسررت  گیریاندازهای بیمهی هاشرررکتکه برای 

 با اهمیت اين تحقیق اسررتهای ايران نیسررت و اين يکی از کاسررتی ای موجود در صررنعت بیمه

 (. 1388، ايزدپناهی)
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تحقیقی که آقای گردون و همکاران  می توان به، در تحقیقات انجام شده در خارج از کشور

سال   ضايی     "با عنوان  2009در  سازمان با رويکرد اقت سک جامع بنگاه و عملکرد   "مديريت ري

در اين تحقیق آقای گردون و همکاران رابطه بین مديريت ريسررک . اشرراره نموداند انجام داده

 که يک  اند  تیجه رسررریده  جامع بنگاه و عملکرد سرررازمان را مورد بررسررری قرار داده و به اين ن     

سک جامع بنگاه      ستفاده از فنون مديريت ري شید ، سازمان با ا . عملکرد خود را بهبود خواهد بخ

ر رقابت د، همچنین بر اسرراس اين پژوهش عملکرد سررازمان به پنج عامل؛ عدم اطمینان محیطی

سازمان ، صنعت  ستگی دارد     ، اندازه  سازمان ب سازمان و نگرش هیئت مديره  ه در ک ،پیچیدگی 

يد و خوبی را فراهم نماهای صورت برنامه ريزی و کنترل مناسب می تواند بجای تهديد فرصت

لازم به ذکر اسررت که اين پژوهش در . در نهايت بر عملکرد مناسررب سررازمان موثر واقع شررود 

های زمینه مديريت ريسک بنگاه بسیار بديع و نوآورانه بوده و تاکنون پايه ی بسیاری از پژوهش

در تحقیق ديگری که توسررط . (2009)گوردون،  يگر در حوزه ی ريسررک قرار گرفته اسررت د

کسب شده از صنعت بیمه و استفاده      های بر پايه ی داده 2009آقای هويت و لاينبرگ در سال  

 اين نتیجه بدسرررت آمده که اسرررتفاده از، توبین برای ارزيابی عملکرد انجام گرفنه اسرررت Qاز 

ERM  شد  با هاسازمان در سه تاورز    . (2009)هويت،  عث بهبود عملکرد خواهد  همچنین موس

سال   صنعت      2006پرين در  سک بنگاه در  پژوهشی را باعنوان خلق ارزش از طريق مديريت ري

اين پژوهش به شرررکل جامعی مباحث مرتبط با مديريت ريسرررک بنگاه را در            . بیمه انجام داد  

 بیمه با پیروی از مدل اين تحقیق قادری هاشرکت صنعت بیمه مطرح می کند و مدعی است که   

ای اجر، مدل مفهومی اين تحقیق از سرره بخش توسررعه اسررتراتژی ها. به خلق ارزش خواهند بود

و کنترل عملکرد اسررتراتژها تشررکیل شررده اسررت و به بحث در خصرروص ارزيابی  ها اسررتراتژی

جهت مديريت    مناسرررب  های  مرتبط و همچنین فرموله نمودن جهت اسرررتراتژی  های  ريسرررک

 . موجود می پردازدهای ريسک

در تحقیق حاضررر برای بررسرری رابطه موجود بین اجرای فنون مديريت ريسررک و عملکرد    

ستفاده گرديده     ی هاشرکت بنگاه در  شده در کتاب کوزو ا صنايع غذايی از مدل ارائه  فعال در 

عدم رعايت  گزارشررگری و، عملیاتی، اسررتراتژيکهای اسررت که شررامل چهار دسررته؛ ريسررک

شد  صاحبان    . قوانین و مقررات می با سنجش عملکرد بنگاه از بازده حقوق  همچنین برای معیار 

ست       شده ا ستفاده  ستفاده از اطلاعات    . سهام ا ست که تمامی متغیرهای تحقیق با ا لازم به ذکر ا
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شد      ی هاصورت  صورت جامع آورده خواهد  شد که در جای خود به  سبه می با . مالی قابل محا

را به صورت زير   تحقیقهای می توانیم فرضیه ، البته مختصر ، ابراين با توجه به اين توضیحات بن

  عنوان نمائیم؛

  .بین استفاده از فنون مديريت ريسک و عملکرد رابطه وجود دارد فرضیه اصلی تحقیق؛

 فرعی تحقیق؛های فرضیه

 . دارد استراتژيک يک شرکت و عملکرد رابطه وجودهای بین مديريت ريسک �

 . عملیاتی يک شرکت و عملکرد رابطه وجود داردهای بین مديريت ريسک �

 . گزارشگری مالی و عملکرد رابطه وجود داردهای بین مديريت ريسک �

  .عدم رعايت قوانین و مقررات و عملکرد رابطه وجود داردهای بین مديريت ريسک �

باحث نظری پیرامون ريسرررک و   پس از آشرررنايی با روش تحقیق و مرور اجمالی م   ، در ادامه 

مدل مفهومی پژوهش و ارتباط متغیرها را ارائه می نمايیم و به        ، فنون مديريت ريسرررک بنگاه    

 . نحوه ی شاخص گذاری و محاسبه ی هريک از عوامل خواهیم پرداخت

 روش پژوهش. 3

 روش شناسی تحقیق. 3-1

از نظر روش توصررریفی  کاربردی و، اين مقاله برگرفته از پژوهشررری اسرررت که از نظر هدف 

فعال در صنايع غذايی درج شده   ی هاسازمان جامعه آماری اين تحقیق کلیه ی . همبستگی است  

در سررازمان بورس و اوراق بهادار تهران اسررت که بیش از يک سررال از تاريخ پذيرش آنها می  

داد اين تع .بنابراين در اين پژوهش از نمونه استفاده نشده است و تمام شماری کرده ايم     . گذرد

علت انتخاب صررنعت غذايی در اين پژوهش اين بود که . مورد می باشررد 32بالغ بر  هاشرررکت

اين صررنعت در سرررتاسررر دنیا از نظر عوامل ريسررکی و همچنین ضررريب تاثیر بر عملکرد يک   

ا بنابراين نتايج اين پژوهش می تواند وجود و ي. شرررکت جزو صررنايع تولیدی پیشررتاز می باشررد 

سازد      عدم وجود شرکت را بخوبی نمايان  سک بنگاه و عملکرد  به  .رابطه بین فنون مديريت ري
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يجی به نتا، در صررورت انتخاب صررنعتی که چندان با ريسررک مواجه نمی باشررد  ، عبارت ديگر

چه از فنون مديريت ريسررک  يی هاشرررکت زيرا در چنین ، گمراه کننده منحرف خواهیم شررد 

  .ت با اهمیتی در عملکرد شرکت ايجاد نخواهد کرداستفاده شود و يا نشود چندان تفاو

در مدل مفهومی پژوهش میزان استفاده سازمان از فنون مديريت ريسک جامع بنگاه به عنوان    

تغیرهای مستقل م. متغیر مستقل و عملکرد سازمان به عنوان متغیر وابسته در نظر گرفته شده است 

مديريت ، عملیاتیهای يت ريسرررکمدير، اسرررتراتژيکهای پژوهش شرررامل مديريت ريسرررک

ه ک، عدم رعايت قوانین و مقررات می باشرد های گزارشرگری و مديريت ريسرک  های ريسرک 

البته در قسمت مباحث نظری خواهیم ديد که خود متاثر از چه عواملی می باشند و اينکه چگونه 

ار معی که  ، همچنین متغیر وابسرررته که همان عملکرد شررررکت می باشرررد       . محاسررربه می گردند   

علت انتخاب اين معیار را در ) آن را در اين پژوهش بازده حقوق صررراحبان سرررهام گیریاندازه

تعیین کرده ايم به صرررورت مفصرررل در مباحث نظری     ( بیان نموده ايم  ROEبخش مربوط به  

 . تشريح می نمايیم

نه         خا با روش کتاب یاز اين پژوهش  ش که از ابزار فی ، جمع آوری شررردهای اطلاعات مورد ن

 ،البته بخش اعظم و اصلی اطلاعات لازم برای محاسبات کاربردی. تحقیقاتی بدست آمده است

مالی حسابرسی شده سازمان بورس و اوراق بهادار تهران تهیه شده است و        ی هاصورت توسط  

شبکه اطلاع رسانی کدال   ست  3از طريق  ستفاده  . گردآوری گرديده ا تمامی فاکتورهای مورد ا

به و کمی سرررازی     جه ، در اين مدل  مالی و     ، و عوامل موثر آن  ERMت محاسررر فاکتورهای 

شد و         سازمان بورس قابل تهیه می با شد از اطلاعات  ستند که همان طور که گفته  حسابداری ه

سررتفاده از میزان ا) در نهايت برای آزمون فرضرریه اصررلی تحقیق که بررسرری رابطه متغیر مسررتقل

د سررازی پس از اسررتاندار، اسررت( عملکرد بنگاه) سررتهو متغیر واب( فنون مديريت ريسررک بنگاه

 . از آزمون همبستگی پیرسون استفاده شده استها داده

سمت  سازی    ی هاروشبعدی همین بخش به های در ق سبه و کمی  و عوامل موثر  ERMمحا

 . برآن خواهیم پرداخت
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 مباحث نظری .٢-3

و ، يمده در اين تحقیق می پردازبکارگرفته شررهای در اين قسررمت به بررسرری و تعريف متغیر

در نهايت در پايان اين بخش مدل مفهومی تحقیق که شامل متغیرهای ياد شده و روابط بین آنها 

 می باشد را تشريح می نمايیم؛

 تعریف ریسک .1-٢-3

در متون و ادبیات مديريت ريسرررک بر حسرررب هدف و حوزه مورد مطالعه تعاريف و تعابیر 

ستر ريسک به معنای در معرض خطر قرار گرفتن   . ست متعددی از ريسک شده ا   در فرهنگ وب

ريسررک انحراف معیار چند دوره يک ، از نظر مارکويتز(. 45: 1385، راعی و سررعیدی) اسررت

شخص و در يک موقعیت معین اتفاق بیفتد    ست که در طول يک دوره م ، امز وهینزويلی) متغیر ا

صورت ترکیبی ا ها و چینی( 27: 1385 شان می دهند و از نظر رز و    آن را به  صت ن ز خطر و فر

شود        سازمان به اهدافش  ست از هر چیزی که مانع از دستیابی  سپدينگ عبارت ا سپدي  ا نگ و )ا

يک  ،البته در تعاريف ريسررک بايد توجه داشررت که ريسررک ماهیتی دو پهلو دارد. (2008رز، 

ی خود چیز بدی بنابراين ريسرررک به خود. طرف آن فرصرررت و طرف ديگر آن تهديد اسرررت

 . نیست

 مدیریت ریسک . ٢-٢-3

ون مجموعه فن، مديريت ريسک نظامی است که سازمان ضمن شناسايی و تحلیل ريسک ها        

اتخاذ می کند و میزان موفقیت مديريت ريسررک به ها را برای رويارويی با آنهای و اسررتراتژی

ک از اسرررتراتژی و وجود يبه کارگیری ترکیب بهینه ، میزان توانمندی در ارزيابی ريسرررک ها   

ستگی دارد   سه جزء می      . بازخور مناسب ب ساس اين تعريف مديريت ريسک متشکل از  براين ا

 -3، رويارويی با ريسرک ها های فنون و اسرتراتژی  -2ها شرناسرايی و تحلیل ريسرک    -1باشرد:  

 اصرررول بنیادين مديريت ريسرررک را تشرررکیل می دهند و کم وبیش در تمام، اين اجزا. بازخور

 . مديريت ريسک وجود دارندهای ديدگاه
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ست     ی هاسال در  شیوه ی نگرش به مديريت ريسک به وجود آمده ا اخیر تغیر پارادايمی در 

 نگرشررری کل گرا به، به طوری که بجای بررسررری مديريت ريسرررک از يک ديدگاه جزيره ای

 . (2009)گوردون،  مديريت ريسک اتخاذ می شود

ران مدي، بسررتانکاران، ه ذينفعان سررازمان اعم از سررهام دارانمديريت ريسررک بنگاه منافع هم

 . (2003)کس،  عضو را تامین می کندهای مشتريان و انجمن، کارکنان، ارشد

 پیدایش مدیریت ریسک بنگاه  .3-٢-3

 ینیاز اتفاقات غیرقابل پیش ب هاسررازمانمديريت ريسررک سررنتی ثابت نموده که برای نجات 

شر و رکود بزار   فجا، مثل فجايع طبیعی) ساخت ب ست ( يع  برای خلق  هاسازمان امروزه . کافی نی

 ندبیشررتر و بیشررتری را بپذيرهای سررود و ارزش در شرررايط نامطمئن محیط تجاری بايد ريسررک

مفاهیم مديريت ريسرررک جامع بنگاه بر اسررراس جو متلاطم اقتصرررادی در         . (2007)آچاريا،   

سزايی يافته و اين ام ی هاسال  ر باعث گرديده که موسسات تجاری جهت مصون     اخیر اهمیت ب

 . موجود اقداماتی قابل توجه انجام دهندهای سازی خود در برابر ريسک

 چارچوب عملیاتی مدیریت ریسک بنگاه در شرکت ها. 4. ٢. 3

ت سرریاسررت کلی مديري، مديريت ريسررک بنگاه، مئول بروک معتقد اسررت در کسررب و کار

سک  سط عوامل   های ري شده تو سک      ايجاد  ست مديريت ري ست و معتقد ا خلق کننده ارزش ا

سک     ، بنگاه به تعیین سايی و ارزيابی مجموع ري سازمان تأثیر می گذار های شنا ند که بر ارزش 

)کلندرو،  در عرصرره سررازمان می باشرردها می پردازد و شررامل اسررتراتژی مديريت اين ريسررک

2006) . 

یین چارچوبی اسرررت که در آن کلیه اجزای    نجايی که اجرای يک برنامه مؤثر نیازمند تع       آاز 

در اين بخش ابتدا چارچوب عملیاتی نمودن مديريت ريسک بنگاه در  ، برنامه مطرح شده باشد  

اين  ،فعال در صنايع غذايی مطرح و سپس اجزاء آن به تفصیل شرح داده می شود      ی هاشرکت 

بنگاه ياری می های هسرررتند که سرررازمان را در اداره کردن ريسرررکهايی اجزاء اصرررول و گام

 . رسانند

سک مالی و عملیاتی در        سازی مديريت ري سه تاورز پرين يک چارچوب کلی از پیاده  س مو

براسراس اين مدل پیاده سرازی مديريت ريسرک بنگاه از سره گام     . سرطح بنگاه ارائه داده اسرت  
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 ی عملکردو ارزيابها اجرايی استراتژی ، اساسی تشکیل شده است؛ توسعه بهترين استراتژی ها         

 . (2001)میکولیس و شاه، 

 در سازمان ها ERMارائه شاخصی برای برآورد میزان استفاده از فنون  .5-٢-3

را تعريف کرده و با  هايی  برای اجرا وارزيابی هر مفهوم و فرآيندی بايد برای آن شررراخص     

گاه نیز ع بنمفهوم مديريت ريسک جام . مفهوم مورد نظر را ارزيابی کنیمها توجه به اين شاخص 

متاسررفانه در ايران تا کنون شرراخص مناسرربی برای سررنجش اينکه  . از اين قائده مسررتثنی نیسررت

شده است     ای تا چه اندازه هاسازمان  ستفاده می نمايند تعريف ن  .از فنون مديريت ريسک بنگاه ا

س بوربدسرررت آمده از اطلاعات بازار های در اين تحقیق بر آن هسرررتیم که با اسرررتفاده از داده

شرراخصرری برای مديريت ريسررک بنگاه تعريف نموده و به صررورت قابل اجرايی اين مفهوم را   

ی پذيرفته شده در  هاسازمان در  ERMکمی کنیم تا کارشناسان امر از اين روش برای ارزيابی   

 . بازار بورس استفاده نمايند

 ی باشد؛مراحل اصلی اجرای فرايند مديريت ريسک جامع بنگاه به صورت مدل زير م

  (٢006)مادوسان،  فرایند مدیریت ریسک جامع در سازمان :(1) نگاره

 

 

 

 

 

 

 

 تدوين اهداف استراتژيک و عملیاتی

ت رصها تهديدات و فشناسايی ريسک

ها اثرات و احتمالات تحلیل ريسک

 های شناسايی شدهارزيابی ريسک

 اخذ استراتژی مناسب

ن و مشاوره
ط برقرار کرد

ارتبا
 

ی
مرور و بازنگر

 

 اجرای استراتژی ها

 کنترل و نظارت
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معمولا از ارائه يک شررراخص اسرررتاندارد درباره ی چگونگی        ERMراجع به  های  در بحث 

در اين تحقیق از مدلی که . (2009)گوردون،   کمی کردن اين مفهوم خودداری شرررده اسرررت 

با عنوان مديريت ريسرررک جامع بنگاه و ای در مقاله 2009آقای گوردون و همکاران در سرررال 

ضايی برای    سازمان از ديدگاه اقت بکار  هاسازمان در  ERMو کمی کردن  گیریاندازهعملکرد 

سپس شاخصی را برای    ، استفاده می کنیم  ERMبرای کمی کردن و شاخصی برای    اند،گرفته

اسررتفاده می کند تعريف کرده و اين  ERMون از فنای اينکه سررازمان به چه اندازه گیریاندازه

 Cosoاين شاخص بر پايه ی مدل موجود در کتاب  . نام گذاری می کنیم ERMI4شاخص را  

Enterprise Risk Management  سک  4که ستراتژيک های هدف مديريت ري مديريت ، 5ا

ت عدم رعايهای و مديريت ريسک  7گزارشگری های مديريت ريسک ، 6عملیاتیهای ريسک 

در  ERMI. (2007)موئلر،     تعیین می گردد      ، تعريف کرده     ERMبرای   8قوانین و مقررات     

 . است ERMهمان  ERMIبه عبارت ديگر . است ERMحقیقت شاخصی جهت کمی نمودن 

𝐸𝑅𝑀𝐼 =  ∑ 𝑠𝑡𝑟𝑎𝑡𝑒𝑔𝑦𝑘

𝑛

𝐾=1

+ ∑ 𝑜𝑝𝑒𝑟𝑎𝑡𝑖𝑜𝑛𝑘

𝑛

𝐾=1

+ ∑ 𝑟𝑒𝑝𝑜𝑟𝑡𝑖𝑛𝑔𝑘

𝑛

𝐾=1

+ ∑ 𝑐𝑜𝑚𝑝𝑙𝑖𝑎𝑛𝑐𝑒𝑘

𝑛

𝐾=1

 

. زيرمجموعه آن تعیین گردد های  ابتدا بايد کمیت     ERMطبق اين فرمول برای محاسررربه ی   

 نحوه محاسبه هر يک از اين چهار مورد را ذيلاً بیان می کنیم؛

 :استراتژیکهای مدیریت ریسک .5-1-٢-3

سبت       سازمان جايگاه خود را ن ستراتژی به روشی که يک  ش ا اره به رقبايش تعريف می کند ا

ود رقابتی اش را نسبت به رقبا بهبهای سازمان هنگام اجرای استراتژی سعی می کند مزيت . دارد

شد  ستگی را کاهش دهد و باعث      (. Porter, 2008) بخ شک سک ور اين مزيت رقابتی بايد ري

شود    سازمان  شمند    . افزايش عملکرد و ارزش  سک بنگاه تغییری ارز رش در نوع نگمديريت ري

ريسک صرفاً يک عامل تهديدی که بايد از آن   ، به وجود می آوردها سازمان نسبت به ريسک   

 . (2003)کس،  دوری کرد نیست و می تواند يک منبع فرصت نیز باشد
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حوادثی  .مديريت ريسک بنگاه اتفاقات بالقوه را به دودسته ريسک و فرصت تقسیم می کند     

هسررتند که مانع خلق ارزش می گردند و يا موجب هايی ن ريسررککه تاثیرات منفی دارند هما

شوند    سازمان می  صت ، تخريب ارزش موجود  ستند  ای احتمال وقوع حادثهها و در مقابل فر ه

در . (2004)کوزو،  خلق ارزش و حفظ ارزش فعلی داند، که تاثیر مثبتی بر دسرررتیابی به اهداف

وش استراتژی فر ) در دو قالب درون سازمانی را ها استراتژيک بايد ريسک  های مبحث ريسک 

 . نمايیم تفکیک( استراتژی در برابر عوامل اقتصاد و صنعت) و برون سازمانی( و مشتری مداری

ت تنها در اين حال. تقريباً مشابه است ...تامین مالی و، تولیدی هاروشتولیدی ی هاشرکتدر 

و  اسررتراتژی فروش، ابتی ياری نمايداسررتراتژی که می تواند شرررکت را جهت ايجاد مزيت رق 

بنابراين در يک سازمان هرچه فروش و مشتری مداری نسبت به رقیبان . مشتری مداری می باشد

به اين معنی است که اين سازمان عملکرد استراتژيک بهتری نسبت به     ، همان صنعت بیشتر باشد   

بت فروش تعديل شررده از از اين رو يکی از دو عامل اسررتراتژی را نسرر. رقبايش خواهد داشررت

 رضايت مشتری به میانگین فروش صنعت در نظر می گیريم؛

𝑠𝑡𝑟𝑎𝑡𝑒𝑔𝑦1 =  
𝑠𝑎𝑙𝑒𝑠𝑖 −  𝜇𝑠𝑎𝑙𝑒𝑠

𝜎𝑠𝑎𝑙𝑒𝑠
 

 سررریسرررتماتیک صرررنعتهای اسرررتراتژيک را ريسرررکهای قسرررمت دوم مديريت ريسرررک

های ه در کاهش ريسرررکتوانايی موسرررسررر. تشرررکیل می دهد( برون سرررازمانیهای ريسرررک)

در فرايند اجرای فنون  . قرار دارد ERMدر فرايند اجرای فنون  ای سررریسرررتماتیک بطور ويژه   

 برخوردار اسررت و فلسررفهای مديريت ريسررک بنگاه بررسرری تهديدات خارجی از جايگاه ويژه

سک    سک جامع بنگاه به دنبال کاهش ري سک    های مديريت ري ستماتیک يعنی همان ري های سی

سررازمانی که تحت کنترل سررازمان نیسررتند و از محیط بیرونی سررازمان به آن تحمیل می    برون 

های ريسررک، صررنعتهای می توان ريسررکها از اين جمله ريسررک(. Coso, 2004) گردد

ز فنونی فرايند مديريت ريسک بنگاه به دنبال استفاده ا  . ريسک تغییرات قوانین نامبرد ، اقتصادی 

 ERMمزيت اصلی اجرای فون  . برون سازمانی می باشد  های ريسک برای کاهش اثر اين گونه 

. (2009هويت، ) متنوع سرررازی و در نتیجه کاهش ريسرررک سررریسرررتماتیک پرتفوی می باشرررد

سک  ضريب بتا    های ري ستماتیک با  سنجش ر ، می گردند گیریاندازه( β) سی سک  پس برای  ي
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اده می بتای صررنعت اسررتف حاکم در اين بخش از نسرربت بتای تعديل شررده شرررکت به میانگین  

سازمان بورس و اوراق بهادار      هاشرکت بتای ) نمايیم؛ جزو اطلاعات بورسی است که از طريق 

 ( تهران قابل دريافت است

𝑠𝑡𝑟𝑎𝑡𝑒𝑔𝑦2 =  
∆𝛽𝑖 −  𝜇∆𝛽

𝜎∆𝛽
 

 عملیاتیهای مدیریت ریسک .٢-5-٢-3

تفاده می عملیاتی اسهای ای مديريت ريسکدر فرايند مديريت ريسک جامع بنگاه از فنونی بر

ای هرتبه بندی ريسک، عملیاتیهای شود که مراحل آن عبارت است از؛ شناسايی ريسک

ريت به هرحال فرايند مدي. شناسايی شده و اتخاذ تصمیمات مناسب در برخورد با اين ريسک ها

هايت اتی است که درنعملیهای ريسک جامع بنگاه به دنبال اجرای فنونی برای کاهش ريسک

عملکرد بهتر يکی از نتايج . (2005)بنکر،  باعث افزايش کارايی و عملکرد سازمان می گردد

که منجر به  کلیهای حاصل از استفاده بهتر از فنون مديريت ريسک بنگاه بوده و بايد ريسک

از اين رو . شکست سازمان را کاهش داده و بنابراين کارايی و ارزش سازمان را افزايش دهد

 تعريف می شود بعنوان يک معیار برایها را که به صورت فروش بر کل دارايیها گردش دارايی

 . (2006)کیماز،  کارايی عملکرد است

Operation1 = (sales) / (total assets)  

فنون مديريت ريسررک بنگاه باعث افزايش کارايی کارکنان نیز می شررود بنا براين معیار دوم  

انده سررت -عملیاتی سررازمان نزخ داده های فاده از فنون مناسررب برای مديريت ريسررکبرای اسررت

 (.2009)گوردون،  است که از تقسیم فروش بر تعداد کارکنان سازمان بدست می آيد
Operation2 = (sales) / (number of employees) 

 گزارشگریهای مدیریت ریسک .5-3-٢-3

هدف . ت سرررازمان در همه ی ابعاد حیاتی اسرررتگزارشرررگری درسرررت و دقیق برای موفقی

به هر . باشررد ERMهای گزارشررگری درسررت و دقیق بايد هدايت کننده اصررلی همه ی فعالیت

داخلی مناسب برای گزارشگری درست و دقیق لازم و ضروری به نظر      های کنترل حال سیستم  

 . (2004)کوزو،  می رسد
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 ست:شامل موارد زير ا ابعاد فرايند کنترل داخلی

کنترل و اسررتفاده از های محیط کنترل: چارچوب کلی درونی که توسررط سرریاسررت   �

 . مشخص می گرددها رويه

آيند و فر، که برای آن اسررتفاده می گرددهايی سرریسررتم حسررابداری: بايگانی و رويه  �

 .  گزارش معاملات

کنترل: مراحل به انجام رساندن کاهش ريسک در کنترل تهديدات ويژه را   های رويه �

 . (2004)کوزو،  شخص می نمايدم

مديريت ريسررک جامع بنگاه با اسررتفاده از فنون و ابزار فرايند کنترل داخلی به دنبال کاهش  

سک  سود     های ري ست که  شگری بوده و در تلاش برای اين ا های غیرقانونی و تقلبهای گزار

صحت و دقت اطلاعات مالی و غیر ما      ساند و  سازمان را به حداقل بر لی را به حداکثر مالی در 

 . (2004)کوهن،  برساند

گزارشگری نامطلوب مالی ريسک کلی ورشکستگی موسسه را افزايش داده و بنابراين باعث 

يک معیار برای قابلیت اتکا پايین . (2009)گوردون،  کاهش عملکرد و ارزش سازمان می شود  

. 2 9داخلیهای نترلبا اهمیت کهای ضرعف . 1ترکیب سره متغیر زير اسرت:   ، گزارشرگری مالی 

 ؛11مالیی هاصورتارائه مجدد . 3 10گزارش مشروط حسابرسی
 +) auditor opinion( +) material weakness( =1 Reporting

(restatement ) 

داخلی از معیار استاندارد حسابرسی عملکرد که    های جهت کمی سازی متغییر ضعف کنترل  

ه که ب، انجام می گیرد اسررتفاده شررده اسررت توسررط مشرراوران حسررابرسرری و حسررابرسرران داخلی

همچنین در مورد متغیر گزارش . بورسرری محاسرربه می شررود  ی هاشرررکتصررورت الزامی در 

شرکت             سالیان فعالیت  شروط در طی  شات م سابرس از معیار میانگین موزون گزار شروط ح م

ئه مجدد   . اسرررتفاده می گردد  ند متغیر گزارش    ی ها صرررورتمتغیر ارا مشرررروط مالی نیز همان

 . می گردد گیریاندازهحسابرس 
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 عدم رعایت قوانین و مقرراتهای مدیریت ریسک .5-4-٢-3

ای چاره سازمان، با ورود سازمان به محیط پیچیده و افزايش تعاملات سازمان با محیط بیرونی

ندارد           خارجی  با محیط  حاکم بر اين روابط  يت قوانین و مقررات  عا یل    . جز ر به همین دل

عدم رعايت قوانین و مقررات قرار می های از ريسررکای در معرض طیف گسررترده اهسررازمان

 . (2004)کوزو،  گیرد

سک بنگاه  سک   ، فنون مديريت ري سی ري مربوط به عدم رعايت قوانین و مقررات را های برر

بافت     ، در تک تک اجزای چاچوب فرايند اجرای مديريت ريسرررک بنگاه          ند  محیط های  مان

شنهاد می کند       ، هدف گذاری، داخلی سازمان پی سر  سرتا وزو، )ک کنترل ريسک و همچنین در 

2004) . 

 پذيرفته شررده حسررابرسرری می باشررد   های کارآمد در اين زمینه اسررتانداردهای يکی از ابزار

(OKeefe,1994 .) قوانین و مقررات استفاده شده در اين گیریاندازهبنابراين اولین معیار برای 

 می باشد؛ها حسابرس به مجموع دارايی تحقیق نسبت حق الزحمه
𝐴𝑢𝑑𝑖𝑡𝑖𝑟 𝐹𝑒𝑒𝑠

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑠𝑠𝑒𝑡𝑠
= 1 Compliance 

رعايت قوانین و مقررات سرررود و زيان ناشررری از دعاوی حقوقی  گیریاندازهمعیار دوم برای 

نتظار ااگر شرکتی تلاش زيادی برای رعايت قوانین و مقررات نمايد طبیعی است که   . می باشد 

 .دعاوی کمتر و سود دعاوی بیشتری داشته باشیمهای داشته باشیم که زيان
𝑠𝑒𝑡𝑡𝑙𝑒𝑚𝑒𝑛𝑡 𝑛𝑒𝑡 𝑔𝑎𝑖𝑛 (𝑙𝑜𝑠𝑠) 

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑠𝑠𝑒𝑡𝑠
= 2 Compliance 

 به اين صورت ، ناشی از دعاوی حقوقی استفاده می گردد  ( زيان) در اين بخش از معیار سود 

سود که میانگین مو سبه نموده و    ( زيان) زونی از  شرکت محا دعاوی حقوقی را در طول فعالیت 

 . استفاده می کنیمها آن را با میانگین سنی دارايی

 عملکرد گیریاندازه .6-٢-3

در محیط متغیر و متلاطمی فعالیت می    ها سرررازمان امروزه ، همانگونه که قبلا اشررراره گرديد    

سررازمان ای همديريت می تواند فعالیت، های ارزيابی عملکردپس با بهره گیری از معیار، نمايند

همچنین ارزيابی . سررازمان هدايت کندهای را در مسرریر شررکوفايی و تحقق اهداف و اسررتراتژی
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سازمان را به مديران ارائه  های و تحقق استراتژی ، عملکرد بازخوری از میزان توانمندی در اجرا

 . (2007)آچاريا،  می نمايد

و موسرسرات مالی چهار هدف سرازمانی مشرترک را دنبال می      هاسرازمان ی آچاريا  به عقیده

ا، )آچاري رشررد و توانگری، مسررئولیت اجتماعی، کنند؛ اين چهار هدف عبارتند از: سررود آوری

ماعی     . (2007 یت اجت قد اسررررت مسرررئول يدار برای    ، وی معت پا عنصرررر مهمی در خلق ارزش 

 . مالی می باشدی هاسازمان

ندازه يابی و  برای ارز  یار    گیریا به طور کلی  . زيادی وجود دارد های  عملکرد شررررکت مع

در  .ارزيابی عملکرد را می توان به دو دسررته ی حسررابداری و اقتصررادی تقسرریم نمود های معیار

ه می ک، حسابداری ارزيابی می گرددهای حسابداری عملکرد شرکت با توجه به دادههای معیار

سود    شد  سیمی سود  ، توان به ر سبت     ، نقدیهای جريان، تق سهم و ن شامل  ) مالیهای سود هر 

P/E, P/B, ROE, ROA  و نسبتQ اشاره نمود( توبین . 

می باشد که ( ROE) مورد استفاده در اين پژوهش نرخ بازده حقوق صاحبان سهامهای معیار

 . در ادامه به آن می پردازيم

 ( ROE) نرخ بازده حقوق صاحبان سهام .6-1-٢-3

مالی است که از طريق تقسیم سود قبل از    های نرخ بازده حقوق صاحبان سهام يکی از نسبت   

سهام بدست می آيد     صاحبان  سابداری را به    ، مالیات به حقوق  سود ح بنابراين همه ی ايرادات 

ند تحت تاثیر سررروگیری     ROE(. 32:1374، جهانخانی  ) همراه دارد مديريت قرار   های  می توا

 (. 85:1383، احمدپور) گیرد

ست که        ضر اولاً اين ا سبت در پژوهش حا ستفاده اين ن شی از اطلاعات قابل   ROEدلیل ا نا

نشان   ROEاً ثانی. اتکای حسابداری است و ديگر تحت تاثیر برآوردهای ناشیانه قرار نمی گیرد   

 .دهنده نسبت بازده به حقوق صاحبان سهام است و عملکرد خالص شرکت را نمايان می سازد       

نسرربت مناسررب تری برای ارزيابی عملکرد شرررکت ، راين در مقايسرره با نرخ بازده دارايی هابناب

 . است
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 الگوی مفهومی پژوهش .7-٢-3

بر اساس توضیحات داده شده در بخش مفاهیم نظری و همچنین روابط بین متغیرهای تحقیق    

 مدل مفهومی تحقیق به صورت زير می باشد؛، و عوامل تشکیل دهنده آنها

 مدل مفهومی پژوهش (:٢) رهنگا

  مديريت ريسک کاهش فروش
 استراتژيکهای مديريت ريسک 

 
اه

نگ
ک ب

یس
 ر
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ف
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عم

 
R

O
E

 

 مديريت ريسک سیستماتیک

 مديريت ريسک عدم کارايی کارکنان 
  عملیاتیهای مديريت ريسک

 مديريت ريسک عدم کارايی فرايند تولید

 مديريت ريسک گزارشگری  گزارشگری مديريت ريسک 

مديريت ريسک عدم رعايت قوانین و 

  مقررات

مديريت ريسک عدم رعايت قوانین و 
  مقررات

 

شاخص ، همانطور که نمايان است  ای همديريت ريسک بنگاه و همچنین مولفه های اين مدل 

شاخص  شان می دهد و در نهايت رابطه کلی  ها ارزيابی خود اين  شرکت  را ن آنها را با عملکرد 

مالی  یهاصررورتبنابراين برای انجام محاسرربات بايد از طريق اطلاعات . به تصرروير می کشررد 

را  ERMرا ارزيابی نمايیم و در نهايت می توانیم     ها  شررراخصها  بعد از تعیین مولفه  ، مولفه ها  

 . محاسبه و رابطه آنرا با عملکرد شرکت بسنجیم

 پژوهشهای یافته. 4

شد همان صلی تحقیق اين بود که آيا رابطه   ، گونه که در مقدمه بیان  س ای سوال ا تفاده از بین ا

فنون مديريت ريسررک بنگاه و نرخ بازده حقوق صرراحبان سررهام در يک شرررکت وجود دارد؟  

ظر که در مدل تحقیق مطرح گرديد را در نهايی برای پاسخگويی به اين سوال بايد تمامی مولفه

ته و سرررپس تمام    یه گرف قادر     های  ی فرضررر يان  پا فرعی تحقیق را مورد آزمون قرار دهیم و در 

خواهیم بود که نسبت به رابطه ی بین استفاده از فنون مديريت ريسک بنگاه و نرخ بازده حقوق   

 . صاحبان سهام در يک شرکت اظهار نظر نمايیم
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با توجه به اينکه  اسررتفاده شررده اسررت و  SPSSبا عنايت به اينکه در اين پژوهش از نرم افزار 

سون        ستگی پیر ضريب همب سبه ی  سطح معنی داری آن را ارائه می  ، اين نرم افزار پس از محا

بدين معناسرررت که بین     ، بود %5هرگاه سرررطح معنی داری کمتر از  ها  لذا در نتايج تحلیل   . کند 

اهداف مديريت ريسرررک بنگاه و عملکرد سرررازمان رابطه ی معنی داری وجود دارد و چنانچه      

 . آنگاه عدم وجود رابطه معنیی دار به اثبات می رسد، باشد %5سطح معنی داری بزرگتر از 

 . و بررسی نتايج آنها می پردازيمها در ادامه ی اين بخش به آزمون فرضیه

 آزمون فرضیه فرعی شماره یک .4-1
ضريب  نام متغیرها

 همبستگی

عدد معنی 

 ( sig) داری

a ( مقدار

 ( خطا

رابطه معنی 

 ریدا

    های مديريت ريسک             

 استراتژيک

 
 ROE 

 

330/0 

 

65/0 

 

05/0 

 

 وجود ندارد

رابطه معنی داری بین   %95نتايج آزمون فرضررریه فوق عنوان می کند که در سرررطح اطمینان        

اين نتیجه . اسررتراتژيک و نرخ بازده حقوق صرراحبان سررهام وجود ندارد های مديريت ريسررک

شده در زمینه  های ج بدست آمده از تئوری گیری بر خلاف نتاي به نظر می . است  ERMمطرح 

شد       صرف کنندگان کالا می با شامد بدلیل ماهیت رفتاری م سد که پی شور ايران . ر مفاهیم  در ک

قابل توجه         افراد برای خريد  . به فروش شررررکت نمی کند    ای مشرررتری مداری چندان کمک 

ستفاده    شابه از کالايی ا شند و چ    کالاهای با کیفیت م شته با ندان می نمايند که قیمت کمتری دا

البته اين موضروع در کالاهای صرنعت   . به مشرتری مدار بودن شررکت نخواهند داشرت   ای توجه

که شرررخص چندان احتیاجی به موارد مشرررتری مداری نمی بیند ولی بايد ، غذايی حاکم اسرررت

ه به همچنین اين نتیج . د بوداقرار داشرررت که در صرررنايعی مانند لوازم الکترونیکی چنین نخواه      

غیر های سیستماتیک به عنوان ريسک   های از ريسک . سیستماتیک مربوط می شود   های ريسک 

رد سیستماتیک چندان نمی تواند عملک  های بنابراين مديريت ريسک . قابل اجتناب ياد می شود 

 . شرکت را رو به بهبود سپارد
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 آزمون فرضیه فرعی شماره دو. ٢-4
ضريب  نام متغیرها

 همبستگی

عدد معنی 

 ( sig) داری

a ( مقدار

 ( خطا

رابطه معنی 

 داری

های مديريت ريسک                

 عملیاتی
 ROE 

 

532/0 

 

002/0 

 

05/0 

 

 وجود دارد

رابطه معنی داری بین   %95نتايج آزمون فرضررریه فوق عنوان می کند که در سرررطح اطمینان        

سک  سهام وجود دارد    عملیاتی و نرخ بازدههای مديريت ري صاحبان  همانطور که بیان . حقوق 

به  .اين بخش از فنون مديريت ريسررک بنگاه نمايانگر عملیات عادی واحد تجاری اسررت، شررد

رد مناسب و عملک( چینش مناسب دارايی ها) طور دقیقتر اين بخش بهینگی بودجه بندی سرمايه

شررررکت به خوبی ها ن زمینهبديهی اسرررت که اگر در اي. کارکنان شررررکت را نشررران می دهد

 . عملکرد شرکت را ارتقا خواهد داد، مديريت شود

 آزمون فرضیه فرعی شماره سه .4-3
ضريب  نام متغیرها

 همبستگی

عدد معنی 

 ( sig) داری

a (مقدار خطا )  رابطه معنی

 داری

های مديريت ريسک     

 گزارشگری
 ROE 

 

675/0 

 

000/0 

 

05/0 

 

 وجود دارد

رابطه معنی داری بین   %95فرضررریه فوق عنوان می کند که در سرررطح اطمینان       نتايج آزمون 

 رابطه معنی دار. گزارشگری و نرخ بازده حقوق صاحبان سهام وجود داردهای مديريت ريسک

در اين زمینه در حقیقت بیان رابطه بین عملکرد شرکت با مديريت ريسک ناشی از ضعف کلی  

اين سطح  ی هامهمترين عامل تاثیر گذار بر ريسک . شد سیستم گزارشگری مالی شرکت می با     

ست        شرکت ا ستم کنترل داخلی  سی ستم کنترل داخ   . ضعف  سی لی بنابراين جهت ارتقا عملکرد 

 . بايد به خوبی کنترل گردد
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 آزمون فرضیه فرعی شماره چهار .4-4
ضريب  نام متغیرها

 همبستگی

 عدد معنی داری

(sig ) 

a ( مقدار

 ( خطا

 رابطه معنی

 داری

مديريت ريسک عدم رعايت     

 قوانین ومقررات
 ROE 

 

 

332/0 

 

 

01/0 

 

 

05/0 

 

 

 وجود دارد

رابطه معنی داری بین   %95نتايج آزمون فرضررریه فوق عنوان می کند که در سرررطح اطمینان        

. مديريت ريسررک عدم رعايت قوانین ومقررات و نرخ بازده حقوق صرراحبان سررهام وجود دارد

 پیرامونهای دعاوی حقوقی و همچنین ريسک هزينههای ین و مقررات ريسکعدم رعايت قوان

اين مورد نیز بديهی به نظر می رسد که با مديريت مناسب اين بخش می   . دهدمیآن را افزايش 

با کاهش  ،ورشکستگی بکاهیم و در جهت عملکرد مناسبتر شرکتهای توانیم از درجه ريسک

 . قدمی برداريم، ورشکستگیهای ن هزينهدعاوی حقوقی و همچنیهای هزينه

 آزمون فرضیه اصلی تحقیق .4-5
ضريب  نام متغیرها

 همبستگی

 عدد معنی داری

(sig ) 

a ( مقدار

 ( خطا

رابطه معنی 

 داری

استفاده از فنون مديريت           

 ريسک بنگاه
 ROE 

 

668/0 

 

000/0 

 

05/0 

 

 وجود دارد

رابطه معنی داری  %95ان می کند که در سطح اطمینان  نتايج آزمون فرضیه اصلی تحقیق عنو  

اثبات  .بین استفاده از فنون مديريت ريسک بنگاه و نرخ بازده حقوق صاحبان سهام وجود دارد    

سک جامع بنگاه        شان می دهد که بکارگیری فنون مديريت ري صلی تحقیق ن ضیه ا که خود  ،فر

 واين نتیجه بر اساس . بود خواهد دادعملکرد شرکت را به ، متشکل از چهار عامل اساسی است     

يعنی مديريت   ، ERMهای  تاثیر پذيری عملکرد شررررکت از حداقل سررره مورد از شررراخص        

ه لازم ب. بدست آمده است  ، گزارشگری و عدم رعايت قوانین و مقررات ، عملیاتیهای ريسک 

ادی با ص اقتهای استراتژيک در صنايع ديگر و يا در محیط  های توجه است که مديريت ريسک  

 . ثبات تر می تواند تاثیر بسزايی در عملکرد شرکت داشته باشد
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 نتیجه گیری. 5

همانطور که ملاحظه نموديد هدف اصرررلی اين پژوهش بررسررری رابطه بین اسرررتفاده از فنون 

شد       سهام می با صاحبان  سک بنگاه و بازده حقوق  ست   . مديريت ري ستیابی به اين خوا ه از برای د

اب مديريت ريسررک جامع بنگاه کوزو و همکاران اسررتفاده گرديد و بر  مدل ارائه شررده در کت

يک  هرها در بخش تجزيه و تحلیل داده. مطرح و مورد آزمون قرار گرفتهايی طبق آن فرضیه

از مفروضررات مورد آزمون قرار گرفت و رابطه ی عوامل هر فرضرریه با بازده حقوق صرراحبان   

 . سهام تحلیل شد

مشررراهده نموديم که مديريت ريسرررک بنگاه در تمام        ، انجام گرفته  های  بنابر تجزيه و تحلیل   

رابطه معنی دار دارد به جز  %95با بازده حقوق صرراحبان سررهام در سررطح اطمینان   ها زيرسررطح

رابطه ی معنی داری  %95که در سررطح اطمینان ، اسررتراتژيکهای زيرسررطح مديريت ريسررک 

 . ندارد و دلايل آن تشريح گرديد

، فتهصررورت گرهای اين بخش با در نظر گرفتن نتايج حاصررل از تجزيه و تحلیل در ادامه ی

 می توان پیشنهادات زير را ارائه نمود؛

چندان  استراتژيک های در مورد فرضیه اول اين موضوع تبیین می گردد که مديريت ريسک   

وان رنمی تالبته در حال حاضرر، پس در اين زمینه، تاثیری بر بازده حقوق صرراحبان سررهام ندارد 

شنهاد موثری ارائه نمود  ستفاده         . چندان پی ستراتژی ا شرکت از ا ست  صورت بهتر ا ولی در هر 

و رکود  رونق، نرخ بهره بانکی، مثل نرخ تورم) سررریسرررتماتیکهای نمايد که در برابر ريسرررک

 . تا حدودی مصونیت کسب کند(  ...اقتصادی و

ردشرران برای بهبود عملک هاشرررکتکه  طبق نتايج فرضرریه دوم اين پژوهش نتیجه می گیريم

ید و افزايش نسررربت گردش       ها روشبايد    ند تول يی را برای افزايش کارايی و اثربخشررری فراي

بايد متقابلًا در مورد کارکنان سرررازمان نیز مورد          ها روشهمچنین اين . اتخاذ نمايند   ها  دارايی

 بهینه و مدرن تولیدی را برایی اهروشدر اين زمینه می توان اسررتفاده از . اسررتفاده قرار گیرند

شنهاد نمود    شرکت پی شرکت می توان از  . ارتقا عملکرد  همچنین جهت بهبود فعالیت کارکنان 

 . گیری کردآموزشی موثر بهرههای برنامه
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شماره     ضیه فرعی  سک  3در مورد فر گزارشگری بايد موارد زير را  های در جهت کاهش ري

 مورد توجه قرار دهیم؛

 . سنواتی شرکت هاهای اصلاح حساب �

 . مورد نیاز شرکتهای و دستورالعملها اصلاح آيین نامه �

 . داخلی سازمانهای نظام بخشیدن سیستماتیک به کنترل �

 . فی مابین گروههای اصلاح حساب �

 . ايران 12افشای معاملات با اشخاص وابسته طبق استاندارد حسابداری شماره  �

با اهمیت رعايت قوانین و مقررات می        ، یقو در مورد آخرين فرضررریه فرعی تحق  که بحث 

 بايد موارد زير را جهت اطمینان سازی از اجرای قوانین و مقررات مورد توجه قرار دهیم؛، باشد

 . گنجاندن قوانین و مقرراتی الزام آور برای شرکت در اساسنامه �

 . استفاده از مشاورين و کارشناسان حقوقی خبره در سازمان �

 . و نکته به نکته نظرات و انتقادات حسابرس و بازرس قانونیاجرای دقیق  �

 . تضمین کیفیت و ايمنیهای تلاش برای اخذ گواهینامه �

سازمان در گرو کاهش ريسک     شاهده نموديم عملکرد مطلوب يک  همه های همانطور که م

ست    سازمان ا ستفاده بهینه از اين ر     ، جانبه ی  سته به کنترل و ا سازمان واب ها سک يپس موفقیت 

شد  سک    . می با شده در مورد هر يک از ري شنهاد  باعث می گردد که ها رعايت تمامی موارد پی

که موجب تهديد سازمان می گردد دارای مصونیت گردد و هايی ريسک شرکت در برابر انواع

 . در نهايت ثبات رقابتی بیشتری خواهد داشت

مطالعات و تحقیقاتی داشرررته  ERMدر پايان پژوهشرررگرانی که علاقه مند هسرررتند در زمینه 

 می توانند از پیشنهادات اينجانب استفاده نمايند؛، باشند

سکی مانند بانک ها    � صنايع پر ري ه طور بیمه و بی هاشرکت ، انجام اين پژوهش برای 

 . می تواند مفید واقع گردد، کلی بازارها و نهادهای مالی فعال در کشور
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سه کوزو   ی هاسال در  � س ست    ERMم مفاهی، اخیر مو سعه داده ا بهره گیری از ، را تو

 . جديد بسیار مفید و راهگشا می باشدهای اين اصول و رويه
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