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  !  � "#$ �%#��# �
�&'���� ()*�� �*+ �, ��&'����  -&. "�/�� � "��� �, 0�1%�� 
�� &2$  	��� 3�,�$4+ .6�7, ���8  !� �9  �  %'&:�; ��8�*:� �, �<�*! �8�*:� )$ �����! �, 

"7�, �"#$ ��= >&?&! @�A:� � B�$*� C� �, �,��� D,&� �*1�! C$*9 C,&� �'*A=  ! �8
�
%E$,&; . >�8 ��$���, �:F!&2$ �!��)�$ ��� G8�<;H&? �
�&'���� �=)*�� ��8 �,)�!,�) ��8

� C�%#$ C) C�
�&'���� &!�� C$���)��=�! . ��$ �����  	���G8�<; �850 ��&'���� C��) )$ &/� 
�� C$���)�� C�%#$"�,��L�  !  �*9 �!  � ��=�!B�� M�E ��8�,$, ���� �8120 C$*
.  ! &/� 

B�� �$&! �N�F%�$  �*���,$, �����,$, 6��L9 �  ��O9 � ��,�/%#$  ��
:#&; )$ �8! �8    ��#�  
D&��8�$�'$ �SPSS � LISREL"#$ ��= D�O�$  . C*�)� P��%�T-test  � "#$ �,$, C�:� 

���, �:F!&2$�
	� �#�&! ,�*� ,�	!$  �8 � �
�&'���� ()*�� ��8 :���R�$ 3�&L9 (��&; ��8
�+<��@��S� ()*�� � �8 %'�� �  %=$�� �$&� �!*�T� "�	-� �, ��8 ���%E�# @U,�	� V�� �8

 "��� ����9 &R���!V���
	� W�X9�$ � �8 /7*� ��$,���, �:F!&2$ �! �8,*! �
�&'���� ()*�� ��8 .
�� ,�S
:�; C$&���  ! 08 C���; �, ���&! "�/��  ! G�; )$ G�!  � ,*= G�*E �=)*�� ��8

���, ��$ &%:�! "�/�� � �:F!&2$ �8�= �9 � %E$,&;0�=�! �8.  
  

�%&�'(��) '�� :�, ��:F!&2$ ��
�&'������&? ��=)*�� ��8H�,)�!,�) ��8.  
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��$%&��'  

   ̂ �� � "���E ��
�&'����              &_`� �, C��_� ,�a_%�$ �*_9*� "E*# C$*
.  ! &�4;&TE ��8����
 ��=  %'&+  ��$ .        %=$, B�$*� "'&:�; �, ��S� G1� ��$*�8 �C�
�&'������$ .C�    ̂ �_� ]b� �, �8   � 

     "�&' �*O%�� �, � %'&+ �$&� �8���   E � �,*! �8          C� "_�1'*� �$&_! ��$�_!$ �_�� "_���    �_1�9 �_8
��  ,*= .      �� �7*�	� ����; 3� $� &��c9 C�
�&'����          C�  _! ��
%�_8 C� �*O%�� �,  :��8 ��
�$,

        �_� �,�/%_#$ "_�&' 3_� C$*_
.  _! C� )$ � �,$, C�:_� G
_�$�   �_

�)Dunphy et al., 1994 .(
  @��S� �
�)��� C�
�&'����     $*%! �_9 �
%�8 �9��/%� ��8          ̂ �_� ,�_O�$ @$��_A%!$ ��_19�$ �, �_
�  ��_��

   �
#&! "�1'*�  ! ����)�# .C�          ����$*9 �, fU��%�$  � $� �9$&��c9 � C��)�# ��
�� ���! �8    ��_R
! ��_8
     ̂ �� ,�O�$ ��\�9 �  ��*9 �$&!  �� g� ����)�# ����G�; ��
8,  �_

� �_
�! .    �_
�)��� ���_�$*9 �_�$

    
��$*9 &R�, � �8�$)�! �,&X8$� h�,��   "_#$ ��_R
! ��_8 .       _�*Ri  _� �_

� h�, �_��! C�_
�&'����
   ̂ �� �! jX9&� @$��A%!$�� ���� ��8��$� &! �
�$*9C*+��*+ ! ����)�#     &�2�_9 @��_/%� f���_� ��A=

�� ��� k*-*� ��$ V*�  �*Ri � ���$4R! �

�)Moghimi & Ahmadpour, 2009.(  
  )$ �*# 3� "�7�	'      � $� �*:� &8 �=)*�� ��8�  ���&# C$*9         &_R�, 6�_� �$&_! 6�� 3� ��$4+

     ���&# ��$ ���$ >�8 �"��$,   "#$ �����$  	#*9 ��$4+ .   !C��! &R�, �  "�7�	' >�8   �=)*�� ��8
   ����$*9 � �8�+� �=�   "#$ C���$ �*1�! ��8 .C��'$  ��$ &! �    � _%'� 08 ���     ��_#� �()*_��   �$&_! �$

 ��� ���#�
=�    �R
8&' � �,�a%�$ ��.��%�$ 6      6_� �$�  _! C,&_! �; �  	���    �$&_! ^_#�
� ��_8   
C�"#�8 .  )$�*# &R�, �                    �C� �, ��_= ,�_O�$ 6l�:_� � ����_�$ ��&_�� &`� )$ �*:� &8 �, ()*�� 

     C��)�# C��� �, $� "X�� ��&9U�!��R%#, � �8,�$, �%7�, ��8 .D�`� �]�#$ ��$ &!   $� �_=)*�� ��_8
�����m�; )$ �A� C$*9&�) ��&9 D�`�    "�_�$, �_R
8&' � �,�a_%�$ ��.��%�$ ��8)Caufeman & 

Herman, 1996.(  
              D�_�9  _!  %�!$� � C*8&� �,�a%�$  	#*9  ���)$ �,�	!$ ����9 �,  	��� &�+$&' � �$���;  	#*9

       "#$ ,&� � C) )$ 0.$  	��� ,��� .            �_�/� ����)�# "���:� @�*�  ! ��+ �C��) ���*; � V�	' �*[�
   , 0�1%��&�l ��+ �"#$ �,�a%�$  	#*9  �&. � . 	��� &8 �, C��) "�	-�  C$�_�� ��
8, C�:� �$

             G�! ,$�	9 )��  ! )��  � "#$ �%�	�$� ��$ � "#$  	��� C� "'&:�;    �� �, $� C� �&9  ���! ��
!��
�*`
��     ��� �,��� ,�%/8  8, )$ �          ���&! �
�$&' �, C��)  X���  �8 "!���  ! W*!&� 6     	_#*9 ��_8

    ! ���    C��)�# ��� �*%#, ,�$� P���9��! � ��� C$&�. �  	#*9 ��8�= ����7$ .�� ��$ )$�  @��&_- 
                �B_�$*�  	_#*9 � "'&:_�; � "_#$ ��_���, �S��_! &_�$ 3� @�*�  ! C��) �, �
�&'���� ()*��

C��)�#   � �8�8,�S�                    "_#$ ����_�$ B!�_
� �_�$ G
_�! � ��_%'� �@��_S� �G_�$, nT# ��19�$ �&+ �, 
)Arend, 2007.(  
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     )$ >�8 � �Z�� "��8$  !  �*9 �!G8�<; ��$   ���, �:_F!&2$ �!�_�)�$ � �#�&!    �_=)*�� ��_8
 H&? �
�&'����         X9� � C$���)�� C�%#$ C) C�
�&'���� &! �,)�! ,�) ��8C� ,�	!$ ��
!  � �   _# 6��=

���R�$ 3�&L9 &�c%��+<�� (��&; ��8@��S� ()*�� � �8�� �"#$ �8�=�!.  

  

�(���)��*' �
+(   

      j�_L� �,  � "#$ ��
�$&' �
�&'����     _.*�O� � �_8   ��_8 �*+�_�*+  �  �_� g� �_8,     C� �_? � 
   �, @$&��c9 ����#    )$ �,�a%�$ �$�          "_�&'  _!  _� �,$&_'$ ����*_�        C�:_� G
_�$� �,�a_%�$ ��_8       

���� g� ��
8,   �_= �_8$*E �.�_�%�$ � �,&' ()�$ ,�O�$ o.�! ��$ � �8,) Echoles & Neck, 

1998 .(            "_#$ G
�&_'� � &_��c9 �@&�a! )$ ��*; �
��&' 3� �
�&'���� .      ,&!��_� �_
�)��� �
�&'���_�
    ���$ �$&�$ � p�E "S� �, ���=  ��. � �q&�$�$� ,�O�$ � �86�  "_#$ �_��� ��8 .   ��_�$ &_��
.

  )$ �
9��X. �
�&'���� :   3��� (&�4;  ! 6���9   �� �� ��&!$&! �C��) ^�� &! r��= N��� ��8  r _8$��
    &?�F� 0�9 3� ����9 ����$*9�        ̂ _9&� �$&_! s�_E @��S� rGF!&2$ &�4;        r)�_�� ,�*_� B!�_
� C,&_�

         � rC�
��?$ 6!�� ���O9 H&? ��
! �,��
! @��S�  �,"��S��     "_�&' ���#�
= �, @&�a!     _� ���_8
08�, � t��
%� �N*=� @�*�  ! $� C� C$&R�,�� 08&!� �

�!)Kuratko, 2003; 2004.(  

�   q$� 3_� �
�&'����    "_#$ B��_=  . "_#��#     �_�O�$ �C��$,,�a_%�$ �C$�$4_+     �_%� � �_��. ��_8
      �� "XL� C� ,�*� �, ��R:�$, C��*O:�$,�

� .  u�$&/
� ��8��
��# ���, &#$&# �,  7�#  �8  � �_8

  �� �8����)�# ���S8�+���          C��)�_# � �*:_� �$&! �
�&'���� "��8$ &!  � ��*=       �_�� �  _	��� ��_8
	#*9    �� ���v9 �,&'�

� .            �<9$&%_#$ ��&_%S! )$ �_A� C$*_
.  _! �
�&'���� �)�&�$   	_#*9 ��_8  

  	#*9 �$&! �,�a%�$ �       "!��� "�*19 � �*:� �,�a%�$ �=   C��)�# � �*:� �&�4;       �_!  _S�$*� �, �_8
G�$&+�
�$�' ��8����S�   �_�  %�_�&R� �)�#  ,*_=)Keat et al., 2011 .(     _! @��_/%� ,&_A��� �,
&'����  ,�$, ,*�� �
� :    ���%'� ,&A��� � �%�aF= ,&A��� .      ��&'���� &! ��&�9 ��%�aF= ,&A��� �,

  �+<�� ���#�
= �  "#�$ �,&' ��8 .            C�_
�&'���� V�$  _� $&_i ,�$, ����) D�19 ,&A��� ��$ B�$� �,
       ��� ,*�*! 61%�� D*S/� 3� C$*
.  ! �
�&'���� �	! � �
%=$, ,*�� .  _!  _�A9 ���%'� ,&A��� �, &

   ̂ �� 3� �)$��$ �$� �
��&' �, ��&'���� ��8��%'�"#$ ���� . %X7$� �
%/+    ��&'���_� �)�&_�$ "_#$ 
      "#$ �
�&'���� �
��&' )$ w�� 3� �S
9 .�,      ��  � �/�&	9 ��&%S! ���= ��S%�$ $�$ C$*_9 _�   �_�$ ,&_�  

         �&S! � ����*� �
��&' )$ "#$ @��X. �
�&'����  � "#$"�&' )$ �&�+�9 �! ��8  ����_! ��A%:; � (
    3��� (&�4; �! �$&�8 �      �!  � �.��%�$ � ��$�� ��7�� ��8         ��_X�? p_�'*9 ��7�� ,*# ^�� ���R�$

 ,&�4; @�*� V�1%#$ � �aF= "��-�)Hisrich, et al., 1985 .(     ��R:_�$, ,�%_#$ �_%��&xi ,��_m��
     �
�&'����  
��) �, �]$�R9 ,�$, ���!  �  :»     �_A� �_S
9 �,�� @�&2 ��7*9 �_�O9 )$   �
�&'���_� ��_8
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"#$ .    "��� ��� � ^�� 3� �
�&'���� ."#$ ���, �, C�=&�+�,  ! �=&R� �
�&'����-  �_
��&' 3�
"#$ �R
8&' ����*� «)Gibb & Hannon, 2006.( 

  >�&	� )$ &%�{�*=                 C�_
�&'���� � �
�&'���_� ���_!�,  _� "_#$ ,�a_%�$  %_=� C$�
�:�$, ��&9
     � �S�*9 �*E�, � ^7�� @��&`�  $ �$�$  "#$ �,$,  .  &%�{�*=   ���_! ��$ &!         ��&_�� ���&'���_�  _� ,*_! 

       ̂ ��&9 ,�O�$ �� ����*� )$ "#$ @��X. �� G1� � "#$ ,�a%�$  	#*9 �, ���$  �&L�   )$ �)�_9 ��_8
 ,$*�)Casson, 1982 .(     ̂ �_� ��_

� ,�_O�$ ,$&_'$ � C$&��_� G1� ��  �     G_1� )$ @��_/%� $� ��_�

 �� C�
�&'����     �  %��$,&!  ���! ��$       �
	� �
�&'����  � ,*!  �$�$   ����� ��U��  �$�$ �, ���� �=�� 
               "	
_� �, ���� @��A:9  �*+&8 ,�O�$ �� � ���� B!�
� �%'�� ����� ��$)�! �%'�� ���7*9 �
��&' .

                      C�X��_� �G�*_E ����*_� "_�!*�T� M*a_E �, �_�$*%!  _� "#$ ��� C��� ��$ �, ��&'���� �
�� �.�1%� $�  ���&#C� � �,* ,)�# �$&�8 ,*E �! $� �8)Palmer, 1987 .(     3_� C$*_
.  _! �
�&'���_�
     X��� �
i �
�$&' �� ���:!,��   C��)�# �, �      C�A� � @��/%� ��8    ��8C*+��*+      �_��X� � ,�$, ,&!��� 

      ,&� ��R� C�  ! �.�/%�$ ��+��, )$ f�'&� .G�! �
�&'���� �q$� �)�&�$   �,&_! ��_A! ��*aE GF! �, &9
��             �� |�&	9 ��
�$&' 3� C$*
.  ! ����)�# �
�&'����  � �7�� �, �,*=       �, ,$&_'$ C� �,  _� ,*=

    "�&' V�X�,  ! C��)�# 6E$,                C�_
���� C� �, �� �"#$ C��)�# C� B!�
� )$ 61%��  � �
%�8 ���8
 ���$, 6��	9 &R��A� �! ���� ��8��� D�O�$ �$&!)Zampetakis & Moustakis, 2010.(  

^���     � 61%�� ��8���  ��#�  !  C��
! ��&'����  �� ��$4+  0_S� �,*=      �
�&'���_� k*_� ��&_9
          "_#$ �
�&'���_� D*_#&� @�_�!,$ �, oL! ,�*� . �_+<��           �+,�_# �3_7�� "�&��_� rC��)�_# �_�$   

"�7�	'   ̂ �� C,*! �;*� � 3i*� 0O� fU*�	� � �\$&�$ ��8"#$ ���� .    �
�&'���_� �j�$&_= �_�$ �,
  O�$ ��
	�  !     ̂ �� 3� �$&! ]*��� ���%E�# ,� "#$ ���� .      )$ $� ��� ��$ C�A7���$�    6_�$*. ^��&9 

  ! ���7*9 �*+�$�� D�O�$ ��=�!  %=$, V�X�,  ! �$)�! �$&! �,��'$ ()�$  � �
8, .   f�9�_�. �_8,&X8$�
      "#$ 37�� >$�8$ � "�aF= )$  %'&+&! . 0S� ^�l$       �$&_! @��/%� ���� D�O�$ ��,&X8$� >�8 ��&9 

"#,       ��  � "#$ ^#�
� "��� 3�  ! �!��       ���&# �$)$ �, $� �!*E ,*# ��$*9     ��_= D�_O�$ ��$4+
    G�!  	#*9 C�A�$ � �=�!  %=$, V�X�,  !,��� 08$&' $� &9 ."�*7�$ ��.*�  !    ��_
� �, �,&_X8$� ��_8

   �� 6��A9 U��  	#*9    �#�
= $� ���8�$)�! � �
!��� �� �  08  � �

�     N*_E @���E 3
�$    �, �'�_� �
C� �8 �$�$���  ,*=)Moghimi & Ahmadpour, 2009.(  

      p�'*9 )���  !  �*9 �! ��&'���� 3�  ,&A��. ,*XS! >�8 �! � �X�?) �&_�l � ,*# ��=� (  ,*_E�, 
 ̂ �_� 3� C,&� ��$,$ � u�#v9  ! ��%!��� � �:7�i j�$&=�    �_� D$�_�$ ��_� �_
�) Hansemark, 

1998; Utsch & Rauch, 2000; Murray, 1983.(         _� "_#$ �,&_'  _! &a_L
� "��*a_E �_�$ 
                    �_�&! ��_� �, ���,�� �:_7�i �*_#  _! ��7�	9 � ��� �, "�1'*� ��%#$� �, $� C�
�&'���� �_�$��R�$ 
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)Atkinson & Raynor, 1974; Grote & James, 1991.(���$ �! �
�&'����     �_��� ��_� � ^�� ��8
       )�_! "_�8�� �, �9$&��c9 ^�*� "#$ �A��  �   "_#$ jX9&_� ,*_= �$ .    )$ "_#$ @��_X. �
�&'���_�

 "�&' �*O%��    >�A= ���#�
= ����$*9 � �8   "#$ �$)�! �, ,*�*� ��8 .   ���*_L� ��&'���_� ,&A���
         H&? � �V*aL� � �$)�! ����*� ���  � "#$ �,&A���            _! 6_���9 �_! �  %_=$, ���v9 &�4;&TE ��8

�X�� &! �&9&! ^�� V�X�,  ! �����*� �, ���R:�; "#)Miller, 1983 .(    )$ �_A� C$*_
.  _! ����*�
 /7}�    N�
%�$ @��&- 3� ��
�&'���� ��8 C��)�#  �8 &�4;���� �1�9 �8 ,*= . ��$&!�_
!� C��)�_#   �_8

     "���  ! �!��%#, � ,*E ,&A��. �, "�1'*� �$&! ���! )$ ��$���; �%!��� ��8�$�    _! ��$*_�8 �����*� 
"�&' |:� V�X�, �
=�! ���� ��8)Tajeddini et al., 2006.( 

    ̂ �_� �_=� �_
�$&' 612 ��&� � ��
�&'���� 0�9 �� �
�&'���� �&�+,�� ����$*9   3_i*� ��_8����
"#$ .      "�&_= �_�$ �=� 6�S�9 �$&!      0��a_9 )$ �_��! C�_
�&'���� ��_8   _!&O9 ��_8   � @�8�X%_=$ � �_8   

 AX=        �_�)*���! ��_��$, "�*[. C� �,  � ��8 .        h��_� � �_
A�, �_�*�,        ,�*_� )$ �,�/%_#$ �_! 6_�&'     
����    �� C�:� � %'&+ @�*� ��8^�� �=� �
��&' � �
�&'����  � �
8, C� ��_8����   f�9��&_- ��_8

        ~E�=  � "#$ ��
��&' � "#$ BT1
� � �TE&�l          � �9�_�� �&�+,�_� ��8,$�_��� �C� 0S� ��8
 "#$ 0S� .       _
�S! �$&_! C�_
�&'���� ����$*9         �&_! C$*_
.  _! �G_�$, �)�_#C       �_�$ C,&_�  _!&O9 ,$,

C� ��__8��� � ^�__� "__�1'*� ���[__9 �, ��&�+,�__� ��8,$�__��� ,*__! �__8$*E ��__

� ��__�	9 �__8
)Moghimi & Ahmadpour, 2009.(  

               &�!�_	9 C� )$  _� ,&_� ���=$ ���! �=)*�� �!��)�$ ,�*� �, �*+�_�*+  �  _�$�$    "_#$ ��_=  .  >�_8
  ����,&+ �@��`� �
��� ��!��)�$�8 �,$,,*XS! �$&!  ���&! �
�$&' "#$ ���� .      _� "_=$,  _�*9 �_��!

          ��� D�O�$ �=)*��  ���&! �$&�$ )$ u; ��! 3� j1' �!��)�$         _���&! �$&�$ V*? D��9 �,  A�! ,&�4;
   !   �*+             ���&! >�8 �! $� ,&A��. p�XT9 �9 ,&�+ D�O�$ ���! &�%��   &�4; C�A�$ ,)�_# .   _! �!��_=)�$  

   �� �1�9 ����&� C$*
.  $,  � ,*=�,�8�   0��a9 �$&! D)U   �� 08$&' �&�+,*= .    ,$�_��&! �!��)�$ �,
   �, ���! �=)*�� D�`�       ����$*9 � (&R� �G�$, �, 6��� @$&��c9 ���!    ,&� @��[�  %'�� (���&; ��8 .

           W*!&� ��8&�c%� B�)*9 �%'&+ &`� �, 6��= @$&��c9 ��$ �!��)�$)    C� �+�
�$&; � ��&�9  T1� �_8 (
  u; � G�;  ��.$ )$   "_#��# V             �_� �����_� G�$�_'$ �$&_! &_`� ,�*_� ��_8 ,*_= .    @$&_��c9  _
�$,

   �=)*�� ��8,$���&!)   @��S� � (&R� �G�$,�8 (  �_� $�            1!�_#  _��� )$ ���_8&�c%� ^�_�&! C$*_9
     ,&_� 6_��L9 C� V���$ � "��
� ��,�a%�$ � �.��%�$ .      6��_	9 ��_8&�c%� �_�$ �%_=$, )$ �*_`
�

     $ 6��� @$&��c9 "#$ �A�� ���

�  "#��# �$&�$ )  �
� C����� $� ������ G�$�'$ ��8 .  �!�_�)�$ �,
   ��=)*�� ������C��'$       ,&�  �*9 ��� �=)*�� D�`� ��8����;  ! ���! �8,$���&! &!  .   �_�� �8�_���; ��$

         '&� � ��c= "��-� �>&a� �*R7$ ����, �V�c%=$ 6��=       �_8���! ��.��%�$ ��%'� ��,&' (&R� ��$
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&R� ��#��# "���:� �      "_#$ C� V�_��$ � �X84_� ��_%'� ��.�_�%�$ ��,�a%�$ ()Windham & 

Chapman, 2003.(  
      �, ��&'���_�  _-&. "_�/�� � "_��� �, 0�1%�� �*?  !  � "#$ �%#��# �
�&'���� ()*��

 �� &2$  	��� 3�,�$4+ .6�7, ���8  !�    �_9  _�  %'&:_�; ��8�*:� �, �<�*! �8�*:� )$ �����! �, 
   B�$*� C� �, �,���      "7�, �"#$ ��= >&?&! @�A:� �               D,&_� �*_1�! C$*_9 C,&_� �'*A_=  _! �_8

�
%E$,&; .  �*`
� ��$  !�    ��

� ��7*9  ! ()*��         ,�$, "_��8$ ����_! 3_i*� C�_+ .     �_�$ �$&_�$ �_!
  �� ��$*�8 "#��#   "�&' "E�
= �
��� ��*+��*+ >$�8$  ! C$*9�&S! �R�*Ri � �8C� )$ ��$,&!  ��_8

  �' �! ���
=�  ����           C� �&�+��_A! �R�*_Ri � �_��� �_
' G�$, �  (�� ��_8       � �_��. �_��� ��_8
��=*; 6�.  	��� ���+�)�! � �%�&���.  

  V�# �, �%��*8 � ]���&! $� ��L!1986      C�:_� $� ()*_�� "_��8$ �!*_E  _!  _� ��,&� C��!    
�� C� ��8,      � ��,&� C��! �8  �,��) V��%�$  ! G�!&9     8  !&O9 �$�$,  � ���
�&'����    "�_A= ��
%�

 ,�*E �
8$*E�   C�  � ��$     �
%�8 ()*�� �$�$,  � ���8 .  �   ,��) V��%�$  ! �D�,       _� 0_8 ���
�&'���� 
           ,�*E �
8$*E "�A= ��
%���  !&O9 �$�$, � �
%�8 ���S
9  ! ()*�� �$�$, .    @��!,$ ���� �*?  !

            )$ �*S:� C�
�&'���� )$ �,$�	9  i &+$  � "#$ �,$, C�:�  �$� �=)*�� &�l     %:_+ �$�_��;  �_�$�   �_�$ 
        "_�1'*� �N*_E ��*�. ()*�� 3� �! C�
�&'����   G�_! ��_8        C� �_!  �_��1� �, $� �&_9    _� ���_8  

()*��  0� N*�T� ��8     �,&� ^�� ���,*! ���, $� �&9��$ .  ��$ &! C��'$    p_'*� ����) C�
�&'���� �  &_9
   �_=�! ^_��&9  !&O9 �! ()*��  � ,*! �
8$*E)Robinson & Sexton, 1994; Scott et al., 1998; 

Vesper, 1990; Brockhaus & Horwitz, 1986.(  
            �)*� ����9 ��
�&'����  
��) �, ()*��  � �����! ��$ &! u�$� � 6��%�)     ��_�  _! W*!&� �� 6

$&�$�              3�,�� C��) C� �, (&R� ��$ � �,$, M�a%E$ ,*E  ! $� ,�a%�$ �, �     ,�*_� �, ��+�_�, ��&_9
   :�$, �, P�$� D*S/�      "_#$ �,*! "�&��� ()*�� ���!�, �S8�R .        E�_= C�_= $�_� �_!     )$ ,�_	%� ��_8

          ���,&� H&T� $� C� �, ��$  � �,�a%�$ ()*�����!    %=�  � �
%=$,       �%_=$, �! ��
�&'���� 6�� �$
             �� �"#$ (&%�+ V�� �, C�S� �, ".&#  !  � �1T
� � ��1. �8�+��,      � �,$&'$ ��! �, ��$*9

  �*�$ �, ���$, �)��$&�$ �  �_� )�_! ".&#  ! $� ,*E ��� ��

� "�7�	' �
�&'���� � �%�&��� ��  �_
�
)Alimiri, 2009.(  

  0S� )$ �A� "�7�	' ��&9   %=� � �8           ()*_�� )�&_�$ ��_��, �, �S8�R:�$, )$ �����! �=)*�� ��8
 �� �
�&'����  �=�! .    8, �?1980 8�R:�$, �    8�&+ �+<�� ^�� &! �S  ��S,�*�    �_8)��� � ()*��  �
  1T
� ���L�      ���&! ���� � �$           C��)�_# �$&_! $� �,�_	%� �_=)*�� ��8    ��*_�. � ��*a_E ��_8
 �,*�� ��$&?  ��$ ."7�,  "���� ���;��$ ��8 �<�� ��8      "_�7�	' )$ $� �$        ��_! �
�&'���_� s*:_� ��_8
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  �� 6�	! C��$*�  ����� .         ���, C��, �, �
�&'���_� ()*_�� ��� �A�&�� �,          �_�� � �8�R:_�$, ��_8  _! 
 ��#� ��8,�S�          "_#$  _%'&+ �$&_� �����!  �*9 ,�*� ���E  .         ����_#� ��8�*:_� �_E&! � $,�_���   

08        D�_+ �_�� ��7�� � �
8 ���{���' C*i          "_�7�	' )$ "_���� "_S� �_#�#$ ��_8    �
�&'���_� ��_8
 %=$,&!��$ . "���� ��$  ����
8$� 6��= �8    �����:_� ��_��. ��_8  _�$�$    ��$�_+&! � �7�_� @��S�_9   

�,����R:�$, C��, �, �
�&'���� M*aE �, �<�� ��8 �_� �S8�R:�$, )$ ���E �� � �8   �_=�!)Gibb, 

1990.(  
       ! ��� � ^�� "�1'*� ��� ()*�� &2$              o_L! )$ �����_! k*_-*� ���&'���_� 3_�  ��#�  � �_8    

 �O�     "#$ �,*! �*S:� � 3��,��� ��8 .      C� ��_�$ @�_S�*9 )$ �A�          "_�1'*� �p_�E  _! 6_���9 �_8
     _i �� ��= ,�O�$ �)�9  � "#$ �
�&'���� k*-*� 08  � "#$ ���� ��8���� ^�� �=� �  %#*�;

C�    )$  � ���8�$�     ��= ,�O�$ 0��	9 � ()*�� ��$ .            ��_��� D$�_�$ p_�E C$*_
.  ! G!�%� �, u�*��9
      @��S� � G�$, C�
�&'����  � ,$, ,�S
:�;     V�# �? �, $�  ?*!&� ��8     "_�&' � �

� B�� �8 �_8 �

      ���&! �  !&O9  O�%� )$ 6���    �

� �&�R�; ()*�� � ���� . G8�<_;     0_8 �&_R�, C$&_+ ��_
i�  )$ 
                       )�&_! &?�_F! $� C�_=��� � ^�_� C��*O:_�$,  _� �_�,&� �_.,$ � ��,&� "���� u�*��9 ,�S
:�;

 �  �8,$�	%#$ �$�$ �

� k�&= ,�) ��
�&'���� ()*�� )Timmons, 1994.(  
�$&! C����,  �*�� ��8  �  _�*9 ,�*_� �
i �9�A� ���! ��=�! �$&�8 "�1'*� �! �
�&'���� �=) 

)$ �
9��X.  � �,&�+ �$&� D��%8$:  
1 .]�� �, C�+�

� "�&= ^��&9  ()*_�� ��_8    �_=�! k*_
%� �
�&'���_� .2 . ]�_�  �, �_8

6X� )$ �%� � &�%�� ��8,�*E)�! ����$,&! G�;�=�! ��:� �
�! .3 .C��'$   �_� �)$�_�$ �$� &_!  � ^
� @$��A%!$ k$*�$ &! ���� ��� "���E����� ����9 08  ��
�&'���� ��8 .4 .oL! )$ 3� &8 "S�  � �_8

����   ,,&+ &�� �
�	� � ~F:� N$*� � 6� �$� �]�� 6 .5 .     _���&! H�_�$ � &_��c9 C�_A�$  ��_8
           �=�! ���1� � &��� ���#�  ! ,�%#$ �� � 0�	� j#*9 �=)*�� .5 . 3X# )$   (�� � �_8 _8  �� C*+�_�*+ 

         ,*= "�!$4� � C�O�8 ,�O�$ o.�! �9 ,,&+ �,�/%#$ u���9 .6 .       �
�&'���_�  � ��$,�%#$ �� � C���	�
�� u���9 $� �
=�! ��&'���� C�=,*E ��

�)Zeiders, 2003; Bygrave & Hofer, 1991.(  

   ��$  !  �*9 �! �#�&!  �  ��8C$&R:8�<;     N��_%�$ 6!�� )$ C�:�        �� )$ �����_! C,*_! �_+<  ��_8
  $47 ,�$, C�
�&'����� ���,     "_#$ ��_= �_�$&? �
�&'���� �$&! ��*aF� �=)*�� ��8 .   �_�$ >�_8

���,   "�&' �U�! u/�  ! ,��%.$ �! �,$&'$ "�!&9 k*�O� �, �8    6_���9  _� �,$&'$ ��� �*T! � ]�
=
  G�! � �*�  �$� �$&! �&9   ̂ �� �)$��$     �� ���$, 61%�� ��8����   �_=�! .      >�_8 "_1�1� �,  )$ ��_�$

             "�&'  ! ��+� � u/�  ! ,��%.$ �$�$, �,$&'$ C,*�� "�!&9 ����8 �
�&'����  	#*9     �_�� �*T! � ��8
���R�$  � "#$ �,$&'$ �$� �$&! �*� �$   �
_=�!  %=$, ���� ��8���� ^�� �)$��$)Cotton, 1998 .(
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 B�$� �,� �*`
�    ���, �$&�$ )$      �=)*�� ��8C*+��*+      C$&�+$&'  � "#$ ��$     ,*E 6�aL9 C$��, �?
   ��*_= "_�!&9 u#}� �,$&'$ .     "_�7�	' �, C$�&:_�; 6��_= ,$&_'$ �_�$    �C$�*�_� �C�_�*�$&��� ��_8

"�&' �C$&A%X� ��&9 � C�X�? ��� �C�X�? �� C�8$*E  �
=�!)Gibb, 1987 .(!C��!  &R�, �  6_�X� ��$ 
���,        G�$&+ � (��R�$ ,*XS! V�X�,  ! �8      �V�1%#$  ! "X�� ,$&'$ ��8"�&'       ! 6���9 ���A%!$ ���*�

�&?�F�                   �_� D�S!$ � "�	T� D�. )$ C,&! @47 � @�A:� 6�  ! 6���9 ����  ! �S	9 ��&�4;   �
_=�! .
 ���, >$�8$      �� $� �
�&'���� ()*�� ��8     _! C$*_9     _�*+                &_�) H&:_! ,�*_� G_= �, �_�� &_R�, �$

 %#,   ,*�� ��
! :         �, @��S� ^�� ��
�&'����  ! W*!&� G�$, ^�� "�&' 6��L9    � �,�a_%�$ ��8
 __���&! ^__��&9   ��__17$ ��
�&'���__� @��__S� � ,$�	%__#$ �"__�'&� "__�*19 � ��__�	9 ��9�__���. ��__8

�&?�F�      �&�4;)3���  �&�4; (      08  	#*9 �����L9 C*
' )$ �,�/%#$ �,          �, 6_!�1%� "_���� � �&_A'
 X
�            �c9 (&�4; "S� �, (&R� "�*19 �&EU�! � ��
�&'���� ���aL�$ ��8&� . B�� �,   ���S� ��
!

�� >�8 ����*T!  � "/+ C$*9)$ �
9��X. �
�&'���� ()*�� �, &`� ,�*� ��8 : 

 ���R�$ 3�&L9  �8:         ���R�$ 3�&L9 ��
�&'���� P��&9 � ()*�� >$�8$ )$ �A�         "_#$ �,$&_'$ �, �_8
  ��  ��
�&'���� @���*aE �$�$,  � �
=�! .����$*9 )$ ,$&'$ ��$ "E�
=  � � ,*_E ��_8 �8�_+  �, C,$,

    C� �%F�R�$&! �  
��) ��$  ���$ )$ �8      "#$ �
�&'���� ()*�� |���� ��&9 .   ��_�R�$ 3_�&L9     )$ ���_8
6�X� :    p�'*9 �@�&2 ^��  ! 6��   V�1%#$ ��X�?            �%_=$�� V*_X� �*� ���i �%E�#  ! 6���9 ��X�?
�*�=                    ,�$�_� $� G%��_�7  _� �.�_�%�$ ��_R��; �, ,&' �%'&R� �$&� �,*�*� ��8     ^_�*� �C�&��_`� �

�� ,&�+ �$&� C�= ��&'���� &��� �, ,&'  � ,*=.  

 �+<�� (��&;�8: C�
i   �+<�� �= &��  �   �� ^�*�  � ���8          �_2�$ ,*_= ��&'���� ,&' �9 ,,&+
   "#$ �!��%�$  A�! "��� .   �+<�� ��$ (��&; ��$&!�
!    ,$&'$ �, �8C*+��*+  "#$ D)U  .   �, ,$&'$ �E&!

j�L�  �� (��&; ���8      ���R�$ 3�&L9 �$&!  
��)  � �
!��     �+<�� (�&; � �8 C� ��8    "_#$ 08$&' �8
      ̂ �� ,$&'$ ��$  � �9�*� �, $47                ,*_! �_8$*E �$&_�8 "_�1'*� �_! ^�l$ �
���� k�&= $� ����� .  �_�$

    j�L� ��
i �, D,&� &%:�!        �+<�� (��&; � (��R�$ ,�O�$ $47 ����$�� �$&� ���8   )$ �8�$�  ���&!    ��8
�=)*��  "#$ D)U C��� �$&!  .�+<�� ��$08 �,�$*� 6��= �8     C,&_! U�_! �s�_E &_A/9 ()*�� C*i
3���               C,$, � �u/�  ! ,��%.$ C,$, �D�S!$ 6�L9 @��� C,&! U�! ��&�4; ��8 �,$,    "X�_� �=)*�� 

 )$ ~F= @���*aE  !�$��� V&%
� ��&�  �=�!.  

 @��S� ()*���8 : @��S� ()*�� 0��19 ���,  #  ! �8��  ,,&+ :    C�_�) �"�&_= u�_#�9 )$ 6X�
    � �"�&= u�#�9u;     "�&= u�#�9 )$ ) "�&= ��$,$ .(   ���, �,G�;        ���&'���_� ,&_' �u�_#�9 )$ 

 �$� �R�*Ri    ̂ �� 3� �)$��$                 @��_S� � �_8�&+ ��_8��� D�_O�$ �R�*_Ri �C� 6_�$&� � ����  ��_8
     �� $� C� &��`� � �?�X9�$  ,)*�� .        
��) �, ���! �u�#�9 C��) �,       V*_�$ ��$)�_! "E�
= ��7�� 6����
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     ^�� $� D)U &LX9 � �8�+� C� &��`� � ��*1� �*�$ ���� C*��� �,�a%�$ � ��! �"�&����
� .  ���_�$*9
      �*�= �%'�� �"�&= �=� �  	#*9 "�&���   �� ��8      �$)�_! �, "_�	�*� �_/� � "_!��� ��_�  �%'�_� � 

     @��S�  ��� )$ ��� ���� ��8�$)�!   '���� )��� ,�*� ��8         �
%�_8 "�&_= u�_#�9 )$ �_	! ��& .   _���
>�8       �C,$, �8�_+� ����� C�
�&'���� (��&; � ,$&'$ ��! �, (��R�$ ,�O�$ �*`
�! s*' 6�$&� � �8

       ! C�
�&'���� p�*:9 � "�$�8    @��S� ^�� �*#    � D)U ��8 �$�$  ()*_��        ^�_� �$&_! D)U ��_8
@��S�      �� @�*� C�
�&'����  ! )��� ,�*� ��8     � ,&�+ C� �?        �X_�  _� ���
�&'���� "�1'*� �$&! �8

��8"#$ ���&- ��,*X� 08$&' C��� �$&! D)U �T�L�  
��) �  1!�#  �*+.  
  

)��*' �	
,� -����'  

 D�_l   P�_�� � �*_;)Gholampour & kelig, 2012( �, � �:_8�<;     �:_F!&2$ �!�_�)�$ C$*_
. �_!   
���,     @��_S� @�� ��9*� �=)*�� ��8     �
�&'���_� ��_8      G_�$, � C��*O:_�$, &_!    C�%_#$ C�_R%E*��

      �����  	��� �, � C$���)��1511             � �.�_�%�$ �*�$ � ��� ��$,$ ��
�&'���� ��$&� ��S8�R:�$, )$ �&/� 
          &! �7�! �����  �*�� �! �C$���)�� C�%#$ �8�R:�$, ,�S�214         �
�&'���_� ()*_��  _� �
%'���, �&/� 

     @��S� nT# G�$�'$ �, �C��*O:�$, �$&!8  ���R�$ 3�&L9 ��   �+<�� (��&; � �8     ��,*_X� GF!&_2$ ��_8
 ��*S/� V�� �7�G8�<; ! "'&+ �$&� ����9 ,�*� ���%E�# @U,�	� V��  ��#�.  

   C$��_A�8 � |�&_=)Sharif et al., 2011(     ()*__�� "�	_-� 6_��L9 C$*_
. �_! �:__8�<; �, �
              "_�	�� )$ �:_F! C,$, �$&� �! �C$&�$ �7�. ()*�� �, �
�&'����      ���&'���_� C$&��_� �C�_
�&'����

  ���&! C�aaF%�                    _�*�� )$ �,�/%_#$ �_! ��*:_� nT_# �, �_=)*�$ "�&��_� � ��_#�, ����  �&_�+
    N�F%�$ � ��
�'�865   ! &/�        )$ �_! � _�*�� C$*
.�$�    �_9 C*_�)�          �$�_1�  _� �_
%'���, �"�,*�%_#$t 

     ���! ��$&L! �$�1� )$ ���= ��8�:�     �#�; &`� )$ �
	� �"#$ &9  /7}� �C��*+  >�_8 ��8    �$*_%L� ��_8
,&X8$�      �*�_= ��&�+,�_� � �8,,�� ��8              �, ��
�&'���_� ()*_�� �!�_�)�$ � @��_`� � "�&��_� ��_8

-�	,&�+ �$&� &`� �� �
�&'���� ()*�� �, j#*%� nT# )$ G�! ���! � �,*X� �!*�T� "�.  
 ��__��$ � ��__��$)Ahmadi & Omidi, 2010( ��:__8�<; C$*__
. �__! $� __#�&! "�	__-� �

()*��             �
�&'���_� P��&_9 �$&_! �8�R:_�$, ��_8)   �,�*_�  _	7�T� :      � �)���:_� ��A:_�$,    B!�_
�
�	�X?   ,$)� ��R:�$, C$&S9 @�1�1L9 � D*�. ��$� ���#$ ( V�# �, �1388  _!   �_�,��� 6_�. .   _	���
  �����G8�<;   6��= 1290         � �_=�$ �_#�
=��� �*O:�$, &/� 456        �&_%�, ���, �*O:_�$, &_/� 

,*!      C��� ��$ )$  � ��313       ()*��  � ,$, C�:� P��%� ����= N�F%�$  �*�� C$*
.  ! &/�    �_�	' ��_8
 ()*�� ���R:�$,  ��8 �$�$   ��=   ��#�  ! ()*��         P��&9 �$&! ���R:�$, ��	' �=)*�� �$*%L� � C$&+

  �� ^#�
��� �
�&'���� 08 ��
=�!    (�� )$ �,�/%_#$ ��
i       _! u���_9 ��*_� ��_8    (�� ��_� �_8 �
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  0S� � ��%
#  ()*�� @���*aE ��&9     D�_O�$ "S� C��*O:�$, �,  ��. � ���R�$ ,�O�$ ��R:�$, C$&+
  0S� � G8�<;            ���_�$*9 � p��. �! C� ^#�
9 ���R:�$, ��	' �=)*�� �$*%L� @���*aE ��&9  ��_8
�� C��*O:�$,�=�!.  

 �*;�__��$ � �__��1�)Moghimi & Ahmadpour, 2009( __7�1� �. �__! $� ,*__E ()*__�� C$*__

  ̂ �� �, �
�&'����  C$&�$ j#*%� ��8���� :�$� � �8)���    ���_��  _	��� � ������_#� D�O�$&#  ! ��8���

  "�&= $� ,*E     0�  � j#*%� � 3i*� ��8   )$ &950          @$�$,$ C�_#�
=��� ��_��$, &+��+ � �
���� &/� 
    "�&= �C,�	� � B��
� 6�   0�  1!�# �$�$, ��8   )$ &95   ��,&� �'&	� �V�#          C�_�� �_�$ )$  _� 113 

   � "�&=30          ! j#*%� � 3i*� B��
� �=�$ C$&R:8�<; )$ &/�        P��_%� ����_= N�F%�$  �*�� C$*
.
       /7}� )$ �����! N*�T� � ,*�*� B-� ��! ,��) >�A= "�.  !  � ,$, C�:�  ����   ��_=)*�� ��_8

 ,�*� ��� � B�#� �=)*��  ���&! ��
�&'����  ���� � @��S� "�*19 �$&!"#$ )���.  
 C$��A�8 � ,��&��!)Baghersad et al., 2013( 7�1� �, �     ��_��� 6_�$*. ���_#�
= >�_8 �! �$

     ��R:�$, �, �
�&'���� �A���&%A7$ ()*�� "�1'*�       C,$, �$&_� �! �C$&S9 &S= �%7�, ��8100  )$ &_/� 
           
��) �, V�	' � B�T� C$&��� � ��R:�$, ��9�#$ �$�$   A���&%A7$ �=)*�� @���E      �C$&_S9 ��R:_�$, �

      !  � �
%'���, � �*�� C$*
.  !                 ()*_�� "_�1'*�  _� �_��$, ,*_�� 6_�$*. )$  %#, ��Si ��� �*?
  ) �, �A���&%A7$    �� ���	9 $� �
�&'����  
���

�        �$*%L� ��
' �&X8� �()*�� "�&��� 6��=  � 
  �+<�� � ]��,  �� *O:�$, ��8 08 �,*=��
i�         _� ,$, C�:� ��&�{#$ C*�)�       �_8&�c%� �_�$ C�_��

,�$, ,*�� �*� f�%X�� � "X�� �R%�X�8.  
 C$��A�8 � w���&')Farnia et al., 2013(���, �!��)�$ �#�&!  ! �  �$&_! ��= �$�+&! �=)*�� ��8

"�&=         �����  	��� ��
%E$,&; ��&= C�O��!��� C�%#$ ����	9 ��8G8�<;    ,$�	9  ! 7593     _� &/� 
      ��

� "�&= ,$&'$  ��� 6��= ]�� �,  �� �=)*�� ��8            C�_�� �_�$ )$  _� ,*_! ��
_=�!357   &_/� 

  �*��  ��#*!  =*E �&�+���= N�F%�$  �*�� C$*
.  ! �$ .   ���, ��$�_+&!  _� ,$, C�:_� P��%�  ��_8
   )$ �=)*���*#    "�&= �$&! C�%#$ ����	9           C��� � ���$, j#*%� �� )$ G�! �
�R���� �����	9 ��8

 /7*�"X�� W�X9�$ C� ��8�
	� � ,�$, ,*�� ��� ��$,.  
�9 |7$�  C�*8)Twaalfhoven, 2000( �? �:8�<; ()*_�� �1�XT9  	7�T� �  ���1�  ! �  ��_8

     C� �7�� ���v9 �R�*Ri � �
�&'����         ��_
�8 ��\*_# ��_;$q ��_A�&�� ��_L%� @U��$ ��8�*:� ��! �8
 �__=� ��
�&'���__� ()*__�� �R�*__Ri �  __%E$,&; 3__�<�! � h��__��$, �C�__�7� __��.�C�  __! ��__
�     

"�7�	'    ()*��  T!$� �"�&= u�#v9 ��8              ,�*_� $� �8�*:_� �_�$ �,�a_%�$ �_=� � �
�&'���� ��8
   "#$ �,$, �$&� �#�&! .     @��/9 "E�
= p1L� ��$ ���  O�%�        ��$ C$��� � "�. ��8�*:� ��$ ��! ��8

@��/9@��/9 ��$ C,&�&; �R�*Ri � �8R�$ 3�&L9 o.�!  � "#$ �,*! �8����� C$)����� ��8�=.  
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 �
��*X�9 � *R�%#*;)Postigo & Tamborini, 2007( ��:8�<;  �
�&'���_� ()*�� C$*
. �! $� 
    ��,$, D�O�$ ��%�$q�� �, ��R:�$, .C�    ��$ �, �8G8�<;              6_��L9 �  _��O9 � �!�_�)�$  _! �_�,&� �	# 

      �_�)$,&{! ��_%�$q�� �,  %_=4+  8, �? �, ��R:�$, �
�&'���� ()*�� .C�     _� �_�,&�  _`��� �_8  
G�!&9  ���&!                   3_� C$*_
	! C��*O:_�$, "_�!&9 ��� �_�&�9  _!  _1T
� ��S8�R:�$, 3��,��� ��8

  '&� �
����        "�&'  ! @��
! � �
%=$, G�$&+ �aaF9 � �$    �R%�_��=  	_#*9 ��8   ��_8  G_�$,
C�R%E*����$ �$&! ��  �*9 ��

� )�l� $� ����� ��� � ^�� C�=,*E  �,*=.  
 	7�T� V�# �, �$1993 C$��A�8 � �A�
�7�, j#*9 )Dolinsky et al., 1993( &�2�9 C$*
. �! �

       �= D�O�$ ��� � ^�� C�A7�� ��� ()*�� .C�             �$&_! C�_�) ��� &! ��� nT# �, �7*?  �*�� 3� �8
                _! 61%�_� �_� ,$)� 6c_=  ! C�= 6E$, � C���� �,��� @$&��c9 �#�&!         "'&:_�; H*T_#  ��_#�

=)*��  ��,$, D�O�$ � .C$&R:8�<; �1! V��%�$  � �
%'���, u;    _! ,$)� 6c_= 6E$,  ! ,��� )$    _�*+
      G�! �=)*�� "'&:�; H*T# G�$�'$ �! ����A� �� &9,*= .  �� C�:�  	7�T�       ,��� C$�_��  _� �_8,

                     G�$�_'$ �_=)*�� "'&:_�; H*T_# G�$�_'$ �_! ,�_O� C�= 6E$, B-� � &�%�� D$�F%#$ � �7�$   
���!��. C$&R:8�<; 08   �� C��! ��
i      0� ��� � ^�� C�A7��  � �

�      "_#$ �A�� ���, ()*�� &9

G�!   "�,��L� �&	� �, &9              �_� ^_�1	9 $� C�=��� � ^��  � �����$ � �7��  
��) �, ���8  ��_
�
��&�R! �$&�.  

 C$��A�8 � u����$���)Carayannis et al., 2003( �, �:8�<;   ()*_�� �_1�XT9  _	7�T�  ! � _8 �
                 �, �, �_���A9 @��aL9 ���, ��� � u����7 �]���7 &�) nT#  # �, �
�&'���� C��*O:�$, �$&!

           %'�� � P��%� C��! ��- �  %E$,&; �A�&�$ �  ��$&' �*:�    ��8C*+��*+ ��=$  �,&� �       ��_A�&�$ �,  � ��$
8�+��,        ()*�� � �
�&'���� ,�*� �, ,$&'$ @��$�,$ � �S          . �_�� � C�  _! W*_!&� ��_8     � �,�_S� 6_�$*

       "�&= @��� �$&�%#$ � u�#v9 &! &2}� �T�L�         "_X�� "7��  ��$&' �!  ���1� �, � ��
�&'���� ��8
  ,�$, �&9�.��� � .G8�<;  ���&# �:F!&2$ � ��$��� 6�. ,�*� �,  � �&R�,   �, ��_= D�O�$ ��$4+

���,   �=)*�� ��8 �$�$   C��)�# �, ��=            ,&+ 0%_E  _O�%� �_�$  _! ��= D�O�$ �8       )$ �����_!  _� �_�
U}�� C��)�# �, C@��/9 )*
8 ��)�&�$ ��8    �, ()*_�� � ��_� j�_L� �, ()*�� C��� ,*�*� ��8

�,&A� h�, �%#��! $� 3��,��� j�L� ��$)Tamara, 2004.( 

�
���= ���)Shilingcow, 2003( 	7�T� �, � ���, �:_F! &2$ � ������ ��� &! �$   �$�_+&! ��_8
    1� �, "��E ��- ��=  V�# ����) BT  ��82002-1999          &S_= @$&!�_F� C�_
���� C�_
���� ��! 

      ���, ��$ &�2�9 nT#  � "'���, �0�SA%#$      ��&_+ � H*T_# &! �8   ��_8 C*+�_�*+      �, 6l�_= C�_
���� 
  G�! � "#$ �,*! @��/%� C��)�# ���, �_�$ &�2�9 &9      C�_
���� � C$&��_� �:_F!&2$ � �����_� &_! �_8   
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�,�   ,*! "�&= �9����. ��8      ()*�� ��$ 6� �, � "#$ �         �_+<�� (��&_; �, ��$��_! G_1� �8  ��_8
,�$, C�
���� �
�&'����.  

 "�'�*�)Morfitt, 2000( �G8�<; "_�7�	' M*aE �, � ,$, D�O�$ $,���� �*:� �, $� ,*E   ��_8
                "_'���, �&!$&9 � �$� � �&%�+,$, ��)���:�  ��F9�$)�  # �, "7�, C�
���� "��E ��- ()*��

   �$&!  � 
�:�!  "�'&� C,&�     �_
��$*9 � &8�� C�
���� � ������ C$&���  ! ���! ��%7�, C��)�# ��8
G�; C$*
.  !�

�  �A9 )���.  

  

-�.
�)��*' ���  

        �!&O9  
�:�; � �&`� @��!,$  !  �*9�!  _�$�$    �_-&' ���_=   ��_8      �_�$ G8�<_;    H&_T�  _�*+     
����*=:  
1- � "X�� W�X9�$ G8�<; ��8&�c%� C����
	� ,�$, ,*�� ��$,.  
2- "���   V��  �$�$         �
	�  T!$� G8�<; ��8&�c%� C��� � V*X� 6!�� ��=     ,�$, ,*�� ��$,)   _T!$�

��..(  

3- ���,   H&? �
�&'���� �=)*�� ��8           �,*_! GF!&2$ C� ,�	!$ � C$)����� �
�&'���� &! �,)�!,�) ��8
"#$.  

4-  X9� /7*� )$ 3� &8 ��R���� ��
!&2$ ��8���, �:F!"��� &!$&! 08 �! �
�&'���� ()*�� ��8.  

   

)��*' ���/%� 0!�  

    H&? �=)*�� ��8)��� ���	9 �*`
�!     �����  	��� ��&'���� � �,)�!,�) ��8   ��$       _�*9 �_! H&?
   C� ����)�# "�8��  ! �)*� ��8      C� �=)*�� ��8)��� ���$ ��8  )$ �
9��X. �8 :      ,&_' � 6c_= �C��)�_# .

   �8 �]�#$ ��$ &!C�    �  �*+G�;&9 >�8 �"#$ ���� 08     _! �
�&'���_� ()*_�� �, &_`� ,�*� ��8  
 �$  �*+ �<��     ���R�$ 3�&L9 �)*�  # �,     �+<�� (��&; ��8   @��S� ()*�� � �8 �� �8  �=�! .$47�  V�� 
  ��*S/�G8�<; !     �*+     ��$*%!  � "#$ ��= ��$&? �$"�F�   �, $�  _��
�&'���� �_=)*�� ��8)��� 

 �)*�  #!U� � �
� ���	9 D�,��$ C� ��$*%!  �3�  ! "X�� $� �8"�*7�$ &R�,  ��
!�
�.  
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 &+6�>1-@���� 3.4 ��6�A� �(�   

  

)��*' 1��  

    (�� ,�*� �,G8�<;    ��+��, � @$&`� C*
��9     "_#$ ��= C��! �9��/%� ��8 .     �_! ,*_�� �_�$ �_!
  (��  !  �*9       �
	� ��)$,&; ��*Z9 ��+��,  ��+��Si ��8   ��*Z9 ,*XS! �� j�!     �_��1� �,*�*� ��8

   �A��*Z9 ��S8�+��,C*+��*+ �#�&! �  8�+�_�, )$ �,�/%_#$ �! M�E ����;   �A��*_Z9 ��S C*+�_�*+ � 
  ����; �#�&! �&EU�!          ����� j�$&= � j�L� �, ��$&A9 � �
%�� �$  G8�<_; ��$      D��_Si ��&_+ �, 

 �� �$&�,&�+ .   �����  	���G8�<;   "�&= ����9 $� � �8 ����8,�S�      �$&_! D$� �%'&_+  _! D$�_�$  _� 
H&? ,�) ��8   V�c%=$ � �,)�!    �,*�� C$���)�� C�%#$ �, $)     �_� &! �, $� ��$      C� ,$�_	9  _� ,&_�+    &_! �_8

  ]�#$ ��8 �,$,   ,*�*� 850     �=�! �� "�&= �� &/�  .   "�,��L�  !  �*9 �!     B_�� M�_E ��_8 ����
�,$,  �8160   (�� �! &/�   �*�� ��8 �',�a9 �&�+! �,�#           _� ���_= N�_F%�$ ���_��  _�*�� C$*_
.

 ��
:#&;   C� C��� �, �8     "��S� �, � ��= B�)*9 �8�   ,$�	9 120     6_��L9 �  _��O9 ^_#�
�  ��
:#&; 
B�� �����"#$ ��= ����.  

                  �# &`� )$  	7�T� ,�*�  �*�� �,  � r"/+ ���! �/��*9 V�$�� )$ ��= ��8�:� ����  !  �*9 �!
81 %  ��!)30-20(� 14 %  ��!)40-31 (  �5 %  ��!)50-41 (         C�_�� �_�$ )$ ��
%=$, �# V�#44 %

   � ,&O�56 %     @��aL9 &`� )$ �68�%�10 %     �0�{�, &�)46 %  �0�{�,15 %   � ��$,���26 %  � u����7
3 %�,*! �=�$ �#�
=�����$.  

�,$,  �8  ��#�  !   B�� � 6��A9  ��
:#&; "#$ ��= ���� .    ��
:_#&; @U$*_#   ��_= ,�_�$ �, )
   ��= 6�A:9 $�O� GF!     �+<�� � �:F!&2$ �!��)�$ @U$*# ���$   �+�_�) ��_8  _����$ .   �, "_/+ �_��!

  GF!"�F�  G#&; ��$  ���   )$ �83       D�, GF! ��%E�
= "	�� V$*# 77     �:_F!&2$ �!��)�$ V$*# 
���,   �
�&'���� ��8)   �)�! �!1-10(     /7*�  # �$&! �)���R�$ 3�&L9 �_+<�� (��&; ��8  � �_8  ()*_��

@��S��8 ("#$ ��=  %'&+ &`� �,.  

���B>& C .D2 �� 

�E� � F�.��� G��� F�6�5�� 
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 '6HD� � &�:      ��
:#&; �)�#&X%	� �$&! G8�<;      ,�*_� ��_8&�c%� �$��$ �$&F%#$  ��� )$ �
�)$��$      �.*-*� @��!,$ )$ �&�+G8�<;   ��*! ��R�� � �   �&S! �! C� �)�#  � C�a_aF%� @��&`� )$ �&�+

 �*�� ��� "#$ ��= �,�/%#$ �9���1� �$)Hult & Ferrel, 1997 .(  �_�$&?  ��
:#&; ��*`
� ���!
   G�; @�*�  ! ���=       ,$�	9 ���%E$ �, C*�)�10               )$ u_; ��_R�� "_'&+ �$&_� C�+&XE � ��9�#$ )$ &/� 

       C� )$ �,$*� 6��	9 � ����$ @��&`� 4E$  ��8 ���_!�,       ,$�_	9 ��_�%E$ �, 25       _	��� ��[_.$ )$ &_/� 
         � "'&+ �$&� �9���1�  �*�� C$*
.  ! �����&! ]�#$          C,*! jX9&� )$ ��� ��&+ ��$ ����$ @��&`� 

        �_= 6_��� C�_
��?$  	7�T� ,�*� �����  	���  !  �*9 �! @U$}# .    ���_S�  ��
:_#&; �"_��S� �,
   B�� �$&! � ��$&?   �,$, ����      "'&+ �$&� �,�/%#$ ,�*� �8 .C��'$     ~E�= ���$ &! GFI  !  �     C$*
.

 "#$ ��$�� GO
# ��8���	� )$ �A�)Hair et al., 1998 ( ��$ �,G8�<; G�_!   )$ &_99/0  "_#�! 
"#$ ����.  

� � ��:       ,�_�%.$ "��!�� ���	9 �*`
�! ) ���_��; (   �)$�_�$ �$�_!$     (�� �_�� �&_�+   ��_8 C*+�_�*+  � 
 C� )$ �_A�  � ,�$, ,*�� �,�	%�      "_#$ C� �_���, ���+)�_# GO
_# �_8)Conca et al.,2004 .(

�)$��$ �$�!$ ����, ���+)�# �� �&�+  �)$�_�$ g�X��&� ��/7� ^�&- �! ��$*9    ,*_= �&_�+)Cronbach, 

1951; Churchill, 1979 .( ^�l$ �,  � "#$ �=�� ��$��8 G8�<;   �_� �$&_� �,�/%_#$ ,�*�    ,&_�+
)Peterson, 1994 .( ���! ^�&- ��$ �$&! V*X� 6!�� �$�1� 6�$��  i &+$7/0  �$�_1� ��$ �=�! 6/0 � 

  �_%�55/0    � V*_X� 6_!�� �_��     "_#$ (&�4_;)Van de ven & Ferry, 1979 .(   _! ���_!  �7�_�*� 
)Nunnally, 1978(�����; � GO
# ]��1� ��8)g�X��&� ��8�/7� ( )$ &%��  �6/0   |�	_- �
%�_8 

 �� �1�9   ,��� �,  � ���8�/7� ���*=7/0     �_� �_1�9 (&�4_; 6_!�� ��
%�_8   C� V�_� � ���*_=   _�
     )$ &9U�!  � ���8�/7�8/0   *?  ! �
%�8      �� �$&�  `��� ,�*� �7�. ���&�+ . %'��   �_� C�:� �8  �_
8,

       �:F!&2$ �!��)�$ GO
# ]��1� �����;  �95/0  �� ,���&! ,*= .  �,G8�<;      ���_��; �$�_1� �&-�� 
     )$ &%:�! �8&�c%� &��#87/0     �_� u_; ��,*!                �!*_E ,�_�%.$ "_��!�� )$  ��
:_#&;  _� "_/+ C$*_9

"�8 �$,�*E&!.  
C*�)�  /%#$ ,�*� ��8   �, �,�G8�<; :1 .             �_�� � �_8&�c%� ��_! j_!$�� ��_�	9 �*`
�! �R%�X�8

~E�= �E&!  X#�L� ��+�
�$&; � ���&� ��82.   � "_��� ���X9 �*`
�! ���%E�# @U,�	� V��
 �
	� ()$&! @$&2$ ��$, .3 .   �*�� 39 �9   ��$ ���	9 �*`
�! ��$     _# ��8&�c%� ���  �     �$�_!$ �,  _��+

  *�T� j�$&= � ��
:#&;   %=$, $� �!   �� ��$  _�   � �4 .              ,�_	!$ ��_
!  _X9� �*_`
�  _! ���_�&' C*_�)�
G8�<; ��8&�c%�.  
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-$���)��*' ���  

 ��I.�JK,>:�
	� � "X�� W�X9�$ G8�<; ��8&�c%� C��� ,�$, ,*�� ��$,.  
      ~E�_= )$ �_E&! C�_�! � �_8&�c%� C��� �R%�X�8 GO
# �$&!    )$ $�_%!$ �, ��+�_
�$&; ��_8

 �
	� V���$,                 �,$)�  _��, �, �R%�_X�8 ^�&_- �_�$&L! &�,�1� C� �,  � �R%�X�8 ^�&- ��
01/0�= �,�/%#$ �"#$ ��= ��L7 .  

  
��(�1- '��.�LH� ���� �BHK1�� M .2�� � � � �� ��A�N62 ��5 @����  

|�,�  &�c%�  Mean S.D.  1  2  3  4  

1  ���R�$ 3�&L9�8  35/3 80/0 )0,87(        
2  �+<�� (��&;�8  29/3 87/0 

**0,767 )0,91(      
3  @��S� ()*���8  57/3  05/1 

**0,585 **0,651 )0,93(    

4  ���, �:F!&2$�8  40/3 80/0 
**0,870 **0,805 **0,769 )0,95(  

∗∗�
	�  C�
��?$ nT# �, ��$,99���,   

C��8 �*+      �� ��8�:� 3� V��� �,  �       ���, �:F!&2$ C��� W�X9�$ �,,&+    _/7*� � �8   �C� ��_8
 �   �
	� nT# �,   ��$,)0,000Sig: (   )$  �05/0 0�    �_
	� �"#$ &9  �_� �$, ,,&_+ . 0_8   �, ��_
i

  V���U�!3� �! 6�$*. &��# �R%�X�8 ^�$&-     "_#$ ��_=  _�$�$ �_�� &R�, .   �, �C� &_! C��_'$  �_�$
   G�! �#�&! �*`
�! �G8�<;  p��, � &9           �$&_� �#�&! ,�*� �8&�c%� C��� W�X9�$ � "�	-� ���X9 �&9

&+ V���7 ���&E ^7�� �, 6��� P��%�  � �"' �$�$"#$ ��= .  

 ��+ ��I.�: "���   V��  �$�$          �_
	�  T!$� G8�<; ��8&�c%� C��� � �V*X� 6!�� ��=    ,*_�� ��$,
 ,�$,)  T!$���..(  

   �#�&! �*`
�!"���   V��  �$�$        �8&�c%� C���  T!$� ���X9 � ��= )   T!$���. (    @U,�_	� V�� )$
 #$ ���%E�# �= �,�/% .          C*�_#&+� �,$*��_E )$ �*� ����! �&�c%� �
i 6��L9 3� ���%E�# @U,�	� V��

      p��, C��! ��-  � �,*! �&�c%� �
i        ��� �TE V�� j�! &9GLM  �� $� C�A�$ ��$ p�1L�  !      _� �_8,
 .*�O�          ! $� C*�#&+� @U,�	� )$ �$ �*+     �8, �$&� C*�)� ,�*� C����8  .   �� $� 6��L9 ��$     C$*_9    ��_#�  _! 

         ,$, D�O�$ V���7 ���%E�# �TE j!$�� �� u����$�*� ���%E�# 6��L9 .(��  ����� V���7         _! 6_��L9 �, )$ �$  
D��   ����v9 ����. 6��L9 ��8 ) �)$��$ V��  �&�+ (    &��� 6��L9 �)  ���%E�_# V�� (   �_� 6�A:_9 ,,&_+ .  �$&_!

  �)$��$ V�� ,���&!        � ����v9 ����. 6��L9 ��� &! "#$ &%S! �&�+       �)$�_�$ ��_8*R7$ )$ �:_F!        �"_#$ �&_�+
 0�\��� ��&�9 .         C�S
; ��8&�c%� GO
# �*L� ,�*� �, *R7$ ��$    ��_#�  _!         o_L! ��_= ��8�:_� ��_8&�c%� 

�� �
�.  
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    ��  � ���8,�S
:�; ��
X� &!     � @�	7�T� )$ C$*9G8�<;��8    ~E�= �,��� "#�! ��:�;   ��_8
  �_F%�$ 6_��L9 �  ��O9 ��$ �$&! ��&�) �+��)$&! ��_= N  �_�$)Baumgartner & Homburg, 1996; 

Ping, 2004 .(~E�= ��$ )$ �9 ��Si~E�= f���� �8    _! *_R7$ ��� ()$&!  � �
%�8 �+��)$&! ��8
�,$,�� �$&� �!��)�$ ,�*� &R��A� �! �:O
# � ���%E�# ��8*R7$ �$&! $� �8 �
8,)Bollen, 1989 .(

         �_X�&19 ��_TE ��4_O� ��R����  :��)RMSEA(        ()$&_! ��*_A�� ~E�_= �)GFI (   ~E�_= �
  6��	9 ()$&! ��*A��  ��=)AGFI(     ���_! ~E�_= �, "_1�1� �, r   ~E�_= ��_���   �+�_�)$&! ��_8

        C�  � "#$ �
	� ��$  ! � �
%�8 �O���9         �*_R7$ 3_� �+�_�)$&! �_! $� &`� ,�*� � >�8 �*R7$ �8
    ��  ���1� b�X� jE �� &/� jE  ! ��

� �*+� ��*R7$ �! V*�	� �8 C� �,     ��8�:_� ��8&�c%� 

 �_�  ���1� ��
%�8 ��&/� C,*!  %�X�8�� �*`
�!  � ��=  �_

�)Baumgartner & Homburg, 

1996 :(  ~E�=)NFI(  V��&�&�l ()$&! ~E�= � �)NNFI .( V���2   ~E�_= �_�$ )$ ��&_=   ��_8
V�� �$&! ���� "#�! &�,�1� � ,����)$��$ ��8 ���S� V�� � �&�+G8�<; $� $ �$��� �����.  

  
��(�2-'�HO�� GP+��� �(� F�&.- �(�5 J�(- . +�Q�   

&�c%� V��  RMSEA  GFI  AGFI  NNFI  NFI CFI IFI 

���R�$ 3�&L9�8  0,05  0,94  0,86  0,92  0,93  0,97  0,97  
�+<�� (��&;�8  0,02  0,95  0,92  0,97  0,95  0,97  0,96  
@��S� ()*���8  0,04  0,96  0,89  0,98  0,98  0,99  0,99  

()*�� ���S� V�� 
�
�&'����  

0,06  0,93  0,91  0,97  0,96  0,95  0,95  

�,��$   G8�<_;    ���_S� V�_� �$&_! 06/0 RMSEA = � 93/0 GFI = � 91/0 AGFI =  � 
96/0 NFI = � 97/0 NNFI =$47 �"#$ �,*! � V�� G8�<;   "_��� � �,*_! D)U �+��)$&! �$�$, 

        � $&i �"#$ ���v9 ,�*� C�RMSEA � 0   )$ &910 %  �GFI   � NFI    G�_! �_��     )$ &_990 % �,*_! .
 �� C�:� ���� "#�! &�,�1�  ��*S/� V��  � �8,G8�<;   C�:_� � "_#$ �$,�*E&! �!*E ()$&! )$ 

              �&`� N*i��i ]�#$ &! �8&�c%�  ��= 0�`
9 j!$��  � "#$ C� ��
8,G8�<;    "#$ �,*! �1T
� 
    V��� �,  �&�)S� V�� �$&! ���� "#�! &�,�1�  ���G8�<;V�� � �)$��$ ��8  6_!�� �8&�c%� �&�+

�� ��8�:��=�!.  
   ~E�=  !  �*9 �!  ��8 �$�$     V�$�� �, ��= U�!         �"_#$ �,*_! V�_� ()$&_! ��*A�� )$ ����  � 

               �_
	� ,�_. � ,�$���%#$ "7�� �, G8�<; ���S� ��*S/� V�� 6�� 6A= �, V��  ��$,  _�$�$   ��_= 
"#$.  
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&-�$ ^T- Value $&-���%#$ ^,�$�  

    
&+6�>2-@���� ��6�A� �(� '��� �(�   

           "_#$ ���_9�, �R%�X�8 &�,�1� ,�$���%#$ ^�&- )$ �*`
�)    &_�c%� �, ��_! (      �_��1� "_S� �
&2$��8    �� ��A! V�� �$��$         G�! ^�&- ��$  i &8 � ,�� �=�! &9�    G�! ��$4+&2$ ��
	�  !   &�c%� &9

��8�:�       ,�.)$ �*`
� � "#$ C*
A� &�c%� &! &+          D*_S/� C��8 V���7 �$�'$ D&� �, ��$,�
	� Sig  �, 
   �$�'$ D&�SPSS ��            �_��! C� ��$,�_
	� ,�_. �^�&_- 3� C,*! �$,�
	� �$&!  � @��/9 ��$ �! �=�!
   )$ &%+��!96/1     )$ &%Ai*� �� 96/1-       �_� ��_A! p_�1L9 @��-&' ,� �� ���v9 �$&! 6� �, � �=�!  ,�� .

      )$ ��1i &8 ��$,�
	� ,�.96/1 ��!                 &_2$ 61%�_� &_�c%�  _� "_#$ C� ��
8, C�:� �=�! &%+ �_�.  
�*�,�$,  %�!$� &�c%� ��� �&9.  
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��(�3-&.I  �	�� � +&(>�H�& R'&+  

H  W�X9�$ &���  ^�&--

,�$���%#$  
 ,$�.$

��$,�
	�  
����9/ �-&' ,�  

H1 ���R�$ 3�&L9�8 ← ���, �:F!&2$�8  91/0  80/6  ����9  
H2 �+<�� (��&;�8 ← ���, �:F!&2$�8  98/0  42/8  ����9  
H3 @��S� ()*���8 ← ���, �:F!&2$�8  75/0  34/8  ����9  

C��8     V��� �,  �  �*+U�!  "#$ ~F:� �       ��_8&�c%� W�_X9�$  �-&'  G8�<_;  �_
	�    �,*_! �$,
                 ���, �:_F!&2$ ,�_	!$  _�8 �_
	� ��
%�_8 ��U�_! ,�$���%#$ ^�&- �$�$, � "#$      &_! �_=)*�� �_8

�, �:F!&2$��&�2�9 �8�
%�8 C� ��

� ���X9 � �$4+.  

 �6� ��I.�: ���,    H&? �
�&'���� �=)*�� ��8           C� ,�_	!$ � C$)����_� �
�&'���_� &_! �,)�!,�) ��8
"#$ �,*! GF!&2$.  

  ��$ �#�&! �*`
�!         ��$ �,  	7�T� ,�*� ��8&�c%� )$ D$��&8  �G8�<;   �#�; &`� )$ �   �, C�_�*+
    �$&� �!*�T� �� ^#�
� nT#    �� ���$,  �    C*�)� )$ �t   �*�� 3�   �� �,�/%#$ �$0�
� .  �$�1�t   X#�L� 

    �/
� �8&�c%�  �8 �$&! ��=         1T
� �, � "#$ ���� "#�!       �_� �"#$  %'&+ �$&� ��� ��$&L!  C$*_9
      �� ,� 3� �&'  � "'&+  O�%�          ���, �_
X� C� 6_!�1� �&_' � ,,&_+     H&_? �_=)*�� ��_8  ��_8

    2$ �, ��&'���� � �,)�!,�) ���, �:F!&          �:_F!&2$ ,�	!$ D��9 �$&! �"#$ �,*X� GF!&2$ C$)����� ��8
���,  ��  %'&�4; �8,*= .��     �#�; &`� )$  � "/+ C$*9  ���, �:F!&2$ C��*+         �, C� ,�_	!$ D�_�9 �_! �8

�,*X��*E&! �!*�T� "�	-� )$ &`� ,�*�  	�����$.  
  

��(�4- �6��5 S �H> T�>6�> C2 '&  

 C*�)� �$�1�)test value =7(  

 C�
��?$  ���'95���,  �8&�c%�   �����T   ��,
�,$)�  

 nT#
�
	� 
��$,  

 >�%E$
��R����  U�! ��  ����; ��  

���R�$ 3�&L9�8  49,40-  119  0,000  3,64-  3,50-  3,79-  
�+<�� (��&;�8  46,34-  119  0,000  3,70-  3,54-  3,86-  
@��S� ()*���8  35,72-  119  0,000  3,42-  3,23-  2,61-  
���, �:F!&2$�8  49,01-  119  0,000  3,59-  3,44-  3,73-  
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 ���� ��I.�:  X9�       /7*� )$ 3� &8 ��R���� ��
!  ���, �:F!&2$ ��8       �_! �
�&'���_� ()*_�� ��8
"��� &!$&! 08.  

 V���5 /7*� ,�*� �, $� ����&' C*�)� P��%� ���, �:F!&2$ ��8�� C�:� �8�8,.  
  

 ��(�5-S �H> �AT6� �- U6-.� 0�( .� �6��5 ��+ ��,-./& '����  

�,$)�  ��,   ��� C*�)�–B!&�   �#�; ,$�	9�8  �
	� nT#��$,  

2  15,20  120  0,001  

     V��� �,  �  m��
iU�!  ��  `���    �
	� nT# �, �,*=  ��$,)5%=α ( �
	� @��/9  ��! ��$,
  X9� ��R����  /7*� ��8    ���, �:F!&2$  ! W*!&� ��8  ,�$, ,*�� �8 .  _X9� ��R���� ^�9&9 ���!  ��_8

 /7*� V��� H&=  ! &�c%� ��$ ��8&�)�� �=�!.  
  

��(�6-�12 0�B>��� �AT6� �- U6-.� '����+ ��,-./& '����  

|�,�  �#�&! ,�*�  /7*�   X9� )��%�$  "�*7�$ ����=  

1  ���R�$ 3�&L9�8  1,97  2  
2  �+<�� (��&;�8  1,77  3  
3  � ()*��@��S�8  2,27  1  

C��8     V��� �,  �  �*+U�!  ��  `���         _X9� �_! W�_X9�$ �, �,*=    _/7*� ��_
!   �:_F!&2$ ��_8    
���,    �#�; &`� ]�#$ &! ��8     /7*� "�*7�$ �^�9&9  ! C��*+   |�,� ��83  �1  �2  r)   @��_S� ()*_��  ��_8

���R�$ 3�&L9�+<�� (��&; ��8�8(��,&� ^�� $� �&�� ��&9U�! �.  
  

2	-,�$( � 3�
�4  

  >�8  ��$G8�<;     ���, �:F!&2$ �!��)�$ � �#�&!    H&? �
�&'���� �=)*�� ��8    �,)�_! ,�) ��_8
       X9� � C$���)�� C�%#$ C) C�
�&'���� &!  C� ,�	!$ ��
!     _� �         ��_�R�$ 3_�&L9 &_�c%�  _# 6��_=  ��_8
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