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 چکیده
. است مدیریت مطالعات در اهمیت با موضوعات از کیی سازمانی ادگیریی هایقابلیت سنجش
 یادگیری نیازمند مضاعف صورت به خود اهداف و ماموریت به عنایت با آموزشی نهادهای
 بدنی تربیت هایکدهدانش سازمانی ادگیریی هایقابلیت سطح مقاله این در. هستند سازمانی

 مطالعات نوع از حاضر مطالعه. است گرفته قرار گیریاندازه مورد ایران ورزشی علوم و
 و گومز استاندارد پرسشنامه. بنابراین برای جمع آوری داده ها، از بود پیمایشی توصیفی
 ، استفاده شدگردید تکمیل بدنی تربیت هایدانشکده کارکنان توسط که (1775) همکاران

(n=138) .و باز فضای مدیریت، تعهد قابلیت سه در بدنی تربیت هایدانشکده داد نشان نتایج 
. (p<0.01) نیستند برخوردار مطلوبی وضعیت از دانش سازی یکپارچه و انتقال و آزمایشگری

 انتظار قابل متوسط مقدار از آمده بدست میانگین مقدار چند هر نیز سیستمی دید قابلیت در
 نشان هاقابلیت بندیاولویت همچنین(. p>0.05) مشاهده نشدمعناداری ، اما تفاوت دبو کمتر

 آزمایشگری و باز فضای و بیشترین سیستمی دید سازمانی، یادگیری قابلیت 4 بین داد
 که مزایایی و پژوهش نتایج به عنایت با. دارند بدنی تربیت هایدانشکده در را امتیاز کمترین

 مدیران می شود تا پیشنهاد باشد، داشته پی در هاسازمان برای تواندمی سازمانی یادگیری
 یادگیری هایقابلیت و بروز بسترهای ایجاد به بیشتری حساسیت ،بدنی تربیت هایدانشکده

 .  باشند داشته خود مدیریت تحت هایدانشکده در
 

 ورزشی علوم و یبدن تربیتسازمانی و دانشکده  یادگیریرفتار سازمانی،  :کلیدواژگان

                                                                                                                                        
 نویسندۀ مسئول  ∗
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 مقدمه
. شودمی گذشته از ترپیچیده روز هر دارند قرار آن در هاسازمان که محیطی و ما پیرامون دنیای

 برای ناچارند هاسازمان بنابراین. است شده تحمیل هاسازمان بر ایگسترده و فزاینده تغییرات

 انطباق آوری فن و دانش زوناف روز هایپیشرفت با را خود ،متغیر محیط این در حیات ادامه

-صاحب از 1هندی چارلز رابطه این در. بزنند اندیشه بر مبتنی و اصولی اقدامات به دست و داده
 به شباهتی هیچ که دارند سروکار هاییسازمان با امروز مدیران ": گویدمی مدیریت رشته نظران

 با هاسازمان و است امروز یدنیا لاینفک جزء تحول و تغییر(. 1)ندارند  گذشته هایسازمان

 نخواهند محیطی چنین در حیات ادامه به قادر دیگر منعطف غیر و سنتی بزرگ، ساختارهای

 در را خود بتوانند که این برای و کنندمی تلاش بقا برای هاسازمان شرایطی، چنین در(. 2) بود

 سمت به و شوندمی خارج پویا رغی هایقالب از پیوسته کنند، حفظ اطراف پرتلاطم محیط

   (.3) کنندمی حرکت 3ادگیرندهی هایسازمان ایجاد و 2سازمانی یادگیری توسعه

ها به طور بیانگر ظرفیت خلق و تعمیم ایده 4قابلیت یادگیری سازمانی بنا به تعاریف باید گفت،

ژه است های مدیریتی ویموثر در برخورد با مرزهای متنوع سازمانی از طریق ابتکارات و شیوه

 توجه مورد بعد به 1991سال از ایملاحظه قابل طور به که سازمانی یادگیری مفهوم(. 3)

 دنیای ماهیت: اول: است مهم عامل دو نتیجه گرفت، قرار صنعتی و دانشگاهی مراکز از بسیاری

 آن در ها سازمان که رقابتی محیط :دوم و کنیممی زندگی آن در که تغییری حال در سرعت به

 های قابلیت ارتقاء نیازمند که اندکرده درک هاسازمان میان این در(. 4) کنندمی الیتفع

 یکپارچه و انتقال کسب، خلق، قابلیت بیانگر که قابلیتی. (5) هستند خود سازمانی ادگیریی

 عملکرد بهبود رویکرد با جدید موقعیت انعکاس برای سازمانی رفتار اصلاح و دانش سازی

 تجربه و است رقابتی مزیت اصلی منشاء سازمانی یادگیری دیگر، عبارت به (.6) است سازمان

 هایسازمان زمرۀ در که هستند هاییآن هاسازمان ترینموفق سوم، هزارۀ در که داده نشان

 (.4) اندگرفته قرار ادگیرندهی

 هنوز اما است، بوده گسترده بسیار سازمانی یادگیری زمینه در تحقیقات اخیر دهه دو در چه اگر

 پذیرفته گسترده طور به ایده این سو، یک از. گیرد قرار مطالعه مورد باید آن از مختلفی هایجنبه

 تحقیقات مقابل، در اما ؛هاست سازمان موفقیت برای ضروری عنصر کی سازمانی یادگیری که شده

                                                                                                                                        
1. Charles Handy 

2. Organizational learning 

3. Learning organizations 

4. learning capabilities 
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 از معمولاً سازمانی رییادگی به مربوط مسائل همچنین(. 6) است بوده اندک زمینه این در کاربردی

  (2115)1 کابررا و لورنته، گومز اساس این بر. است گرفته قرار تحقیق مورد دانش کسب فرآیند دید

  این نخست. است ضروری شرط چهار سازمانی یادگیری قابلیت توسعه و ایجاد برای که عنوان کردند

 ادگیریی هایبرنامه از و سازد راهمف سازمان ادگیریی برای محکمی پشتوانه باید سازمان مدیریت که

 نگاه برای جمعی هوش یک که این دوم(. مدیریت تعهد) نماید پشتیبانی و حمایت سازمانی

 کارکنان یعنی. است ضروری سازمان کارکنان بین مشترک اندازچشم وجود و سازمان به سیستمی

 سازمان که  این سوم(. سیستمی ددی) ببینند جامع صورت به را آن مسائل و سازمان کل آگاهانه باید

 است فردی شده کسب دانش سازییکپارچه و انتقال اساس بر سازمانی دانش توسعه نیازمند

 خود در یادگیری انداختن جا برای سازمان یک که  این چهارم و( دانش سازییکپارچه و انتقال) 

 (.6) است آزمایشگری و باز فضای نیازمند

 تغییرات با که هستند هاییسازمان جمله از هادانشکده و هادانشگاه جمله از آموزشی نهادهای

 تولید نهاد ترینگسترده و دانش کننده تولید تریناصلی نهادها این. هستند مواجه خود خاص

.  هستند آن آموزشی مراکز ایجامعه هر در توسعه موتور و محور دیگر بیان به. هستند دانایی

 راه از باید و اند نبوده مصون حاضر عصر تغییرات از نیز ها مانساز گروه این است بدیهی

 و بدنی تربیت هایدانشکده(. 7) نمایند آماده تغییرات با رویارویی برای را افراد دائمی، یادگیری

 مورد انسانی نیروی تربیت و ورزشی علوم دانش توسعه متولیان عنوان به کشور ورزشی علوم

. هستند یادگیرنده سازمان به شدن تبدیل و سازمانی یادگیری خاستگاه کشور، ورزش نیاز

 بالاخص و هاسازمان برای را بسیاری مزایای تواندمی سازمانی یادگیری ارتقاء است بدیهی

 موضوع این موید نیز تحقیق پیشینه بر مروری. باشد داشته همراه به بدنی تربیت هایدانشکده

 بهبود به تواندمی سازمانی یادگیری که دهدمی اننش تحقیقات صورت گرفته بررسی. است

 فایول،) سازمانی هایفعالیت بهبود ،(1991 ،2لویت) سازمان در همگانی و جمعی یادگیری

 و اثربخشی کارایی، ارتقاء نهایت در و( 1991 ،3هابر) گروهی و فردی رفتارهای بهبود ،(1915

 نشان( 2113)4دونگان و مارای تحقیق. (1) شود منجر سازمان( 1994 دونالدشون،) بهروری

 و رفتار بهبود و تغییر برای مطلوب فرهنگی ایجاد باعث تواندمی سازمانی یادگیری که دهدمی

 مطالعات در سازمانی یادگیری اهمیت به نظر همچنین(. 9) شود افراد بیشتر هایتوانایی

 است گرفته قرار تحقیق مورد نیز آموزشی نهادهای و هایمحیط در مقوله این مدیریت

                                                                                                                                        
1. Gomez , Lorente & Cabrera 

2. Levitt 

3. Huber 

4. Murray and Donegan 
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 آن بیانگر آموزشی هایمحیط در شده انجام تحقیقاتدر مجموع نتایج . (11،11،12،13،14)

 عنوان به و شود( 14) کارکنان سازیتوانمند موجب تواندمی سازمانی یادگیری که ستا

 (. 11) گیرد قرار نظر مد آموزشی هایمحیط گذاری اعتبار فرایند رایب شاخصی

واقع گرا  و آرمانی هاییسازمان هایی،مزیت و هاویژگی چنین با هاسازمان که ستا مشخص

-سازمان چنین توانمی چطور و یافت دست هاییسازمان چنین به توانمی چگونه اماهستند. 
 این به هاسازمان تا شوند اعمال باید هاییسیاست و هابرنامه چه ؟ کرد ایجاد و طراحی را هایی

 خود کارکنان و سازمان یادگیری قابلیت توانند می چگونه مدیران یابند؟ دست وبمطل وضعیت

 (.15) گیرندمی بکار سازمان پیشبرد جهت در را آن نتایج و سنجیده را

 از بسیاری ،هاسازمان برای آن شماربی مزایای و سازمانی یادگیری مبحث اهمیت به نظر 

 مورد را هاقابلیت این توانمی چگونه که اندنموده معطوف موضوع این به را خود تلاش محققان

 شده انجام سازمانی ادگیریی گیریاندازه منظور به که تحقیقاتیاز جمله . داد قرار سنجش

 تعریف با مطابق ایپرسشنامه هاآن (.16)است  (2112) 1، لویس و سیندرتمپلتون تحقیق

 حافظه و اطلاعات تفسیر اطلاعات، توزیع دانش، کسب محور چهار در سازمانی یادگیری

 یادگیری سنجش برای را هایی مؤلفه ،2عاملی تحلیل از استفاده با و نموده طراحی سازمانی

 سازمانی یادگیری سنجش برای را عامل پنج نیز( 1997) 3ریچاردز و گاه. برشمردند سازمانی

 رهبری، تعهد و توانایی مان،ساز مأموریت بودن شفاف: از عبارتند عامل 5 این. اندنموده معرفی

 یادگیری قابلیت سنجش برای (2116) 4چیوا و الگر(. 17)تیمی کار و دانش انتقال تجربه،

 و محاوره و گفتگو خارجی، محیط با تعامل پذیری، ریسک آزمایشگری، جو عامل 5 از سازمانی

 استفاده با (2115) 5همکاران و گومز نهایت در و (11) کردند استفاده مشارکتی سازی تصمیم

 یادگیری عامل چهار ساختاری معادلات و عاملی تحلیل روش نتایج تحقیقات صورت گرفته، از

 سیستمی، دید مدیریت، تعهد» هاآن شده استخراج هایعامل .کردند استخراج را سازمانی

 (.   6) بود« دانش سازییکپارچه و انتقال و آزمایشگری و باز فضای

 در سازمانی، یادگیری مقوله به آموزشی هایسازمان روزافزون نیاز و موضوع اهمیت به توجه با

 هایدانشکده سازمانی ادگیریی هایقابلیت سطح سنجش به تا است آن بر سعی حاضر مطالعه

 ابعاد در هادانشکده این وضعیت شود مشخص تا شود پرداخته ورزشی علوم و بدنیتربیت

                                                                                                                                        
1. Templeton, G.F., Lewis, B.R., &Snyder, C.A 
2. Factor Analysis 

3. Goh, S. and Richards, G 
4. Chiva, R. Alegre, J.and Lapiedra, R. 
5. Gomez, J. P, Lorente, C.J and Cabrera, V.R 
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 در سازمانی یادگیری هایقابلیت سطح شناسایی با ست؟ا چگونه سازمانی یادگیری مختلف

 کشور ورزش متخصص انسانی نیروی تربیت اصلی متولیان عنوان به بدنی تربیت هایدانشکده

 . نمود ارائه هاقابلیت این بهبود و افزایش برای را مفیدی دانش توانمی

 پژوهش روش

 استاندارد پرسشنامه از استفاده با آن در که بود پیمایشی توصیفی مطالعات نوع از حاضر مطالعه

 و بدنی تربیت هایدانشکده سازمانی ادگیریی هایقابلیت سنجش به( 2115) همکاران و گومز

جامعه آماری این پژوهش را کلیه کارکنان دانشکده های تربیت . (6) شد پرداخته ورزشی علوم

اوری شامل می شوند که پس از بدنی و علوم ورزشی تحت پوشش وزارت علوم، تحقیقات و فن

( اقدام به توزیع پرسشنامه های پژوهش شد. 191کسب آمار دریافتی از تعداد کارکنان موجود )

 مذکور پرسشنامه منظور این بهروش نمونه گیری پژوهش حاضر نیز از نوع تصادفی ساده بود. 

 نفر 131 نهایت در و یدگرد ارسال ورزشی علوم و بدنی تربیت هایدانشکده کارکنان کلیه برای

 استفاده قابل های پرسشنامه بازگشت میزان)نمودند  تکمیل کامل طور به را پژوهش پرسشنامه

ضمن کسب  دانشکده( 15) لذا بعد از تهیه لیستی از دانشکده های فعلی(. بود درصد 72

از بین شد و  ه ها به تمامی مراکز ارسالهماهنگی با نماینده هایی در این دانشکده ها پرسشنام

لازم های دانشکده تربیت بدنی دانشگاه اصفهان عودت نگردید. این دانشکده ها، تنها پرسشنامه

به توضیح است که تعدادی از پرسشنامه های سایر دانشکده ها نیز کامل عودت نگردید و از 

 پرسشنامه دریافت نشد. 11دانشکده اصفهان تنها 

 توسط بار اولین برای 1سازمانی ادگیریی هایقابلیت جشسن پرسشنامهلازم به توضیح است که 

 روش از استفاده با آن اعتبار و ترجمه تهران مدرس تربیت دانشگاه در( 1317) خاکزاربفروئی

 حاضر مطالعه در همچنین (.19) است گرفته قرار تایید مورد تاییدی و اکتشافی عاملی تحلیل

 برای خاص طور به و آموزشی محیط در ورمذک پرسشنامه آیا که این بررسی منظور به

 7 توسط صوری و محتوایی روایی تعیین به دارد، استفاده قابلیت نیز بدنی تربیت هایدانشکده

تا با فرهنگ  ؛شد پرداخته کشور های دانشگاه ورزشی مدیریت گرایش علمی هیات اعضاء از نفر

 نیز پرسشنامه پایایی تعیین منظور به. و شرایط محیط دانشکده ها همخوانی لازم را پیدا نماید

 آلفای مقدار. شد استفاده کرونباخ آلفای روش از( n=30) 2راهنما مطالعه کی اجرای از پس

 با برابر( سوال 5) مدیریت تعهد برای ترتیب به پرسشنامه هایحیطه از یک هر برای کرونباخ

                                                                                                                                        
1. Organizational Learning Capabilities Scale ( OLCS) 

2. Pilot study 
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 برابر( سوال 4) آزمایشگری و باز فضای برای، 75/1 با برابر( سوال 3) سیستمی دید برای، 72/1

 کل برای نهایت در و 76/1 با برابر( سوال 5) دانش سازی یکپارچه و انتقال برای، 71/1 با

 .  آمد بدست 16/1 با برابر( سوال 17 تعداد) پرسشنامه

 هایشاخص از استفاده با هایافته توصیف از پس مطالعه اصلی هاییافته تحلیل منظور به

 نرمال فرض پیش تعیین منظور به اسمیرنوف کالموگروف آزمون از پراکندگی، و زیمرک گرایش

 معناداری تعیین منظور به ای نمونه کی t آزمون از همچنین. شد استفاده هاداده توزیع بودن

 به فریدمن تحلیل و تجزیه آزمون از و انتظار قابل متوسط به توجه با هاقابلیت از یک هر وجود

 از استفاده با هاتحلیل تمامی. شد استفاده هاآن بندی رتبه و هاقابلیت بین تفاوت تعیین منظور

 . شد انجام  SPSS version 17افزار نرم

 نتایج
 از درصد 57 داد نشان پرسشنامه کنندگانتکمیل شناختی جمعیت به مربوط هایافتهی

 هاآن کار سابقه میانگین و سال 41 هاآن سنی میانگین. اندبوده زنان درصد 43 و مرد کارکنان

 دیپلم از بالاتر تحصیلات دارای( درصد 71 از بیش)  افراد اکثریت همچنین. است بوده سال 15

 مقدار استاندارد، انحراف میانگین، بیانگر 1 جدول. اندبوده دیپلم تحصیلات دارای مابقی و

 وجود بررسی به مربوط معناداری مقدار و هاداده توزیع بودن نرمال آزمون به مربوط معناداری

 .است بدنی تربیت هایدانشکده در سازمانی ادگیریی هایقابلیت
 

 بدنی تربیت هایدانشکده در سازمانی ادگیریی هایقابلیت وجود آزمون نتایج .2 جدول

 آماری شاخص
 قابلیت

 میانگین
 انحراف

 استاندارد

 مقدار
 معناداری

 KS آزمون

 متوسط مقدار
 رانتظا قابل

(Test Value) 

 آماره مقدار
 (t) آزمون

 مقدار
 معناداری

 **111/1 -45/3 111 *294/1 45/56 3/163 مدیریت تعهد
 112/1 -75/1 111 *216/1 4/55 7/171 سیستمی دید

 **111/1 -67/5 111 *214/1 92/47 1/156 آزمایشگری و باز فضای

 **115/1 -12/2 111 *191/1 19/52 2/167 دانش  سازی یکپارچه و انتقال

p>.05 *: است برخوردار نرمال وضعیت از بررسی مورد داده توزیع  . 

P<.01 **: است. تر پایین معناداری طور به انتظار قابل متوسط مقدار از بررسی مورد قابلیت میزان 
 

 تعههد  قابلیهت  سهه  سهازمانی  یهادگیری  قابلیهت  4 بهین  در شهود مهی  ملاحظهه  کهه  گونه همان

 از معنههادار طههور بههه دانههش سههازی یکپارچههه و انتقههال و آزمایشههگری و بههاز ایفضهه مههدیریت،

 ( . p<.01) هستند تر پایین انتظار قابل متوسط مقدار

 از یک هر ،بدنی تربیت هایدانشکده در سازمانی ادگیریی هایقابلیت تردقیق بررسی منظور به
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 دیگر بیان به. گرفت قرار بررسی مورد انتظار قابل متوسط مقدار به توجه با پرسشنامه هایگویه

 تشکیل اصلی اجزاء عنوان به)  پرسشنامه هایگویه از یک هر آیا که سوالی که بود این اساسی سوال

 جدول دارند؟ قرار مطلوبی وضعیت در متوسط مقدار با مقایسه در( سازمانی یادگیری قابلیت دهنده

 . هاستآزمون این از حاصل هاییافته بیانگر 2

 تجهارب  طریق از مشکلات حل قابلیت در تنها بدنی تربیت هایدانشکده که دهدمی نشان نتایج

 در هها آن همچنهین . هستند بالاتر معناداری طور به انتظار قابل متوسط مقدار از قبلی شده ثبت

 بها  معنهاداری  تفهاوت  نیز گویه 6 در و( p<.05) متوسط حد از ترپایین معنادار طور به گویه 11

 .  (p>.05) ندارند متوسط مقدار
 

*بدنی تربیت هایدانشکده در سازمانی ادگیریی هایقابلیت های گویه از یک هر معناداری تعیین .1 جدول  

 گویه قابلیت
 میانگین

(M) 

 انحراف

 استاندارد

(SD) 

 آماره مقدار

 (t)آزمون

 مقدار

 معناداری

(P) 

تعهد
 

ت
مدیری

 111/1 -154/7 21/1 27/2 گیریمیمتص در  کارکنان مکرر دادن مشارکت 

 731/1 -345/1 23/1 96/2 گذاریسرمایه عنوان به یادگیری به توجه

 252/1 -15/1 25/1 17/2 جدید هایروش از مدیران استفاده

 625/1 -491/1 21/1 94/2 کلیدی عامل یک عنوان به کارکنان یادگیری قابلیت به توجه

 111/1 -6/4 14/1 55/2 کار محل در خلاقانه هایایده تشویق

دید
 

ی
سیستم

 

 111/1 -52/3 11/1 69/2 دانشکده کاری اهداف از عمومی دانش داشتن

 137/1 -1/2 13/1 79/2 کلی اهداف به رسیدن برای مشارکت چگونگی از کارکنان آگاهی

 322/1 99/1 11/1 19/3 هم با ها بخش همه هماهنگ کار و ارتباط

ی
ضا

ف
 

باز
 و 

آزم
ی

ایشگر
 

 111/1 -12/5 13/1 51/2 کارها انجام در جدید هایروش از استفاده بابت تقدیر

 119/1 -63/2 13/1 76/2 هاسازمان سایر مفید  تجارب و هاروش از استفاده

 111/1 -14/4 93/1 61/2 مفید ابزاری عنوان به خارجی منابع توسط شده فراهم منابع و تجارب از استفاده

 های رویه به توجه با پیشنهادات ارائه و خود هایایده بر کارکنان پافشاری

 خود کاری
55/2 17/1 13/4- 111/1 

انتقال
 و 

یکپارچه
ی

ساز
 

ش
دان

 111/1 -15/4 21/1 57/2 سطحی هر در هاشکست و خطاها تحلیل و یابیریشه 

 رکا برای است ممکن که هاییفعالیت و هابرنامه ها،ایده مورد در صحبت

 باشد مفید
94/2 19/1 57/1- 57/1 

 119/1 61/1 16/1 15/3 دانشکده در جاافتاده و معمول روش یک عنوان به گروهی کردن رکا

 حفظ برای کار محل در وقایع ثبت دفاتر مانند ابزارهایی و وسایل وجود

 گذشته تجارب
22/2 29/1 12/7- 111/1 

 111/1 19/4 15/1 41/3 قبلی شده ثبت تجارب طریق از مشکلات حل

 . است شده فرض 3 با برابر (Test Value) انتظار قابل متوسط مقدار*
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 آزمهون  از یکهدیگر  بها  سهازمانی  ادگیرییه  هایقابلیت تفاوت بررسی منظور به حاضر مطالعه در

 یهادگیری  قابلیت 4 بین که بود آن بیانگر آزمون این نتایج. شد استفاده فریدمن واریانس تحلیل

 و اول اولویهت  عنوان به سیستمی دید همچنین(. p<.001)دارد  وجود معناداری تفاوت مانیساز

 تها  دوم هایاولویت ترتیب به آزمایشگری و باز فضای و مدیریت تعهد دانش، یکپارچگی و انتقال

 (.3 جدول)هستند  دارا بدنی تربیت هایدانشکده در را چهارم
 

 ها آن بندیرتبه و سازمانی ادگیریی هایقابلیت قایسهم برای فریدمن آزمون نتایج .9 جدول

 مؤلفه
 رتبه میانگین

(Mean Rank) 

 آماره مقدار

(Chi -Square) 

 درجات

 (df)آزادی

 معناداری مقدار

(P-value) 

 73/2 سیستمی دید

 

521/15 

 

3 

 

111/1 

 

 62/2 دانش سازییکپارچه و انتقال

 41/2 مدیریت تعهد

 17/2 مایشگریآز و باز فضای

  گیری نتیجه و بحث
 علوم و بدنی تربیت هایدانشکده سازمانی ادگیریی هایقابلیت سنجش حاضر مطالعه از هدف

-دانشکده کلی طور به شد ملاحظه هایافته بخش در که گونه همان. بود کشور سراسر ورزشی
 با نتایج این کلی طور به .دندارن قرار سازمانی یادگیری از مطلوبی وضعیت از بدنی تربیت های

، 12، 1 ،1) دارد مطابقت ایرانی هایسازمان سازمانی یادگیری مورد در محققان سایر هاییافته

 سازمانی یادگیری و یادگیرنده سازمان هایمشخصه نظر از که دریافت( 1317) صفاری. (11

 حد از پرورش و موزشآ بدنی تربیت اداره و بدنی تربیت سازمان المپیک، ملی کمیته وضعیت

 که داشتند بیان (1316) پورآقایی و وصالی الهی، زمینه همین در. (1) است ترپایین متوسط

 که دارند وجود ایران ورزشی های سازمان در ادگیرندهی هایسازمان ایجاد برابر در موانعی

 تدریجی شپذیر و مدیریت، ثبات عدم سیستمی، غیر تفکر: از بودند عبارت ها آن ترین مهم

 (. 1) تهدیدات و مشکلات

 و باز فضای مدیریت، تعهد قابلیت 3 از آمده بدست میانگین داد نشان هایافته همچنین

 کمتر انتظار قابل متوسط مقدار از معناداری طور به دانش سازییکپارچه و انتقال و آزمایشگری

 ایجاد برای نیاز پیش یک وانعن به مدیریت تعهد قابلیت که رسدمی نظر به میان این در. است

 برای تعهدی سازمان مدیریت که مادامی که چرا. گیرد قرار نظر مد باید دیگر هایقابلیت

 مدیریت. داشت سازمانی یادگیری ایجاد به امیدی تواننمی دباش نداشته خود کارکنان ادگیریی

 و خلق کسب، که دنمای ایجاد سازمان در را فرهنگی و کرده درک را یادگیری اهمیت باید
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 سوی از(. 21،21،22) شود گرفته نظر در سازمان در بنیانی ارزش یک عنوان به دانش انتقال

 را یادگیری بودن راهبردی صراحت با باید مدیریت که داردمی بیان( 1994) 1اسلوکوم دیگر

(. 22) تاس بلندمدت نتایج به رسیدن برای ارزشمند ابزاری سازمانی یادگیری زیرا کند، بیان

 یک که چرا اند،کرده درک را یادگیری اهمیت کارکنان، که شود مطمئن باید مدیریت همچنین

 و ذهنی هایمدل باید مدیریت نهایت در(. 23،24) است سازمان موفقیت در اساسی عامل

 هایواقعیت تغییر به است ممکن که چند هر قدیمی باورهای این .کند حذف را قدیمی باورهای

 باعث باورها این که چرا. باشد ادگیریی برای مانعی است ممکن اکنون اما کند، کمک گذشته

 (.19) نیست سازمان فعلی وضعیت مناسب که شودمی فرضیاتی تداوم

 و باز فضای قابلیت در بدنی تربیت هایدانشکده وضعیت داد نشان ها یافته که گونه همان

 دوم، حلقه یادگیری همان یا خلاق یرییادگ است بدیهی. نیست مطلوب نیز آزمایشگری

 داخل جدید نظرات نقطه و هاایده به که است یادگیری نوع این و است باز فضای نیازمند

 فردی دانش شودمی باعث یادگیری نوع این همچنین. دهدمی اهمیت بیرونی ای سازمانی

 هایایده شودمی عثبا باز فضای(. 24،22،25،26) یابد بهبود و گسترش شده، نوسازی همواره

 جنبه یک آزمایشگری، این که شود آزمایش سازمان در سازمانی، برون ای سازمانی درون جدید

 منعطف و خلاق هایراه جستجوی دنبال به روش این زیرا. است خلاق ادگیریی برای ضروری

 آزمایشگری(. 25، 21) است نوین هایرویه و هاروش از استفاده با آتی و فعلی مسائل حل برای

-ریسک انجام برای آمادگی و کارآفرینی توانایی عنوان به را خلاقیت که است فرهنگی نیازمند
 دهد ارتقاء را دیگران اشتباهات از یادگیری و جدید هایایده از پشتیبانی و شده کنترل های

 (.22 و 23)

 دانش سازییکپارچه و انتقال قابلیت در بدنی تربیت هایدانشکده گردید ملاحظه که گونههمان

 یکپارچگی و انتقال بخش دو شامل سازمانی یادگیری از قابلیت این. ندارند مطلوبی وضعیت

 دو این کارایی. افتدمی اتفاق همزمان صورت به بودن، پیدرپی جای به که است داخلی دانش

 را اقدامات ینبهتر انتقال داخلی موانعکه  (27) گرددبرمی جذب ظرفیت قبلی وجود به فرایند

 کسب داخلی دانش از ایگستره جریان شامل انتقال،(. 21) نمایدمی حذف سازمان درون در

 عبارت به .شودمی جاری افراد بین تعامل و صحبت طریق از اساساً که است افراد سطح در شده

 و فسیرت انتقال،. شودمی انجام انتقال فرآیند مذاکره، و محاوره ارتباطات، طریق از دیگر،

 فرهنگ، در که شودمی دانش از ایمجموعه خلق باعث افراد توسط شده کسب دانش یکپارچگی

 بنابراین(. 6) گیردمی قرار (سازمانی حافظه)دانش نگهداری عناصر و سازمان کاری فرآیندهای

                                                                                                                                        
1. Slocum 
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 طبیعی شغلی چرخش با حتی مختلف هایموقعیت در و شده بازیافت متعاقباً تواندمی دانش این

 .شود برده بکار کارکنان

 " گویه یک در تنها بدنی تربیت هایدانشکده در داد نشان حاضر مطالعه های یافته همچنین
 دلیل بتوان شاید. دارد قرار مطلوبی وضعیت در " مشکلات حل برای قبلی تجارب از استفاده

 و خطاها ،رخدادها و وقایع ثبت دلیل به هادانشکده در که دانست آن در را موضوع این

 وسایل و ابزارها از استفاده و گرفته قرار یابیریشه و تحلیل مورد بیشتر سطح هر در هاشکست

 .  است بیشتر وقایع ثبت

 از سیستمی دید قابلیت در بدنی تربیت هایدانشکده با توجه به یافته های تحقیق، وضعیت

 هادانشکده در را هاییبرنامه نمدیرا شودمی پیشنهاد بنابراین. است ترپایین متوسط مقدار

 اهداف به نسبت واضحی دید سازمان نواحی و هابخش مختلف، افراد آن در که نمایند اتخاذ

 به باید سازمان. کرد کمک اهداف آن توسعه به توانمی چگونه که بدانند و کنند پیدا سازمان

 ساخته خاص کارکرد با و مختلف هایبخش از چند هر که شود گرفته نظر در سیستمی عنوان

 یک عنوان به سازمان به نگرش(. 21،23) کنندمی کار یکدیگر با هماهنگ صورت به اما شده

-می گسترش را خدمات و اطلاعات تبادل اساس رب ارتباطات اهمیت شناخت تلویحاً، سیستم
 سازمانی، ادگیریی زیرا .(31) است مشترک ذهنی هایمدل توسعه آن نتیجه و( 26) دهد

 همه شدن درگیر با مشترک زبان وجود با و گیردمی بکار را مشترک باورهای و درک دانش،

 دانش یکپارچگی باعث مشترک زبان وجود بنابراین. یابدمی افزایش ایندرف این سرعت افراد،

 است سازمانی یادگیری توسعه برای کلیدی جنبه یک دانش نمودن یکپارچه این و شودمی

(31.) 

 نشان ورزشی علوم و بدنی تربیت هایدانشکده در قابلیت 4 مقایسه شد ملاحظه که گونه همان

 و انتقال هایقابلیت ترتیب به آن از پس و دارد را میانگین بالاترین سیستمی دید قابلیت داد

 یک به رسیدن برای. دارند قرار آزمایشگری و باز فضای و مدیریت تعهد دانش، یکپارچگی

 بهبود و پویایی. باشد مطلوب حد در سازمانی یادگیری قابلیت بعد 4 هر باید یادگیرنده سازمان

 سه بهبود و پویایی اما است، مدیریت وظیفه سازمانی ادگیریی برای مدیریت تعهد قابلیت

 مدیریت شیوه با مدیریت دیگر عبارت به. است مدیران و کارکنان تمامی وظیفه دیگر قابلیت

 . شود دیگر قابلیت هس ساززمینه تواندمی خود

که بارها در مقالات به آن  عملکرد بر سازمانی یادگیری مقوله تأثیرات به عنایت با مجموع در

 به بیشتری حساسیت بدنی تربیت هایدانشکده دیرانم شودمی پیشنهاد اشاره شده است،

 سطوح مدیران شودمی پیشنهاد همچنین. دهند نشان سازمانی ادگیریی هایقابلیت ایجاد
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 ایجاد چگونگی و سازمانی یادگیری اهمیت درک برای لازم هایآموزش هادانشکده مختلف

-می سازمان کارکنان با ارتباطات ایجاد قابلیت به توجه با افراد این. شود داده آن هایقابلیت
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