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چکیده 
ري سیار در یادگیبه کارگیريثر در عوامل مؤبندي شناسایی و اولویتپژوهش حاضر با هدف 

جامعه آماري متشکل از.و مقطعی انجام شد) زمینه یابی(، پیمایشی ی با روش توصیفیآموزش عال
نفر به صورت 169این جامعه که از بوددانشگاه آزاد اسلامی واحد ساريتاداناسازنفر300

امه محقق ساخته ها از پرسشنبراي جمع آوري داده.اي به عنوان نمونه انتخاب شدندتصادفی طبقه
، نگرشی، وژیکفنی و تکنولدر شش عاملالؤس42با یادگیري سیار به کارگیريهاي عامل

،هاي مربوط به خود بودکه هر عامل داراي گویه، مهارتی و خود انضباطیامکانات فردي، دانشی
تفاده اسبندي شده لیکرت از خیلی زیاد تا خیلی کم درجهاي با مقیاس گزینهپنج به صورت 

و متخصصان آموزش الکترونیکی استاداناز قضاوت محتواییبه منظور تعیین روایی. گردید
نتایج .حاصل گردید86/0و میزان پایایی پرسشنامه از طریق آلفاي کرونباخ معادلشداستفاده 

، مهارتی  ، نگرشی، امکانات فردي، دانشیعوامل فنی و تکنولوژیککه به ترتیبحاصل نشان داد
.بودثر ؤیادگیري سیار در آموزش عالی مبه کار گیريو خود انضباطی در 

عامل فنی و ، آموزش عالی،یادگیري سیاراطلاعات و ارتباطات،فناوري: کلیديهايواژه
.، عامل دانشیعامل فردي،، عامل فردي، عامل مهارتی، عامل نگرشیوژیکتکنول

نویسنده مسئول
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مقدمه 
هـدف  ار دستخوش هجوم فناوري اطلاعات بـا  یاخهايسالهایی که دراز جمله عرصه
اگر دهـه آخـر قـرن بیسـتم را دهـه      . عرصه آموزش و یادگیري است،دهتحولات بنیادین ش

گذاري کردند، دهه اول قرن بیست و یکم را دوران آگاهی نامیـده و هـدف از   اطلاعات نام
آمـوزش بـه هرگونـه    .دبه دانش و آگاهی بشري دانسـته ان ـ گذاري را توسعه همه جاناین نام

فعالیت یا تدبیر از پیش طرح ریزي شده اي گفته می شود که هدف آن ایجاد یـادگیري در  
ایـدار در رفتـار   سـت از ایجـاد تغییـرات نسـبتا پ    اکه یادگیري عبارتدر حالی،فراگیر باشد

پـس  ). 1383، سـیف (ن تغییر در اثـر تجربـه رخ دهـد   که ایمشروط بر آنبالقوه یادگیرنده؛
هــدف ادگیري هــدف اســت و آمــوزش یکــی از وســایل یــا روش هــاي رســیدن بــه ایــنیــ

همـواره از  ،هـا بـالا بـردن کیفیـت یـادگیري و تـدریس      در دانشگاه).1385، قدیریان(است
کمـک گـرفتن   ،براي نیل به این مقصود). 2007:98، 1موایندا(مسائل پر اهمیت بوده است 

تواند س و یادگیري با توجه به کاستی هاي موجود میاز فناوري براي پشتیبانی فعالیت تدری
که دانشـجویان قابلیـت   استها به شکلی سیستم آموزشی دانشگاههم اکنون . گذار باشداثر

ادگیري در دانشجویان نمی توانند هر زمان که بـه ی ـ . را ندارنداستاداندسترسی همیشگی به 
دسـت  ه خـویش را ب ـ هايسؤالپاسخ ،، مورد آموزش قرار گرفتهدارندنیاززمینه اي خاص 

فعل و انفعـالات آموزشـی در یـک سـطح بـاقی      ،با توجه به سیستم آموزشی موجود. آورند
هـیچ تلفیقـی بـین آموختـه هـاي کـلاس و محـیط        ). 2003، 2استار(نمی شوندتقویت،مانده

معطوف بـه کـلاس  تنهاجویان گیرد و موقعیت هاي یادگیري دانشبیرونی افراد صورت نمی
هـا از سیسـتم تهیـه جـزوات     در اکثـر دانشـگاه  ،همچنین). 2002:163، 3هاکس(درس است

، سـت بسـیار گرانبها استادان در حالی که می دانیم وقت ،گرددبراي ارائه دروس استفاده می
ــابع امتحــان   ــر جــزوات و من ــان ایــن وقــت صــرف تهیــه و تکثی ــا نوشــتن آنهــا امــا همچن ی ب

خـود  اسـتادان شجویان از امکـان مشـاوره غیرحضـوري بـا     دان). 2009، گرگیسون(گرددمی
نمی توانند بـه صـورت انفـرادي بـه     استادانهم اکنون). 2007:100موایندا، (مند نیستندبهره
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یـاز هـر فـرد را بـه او انتقـال      ارزیابی دانشجویان در زمینه اي خاص بپردازند و مفاهیم مورد ن
پراهمیـت آموزشـی را بـه دانشـجویان منتقـل     کماکان به کمک تخته مفـاهیم  استادان. دهند

اطلاعات مورد نیـاز دانشـجویان را بـه    روش هاي موجود). 2008:119، 1بلساندرام(کنندمی
پـذیر  گوناگون دانشجویان انعطـاف تیار آنها نمی گذارد و براي وضعیت هايسرعت در اخ

دانشــجویان بــه ). 2008، 2پیتــر(نمایــدایجــاد انــدازه کــافی انگیــزه نیســت و نمــی توانــد بــه 
راهنمـایی هـاي لازم را  دارند که در فهم بهتر دروس به آنها کمک کند ونیاز هایی تکنیک

انتقــال دانـش از طریــق  ). 2007، 3ویلجـوین (جهــت بدهـد بــه آنهـا  ،همچنـین .فـراهم آورد 
فناوري در سیستم هاي موجود آموزشی جایگاه مطلوبی براي پشتیبانی از دانشجویان در امر 

کمـک شـایان  در حالی که این امر می تواند به بالا بردن کیفیت یـادگیري  ؛یادگیري ندارد
. نماید

هـاي  هـا و روش ظهور فنـاوري هاي سنتی و قدیمی آموزش و یادگیري، باامروزه روش
فراگیران براي همگام شدن بـا محـیط دائـم التغییـر     . نوین، کارایی خود را از دست می دهد

بـه دنبـال شـیوه هـا و رویـه هـاي جدیـدي بـراي انتقـال دانـش و افـزایش            اطراف خود باید 
دانش افراد جامعه، به ابزاري قدرتمنـد نیـار دارد کـه    برايتمدن موج سوم .دنیادگیري باش

آمـوزش الکترونیکـی   ).1383، فیضی و همکـاران (ریع و مطمئن باشدبه موقع، کم هزینه، س
دانـش  هاي یادگیري براي ارتقايه و اداره فرصتاي نوین در آموزش است که به ارائشیوه

ــق این  ــارت از طری ــبکه و مه ــت و ش ــه اي ترن ــاي رایان ــردازد ه ــی پ ــیل و  م ــت تحص و ماهی
ه بــ)82؛ 4،2002هالکــت(انــدوزي را از آمــوزش بــه یــادگیري تبــدیل کــرده اســت دانــش

ي توان گفـت آمـوزش الکترونیکـی شـیوه اي از یـادگیري اسـت کـه بـر مبنـا         می،طورکلی
امـین پـور،   (امپیوتري شکل گرفته استکاربرد فناوري اطلاعات و ارتباطات و شبکه هاي ک

هـاي جهـان در   میلیون دانشجو در دانشـگاه 48هم اکنون ،طبق مطالعات جدید).1384:91
میلیـون نفـر   106بـه  2025پیش بینـی شـده اسـت ایـن تعـداد تـا سـال        . حال تحصیل هستند
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است، ایـن اسـت کـه    هانی آموزش و ضرورت وجودي آن حتمیآنچه در ابعاد ج. رسدمی
رین راه حـل هـاي آن   جهانی و آموزش الکترونیکی یکی از مفیدتیضرورتتوسعه آموزش

).1384، فرامرزیان(است
تکنولوژي موبایل یکـی از ایـن نمودهـاي آمـوزش الکترونیکـی اسـت کـه ماننـد سـایر          

افتـه و بـه عنـوان آمـوزش مبتنـی بـر موبایـل        تکنولوژي هاي ارتباطی به حوزه آموزش راه ی
شـیوه سـنتی آمـوزش حضـوري را تغییـر      استاین وسیله ارتباطی توانسته. مطرح شده است

زمینه یادگیري فراگیران را در منـزل،  ،همچنین. از آموزش تعریف تازه اي ارائه نماید،داده
هـا و  ز محـدودیت محل کـار، مسـافرت از لحـاظ زمـانی و مکـانی همـوارکرده و بسـیاري ا       

آموزش موبایلی زیر مجموعه آمـوزش الکترونیکـی   . ناکارآمدي ها را برطرف ساخته است
بـه  . میلادي در سازمان، نهادها و مدارس رواج پیدا کرده است2000است که تقریباً از سال 

ایتالیـا سیسـتم آموزشـی مبتنـی بـر      در کشورهاي بریتانیا، سـوئد و 2007طور رسمی از سال
ساله باز مانـده از تحصـیل   24تا 16یل در دستور کار قرار گرفت و دانش آموزان سنین موبا

،این وسیله ارتباطی و اطلاعاتی به سبب ویژگی هاي خـاص خـود  . را تحت پوشش قرار داد
اي، مینیـــاتوري، انباشـــت و دریافـــت، نمـــایش و کنتـــرل،  تکنولـــوژي مخـــابرهاز جملـــه

اي ناهمزمانی می تواند نقـش قابـل ملاحظـه   ورکز زداییپذیري زمانی و مکانی، تمانعطاف
). 1386فخرایی، (در امر آموزش ایفا نماید

استفاده از یادگیري سیار از آن جهت پر اهمیت است که یک حمایت پایه اي و اساسی 
یـادگیري سـیار توانـایی    ) 2007:107مواینـدا،  (در تمام جوانب یادگیري را فراهم می آورد

وسیله ابزار به عنوان یـک محـرك باعـث ایجـاد بـازخورد در فعالیـت آموزشـی        ه دارد که ب
یادگیري سیار این توانایی را به فراگیران می دهد که مطالب مورد علاقه خود را یـاد  . گردد

بـه ایـن عمـل    .بگیرند و به طور آزادانه در هر زمان و هر مکان با دوستان خود تقسیم نمایند
یادگیري سیار بر فعالیـت هـایی تاکیـد مـی کنـد کـه       . ه می شودهمانندسازي مشارکتی گفت

دلیل وجود ارتباطـات تعـاملی توسـط    ه ب. می بخشندریق کنش متقابل ارتقاطیادگیري را از 
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). 2008، و همکـاران 1سـاتچر (ابزارهاي سیار ، یادگیري مشارکتی و تعامل افزایش می یابد
تنوع در ارائـه  رائه محتواي یادگیري و ایجاد ابزارهاي سیار به طور اخص براي کاربردهاي ا

، می توان بـه  به خاطر دسترسی توسط ابزارهاي سیار به مفاهیم متفاوت. محتوا مناسب هستند
خصوصیاتشـان  یادگیري سیار و ابزارهـاي سـیار بخـاطر    . فعالیت یادگیري امید بستارتقاي

باطات و چندرسانه قوي می تواننـد  ابزارهاي سیار با توجه به قابلیت ارت. داراي اهمیت هستند
، و همکـاران 2بایـا ( ي یـادگیري دانشـجویان داشـته باشـند    تاثیرگذاري زیادي بر فعالیت هـا 

به کمک ابزارهاي سیار و بـدلیل اینکـه بسـیاري از دانشـجویان سـواد فنـاوري       ). 2009:23
، محتـواي  بتواننـد در صـورت فـراهم بـودن بسـتر مناس ـ     ، میداطلاعات و ارتباطات را دارن

ورد نیـاز یـادگیري را داشـته    ، تونایی دسترسی و تهیه تمامی منابع م ـیادگیري را دانلود کنند
نشـجویان  ، خدمات پیام کوتاه و چندرسانه، می توانند از دابه کمک ایمیلها دانشگاه. باشند

انند یادآوري هـاي مربـوط بـه تحصـیل،     حمایت هاي مدیریتی م. پشتیبانی آکادمیک نمایند
توانند بـه کمـک ابزارهـاي سـیار از طریـق      ، و موارد ضروري میخبار و اطلاعات دانشگاها

ی س ـدسترسـی دانشـجویان بـه متـون تمرینـی کلا     . در اختیار دانشجویان قرار گیرنددانشگاه
یـادگیري هـر   می تواننـد یـک سـطح   ،دانشجویانی که تلفن همراه دارند. گرددتر میراحت

را مـی تـوان بـدین روش افـزایش     بـین دانشـجویان بـا همتاهایشـان     تعامل . روزه داشته باشند
امتحـانی بـه شـکل    ابزارهاي سیار می توانند از تکثیر جـزوات و منـابع   ). 2003، 3براوون(داد

، ضـبط صـدا و نیـز امکـان     نمایند و با قابلیت پخش ویدیویی، پخـش صـدا  سنتی جلوگیري
جایی کارت حافظه، نقش ه قابلیت جابذخیره سازي اطلاعات ارائه شده در سر کلاس و نیز

).2006و همکاران، 4ناسمیت(بزرگی را در یادگیري ایفا نمایند
تـوان آنهـا را بـه شـرح     هایی انجام شده است که میمطالعات و پژوهش،در همین راستا

:سی قراردادرزیر مورد بر
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ويگالهو ارائیکیرونتکالوزشآمهعوس ـتعوانمیررس ـدر تحقیقی بـه  ب ) 1386(، یزيا
. انجـــام داد) رانیو دبراندیماهدگاز دی( طـــهوســـتموزشدر آماز آنيریگرههبباســـنم
وزشدر آمیکیرونتکالوزشآمهعوســدر تمــؤثرلوامع:او عبارتنــد ازقیقحتايهشرس ـپ
عاند محها چتکوژیولنکو ت ـینفلوام؟ عتاس ـدامکرانیو دبراندیماهدگز دیاطـه وستم
ــت ــیکیرونتکالوزشآمهعوســ ــتعاند محها چتیاعمتو اجیگنرهفلوام؟ عتاســ هعوســ

ــیکیرونتکالوزشآم ــا هتاف؟ یتاس ــنه ــ56هداد کانش ــ708و رانید از دبدرص د از درص
ــوژینکو تینفلوامعراندیم ــتعاناد مزییلیاد و خد زیرا در حکولــ ايهوزشآمهعوســ
.دردنکواننعیکیرونتکال

ــ50/4نینچمه ــ61/1و رانید از دبدرصـ 5یاعمتاجیگنرهفلوامعراندید از مدرصـ
لوامعرانید از دبدرصـ ـ58/8وزشــی آملوامعراندید از مدرصـ ـ68و رانید از دبدرصــ

عاناد مزییلیاد و خد زیدر حاراديصــــتاقلوامعرانید از دبدرصــــ68/8اداريیوققح
در ) 2001(1اولیـور .دردنکزارشگطـه وس ـتموزشدر آمکییرونتکالايهشوزآمهعوست

بـا ایـن   » اطمینان از کیفیت یادگیري الکترونیکی در آموزش عالی استرالیا«عنوان تحقیقی با
بحث که چه عـواملی باعـث سـازگاري موفـق و اسـتفاده پایـداري از یـادگیري مجـازي در         

وي معتقد است که چهار عامل اصلی کـه  . پرداخته است،ترالیا می شودآموزش عالی در اس
،دانشگاه ها باید رعایت کنند تا حداکثر توان بالقوه براي یادگیري مجـازي را داشـته باشـند   

کیفیـت در انتقـال یـادگیري    اي اثربخش و ارزان، ایجـاد و ابقـاي  ایجاد تمرین ه: عبارتند از
هـایی کـه   هـا و ایجـاد تمـرین   ی و برابـري در انتقـال برنامـه   مجازي، اطمینان دادن از دسترس

. باعـث رشـد فعالیـت هـاي تـدریس و یـادگیري شـوند       ،یادگیري مجازي را تداوم بخشیده
در بسیاري مـوارد  ،اندهرچند این عوامل به عنوان عوامل موفقیت در یک دوره شناخته شده

. دارندبا هم همپوشی
هایی که طریقی براي حمایـت کـردن   راهبردمونه هایی از ت ناباثو این مقاله به توصیف

و تداوم بخشیدن به کیفیت برنامه هـاي یـادگیري مجـازي و بـه طـورکلی در بسترآموزشـی       

1- Oliver
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هـاي در دانشگاه اسلیپري راك بر روي گرایش) 2007(1هرود و چیس. می پردازد،هستند
، رضایت هـر ش دانشگاهیي جدید در فرایند آموزدانشجویان نسبت به کارایی فناوري ها

و گوشـی تلفـن همـراه را    چه بیشتر دانشجویان در استفاده از ابزارهاي سیار ماننـد لـپ تـاپ    
و نیـز و  ) 2008(3دتچر و مونی،)2009(2هاي بایا و دهلردر بررسی،همچنین. اشکار ساخت

د شان همگـی بـه ایـن نتیجـه رسـیدن     ، در تحقیقاتصورت گرفت) 2007(4و انگاندوکامار
هسـتند منـد  ه که دانشجویان نسبت به استفاده از گوشی تلفن همراه در فرایند یادگیري علاق

تحقیقـات مـذکور بـه    . و استفاده از یادگیري سیار را یک روش با ارزش تدریس مـی داننـد  
طـور خـاص چگـونگی    ه ، مهارت افراد و نیـز ب ـ ن می دهند که سطح آگاهی افرادخوبی نشا

در یافتـه  ) 2007(5کـان . اساسی در کارایی چنین سیستمی اسـت یه و نگرش آنان از موارد پا
یعنی نبود متخصص کافی در یـادگیري سـیار   ؛هاي خود به دو مانع عمده در یادگیري سیار

در نتایج بررسی خـود  ) 2007(6کانسا. یار تاکید نمودندو عدم آگاهی از مزایاي یادگیري س
ي یـادگیري سـیار از موانـع تـاثیر گـذار در آن      بیان می دارد فقدان مواد درسی مناسـب بـرا  

در نتـایج خـود ذکـر نمودنـد کـه مشـکل       ) 2006(8و باسـول ) 2006(7اسریبهاندانگ. است
کـار بسـتن سیسـتم یـادگیري سـیار      ه هاي تاثیرگذار براي بباتري در ابزارهاي سیار از چالش

ودانضـباطی بـالا ذکـر    هاي یادگیري سیار را نیاز بـه خ یکی از چالش) 2006(9کامکار. است
در نتایج تحقیق خود عنوان نمود کـه تعصـب آموزشـگران نسـبت بـه      ) 2003(10تیان. نمود 

نیز در )2008(11هاوارد.یادگیري سیار است به کار گیريآموزش سنتی از موانع اساسی در 
و ظرفیـت منـابع   سـاخت فنـاوري اطلاعـات و ارتباطـات    زیربررسیعنوان«پژوهش خود با 

توسعه فنـاوري اطلاعـات و ارتباطـات در    برايبه این نتیجه دست یافت که »در لیبریاانسانی

1- Chase and Herrod
2- Baya and Daher
3- Thatcher,.and Mooney
4- Kamar and Ongondo
5- Kon
6- Connetha
7- Sribhadung
5-Basole
9- Karmakar
10- Tyan
11- Howard
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اجتمـاعی و برنامـه   کشور تقویت زیرساخت هـاي مخـابراتی، منـابع انسـانی، اقتصـادي،     این 
در ) 2008(1همچنــین کــاپونن. زي درســی مبتنــی بــر فنــاوري اطلاعــات ضــروري اســتریــ

قراري و کاربرد یادگیري الکترونیکی بیان کـرد کـه در   تحقیقات خود در رابطه با توسعه، بر
آمادگی یادگیري الکترونیکی نیروي انسانی عوامل فیزیکی، شناختی، احساسـی، اجتمـاعی   

پــژوهش حاضــر در پــی ،مــذکورباتوجــه بــه مــوارد .هســتندو فرهنگــی مهــم و تاثیرگــذار 
نـات فـردي، مهـارت،    است که تاچه میزان عامل هـاي دانـش، امکا  سؤالی به این پاسخگوی

یادگیري سیار در آموزش عالی گیريبه کارو نگرش در فنی و تکنولوژیک، خودانضباطی
؟استمؤثر

روش
300جامعه آماري متشکل از. بوده استروش پژوهش حاضر توصیفی از نوع پیمایشی

نفر با 169دانشگاه آزاد اسلامی واحد ساري بوده که از این جامعه تعداد استاداننفر از 
عنوان نمونه انتخاب اي بهمورگان به صورت تصادفی طبقه-یاستفاده از جدول کرجس

.شدند

به بر مؤثرهاي عاملها از پرسشنامه محقق ساختهآوري دادهبراي جمع: ابزار پژوهش
در ها گویه. استفاده شدگیري از تجارب جهانی با بهرهگویه42با یادگیري سیارکارگیري

، مهارتی و خود انضباطی، نگرشی، امکانات فردي ، دانشیفنی و تکنولوژیکعاملشش
گزینه اي با مقیاس لیکرت 5به صورت هاي مربوط به خود بودهکه هر عامل داراي گویه

ی که در عامل فنی و تکنولوژیکیهاگویه. بودبندي شده از خیلی زیاد تا خیلی کم درجه
مندي از آنتن دهی مناسب ه، بهربهره مندي از پهناي باند مناسب: شاملبوده اندقرار گرفته 

اسب ، بهره مندي ، در اختیار بودن اینترنت براي لب تاب و تلفن همراه بصورت منموبایل
، در اختیار داشتن نرم افزارهاي مرتبط ، بهره مندي از خدمات پیام کوتاه مناسب از بلوتوث

در 2و در اختیار بودن پوشش مناسب وایرلسو چند رسانه بصورت فردي و گروهی 

1- Koponen
2 -Wireless
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احساس استقلال :شاملشدی که در عامل نگرشی قرار گرفته یهاگویه.هاي مورد نیازمکان
نمندسازي ، اعتقاد به تواه ایجاد جذابیت در فعالیت آموزشی، اعتقاد بفعالیت آموزشیدر

الیت تدریس و شخصی در فع، اعتقاد به توانمندسازيشخصی در فعالیت آموزشی
، محتواهاي مورد نیاز براي یادگیري، اعتقاد به ایجاد شرایط در دسترس بودن یادگیري

، باور داشتن به توان بردن انعطاف پذیري فرایند آموزشیاعتقاد به توانایی سیستم در بالا 
سیستم ، باور داشتن به توان آموزشدادن یادگیري و قرار سیستم در تحت پوشش مناسب

به مؤثرتوانایی سیستم در کمک ، اعتقاد به نمودن موقعیت هاي گوناگون آموزشیمهیا در 
سیله این سیستم و ه و، باور داشتن به ایجاد تعامل در فعالیت آموزشی بتحصیل مناسب
ی که در عامل فردي قرار یهاگویه.ویی در زمان بوسیله یادگیري سیارجاعتقاد به صرفه

تن تلفن همراه ، در اختیار داشار داشتن لب تاب توسط فراگیراختیدر :شاملشدگرفته 
اختیار داشتن رایانه سط فراگیر، در، در اختیار داشتن حافظه جانبی تومناسب توسط فراگیر

هاي تلفن گوشی(تن ابزارهاي سیار با امکانات قويجیبی توسط فراگیر و در اختیار داش
خود انضباطی گویه هاي که در عامل .هوشمندو رایانه هاي جیبیه بالاهمراه نسل سوم ب

، ص شده توسط افرادعادت داشتن به انجام وظایف در زمان مشخ:قرار گرفته اند شامل
، توانایی در یادگیري بدون براي رسیدن به اهداف توسط افرادو ناامید نشدنپشتکار

ر عامل دانشی ی که دیهاگویه.کمک آموزشگر توسط افراد و مقاومت در مقابل موانع
اي ، داشتن سواد رایانهگاهی افراد در مورد یادگیري سیارمیزان آ:شاملشدقرار گرفته 

، داشتن آگاهی در نی در مورد کار با ابزارهاي سیار، داشتن آگاهی فتوسط کاربران
گونگی کار با نرم افزارهاي چگونگی اتصال ابزارهاي سیار به شبکه آموزش و چخصوص

میزان آشنایی کار با :شاملشد ی که در عامل مهارتی قرار گرفته یگویه هان همچنی. مرتبط
، میزان مهارت در استفاده از رایانه جیبیمیزان لپ تاپشنایی کار با ، میزان آتلفن همراه

چند، میزان توانایی در ارسال و دریافت پیام متنی و توانایی در ارسال و دریافت ایمیل
، توانایی در ارسال یابی اطلاعات از روي حافظه جانبیدر ذخیره و بازتوانایی رسانه، میزان

و جستجوي میزان مهارت در اتصال به اینترنت، سط بلوتوثو دریافت اطلاعات تو



1392پائیز و زمستان ، 18، شمارة پیاپی 2ة ، شمارهشتمسال / 102

ه هاي بو میزان مهارت در دانلود فایللپ تاپوسیله تلفن همراه یا ه هاي مختلف بآدرس
.ستخیره آنهااز روي وب و ذلپ تاپا تلفن همراه یوسیله 

از قضاوت اساتید و متخصصان آموزش الکترونیکی محتواییبه منظور تعیین روایی
استفاده گردید و میزان پایایی پرسشنامه به روش همسانی درونی و با استفاده از آلفاي 

دانش، امکانات فردي، مهارت، فنی و هايلفهؤکرونباخ به ترتیب براي هریک از م
87/0و 85/0، 91/0، 85/0، 87/0، 89/0برابر ضباطی و نگرشتکنولوژیک، خود ان

از آنجایی که .حاصل گردید86/0پایایی کل از همین روش برابر با ،همچنین. محاسبه شد
.نزدیک است، نشان دهنده قابلیت اعتماد و پایایی مطلوب پرسشنامه است 1این ضریب به 

هایافته
در یادگیري سیار در آموزش عالیکارگیريبه در مؤثربررسی توصیفی عوامل 

.ه شده استآورد1جدول
به کار گیريدر مؤثرعوامل بررسی توصیفی جدول شاخص هاي آماري :1جدول 

یادگیري سیار در آموزش عالی
تعداد هاعامل

گویه
تعداد
نمونه

نقطه 
برش

درصد پاسخ هاي 
بالاتر از نقطه برش

انحراف میانگین
معیار

28/2009/4٪51691578دانش
50/2045/3٪51691591امکانات فردي

67/4089/5٪101693092مهارت
40/2972/4٪71692191فنی و تکنولوژیک

97/1511/3٪41691283خود انضباطی
72/4566/6٪111693393نگرش

یادگیري سیار در به کارگیريدر مؤثرعوامل هر یک از 1با توجه به جدول
عامل ،بر این اساس. استهایی در پرسشنامه اندازه گیري شده سؤالوسیله ه بعالیآموزش
10وسیله ه ، عامل مهارت بسؤال5وسیله ه ، عامل امکانات فردي بسؤال5وسیله ه دانش ب

و سؤال4وسیله ه باطی بض، عامل خودانسؤال7وسیله ه ، عامل فنی و تکنولوژیک بسؤال
سؤالاز آنجا که در هر . در پرسشنامه اندازه گیري گردیدسؤال11وسیله ه عامل نگرش ب

3و بالاي متوسط3و امتیاز نظر منفیدهندهنشان)کمکم وهاي خیلیپاسخ(3امتیاز زیر 
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در مؤثرعامل نشان دهنده میزان تاثیر عامل یاد شده به عنوان )هاي زیاد و خیلی زیادپاسخ(
، نقطه برش یا میانگین نظري براي عامل بودیادگیري سیار در آموزش عالییريبه کارگ

، عامل فنی و 30، عامل مهارت برابر 15، عامل امکانات فردي برابر 15دانش برابر
،بوده، بنابراین33و عامل نگرش برابر 12، عامل خودانضباطی برابر 21تکنولوژیک برابر 

امل کند که میانگین هریک از عومشخص می، 1اره بررسی جدول شاخص هاي آماري شم
درصد 78هاي زیاد و خیلی زیاد  با انتخاب گزینه،از طرفی. بالاتر از نقطه برش بوده است

91درصد عامل مهارت، 92کانات فردي، درصد عامل ام91ها عامل دانش، آزمودنی
درصد عامل نگرش 93باطی و ضدرصد عامل خودان83، درصد عامل فنی و تکنولوژیک

.آورندبه شمار مییادگیري سیار در آموزش عالیبه کار گیريدر مؤثرعوامل را به عنوان 
یادگیري سـیار در آمـوزش عـالی    گیريبه کاردر تاچه میزان عامل دانش:اولسؤال

؟استمؤثر
عامل  دانش یک نمونه اي براي بررسی tآزمون :2جدول 

میانگین عامل
نمونه

انحراف 
معیار

تفاوت 
میانگین ها

درجه tم
آزادي

.tSigب

28/2009/428/5795/1616896/10001/0دانش

تفاوت معناداري وجود 15بین میانگین نمونه و میانگین نظري، ، نشان می دهد2جدول 
درمؤثرعامل دانش به عنوان یکی از عوامل می توان ادعا نمودلذا،). P=0001/0(دارد 

.به شمار می رودیادگیري سیار در آموزش عالیبه کار گیري
یـادگیري سـیار در   بـه کـار گیـري   در تاچه میزان عامـل امکانـات فـردي   : دومسؤال

می باشد ؟مؤثرآموزش عالی 
عامل  امکانات فردي یک نمونه اي براي بررسی tآزمون :3جدول 

میانگین عامل
نمونه

انحراف 
معیار

تفاوت 
tمین هامیانگ

درجه 
.tSigبآزادي

50/2045/350/5721/2016896/10001/0امکانات فردي
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تفاوت معناداري وجود 15بین میانگین نمونه و میانگین نظري، نشان می دهد، 3جدول 
عامل امکانات فردي به عنوان یکی از عوامل می توان ادعا نمودلذا،). P=0001/0(دارد 
.به شمار می رودیادگیري سیار در آموزش عالیگیريبه کار درمؤثر

یـادگیري سـیار در آمـوزش    بـه کـار گیـري   در تاچه میزان عامل مهارت: سومسؤال
؟استمؤثرعالی 

مهارت عاملیک نمونه اي براي بررسی tآزمون :4جدول 
میانگین عامل

نمونه
انحراف 

معیار
تفاوت 

میانگین ها
درجه tم

آزادي
.tSigب

67/4089/567/10550/2316896/10001/0مهارت
تفاوت معناداري وجود 30بین میانگین نمونه و میانگین نظري، نشان می دهد،4جدول 

درمؤثرعامل مهارت به عنوان یکی از عوامل می توان ادعا نمودلذا،). P=0001/0(دارد 
.رودبه شمار می یادگیري سیار در آموزش عالیبه کار گیري

یـادگیري سـیار در   به کـار گیـري  تاچه میزان عامل فنی و تکنولوژیک در :چهارمسؤال
؟استمؤثرآموزش عالی 

فنی و تکنولوژیکعامل یک نمونه اي براي بررسی tآزمون :5جدول 

میانگین عامل
نمونه

انحراف 
معیار

تفاوت 
tمهامیانگین

درجه 
.tSigبآزادي

وفنی
40/2972/440/8118/2316896/10001/0تکنولوژیک

تفاوت معناداري وجود دارد 21بین میانگین نمونه و میانگین نظري، دهد، نشان می5جدول 
)0001/0=P .(،عامل فنی و تکنولوژیک به عنوان یکی از عوامل توان ادعا نمودمیلذا

.ر می رودبه شمایادگیري سیار در آموزش عالیبه کارگیريدرمؤثر
یادگیري سیار در آمـوزش  به کار گیريتاچه میزان عامل خود انضباطی در : پنجمسؤال

؟استمؤثرعالی 
باطی ضعامل  خود انیک نمونه اي براي بررسی tآزمون :6جدول 

میانگین عامل
نمونه

انحراف 
معیار

تفاوت 
tمهامیانگین

درجه 
.tSigبآزادي

97/1511/397/3607/1616896/10001/0خود انضباطی
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تفاوت معناداري وجود 12بین میانگین نمونه و میانگین نظري، نشان می دهد ، 6جدول 
عامل خود انضباطی به عنوان یکی از عوامل می توان ادعا نمودلذا،). P=0001/0(دارد 
.به شمار می رودیادگیري سیار در آموزش عالیبه کار گیريدرمؤثر

یـادگیري سـیار در آمـوزش عـالی     به کار گیريتاچه میزان عامل نگرش در :ششمؤالس
؟استمؤثر

عامل  نگرش یک نمونه اي براي بررسی tآزمون :7جدول 
میانگین عامل

نمونه
انحراف 

معیار
تفاوت 

میانگین ها
درجه tم

آزادي
.tSigب

72/4566/672/12822/2416896/10001/0نگرش

تفاوت معناداري وجود دارد 33بین میانگین نمونه و میانگین نظري دهد، نشان می7جدول 
)0001/0=P .(،به درمؤثرعامل نگرش به عنوان یکی از عوامل توان ادعا نمودمیلذا

.به شمار می رودیادگیري سیار در آموزش عالیکار گیري
ز آزمون فریدمن مشخص شد که سهم ، با استفاده ا9و 8در قسمت بعد و در جداول 

.یکسان است یا خیریادگیري سیار در آموزش عالیبه کار گیريعوامل در هریک از 
یادگیري سیار تفاوت معنادار وجود کارگیريبههاي اثرگذار بر شاخصبین:هفتمسؤال
دارد ؟ 

یادگیري سیاردر مؤثرمیانگین رتبه هاي عوامل :8جدول 
ي یادگیرعوامل

امکانات دانشسیار
فنی و مهارتفردي

تکنولوژیک
خود 

نگرشباطیضان

43/356/327/398/319/358/3میانگین رتبه ها

آزمون فریدمن: 9جدول 
تعدادشاخص هاي آماري

)N(
دو–آماره خی 

م(
2Ҳ(

درجه ي آزادي
)dƒ(

مقدار احتمال
)Sig(

169778/195001/0مقادیر آزمون فریدمن

به کارگیريدرمؤثراي هر یک از عوامل بین میانگین رتبهدهد، ، نشان می9جدول 
رتبه بندي توان ادعا نمودمیلذا،). P=001/0(تفاوت معناداري وجود دارد یادگیري سیار
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صورت توصیفی به شرح ه بیادگیري سیار در آموزش عالی به کارگیريدر مؤثرعوامل 
:استذیل 

)98/3(یک و فنیعوامل تکنولوژ)1
)58/3(عوامل نگرشی)2
)56/3(فردي عوامل )3
)43/3(عوامل دانشی)4
)27/3(عوامل مهارتی)5
)19/3(عوامل خود انضباطی)6

0
1
2
3
43.433.563.27

3.98
3.193.58

دانش امکانات فردی مھارت

فنی و تکنولوژیکی خود انضباطی  نگرش 

یادگیري سیار در آموزش عالیبه کار گیريدر مؤثرعوامل :1نمودار

گیريبحث و نتیجه
ب هاي خود را بـه دانشـگاه   اموش می کنند ماشین حساهمواره دانشجویانی داریم که فر

پـس چـرا از   . هاي همـراه شـان را بـا خـود نیاورنـد     اما به ندرت اتفاق می افتد تلفن ،بیاورند
کارایی و در دسترس بودن وسیع و گسترده آنها به منظور یادگیري استفاده نکنیم ؟ هـر چـه   
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تر و مبتکرانه تر بـراي بهـره داري از   رو به جلو حرکت می کنیم ، جامعه به روش هاي سریع
با افزایش مستقلانه نیازمندي به هدایت فعالیت هاي یادگیري بـراي  . زمان نیاز خواهد داشت

، محیطـی سرشـار از   هـا در طـول زنـدگی   هر فرد و نیاز به افزایش سرعت در کسب مهارت
با .لقی می گرددیک نیاز ت،رسی باشددانش و آگاهی که در هر لحظه و هر مکان قابل دست

ن روشـی  از آن می توان به عنوامزایاي یادگیري سیار،توجه به نتایج تحقیقات انجام شده و
ایـن روش آموزشـی   . ، اسـتفاده نمـود  مناسب در آموزش و یادگیري، رسمی و غیـر رسـمی  

ایـن  . تواند محدودیت هاي آموزش از راه دور و آمـوزش الکترونیکـی را جبـران نمایـد    می
خیـره  می تواند به عنـوان یـک وسـیله کمـک آموزشـی بـراي دریافـت و ذ       شیروش آموز

بـراي ،مثالبراي(ها در کنگره ها و همایش،، همچنینخلاصه مطالب کلاس هاي حضوري
. ه باشدبرنامه هاي آموزش کارکنان کاربرد داشتو)ارسال خلاصه مقالات

ر رهنمود مناسبی براي طراحـی  با استفاده از فناوري هاي سیاهاي آموزشیاجراي برنامه
تواند که میاستهاي آموزشی از راه دور و از طریق مجازي براي رشته هاي مختلف برنامه

یافتـه هـاي   . شـود طع مختلف اسـتفاده  تحت بررسی و پژوهش بیشتري قرار گیرد و براي مقا
عامـل  بیشـترین تـاثیر و  74/3میـانگین  کلی پژوهش نشان داد عامل فنـی و تکنولوژیـک بـا   

گیري سـیار در آمـوزش عـالی    یـاد به کـار گیـري  کمترین تاثیر را در 12/3خودانضباطی با 
بـه کـار گیـري   از اساتید عوامل فنی و تکنولوژیک را براي % 5/59در پژوهش حاضر.دارد

در بــین عوامــل فنــی و . گــزارش دادنــدمــؤثریــادگیري ســیار در حــد زیــاد و خیلــی زیــاد 
و در اختیـار  و پـس از آن  فراوانی،% 6/81با ز پهناي باند مناسببهره مندي اتکنولوژیک، 

بیشـترین تـاثیر را   فراوانی،% 4/67با در مکان هاي مورد نیاز 1وایرلسبودن پوشش مناسب 
بـه دسـت  ها بـا نتـایج   این یافته. یادگیري سیار در آموزش عالی داشته استبه کارگیريدر 

، )2006(پـژوهش باسـول   )2006(اسـریبهاندانگ  ، پـژوهش  )1386(آمده از پـژوهش ایـزي  
نتـایج نشـان داد کـه    ،همچنـین .همخـوانی دارد ) 2008(و هاوارد ،)2008(پژوهش کاپونن 

یـادگیري سـیار در آمـوزش عـالی     گیريبـه کـار  در % 8/44فراوانـی اعوامل نگرشی نیـز ب ـ 

1 -Wireless
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بـا آموزشـی  اعتقـاد بـه توانمنـد سـازي شخصـی در فعالیـت      در بین عوامل نگرشی، . ندمؤثر
اعتقاد به ایجاد شرایط در دسترس بـودن محتواهـاي مـورد نیـاز     فراوانی و پس از آن 3/64%

یـادگیري سـیار   به کـارگیري فراوانی به ترتیب بیشترین تاثیر را در %2/57با براي یادگیري
، بایـا  )2007(، کان)2007(این نتایج با پژوهش، هرود و چیس .لی داشته استدر آموزش عا

و) 2007(، پــژوهش کامکــار و انگانــدو )2008(، پــژوهش دتچــر و مــونی )2009(دهلــر و
. هماهنگ است) 2008(هاوارد 

از مدیران و اساتید عوامل فـردي  %5/41که پژوهش عبارت است از اینیافته دیگر این 
مـی  مـؤثر یادگیري سیار در آموزش عالی در حد زیـاد و خیلـی زیـاد    به کار گیريرا براي 

، در اختیـار  توسـط فراگیـر  لـپ تـاپ  اختیار داشتن در به ترتیب عوامل فردي،در بین. نددان
یـادگیري سـیار در   به کارگیريبیشترین تاثیر را در داشتن تلفن همراه مناسب توسط فراگیر

گـزارش شـده   % 9/45، %1/56آموزش عالی داشته اند که فراوانی درصدي آنهـا بـه ترتیـب   
) 1386(، ایـزي )2003(، تیـان )2007(آمده پژوهش کـان به دستنتایج این یافته ها با . است

.همخـوانی دارد ) 2007(و پـژوهش کامکـار و انگانـدو   )2008(، کـاپونن )2009(بابا و دهلـر 
در حـد زیـاد و خیلـی    % 64ید آن است کـه عوامـل دانشـی   ؤنتایج پژوهش حاضر همچنین م

داشـتن  ، عوامل دانشیدر بین. ستامؤثریادگیري سیار در آموزش عالی به کار گیريزیاد 
داشـتن آگـاهی   فراوانـی و پـس از آن   % 5/75بـا  آگاهی فنی در مورد کار با ابزارهاي سیار

فراوانـی بـه ترتیـب بیشـترین     % 4/69بـا  چگونگی کار با نرم افزارهاي مرتبطموردافراد در 
این یافتـه هـا بـا    . ستیادگیري سیار در آموزش عالی داشته ابه کار گیريتاثیر را در توسعه 

)  2007(پـژوهش کـان   ) 2001(پـژوهش اولیـور   ) 1386(آمده پژوهش ایزي به دستنتایج 
با نتایج پـژوهش  ) 2008(و پژوهش کاپونن ) 2008(پژوهش هاوارد ) 2007(پژوهش کانسا 

عوامل خودانضـباطی  % 4/49عوامل مهارتی و استاداناز % 2/65و نیز حاضر هماهنگ است
مـی  مـؤثر یادگیري سیار در آموزش عـالی در حـد زیـاد و خیلـی زیـاد      کار گیريبه را در 
میزان آشـنایی کـار بـا    ، شان داد که در بین  عوامل مهارتیفراوانی هاي مشاهده شده ن.دانند

فراوانـی، بیشـترین تـاثیر و    % 5/73بـا  ، مهارت در استفاده از رایانه جیبیتلفن همراه و میزان 
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، میزان توانایی در ارسال و دریافـت پیـام   دریافت ایمیلنایی در ارسال و میزان تواپس از آن 
یادگیري سـیار در  به کار گیريفراوانی، بیشترین تاثیر را در در % 5/71با متنی و چندرسانه

، )2009(آمـده پـژوهش بایـا و دهلـر    به دستها با نتایج این یافته. آموزش عالی داشته است
در بــین .همخــوانی دارد) 2007(کامکــار و انگانــدو) 1386(زي، ایــ)2008( دتچــر و مــونی

توانایی در یادگیري بدون کمک آموزشگر توسـط افـراد و مقاومـت    عوامل خودانضباطی، 
پشتکار و ناامید نشدن براي رسیدن به اهداف فراوانی و پس از آن % 4/70با در مقابل موانع

ن تـاثیر را در توسـعه آمـوزش الکترونیکـی     فراوانی به ترتیـب بیشـتری  % 4/70با توسط افراد 
، )2006(پـژوهش کامکـار  ،)2007(آمـده کـان  بـه دسـت  بـا نتـایج   هـا  این یافته. داشته است

.حاضر همسویی دارد) 2008(و نیز با پژوهش هاوارد) 2008(، کاپونن)1386(پژوهش تیان
لفن همـراه و  نسبت به یادگیري از طریق تمی گردد نگرش مثبتیپیشنهاد،بر این اساس

،از طرف دیگـر . نقش آن در اثر بخشی برنامه هاي آموزشی و کیفیت آموزش ایجاد گردد
را با فرهنگ استفاده از موبایـل بـه عنـوان یـک راهبـرد آموزشـی       استادان باید دانشجویان و

می توان از . استفاده از آن در اختیار فراگیران قرار دادبرايآشنا ساخت و اطلاعات لازم را 
ي آموزشــی کــه بــا پیشــرفت هــاي روز انیروهــاي متخصــص بــراي طراحــی و تولیــد محتــو

استفاده نمود و براي اصلاح ساختار و سمت و سـوي نظـام آموزشـی    ،همخوانی داشته باشد
کارکردهـاي آموزشـی   . کشور به تناسب شرایط و مقتضیات نوین علم وفناوري تأکید کـرد 

دنیـاي امـروز در جهـت کـاربرد نظـام آموزشـی       این واقعیت اسـت کـه   دهندهموبایل نشان
.متناسب با نیازهاي عصر حاضر تلاش می کند

منابع
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