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طر�H !يست؟
ــدB طر�� ��  ــ� برنامه �(لين ق طرِ� ي
تبديل oهنيت به عينيت �ست. �ين فر�يند 
بر مبنا� فرBِ طرِ� برنامه صو�C مي گير� 
�ه ي&ي �� �صولي ترين ( بهترين �(b ها، 
 cصو�هر �ا�  Bنجا� ��ــما� مي �(�. بر به ش
ــه به �ا�گير�  ــي (جو� ���� � ( �(b هاي
ــتيابي به هدv �� تسهيل مي �ند  Aنها �س
ــو� �ماc مي بر�. ��  ( �يفيت �A �� به س
ــناخت، �عايت ( به �ا�گير� �ين  نتيجه ش
�صوc موفقيت �ا� �� تضمين مي �ند. طرِ� 
برنامه �� چه به مثابه نقشه ي� ساختما�، 
 c)ــا جد ــق علمي، ي ــ� �(b تحقي يا ي
ــ� برنامه،  ــد� فعاليت ها� ي �ما� بند� ش
ــخي تفسير� به شش عنصر خبر�  يا پاس
(چه؟ چر�؟ چگونه؟ چه �سي؟ چه �ماني؟ 
ــه �(حي بد�نيم �ه  ( �جا؟) ( چه به مثاب

ــه  ــر� برنام ــف �� پي& ــمت ها� مختل قس
ــا جا�  ــل مي �ند ( به Aنه ــم متص �� به ه
مي �هد ( (ظايف ( �ا��ر�ها� بخش ها� 
 Cــم مي �ند، �� هر صو� مختلف �� تنظي
مدc �نتز�عيِ برنامه �� � ست �ه مي خو�هد 
بر�� �(مين با� متولد شو�؛ چه �ين&ه طر� 
ــو� (  �(لين با� �� oهن طر�� متولد مي ش
با� �(B به هنگاB عينيت يافتن oهنياC يا 
ــي. �� تولد سوB �ست �ه  هما� طر� نويس
ــا�� (�ثر� با  ــاC طر� به مو�� گفت م&توب

قابليت شنيد���) تبديل مي شو�. 
بدين ترتيب مي تو�� گفت: سير ت&ويني 
ــه با��،  ــنيد�» ي� تولد س ــد�» تا «ش «�ي
ــت �ه هر ي�  ــي، عيني ( (�قعي �س oهن
� �ين مر�حل (يژگي خاJ خو� �� ���ند. �
ــتر  ــاc، مرحله oهني �� بيش به عنو�� مث
�(قاC، شخصي ( فر�� �ست يا �� مرحله 

!Q�� 7گا
'مو�B طرF نويسي �� ���يو

 (قسمت ��7)
�گر�F P�FG تدFين: �كبر محمدP خانى

مدير پژFهش ����� كل پژFهش هاP ���يو



ماهنامه علمي تخصصي
صد�� جمهو�� �سلامي �ير�� 191

ــطح تحليل به  ــي، (�حد ��يافت ( س عين
ــوB �ين  ــر(� ��تقا مي يابد ( �� مرحله س گ
 ��مر به �ليل تبديل شد� به (�قعيت، بيش �
ي� گر(� (�فر�� �جتماL) �A �� مي شنوند. 
ــگا� م&تب  ــو�� �ين �مر �� �� ن ــه مي ت �لبت
ــا� مبني بر �ين&ه «هيچ چيز�  �ثباC گر�ي
ــبي �ست»،  ــت ( همه چيز نس مطلق نيس
ــت ( گفت �ين مر�حل سه گانه تولد  نگريس
 �ــت ( تابعي � ــز، مطلق نيس ــ� طر� ني ي

شر�يط فر�� ( �جتماعي طر�� �ست.
ــر ��  تعقيب خط ف&ر� هربرC �سپنس
 L(ين با موضو��ــي � پر(�b نظريه ت&امل
ــز �ا�بر� ����؛  ــر� �� �ينجا ني جو�مع بش
Aنجا �ه �سپنسر معتقد بو� جو�مع �نساني، 
ــل تد�يجي، �� �بتد�يي  � طريق ي� ت&ام�
ــه صنعتي ت&امل مي يابند؛ �ينجا نيز �يد�  ب
ــخصي) �� ي�  ــي ( ش ــ� مقوله oهن (ي

فر�گر� ت&امل تد�يجي، به �ثر� شنيد��� 
((�قعيت �جتماعي) تبديل مي شو�. يا Aنجا 
ــر نظريه �شد ( تمايز خو� �� بر  �ه �سپنس
ــتو�� مي �ند �ه «جو�مع نيز  �ين �صل �س
مانند �ند�B ها� �ند�، �� نطفه Aغا� مي �نند 
� تو�� هايي پديد مي Aيند �ه �� مقايسه � )
ــا تو�� هايي �ه برخي �� Aنها �� Aيند� به  ب
�A خو�هند �سيد، بسيا� �وچ&ند»، �ينجا 
ــبت به  ــيا�� �� �يد� ها �� نطفه نس نيز بس
� �A ساخته � Bلها�يند� با A �� ه� ��برنامه 
مي شوند، �وچ� خو�هند بو�؛ چر� �ه �� 
ــد «�يد�» تا تبديل شد�  هر مرحله �� �ش
 �A ــا بخش هايي به ــنيد�» بخش ي به «ش
�فز(�� مي شو� ( �ين هما� فر�يند «�فت ( 
برگشت» �� نوشتن طر� �ست �ه پيشتر 
 Bمحتر ��ــد �ه طر گفته ( بر �A تأ�يد ش
ــه منفي  ــو�� ي� ن&ت ــه �A به عن ــد ب نباي
ــه بر�يند �ين فر�يند  نگا� �ند؛ چو� نتيج
ــه �ين  ــت � ــن �يد� �(ليه �س پر(�b يافت
پر(�b �يد� مم&ن �ست �� سو� طر�� يا 
ــا� ( يا شو��� طر� ( برنامه  گر(� برنامه س

صو�C گير�. 
ــو`� (  ــف س ــر����، �ش ــه �يد� پ �لبت
مسئله، هم مي تو�ند �ستنباطي باشد ( هم 
�ستد���ي. (قتي �ستنباطي �ست منبعش 
به طو� عمد� تجا�W فر�� ( (قايع �(�مر� 
ــي ( �� (�قع با�تاW �مو� (�قع ( قابل  �ندگ
مشاهد� �ندگي �ست، ( يا (قتي �ستد���ي 
�ست، منبعش مي تو�ند �� بر�يند مطالعه ( 
ــنا� �لا�  ــش ، Aمو�b، �هد�v ( �س پژ(ه
حا�م بر سياست ها� سا�ماني، ( يا نتيجه 
ــي مبتني بر توفا� ف&ر�  ي� بحث گر(ه

يا مهندسي مع&و5 باشد.
پرسش �ين �ست �ه طر�ِ  برنامه با �ين 
ــه چه �س يا  ــاخته ( پر��خت (يژگي ها س
ــاني مي تو�ند باشد؟ �ه �لبته پاسخش  �س
ــه خو�هد بو�. به  ــيط تر �� �لمه ( جمل بس
ــنا5  با(� من طر�� مي تو�ند ي� جامعه ش
باشد يا �ست �م ي� نگا� جامعه شناسانه 
ــته باشد، چو� جامعه شنا5 �ست �ه  ��ش
ــائل  ــي جامعه �� ���� ( مس ــش بر�س ��ن
ــت  �يس �A �� ه� �� ��ــي جامعه  �جتماع
مي �ند مي شناسد. جامعه شناسي �شته �� 

ــت �ه به بر�سي جو�مع بشر�،  علمي �س
ــي �ه  ــا، ( فر�يندهاي ــا� Aنه برهم �نش ه
ــا� نگا�  ــت جا�� ش ــع �� �� (ضعي جو�م
 .��ــر�� ــد، مي پ ــر مي �ه ــته يا تغيي ��ش
ــا نگا�  ــنا5 بو�� ي ــر جامعه ش ــد� ب نگا�ن
ــا� برنامه ها  ــتن طر�ح جامعه شناسانه ��ش
ــي  به �A �ليل تأ�يد ���� �ه جامعه شناس
مطالعه �ندگي �جتماعي گر(� ها ( جو�مع 
ــا� ها بيشتر عمرشا� ��  �نساني �ست. �نس
ــپر� مي �نند. Aنها به عنو��  �� گر(� ها س
ــ� محله يا  ــا�نا� ي ــا� خانو���، س �عض
شهر، �عضا� ي� گر(� خاJ �جتماعي يا 
�قتصا�� ( يا مذهبي ( قومي نيز به عنو�� 
ــر ��بطه  ــت با ي&ديگ ــهر(ند�� ي� مل ش
ــا� هم  ــا� ها حتي �گر خو�ش ــد. �نس ���ن
Aگا� نباشند �ه �عضا� ي� گر(� هستند، 
ــيو� هايي ف&ر ( عمل مي �نند �ه  با� به ش
�ست �م بخشي �� Aنها �� عضويت �� گر(� 

تعيين مي �ند.
 Lــند، نو ــي �ه B�A ها مي پوش نوL لباس
ــا، عقايد  ــو��� Aنه ــو� خ ــو��1 ( نح خ
ــه �عايت  ــومي � ــا� ( �س �b هايش�� )
ــي تحت تأثير عضويت Aنها  مي �نند، همگ

�� گر(� ها� گوناگو� �ست. 
ــه فرهنگ،  ــب مي بينيم � ــن ترتي بدي
�سانه ها� ��تباe جمعي، توسعه، �ين، هنر، 
نابر�بر� ها،  صنعت، خانو���، شهر، �(ستا، 
 ،b�)پر ) b�جنگ، سا�ما� ها، �ا�، Aمو
 ،Cتباطا��  ،Cفا�نحر� ــي،  تغيير�C �جتماع
� ي� طرv حو�� ها� تخصصي � ...) Wنقلا�
ــتند ( �� طرv �يگر  ــي هس جامعه شناس
 �� b�)پر ��يد� ها بر�نند خاستگا� �مي تو
چا�چوW ها� علمي (نظريه ها) �� جريا� 
ــد� �يد� به شنيد� بو�� ( �� �ين  تبديل ش
��� �م� حاc طر�� برنامه باشند. با (جو� 
�ين، طر�� برنامه مي تو�ند �(�� شنا5 هم 
ــد؛ مي تو�ند مر�B شنا5 ( يا مهند5  باش
ــت  ــد. مهم �ين �س ــ� هم باش ــا پزش ( ي
ــئله موفق عمل �ند (  ــف مس �ه �� �ش
 ��ــائل �جتماعي �� حو ــف مس چو� �ش
جامعه شناسي �ست، بر جامعه شنا5 بو�� 
ــتن طر�� تأ�يد  يا نگا� جامعه شناسانه ��ش

مي شو�.
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Aنچه گفته شد، به �ين �ليل مهم قلمد�� 
ــو� �ه �ا� طر�� برنامه، �ستر�تژي�  مي ش
ــد ��  ــه مي خو�ه ــت � ــت؛ چو� �(س �س
ــائلي  ــوW ميل، نيا� ( مصلحت مس چا�چ
ــه �� نهايت به  ــر� �ند � ــانه ط � �س� ��
ــو�  ــو�� (ضع موجو� ( حر�ت به س بهب
(ضع مطلوW بينجامد. �(ست �ه «خشت 
ــد، برنامه  ــد ( چو� �ج باش �(c» �� مي نه
ــدv �(� خو�هد  � ه� b� خرين لحظهA ــا ت
شد. گرچه گفته شد طر�� برنامه مي تو�ند 
ــنا5 باشد، نه مر�B شنا5، نه  نه جامعه ش
�(�� شنا5 ( نه مهند5، �ما بايد ي� �ا� 
�� بتو�ند خوW �نجاB �هد ( �A «تشخيصِ 
ــئلهِ  ــخيصِ مس ــئله» ( «تش ــتِ مس ��س

��ست» �ست.
ــئله  ــت �ه مس ــي �ين �س ــه �انون ن&ت
 vــئله ي� فاصله ( ش&ا ــت؟ Aيا مس چيس
ــئله فاصله ميا� Aنچه ���يم  �ست؟ Aيا مس
( Aنچه مي خو�هيم �ست ( به عبا�C �يگر، 
 Wست ميا� (ضع موجو� نامطلو�ش&افي 
( (ضع مطلوW ناموجو�؟ Aيا مسئله هما� 
مانعي �ست �ه بر سر ��� تحقق �هد�فما� 
ــت ما ظاهر  ــير حر� قر�� گرفته ( �� مس
شد� ( ميا� ما ( هدفما� مانع �يجا� �ر�� 
ــت؟ �گر �ين تعا�يف �� بپذيريم، يافتن  �س
ــا� خو�هد بو�، چو� �صلي  ��� حل نيز Aس
(جو� ���� مبني بر �ين&ه: «تعريفي �ه ما 
� مسئله ���يم ��� حلش �� هما� تعريف �
ــت!» به عبا�C �يگر، �(شي كه  نهفته �س
بر�� تعريف مسئله خو� �نتخاW مي �نيم 
ــي �ه بر�� �A برمي گزينيم، ��  ( چا�چوب
(�قع ند�نسته بر�� حل مسئله نيز مسيرها 
ــم. حتي گفته  ــف ( معين مي �ني �� تعري
 L)ــت مسئله نقطه شر مي شو� طر� ��س
 ،cمثا ��ــت! به عنو حل ��ست مسئله �س
ــ� �� تهر��  ــا مي ��نيم �ه تر�في ــه م هم
�مر(� ي� مسئله �ست. مسئله �ست؛ چو� 
 uنظم ( ترتيب عا�� خو� خا� �هم خو� �
ــد� ( هم �يگر پديد� ها �� متأثر �� خو�  ش
ــئله  ــت. تعريف �(��يمي �� مس �ر�� �س
 Lست �ه هر پديد� ( موضو�ين �جتماعي �
ــه �� نظم ( ترتيب عا�� خو�  �جتماعي �
ــد، مسئله �جتماعي �ست.  خا�u شد� باش

مي بينيم �ه تأ�يد �ميل �(��يم �ين �ست 
ــا�� ي� پديد� به  ــير ع �ه هرگا� �ه مس
ــفتگي  ــتخوA bش ــخص �س صو�تي مش
 cيم. حا�مسئله شد�  bــتخو شو�، ما �س
ــئله شهر�  �ه پذيرفتيم تر�في� ي� مس
( �جتماعي �ست، �گر برنامه سا��، مسئله 
ــد �ه عامل  ــه طر� �ن ــ� �� �ينگون تر�في
ــيله نقليه (  ــلوغي پايتخت، ���يا� (س ش
ــت، Aيا �ين نگا�،  فر�(�ني Aمد ( شد Aنهاس
ــئله تر�في� �� تهر�� �� ��ست طر�  مس
ــر� �ين  ــا� �يگ ــت؟ يا برنامه س �ر�� �س
مسئله �� �ينگونه طر� �ند: پايتخت بو�� 
موجب تمر�ز جمعيتي ( تمر�ز جمعيتي 
ــلوغي ( ���حاA Bمد ( شد (سايل  سبب ش
ــو�� ��(��  ــت. حاc مي ت ــد� �س نقليه ش
ــئله ��  ــ� �� �ين �( مس ــر� �ه �د�B ي �
ــايد بير��  ــت. ش ــر�� �س ــت طر� � ��س
ــف ( طر�  ــد �ه �ليل تأ�يد بر �ش نباش
��ست مسائل �� تأ�يد �(با�� �نيم؛ چو� 
ــئله نقطه  ــت مس مي ��نيم �ه طر� ��س
ــر(L حل ��ست مسئله �ست. به عنو��  ش
ــئله  � مس� c)� برگر�يم به تعريف ،cــا مث
 ) Wــع موجو� نامطلو �ه فاصله ميا� (ض
ــئله تعريف  ــع مطلوW ناموجو� �� مس (ض
ــئله تابعي  �ر�يم ( گفتيم �ه ��� حل مس
� شيو� طر� مسئله �ست. با توجه به �ين �
 �ــ&اv ( فاصله � ــف، يعني �گر �ين ش تعري
 cست. حا�ــئله ما حل شد�  بين بر(�، مس
ــو�؟  ــ&اv ( فاصله چگونه پر مي ش �ين ش
ــئله پيش  ــيرها� حل مس ــا مس �� �ينج
 Wنتخا� �ــير � ــد �ه بايد بهترين مس مي Aي
ــير به �ين  ــر� ( �� �نتخاW بهترين مس �
ــير بهترين  ــل توجه �ر� �ه �(لين مس �ص
ــما��  ــت. ��� حل ش ــير ( ��� حل نيس مس
ــو� �ه  ي� ما مي تو�ند �ينگونه طر�حي ش
بر�� ��بين بر�� فاصله ميا� (ضع موجو� 
ــوW ناموجو�، (ضع  نامطلوW ( (ضع مطل
ــا� �� تغيير �هيم ( �ين تغيير ��  موجو�م
 B)� حل ��ــد. � ــتا� (ضع مطلوW باش ��س
ــو��C ( توقعاC خو� ��  ــت �ه تص �ين �س
ــم؛ يعني  ــش �هي ــوW �اه ــع مطل � (ض�
ــن بيا(�يم تا (ضع  ــطح �نتظا�ها �� پايي س
ــل تحمل ( �ضايت بخش تر  موجو�ما� قاب

به نظر برسد.
 �A ) ���� ــومي هم (جو� �ما ��� حل س
�ين&ه �( �ا� �� همزما� �نجاB �هيم؛ ضمن 
ــرv (ضع  ــت حر�ت ما� به ط �ين&ه جه
 �ــت، توقعاC ( تصو��C خو� � مطلوW �س
ــلا� مي �نيم. ��  ــع مطلوW �� هم �ص (ض
ــو� �� �� جهت  ــن حالت هم (ضع موج �ي
ــر مي �هيم ( هم  ــاc تغيي ــو�� ( �م بهب
ــت �ند��� �صلا�  ــوW �� با �س ــع مطل (ض
مي �نيم ( �� حد تو�� حر�تي خو� پايين 
ــتي  ــم (جايگزيني �يدگا� �ئاليس مي A(�ي
ــه �ضايت بخش  ــتي) تا نتيج با �يد� ئاليس

حاصل شو�. 
 �� Bــو ــوb ��� حل س ــر�� باه ــ� ط ي
ــياp ي�  برمي گزيند ( �� برنامه �b به س
�ا� علمي ( پژ(هشي پس �� �شف مسئله 
 ،Lــ&افي موضو ــت �A، (�ش ــر� ��س ( ط
ــه (�قعياC �جتماعي،  ــر� ��ه&ا�ها ب �� ط
ــا�� ( �� ي�  ــي، فرهنگي ( �قتص سياس
�لاB مصلحت ها� عمومي جامعه نيز توجه 
ــتگا� ���يويي  مي �ند. هر گا� �� ي� �يس
هر Aنچه شنيد� مي شو�، محصوc طر� ( 
ــد ( طر� ( برنامه �يز� بر  برنامه �يز� باش
ــز� ( عناصر �A تأثير بگذ���،  �(� همه �ج
�A �يستگا� ���يويي به �حتماc خيلي �يا� 
موفق خو�هد بو�. با توجه به �ين �هميت به 
ــد طر�حا� برنامه ها بايد �����  نظر مي �س

(يژگي هايي متمايزتر باشند.
طر�K برنامه، فرصت سا( �ست 

 �A حا� برنامه�ــا� طر ي&ي �� (يژگي ه
�ست �ه �� مسائل �جتماعي پير�مو� خو�، 
ــا�ند.  ي� فرصت طلايي بر�� ���يو مي س
ــائل ( موقعيت ها�  Aنها �� برخو�� با مس
ناخوشايند، به �نباc مسائل ( موقعيت ها� 
ــي،  ــ&ا��، تنهاي ــتند: بي ــايند هس خوش
ــلاp، بي عد�لتي،  ــالمند�، جد�يي ( ط س
ــا��، فاصله  ــا�گا��، ����، بي �عتم ناس
 ،Lــت همنو طبقاتي، بي توجهي به سرنوش
ــهر(ند� (... �ينها  �عايت نشد� (ظيفه ش
همه مسائل سيا� ( تلخ ي� جامعه هستند. 
 c� �� ،ينشتين� CلبرA cين، به قو�با(جو�
مش&لاC، فرصت هايي نهفته �ست �ه ي� 
ــن فرصت ها�  ــر1 به �نباc يافت طر�� �ي
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نهفته �� �c �ين مش&لاC �ست. به عنو�� 
ــه جامعه �ير�� �(  مثاc، طر�� مي بيند �
 �ــالمند� مي �(� ( سالمند�� متأثر � به س
 cــه �نبا �مانه، تنهاتر �� هميش Cمقتضيا
ــخن مي گر�ند. �(  ت&يه گا�، همدB ( همس
ــپيد»  ــا ���ئه طرحي با ناB «يا5 ها� س ب
�ين فرصت �� به جامعه سالمند�� مي �هد 
ــا� با صد�يي بلندتر  تا حرc��� ) v هايش
ــا�- �ه مم&ن �ست فر�ند��،  به مخاطبش
ــئولا� �لا�  ــئولا� ����� يا مس �قو�B، مس
نظاB باشند- برسد ( يا �ست �م �ين&ه �ين 
ــن �ه حس مي �نند  گر(� جمعيتي همي
ــانه بر�يشا�  ــتند �ه �س �A قد� مهم هس
ــت به Aنها  ــا5 �ضاي ــته �حس (قت گذ�ش
 ،cقبا�سانه يعني � ��ين بر�ست مي �هد. �
يعني ���يو �سانه �ندگي، ( يعني ���يو ( 
جامعه. �يگر مسائل هم همين طو�. �سانه 
همه �ين مسائل �� طر� مي �ند بر�� �ين&ه 
� �A cنها فرصت هايي �� معرفي �ند بر�� �

�ندگي بهتر ( (ضعيتي مطلوW تر. 
طر�K برنامه �� ��� �يد� نمي �فتد

هر �يد� �� ي� �يستگا� ���يويي به عنو�� 
ــه ي� برنامه هر چه با مطالعه ( �ا�  بن ماي
 ��ــو�، به هما� �ند� ِ�ا�شناسي �نتخاW ش
نيز مي تو�� به طوcِ عمرِ ش&وهمندِ طر� 
ــر �� مي تو�� �� �ين  ــد(�� بو�. علت �م �مي
ــر� به با�  ــت �ه «علم، پيش نگ جمله ياف
مي A(�� ( پيش نگر�، �نش». ضمن �ين&ه 
ــي  ــائل �ساس ــبتي �� مس �A �يد� بايد نس
 �A vــد ــه مخاطب ه ــد � جامعه �� باش
�يستگا� ���يويي �ست. ي� طر�� هوشمند 
ــائل  ــت �� طر� مس ــه مر�قب �س هميش
ــي جامعه به عنو�� �يد� طر�حي ي�  �ساس
برنامه �� ���A B مسائل نيفتد، چو� ني� 
ــائل مانند باتلاقي �ست  مي ��ند برخي مس
�ه تلاb ( تقلا� �يا�، باعث فنا ( نابو�� 
ــو� ( �ا� �� سخت تر مي �ند.  بيشتر مي ش
طر�� باهوb �يد� �� صيد خو� مي �ند نه 
ــو�. بر��  �ين&ه �جا�� �هد �( صيد �يد� ش
ــت �� برنامه ها�  ــي � س ــت oهن �اف قر�ب
�يستگا� ها� ���يويي سير ( تفحص �نيد، 

� هر �( �سته خو�هيد �يد.�
ــه �� ��B �يد� گرفتا� Aمد� �ند  هم Aنا� �

ــر �A �يد� بر� ند���  ــا (جو� �ين&ه �يگ ( ب
ــت �ما همچنا�  ــز �نتفاL �فتا�� �س � حي� )
ــي �حتمالي،  ــت يافتن به خر(ج بر�� �س
مسيل ( مسير توليد �� �� پيش گرفته �ند. 
ــت ����  �ين گر(� �� �يد� ها، با (جو� ���س
ــي  ــير نز(ل ــع س ــه تب ــا� ( ب خاصيت ش
 vمصر ���ــا ــو� به عنو�� ب ــنوندگا� خ ش
هدv، به �عتبا� �ين&ه �(�گا�� �ين برنامه 
ــت  ــته، (لي حالا مم&ن �س ــنوند� ��ش ش
ــد ( با  � �جر� باش� cمثا ��به عنو cــ&ا �ش
ــا�� ��ا� ما�  ــا� �(ب تعويض تيم برنامه س
 vين طر�ــتر�  �(نق خو�هد گرفت ( مش
 Cمه حيا��� ��ــر ــم خو�هد Aمد، ب با��� ه
ــد� تلاb مي �نند (... �� مقابل �ين  �A �ي
ــتند �ه  گر(� �� �يد� ها، �يد� هايي هم هس
ــد� �� ���ند (  ــت ���ئه ش ــا� ظرفي همچن
 �� ��ــتند �ه �يد� ها� تا طر�حاني هم هس
ــد مي �نند ( با پايش محيط پير�موني  صي
ــم �� حاc هدv گذ��� (  خو�، به طو� ��ئ

صيد جديد هستند.
ــه  � ــتند  هس ــاني  �س ــر  �خي ــر(�  گ
 �ــت مي �نند ( � ــگر� �� �عاي خو�پرسش
خو� مي پرسند �د�B مسئله ( �يد� محر1 
ــئله (  ــي �ين برنامه بو�؟ Aيا �A مس طر�ح
ــت؟ �صلاً  �يد� هنو� به قوC خو� باقي �س
ــيد؟ Aيا علت  ــد� به oهنم �س ــر� �ين �ي چ
ــي پيد�يش �ين �يد�  ــو�� ( �ليل �صل (ج
ــخ �ين پرسش ها  (جو� خا�جي ����؟ پاس
ــه �ين �ليل �هميت ���� �ه گفتيم نحو�  ب
ــا� ��� ها (  ــئله، نقطه Aغ ــر� �يد� ( مس ط
ــئله �ست. يعني نقطه  مسيرها� حل مس
ــاA ،cيا  ــئله. به عنو�� مث ــا با مس پيوند م
�مر(� هم برنامه چهـا� ��ِ. جو�ني ���يو 
جو�� هما� قد� بر� ���� �ه �� �ما� خو� 
��شت؟ Aيا تد�(B �ين �يد� �ه مسئله جو�� 
 ،��ــربا ــر(� ي&ي �� چها� ��ِ� خدمتِ س �م
شغل، تحصيل ( ���(�u �ست؟ Aيا فر�(�ني 
جمعيتي گر(� ها� سني موسوB به جو�نا� 
ــبت  ــب جمعيتي �مر(� هما� نس �� تر�ي
 cــا ــا �مر(� �ن&و� مانند �� س �� ����؟ Aي
ــت �ه ��� حل  پيش ي� �غدغه  بز�n �س
ــگا� ها ( �فز�يش  ند���؟ Aيا گسترb ��نش
ــاني تحصيل �ر�� (  ــتعد�� نير(� �نس �س

هر گا� �� ي~ �يستگا� 
���يويي هر -نچه 

شنيد� مي شو� 
 � Wطر Jمحصو

برنامه �يز� باشد � 
طرW � برنامه �يز� 

بر ��� همه �جز� 
� عناصر -� تأثير 
بگذ���، -� �يستگا� 

به �حتماJ خيلي �يا� 
موفق خو�هد بو�.
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ــگاهي موجب نشد� �ست �ه  �ساتيد ��نش
��نشگا� ها بر�� جذW ��نشجو با هم �قابت 
ــئله ���(�u با بر�سي شر�يط  �نند. يا مس
ــو� به �ين نتيجه �سيد  جامعه �مر(� مي ش
ــن ���(�u �� ميا� پسر�� ( �ختر��  �ه س
 �� u�)��بالا �فته �ست ( �ين �فز�يش سن �
ميا� تحصيل �ر�گا� هر �( گر(�، �فز�يش 
ــت. �� �ين صو�A Cيا  مضاعفي ��شته �س
ــي  ــائل �ساس هنو� هم ���(�u ي&ي �� مس
ــت ( نه  ــني منتهي به بيس ــا� س گر(� ه
ساله هاست؟ Aيا هنو� هم بچه �بيرستاني ها 
ــا� ( يا  ــه بلافصل فا�� �لتحصيلي ش �غدغ
 u�)��ــا� � ــت �م ي&ي �� �غدغه هايش �س
ــت �ه تأ�يد  ــت؟ (... به �ين �ليل �س �س
 �ــه نقطه Aغا ــو� طر�� �ير1 مد�B ب مي ش
ــگا� �ند ( نقطه پايا� �� نيز مد نظر ����  ن
 �� ) vمنحر ،b� يد��ــر� (  تا �� خط ف&
تله گرفتا� نشو� ( هميشه به �ين بينديشد 
� ( تا�يخ �نقضا� )� ،���ه بالاخر� ي� �(
�يد� �b خو�هد بو�، چو� تا�يخ �� حر�ت 
ــت ( جامعه نيز �� حر�ت با� نمي ماند.  �س
ــد، �يد� ها  ــن حر�ت جا مي مان Aن&ه �� �ي
ــو�، مگر �ين&ه  ــائل �هنه خو�هند ب ( مس
ــرB نيز �ين تغيير �� ��1 �ند.  طر�� محت
ــائل  ــف مس ــن �( �� �يد� هايش ( �ش ��ي�
ــائل  ــر �ند، (گرنه مس ــد تجديد نظ جدي
ــت نخو��� ( ثابت  بشر �� طوc تا�يخ �س
نخو�هد بو�. ���ين �(، �( نبايد �� ي� مسير 

بي پايا� گاB بگذ���.
طر�H برنامه �هن عملي + عملياتي 

����
با��ترين (يژگي بر�� ي� طر�� برنامه، 
ــت. چنين  ــي ( عملياتي �(س ــن علم oه
طر�حي پس �� �شف ��ست مسئله �ه بر 
ــا5 چا�چوW ها� نظر� ( نظريه ها�  �س
ــت، �A �� به شيو�  علمي صو�C گرفته �س
ــت ( �لبته �� قالب نما�ها ( مفاهيم  ��س
ــر� برنامه منتقل  ــي �� چا�چوW ط علم

مي �ند.
�( مي ��ند �ه طر� برنامه ��ست مانند 
ــد �� �A به  ــت كه باي ي� پيش نويس �س
ــي خو�  ــد� �نتخاب ــوL ( �ي ــي موض معرف
بپر����، �هميت �A �� توضيح �هد؛ �A قد� 

ــفاv �ه هيچ ن&ته مبهمي باقي نماند�  ش
 Lگر �� جلسه �فا�ه � ��ــد ( به گونه  باش
ــت، خللي �� فهم  � طر� هم حضو� ند�ش�
ــو�. به پشتو�نه  ( �هميت موضوL �يجا� نش
پ  ژ(هشي �ه �يد� �نتخابي �b ( نتايجي كه 
فكر مي كند �� برنامه خو�هد گرفت، �شا�� 
ــي �ه مي خو�هد  مي �ند ( ت&ني� ( �(ش
 ��ــيله �A محقق سا هدv برنامه �� به (س
ــن ��� �� Aنها بهر�  ــز منابعي �ه �� �ي ( ني

مي گير� معين �ند.
جملا: Mليد!

ــه بر  ــ&ل گير� برنام ــم ش ــو� ه - هن
ــا� فرBِ طرِ� برنامه، ي&ي �� بهترين (  مبن
�صولي ترين �(b ها� برنامه سا�� به شما� 

مي Aيد.
 �A ــي ــو� �نتز�ع ــه، �لگ ــر� برنام - ط
ــت كه �� oهن طر�� �ست ( �(  چيز� �س
ــق مفاهيم، منظو� خو�  مي خو�هد �� طري

�� بيا� كند.
ــير ت&ويني �يد� تا  ــو�� گفت: س - مي ت
شنيد� ي� تولد سه با�� �ست: تولد سه گانه 

oهني، عيني ( (�قعي.
ــتر  - طر� برنامه �� مرحله oهني بيش
شخصي ( فر��، �� مرحله عيني، گر(هي، 
ــي ( �جتماعي  ــر� جمع ــت �م ( �� نهاي

�ست.
ــد�» تا  ــد «�ي ــه �� �ش ــر مرحل - �� ه
ــا  ــش ي ــنيد�» بخ ــه «ش ــد� ب تبديل ش
بخش هايي به �A �فز(�� مي شو� تا تبديل 
به برنامه شو� ( �ين هما� فر�يند «�فت ( 

برگشت» �� طر� نگا�� �ست.
ــد ي�  ــر�� مي تو�ن ــن، ط ــه با(� م - ب
ــت �م ي�  ــا �س ــد ي ــنا5 باش جامعه ش
ــته باشد؛ چو�  ــانه ��ش نگا� جامعه شناس
ــي  ــت �ه ��نش بر�س ــنا5 �س جامعه ش

جامعه �� ����.
ــت،  ــتر�تژي� �س - �ا� طر�� برنامه، �س
 Wــد �� چا�چو ــت �ه مي خو�ه چو� �(س
ــائلي �� �� �سانه  ميل، نيا� ( مصلحت مس
ــه �� نهايت به بهبو�� (ضع  طر� �ند �

موجو� بينجامد.
ــر�� برنامه مي تو�ند  - مي تو�� گفت: ط
ــنا5 باشد، نه مر�B شنا5، نه  نه جامعه ش

ــنا5 ( نه مهند5، �ما بايد بتو�ند  �(�� ش
 �A ) ــد ــي �نجاB �ه ــه �� �� به خوب (ظيف
ــئله» ( «تشخيصِ  «تشخيصِ ��ستِ مس

مسئلهِ ��ست» �ست. 
- مسئله، فاصله ميا� Aنچه ���يم ( Aنچه 
مي خو�هيم �ست؛ به عبا�C �يگر، ش&افي 

.Wست ميا� (ضع موجو� ( (ضع مطلو�
 �ــا� � ــف جامعه شناس ــي �� تعا�ي - ي&
ــت �ه هر پديد�  ــئله �جتماعي �A �س مس
ــه �� نظم ( ترتيب  ــوL �جتماعي � ( موض
ــئله  ــد، مس ــد� باش ــا�� خو� خا�u ش ع

�جتماعي �ست.
ــت مسئله نقطه شر(L حل  - طر� ��س

��ست مسئله �ست.
 c� �� ،ــتين ــرC �ينش ــوA cلب ــه ق - ب
ــت (  ــي نهفته �س ــ&لاC، فرصت هاي مش
ــاc يافتن  ــر1 ���يويي �نب ي� طر�� �ي
 Cــ&لا ــا� نهفته �� �c �ين مش فرصت ه

�ست.
- طر�� باهوb �يد� �� صيد خو� مي �ند 

نه �ين&ه �جا�� �هد �( صيد �يد� شو�.
ــد�B به نقطه Aغا� نگا�  - طر�� �ير1 م
ــز مي پايد تا  ــه پايا� �� ني ــد ( نقط مي �ن
� مسير �صلي � b� يد��خط ف&ر� (  �مبا�

منحرv ( �( �� تله �يد� گرفتا� شو�.
 b� يد�� ��ــه بر - طر�� باهوb هميش
ــير  ــذ��� تا �� ي� مس ــه پايا� مي گ نقط
ــذ���، چو� مي ��ند تا�يخ  بي پايا� گاB نگ
ــز �� حر�ت  ــت ( جامعه ني �� حر�ت �س
ــن حر�ت جا  ــد. Aنا� �ه �� �ي ــا� نمي مان ب

مي مانند، �يد� ها ( مسائل �هنه �ند.
ــي علمي (  ــر�� برنامه ����� oهن - ط

عملي �ست.


