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  چكيده
تربيت بدني پيام نور كشور مي باشد. روش تحقيق اين پژوهش  يعلم ياته يبا خلاقيت و بهره وري اعضا يفرهنگ سازمان يرابطه  يهدف از انجام اين پژوهش بررس

پيام نور كشور تشكيل مي دادنـد كـه بـه     يدانشگاهها يبدن يتترب يگروهها يعلم ياته ينفر از اعضا 87ژوهش را مي باشد جامعه آماري اين پ همبستگي – يفيتوص
) و  1979( يپرندس ـ يـت خلاقپرسـش نامـه   )، 1996( ينـز راب ياستاندارد فرهنگ سازمان يهاپرسش نامه داده ها از  يجمع آور يروش كل شمار انتخاب شده بودند. برا

ها بوسيله آزمون كلموگروف اسـميرنف جهـت آزمـايش     داده.  روايي محتوايي آن توسط  متخصصين تاييد گرديد. يد) استفاده گرد1980(يواچ يوربهره پرسش نامه 
هـاي   لفـه مؤجهت بررسي همبستگي متغيرها مورد استفاده قرار گرفـت. نتـايج ايـن پـژوهش نشـان داد        يرسونپ يهمبستگ يبضر يطبيعي بودن داده ها  و آزمون آمار

سازماني، ريسك پـذيري، وضـوح اهـداف و سيسـتم پـاداش بـا ميـزان خلاقيـت          انسجامفرهنگ سازماني از قبيل ارتباطات سازماني، تعارض پذيري، حمايت مديريت، 
ني، خلاقيـت فـردي و كنتـرل بـا ميـزان      هاي فرهنگ سازماني مانند هويـت سـازما   مؤلفهاعضاي هيئت علمي دانشگاه هاي پيام نور كشور ارتباط معنادار دارد و از طرفي 

هـاي فرهنـگ سـازماني ماننـد ارتباطـات سـازماني،        مؤلفـه كشور ارتباط معنادار ندارد و همچنين نتايج نشان مـي داد   رخلاقيت اعضاي هيئت علمي دانشگاه هاي پيام نو
هـاي ماننـد    مؤلفهانشگاه هاي پيام نور كشور رابطه معني دار دارد و از طرفي سيستم پاداش، انسجام سازماني، كنترل و خلاقيت فردي بر بهره وري اعضاي هيئت علمي د

ار پذيري، هويت سازماني، وضوح اهداف، ريسك پذيري و حمايت مديريت بر بهره وري اعضاي هيئت علمـي دانشـگاه هـاي پيـام نـور كشـور رابطـه معنـي د         ضتعار
  نداشته است.
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  .يعلم ياته يبهره وري، اعضا يت،خلاق ي،فرهنگ سازمان

                                                      
 Email: mrsoufi@pnu.ac.ir                   (نويسنده مسئول) نور يامدانشگاه پ استاديار مديريت ورزشي. 1
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  مقدمه
ــراخ يكــه در ســالها ياز موضــوعات يكــي در دانــش  ي

 يمورد توجه قرار گرفتـه ، مقولـه فرهنـگ سـازمان     يريتمد
 ي،معنو يزمتما ياز جنبه ها يا يچيدهپ يتاست. فرهنگ كل

گـروه   يـا جامعـه و   يـك اسـت كـه    يو روح ـ يفكر ي،ماد
). بـا توجـه بـه    1383يرخائقي،(پ يكندم يفرا توص ياجتماع

بـا توسـعه    يو از طرف ينيب يشقابل پ يروتحولات غ ييراتتغ
در  يانسـان  يتهـاي شـدن كارهـا، نـوع فعال    ينيو ماش ـ يفناور

در آمـده   يشكل داده و به صورت كـار فكـر   ييرسازمان تغ
 ياندر م يتبه تفكر خلاق و ارتقا سطح خلاق يازامر ن ينكه ا

سـازد. اگـر بشـر     يم ـ يـان انم يشاز پ ـ يشرا ب يافراد سازمان
 يدهد، انطباق يم ييررا تغ يطكه دانش او مح اننتواند هم چن

 يجـد  يبيكند، فرهنگ آس يداپ يطبا و مبتكرانه با مح يننو
كه بشـر بـه خـاطر فقـدان وعـدم درك       ييو بها يدخواهد د

عوامل خواهـد پرداخـت، نـه تنهـا باعـث       يگرارتباط آن با د
ه فرهنـگ خـود را هـم از    فرد خواهـد شـد بلك ـ   يناسازگار

 يكه افـراد خـلاق و مبتكـر م ـ    يدست خواهد داد و در حال
و زنـده نگـه دارنـد همـه سـازمĤن هـا        ياتوانند فرهنگ را پو

وتـازه انـد    يعنـو و نظريـات بـد    يها يشهاند يازمندبقا ن يبرا
در كالبـد سـازمان    يهم چـون روح ـ  يدافكار و نظريات جد

.  در يدهندو فنا نجات م تييسشوند و آن ها را از ن يم يدهدم
حفظ وضع موجـود   يو حت يشرفتبقا پ برايعصر حاضر ما 

 يدرا در سازمان تداوم بخش يو نو آور يينو جو يانجر يدبا
) 1387، يشـود (الـوان   يريآن ها جلوگ يتا از ركود و نابود
پـر شـتاب و گسـترش     يسـالها  يتـوان را م يردر واقع قرن اخ

برهـه   ينت و سازمĤن ها در چن ـدانس يهاها و نوآور يتخلاق
شتابان و  ييراتتغ يريتخود را در جهت مد يداز زمان با يا

و  يـت آمـاده سـاخته وبـه خلاق    يژرف جهان يها يدگرگون
ــوآور ــا    يرو ين ــاز شــدن ب ــه همگــام و همس ــد. لازم آورن

مناسـب   يطـي بسـتر و مح  يجاد،ا يطيو تحولات مح ييراتتغ
) در سـازمĤن هـا   يورو نـوآ  يتبروز افكار تازه (خلاق يبرا

 يـد عبـارت اسـت از تول   يـت ). خلاق1385 يي،باشد (دانا يم
 يگروه كـوچك  يافرد  يكتازه و ارزشمند توسط  يها يدها

 يـت ). خلاق1381يـل، (آمابا يكننـد از افراد كه بـا هـم كـار م   
 يـا  ييتكم يبهبود و ارتقا يبرا ينارائه فكر و طرح نو يعني
 يشافـزا  ي،بهـره ور  يشسازمان مثـل افـزا   يتهايفعال يفيتك
بـه افـراد    يـاز ). ن1386، يو خـدمات و... (صـابونچ   يداتتول

 يآموزش يمراكز علم يگرخلاق و نوآور در دانشگاهها و د
 يارمراكـز نقـش بس ـ   يـن دو چندان دارد، چـرا كـه ا   يتي، اهم
متعهـد متخصـص    يانسـان  يـروي ن يتو ترب يمرا از تعل يمهم
عهـده دارنـد (رضـايي    سـازمĤن هـا و ادارات بـه     يـه كل يبرا

 ينكه بهتر يدهدشده نشان م ام). مطالعات انج1392صوفي ،
 يقـات حـاكم بـر تحق   يفرهنـگ سـازمان   ييسازو كار شناسا

اسـت و   يفرهنگ سازمان يدانشگاهها، مؤلفه ها و شاخصها
 يفرهنگ سـازمان  ييمنبع شناسا ينبهتر يعلم ياته ياعضا

 ير پژوهش ـكه نوع نگـرش و رفتـا   يشونددانشگاه محسوب م
مــؤثر اســت   يقــاتتحق يبهــره ور يآن هــا در چگــونگ 

خـلاق   يـق كه از نظـر تحق  يي). دانشگاهها1386 ي،(صابونچ
 يعلم ـ يـات ه يدارند و اعضا يقو يهستند، فرهنگ سازمان

كننـد و   يم ـ يـت حما يـق تحق يحـوزه هـا   يندر جهت تدو
و  يعلم ـ يمتناسب با حجم و انـدازه سـازمان خـود، كارهـا    

بـا   ي). از طرف2013(دورتي، يكنندم يدتول ترييشب يانتشارات
 يانسـان  يتهـاي شدن كارها، نوع فعال ينيو ماش يفناور وسعهت

 يدر م ـ يشكل داده و به صورت كار فكـر  ييردر سازمان تغ
در  يتبه تفكر خلاق و ارتقا سطح خلاق يازامر ن ينكه ا يدآ
اگـر بشـر    يسـازد م ياننما يشاز ب يشرا ب يافراد سازمان يانم

 ي، انطبـاق يدهـد م ييـر را تغ يطنتواند همچنانكه دانـش او مح ـ 
 يجـد  يبيكنـد، فرهنـگ آس ـ   يداپ يطو مبتكرانه با مح يننو

وعـدم   يـت كه بشر به خاطر فقدان خلاق يو بهاي يدخواهد د
عوامـل خواهـد پرداخـت، نـه تنهـا       يگردرك ارتباط آن باد

فرد خواهد شد بلكه فرهنگ خـود را هـم    يباعث ناسازگار
 ركـه افـراد خـلاق و مبتك ـ    يست خواهـد داد و در حـال  از د
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 يو زنده نگه دارنـد.  متأسـفانه بعض ـ   يافرهنگ را پو يتوانندم

را سـركوب   يـت سازمĤن ها عمـدتا نادانسـته خلاق   يراناز مد
 يهـا  يـده سـركوب شـود راه ا   يـت كه خلاق يو زمان يكنندم

بـه توسـعه بـاز     يابيسـازمĤن هـا از دسـت    يجهتازه بسته و در نت
 يفرهنگ قـو  يك). باوجود 1381يدعامري،واهند ماند(سخ

اهداف و  يرامونپ يشترب يو منسجم افراد ضمن كسب آگاه
سازمان نسبت به ارزشها و هنجارها، احسـاس   يها ياستراتژ
 يـن . كـه ا يكنندم يتمتعهد و از كار احساس رضا يت،مسئول

 يـزش، و انگ يـه بـه بهبـود روح   يقـو  يريتمهم با وجـود مـد  
 يشموجـب افـزا   يـت و در نها يبهره ور يشافزا و يتخلاق
ــل ــرد  عم ــازمانك ــودم يس ــر). پ1379يزاده،(مميش ــائق ي  يخ

را  ي) فرهنگ سازمان2003( ينز)مارت1385) ، دانايي (1383(
و  يدانســته انــد. احمــد يــتدار بــا خلاق يرابطــه معنــ يدارا

 يــلو تحل يــهبــا عنــوان تجز ي) در پژوهشــ1390همكــاران (
كاركنان وزارتخانـه   يتو خلاق يسازمان فرهنگ ينارتباط ب

رسـدند كـه    يجهنت ينبه ا  يوآموزش پزشك انبهداشت،درم
ــ ــتوخلاق يفرهنــگ ســازمان ينب ــان رابطــه مثبــت   ي كاركن

) نشـان  1380ي،وجود دارد. نتايج تحقيق (رحمان يومعنادار
خـدمات،   يفيـت و ك ييتكم يداد دانشگاهها به منظور ارتقا

ــزا ــت، كــارا يشاف ــره ورو  ييرقاب ــزشانگ يجــادا ي،به و  ي
ــا ــغل يترض ــود اسـ ـ  يش ــه وج ــش    اتيدب ــر بخ ــلاق و اث خ

  ). 1392(به نقل از رضايي صوفي و همكاران، يازمندندن
) 1392هـاي مطالعـات نصـيري پـور و همكـاران (      يافته

نشــان داد بــين فرهنــگ ســازماني و بهــره وري رابطــه معنــي 
داري وجود دارد در بـين شـاخص هـاي فرهنـگ سـازماني      

امعه مورد مطالعه، كنترل و خلاقيت فردي وضعيت بهتري  ج
نســبت بــه ســاير شــاخص هــاي فرهنــگ ســازماني داشــتند.  

بهره وري كاركنـان نيـز مربـوط بـه      تبالاترين ميانگين نمرا
  مؤلفه هاي وضوح و شناخت نقش و توانايي بود.

ــوان 1392وطــن خــواه و همكــاران ( نتــايج ) تحــت عن
كاركنان  يو بهره ور يتبر خلاق يتأثيرعوامل درون سازمان

تمام ابعـاد   يننشان داد كه ب يشتجر يشهدا يمارستانمورد ب

بـودن كـار بـا     يبـه جـزء بعـد چالش ـ    يعوامل درون سـازمان 
مثبـت و معنـا دار وجـود     يآمـار  يرابطـه همبسـتگ   يتخلاق

: ياست كه تنها سه عامل درون سـازمان  يحال رد ينداشت ا
 يو وجود منابع كـاف  يسازمان يقبالادست، تشو يرمد يقتشو

 يمثبت و معن ـ يآمار يكاركنان رابطه همبستگ يبا بهره ور
  دار نشان داد.

) تحـت عنـوان بررسـي رابطـه بـين      1393نتايج يـزدي(  
فرهنگ سازماني و خلاقيت كاركنان در شعبات بانك ملـي  
ــازماني و     ــين فرهنــگ س ــي داد ب ــان م ــمالي نش ــان ش خراس

ثبـت وجـود دارد و هرچـه    خلاقيت يك رابطـه مسـتقيم و م  
نمره فرهنگ سازماني بالاتر باشد ميـزان خلاقيـت كاركنـان    
نيز بيشتر مي باشد و در بين شاخص هاي فرهنـگ سـازماني   
انطابق پذيري نسبت به ديگـر شـاخص هـا از نمـره ميـانگين      

  بالاتري برخوردار است.
ــنز ــازمان 2012( دسـ ــت، فرهنـــگ سـ ــد اسـ  ي) ، معتقـ

ــزار توســعه  لازم  را در ار يماتتصــم ــا اهــداف  و اب ــاط ب تب
را بـه   يدهد و توسعه  سازمان يرا تحت تأثيرقرار م يسازمان
 يكل ـ يآن اثـر بخش ـ  يلهآگاهانه، كه به وس يهرو يكعنوان 

 يتوسـعه م ـ  ينـده آ ييـر تغ يجادا يتو ظرف يافتهسازمان بهبود 
در زمينـة كارآمـد    يـق تحق يج. البتـه نتـا  يكنـد م يفتعر يابد،

را هنـوز بـه وضـوح مشـخص نشـده       يمانبودن توسـعه سـاز  
) نشان مي دهـد كـه رابطـه    2011است. نتايج تحقيق وندال (

مثبت بين مديريت منابع انسـاني و بهـره وري بـراي شـركت     
هــاي بــا جــو مثبــت ســازماني و بــراي ســازمان هــاي كــه از  

استفاده مي كنند، وجـود دارد. ديـوس     ايزاستراتژي هاي تم
نجام مطالعات خود دريافت كه ) پس از ا2003و همكاران (

امنيــت شــغلي و جبــران خــدمات كاركنــان، هويــت شــغل،  
اهميت شغل و استقلال در كـار منجـر بـه افـزايش انگيـزه و      

)  در نتيجــه 2010شــود. مــوريس ( وري كاركنــان مــي بهــره
افـراد در شـغل منجـر بـه      تقلالمطالعات خود دريافت كه اس

يش مهارت آنـان  هاي رشد و پيشرفت و افزا افزايش فرصت
 همچنـين . يابـد  وري آنان بهبـود مـي   شود و درنتيجه بهره مي
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ــقكــه از نظــر تحق دانشــگاههايي ــتند، فرهنــگ   ي ــال هس فع
در جهـت   يعلم ـ يـات ه يدارنـد و از اعضـا   يقـو  يسازمان
متناسـب بـا    وكننـد   يم ـ يـت حما يـق تحق يحوزه ها ينتدو

 يو انتشـارات  يعلم ـ يحجم وانـدازه سـازمان خـود، كارهـا    
) در 2014). آندرسـون( 2013(دورتي، يكنندم يدتول شترييب

و سـبك   يفرهنـگ سـازمان   يننشان داد كه ب يمطالعه جامع
 يانم ينكاركنان رابطه وجود دارد و در ا يتبا خلاق يرهبر

كاركنان،  يتمنديدر سازمان، رضا يتخلاق يشهمراه با افزا
  .يابد يم يشسازمان، افزا يو بهره ور ياثربخش

ــن ــاران (و  وودم ــان م2014همك ــد)  نش  ــ يده ــه ب  ينك
با  يرپذ يسككننده و ر يتحما ي،مشاركت يي،فرهنگ عقلا

و  يفرهنـگ سلسـله مراتب ـ   ينافراد، رابطه مثبت و ب يتخلاق
  وجود دارد. يافراد ،رابطه منف يتبا خلاق يكبروكرات

و بررســي هــا نشــان مــي دهــد كــه فرهنــگ   تحقيقــات
ن تاثير مـي گـذارد . مـي    سازماني بر تمامي جنبه هاي سازما

توان گقت كه در سـازمان هـيچ پديـده اي بـه دور از تـاثير      
و همـت   يكنـامي ). ن1392فرهنگ سازمان نيسـت (طوسـي،   

نقـش فرهنـگ    يبـا عنـوان ((بررس ـ   ي)در پژوهش1389پور(
دانشــگاه آزاد  يعلمــ يــاته ضــاياع يدر نــوآور يســازمان
ام داده انـد  مناسب )) انج ـ يبه منظور ارائه راهبردها ياسلام
از مؤلفـه   يـك هر ينصورت بـود كـه ب ـ   ينحاصل به ا يجنتا
 يسك،ر يفرد يت:ابتكار وخلاق يعني يفرهنگ سازمان يها
 يكپارچگي،حمايـــتاهـــداف ،انســـجام و يري،وضـــوحپذ
ــد ــدهپاداش،پد يريت،هويت،نظامم ــاتتعارض ي ــا  ،ارتباط ب

 يدار يارتبـاط مثبـت ومعن ـ   يعلم ـ يـات ه ياعضـا  ينوآور
 يجـه بستر هر گونه بهبود ودر نت يتمروزه خلاقوجود دارد. ا

 يجـاد است مطالعات نشان داده است كـه ا  يبهره ور يارتقا
و بهـره   يـت زمينة بروز خلاق ي،و بستر مناسب فرهنگ يطشرا
نـوآور در   وبـه افـراد خـلاق     يـاز در سازمان اسـت و  ن  يور

دو  ييتــي، اهم يآموزشــ يمراكــز علمــ يگــردانشــگاهها و د
را از  يمهم ـ يارمراكـز نقـش بس ـ   يـن چـرا كـه ا  چندان دارد، 

 يـه كل يمتعهـد متخصـص بـرا    يانسـان  يروين يتو ترب يمتعل
سازمĤن ها و ادارات به عهـده دارنـد. دانشـگاهها بـه منظـور      

و  ييرقابت، كارا يشخدمات، افزا يفيتو ك ييتكم يارتقا
 يدبه وجـود اسـات   يشغل يتو رضا يزشانگ يجادا ي،بهره ور

چـون كمبـود تعـداد     ي. عـوامل يازمندنـد ن خلاق و اثر بخش
 يـع و توز يصو عـدم تخص ـ  يپژوهشگران، كمبود منابع مـال 

 يـزه كـم انگ  ي،دانشگاه يمناسب اعتبارات لازم به پژوهشها
 يفرهنــگ ســازمان يــژهو بــه و يعلمــ يــاته يبــودن اعضــا

و  يـق انجـام دادن تحق  يشـور و شـوق لازم بـرا    هك ـ يفضع
هسـتند   يرهـايي از جملـه متغ آورد،  يعلم را فراهم نم ـ يدتول

 ين،مشـاهده مـي گردنـد. همچن ـ    يـران ا يكه در دانشـگاهها 
ــا يـــزهانگ ــ يـــاته يو علاقـــه اعضـ مشـــاركت در  ي،علمـ
برداشت محققـان از جـو    يريها،گ يمها و تصم ياستگذاريس

و تعلــق بــه گــروه و  اهــدافاحســاس تعهــد بــه  ي،همكــار
و  ياز نظــام پرداختهــا، اســتقلال حرفــه ا يتدانشــگاه، رضــا

مجموعـه   يـر كه از جمله ز يعلم ياته يعمل اعضا يآزاد
بـر   يتـي اهم يزهسـتند، تأثيرحـا   يفرهنگ سازمان يشاخصها

  ). 1375دارند(بيات،  يفعال شدن محققان و بهره ور
با توجه به موارد ذكر شده در بالا و اهميت موضوع در  

 ينب  يامساله است كه آ ينا يحاضر در پ يقسازمان ها، تحق
 ياعضـا  يدانشگاهها و خلاقيت و بهره ور ينگ سازمانفره
 يپيام نور كشور ارتبـاط  يبدن يتترب يگروه ها يعلم يئته

   خير؟ ياوجود دارد 

  شناسي پژوهش روش
شـده اسـت    يبوده و سـع  يدانيپژوهش حاضر از نوع م

 يـزان و م يفتوص يكه در آن عوامل دهگانه فرهنگ سازمان
و بهره وري اعضاي هيئـت   يتعوامل با خلاق ينا يهمبستگ

. جامعـة آمـاري پـژوهش را    يـرد قرار گ يابيعلمي مورد ارز
ــه  ــائ ه يهم ــاتاعض ــ ي ــا يعلم ــتترب يگروهه ــدن ي  يب

دادنـد. بـر اسـاس     يم ـ يلتشـك  شـور پيام نور ك يدانشگاهها
نفـر   78 يـق اطلاعات استعلام شده تعداد جامعة آمـاري تحق 
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. ابـزار  به صورت كل شمار  بـود  يري. روش نمونه گيباشدم

 ياين آزمون شامل پرسش نامه مربـوط بـه فرهنـگ سـازمان    
سؤال و پرسـش نامـه مربـوط بـه      30) مشتمل بر 1996(ينزراب

 يبهـره ور پرسـش نامـه   و   50) بـا  1979(يپرندس يتخلاق
 يسؤال مـي باشـد كـه پرسـش نامـه هـا       26) با 1980( يواچ

 يبـدن  يـت و صـاحب نظـران رشـته ترب    يدمذكور توسط اسات
آن  ييو محتـوا  يصـور  يـي قرار گرفـت و روا  يررسمورد ب

، 79/0 يـت پرسـش نامـه خلاق   يـايي همچنـين پا  يدگرد يدتاي
بــه  74/0و پرســش نامــه بهــره وري  82/0فرهنــگ ســازماني

بـا   يـق تحق يبـه دسـت آمـده از اجـرا     ي. داده هامددست آ
 ي. از روشـها يدگرد يلتحل spss ياستفاده از نرم افزار آمار

درصـد)   ي،فراوان ـ -يـار انحـراف مع  نگين،يا(م يفيآمار توص

جهت آزمون  يناستفاده شد و همچن يرهامتغ يفجهت توص
جهـت   يرنفاز آزمون كلموگروف اسم يقتحق يها يهفرض

 يهمبسـتگ  يبضـر  ينرمال بودن آن هـا و از آزمـون آمـار   
  اسپيرمن جهت بررسي ارتباط بين متغير ها استفاده گرديد.

 هاي پژوهش  يافته

ه و تحليل داده ها نتايج يافته هاي جمعيـت  پس از تجزي
درصد نمونه هاي پـژوهش مـرد و    73شناختي نشان مي داد 

درصـد داراي   63درصد زنان مي باشند و از ايـن تعـداد    27
  درصد دكترا مي باشند. 37مدرك كارشناسي ارشد و 

  

 

 اجهت مشخص كردن نرمال بودن داده ه يرنفنتايج آزمون كلموگروف اسم. 1جدول 

 نتيجه سطح معني داري z متغيرها
 غير نرمال 01/0 622/1 فرهنگ سازماني

 غير نرمال 005/0 719/1 خلاقيت
 غير نرمال 01/0 630/1 بهره وري

  

  
نشان مي دهـد  بـا توجـه بـه سـطح معنـاداري        1جدول 

بـوده و نشـان دهنـده غيـر      05/0متغير ها كه همگي بيشتر از 
ــودن   ــال ب ــانرم ــد د  آن ه ــي باش ــر  م ــون غي ــه از آزم ر نتيج

ــون      ــراي آزم ــپيرمن ب ــتگي اس ــريب همبس ــك  ض پارامتري
 فرضيات استفاده شده است.

  

 در شغل يتخلاق يزانهاي فرهنگ سازماني با م مؤلفهنتايج آزمون اسپيرمن در رابطه با  . 2جدول 

هاي فرهنگ سازماني و ميزان خلاقيت) مؤلفه( متغير ها  سطح معناداري ضريب همبستگي 

031/0 هاي فرهنگ سازماني)مؤلفهخلاقيت فردي(از  784/0  

26/0 يريسك پذير  02/0  

316/0 وضوح اهداف  005/0  

515/0 انسجام سازماني  001/0  

573/0 حمايت مديريت  001/0  

072/0 كنترل  533/0  

204/0 هويت سازماني  07/0  

462/0 سيستم پاداش  001/0  

530/0 تعارض پذيري  001/0  

743/0 سازمانيارتباطات  001/0  
 

 



  ...يعلم ياته ياعضا يو بهره ور يتبا خلاق يفرهنگ سازمان ينارتباط ب 90
  

 

در  pنشان مي دهد با توجـه بـه ميـزان     2نتايج جدول 
هـاي فرهنـگ سـازماني از قبيـل      مؤلفـه متغير هـاي تحقيـق،   

ارتباطــات ســازماني، تعــارض پــذيري، حمايــت مــديريت،  
انسجام سازماني، ريسك پذيري، وضوح اهـداف و سيسـتم   

ه هـاي  پاداش با ميزان خلاقيت اعضاي هيئت علمـي دانشـگا  

هـاي   مؤلفـه پيام نور كشور ارتباط معنـادار دارد و از طرفـي   
فرهنگ سازماني مانند هويـت سـازماني، خلاقيـت فـردي و     
كنترل با ميزان خلاقيت اعضاي هيئت علمـي دانشـگاه هـاي    

  پيام نور كشور ارتباط معنادار ندارد.

 
  بهره وري يزاناني و مهاي فرهنگ سازم مؤلفهنتايج آزمون اسپيرمن در رابطه با . 3جدول 

هاي فرهنگ سازماني و بهره وري)مؤلفه(متغير ها  سطح معناداري ضريب همبستگي 

503/0 خلاقيت فردي  001/0  

-014/0 ريسك پذيري  901/0  

121/0 وضوح اهداف  29/0  

388/0 انسجام سازماني  001/0  

171/0 حمايت مديريت  78/0  

317/0 كنترل  005/0  

052/0 هويت سازماني  64/0  

414/0 سيستم پاداش  001/0  

092/0 تعارض پذيري  42/0  

288/0 ارتباطات سازماني  01/0  
  

   
  

در متغيـر   pنشان مي دهد با توجه بـه ميـزان    3جدول 
هاي فرهنـگ سـازماني ماننـد ارتباطـات      مؤلفههاي تحقيق، 

سازماني، سيستم پاداش، انسجام سازماني، كنترل و خلاقيت 
وري اعضاي هيئت علمي دانشـگاه هـاي پيـام    فردي بر بهره 

هاي ماننـد   مؤلفهنور كشور رابطه معني دار دارد و از طرفي 
تعارض پذيري، هويت سازماني، وضـوح اهـداف، ريسـك    
پذيري و حمايت مديريت بر بهره وري اعضاي هيئت علمي 
دانشگاه هاي پيام نور كشور رابطه معنـي دار نداشـته اسـت.   

  

  

 
 زمون اسپيرمن در رابطه فرهنگ سازماني، خلاقيت و بهره ورينتايج آ .4دول ج

 سطح معناداري ضريب همبستگي متغير ها   

 فرهنگ سازماني
599/0  

 
001/0  خلاقيت 

   بهره وري
 

  

كه كمتر   pملاحظه مي گردد با توجه به ميزان  4در جدول 
مي باشـد بـين فرهنـگ سـازماني، خلاقيـت و بهـره        05/0از 

   رابطه معنادار و مثبتي وجود دارد.وري 
  گيري بحث و نتيجه

و بهـره   يفرهنـگ سـازمان   ينمشخص شد كه ب يبه طور كل

 يگـروه هـا   يعلم ـ يئـت ه ياعضـا  ياندر م يتو خلاق يور
دار و  يپيام نور كشور ارتباط معن ـ يدانشگاه ها يبدن يتترب

)، 2003پـژوهش ديـويس (   يجوجود دارد كه با نتا يميمستق
هــم  زمينــة يــنمشــابه در ا يقــاتتحق ير) و ســا2009بــراين (
. يافته هـاي مطالعـات نصـيري پـور و همكـاران      ددار خواني
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) نشان داد بين فرهنگ سـازماني و بهـره وري رابطـه    1392(

ــگ     ــاي فرهن ــاخص ه ــين ش ــود دارد در ب ــي داري وج معن
ســازماني جامعــه مــورد مطالعــه، كنتــرل و خلاقيــت فــردي  

ــه ســا  ير شــاخص هــاي فرهنــگ وضــعيت بهتــري  نســبت ب
 يكـه بـا بسترسـاز     فتتوان گ يم ينسازماني داشتند. بنابرا

در دانشـگاه هـا،    يـژه در سـازمان هـا و بـه و    يمناسب فرهنگ
ــوزش اعضــا ــازمان در  يآم ــةس ــناخت فرهنــگ   ي زمين ش

تـوان   يم ـ يسازمان يو اثربخش ييآن بر كاراتأثيرمطلوب و 
گاه ها دسـت  دانش يعلم ياته ياعضا ياندر م يبه بهره ور

. همچنين يافته هـاي ايـن پـژوهش نشـان مـي داد بـين       يافت
فرهنــگ ســازماني و خلاقيــت رابطــه مســتقيمي و معنــاداري 

) تحـت عنـوان بررسـي    1393وجود دارد كه با نتايج يزدي (
رابطه بين فرهنگ سازماني و خلاقيت كاركنـان در شـعبات   

ن بانك ملي خراسان شمالي همخـواني دارد، نتـايج آن نشـا   
مي داد بين فرهنگ سازماني و خلاقيت يك رابطـه مسـتقيم   
و مثبت وجود دارد و هرچـه نمـره فرهنـگ سـازماني بـالاتر      
باشد ميزان خلاقيت كاركنان نيز بيشـتر مـي باشـد. همچنـين     

نشـان داد كـه    ي) در مطالعه جامع2014مطالعات آندرسون (
كاركنـان   يـت بـا خلاق  يو سبك رهبر يفرهنگ سازمان ينب

 يـت خلاق يشهمـراه بـا افـزا    يانم ينطه وجود دارد و در اراب
 يو بهـره ور  يكاركنـان، اثربخش ـ  يتمنديسازمان، رضـا  رد

  .يابد يم يشسازمان، افزا
شـاخص ارتباطـات سـازماني و بهـره      يننشان مي داد ب نتايج
 يمثبت و معن ـ يرابطه  يعلم ياته ياعضا يتو خلاق يور
 يـز ن يسـازمان  ييبر كاراارتباطات تأثيروجود دارد. در  يدار
در بهـره   يـق توف يمـوارد مـانع اصـل    يشـتر گفت كه در ب يدبا
 يـن حاصل ا يها يافتهفقدان ارتباطات است.  ي،سازمان يور

) در ارتبـاط بـا   2008اسـچين (  يقـات تحق يجبـا نتـا   يزبخش ن
ــازماني و بهــره وري و      ــات س ــاخص ارتباط ــين ش ــه ب رابط

فـردي از   يـت شـاخص خلاق  يندارد. ب ـ هم خـواني خلاقيت 
 يـات و اعضـاء ه  يبـا بهـره ور   يهاي فرهنگ سـازمان  مؤلفه
 يقـات وجود دارد كه بـا تحق  يدار يرابطه مثبت ومعن يعلم

) ، 1381( يعـامر  يد)و س ـ1384( ي)، اسـد 1379( يعزآباد
هـم   يبا بهـره ور  يسازمان يتخلاق ينبر وجود رابطه ب يمبن
 يااعض يتوخلاق يريتمد يتشاخص حما يندارد. ب ييسو
 يدار يمثبـت و معن ـ  يرابطـه   يـز دانشگاه هـا ن  يعلم ياته

) 2009فورهـام (  يقات،تحق يجبا نتا يزن يافته ينوجود دارد. ا
 يبر جو و فرهنگ سـازمان  يريترفتار مد اريبر اثرگذ يمبن

 ي مؤلفـه  يندارد. ب ـ ييهمسـو  يو بهره ور يتو بهبود خلاق
رابطـه   يعلم يئته ياعضا يتو انسجام با خلاق يكپارچگي

 ــ ي ــت و معن ــاط    يدار يمثب ــورد ارتب ــود داشــت. در م وج
تـوان گفـت كـه در     يم ـ يو اثربخش ـ ييبا كـارا  يبكپارچگ

را بـه   يسـازمان  يكه واحد هـا  ندهست يرانمد ينسازمان ها ا
كنند و  يم يبو ترغ يقتشو يكديگرو انسجام با   يهماهنگ
 يافراد، گروه ها و واحـد هـا بـرا    ياندر م يوستگياتحاد و پ

كـه   يآورند، به طور يتحقق اهداف مشترك را به وجود م
 يشبه اهداف خو يدنحل مسائل و رس يهر واحد فقط در پ

 يگرهمـد  يو همـاهنگ  يهمكـار  اواحد ها ب ينباشد و همه 
  در سازمان شوند. ييكارا يشموجب افزا

گـروه   يعلم ـ يئته ياعضا يشاخص كنترل با بهره ور بين
وجود داشت.  يدار يثبت و معنم يرابطه  يبدن يتترب يها

بـه موقـع،    يگفـت كـه كنتـرل هـا     يـد با يدر بحث و بررس ـ
 به سـزايي ارتباط  يورزش يراناز طرف مد يحمناسب و صح

)، كـه در  1387دارد (الواني،  يسازمان يبهره ور يشدر افزا
بحث بايد گفت، شاخصه هـاي خـود كنترلـي     اينارتباط با 

ود داشـته و ايـن   در بين اساتيد بصـورت يـك فرهنـگ وج ـ   
گردد. يافتـه   آن هاعامل مي تواند باعث بهره وري بيشتر در 

) نشان داد بـين  1392هاي مطالعات نصيري پور و همكاران (
شاخص هاي فرهنگ سازماني جامعه مـورد مطالعـه، كنتـرل    
ــه ســاير شــاخص هــاي فرهنــگ    وضــعيت بهتــري  نســبت ب

و   يور پاداش با بهـره  يستمشاخص س ينسازماني داشتند.  ب
 يدار يمثبـت و معن ـ  يرابطـه   يعلم ياته ياعضا يتخلاق

 يريتصاحب نظران مد يردو متغ ينا يلمشاهده شد. در تحل
كـارا و اثـربخش    يدپاداش با يستماعتقاد هستند كه س ينبر ا
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 يپاداش در سازمان به گونه ا ياعطا يگر،باشد. به عبارت د
سازد (بريـان،   سازمان ممكن يبازده را برا يشترينباشد كه ب

). در نهايت بر اساس نتايج اين پـژوهش پيشـنهاد مـي    2009
به بهره  يعلم ياته يگردد؛ دانشگاه ها بايد با تشويق اعضا

ــريگ ــا ي ــا را   ياز تعــارض ه ســازنده، كــارايي دانشــگاه ه
افزايش داده و به ايـن ترتيـب بهـره وري در دانشـگاه هـا را      

ام باعث وحـدت  و انسج ي،يكپارچگيافزايش يابد. هماهنگ
دانشـگاه هـا     يعلم ـ يـات ه ياعضـا  يـان م ييو هم سو يهرو
ــن جهــت، ضــرور  يشــودم ــد يو از اي ارشــد  يريتاســت م

به روش هماهنگ ومنسجم با  يسازمان يدانشگاه و گروهها
 يدنرس ـ يبرا متقابلدوستانه و روابط  يطومح يهمدل يجادا

و  ييدانشـگاه هـم سـو    يو رسـالت هـا   يقاتيبه اهداف تحق
 ايــن كــهكننــد. همچنــين بــا توجــه بــه  يــداپ يــهت رووحــد

 يو نـوآور  يـت مورد مطالعه بدون وجود خلاق يدانشگاهها
را بصـورت مناسـب نخواهنـد     يقـاتي تحق يـات توان ادامـه ح 
ــنداشــت ،از ا ــا وجــود   يســتهروشا ي اســت در دانشــگاهها ب

 ي،فضا يزمختلف و برخورد احترام آم يها يهونظر رايشهاگ
عمـل   يآزاد يعلم ـ يـات ه يتـا اعضـا  فـراهم شـود    يمناسب

و  يقمـورد تشـو   ينداشته باشند و همچن ـ يواستقلال حرفه ا
هـاو   يـده ارائه ا يبرا زمينةتا  يرندقرار گ ياستگذارانتوجه س

  فراهم شود. يدافكار جد يو تجل يشنهادهاپ
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Abstract 

This study concerns the relationship between organizational culture and creativity as well as productivity 
among Payame Noor university physical education faculty members. Accordingly, a co-relational-descriptive 
method has been employed for this study.   The population of the study comprises 87 Payame Noor university 
physical education faculty members selected by total inclusion of the population. The data were collected by 
some standard questionnaires such as Robin’s organizational culture questionnaire (1996), Rendsip’s creativity 
questionnaire (1979) and Echio’s productivity questionnaire (1980). Moreover, the content validity of the given 
questionnaires was determined by an expert panel.  Besides, the normality of the data distribution was attested 
by Kolmograph-Smirnov test not to mention the correlation between variables has been verified by Pearson 
correlation co-efficient.  The results of the study revealed that organizational culture such as organizational 
identity, considering controversies, management support, organizational consistency, taking risks, clear goals, 
bonus system had a significant correlation with the creativity of PNU faculty members, whereas, organizational 
identity, individual creativity and control did not have a significant correlation with the creativity of the 
mentioned members. Furthermore, it has been found that some factors of organizational culture such as 
organizational relationships, bonus system, organizational consistency, control and individual creativity had a 
significant correlation with the productivity of PNU faculty members, however, factors such as considering 
controversies, organizational identity, clear goals, taking risks and management support did not confirm a 
significant correlation with the productivity of PNU faculty members. 
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