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 چکیده
 ٢آٖ تطا ت٥وٝ إٞ ٘أٙس ٣ٔ ٣ى٤تىِٙٛٛغ ٣ضا فطصت عّث ٣ى٤تىِٙٛٛغ طات٥٥زضن ٚ ٚاوٙف تٝ تغ ٢قطوت تطا ٢ٞا ت٥لاتّ
 ط٥ٚ تاث ٣ى٤تىِٙٛٛغ ٣. زض ا٤ٗ پػٚٞف اتقاز فطصت عّثقٛز ٣ٔ كتط٥ٚ ت كتط٥لاتُ ضلاتت ت اظ٥اظ أت ٣تٝ فٙٛاٖ ٔٙثق طا٤ٖٔس

 ٣ك٤ٕا٥ـ پ ٣ف٥حاضط تٛص ك٥ٌطفتٝ اؾت. ضٚـ تحم ٣ؾٔٛضز تطض عز٤ه اؾتاٖ ٥ٚ ؾطأ ٣واق ٢آٖ تط فّٕىطز ٘ٛآٚضا٘ٝ ٞا
تاقس وٝ خٟت ؾٙدف فطض٥ات ٚ زؾت٥ات٣ تٝ  ٣ٔ ٣سا٥٘ٚ ٔ ٢زازٜ ٞا، وتاترا٘ٝ ا ٢اؾت ٚ ضٚـ خٕـ آٚض ٢اظ ٘ٛؿ واضتطز

زض ٘ؾط ٌطفتٝ  ٢آٔاضخأقٝ  ٢تٝ فٙٛاٖ افضا عز٤اؾتاٖ  ه٥ٚ ؾطأ ٣ٚ واضٔٙساٖ واضذا٘دات واق طا٤ٖاٞساف تحم٥ك، ٔس
ٔٛضز تدع٤ٝ ٚ  ٢قس٘س. تطا٢ ٌطزآٚض٢ اعلافات اظ پطؾكٙأٝ اؾتفازٜ قس ٚ ؾپؽ زازٜ ٞا تا اؾتفازٜ اظ ضٚـ ٔقازلات ؾاذتاض

فطض٥ٝ زض  6ٞا ٔٛضز آظٖٔٛ لطاض ٌطفتٙس. تطاؾاؼ تطضؾ٣ خأـ زض ازت٥ات ٔٛضٛؿ، تقساز  ٥ٝفطض ٣تح٥ُّ لطاض ٌطفتٙس ٚ تٕأ
تط اتقاز فّٕىطز وٝ قأُ زضآٔس، ؾٛز ٚ اضظـ  ٣ى٤تىِٙٛٛغ ٣فطصت عّث ط٥فطض٥ٝ اَٚ زضتاضٜ تاث 3ٝ ا٤ٗ تحم٥ك اضائٝ قس و

 ٢ٚ قاذصٝ ٞا ٣ى٤تىِٙٛٛغ ٣فطصت عّث ٥ٗتط ضاتغٝ ت ٣ات٤تاظاض سات٥تاو ط٥زضتاضٜ تاث ٍط٤ز ٥ٝفطض 3تاقس ٚ  ٣تاظاض اؾت ٔ
زض  طٞا٥٥ٔتغ ٥ٗفطض٥ات ٔٛضز تطضؾ٣ لطاض ٌطفتٙس وٝ ضاتغٝ ت ٔاض٢تاقس. تاتٛخٝ تٝ ٘تا٤ح تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ ٞا٢ آ ٣فّٕىطز ٔ

ٚاتؿتٝ آٟ٘ا ٔتٙٛؿ تٛز.  ط٥٥ٔؿتمُ تط ٔتغ ط٥ٔتغ ط٥تفاٚت وٝ قست ٚ ٔمساض تاث ٤ٗتا ا. لطاض ٌطفت س٥٤ٞا ٔٛضز تا ٥ٝفطض ٣تٕأ
 عا٥ٖٔ ٥ُفّٕىطز اظ لث ٣اصّ ٢اضٞا٥ٔق ٢ضٚ ٢تط ٢ٔثثت لٛ ط٥تأث ٣ى٤تىِٙٛٛغ ٣أط اؾت وٝ فطصت عّث ٤ٗ٘كاٍ٘ط ا ح٤٘تا

 ٞا، ؾٛزٞا ٚ اضظـ تاظاض ضا زاضز.  فطٚـ قطوت

 .٢فّٕىطز ٘ٛآٚضا٘ٝ، ٘ٛآٚض ،٣ات٤تاظاض سات٥تاو ،٣ى٤تىِٙٛٛغ ٢فطصت ٞا: کلمات کلیدی
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 مقدمه -1

٤از٥ٌط٢ ٚ زض ٔح٥ظ ضلاتت٣ أطٚظ، تؿ٥اض٢ اظ قطوت ٞا، تا چاِف حفؼ ٔعا٤ا٢ ضلاتت٣ تطا٢ ضلاتت تا قطوت ٞا٢ تعضي اظ عط٤ك 
تٝ فٙٛاٖ ٤ه ٔع٤ت ضلاتت٣ حؿاؼ ٚ ضٚ٘س٢ حائع  1٘ٛآٚض٢ ٔساْٚ ٔٛاخٝ ٣ٔ تاقٙس. اظ ا٤ٗ ضٚ زض ز٤سٌاٜ اؾتطاتػ٤ى٣، ٘ٛآٚض٢

٘ٛآٚض٢، اغّة تٝ فٙٛاٖ ٘ٛف٣ ؾطٔا٤ٝ تطا٢ ؾاظٔاٖ (. Vakola, 2000زض ٘ؾط ٌطفتٝ قسٜ اؾت) 2ا٥ٕٞت زض تٛؾقٝ ٔٙاتـ ا٘ؿا٣٘
ا٤سٜ، ٔحصَٛ ٤ا فطا٤ٙس، ؾ٥ؿتٓ ٤ا ٚؾ٥ّٝ ا٢ وٝ تٝ عٛض و٣ّ تطا٢ فطز، ٌطٜٚ، ترك٣ اظ صٙقت ٤ا تٛص٥ف ٣ٔ قٛز ٚ تٝ صٛضت 

(. اظ عطف٣ ز٤ٍط، قطوت ٞا تا  وكف ٚ تكر٥ص فطصت ٞا٢  Wang, 2008خأقٝ، خس٤س ٣ٔ تاقس، تقط٤ف قسٜ اؾت )
٢ٛ ز٤ٍط تاظاض ٤ات٣ تٝ فٙٛاٖ فطا٤ٙس٢ وٝ ٥٘اظ ٞا تىِٙٛٛغ٤ه، ٣ٔ تٛا٘ٙس زض خٟت ا٤داز ٘ٛآٚض٢ ٌاْ ٞا٢ اؾاؾ٣ ضا  تطزاض٘س. اظ ؾ

ٚ فطصت ٞا٢ تاظاض ضا قٙاؾا٣٤ ٚ تقس اظ ا٘غثاق تا تٛإ٘ٙس٢ ٞا٢ قطوت آٖ ٔحصَٛ ضا لاتُ فطضٝ ٣ٔ وٙس، ٥ٔتٛا٘س تط قٙاؾا٣٤ 
ٔا ٞط وساْ اظ ٔتغ٥٥ط ا٤ٗ ٔماِٝ فطصت ٞا٢ تىِٙٛٛغ٤ه ٚ زض ٟ٘ا٤ت فّٕىطز ٘ٛآٚضا٘ٝ تاث٥ط ٔثثت زاقتٝ تاقس. تٝ ٥ٕٞٗ خٟت زض  

ٞا٢: فطصت ٞا٢ تىِٙٛٛغ٤ه، فّٕىطز ٘ٛآٚضا٘ٝ ٚ تاو٥سات تاظاض ٤ات٣ ضا ٔٛضز ؾٙدف لطاض ٣ٔ ز٥ٞٓ ٚ ؾپؽ اضتثاط ٥ٔاٖ آٖ ٞا ضا 
آظٖٔٛ ذٛا٥ٞٓ وطز. اظ ا٤ٗ ضٚ اتتسا ٔتغ٥ط ٞا٢ پػٚٞف ٔٛضز تحث لطاض ٣ٔ ٥ٌطز ٚ ؾپؽ آظٖٔٛ ٞا ٚ ٘تا٤ح آٟ٘ا ٔٛضز تطضؾ٣ لطاض 

 ٥طز.٣ٔ ٌ
 تطا٢ آٖ ا٥ٕٞت وٝ ٘أٙس ٣ٔ تىِٙٛٛغ٤ى٣ عّث٣ فطصت ضا تىِٙٛٛغ٤ى٣ تغ٥٥طات تٝ ٚاوٙف ٚ زضن تطا٢ قطوت ٞا٢ لات٥ّت
عثك تطضؾ٣ ٞا٣٤ وٝ ٔا تط ض٢ٚ تكر٥ص فطصت ا٘داْ  .قٛز ٣ٔ ت٥كتط ٚ ت٥كتط ضلاتت لاتُ أت٥اظ اظ ٔٙثق٣ فٙٛاٖ تٝ ٔس٤طاٖ

زاز٤ٓ، ٔكاٞسٜ وطز٤ٓ وٝ ٔؿاِٝ تكر٥ص فطصت زض ازت٥ات تحم٥ك ت٥كتط ٔٛضز ٔساغٝ ٔحمما٣٘ تٛزٜ اؾت وٝ زض ٔٛضٛفات 
ٞا زض ظ٥ٔٙٝ  تؿ٥اض٢ اظ آٖ ٞا واضآفط٤ٙاٖ ضا تط حؿة ضفتاضٞا٢ واضآفط٤ٙا٘ٝ آٖٔطتٛط تٝ واضآفط٣ٙ٤ ٚ ٘ٛآٚض٢ فقا٥ِت زاقتٝ ا٘س. 

(، التصاز زا٘اٖ ؾٙت٣، واضآفط٤ٗ ضا خؿتدٌٛط 1996) 3ٌفتٝ ٞا٢ ٥ٌة تكر٥ص فطصت تقط٤ف وطزٜ ا٘س. تطا٢ ٔثاَ، تط اؾاؼ
فطصت ٣ٔ زا٘ٙسوٝ فٛأُ ت٥ِٛس ضا تٝ ضٚق٣ ٘ٛآٚضا٘ٝ تطو٥ة ٚ فطصت ٞا ٚ قىاف ٔٛخٛز زض تاظاض ضا خؿتدٛ ٕ٘ٛزٜ ٚ اظ آٖ ٞا 

(، ٘كاٖ زازٜ ا٘س وٝ فطا٤ٙس تكر٥ص فطصت 2001)4(. فلاٜٚ تط ا٤ٗ، ٌا٥ٌّٛ ٚ وتعVang, 2008تٟطٜ تطزاض٢ ٣ٔ وٙس )
(، واضآفط٤ٗ ضا فطز٢ ٣ٔ 2006) 5واضآفط٤ٙا٘ٝ، اؾاؾ٣ تط٤ٗ ٔٛضٛؿ زض قٙاذت ضفتاضٞا٢ واضآفط٤ٙاٖ ٣ٔ تاقس. ٔه ِٔٛٗ ٚ قفطز

زا٘ٙس وٝ فطصت ٞا٢ ؾٛزٔٙس٢ ضا وٝ ٔٙدط تٝ فقا٥ِت ٞا ٚ اؾتطاتػ٢ ٞا٢ واضآفط٤ٙا٘ٝ ٣ٔ قٛز، تكر٥ص ٣ٔ زٞس. ا٤ٗ تساٖ 
ٔقٙاؾت وٝ ز٤سٌاٜ ضفتاضواضآفط٤ٙا٘ٝ، تكر٥ص فطصت ٚ تٟطٜ تطزاض٢ اظ آٖ ضا تطا٢ ٔغاِقات واضآفط٣ٙ٤ ضطٚض٢ ٣ٔ زا٘س. تٙاتطا٤ٗ، 

غلاح تكر٥ص فطصت واضآفط٤ٙا٘ٝ زض ازت٥ات تحم٥ك ولاؾ٥ه واضآفط٣ٙ٤ ض٤كٝ زاضز اظ ا٤ٗ ضٚ تكر٥ص فطصت تٝ حٛظٜ ا٢ اص
(، تكر٥ص فطصت، لّة واضآفط٣ٙ٤ ٚ ٘ٛآٚض٢ 1985) 6ٔدعا زض ازت٥ات واضآفط٣ٙ٤ تثس٤ُ قسٜ اؾت. تٝ افتماز اؾت٥ٛ٘ؿٖٛ ٚ ٌأپطت

(،  حٛظٜ واضآفط٣ٙ٤ ضا حٛظٜ ا٢ ٣ٔ زا٘ٙس قأُ ٔغاِقٝ فطا٤ٙس٢ وٝ افطاز ع٣ 2000) ٣ٔ7 تاقس. اظ عطف ز٤ٍط ق٥ٗ ٚ ٚا٘ىاتاضأٗ
آٖ فطصت ٞا٢ واضآفط٤ٙا٘ٝ ضا قٙاؾا٣٤، وكف ٚ اظ آٖ ٞا تٟطٜ تطزاض٢ ٣ٔ وٙٙس. فلاٜٚ تط ا٤ٗ، تٛؾٙت٥ع، ٚؾت ؾْٛ، قپطز، 

ضا ٔٛضز تطضؾ٣ لطاض زازٜ ٚ٘كاٖ زازٜ ا٘س وٝ  1999تا  1985(، ٔغاِقات واضآفط٣ٙ٤ اظ ؾاَ 2003) 8ّ٘ؿٖٛ، واّ٘ط ٚ ظاذاضو٥ؽ
 تكر٥ص فطصت، ٤ى٣ اظ حٛظٜ ٞا٢ ٟٔٓ تحم٥مات واضآفط٣ٙ٤ ٣ٔ تاقس. 

ٔؿاِٝ فطصت ضا ٣ٔ تٛاٖ تٝ زؾتٝ ٞا٢ ٌٛ٘ا٣ٌ٘ٛ تمؿ٥ٓ تٙس٢ وطز، أا اظ تاث٥ط ٌصاضتط٤ٗ آٟ٘ا ضا ٣ٔ تٛاٖ تٝ فطصت ٞا٢ 
٘س تؿتٝ تٝ ٔا٥ٞت آٖ ٔٙدط تٝ ٘ٛآٚض٢ زض ؾغٛح ٌٛ٘اٌٖٛ قٛز. ٤ق٣ٙ ٥ٔتٛا٘س تىِٙٛٛغ٤ه اقاضٜ وطز. ظ٤طا ا٤ٗ فطصت ٞا ٣ٔ تٛا

ع٥ف٣ ضا اظ ا٤داز ٤ه صٙقت تا تٟثٛز فّٕىطز ٤ه ٔحصَٛ قأُ قٛز. تٝ ٥ٕٞٗ خٟت قٙاؾا٣٤ اتقاز آٖ ٚ فٛأُ تاث٥ط ٌصاض تط 
 ٣ٔ اخاظٜ ؾاظٔاٖ تٝ"ٔس٤ط٤ت٣ ٞا٢ تٛا٘ا٣٤"ٚ  "ؾاظٔاٖ ٔٙاتـ" تٝ تٛخٝ تا عّث٣ فطصتآٖ ٣ٔ تٛا٘س ا٥ٕٞت فطاٚا٣٘ زاقتٝ تاقس.
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 97                                                                                                 ٚ فّٕىطز ٘ٛآٚضا٘ٝ ٣ات٤تاظاض سات٥تأو ،٣ى٤تىِٙٛٛغ ٢ٞا فطصت ٥ٗضاتغٝ ت ٣تطضؾ

 ضا ٔس٤طاٖ تىِٙٛٛغ٤ى٣، عّث٣ فطصت .ٕ٘ا٤س وؿة ضا ٚض٢ تٟطٜ حساوثط ٚ وٙس ٔٙغثك ٔح٥ظ تا ضا ذٛز ٔح٥غ٣، تغ٥٥طات زض زٞس
 . وٙس ٣ٔ ٞسا٤ت تٍٙاٜ ضلاتت٣ خا٤ٍاٜ تم٤ٛت ٚ اثطترك٣ افعا٤ف ٚض٢، تٟطٜ تٟثٛز تطا٢ ٞا٤كاٖ تلاـ زض

فّٕىطز ٘ٛآٚضا٘ٝ ا٤ٗ اؾت وٝ آ٤ا  ٚ تىِٙٛٛغ٤ه عّث٣ فطصت ٥ٔاٖ اضتثاط زض  قطوت ؾاظ ٚواضٞا٢ ٔؿائُ و٥ّس٢ زض ظ٤ٝٙ٥ٔى٣ اظ  
 ؾٛز ضؾا٣٘ احتٕاَ چ٣ٍٍ٘ٛ اظ ت٥كتط خعئ٥ات تا تص٤ٛط٢ ؾاظ ٚواضٞا ا٤ٗ زضن. ٘ٝ ٤ا زاض٘س لطاض ذٛز خا٢ زض ا٤ٗ فٛأُ

 اؾت ٔٛضٛؿ ا٤ٗ تط ٔغاِقٝ ا٤ٗ تٕطوع وٝ تٝ ٤ٚػٜ. زٞس ٣ٔ لطاض ٔس٤طاٖ اذت٥اض زض ضا فّٕىطز ٘ٛآٚضا٘ٝ تٝ تىِٙٛٛغ٤ه عّث٣ فطصت
وٙس  ٣ٔ ا٤داز ٥ٔا٘د٣ ٌطا٘ٝ ضاتغٝ ٤ه فّٕىطز ٘ٛآٚضا٘ٝ ٚ تىِٙٛٛغ٤ه عّث٣ فطصت ت٥ٗ تاظاض٤ات٣ تط قطوت ٤ه تاو٥س چٍٛ٘ٝ وٝ

(Srinivasan 2008.) 
 عّث٣ فطصت ٔٛفم٥ت وٝ اؾت ٔق٣ٙ تس٤ٗ ا٤ٗ ٚ اؾت زاذ٣ّ ٚ ذاضخ٣ ؾٟأساضاٖ ٥ٔاٖ و٥ّس٢ اتصاَ حّمٝ ٤ه تاظاض٤ات٣

 ٘فقاٖ ش٢ تا ٞا زاضا٣٤ ٞا، لات٥ّت ٟٔٓ، ٔٙاتـ ا٤ٗ ض٢ٚ تاظاض٤ات٣ تأو٥س تط زاضز تؿت٣ٍ قسٜ، اصلاح فّٕىطز اضائٝ زض تىِٙٛٛغ٤ه
 ا٤ٗ تط فلاٜٚ. اؾت ٔسا٣ٔٚ تحث ا٢ ٞع٤ٙٝ ترف تا ٔما٤ؿٝ زض ٌصاض٢ ؾطٔا٤ٝ ٤ه فٙٛاٖ تٝ تاظاض٤ات٣ اضظـ. ذاضخ٣ ٚ زاذ٣ّ

 زضن ذٛت٣ تٝ ٔس٤طاٖ تٛؾظ ٘ٛف٣ تٝ ٟٔٓ ٞا٢ لات٥ّت ٚ ٞا زاضا٣٤ ٔٙاتـ، قٛز، ٣ٔ تاو٥س آٖ ض٢ٚ تاظاض٤ات٣ زض وٝ ضفتاض٢
 (.Vorhies & Norgan, 2002ا٘س) ٘كسٜ

 ٟٔٓ قطوت زض ٥٘ع تاظاض٤ات٣ ٘مف تّىٝ اؾت ٟٔٓ تىِٙٛٛغ٤ه عّث٣ فطصت ٔٛفم٥ت تطا٢ تٟٙا ٘ٝ ضاتغٝ ا٤ٗ زضن ضٚ ا٤ٗ اظ 
 .تىكا٘س چاِف تٝ ضا تىِٙٛٛغ٤ه عّث٣ فطصت وٝ اؾت ٘كسٜ ا٘داْ تاظاض٤ات٣ زضتاضٜ آواز٥ٔى٣ پػٚٞف ٥ٞچ ٔتأؾفا٘ٝ. تاقس ٣ٔ

 ٕٞٝ ا٤ٗ تا (Prabhu, & Chandy, 2007زٞس) ٣ٔ ازأٝ ز٤ٍط واضتطز٢ ٞا٢ ترف ٕٞا٘ٙس اخطا٣٤ ٔس٤طاٖ وكف تٝ تاظاض٤ات٣
 ,٥ٌMoorman & Rustطز) ٣ٔ لطاض ٞا٤ف ٔكتط٢ ٚ قطوت ٤ه ٥ٔاٖ و٥ّس٢ ضاتظ فٙٛاٖ تٝ فطز٢ تٝ ٔٙحصط عٛض تٝ تاظاض٤ات٣

1999.) 
 فطصت لات٥ّت تطا٢ ٔٛضٛؿ ا٤ٗ وٝ تاقس ٣ٔ ٞا ٔكتط٢ ٚ ٞا قطوت ٥ٔاٖ عطفٝ زٚ اعلافات ٌطزـ حأُ و٥ّس٢ ضاتغٝ ا٤ٗ 

 ٞا٣٤ لات٥ّت ٚ ٞا زاضا٣٤ ٔٙاتـ، اظ اؾتفازٜ ٔكغَٛ فقاَ قىُ تٝ تاظاض٤ات٣ ٘ت٥دٝ زض ضؾس؛ ٣ٔ ٘ؾط تٝ ح٥ات٣ ل٢ٛ، تىِٙٛٛغ٤ه عّث٣
 تاظاض٤ات٣ ا٤ٗ تط فلاٜٚ. وٙٙس ا٤فاز خس٤س ٞا٢ تىِٙٛٛغ٢ تٝ قطوت ٤ه ٚاوٙف ٚ زضن تٛا٘ا٣٤ زض و٥ّس٢ ٘مك٣ لازض٘س وٝ اؾت

 ؾٛزٞا٢ اضظـ ٚ فطٚـ ٥ٔعاٖ آٖ اظ تقس وٝ تركس ٣ٔ ؾطفت ضا تىِٙٛٛغ٤ه عّث٣  فطصت قسٜ ٔكتك خس٤س ٔحصٛلات پص٤طـ
 .(٤Hansen, 2009اتس) ٣ٔ افعا٤ف قطوت تاِم٠ٛ

 ٣ٔ تطذٛضزاض ح٥ات٣ ا٥ٕٞت اظ ٞا قطوت ت٥كتط فطآ٤ٙسٞا٢ ٚ واضوطزٞا اغّة تطا٢ تاظاض٤ات٣ ٞا٢ فقا٥ِت ا٤ٗ ٕٞچ٥ٙٗ
 قطوت اظ ٞا٣٤ ترف زض ٔحطن تص٥ٕٓ اتراش زض و٥ّس٢ ٘فك٣ تا زٞس ٣ٔ اخاظٜ تاظاض٤ات٣ تٝ أط ا٤ٗ. (Goolshy, 1992تاقس)
 ٔحصٛلات تٛؾقٝ ٚ ٌصاض٢ ل٥ٕت تٛؾقٝ ٚ ٔكتط٢ ضضا٤ت وؿة خٟت قسٜ ا٘داْ ٞا٢ ٘ٛآٚض٢ چٖٛ ٞا٣٤ ترف. ٕ٘ا٤س

 (.Homburg & Krohmer, 1999خس٤س)
 اضتثاط ٔتحس قطواء ٚ ٞا وٙٙسٜ تٛظ٤ـ ٕٞچٖٛ و٥ّس٢ ٞا٢ حٛظٜ ز٤ٍط تٝ تا قٛز ٣ٔ وك٥سٜ ٥٘ع قطوت اظ ت٥طٖٚ تٝ تاظاض٤ات٣ زأٙٝ
 تطا٢ واض٢ قطواء واض ٚ وؿة فطآ٤ٙسٞا٢ زض تاظاض٤ات٣ ٞا٢ فقا٥ِت تّف٥ك ٚ قطوت ٔطظٞا٢ آٖ ؾ٢ٛ تٝ حطوت. ٕ٘ا٤س تطلطاض

 ٚ زضن خٙثٝ زٚ زض ٞا لات٥ّت ٚ ٞا زاضا٢ ٔٙاتـ، اظ ٔٛثط اؾتفازٜ تٝ ظ٤از٢ ا٥ٕٞت  تاظاض٤ات٣، اؾت. خا٤ٍاٜ ٔف٥س قطوت ٔٛفم٥ت
 ٚ ٔحطن ٞا٢ ا٤سٜ وٝ ذاضخ٣ ٚ زاذ٣ّ تاظاض٤ات٣ ٟٔٓ ٚ حؿاؼ ٘ماط ٕٞا٘ٙس ٚ زٞس ٣ٔ تىِٙٛٛغ٤ه عّث٣ فطصت تٝ ٚاوٙف
 ٘تٛا٘س قطوت چٙا٘چٝ. ٌطز٘س ٣ٔ ظ٤اٖ زچاض تاظاض٤ات٣ ٚخٛز تسٖٚ زاض٘س ذٛز ضلثا٢ تٝ ٘ؿثت تط٢ ضق٥ف ٘مس٢ ٌطزـ ٚ ٞا ٔكتط٢

 ذٛاٞس ظ٤اٖ زچاض قطوت تاظاض اضظـ ٚ ؾٛزٞا ٚ زضآٔسٞا زٞس، ٘كاٖ ٔٙاؾة ٚاوٙف ٚ زضن تىِٙٛٛغ٤ى٣ تغ٥٥طات تٝ
 (.Morgan & Hunt, 1994قس)

 واضوطز. و٥ف٥ت ٤ا حاِت ٤ق٣ٙ فّٕىطز وٝ اظ ؾ٢ٛ ز٤ٍط اٌط ترٛا٥ٞٓ ٚاغٜ فّٕىطز ضا تٝ صٛضت ِغ٢ٛ تقط٤ف و٥ٙٓ تا٤س ت٥٤ٍٛٓ
 تقط٤ف فّٕىطز تط٤ٗ ٔقطٚف. زاضز اقاضٜ ؾاظٔا٣٘ ف٥ّٕات ا٘داْ چ٣ٍٍ٘ٛ تط وٝ اؾت و٣ّ ٤ه ؾاظٜ ٢ فّٕىطز ٘ٛآٚضا٘ٝ تٙاتطا٤ٗ،
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 تقط٤ف، ا٤ٗ ٔغاتك "قتٝ ٌص   السأات واضا٣٤ ٚ و٥ف٥ت اثط ترك٣ فطا٤ٙس تث٥٥ٗ":  اؾت قسٜ اضائٝ (2002)ٕٞىاضاٖ ٚ ٣ّ٥٘9 تٛؾظ
 : قٛز ٣ٔ  تمؿ٥ٓ خعء زٚ تٝ فّٕىطز

 تطو٥ة ت٥ٗ ضاتغٝ ٤ق٣ٙ اؾت، ٔحصٛلات ٤ا ت٥ِٛس ذسٔات زض ٔٙاتـ اظ ؾاظٔاٖ اؾتفازٜ چ٣ٍٍ٘ٛ ٢ وٙٙسٜ تٛص٥ف وٝ واضا٣٤( 1
  ٔق٥ٗ. تطٚ٘سازٞا٢ تطا٢ ت٥ِٛس زضٚ٘سازٞا ٔغّٛب ٚ ٚالق٣

 .  اؾت اٞساف ؾاظٔا٣٘ تٝ ٥ُ٘ ٢ زضخٝ ٢ وٙٙسٜ تٛص٥ف وٝ اثطترك٣( 2
 ٘ؾ٥ط ٞا٣٤ خٙثٝ) تٛزٖ  زؾتطؼ زض ،( ٔكتط٤اٖ تا ٥٘اظٞا٢ تطٚ٘سازٞا ا٘غثاق ٢ زضخٝ) ٔٙاؾثت لاِة زض ٔقٕٛلاً اٞساف ا٤ٗ

 ٣ٔ تث٥٥ٗ ( ٥٘اظ ٔٛضز اؾتا٘ساضزٞا٢ تحمك ٢ زضخٝ) و٥ف٥ت ٚ(  ف٥ع٤ى٣ ٢ فاصّٝ ٚ زاض ٞا٢ ا٤ِٛٚت ٌطٜٚ ٥ٔاٖ زض اضائٝ فطاٚا٣٘،
 (.Nili & et al,. 2002)قٛ٘س

اضظق٥ات٣ ":   زاضز تأو٥س ظ٤ط قطح تٝ آفط٣ٙ٤ اضظـ ٚ ٔس٤ط٤ت چ٣ٍٍ٘ٛ تط فّٕىطز ؾٙدف  اظ ذٛز تقط٤ف ( زض2002) ٥ِٛٔ10ٗ
 "ش٤ٙفقاٖ ز٤ٍط ٚ ٔكتط٤اٖ تطا٢ ٞا آٖ آفط٣ٙ٤ اضظـ ٚ ٞا ؾاظٔاٖ ٔس٤ط٤ت چ٣ٍٍ٘ٛ

 ٞٓ « اضظق٥ات٣»٢  ٚاغٜ ظ٤طا .تطذٛضزاض اؾت ت٥كتط٢ غٙا٢ اظ ٥ِٛٔٗ تقط٤ف وٙس، ٣ٔ تأو٥س(  2005)  11پطات وٝ عٛض ٕٞاٖ
 تطا٢ آفط٣ٙ٤ اضظـ وٙس، ٣ٔ اقاضٜ ٥٘ع( 2005) ٣ّ٥٘12 ذٛز وٝ عٛض ٕٞاٖ ضٕٗ، زض.  زٞس ٣ٔ پٛقف ضا و٥ٕت ٞٓ ٚ و٥ف٥ت

 ازضان چٍٛ٘ٝ ضا ٞا آٖ و٥ّس٢ ؾاظٔاٖ ش٤ٙفقاٖ تسا٘ٙس زاض٘س ٥٘اظ ٔس٤طاٖ قه، ت٣.  زاضز و٥ّس٢ ٘مف ؾاظٔا٣٘ زض ٔٛفم٥ت ش٤ٙفقاٖ
 .٣ٔ وٙس تطغ٥ة ش٤ٙفقاٖ ازاضن ؾٙدف ضا تٝ ٞا ؾاظٔاٖ فّٕىطز، تقط٤ف زض أط ا٤ٗ تصط٤ح ٣ٔ وٙٙس ٚ

 پاؾد زض تالا٣٤ پص٤ط٢ ا٘قغاف ٚ ؾطفت اظ وٝ ٞا٣٤ ؾاظٔاٖ ا٤داز ؾ٢ٛ تٝ حطوت (، ا٘داْ زاز1390) زض پػٚٞك٣ وٝ اتطا٥ٕ٥ٞاٖ
 تٝ خس٤س٢ ٔفْٟٛ ؾا٤ٝ زض اٞساف٣ چ٥ٙٗ حصَٛ. اؾت ح٥ات٣ ٚ خس٤س ح٣ّ ضاٜ تطذٛضزاض٘س ٘اپص٤ط ت٣ٙ٥ پ٥ف ٚ ٘اپا٤ساض ٔتغ٥ط، ٔح٥ظ

 ٔحٛض ٔثاتٝ تٝ ؾاظٔا٣٘ چاتى٣ ا٥ٕٞت ٚ اضظـ تق٥٥ٗ ز٘ثاَ تٝ ٔماِٝ ا٤ٗ ضٚ، اظ ا٤ٗ. آ٤س ٣ٔ زؾت تٝ «ؾاظٔا٣٘ چاتى٣» ٘اْ
 چاتى٣ ٘ؾط٢ ٔثا٣٘ ٔٙؾٛض، تس٤ٗ. اؾت ا٤داز قسٜ تغ٥٥طات ٔماتُ زض ؾاظٔا٣٘ پص٤ط٢ ا٘قغاف ٚ ٣٤ٌٛ پاؾد ؾطفت اؾاؾ٣

 تٝ تٛا٘ٙس ٣ٕ٘ ؾٙت٣ ٞا٢ ؾاظٔاٖ تحم٥ك، ا٤ٗ ٘تا٤ح اؾاؼ تط. اؾت قسٜ تطضؾ٣ ف٥ٕك صٛضت تٝ چاته ٞا٢ ؾاظٔاٖ ٚ ؾاظٔا٣٘
 ٕٔىٗ غ٥ط ضا آٟ٘ا ح٥ات تساْٚ أط ا٤ٗ تقس ّٚٞٝ زض تسٞٙس، ٔٛلـ تٝ پاؾد ذٛز پ٥طأٖٛ ٔح٥ظ تحٛلات ٚ تغ٥٥ط ٚ ٔكتط٤اٖ ٥٘اظٞا٢

 اظ خّٕٝ ٔداظ٢ ٞا٢ ؾاظٔاٖ ٚ ٤از٥ٌط٘سٜ ٞا٢ ؾاظٔاٖ وٝ اؾت زازٜ ٘كاٖ ٌٛ٘اٌٖٛ ٔٙاتـ تطضؾ٣ ٚ پػٚٞف ٕٞچ٥ٙٗ،. ؾاظز ٣ٔ
 تا ضا ذٛز تٛا٘ٙس ٣ٔ تط ؾط٤ـ ٚ تٟتط چاته، ٞا٢ ؾاظٔاٖ تٝ ٔطتٛط ٞا٢ ٤ٚػ٣ٌ اظ تطذٛضزاض٢ ؾثة تٝ وٝ ٞؿتٙس ٞا٣٤ ؾاظٔاٖ
 .تٕا٘ٙس تال٣ ضلاتت صحٙٝ زض عط٤ك ا٤ٗ اظ ٚ ؾاظ٘س ؾاظٌاض ذٛز پ٥طا٣٘ٛٔ ٔح٥ظ

 ا٤ٗ تاث٥ط ٚ اِىتط٥٘ٚى٣ تا٥ٔٗ ٞا٢ ظ٘د٥طٜ زض ض٤ؿه ا٤داز فٛأُ ٔسَ اضا٤ٝ ٞسف (، تا1389) زض پػٚٞف ز٤ٍط٢ وٝ ضخة ظازٜ 
 ٞا٢ قاذص تطضؾ٣ تا ٚ پطزاذتٝ آ٘اٖ ٞا٢ ِٔٛفٝ ٚ فٛأُ ا٤ٗ قٙاؾا٣٤ تٝ ،أداْ زاز ؾاظٔاٖ غ٥طٔا٣ِ ٚ ٔا٣ِ فّٕىطز تط ض٤ؿه
 ٚ ٔراتطات حٛظٜ زض فقاَ ٞا٢ قطوت فّٕىطز تط ضا اِىتط٥٘ٚى٣ تا٥ٔٗ ظ٘د٥طٜ ض٤ؿه تاث٥طغ٥طٔا٣ِ،  ٔا٣ِ ٚ ٔٙاؾة فّٕىطز

 ٔس٤ط٤ت ٚ قٙاؾا٣٤ وٝ وٙس ٣ٔ   پ٥كٟٙاز ؾاذتاض٢ ؾاظ٢ ٔسَ ٚ ٕٞثؿت٣ٍ ؾٙدف ضاؾتا ا٤ٗ زض. ٕ٘ا٤س ٣ٔ تطضؾ٣ اِىتط٥٘ٚه
 اظ ٚ واضتطز٢ ٞسف، ٘ؾط اظ ٔماِٝ پػٚٞف ضٚـ. زاضز ؾاظٔاٖ فّٕىطز تٟثٛز تط ؾعا٣٤ تٝ تاث٥ط اِىتط٥٘ٚى٣ تا٥ٔٗ ظ٘د٥طٜ ض٤ؿه

 اؾت. ٕٞثؿت٣ٍ ٘ٛؿ اظ ٚ تٛص٥ف٣ ٚ و٣ٕ ٞا، زازٜ ٘ٛؿ ٘ؾط
 تط ا٘قغاف پص٤ط٢ تأث٥ط ٚ آٟ٘ا ٚ تث٥٥ٗ پص٤ط٢ ا٘قغاف تط ٔؤثط فٛأُ قٙاؾا٣٤ ٞسف تحم٥م٣ تا (،1389پٛض، ) حاخ٣اظ ؾ٢ٛ ز٤ٍط

ؾپؽ . وطز تطضؾ٣ ؾاظٔا٣٘ ا٘قغاف پص٤ط٢ تطا٢ ٔٛخٛز ٞا٢ چاضچٛب ٚ ٞا اٍِٛتحم٥ك  ا٤ٗ زض زاز ٚ ا٘داْ ؾاظٔا٣٘ فّٕىطز
 ٞا ؾاظٔاٖ زض پص٤ط٢ ا٘قغاف ٔرتّف ٚ ا٘ٛاؿ قٙاؾا٣٤ ؾاظٔا٣٘ پص٤ط٢ ا٘قغاف تطا٢ ٥٘اظ ٔٛضز ٔس٤ط٤ت٣ ٚ ؾاظٔا٣٘ ٞا٢ لات٥ّت
 ٚ ا٘قغاف پص٤ط٢ ؾاظٔا٣٘ ت٥ٗ ضاتغٝ آٖ زض وٝ قس اضائٝ ؾاظٔا٣٘ ا٘قغاف پص٤ط٢ ا٣٤ٍِٛ تطا٢ ٘ت٥دٝ زض .ٌطز٤س تٙس٢ عثمٝ

 ٘تا٤ح اؾاؼ تط. ترك٥س تٟثٛز ٚ وطز ا٘ساظٜ ٥ٌط٢ پص٤ط٢ ضا ا٘قغاف تٛاٖ ٣ٔ اٍِٛ ا٤ٗ تطاؾاؼ. ٌطزز ٣ٔ تث٥٥ٗ ؾاظٔا٣٘ فّٕىطز

                                                 
9 Nili 
10 Moullin 
11 Pratt 

14  Nilli  



 99                                                                                                 ٚ فّٕىطز ٘ٛآٚضا٘ٝ ٣ات٤تاظاض سات٥تأو ،٣ى٤تىِٙٛٛغ ٢ٞا فطصت ٥ٗضاتغٝ ت ٣تطضؾ

 قٙاذت قطا٤ظ ؾاظٔا٣٘، فطًٞٙ تص٥ٕٓ ٥ٌط٢، ا٢ٍِٛ ٔس٤ط٤ت، ت٥ٓ ٞا٢ ٤ٚػ٣ٌ ؾاظٔا٣٘ قأُ لات٥ّت پٙح اثط ا٤ٗ پػٚٞف
 ا٘قغاف ٚ ف٥ّٕات٣ پص٤ط٢ ا٘قغاف تقس زٚ ؾاظٔا٣٘ قأُ ف پص٤ط٢ ا٘قغا اثط ٚ ٌطفت لطاض تأ٥٤س ٔٛضز ؾاظٔا٣٘ ٤ٛٞت ٚ ٔح٥ظ
 ٌطز٤س. آقىاض ؾاظٔا٣٘ ٥٘ع فّٕىطز تط ضاٞثطز٢ پص٤ط٢
 عّث٣ فطصتلات٥ّت  ؾغح ٔؿتم٥ٓ تاث٥ط اظ ٔكتطن تح٥ُّ ٚ تدع٤ٝ ز٘ثاَ تٝ ٥٘ع تحم٥م٣ ا٘داْ زاز وٝ(، 2013، )13ِٛؾ٥ا

 ٚاؾغٝ اثط تطضؾ٣ تٝ وٝ تٛز قطوت ا٤ٙتط٘ت تط ٔثت٣ٙ ٞا٢ آٚض٢ فٗ زاذ٣ّ ا٘تكاض ٚ پص٤طـ ٚ فّٕىطز تط قطوت ٤ه تىِٙٛٛغ٢
 100 اظ تطضؾ٣ ٤ه اظ حاصُ ٘تا٤ح اظ ٔغاِقٝ ا٤ٗ. پطزاذت٘فٛش ٣ٔ وٙس  قطوت افٕاَ فّٕىطز زاذُ ٚ لات٥ّت ت٥ٗ ضاتغٝ تط وٝ

پص٤طـ ٚ  قطوت آٚض٢ فٗ فطصت عّث٣ ؾغح وٝ زٞس ٣ٔ ٘كاٖ ٘تا٤ح. وطزقطوت آٔط٤ىا٣٤ اؾتفازٜ  109 ٚ قطوت اؾپا٥٘ا٣٤
 تاث٥ط ٟ٘ا٤ت زض. فّٕىطز ٣ٔ تاقس تط ٔثثت تاث٥ط ٤ه زاضا٢ ٕٞچ٥ٙٗ ٚ تاث٥ط لطاض ٣ٔ زٞس قطوت ضا تحت زاذُ آٚض٢ فٗ ا٘تكاض

 آٔط٤ىا٣٤، ٞا٢ قطوت تطا٢ وٝ حا٣ِ زض. اؾت ٔتفاٚت وكٛضٞا ؾطاؾط زض فّٕىطز تط تىِٙٛٛغ٤ى٣ عّث٣ فطصت ٔؿتم٥ٓ غ٥ط
 ازغاْ زض تا٤س زاضز. ٔس٤طاٖ فّٕىطز تط ٔثثت تاث٥ط ٤ه قطوا ٣ٔ تاقس تا اضتثاعات تٝ ٔطتٛط وٝ ٞا٣٤ ٞا تٝ فقا٥ِت آٚض٢ فٗ ازغاْ

 وٙٙس. تٕطوع آٚض٢ فٗ ا٤ٗ
 لات٥ّت ز٤سٌاٜ اظ فّٕىطز ٘ٛآٚضا٘ٝ تط تىِٙٛٛغ٤ى٣ عّث٣ فطصت اثط تطضؾ٣ تٝ ا٘داْ زاز، (،2012،)14چ٥ٗ ٢ٚ چٗزض پػٚٞك٣ وٝ 

 اظ ٞا زازٜ تح٥ُّ ٚ تا تدع٤ٝ. تاظاض ٔطتٛعٝ زاضز احتٕالات ٤ا ٚ قطوت تٝ تؿت٣ٍ اثط٢ چ٥ٙٗ ا٤ٗ ٚ زض٤افت وٝ ،پطزاذتپ٤ٛا  ٞا٢
 .فّٕىطز ٘ٛآٚضا٘ٝ ٣ٔ تاقس تط ٔثثت اثط ٤ه زاضا٢ آٚض٢ فٗ عّث٣ فطصت وٝ تٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ضؾ٥س وٝ تا٤ٛاٖ، ت٥ِٛس٢ صٙا٤ـ ا٘ٛاؿ

 تغٛض ٔثثت ٚ ت٥ط٣٘ٚ تقس٤ُ ٣ٔ ٌطزز قثىٝ ٚ تاظاض تٛؾ٥ّٝ ٌطا٤ف  تغٛض ٔٙف٣  آٚض٢ فٗ عّث٣ ؾاظٔاٖ ٚ فطصت  فّٕىطز اضتثاط
 اضتثاط ٚ تىِٙٛٛغ٤ى٣ تغ٥٥طات تٝ پ٤ٛا ٞا٢ لات٥ّت ض٤ٚىطز اؾاؾ٣ ٔٛضٛؿ ٘تا٤ح ا٤ٗ. اؾت قسٜ تقس٤ُ آٚض٢ فٗ آقفت٣ٍ تٛؾظ
ضا  افعا٣٤ ٞٓ اثط ٞط وٝ ت٥ِٛس تاظاض ٥ٌط٢ خٟت ٚ آٚض٢ فٗ فطصت عّث٣ ٤افتٝ ٞا٢ .ضا تا٥٤س ٣ٔ وٙٙس (ؾاظٔا٣٘ ٚ ٔح٥غ٣) ٔت٣ٙ

 .اؾت قطوت ٤ه ضلاتت٣ ٔع٤ت چ٥ع٢ ت٥كتط اظ ٤ه ٔٙثـ ٘فٛش٢ تىِٙٛٛغ٤ى٣ عّث٣ فطصت تاو٥س ٣ٔ وٙس وٝ ضز ٣ٔ وٙس،

 مواد و روش ها  -2

٘فط ا٘تراب ٌطز٤س ٚ خٟت خٕـ آٚض٢ زازٜ ٞا پطؾكٙأٝ  148تا تٛخٝ تٝ ٤ٚػ٣ٌ ٞا٢ تقط٤ف قسٜ تقساز افضا٢ خأقٝ آٔاض٢ 
 ـ٤تٛظ پطؾكٙأٝ 148 اظ ٚ تاقس٣ ٔ فسز 45 ك٥تحم ٤ٗا٢ طٞا٥ٔتغ تقساز ٙى٤ٝا تٝ تٛخٝ تاعطاح٣ قسٜ ت٥ٗ افضا تٛظ٤ـ ٌطز٤س. 

 خٕـ پطؾكٙأٝ تقساز قس ٌفتٝ آ٘چٝ اؾاؼ تط وٝ اؾت قس٢ٜ آٚض خٕـ پطؾكٙأٝ 106 تقساز ٔىطض ٔطاخقات ٢ٚ ط٥ٍ٥پ تا قسٜ،
٢ ا ٕ٘ٛ٘ٝ حدٓ وٝ اؾت قس٢ٜ آٚض خٕـ اظ٥٘ ٔٛضز پطؾكٙأٝ تقساز حسالُ ٚ تاقس٣ ٔ طٞا٥ٔتغ تقساز تطاتط 2 اظ ف٥ت قس٢ٜ آٚض

 .تاقس٣ ٔ ٞا زازٜ ٥ُتحّ خٟت ٔٙاؾة
 ٔٛضز ٥ٓٔفاٞ ت٥ٚضق تا س٤ٌطز زضذٛاؾت٣ صٙقت٢ ٚاحسٞا طا٤ٖٔس اظ ٚ س٤ٌطز٣ عطاح ؾٛاَ 45 تا٢ ا پطؾكٙأٝ ضاؾتا ٤ٗا زض

 تٛزٜ اؾتا٘ساضز پطؾكٙأٝ. ٙس٤ٕ٘ا ٥٥ٗتق ىطت٣ِ٥ ِ ٤ٌٝٙع 5 ف٥ع اظ ٔٙترة٢ ٞا پاؾد لاِة زض ضا ذٛز٢ س٥تِٛ تٍٙاٜ زض٣ تطضؾ
 اظ٣٤ ا٤پا تطآٚضز خٟت .اؾت قسٜ ضؾا٘سٜ س٥اؾات س٥٤تا تٝ آٖ ف٤طا٤ٚ ٚ تطخٕٝ اظ پؽ ٚ تٛزٜ تطذٛضزاض لاظ٣٤ْ ضٚا اظ ِصا ٚ اؾت
 938/0 تا تطاتط پطؾكٙأٝ وُ وطٚ٘ثاخ٢ آِفا ة٤ضط٣٤ تاظآظٔا ضٚـ اؾاؼ تط .اؾت قسٜ اؾتفازٜ( وطٚ٘ثاخ٢ آِفا٣٤ )تاظآظٔا ضٚـ
 .اؾت لثَٛ لاتُ حس زض ٚ ٢7/0 تالا آٖ عا٥ٖٔ وٝ قس، تطآٚضز

تا تٛخٝ تٝ ٔغاِقٝ ازت٥ات ٔٛخٛز زض تاب تحم٥ك ٚ ٕٞچ٥ٙٗ تط اؾاؼ ٘ؾطات ذثطٌاٖ ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ تحم٥ك تٝ صٛضت ظ٤ط اضائٝ ٣ٔ 
 ٌطزز:

 
 
 

 (15،2011)ٔت٥ٛ ثاضو٥ؽ ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ :(1قىُ قٕاضٜ )

                                                 
13 Laura Lucia 
14 Chien-Wei Chen 
15 Matthew Sarkees 

ی طلب فرصت

 کیتکنولوژ

 داتیتاک

 یابیبازار

 سود، درآمد،

 بازار ارزش
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 نتایج و بحث -3
ا٤ٗ  وٝ زض ٌطفت لطاض تح٥ُّ ٔٛضز LISRELافعاض  ٘طْ تٛؾ٥ّٝ ا٤ٗ تحم٥كاظ پطؾكٙأٝ  حاصُ قسٜ آٚض٢ خٕـ زازٜ ٞا٢

اؾ٥ٕط٘ٛف اؾتفازٜ ٌطز٤س. تقس اظ آٖ تا اؾتفازٜ اظ تح٥ُّ -ترف خٟت تطضؾ٣ ٘طٔاَ تٛزٖ زازٜ ٞا٢ پػٚٞف اظ آظٖٔٛ وٌِٕٛٛطٚف
طز٤س وٝ ٘تا٤ح ٘كاٖ زاز وٝ ؾاذتاض فا٣ّٔ ٔحاؾثٝ ٌ tفا٣ّٔ تائ٥س٢ ٚ ٔسَ ٤ات٣ ٔقازلات ؾاذتاض٢ تاض فا٣ّٔ اؾتا٘ساضز ٚ آٔاضٜ 

ؾپؽ تٝ تطضؾ٣ فطض٥ٝ . پطؾكٙأٝ تطا٢ تٕاْ ٔتغ٥ط ٞا لاتُ تائ٥س اؾت ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٕٞثؿت٣ٍ ٞا٢ ٔكاٞسٜ قسٜ ٔقٙازاض اؾت
 .ٞا٢ پػٚٞف تا اؾتفازٜ اظ ٔسَ ٔقازلات ؾاذتاض٢ تطا٢ ؾٙدف ضاتغٝ ت٥ٗ ٔتغ٥طٞا اؾتفازٜ ٌطز٤س

 
 وٌِٕٛٛطٚف( -ٞا٢ ٔتغ٥طٞا٢ ٔؿتمُ ٚ ٚاتؿتٝ )اؾ٥ٕط٘ٛفتٛظ٤ـ زازٜتطضؾ٣ : (1)قٕاضٜ  خسَٚ

 ٞا٢ تٛظ٤ـ ٘طٔاَقاذص
فطصت عّث٣ 
 تىِٙٛٛغ٤ى٣

 اضظـ تاظاض ؾٛز قطوت زضآٔس قطوت تاو٥سات تاظاض٤ات٣

 106 106 106 106 106 حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ

پاضأتطٞا٢ تٛظ٤ـ 
 ٘طٔاَ

 330/3 345/3 362/3 414/3 313/3 ٥ٔا٥ٍ٘ٗ

ا٘حطاف 
 ٔق٥اض

371/0 555/0 415/0 506/0 541/0 

 869/1 191/2 172/1 821/0 251/1 وٌِٕٛٛطٚف -آٔاض٠ اؾ٥ٕط٘ٛف

 002/0 000/0 128/0 511/0 087/0 زاض٢ آظٖٔٛؾغح ٔق٣ٙ

 ٘طٔاَ ٥٘ؿت ٘طٔاَ ٥٘ؿت ٘طٔاَ اؾت ٘طٔاَ اؾت ٘طٔاَ اؾت ٘ت٥د١ آظٖٔٛ

 ٘ت٥د١ آظٖٔٛ عثك لض١٥
 حس ٔطوع٢

 ٘طٔاَ اؾت ٘طٔاَ اؾت ---- ---- ----

اؾ٥ٕط٘ٛف ٌٛاٜ تط فسْ ٘طٔاَ تٛزٖ زازٜ ٞا٢ زٚ ٔتغ٥ط ؾٛز قطوت ٚ  -ٌطزز ٘تا٤ح آظٖٔٛ وٌِٕٛٛطٚفٌٛ٘ٝ وٝ ٔكاٞسٜ ٣ٕٔٞاٖ
٣ٔ تاقس تٙاتط لض٥ٝ حس  ٣ٔ30 تاقس ٚ ا٤ٗ تقساز تعضٌتط اظ  106تاقس؛ أا اظ آ٘دا٥٤ىٝ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ وُ تطاتط تا اضظـ تاظاض ٣ٔ

 .ٔطوع٢ ٣ٔ تٛاٖ تٛظ٤ـ خأقٝ ضا ٘طٔاَ زض ٘ؾط ٌطفت ٚ تطا٢ ا٘داْ آظٖٔٛ فطض٥ات آٔاض٢ اظ ضٚـ ٞا٢ پاضأتط٤ه اؾتفازٜ ٕ٘ٛز 

ٔحاؾثٝ قسٜ اؾت. زض خسَٚ ظ٤ط  tازلات ؾاذتاض٢ تاضفا٣ّٔ اؾتا٘ساضز ٚ آٔاضٜ ٤ات٣ ٔق  تطا٢ تح٥ُّ فا٣ّٔ تائ٥س٢ ٚ ٔسَ
 ٔتغ٥طٞا٢ پػٚٞف تٝ ٕٞطاٜ ٘اْ اذتصاض٢ آٟ٘ا آٚضزٜ قسٜ اؾت.

 
 فلأت اذتصاض٢ ٔتغ٥ط

 TOP فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣

 ME تاو٥سات تاظاض٤ات٣

 REV زضأس ؾاظٔاٖ
 PRO ؾٛز ؾاظٔاٖ

 MAV اضظـ تاظاض

 ( خسَٚ اتقاز اذتصاض٢ ٔتغ٥طٞا٢ پػٚٞف2) قٕاضٜخسَٚ 
 

(اضائٝ قسٜ اؾت. تاض فا٣ّٔ اؾتا٘ساضز تح٥ُّ فا٣ّٔ  1تح٥ُّ فا٣ّٔ تائ٥س٢ ٔتغ٥ط فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ زض ٕ٘ٛزاض قٕاضٜ)
ٞا٢  )٤ٌٛٝتائ٥س٢ تطا٢ ؾٙدف لسضت ضاتغٝ ت٥ٗ ٔتغ٥ط فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣)ٔتغ٥ط پٟٙاٖ( تا ٔتغ٥طٞا٢ لاتُ ٔكاٞسٜ آٖ 

تسؾت آٔسٜ اؾت. تٙاتطا٤ٗ ؾاذتاض فا٣ّٔ پطؾكٙأٝ تطا٢ ٔتغ٥ط فطصت عّث٣  3/0پطؾكٙأٝ( زض تٕا٣ٔ ٔٛاضز تعضٌتط اظ 
 تىِٙٛٛغ٤ى٣ لاتُ تائ٥س اؾت. 
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 ( تاض فا٣ّٔ اؾتا٘ساضز تح٥ُّ فا٣ّٔ ٔتغ٥ط فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى1٣ )قٕاضٜ  ضٕ٘ٛزا

(تاضفا٣ّٔ 2تقس اظ ٔحاؾثٝ تاض فا٣ّٔ اؾتا٘ساضز تا٤س آظٖٔٛ ٔقٙازاض٢ صٛضت ٥ٌطز. تطاؾاؼ ٘تا٤ح ٔكاٞسٜ قسٜ زض ٕ٘ٛزاضقٕاضٜ )
تاقس. تٙاتطا٤ٗ  ٣ٔ 96/1% ٔمساض٢ تعضٌتط اظ 5ٞا٢ ؾٙدف ٞط ٤ه اظ اتقاز ٔٛضز ٔغاِقٝ زض ؾغح اع٥ٕٙاٖ  قاذص tآٔاضٜ 

 ت.ٞا٢ ٔكاٞسٜ قسٜ ٔقٙازاض اؾ ٕٞثؿت٣ٍ

 
 ( آٔاضٜ ٔقٙازاض٢ تح٥ُّ فا٣ّٔ ٔتغ٥ط فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى2٣( قٕاضٜ ٕ٘ٛزاض

ٕٞچ٥ٙٗ ؾاذتاض فا٣ّٔ پطؾكٙأٝ تطا٢ ٔتغ٥طٞا٢ تاو٥سات تاظاض٤ات٣، زضآٔس ؾاظٔاٖ، ؾٛز ؾاظٔاٖ ٚ اضظـ تاظاض ٥٘ع لاتُ تا٥٤س ٣ٔ 
 تاقس. ٚ ٕٞثؿت٣ٍ ٞا٢ ٔكاٞسٜ قسٜ ٥٘ع ٔقٙازاض ٣ٔ تاقٙس.

 ٞا٢ تحم٥ك ذٛا٥ٞٓ پطزاذت.ا٤ٗ لؿٕت تٝ ت٥اٖ ٚ تطضؾ٣ فطض٥ٝزض 
 .ت٥ٗ  فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ؾاظٔاٖ ٚ زضآٔس آٖ ضاتغٝ ٔقٙازاض٢ ٚخٛز زاضز

اظ ٔسَ ٔقازلات ؾاذتاض٢ ٟ٘ا٣٤ تطا٢ ؾٙدف ضاتغٝ ت٥ٗ زٚ ٔتغ٥ط فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ؾاظٔاٖ ٚ زضآٔس اؾتفازٜ قسٜ اؾت. 
افعاض ٥ِعضَ تطؾ٥ٓ قسٜ اؾت. ٘تا٤ح حاصُ اظ  اضائٝ قسٜ اؾت. ا٤ٗ ٔسَ تا التثاؼ اظ تطٚ٘ساز ٘طْ  )3 (ٔسَ ٟ٘ائ٣ زض ٕ٘ٛزاض قٕاضٜ 

 اضائٝ قسٜ اؾت.  ) 4 (سَ ٥٘ع زض ٕ٘ٛزاضقٕاضٜٞا٢ ٔ ؾٙدف ٔقٙازاض٢ زازٜ
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 ٘تا٤ح تائ٥س ٔسَ ٟ٘ائ٣ اضتثاط ت٥ٗ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ؾاظٔاٖ ٚ زضآٔس آٖ :)3قٕاضٜ ) ٕ٘ٛزاض

 
  ٘تا٤ح تائ٥س ٔسَ ٟ٘ائ٣ اضتثاط ت٥ٗ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ؾاظٔاٖ ٚ زضآٔس آٖ t-valueآٔاضٜ  (:4(قٕاضٜ ٕ٘ٛزاض

 

 ا٘داْ قسٜ: تطاؾاؼ ٔحاؾثات
زٞس ا٤ٗ  تسؾت آٔسٜ اؾت وٝ ٘كاٖ ٣ٔ 87/0تاض فا٣ّٔ اؾتا٘ساضز ت٥ٗ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ؾاظٔاٖ ٚ زضآٔس ؾاظٔاٖ تطاتط  -

زٞس ٕٞثؿت٣ٍ ٔكاٞسٜ قسٜ ٔقٙازاض  تسؾت آٔسٜ اؾت وٝ ٘كاٖ ٣ٔ ٥٘39/10ع  tضاتغٝ تؿ٥اض ٔغّٛب ٚ ل٢ٛ اؾت. ٔمساض آٔاضٜ 
 :قاذص ٞا٢ تطاظـ ٔسَ تطاتط اؾت تااؾت. تٙاتطا٤ٗ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ؾاظٔاٖ تاث٥ط ٔثثت٣ تط زضآٔس ؾاظٔاٖ زاضز. 

 (: قاذص ٞا٢ تطاظـ ٔس3َ)قٕاضٜ  خسَٚ
p ٞا٢ تطاظـقاذص value− IFI GFI CFI RMSEA 

 051/0 894/0 917/0 961/0 000/0 ٔماز٤ط تٝ زؾت آٔسٜ

 

تطا٢ ؾٙدف ضاتغٝ اظ ٔسَ ٔقازلات ؾاذتاض٢ ٟ٘ائ٣ .ت٥ٗ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ؾاظٔاٖ ٚ ؾٛز آٖ ضاتغٝ ٔقٙازاض٢ ٚخٛز زاضز
اضائٝ قسٜ اؾت.  )5 (ت٥ٗ زٚ ٔتغ٥ط فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ؾاظٔاٖ ٚ ؾٛز آٖ اؾتفازٜ قسٜ اؾت. ٔسَ ٟ٘ائ٣ زض ٕ٘ٛزاض قٕاضٜ

ٞا٢ ٔسَ ٥٘ع زض  افعاض ٥ِعضَ تطؾ٥ٓ قسٜ اؾت. ٘تا٤ح حاصُ اظ ؾٙدف ٔقٙازاض٢ زازٜ ا٤ٗ ٔسَ تا التثاؼ اظ تطٚ٘ساز ٘طْ 
 ائٝ قسٜ اؾت. اض )6 (ٕ٘ٛزاضقٕاضٜ 
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 ٘تا٤ح تائ٥س ٔسَ ٟ٘ائ٣ اضتثاط ت٥ٗ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ؾاظٔاٖ ٚ ؾٛز آٖ :)5( قٕاضٜ ٕ٘ٛزاض

 

 
  ٘تا٤ح تائ٥س ٔسَ ٟ٘ائ٣ اضتثاط ت٥ٗ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ؾاظٔاٖ ٚ ؾٛز آٖ t-valueآٔاضٜ  :)6( قٕاضٜ ٕ٘ٛزاض

 تطاؾاؼ ٔحاؾثات ا٘داْ قسٜ:
زٞس ا٤ٗ  تسؾت آٔسٜ اؾت وٝ ٘كاٖ ٣ٔ 72/0تاض فا٣ّٔ اؾتا٘ساضز ت٥ٗ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ؾاظٔاٖ ٚ ؾٛز ؾاظٔاٖ تطاتط  

زٞس ٕٞثؿت٣ٍ ٔكاٞسٜ قسٜ ٔقٙازاض  تسؾت آٔسٜ اؾت وٝ ٘كاٖ ٣ٔ ٥٘30/8ع  tضاتغٝ تؿ٥اض ٔغّٛب ٚ ل٢ٛ اؾت. ٔمساض آٔاضٜ 
 ٔاٖ تاث٥ط ٔثثت٣ تط ؾٛز ؾاظٔاٖ زاضز. اؾت. تٙاتطا٤ٗ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ؾاظ

 قاذص ٞا٢ تطاظـ ٔسَ تطاتط اؾت تا :
 قاذص ٞا٢ تطاظـ ٔسَ :(4)قٕاضٜ  خسَٚ

      ٞا٢ تطاظـقاذص
 034/0 86/0 901/0 938/0 000/0 ٔماز٤ط تٝ زؾت آٔسٜ

 .ت٥ٗ  فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ؾاظٔاٖ ٚ اضظـ تاظاض ضاتغٝ ٔقٙازاض٢ ٚخٛز زاضز

اظ ٔسَ ٔقازلات ؾاذتاض٢ ٟ٘ائ٣ تطا٢ ؾٙدف ضاتغٝ ت٥ٗ زٚ ٔتغ٥ط فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ؾاظٔاٖ ٚ اضظـ تاظاض اؾتفازٜ قسٜ 
افعاض ٥ِعضَ تطؾ٥ٓ قسٜ اؾت. ٘تا٤ح  اضائٝ قسٜ اؾت. ا٤ٗ ٔسَ تا التثاؼ اظ تطٚ٘ساز ٘طْ  ) 7(اؾت. ٔسَ ٟ٘ائ٣ زض ٕ٘ٛزاض قٕاضٜ 

 اضائٝ قسٜ اؾت.  ) 8 (ٞا٢ ٔسَ ٥٘ع زض ٕ٘ٛزاض قٕاضٜ  حاصُ اظ ؾٙدف ٔقٙازاض٢ زازٜ

 
 ٘تا٤ح تائ٥س ٔسَ ٟ٘ائ٣ اضتثاط ت٥ٗ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ؾاظٔاٖ ٚ اضظـ تاظاض :)7(قٕاضٜ ٕ٘ٛزاض
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 ٘تا٤ح تائ٥س ٔسَ ٟ٘ائ٣ اضتثاط ت٥ٗ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ؾاظٔاٖ ٚ اضظـ تاظاض t-valueآٔاضٜ (: 8(قٕاضٜ  ٕ٘ٛزاض

تسؾت آٔسٜ  86/0تاض فا٣ّٔ اؾتا٘ساضز ت٥ٗ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ؾاظٔاٖ ٚ اضظـ تاظاض تطاتط  ٘داْ قسٜتطاؾاؼ ٔحاؾثات ا
زٞس  تسؾت آٔسٜ اؾت وٝ ٘كاٖ ٣ٔ ٥٘15/10ع  tزٞس ا٤ٗ ضاتغٝ تؿ٥اض ٔغّٛب ٚ ل٢ٛ اؾت. ٔمساض آٔاضٜ  اؾت وٝ ٘كاٖ ٣ٔ

 فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ؾاظٔاٖ تاث٥ط ٔثثت٣ تط اضظـ تاظاض زاضز.  ٕٞثؿت٣ٍ ٔكاٞسٜ قسٜ ٔقٙازاض اؾت. تٙاتطا٤ٗ
 :قاذص ٞا٢ تطاظـ ٔسَ تطاتط اؾت تا

 (: قاذص ٞا٢ تطاظـ ٔسَ 5)قٕاضٜ  خسَٚ
 ٞا٢ تطاظـقاذص

     
 043/0 747/0 812/0 837/0 000/0 ٔماز٤ط تٝ زؾت آٔسٜ

 

 .زاضز تىِٙٛٛغ٤ى٣ ٚ زضآٔس ؾاظٔاٖ تاث٥ط ٔثثت٣ تاو٥سات تاظاض٤ات٣ تط ضاتغٝ ت٥ٗ فطصت عّث٣ 

تطا٢ پاؾد تٝ ا٤ٗ فطض٥ٝ ٚ زٚ فطض٥ٝ تقس٢ پػٚٞف لاظْ اؾت تا تا ٘مف ٔتغ٥ط تاو٥سات تاظاض٤ات٣ زض ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ تحم٥ك حاؽط 
  ٌط ضا زاضز.آقٙا ق٤ٛٓ. ٔتغ٥ط تاو٥سات تاظاض٤ات٣ زض ا٤ٗ پػٚٞف ٘مف ٤ه ٔتغ٥ط ٥ٔا٘د٣ ٤ا ٚاؾغٝ ٤ا ٔساذّٝ

افعاض ٥ِعضَ تطؾ٥ٓ  اضائٝ قسٜ اؾت. ا٤ٗ ٔسَ تا التثاؼ اظ تطٚ٘ساز ٘طْ  ) 9 (ٔسَ ٔقازلات ؾاضذتاض٢ ا٤ٗ فطض٥ٝ زض ٕ٘ٛزاض قٕاضٜ 
 اضائٝ قسٜ اؾت.  ) 10 (ٞا٢ ٔسَ ٥٘ع زض ٕ٘ٛزاضقٕاضٜ قسٜ اؾت. ٘تا٤ح حاصُ اظ ؾٙدف ٔقٙازاض٢ زازٜ

 
 تاو٥سات تاظاض٤ات٣ تط ضاتغٝ ت٥ٗ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ؾاظٔاٖ ٚ زضآٔس٘تا٤ح تائ٥س ٔسَ تاث٥ط (: 9(قٕاضٜ ٕ٘ٛزاض
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 115                                                                                                 ٚ فّٕىطز ٘ٛآٚضا٘ٝ ٣ات٤تاظاض سات٥تأو ،٣ى٤تىِٙٛٛغ ٢ٞا فطصت ٥ٗضاتغٝ ت ٣تطضؾ

 
 ٘تا٤ح تائ٥س ٔسَ تاث٥ط تاو٥سات تاظاض٤ات٣ تط ضاتغٝ ت٥ٗ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ؾاظٔاٖ ٚ زضآٔس t-value( آٔاضٜ 10 (قٕاضٜ ٕ٘ٛزاض

 قاذص ٞا٢ تطاظـ ٔسَ تطاتط اؾت تا :
 قاذص ٞا٢ تطاظـ ٔسَ :(6) قٕاضٜ خسَٚ

      ٞا٢ تطاظـقاذص
 027/0 911/0 934/0 893/0 000/0 ٔماز٤ط تٝ زؾت آٔسٜ

 
 زازٜ قسٜ اؾت. ٘كاٖ َٚ ظ٤ط ضطا٤ة ٔؿ٥ط ت٥ٗ ٔتغ٥طٞا ٚ اثطات ٔؿتم٥ٓ ٚ غ٥ط ٔؿتم٥ٓازض خس

 (βضط٤ة ٔؿ٥ط ) ٔؿ٥ط

 تٝ ٔتغ٥ط اظ ٔتغ٥ط

 88/0 تاظاض٤ات٣تاو٥سات  فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣

 48/0 زضآٔس ؾاظٔاٖ تاو٥سات تاظاض٤ات٣

 خسَٚ ضطا٤ة ٔؿ٥ط  :(7) قٕاضٜ خسَٚ
 

 اثط غ٥ط ٔؿتم٥ٓ اثط ٔؿتم٥ٓ ٔؿ٥ط

 تٝ ٔتغ٥ط اظ ٔتغ٥ط

 42/0 58/0 زضآٔس ؾاظٔاٖ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣

 خسَٚ  اثطات :(8)قٕاضٜ خسَٚ 

 
قٛز وٝ ٔتغ٥ط ٥ٔا٘د٣ ا٤ٙىٝ اثط غ٥ط ٔؿتم٥ٓ وٕتط اظ اثط ٔؿتم٥ٓ ٣ٔ تاقس، ٘ت٥دٝ ٣ٔ( ٚ تا تٛخٝ تٝ  7تا تٛخٝ تٝ ذطٚخ٣ خسَٚ )

 قٛز.تاو٥سات تاظاض٤ات٣ تط ضاتغٝ ت٥ٗ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ٚ زضآٔس ؾاظٔاٖ تاث٥ط ٔثثت٣ ٘ساضز ٚ فطض پػٚٞف تا٥٤س ٣ٕ٘
 .زاضز اث٥ط ٔثثت٣ تاو٥سات تاظاض٤ات٣ تط ضاتغٝ ت٥ٗ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ٚ ؾٛز ؾاظٔاٖ ت

افعاض ٥ِعضَ تطؾ٥ٓ  اضائٝ قسٜ اؾت. ا٤ٗ ٔسَ تا التثاؼ اظ تطٚ٘ساز ٘طْ  )11 (ٔسَ ٔقازلات ؾاذتاض٢ ا٤ٗ فطض٥ٝ زض ٕ٘ٛزاض قٕاضٜ  
 اضائٝ قسٜ اؾت.  )12(ٞا٢ ٔسَ ٥٘ع زض ٕ٘ٛزاضقٕاضٜ  قسٜ اؾت. ٘تا٤ح حاصُ اظ ؾٙدف ٔقٙازاض٢ زازٜ
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 آٖ٘تا٤ح تائ٥س ٔسَ تاث٥ط تاو٥سات تاظاض٤ات٣ تط ضاتغٝ ت٥ٗ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ؾاظٔاٖ ٚ ؾٛز  (.11)قٕاضٜ ٕ٘ٛزاض

 
 تط ضاتغٝ ت٥ٗ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ؾاظٔاٖ ٚ ؾٛز آٖ٘تا٤ح تائ٥س ٔسَ تاث٥ط تاو٥سات تاظاض٤ات٣  t-valueآٔاضٜ  :(12(قٕاضٜٕ٘ٛزاض 

 :قاذص ٞا٢ تطاظـ ٔسَ تطاتط اؾت تا
 (: قاذص ٞا٢ تطاظـ ٔسَ 9) قٕاضٜ خسَٚ

      ٞا٢ تطاظـقاذص
 022/0 885/0 905/0 837/0 000/0 ٔماز٤ط تٝ زؾت آٔسٜ

 زض خسَٚ ظ٤ط ضطا٤ة ٔؿ٥ط ت٥ٗ ٔتغ٥طٞا ٚ اثطات ٔؿتم٥ٓ ٚ غ٥ط ٔؿتم٥ٓ زازٜ قسٜ اؾت.
 خسَٚ ضطا٤ة ٔؿ٥ط :(10)قٕاضٜ  خسَٚ
 (βضط٤ة ٔؿ٥ط ) ٔؿ٥ط

 تٝ ٔتغ٥ط اظ ٔتغ٥ط

 0.86 تاو٥سات تاظاض٤ات٣ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣

 0.78 ؾٛز ؾاظٔاٖ تاو٥سات تاظاض٤ات٣
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 (: خسَٚ اثطات11خسَٚ قٕاضٜ )

 اثط غ٥ط ٔؿتم٥ٓ اثط ٔؿتم٥ٓ ٔؿ٥ط

 تٝ ٔتغ٥ط اظ ٔتغ٥ط

 67/0 22/0 ؾٛز ؾاظٔاٖ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣

 
قٛز وٝ ٔتغ٥ط ٥ٔا٘د٣ اثط غ٥طٔؿتم٥ٓ ت٥كتط اظ اثط ٔؿتم٥ٓ ٣ٔ تاقس، ٘ت٥دٝ ٣ٔ( ٚ تا تٛخٝ تٝ ا٤ٙىٝ 9تا تٛخٝ تٝ ذطٚخ٣ خسَٚ )

 قٛز.تاو٥سات تاظاض٤ات٣ تط ضاتغٝ ت٥ٗ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ٚ ؾٛز ؾاظٔاٖ تاث٥ط ٔثثت٣ زاضز ٚ فطض پػٚٞف تا٥٤س ٣ٔ
ٔسَ ٔقازلات ؾاضذتاض٢ ا٤ٗ فطض٥ٝ زض .زاضز  تاو٥سات تاظاض٤ات٣ تط ضاتغٝ ت٥ٗ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ٚ اضظـ تاظاض تاث٥ط ٔثثت٣

افعاض ٥ِعضَ تطؾ٥ٓ قسٜ اؾت. ٘تا٤ح حاصُ اظ ؾٙدف  اضائٝ قسٜ اؾت. ا٤ٗ ٔسَ تا التثاؼ اظ تطٚ٘ساز ٘طْ  )13 (ٕ٘ٛزاض قٕاضٜ 
 اضائٝ قسٜ اؾت.  )14 (ٞا٢ ٔسَ ٥٘ع زض ٕ٘ٛزاضقٕاضٜ ٔقٙازاض٢ زازٜ

 
 ٘تا٤ح تائ٥س ٔسَ تاث٥ط تاو٥سات تاظاض٤ات٣ تط ضاتغٝ ت٥ٗ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ؾاظٔاٖ ٚ اضظـ تاظاض :)13 (قٕاضٜ ٕ٘ٛزاض

 
 ٘تا٤ح تائ٥س ٔسَ تاث٥ط تاو٥سات تاظاض٤ات٣ تط ضاتغٝ ت٥ٗ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ؾاظٔاٖ ٚ اضظـ تاظاض t-valueآٔاضٜ  :)14 (قٕاضٜٕ٘ٛزاض 

 ( قاذص ٞا٢ تطاظـ ٔسَ 12) قٕاضٜ خسَٚ

      ٞا٢ تطاظـقاذص
 032/0 892/0 83/0 914/0 000/0 ٔماز٤ط تٝ زؾت آٔسٜ

تطاؾاؼ ٘تا٤ح تسؾت آٔسٜ وٝ زض خسَٚ تالا ٔكاٞسٜ ٣ٔ و٥ٙس، ٔا اتتسا تٝ تطاظـ و٣ّ ٔسَ ٣ٔ پطزاظ٤ٓ وٝ تا تٛخٝ تٝ ا٤ٙىٝ ؾغح 
ٔٙاؾة تٛزٖ تطاظـ ٔسَ ٣ٔ تاقس. تا تٛخٝ تٝ قاذص ٞا٢ تسؾت آٔسٜ ٣ٔ تٛاٖ قسٜ اؾت، ٘كاٖ اظ  05/0ٔقٙازاض٢ وٕتط اظ 

٘ت٥دٝ ٌطفت وٝ ٔسَ اظ تطاظـ ٔٙاؾث٣ تطذٛضزاض قسٜ اؾت.زض خسَٚ ظ٤ط ضطا٤ة ٔؿ٥ط ت٥ٗ ٔتغ٥طٞا ٚ اثطات ٔؿم٥ٓ ٚ غ٥ط 
  ٔؿتم٥ٓ زازٜ قسٜ اؾت.
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 خسَٚ ضطا٤ة ٔؿ٥ط :(13)قٕاضٜ  خسَٚ

 (βضط٤ة ٔؿ٥ط ) ٔؿ٥ط

 تٝ ٔتغ٥ط ٔتغ٥طاظ 

 84/0 تاو٥سات تاظاض٤ات٣ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣

 39/0 اضظـ تاظاض تاو٥سات تاظاض٤ات٣

 
 (: خسَٚ اثطات14)قٕاضٜ  خسَٚ

 اثط غ٥ط ٔؿتم٥ٓ اثط ٔؿتم٥ٓ ٔؿ٥ط

 تٝ ٔتغ٥ط اظ ٔتغ٥ط

 32/0 41/0 اضظـ تاظاض فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣

 
 

قٛز وٝ ٔتغ٥ط ٥ٔا٘د٣ تٛخٝ تٝ ا٤ٙىٝ اثط غ٥طٔؿتم٥ٓ وٕتط اظ اثط ٔؿتم٥ٓ ٣ٔ تاقس، ٘ت٥دٝ ٣ٔ( ٚ تا 11تا تٛخٝ تٝ ذطٚخ٣ خسَٚ )
 قٛز.تاو٥سات تاظاض٤ات٣ تط ضاتغٝ ت٥ٗ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ٚ اضظـ تاظاض تاث٥ط ٔثثت٣ ٘ساضز ٚ فطض پػٚٞف تا٥٤س ٣ٕ٘

ٔكرص قسٜ اؾت. ا٤ٗ ٔسَ تا  )16 (زض ٕ٘ٛزاض  ٔسَ ٟ٘ا٣٤ تحم٥ك تط اؾاؼ ٔتغ٥طٞا٢ اص٣ّ تحم٥ك ٚ ٔق٥اضٞا٢ ٞطوساْ
( 17 (ٞا٢ ٔسَ ٥٘ع زض ٕ٘ٛزاض قٕاضٜ افعاض ٥ِعضَ تطؾ٥ٓ قسٜ اؾت. ٘تا٤ح حاصُ اظ ؾٙدف ٔقٙازاض٢ زازٜ  التثاؼ اظ تطٚ٘ساز ٘طْ

 اضائٝ قسٜ اؾت.

 
 ٔسَ ٟ٘ا٣٤ تحم٥ك :(16) قٕاضٜ ٕ٘ٛزاض
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 ٘تا٤ح تائ٥س ٔسَ ٟ٘ائ٣ تحم٥ك t-valueآٔاضٜ (:17) قٕاضٜ ٕ٘ٛزا

تط اؾاؼ ٔسَ ٟ٘ا٣٤، تٝ ٚضٛح ز٤سٜ ٣ٔ قٛز وٝ ضاتغٝ ت٥ٗ تٕا٣ٔ ِٔٛفٝ ٞا وٝ زض ٔسَ اتتسا٣٤ تحم٥ك آٔسٜ تٛز ٔثثت ٚ ٔقٙازاض 
 اؾت. تٙاتطا٢ ٔسَ ٟ٘ا٣٤ تحم٥ك تا٥٤س ٣ٔ ٌطزز.

 نتایج و بحث -3
فطض٥ٝ اَٚ زضتاضٜ  3وٝ  فطض٥ٝ زض ا٤ٗ تحم٥ك اضائٝ قس 6تقساز  ٕٞا٘غٛضوٝ ٌفتٝ قس تطاؾاؼ تطضؾ٣ خأـ زض ازت٥ات ٔٛضٛؿ،

فطض٥ٝ ز٤ٍط زضتاضٜ تاث٥ط  3تاث٥ط فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ تط اتقاز فّٕىطز وٝ قأُ زضآٔس، ؾٛز ٚ اضظـ تاظاض اؾت ٣ٔ تاقس ٚ 
 .  تاو٥سات تاظاض٤ات٣ تط ضاتغٝ ت٥ٗ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ٚ قاذصٝ ٞا٢ فّٕىطز ٣ٔ تاقس

تا اؾتفازٜ اظ ضٚـ ٔقازلات ؾاذتاض٢ تٝ آظٖٔٛ فطض٥ات پطزاذتٝ قس وٝ ٘تا٤ح آٖ زض خسَٚ ظ٤ط اضائٝ قسٜ  شوط قسٕاٍ٘ٛ٘ٝ وٝ ٞ
 اؾت.

 ٘تا٤ح آظٖٔٛ فطض٥ات :(15)قٕاضٜ  خسَٚ

R اثط فطض٥ٝ
2 

t ٝ٘ت٥د 

 فطض٥ٝ تا٥٤س ٣ٔ ٌطزز 39/10 87/0 ٔؿتم٥ٓ اَٚ

 ٌطززفطض٥ٝ تا٥٤س ٣ٔ  30/8 72/0 ٔؿتم٥ٓ زْٚ

 فطض٥ٝ تا٥٤س ٣ٔ ٌطزز 15/10 86/0 ٔؿتم٥ٓ ؾْٛ

 فطض٥ٝ تا٥٤س ٣ٕ٘ ٌطزز _ 42/0 *غ٥ط ٔؿتم٥ٓ چٟاضْ

 فطض٥ٝ تا٥٤س ٣ٔ ٌطزز _ 22/0 غ٥ط ٔؿتم٥ٓ پٙدٓ

 فطض٥ٝ تا٥٤س ٣ٕ٘ ٌطزز _ 32/0 *غ٥ط ٔؿتم٥ٓ قكٓ

 
ٚ غ٥ط ٔؿتم٥ٓ ٔتغ٥ط ٔؿتمُ ٚ ٔتغ٥ط ٚاتؿتٝ ٔحاؾثٝ تطا٢ تا٥٤س اثط غ٥ط ٔؿتم٥ٓ ٕٞا٘غٛض وٝ زض ترف لثُ ت٥اٖ ٌطز٤س اثط ٔؿتم٥ٓ 

 تا٥٤س ٣ٕ٘ ٌطزز. ا٤ٗ فطض٥ٝ ٞااثط غ٥ط ٔؿتم٥ٓ وٕتط اظ اثط ٔؿتم٥ٓ ٣ٔ تاقس  قكٓفطض٥ٝ چٟاضْ ٚ زض  قس ٚ اظ آ٘دا وٝ

ت٥كتط تٛزٖ تاث٥ط فطض٥ٝ آذط تٟٙا فطض٥ٝ پٙدٓ ٔٛضز تائ٥س ٚالـ قس ٚ زٚ فطض٥ٝ ز٤ٍط تٝ ز٥ُِ  3ٕٞا٘غٛض وٝ ٔكاٞسٜ ٣ٔ ٌطزز اظ 
 ٔؿتم٥ٓ ٘ؿثت تٝ تاث٥ط غ٥ط ٔؿتم٥ٓ تائ٥س ٍ٘طز٤س٘س.

ٞا تا٤س تٝ ا٤داز تٛإ٘ٙس٢  ٞا ٚ قطوت اظ آ٘دا٣٤ وٝ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ تط تٕا٣ٔ اتقاز فّٕىطز تاث٥ط ظ٤از٢ زاضز ؾاظٔاٖ 
ؽطف٥ت ٞا٢ لاظْ زض ؾاظٔاٖ تٕاْ تلاـ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ٚ تط٘أٝ ض٤ع٢ ٞا٢ اؾتطتػ٤ه ٚ ضاٞثطز٢ زض خٟت ٥ُ٘ تٝ ؾٕت ا٤داز 
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ٚ عطاح٣ اؾتطاتػ٢  آٔٛظـ ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿا٣٘ ذٛز ضا ا٘داْ زٞٙس. فقا٥ِت ٞا٣٤ اظ لث٥ُ ؾطٔا٤ٝ ٌصاض٢ تط ض٢ٚ ظ٤طؾاذتٟا٢ ؾاظٔاٖ ،
 تّٙس ٔست خٟت اضتما٢ فطًٞٙ ؾاظٔا٣٘ ٚ اظ ا٤ٗ لث٥ُ.

ف٥ّٕات٣ ٚ ٘تا٤ح وٛتاٜ ٔست تٛخٝ زاض٘س ٚ تٝ ٔمٛلات  اتقازتٝ  ٔس٤طاٖ صطفاً ٟٔٙسؾاٖ ٚ تطضؾ٣ ٞا ٘كاٖ زازٜ ا٘س وٝ اوثط
. ا٤ٗ وٛتٝ ت٣ٙ٥ ٔٛخة قسٜ اؾت  وٝ تأث٥طات السأات أطٚظ ذٛز ضا تط آ٤ٙسٜ ٢ ؾاظٔاٖ ٘از٤سٜ ت٥ٍط٘س. اؾتطاتػ٤ه ت٣ تٛخٝ ٞؿتٙس

زض ا٤ٙصٛضت  .ط٤ت وٕه ٣ٔ وٙسؾ٥ؿتٓ ٔس٤ تٝ حصف ا٤ٗ ٘اضؾا٣٤ اظ ٔس٤ط٤ت تىِٙٛٛغ٢ تا تأو٥س تط اٞساف اؾتطاتػ٤ه ؾاظٔاٖ،
ؾاظٔاٖ تٛا٘ا٣٤ قٙاؾا٣٤ فطصت ٞا ٚ تٟس٤سات ٔح٥ظ ضلاتت٣ أطٚظٜ ضا تسؾت ذٛاٞس آٚضز ٚ ٕٞچ٥ٙٗ زض تٟثٛز ٘ماط ضقف ٚ 

 ؾ٥اؾتٟا٢ زِٚت٣ ٚ ٟ٘ازٞا٢ آٔٛظق٣، تم٤ٛت ٞطچٝ ت٥كتط ٘ماط لٛت ذٛز ٔٛفك فُٕ ذٛاٞس وطز.  زض پاضازا٤ٓ ٞا٢ صٙقت٣،

ؾاذتاضٞا ٚ  ٚ تط٘أٝ ٞا٢ آٔٛظق٣ زض ضقتٝ ٞا٢ ٟٔٙسؾ٣ ٚ ٔس٤ط٤ت.ِٛٛغ٢ ٚوؿة ٚ واض ٘از٤سٜ ٌطفتٝ قسٜ اؾتاضتثاط ت٥ٗ تىٙ
ٞا تا٤س زض اخطا٢ تط٘أٝ  تٙاتطا٤ٗ ؾاظٔاٖ .ٟ٘ازٞا٢ ٔطتثظ تا آٟ٘ا، واضا٣٤ ذٛز ضا اظ زؾت زازٜ ٚ تٝ تاظٍ٘ط٢ ٞا٢ خس٤س ٥٘اظ زاض٘س

 تا ضؾ٥سٖ تٝ ٞسف ذٛز وٝ افعا٤ف واضا٣٤ ٚ فّٕىطز اؾت ضا تؿ٥ُٟ وٙٙس.ٞا٢ آٔٛظق٣ تا خس٤ت ت٥كتط٢ حطوت وٙٙس 
أطٚظٜ ضطٚضت ا٤داز تغ٥٥ط ٚ ٘ٛآٚض٢ قٙاذتٝ قسٜ اؾت ٚ ٥ٞچ ٔس٤ط٢ ٣ٕ٘ تٛا٘س تٝ ٔست عٛلا٣٘ ٘ؿثت تٝ ٘ٛآٚض٢ ت٣ تٛخ٣ٟ 

٘ٛآٚض٢ ٞا ضا تپص٤ط٘س  قٟأت، تا٤س تأس٤طاٖ  ٞا ٚ ٔح٥ظ ٔكٟٛز اؾت ٚ ٘كاٖ زٞس ٚ ٚالق٥ت ا٤ٗ اؾت وٝ ٚخٛز تغ٥٥ط زض ؾاظٔاٖ
 ٚ تسا٘ٙس وٝ ٞؿت٣ آٟ٘ا ٚاتؿتٝ تٝ تغ٥٥ط ٚ ٘ٛآٚض٢ اؾت ٚ تٝ پس٤سٜ فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ت٥ف اظ پ٥ف تٛخٝ ٕ٘ا٤ٙس.

ٝ ٚ تاث٥ط تاو٥سات تاظاض٤ات٣ تٟٙا زض ٤ه ٔٛضز تٝ تائ٥س ضؾ٥س وٝ حاو٣ اظ ٘مف ٘ٝ چٙساٖ ٔٛثط آٖ تط ضاتغٝ ت٥ٗ فّٕىطز ٘ٛآٚضا٘
فطصت عّث٣ تىِٙٛٛغ٤ى٣ ٣ٔ تاقس ٣ِٚ زض ف٥ٗ حاَ ؾاظٔاٖ ٞا تا٤س تاو٥سات ذٛز ضا تط ض٢ٚ ضقس صٙقت ٚ ؾطفت آٖ ٔقغٛف 
ٕ٘ا٤ٙس ٚ ٕٞچ٥ٙٗ تا٤س زض پ٣ ا٤داز ٔحصَٛ ٚ ٤ا ذسٔت٣ ٘ٛ ٚ ٔتفاٚت ٘ؿثت تٝ ز٤ٍط ضلثا تاقٙس ٚ ا٤ٗ أط خع تا فطصت عّث٣ 

 تىِٙٛٛغ٤ى٣ ٔحمك ٣ٕ٘ ٌطزز.
قا٤س آٖ ٤ه ٔٙثـ ٔٙحصط تٝ فطز تاقس ٚ قا٤س ٞٓ ٤ه فطا٤ٙس پ٥چ٥سٜ ٚ ٤ا ٤ه لات٥ّت . زض تاظاض تٝ ز٘ثاَ ؾٛز ٞؿتٙس قطوت ٞا 

زضن ٚ ٚاوٙف تٝ تغ٥٥ط تىِٙٛٛغ٤ه ٤ى٣ اظ ضاٟٞا٢ تاِمٜٛ  وؿة ؾٛز ضلاتت٣ تٛؾظ قطوت ٞا ٣ٔ . وٝ ا٤ٗ ؾٛز ضا ت٥ِٛس ٣ٔ وٙس
ن قطا٤ظ اظ ز٤ٍط قطوت ٞا ل٤ٛتط تاقٙس تٝ ٤ى٣ اظ پ٥كٍأاٖ صٙقت ذٛزقاٖ تثس٤ُ تاقس. زض ٘ت٥دٝ قطوت ٞا٣٤ وٝ اظ ِحاػ زض

ٔا٘ٙس . پ٥كطفت ٞا٣٤ وٝ ٕٔىٗ اؾت تٝ وؿة ٚ واض آٟ٘ا تأث٥ط ٌصاض تاقس .٣ٔ قٛ٘س وٝ تٝ پ٥كطفت ٞا٢ تىِٙٛٛغ٤ه تٛخٝ زاض٘س
اظ٥ٔاٖ ٔٙافـ ز٤ٍط . ٔكتط٢ ضا تكر٥ص زاز٘س آٖ زؾتٝ اظ قطوت ٞا٣٤ وٝ تٝ عٛضصح٥ح تأث٥ط ٟٔٓ ا٤ٙتط٘ت تطوؿة ٚواض ٚ ضفتاض

 .تٝ وؿة زا٘ف ٚ ظٔاٖ پطزاذتٙس ٚ ا٤ٗ أط تٝ آٟ٘ا ا٤ٗ أىاٖ ضا زاز تا لثُ اظ ضلثا٢ ذٛز زؾت تٝ واض قٛ٘س
خا٤ٍاٜ تاظاض٤ات٣، ا٥ٕٞت ظ٤از٢ تٝ اؾتفازٜ ٔٛثط اظ ٔٙاتـ، زاضا٣٤ ٞا ٚ لات٥ّت ٞا زض زٚ خٙثٝ زضن ٚ ٚاوٙف تٝ فطصت عّث٣ 

ىِٙٛٛغ٤ه ٣ٔ زٞس ٚ ٕٞا٘ٙس ٘ماط حؿاؼ ٚ ٟٔٓ تاظاض٤ات٣ زاذ٣ّ ٚ ذاضخ٣ وٝ ا٤سٜ ٞا٢ ٔحطن ٚ ٔكتط٢ ٞا ٚ ٌطزـ ٘مس٢ ت
چٙا٘چٝ ؾاظٔاٖ ٘تٛا٘س تٝ تغ٥٥طات تىِٙٛٛغ٤ى٣ . ضق٥ف تط٢ ٘ؿثت تٝ ضلثا٢ ذٛز زاض٘س تسٖٚ ٚخٛز تاظاض٤ات٣ زچاض ظ٤اٖ ٣ٔ ٌطز٘س

 ، ؾٛزٞا ٚ اضظـ تاظاض ؾاظٔاٖ زچاض ظ٤اٖ ذٛاٞس قس.زضآٔسٞا  زضن ٚ ٚاوٙف ٔٙاؾة ٘كاٖ زٞس
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