
 

 

 

 

 2932، پاییز و زمستان (2)، شماره (7)مدیریت تولید و عملیات، دوره چهارم، پیاپی

 22/7/32: پذیرش                     22/202/30: دریافت

 79 -39: صص

 

     �mkarbasi@mut-es.ac.ir                                                                             :نویسنده مسؤول* 

 محصولات توسعه براي اطمينان قابليت استراتژيك ريزي برنامه مدل ارائه
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 آباددانشگاه آزاد اسلامی واحد نجف  ،كارشناسی ارشد مهندسی صنایع-2

 اصفهان ،دانشكده مهندسی صنایع، دانشگاه مالك اشتر شاهین شهر دانشیار-2

 
 :چكيده

در محیط تولید كلاس جهانی هر مشتري خواهاان كارايی،كیفیات و بابلیات انمیناان باا كمتارین هزینا         

هااي متتلاف بابلیات     هاا و اساترات ي   ربابتی است و عملكرد محصول با استفاده از تكنیاك پذیر و  امكان

ریازي و مادیریت    یك مادل مفهاومی و الگاوي عملای جهات برناما        مقال  در این.یابد انمینان بهبود می

از باا اساتفاده   ك   پیشنهاد شده است با فناوري بالا استرات یك بابلیت انمینان در توسع  محصولات جدید

هااي بابلیات انمیناانی در دو ساط       اساترات ي  و اجاراي  ساازي  بهین  ،ب  تدوین ریزي دو سطحی، برنام 

اساتفاده   TORCبراي تدوین اساترات ي در ساط  مادیریت از مادل ابتكااري       .می پردازدمدیریتی و فنی 

ریازي   برناما  ریازي خطای صافر و یاك و مااتری        از نریق مدلی ابتكاري با تلفیق مدل برنام و  كند می

سازي و اتصال آنهاا   ها و یك سو سازي استرات ي استرات یك كمی و مدل چند شاخص  فازي یاگر ب  بهین 

در سط  مهندسای باا    هاي منتتب فنی سط  مدیریت، براي اجراي استرات ي. با اهداف سازمان می پردازد

و ساس    با فناوري بالاولات هاي تتصیص بابلیت انمینان در محص رویكردي جدید ب  تعریف استرات ي

باا  .ساازي شاد   دورباین فااایی پیااده   محصاول  مدل تحقیق براي .پردازد میها  سازي این استرات ي ب  بهین 

هااي بابلیات    میمات و اساترات ي مدیران بادر خواهند بود بهترین و مناسب ترین تص ،استفاده از این مدل

یااتی  اهاداف عمل  بكار گیرند و بار ایان اسااس،    بالابا فناوري انمینانی را براي توسع  محصولات جدید 

 .اهداف كلان سازمان خود دست یابند را تعیین كرده و در نهایت ب  اي وی ه
 

ریازي دو   برناما   ساازي، بهینا    ،با فنااوري باالا  محصولات  بابلیت انمینان، استرات ي،: كليدي واژه هاي

 سطحی
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 مقدم -2

 تپیچیدگی محصول و هزین  توسع  محصولاامروزه 

در حال افزایش است و دوره عمار محصاول در هار    

و مشاتریان بیشاتر باا     تر شده است نسل جدید كوتاه

كااارایی محصااول باار سااط  زناادگی خااود سااروكار 

جهاانی،   كلاس تولید محیط در.(2،2003موردي)دارند

 انمیناان  بابلیت و كارایی، كیفیت خواهان مشتري هر

اخبااري و  )است ربابتی و پذیرامكان هزین  كمترین با

 بابلیات ��IEC60050-191نباق  بار .(2931تقوي فرد،

 ك  است آن احتمال( سیستم)محصول یك از انمینان

 را مشتصای  فعالیات  انجام توانایی( سیستم)محصول

اهمیات آگااهی از   . باشاد  داشات   معین زمان نول در

چگونگی عملكرد یك سیستم صنعتی در ناول دوره  

معیااري بسایار مهام و    كاري، بابلیت انمیناان را با    

اعم از  -اساسی در تمامی فرایندهاي تكوین محصول

بهاروز  )نراحی و ساخت و تولید تبدیل كارده اسات  

عملكرد محصول باا اساتفاده   ؛ ب  نوري ك  (2933فر،

هاي متتلف بابلیت انمیناان   ها و استرات ي از تكنیك

 ك  اي پیچیده و ربابتی محیط چنین در.بهبود می یابد

آن است،  هايوی گی از ربابت فشردگی و زاربا اشباع

 موبعیات  در را صانایع  ساو  یك از استرات ي نداشتن

 از ودهد  می شكست برار در نهایت و ضعیف ربابتی

برناما   در معماول  رویكارد  دیگرسوي، ب  كاارگیري 

 خواهد همراه بالایی با متانرات را استرات یك ریزي

 با   توجا   فرایناد،با  در ایان  رو، بازنگري این از.كرد

اساترات یك،   مادیریت  ناوین  مفاهیم بنیادین و عوامل

 .(2932،حسین زادهحمیدي و ).است ضروري

روند تكامل مدل هاي برنام  ریزي اساترات یك در     

دو .بسااتر رویكردهاااي متتلااف تحقااق یافتاا  اساات 

ي مااااادیریت رویكااااارد دالاااااب در زمینااااا   

   . هساتند استرات یك،رویكردهاي تجویزي و توصایفی  

در رویكرد تجویزي، تدوین استرات ي فرایندي گام ب  

گااام اساات و بااراي هاار گااام آن دسااتورالعمل هاااي 

رویكرد توصیفی مبتنی بر .مشتصی تجویز شده است

فردانااای و )تفكااار اساااترات یك و خلابانااا  اسااات

  .(2933همكاران،

میلادي رویكردهاي متعدد و متنوعی  2320از ده     

استرات ي اراي  شده ك  حول سا  محاور   براي تدوین 

بازار محاور، بابلیات محاور و    /هاي صنعت استرات ي

شاالبی و )بناادي هسااتند  منااابع محااور باباال نبقاا  

در رویكرد اول، توج  مدیران ارشد (. 9،2009دروزیر

بیشااتر باا  عواماال باارون سااازمانی معطااوف بااوده،  

هاي استرات یك در چارچوب مناسبات صانعت   گزین 

در (.9،2373اسااچندل و هااوفر)یااف اسااتباباال تعر

رویكرد بابلیت محور،ربابت عامل اصالی در فرایناد   

هاااي اسااترات یك در  تاادوین اسااترات ي بااوده، پاساا 

شلبی )گردد  چارچوب فعالیت ربباي متتلف اراي  می

رویكرد مناابع محاور متمركاز بار     (. 2009و دروزیر،

مدیریت و تركیب مناسبات مناابع متتلاف ساازمانی    

و بیشتر عوامل درون سازمانی را مد نظار بارار   است 

اباویی اردكاانی و   (.)2972سرشات حساین،  )دهاد  می

 (2933همكاران،

 ك  مطالعاتی استرات ي، در تدوین نوین هاي تئوري   

 هاااروارد دانشااگاه در (2372)همكااارانش و 2اناادروز

 هاایی  بر این اساس، استرات ي. دارد دادند ریش  انجام

 تقسایم  كلای  گروه دو ب  كنند، می ذاتتا ها سازمان ك 

 و خاارجی  محایط  بار  مبتنی هاي استرات ي :شوند می

ك  ب  دنبال اساتفاده از   -صنعتی سازمان مدل-صنعت

ها و خنثی كردن تهدیدهاي موجود در محایط  فرصت

 بار  مبتنای  هااي  خارجی سازمان هساتند و اساترات ي  

هااي اصالی و   منابع كا  دنباال شناساایی شایساتگی    
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اسااتفاده از آن بااراي خلااق مزیاات ربااابتی پایاادار    

 (. 2933عانفی و همكاران،)هستند

هاااي تاادوین  در یااك برداشاات اجمااالی از ماادل 

هاا   توان ب  این نتیج  رسید ك  این مادل  استرات ي می

-تدریج از شكل ساده و تك بعدي ب  سامت مادل   ب 

از .هاي پیچیده و چناد بعادي تيییار شاكل داده اناد     

  SWOT:هااااا، ماااادل  جملاااا  ایاااان ماااادل 

Strengths,Weaknesses,Opportunities,Threats( 

هاي محایط   است ك  براي شناسایی بوت ها و ضعف

هااا و تهدیاادهاي محاایط خااارجی  داخلاای و فرصاات

فرجای  (.1،2022عمر ال تركی)سازمان ب  كار می رود

در تحقیقاای بااا بررساای دبیااق ( 2933)و همكااارانش

پارامترهاي مهم و تاثیرگذار در تامین ناوگان ریلی، از 

وضعیت بازار،وضعیت رببا و دیره از یك سو و : ببیل

هاا، نقااق باوت و ضاعف      همچنین، بررسی تواناایی 

در ورود با  ایان عرصا  از     EPCپیمانكاران  بازر   

باا  تاادوین  SWOTلیاال سااوي دیگاار،از نریااق تح

. هاي مناساب باراي ایان امار پرداختا  اناد       استرات ي

نیز با اساتفاده از  ( 2022)هلمز و همكارانش 7ماریلین

باا  بررساای پتانساایل كااارآفرینی در  SWOTتحلیاال 

بر این اساس،عواملی با  عناوان   .آرژانتین پرداخت  اند

تهدیدها و فرصت هاا و نقااق ضاعف و باوت هاا،      

 .معرفی شده است

گیري ك   یكی از چالش برانگیزترین سطوح تصمیم

ماادیریت شااركت بااا آن مواجاا  ماای شااود،انتتاب  

در  (2022)3فاارزي پااور و آزادي .اسااترات ي اساات 

تحقیقی ب  معرفای رویكردهااي با  كاار رفتا  باراي       

 اناد و ادبیااتی از كارهااي    انتتاب استرات ي پرداخت 

( 2003)رزمای و باادري  .اندانجام شده را عنوان كرده

ب  تادوین   SWOT در تحقیقی با استفاده از ماتری  

هایی براي تولید انرژي الكتریكی از سوخت استرات ي

اند سس  با استفاده از مااتری  كمای    فسیلی پرداخت 

هاا   بنادي اساترات ي   ریازي اساترات یك،اولویت   برنام 

بااراي ( 2933)فرداناای و دیگااران.انجااام شااده اساات

ریزي استرات یك در شهرداري اصفهان، پا  از   برنام 

هااا، بااا اسااتفاده از ماااتری  كماای  تعیااین اسااترات ي

جاذابیت نسابی هار    ریزي استرات یك ب  تعیین  برنام 

هاااي  ها،اولویاات بناادي اسااترات ي یااك از اسااترات ي

پاذیر،   هااي امكاان   بتشی و ارزیابی اناواع اساترات ي  

نیاز نای   ( 2933)مقادم و همكااران   توكلی.اند پرداخت 

پ وهشی باراي صانایع چاوب و كاداذ مازندران،با       

بندي آنها از نریق  تدوین و اتتاذ استرات ي و اولویت

ماااتری  كماای   و SWOTي تلفیااق ماااتری  هااا 

اند ك  ب  كارگیري این  پرداخت  ریزي استرات یك برنام 

هاااي مناسااب، نتااایج   تلفیااق و انتتاااب اسااترات ي 

   . ارزشمندي را براي شركت ب  بار آورده است

در بسیاري از تحقیقات انجام شده چ  در داخال و  

هااا در  تاادوین اسااترات ي -چاا  در خااار  از كشااور

 …ریت كیفیت، بازاریابی، مالی و مدی: سطوحی نظیر
هاا   ساازي ایان اساترات ي    انجام شده و سس  ب  بهین 

در زمین  نگهداري و تعمیرات نیاز  .پرداخت  شده است

هایی بیشتر با رویكارد توصایفی در بالاب     استرات ي

هااي متتلفای    مباحث فنی اراي  شده و از نریق مدل

است ك  ها پرداخت  شده  سازي این استرات ي ب  بهین 

و ( 2022)و همكااران، 3توان كاار ژو   از آن جمل  می

و  22و بشااایري( 2022)و همكااااران، 20ژاوویانااا 

را ( 2022)و همكااران،  22و شااهین ( 2022)همكاران،

مقال  عمار  از نزدیكترین تحقیقات انجام شده، .نام برد

 نگهداري و تعمیرات اسات در زمین   (2022)ال تركی

 چارچوب نظري باراي برناما   اراي  یك ك  در آن ب  

 ریزي استرات یك نگهداري و تعمیرات پرداخت  است،

در سااط  بابلیاات انمینااان  باا  نااور مشااتص ولاای



 

 2932پاییز و زمستان ، (2) شماره،  (7)یاپیپ چهارم،  دورهمدیریت تولید و عملیات ، / 71

گون  ك  شایست  است، الگاو و چاارچوب مادونی     آن

ریزي و مدیریت استرات یك توسع  نیافت   براي برنام 

 .است

پا  از  : نرح كلی تحقیاق با  ایان شارح اسات      

دوم،مدل مفهومی تحقیق با  هماراه   در بتش  مقدم ؛

 .سازي آن اراي  شده استهاي پیادهملزومات و روش

ریزي اساترات یك بابلیات   مدل مورد نظر براي برنام 

 منظور توساع  آن؛ دوربین فاایی ب  انمینان محصول

با    بتش چهارم .استسازي شدهدر بتش سوم پیاده

 .پردازد گیري و بررسی كلی مدل مینتیج 
 
 مفهومي تحقيق مدل .1

 مدل برنامه ريزي استراتژيك قابليت اطمينان. 2-1
مدل اراي  شده در این مقالا  نباق چاارچوب شاكل     

ریاازي و ماادیریت اسااترات یك بابلیاات ،باا  برناماا 2

 باا فنااوري باالا    انمینان در توسع  محصولات جدید

 .می پردازد
 

 

 مدل مفهومی تحقیق.2شكل 
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 كانون مديريت: سطح اول. 2-1-1

هاي زیادي در خصوص انتتاب مدل مناساب   بررسی

ها در این سط  صورت گرفت  براي تدوین استرات ي

مااتری     ك  با  اساتفاده تركیبای از روش تجاویزي    

TORC  گردیدمنجر و روش توصیفی. 
 
ريرررزي  رويكررررد تزرررويزي برنامررره. 2-1-1-1

 استراتژيك

با توج  ب  رویكرد تجویزي،تجزی  و تحلیل محیطای  

 براي تحلیل محیط خارجی سازمان،. گیرد میصورت 

مبناي كار ایان بسامت در نظار     صنعتی سازمان مدل

 هاا،  تهدیاد  هاا و  در شناسایی فرصات  .شود گرفت  می

تمركز اصلی ماا، عوامال ماؤثر بار بابلیات انمیناان       

باا  منظااور توسااع  آن   بااا فناااوري بااالا محصااول 

تجزی  و تحلیل محیط داخلی بار اسااس مادل    .است

هااي   مبتنی بر منابع، ب  تهی  فهرست مناابع و بابلیات  

كا  در ایان تحقیاق،تمركز    شاود    مای سازمان منجار  

هااا بااراي بابلیاات  شناسااایی منااابع و بابلیاات اصاالی،

 . استبا فناوري بالاانمینان محصول جدید 
 
هرا برا اسرتفاده ا      تدوين اسرتراتژي . 2-1-1-1-1

  TORCاتريس م

پاا  از تحلیاال محاایط خااارجی و محاایط داخلاای   

سازمان،انلاعات مورد نیااز باراي تادوین اساترات ي     

و  از تحلیل محیط خارجی،تهدیدات.شود می مشتص

و  و از تحلیاال محاایط داخلاای، منااابع   هااا فرصاات

 2 جادول در .سازمان استترا  می شاوند  هاي بابلیت

 نمایش داده شده است TORCماتری  
 

 
 TORC ماتری . 2جدول .

 عوامل داخلي

 ماتری  

TORC 
 Competenciesبابلیت ها  Referencesمنابع 

عوامل خارجي
 

 Threatsتهدیدها  
 

 RTاسترات ي هاي 

 

 CTاسترات ي هاي 

فرصت ها 

Opportunities 

 

 ROاسترات ي هاي 

 

 COاسترات ي هاي 

 

،چهاار ناوع اساترات ي     TORCبا استفاده از ماتری  

 :كلی بابل اراي  است 

هااي ناشای از تطاابق     استرات ي:RT هاي  استرات ي -

 ؛منابع داخلی با تهدیدهاي محیطی

ناشای از تطاابق   هاي  استرات ي:RO هاي  استرات ي - 

 ؛هاي محیطی منابع داخلی با فرصت

هااي ناشای از تطاابق     استرات ي:CT هاي  استرات ي -

 ؛هاي داخلی با تهدیدهاي محیطی بابلیت

هاي ناشای از تطاابق    استرات ي:CO هاي  استرات ي - 

 هاااي محیطاای  هاااي داخلاای بااا فرصاات    بابلیاات

 .(2930عاملی،)
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ريرررزي توصررريفي برنامررره رويكررررد. 2-1-1-2

 استراتژيك

هاي مربوق ب  مباحاث ریساك و مادیریت     استرات ي

ریسك و نظاایر آنهاا كا  از جملا  مباحاث علات و       

معلولی است و در زمینا  بابلیات انمیناان و توساع      

 اي دارناد  نقاش ویا ه   با فناوري باالا محصول جدید 

را می تاوان در زماره ایان     (2002،و همكاران29بونیز)

 . وارد كردها،در مدل  نوع استرات ي
 
 مدل سا ي رياضي. 2-1-1-3

هاي بابلیات انمیناانی    اوي استرات يك منظور بهین  ب 

هااي   و اساترات ي  TORCتعیین شده توسط ماتری  

با فناوري رویكرد توصیفی در توسع  محصول جدید 

ها با اهداف ساازمان   و یكسوسازي این استرات ي بالا

و محدودیت هااي موجاود،از مادل ساازي ریاضای      

ریازي   مدل منتتب ماا، مادل برناما    . شود استفاده می

خطی صفر و یك است ك  پارامترهااي آن با  شاكل    

 :  زیر مشتص می شوند
 
 متغيرها. 2-1-1-3-1

هاي بابلیات انمیناانی تعیاین شاده توساط      استرات ي

و رویكااارد توصااایفی،ب  عناااوان  TORCمااااتری  

متيیرهاي مدل در نظر گرفت  شاده و با  شاكل زیار     

 شوند  میتعریف 
 

     متيیر هاي مدل
اگر استرات ي   ام انتتاب شود    

اگر استرات ي   ام انتتاب نشود    
     

 (تعداد استرات یهاي تعیین شده)                           

(2-2)  

 تابع هدف. 2-1-1-3-2

تابع هدف در این بسمت، از نوع بیشین  سازي براي 

هاا،   كارگیري این استرات ي  افزایش سود حاصل از ب

با  صاورت زیار نماایش داده      ،در نظر گرفتا  شاده  

 :شود  می

            
 
      (2-2)                         

 
هاي رویكرد تجویزي  استرات يبراي تعیین ضرایب 

(TORC)   ریازي   در تابع هدف،از ماتری  كمی برناما

بادین صاورت    ،شود استفاده می( QSPM)استرات یك 

جااذابیت و اهمیاات هاار یااك از    هاااي هنماار كاا ،

هاي بابلیت انمینانی در سود آوري سازمان  استرات ي

آید؛ ساس ، ایان    دست می  ب QSPM توسط ماتری 

هااي مااتری     با  عناوان ضارایب اساترات ي     ها هنمر

TORC ( متيیار هااا) گیرنااد ،در تااابع هادف باارار ماای. 

 :مراحل انجام كار ب  صورت زیر است

هااا و تهدیاادات و منااابع و   فرصاات :مرحلاا  اول

هاي سازمان، مبتنی بر بابلیت انمینان محصول  بابلیت

،ك  با تحلیل محیط داخلای و خاارجی    با فناوري بالا

در ستون سمت راست ماتری   سازمان ب  دست آمد،

 .در  می شوند

هار یاك از ایان عوامال وزن داده      با   :مرحل  دوم

تاا یاك   ( بای اهمیات  )ها از صفر  این ضریب.شود می

و بیانگر اهمیت نسبی هر یك از عوامال  ( بسیار مهم)

یاك   داخلی،ك  جمع وزنی عوامل   ب  نوريهستند؛ 

 .و جمع وزنی عوامل خارجی نیز، یك می باشد

هاي بابلیت انمینانی تعیاین    استرات ي :مرحل  سوم

،در ردیف بالاي مااتری    TORCشده توسط ماتری  

ایان  .برنام  ریزي استرات یك كمای آورده مای شاوند   

ها باید در صورت امكان ناسازگار یاا جماع    استرات ي

 .نشدنی باشند
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مشاتص  ( AS)جاذابیت   هاا  هنمار : مرحل  چهاارم 

مقاادار عااددي كاا  میاازان جااذابیت هاار  .شااوند ماای

اسااترات ي بابلیاات انمینااانی را در یااك مجموعاا  از 

نماره  .هاي بابلیت انمینانی نشان مای دهاد   استرات ي

تاا  =2 ؛بادون جاذابیت  =2 :جذابیت ب  فرم زیر اسات 

بسایار  =9داراي جاذابیت معقاول و   =9 ؛حدي جذاب

از عواماال در فراینااد انتتاااب اگاار هاار یااك .جااذاب

ها نقش نداشت  باشند، نبایاد با  ایان عامال      استرات ي

 .نمره جذابیت داد 

محاسب  ( TAS)جذابیت كل  هاي هنمر :مرحل  پنجم

حاصلاارب وزن هاا   : سات از ا ،ك  عبارتشود   می

 (.مرحل  چهارم)جذابیت  هاي هدر نمر( مرحل  دوم)

كاال جااذابیت  هاااي همجمااوع نماار :مرحلاا  ششاام

 هااي  هسات تاا مجماوع نمار    ا لازم .شاود  محاسب  می

 دسات آیاد    هاا با   جذابیت كال هار یاك از ساتون    

 هاسات،  بالا بیانگر جذابیت بیشتر استرات ي هاي هنمر.

  هم  عوامال داخلای و خاارجی كا      با توج  ب ،البت 

توكلی )توانند بر تصمیمات استرات یك اثر بگذارند می

 . (2933مقدم و همكاران،

جاذابیت كال هار     هااي  هجماع نمار   :هفتممرحل  

،با  عناوان    TORCاسترات ي بابلیت انمینانی ماتری  

گیااارد  در تاااابع هااادف بااارار مااای  ضاااریب آن،

 .(2930عاملی،)

هاي رویكرد توصیفی  براي تعیین ضرایب استرات ي

در تابع هدف،ب  هر استرات ي وزنی در باازه صافر و   

 ناوري  با   ؛شود ب  عنوان ضریب اهمیت داده می دو

 ب  هر استرات ي، ،همچنین شود، 2ك  جمع وزنی آنها  

باا  ( بسایار مهام  )تاا چهاار   ( بی اهمیت) 2اي از  رتب 

توج  ب  اهمیت و نقش هر استرات ي نسبت ب  دیگار  

ضرب . شود داده می ها در سودآوري سازمان استرات ي

هااي رویكارد    نمره اهمیات اساترات ي   این دو مقدار،

رتبا   ×ضاریب اهمیات  )دهاد   توصیفی را نشاان مای  

با  عناوان    ؛هاا  هك  این نمر( نمره اهمیت=استرات یك

گیرناد   میها در تابع هدف برار  ضرایب این استرات ي

 .  (2930عاملی،)

 

 محدوديت ها. 2-1-1-3-3
هااي بابلیات انمیناانی در     كارگیري اساترات ي   در ب

براي رسایدن   با فناوري بالاتوسع  محصولات جدید 

ایان   .رو هساتیم   هاایی روبا   ب  هدف، باا محادودیت  

ها در مدل ریاضی ب  صورت زیار نماایش    محدودیت

 :شوند  میداده 

         

 

   

                    

    (2-9)   

محادودیت   ماواردي نظیار   هااي مادل،   محدودیت

شود  میرا شامل  …محدودیت بودج  و  تكنولوژي،

 .اسات تركیبی از مقادیر كمی و كیفای   آنها، ك  مقادیر

در بعای موارد تعیاین مقادار عاددي     بر این اساس،

و مقااادار عاااددي در دساااترس  ( )ضااارایب 

 .پذیر نتواهد باود  راحتی امكان  ب( )ها  محدودیت

نیازمند استفاده از روشی خاواهیم باود كا      این، بنابر

مادل   پیشنهادي ماا، مدل  .جوابگوي این مشكل باشد

 (ماادل یاااگر)گیااري چنااد شاخصاا  فااازي  تصاامیم

هاا   اساترات ي  است ك  در ایان مادل،   (2937مومنی،)

هاا با  عناوان     هاا و محادودیت   ب  عنوان گزینا  ( )

  شوند و اعاداد با   هاي مدل در نظر گرفت  می شاخص

با    تصمیم وزنی در این مدل، ماتری دست آمده از 

هاا بارار    در محدودیت ،()عنوان ضرایب متيیرها 

 :مراحل انجام كار ب  صورت زیر است . گیرند می
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باار اساااس بااااوت ذهناای تصاامیم  : مرحلاا  اول -

 2 جدولماتری  تصمیم فازي ب  صورت  گیرندگان،

 :شود  تهی  می
 

 ماتری  تصمیم فازي. 2 جدول

                         

 

  
 
  
  
             

   
             

  

 

 i      n   هاي بابلیت  استرات ي)ها؛ متيیرها

هااي   ها ؛محدودیت (         ) و( انمینانی

 . ریزي خطی صفر و یاك هساتند   مدل برنام 

دهااد  مای نشااان  ،،در باازه صافر و یااك بارار داشات     

 .گیرد میرا در بر  چقدر محدودیت  استرات ي 

ماااتری   توساط تصامیم گیرنادگان؛    :مرحلا  دوم  -

 9 جادول ها با  صاورت    مقایسات زوجی محدودیت

 :شود میتهی  
 

 ماتری  مقایسات زوجی. 9 جدول
 

                      
  
 
  

 
     
   

     
  

  
هاا دو با  دو باا هام      در این مااتری  محادودیت     

تمامی عناصر بطار اصالی    ،این بنابر .شوند مقایس  می

هر مقادار زیار    ،همچنین .استاین ماتری  عدد یك 

بطاار اصاالی ،معكااوس مقاادار بااالاي بطاار اساات    

هاا باا هام     هنگامی ك  محادودیت (. )

اختصااص  یكی از اعداد زیر ب  آنها  شوند، مقایس  می

 :می یابد

دو محادودیت،اهمیت یكساانی   )اهمیت یكساان  = 2

 .(داشت  باشند

یك محدودیت نسبت ب  محدودیت )نسبتا مرج  = 9

 .(نسبتا ترجی  داده می شود دیگر،

یك محدودیت نسبت ب  محدودیت )ترجی  زیاد = 2

 .(دیگر،زیاد ترجی  داده می شود

محادودیت  یك محدودیت ب  )ترجی  بسیار زیاد = 7

 .(دیگر،بسیار زیاد ترجی  داده می شود

یااك محاادودیت باا  )تاارجی  فااوع العاااده زیاااد = 3

 .(ترجی  فوع العاده زیادي دارد محدودیت دیگر،

 هاي بینابین در بااوت ها ارزش= 3و 1و 9و 2

ها  ماتری  مقایسات زوجی محدودیت: مرحل  سوم -

براي  .شود ك  در مرحل  ببل ب  دست آمد؛ بهنجار می

این كاار، هار مقادار مااتری  مقایساات زوجای بار        

 :شود میمجموع ستونی آن مقدار تقسیم 

 

 ماتری  بهنجار ماتری  مقایسات زوجی. 9 جدول
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مقادیر هر سطر ماتری  بهنجار شده : مرحل  چهارم -

هاا جمااع   مااتری  مقایساات زوجای محادودیت    باا  

وزن محدودیت  جمع سطري هر محدودیت، .شود می

 . را نشان می دهد( (j=1,……,m))متناظر 

هار عادد از مااتری  تصامیم اولیا       : مرحل  پنجم -

باا  تااوان وزن محاادودیت مربوناا  ( تصاامیم فااازي)

نشان داده شده اسات   2 جدولك  در شود  میرسانده 

: 

 ماتری  تصمیم وزنی. 2 جدول
                         

  
 
  
  
      

         
  

   
      

         
  

  

 

در  متيیرهامقادیر این ماتری ، ب  عنوان ضرایب 

  :گیرد میهاي متناظر ،در مدل برار  محدودیت
 

          
  (2-9                                 )  

 i        n و              
  

از نریااق  در ماادل،( هااا )هااا  مقااادیر محاادودیت

گیااري بااا اسااتفاده از روش مقیاااس دو بطباای  اناادازه

یااك روش  ایاان روش، .شااود ماای تعیااین اي، فاصاال 

یري یك شاخص كیفی باا مقیااس   گ عمومی در اندازه

 :استاي است ك  ب  برار زیر  فاصل 

 

(2937مومنی،)

 
 
 كانون مهندسي: سطح دوم. 2-1-2

هاي منتتب سط  مدیریت منظور اجراي استرات ي ب 

تتصایص بابلیات   -ندسای محصاول  ك  ب  بتاش مه 

كانون مهندسی -دومدر سط  شود  میمربوق انمینان 

براي محصاولات   .ب  تصمیماتی استرات یك نیاز است

نحوه تتصیص بابلیت انمینان اهمیات   با فناوري بالا

بسزایی دارد و سهم زیادي از تصمیمات را با  خاود   

ها ببال از نراحای    در این سیستم .دهد اختصاص می

اجزاي آن باید بر اساس ارتباق اجزاي آن،نوع ارتباق 

هاایی را باراي تتصایص     وزن ر بتاش، و اهمیت ها 

 ها در نهایات،  این وزن بابلیت انمینان در نظر گرفت؛

بابلیت انمینان تتصیصی ب  سیساتم را نماایش مای    

تتصایص بابلیات    .(2930بوچانی و كرباسیان،)دهند

 ،انمینان ك  با نراحی بابلیت انمینان سر و كاار دارد 

 وزن، هزین ، :نظیر هایی محدودیت با مواجه  لحاظ ب 

 .نیاز دارد استرات یك هاي گیري تصمیم ب  ،... و  حجم
 

 سيستم و اجزا . 2-1-2-1 

سات كا    با فناوري بالا یك سیستم سیستم مورد نظر،

نارم افازاري و ساتت     يها شاامل اجازا   این سیستم

و ( )دو جزء نرم افازاري   این، بنابر. هستندافزاري 

براي سیساتم مفارود در نظار    ( )ستت افزاري 

د ك  این دو جزء ب  صورت سري و در نشو گرفت  می

 .كناار هام بارار مای گیرناد      2یك شاخ  نبق شكل 

. شااخ  ماوازي را دارد   nسیستم بابلیات تعمایم با     

-تواند با  صاورت یاك سیساتم ساري      می ،همچنین

 . موازي در نظر گرفت  شود
 

 
  فناوري بالابا اصلی یك سیستم  ياجزا.2شكل 
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هرراي اسررتراتژي) يمشخصررات اجررزا. 2-1-2-2

 (تخصيص

هااي متعاددي    براي هر جزء سیستم مفرود،انتتاب

وزن جازء   بر اساس بابلیات انمیناان جازء ،هزینا ،    

باا   بر این اساس، شود؛ ،در نظر گرفت  می…،حجم و 

مواجا    گیري و انتتااب بهتارین اجازا    ل  تصمیممسأ

 ك  در نراحی بابلیت انمینان براي  نوري  هستیم، ب

هار تصامیم    ،با فناوري بالا جدید محصولات توسع 

جنباا   بااراي تتصاایص بابلیاات انمینااان اجاازاء؛   

ایان تصامیمات با  عناوان      .استرات یك پیدا می كناد 

 .هاي تتصیص در نظر گرفت  می شوند استرات ي
 
 مدل سا ي رياضي. 2-1-2-3

هاي تتصایص بابلیات    كاوي استرات ي بهین  منظور  ب 

در این  .شود سازي ریاضی استفاده می از مدل انمینان،

ل  أل  تتصاایص باا  عنااوان یااك مساا أمساا تحقیااق،

سازي دیرخطی صفر و یك فرمولا  شاده ،حال     بهین 

در ادام  ب  تعیین پارامترهاي مادل پرداختا     .می شود

 . شود می
 

 متغيرها. 2-1-2-3-1

نارم افازاري و    يهااي متعادد اجازا    انتتاب متيیرها،

در نظار  ( هااي تتصایص   اساترات ي )ستت افازاري  

 :شوند گرفت  شده و ب  صورت زیر تعریف می
 

     
اگر جزء نرم افزاري   و ستت افزاري  انتتاب شوند      

اگر جزء نرم افزاري   و ستت افزاري  انتتاب نشوند     
     

 

    i      n(2-2)        و                  

 تعيين تابع هدف. 2-1-2-3-2

و مشتصااات ( سااري)پاا  از تعیااین نااوع سیسااتم 

ب  عنوان مقادیر متتلاف بابلیات    اجزا،

نارم افازاري و ساتت افازاري      يانمینان براي اجزا

 تابع هادف در ایان بسامت،    .شوند سیستم تعیین می

كاارگیري     بابلیت انمینان سیستم با بحداكثر سازي 

زیار تعریاف    شاكل و با    استمنتتب  

 : شود می

                     
   

 

   

 

   

 

(2-1 )  

براي هر سیستمی تعيين محدوديت ها. 2-1-2-3-3

از نرف كارفرماا  (  )یك بابلیت انمینان مشتص 

شاود   میبا توج  ب  حساسیت محصول در نظر گرفت  

از آن كمتار   ك  بابلیت انمینان سیستم مورد نظر نباید

هااي مادل با      یكای از محادودیت   ،ایان  باشد، بنابر

  :شود میصورت زیر تعریف 

 
   (2-7                                    )         

 
 روز و جدیاد،  اینك  در محصاولات با   با توج  ب  

كوچك بودن محصول، سبك باودن، مقااوم باودن و    

 ،ایان  بناابر  ز اهمیات اسات،  یابتصادي باودن آن حاا  

براي اجزا  وزن و حجم، بیمت،: هایی نظیر محدودیت

شود ك  باا توجا  با  ناوع سیساتم       در نظر گرفت  می

 :شوند ب  صورت زیر نمایش داده می( سري)
 
:بیمتمحدودیت -  
 

                
 
   

 
      (2-7       )  

P=  ،بیماات جاازء  = بیماات مااورد نظاار سیسااتم

 ام jبیمت جزء ستت افزاري = ام،  iافزاري  نرم
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 محدودیت وزن -
 

 :      
    

    
 
   

 
       (2-3       )

    
وزن جاازء = وزن مااورد نظاار سیسااتم،   = 

 -ام jوزن جزء ستت افزاري = ام،  iافزاري  نرم
 
      :حجم  محدودیت-
   

          
    

 
   

 
      (2-20           )  

 
V = ،حجام جازء نارم    = حجم مورد نظر سیستم

 ام jحجم جزء ستت افزاري = ام،  iافزاري 

فقاط یاك    با توج  ب  اینكا  در مادل ماورد نظار،       

ناارم افاازاري و سااتت افاازاري   يانتتاااب از اجاازا

 ایان،  بناابر  مد نظر اسات، ( هاي تتصیص استرات ي)

 :گردد محدودیت زیر ب  مدل اضاف  می
       

     
 
   

 
                = 0 , 1 (2-22    )  

 
 پياده سا ي مدل

هااي   مدل مفهومی تحقیق ب  همراه ملزومات و روش

 باا فنااوري باالا   باراي محصاول    اجرایی هر بتاش، 

دوربین فاایی ك  از نریاق یاك تجهیاز فااایی در     

انلاعات مورد . شود سازي می پیاده ؛گیرد میفاا برار 

سازي مدل از نریق مصااحب  باا افاراد     نیاز براي پیاده

 .آگاه و خبره مربون  تامین شده است
 
 كانون مديريت:سطح اول . 3-1

 رويكرد تزويزي  . 3-1-1

هاا و تهدیادها و از   فرصت از تحلیل محیط خارجی،

ثر در ؤهااي ما   مناابع و بابلیات   تحلیل محیط داخلی،

منظاور توساع  آن،    بابلیت انمینان دوربین فاایی ب 

 .شناسایی شدند

 TORCماتريس . 3-1-1-1

بااا تركیااب عواماال داخلاای و خااارجی در ماااتری   

TORC، هاي بابلیت انمینانی باراي توساع     استرات ي

 : استترا  شدند 1 دوربین فاایی با توج  ب  جدول
 
 رويكرد توصيفي. 3-1-2

هاي رویكارد توصایفی براسااس ماهیتشاان      استرات ي

 حالت ابتاایی دارند و با توج  ب  موبعیت و شرایط

هاي بابلیات انمیناانی   استرات ي فاایی،وی ه دوربین 

منظور توسع  آن باید ببلا از تمامی جهات بررسی  ب 

پ  در این مقطع و با توجا  با  شارایط     .باشند شده

 . اي بر این اساس در نظر گرفت  نشدموجود،استرات ي
 
 مدل سا ي رياضي .3-1-3

هااي بابلیات انمیناانی     كاوي استرات ي منظور بهین  ب 

 مدیریت در توساع  دورباین فااایی،همچنین؛   سط  

هاا باا اهاداف ساازمان و      سازي این اساترات ي  یكسو

ریازي خطای   هاي موجاود،از مادل برناما     محدودیت

صفر و یك استفاده شد ك  پارامترهاي آن ب  صاورت  

 : زیر مشتص شدند
 
 متغيرها .3-1-3-1

هااي تادوین شاده     متيیرها در این بسمت،اساترات ي 

 :در نظر گرفت  شدند  TORCماتری  

هااي  محصاول باا اساتفاده از تكنولاوژي     يارتقا   :

 جایگزین

 تامین بطعات مكانیكی از نریق پیمانكاران   :

هااي   كوچك سازي دستگاه ب  لحاظ محادودیت    :

 تجهیز فاایی
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 يهاااي ناارم افاازاري برتاار بااراي ارتقااا نراحاای   :

 محصول

هاي  انتتاب اتصالات مناسب و استفاده از چسب   :

در اتصاااالات الكترونیكااای و  ( outgasing)باااوي 

   مكانیكی

 ها در تجهیز فاایی ار بردن خنك كنندهب  ك   :

استفاده از بطعات مكاانیكی باا ضاریب انبسااق        :

 مناسب

استفاده از جن  و ضتامت مناسب براي بتاش     :

 مكانیكی محصول

 Rad ب  كار باردن بطعاات الكترونیكای از ناوع       :

Hard 

ب  كار بردن لنزها و فیلترهااي مناساب و لایا         :

 روي لنزها Coatingهاي 

محصول باراي كااهش    هاي تست ها و آزمایش    :

 خرابی

، ماوازي و  standbyب  كار بردن حالات هااي       :

crosslink براي كاهش خرابی سیستم 

هوشمند سازي در بتاش هااي الكترونیكای و        :

Reset كردن سیستم 

هاا باا اساتفاده از نارم افزارهاا در       تحلیل تنش    :

 مرحل  نراحی

 دستیابی ب  تكنولوژي مورد نیاز    :
 

 تابع هدف -3-1-3-2

سازي براي افزایش ساود در   تابع هدف از نوع بیشین 

هادف از  ها در تابع  ضرایب استرات ي .نظر گرفت  شد

( QSPM)ریزي استرات یك  نریق ماتری  كمی برنام 

جذابیت نهاایی در ایان    هاي هجمع نمر .دست آمد  ب

ماتری  ب  عنوان ضریب هر استرات ي در تابع هادف  

ریازي اساترات یك در    ماتری  كمی برنام  .منظور شد

 :آورده شده است 7جدول
 

 محدوديت ها. 3-1-3-3

س  محدودیت براي توسع  دوربین فاایی مبتنای بار   

 :بابلیت انمینان در نظر گرفت  شد 

محدودیت سارمای  ،محادودیت نیاروي متتصاص ،     

 محدودیت تكنولوژي

مقاادیر سامت راسات مادل     )هاا   مقادیر محادودیت 

گیري با مقیااس   با استفاده از اندازه( ریزي خطی برنام 

 :ین شدنداي ،ب  صورت زیر تعی دو بطبی فاصل 

 (زیاد) 7عدد = محدودیت سرمای  

تاارجی  ) 3عاادد = محاادودیت نیااروي متتصااص  -

 (زیادتر

 (زیاد) 7عدد = محدودیت تكنولوژي  -

هاا   در این محادودیت ( استرات ي ها)ضرایب متيیرها 

،با   (مادل یااگر  )از نریق مدل چند شاخصا  فاازي   

هاا   است محدودیت شایان دست آمد؛  صورت زیر ب

 .ها در این مدل فرد شدند شاخصب  عنوان 

ابتدا مااتری  تصامیم اولیا  نباق      ،براي انجام كار

مقاادیر ایان مااتری  در باازه      .تشكیل شد 3 جدول

صفر و یك بوده مشتص می كند كا  هار اساترات ي    

 .گیرد میب  چ  میزان محدودیت ها را در بر 

مقایسات زوجای   پ  از تعیین ماتری  اولی  تصمیم،

نشاان داده   3 جادول ها انجام شاد كا  در    محدودیت

 : شده است
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 TORCماتری  . 1جدول 
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 QSPM  ماتری . 7جدول

عوامل 

 استراتژيك
 و ن

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 X12 X13 X14 X15 

AS TAS AS TAS AS TAS AS TAS AS TAS AS TAS AS TAS AS TAS AS TAS AS TAS AS TAS AS TAS AS TAS AS TAS AS TAS 

ت ها
ص
فر

 

O1 .0.0 3 .020 1 .0.0 4 .030 4 .030 3 .020  . 3 .020 3 .020 3 .020 3 .020 3 .020 4 .030 3 .020 3 .020 4 .030 

O2 .0.0 2 .014 4 .020  . 2 .014  .  . 4 .020 4 .020  .  .  .  .  .  . 4 .020 

O3 .0.0 2 .012  . 2 .012 4 .024  . 3 .010 2 .012 3 .010 3 .010  . 4 .024 2 .012 4 .024 4 .024 4 .024 

O4 .0.0 3 .021  . 4 .020  . 2 .014  . 4 .020 2 .014 4 .020 4 .020  .  .  .  . 3 .021 

O5 .0.0 3 .024 4 .032  . 1 .0.0 3 .024 3 .024 4 32 4 .032 4 .032 3 .024 4 .032  .  .  . 4 .032 

O6 .0.0 4 .032 1 .0.0 4 .032 2 .010 4 .032 3 .024 4 .032 4 .032 4 32 4 .032 1 .0.0 2 .010 1 .0.0 1 .0.0 4 .032 

O7 .0.0 2 .014  .  . 4 .020  .  .  .  .  .  . 4 .020  . 4 .020 4 .020 4 .020 

ت
تهديدا

 

T1 .01. 4 .04. 4 .04. 3 .03. 4 .04. 2 .02.  .  .  .  .  .  .  . 2 .02. 2 .02. 4 .04. 

T2 .011 3 .033  . 2 .022 4 .044 4 .044  .  . 3 .033  .  . 4 .044 4 .044 3 .033 4 .044 1 .011 

T3 .01. 3 .03.  .  . 4 .04. 3 .03. 4 .04. 4 .04. 3 .03.  .  . 4 .04. 4 .04. 3 .03. 2 .02. 1 .01. 

T4 .0.0 3 .020  .  . 4 .030 1 .0.0  .  . 4 .030 4 .030  . 4 .030 4 .030 4 .030 1 .0.0 1 .0.0 

T5 .0.0 3 .024  .  . 4 .032 1 .0.0  .  . 3 .024  . 4 .032 4 .032 4 .032 1 .0.0 1 .0.0 1 .0.0 

منابع
 

R1 .01. 4 .04. 4 .04. 4 .04. 4 .04. 4 .04. 4 .04. 4 .04. 4 .04. 4 .04. 4 .04. 4 .04. 4 .04. 4 .04. 4 .04. 4 .04. 

R2 .0.0 3 .010 1 .0.0 3 .010 2 .012 4 .024 4 .024 2 .012 2 .012 1 .0.0 4 .024 1 .0.0 4 .024 1 .0.0 1 .0.0 4 .024 

R3 .0.0 2 .012 1 .0.0 3 .010 2 .012 1 .0.0  . 4 .024 4 .024  .  . 3 .010 4 .024 1 .0.0 1 .0.0 4 .024 

R4 .0.0 2 .012  . 3 .010 2 .012 1 .0.0  .  .  . 4 .024  . 3 .010 4 .024 1 .0.0 1 .0.0 4 .024 

R5 .0.0 2 .012  . 3 .010 2 .012 1 .0.0  .  .  .  . 4 .024 3 .010 4 .024 1 .0.0 1 .0.0 4 .024 

R6 .0.0 4 .020 1 .0.0 3 .021 3 .021 1 .0.0 1 .0.0 1 .0.0 1 .0.0 1 .0.0 1 .0.0 2 .014 1 .0.0 1 .0.0 1 .0.0 4 .020 

R7 .0.0 4 .020 1 .0.0 3 .021 3 .021 4 .020 4 .020 2 .014 2 .014 3 .021 3 .021 3 .021 3 .021 1 .0.0 1 .0.0 4 .020 

R8 .0.0 3 .024 1 .0.0 3 .024 3 .024 4 .032 4 .032 4 .032 4 .032 4 .032 4 .032 4 32 4 .032 4 .032 4 .032 4 .032 

ت ها
قابلي

 

C1 .0.0 2 .012  . 1 .0.0 2 .012 3 .010  .  .  . 4 .024  . 4 .024 4 .024  .  . 3 .010 

C2 .0.0 4 .032 1 .0.0 4 .032 4 .032 2 .010 4 .032 4 .032 4 .032 3 .024 4 .032 4 .032 4 .032 4 .032 4 .032 4 .032 

C3 .0.0 3 .021 1 .0.0 4 .020 4 .020 2 .014 3 .021 3 .021 3 .021 2 .014 3 .021 3 .021 3 .021 4 .020 4 .020 4 .020 

C4 .0.0 3 .021 1 .0.0 4 .020 4 .020 3 .021 3 .021 2 14 2 14 2 .014 4 20 2 .014 4 .020 4 .020 4 .020 4 .020 

C5 .0.0 2 .012 1 .0.0 3 .010 3 .010 4 .024  . 3 10  .  .  . 4 .014 1 .0.0 1 .0.0 4 .024 3 .010 

C6 .0.0 2 .01.  . 3 .010 3 .010 1 .0.0  .  .  .  .  . 4 .02. 1 .0.0 4 .02. 1 .0.0 3 .010 

C7 .0.0 3 .010  . 3 .010 4 .010 3 .010 3 .010 3 10 3 .010 3 .010 3 .010 4 .02. 1 .0.0 1 .0.0 1 .0.0 4 .02. 

جمع نمرات 

 جذابيت نهايي
 0000  2010  400  002  400  3020  4020  4000  3004  3000  0003  0033  4043  402  0002 
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 ماتری  تصمیم اولی . 3 جدول -

    

 

 ماتری  مقایسات زوجی محدودیت ها. 3جدول 

  

 

ها در مدل دست آوردن وزن محدودیتمنظور ب  ب 

هاا  مقادیر ماتری  مقایسات زوجی محادودیت  یاگر،

شان تقسیم شادند تاا مااتری     بر جمع ستون مربون 

ب  دست آید، ساس ،   20 جدولبهنجار شده آن نبق 

هاا  وزن محادودیت  با جمع سطري ماتری  بهنجاار، 

نشان داده شاده اسات    22مشتص شد ك  در جدول 

 ها ماتری  بهنجار شده مقایسات زوجی محدودیت. 20وزن محدودیت ها                       جدول . 22جدول :

 

   

 

در مرحل  آخر مقادیر ماتری  تصمیم اولی  با  تاوان   

رسانده شد و ماتری  ( ها شاخص)ها  محدودیتوزن 

مقاادیر مااتری  تصامیم     .تصمیم وزنی ب  دست آمد

در ( اساترات ي هاا  )ب  عنوان ضاریب متيیرهاا    وزنی،

هااي مادل در نظار گرفتا  شادند كا  در        محدودیت

 :ندا نشان داده شده 22جدول 
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 ماتری  تصمیم وزنی.22 جدول

   
 

 مدل رياضي سطح مديريت. 33-1-3-4

پ  از مشتص شادن پارامترهااي مدل،مادل نهاایی     

هاي بابلیت انمیناانی ساط  اول   كاوي استرات يبهین 

 منظور توسع  دوربین فاایی، با  ب ( كانون مدیریت)

  :صورت زیر مشتص شد

 

 
                                                                  

                                              (9-2                                           )  
 S.T. 

 

 محدودیت سرمای 

                                                                   

                                                                                               (9-2)  

 

 محدودیت نیروي متتصص 

 
                                                                       

                                         (9-9         )                                         

       

 محدودیت تكنولوژي 

                                                                        

                                          (9-9                                                )  

                                    يي      
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 ها كاوي استراتژي اجراي مدل و بهينه.3-1-4

 .اجارا شاد   Lingo11مدل ریاضی توسط نارم افازار   

نشاان دهناده    ،مدل دست آمده از حل  هاي ب جواب

 :: هااي  این است ك  انتتاب و اجاراي اساترات ي  

هاااي  محصااول بااا اسااتفاده از تكنولااوژي   يارتقااا

سااازي دسااتگاه باا  لحاااظ   كوچااك :جااایگزین،

هاااي  نراحاای :هاااي تجهیااز فاااایی، محاادودیت

انتتااب   :محصاول،  يافزاري برتر براي ارتقاا  نرم

هاااي بااوي  اتصااالات مناسااب و اسااتفاده از چسااب

)outgasing(  در اتصاااااااالات الكترونیكااااااای و

استفاده از جان  و ضاتامت مناساب     :مكانیكی،

كاار باردن     با  :براي بتش مكاانیكی محصاول،  

بااراي  crosslink، مااوازي و standbyهاااي  حالاات

ها با اساتفاده   تحلیل تنش :كاهش خرابی سیستم،

دساتیابی با     :افزارهاا در مرحلا  نراحای،    از نرم

هااي   ب  عنوان بهترین استرات ي ،تكنولوژي مورد نیاز

  ب بابلیت انمینانی براي توسع  دوربین فاایی است؛

حاداكثر ساودآوري باراي     ك  از اجراي آنهاا،   نوري

حاصال   موجاود، هااي   سازمان با توج  ب  محدودیت

 .گردد می
 
 كانون مهندسي :سطح دوم . 3-2 

  ، ،   هااي منتتاب  باا توجا  با  اساترات ي    

هاي تتصیص بابلیت انمینان ،تدوین استرات ي ،

دساتیابی با  حاداكثر بابلیات      برايسازي آنها  و بهین 

هااي موجاود صاورت    انمینان بر اساس محادودیت 

 گیرد می
  
 هاي تخصيص اجزااستراتژي . 3-2-1 

در بعااد مهندساای محصول،مشتصااات تعاادادي از   

افزاري در سیستم دورباین   افزاري و نرم ستت ياجزا

یاك  ، انتتاب هر یك از این اجازا  .تعیین شد فاایی

انلاعاات   29 جادول در  .اسات استرات ي تتصیص 

وزن  ریاال،  20000بیمت بر اسااس   .است آمدهاجزا 

اساس ساانتی متار مكعاب     ربر اساس گرم و حجم ب

 است

 
 هاي تتصیص اجزا استرات ي .29 جدول

Hard ware  Soft ware  

حجم 

)( 

وزن 

)( 

بیمت 

)( 

 بابلیت انمینان

 
j 

 حجم

)( 

 وزن

)( 

بیمت 

)( 

 بابلیت انمینان

 
i 

13*13*5 200 1000 0.95 1 2*2*2 10 100 0.96 1 

13*13*5 190 1100 0.95 2 2*2*2 10 1500 0.99 2 

10*10*5 120 10000 0.99 3 2*2*2 8 2300 0.99 3 
10*10*5 120 10100 0.999 4      

 

 سا ي رياضي  مدل .3-2-2

هاي تتصایص بابلیات    كاوي استرات ي منظور بهین  ب 

ل  تتصیص ابتادا با    أمس انمینان در دوربین فاایی،

سازي دیرخطی فرمولا  شاد و    ل  بهین أعنوان یك مس

سااس  از نریااق عملیااات ریاضاای باا  یااك ماادل   

ریزي خطای صافر و یاك تبادیل گردیاد كا         برنام 

 :پارامترهاي آن ب  صورت زیر مشتص شدند



 

 2932پاییز و زمستان ، (2) شماره،  (7)یاپیپ چهارم،  دورهمدیریت تولید و عملیات ، / 30

 متغيرها .3-2-2-1

نارم افازاري و    يهااي متعادد اجازا    انتتاب متيیرها،

در  ،(اجازا هااي تتصایص    استرات ي)ستت افزاري 

 :تعریف شدند( 2-9)رابط  نظر گرفت  و ب  صورت 

     
اگر جزء نرم افزاري   و ستت افزاري  انتتاب شوند       

اگر جزء نرم افزاري    و ستت افزاري  انتتاب نشوند       
        

 i      n    (2-9)                   و       

 تابع هدف. 3-2-2-2

بر اساس مشتصات سیستم مورد نظر،تابع هدف ب  

 صورت زیر تعریف شد

:         
                                                                                               
                                              (9-1   )                                                

                              

 ها محدوديت. 3-2-2-3

   :محدودیت بابلیت نمینان از نرف كارفرما -
-  

                                                                                 
                                                               (9-7        )             

 .،در نظر گرفت  شد 0930بابلیت انمینان مورد نظر كارفرما، 
 

  :محدودیت بیمت -
-  

                                                                         

                                                           (9-3          )  
   

  :محدودیت وزن -
-  

                                                                        

                                           (9-3                                           )  

-  
 :محدودیت حجم -

-  
                                                                        

                                        (9-20                                             )  
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ا توجه به اينكه فقط انتخرا  يرك جرزر نررم     ب

افزاري و يك جزر سخت افزاري مد نظرر اسرت،   

 : اين محدوديت نيز در مدل وارد شد
 

                             
                                           
 

(9-22                                      )        

 ها كاوي استراتژي اجراي مدل و بهينه. 3-2-3

ریازي   ب  مادل برناما    Lnمعادلات فوع از نریق تابع 

خطی تبدیل شدند و مدل ریاضی توساط نارم افازار    

Lingo11 هاي ب  دست آماده از حال    جواب.اجرا شد

نشان دهنده این است ك  جزء نرم افازاري دوم   مدل،

. 000،بیماات 0933بابلیاات انمینااان : بااا مشتصااات 

سااانتی متاار  3گاارم و حجاام  20ریااال،وزن  229000

مكعب و جزء ساتت افازاري ساوم باا مشتصاات      

ریال،وزن  2009000. 000،بیمت 0933بابلیت انمینان 

سانتی متار مكعب،با  عناوان     200گرم و حجم  220

اسااترات ي تتصاایص )بهتاارین اسااترات ي تتصاایص 

براي توسع  دوربین فاایی مبتنی بر  (2جواب -   

شود؛ ب  نوري ك  حداكثر  نمینان،انتتاب میبابلیت ا

هااي   بابلیت انمینان سیستم با توجا  با  محادودیت   

 . گردد موجود، حاصل می

 
 بحث .1

در این تحقیق تلاش باراي تادوین و تعیاین بهتارین     

هاي بابلیت انمینانی در توسع  محصاولات   استرات ي

با  منظاور نقطا     .جدید با فناوري بالا صورت گرفت

مبنایی براي انجاام تحقیاق، مادلی مفهاومی     شروع و 

ریاازي اسااترات یك بابلیاات انمینااان در  بااراي برناماا 

باا  .توسع  محصولات جدید با فناوري بالا ارايا  شاد  

بنادي نراحای بابلیات انمیناان با  دو كاانون        بتش

مدیریت و مهندسی،عوامل مؤثر بار بابلیات انمیناان    

آن،در محصول جدید با فناوري بالا ب  منظور توساع   

در ساط   .دو سط  مدیریت و مهندسی تعیین شادند 

ماادیریت از نریااق تلفیااق رویكردهاااي تجااویزي و  

بااراي  TORCتوصاایفی و اسااتفاده از ماادل ابتكاااري  

هااي مبتنای بار بابلیات      تدوین استرات ي، اساترات ي 

انمینان براي توسع  محصاولات جدیاد باا فنااوري     

( 2022)در نزدیكتارین تحقیاق؛تركی  .بالا،تعیین شدند

ریازي اساترات یك در    چارچوبی نظاري باراي برناما    

ولای با  مادل    نگهداري و تعمیرات اراي  كرده است، 

هاا اشااره    سازي استرات ي جامعی براي تدوین و بهین 

سااازي  منظااور بهیناا در ایاان مقالاا ، باا .نكاارده اساات

هاي بابلیت انمینانی در سط  مدیریت، با    استرات ي

ریزي خطی صفر و یاك    صورت ابتكاري؛ مدل برنام

ریزي استرات یك كمی و مادل چناد    با ماتری  برنام 

شاخصاا  فااازي یاااگر تلفیااق شااد و بااا توجاا  باا    

هاا و   ساازي اساترات ي   هاي موجود، بهینا   محدودیت

سااازي و اتصااال آنهااا بااا اهااداف و  همچنااین یكسااو

باا  منظااور . هاااي سازمان،صااورت گرفاات اسااترات ي

  مادیریت كا    هااي منتتاب ساط    اجراي اساترات ي 

مربوق با  بتاش فنای محصاول تتصایص بابلیات       

باا  كاانون مهندسای    شاد، در ساط  دوم   مای   انمینان

هااي تتصایص    رویكردي جدید ب  تعریف استرات ي

بابلیت انمینان در محصولات با فناوري بالا پرداختا   

ریزي دیرخطی صفر و یك و بر  شد و از نریق برنام 

ساااازي  هااااي موجود،بهینااا  اسااااس محااادودیت

هاي تتصیص بابلیت انمینان اجازا، انجاام    استرات ي

 .شد
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تواند ب  عناوان   مدل اراي  شده در تحقیق حاضر می

یك چارچوب و الگوي عملی،دستور كاار مادیران و   

ریازي و مادیریت اساترات یك     مهندسان براي برناما  

هاي مدل توج  با    از برتري.برار گیرد بابلیت انمینان

ریزي مدیریتی و فنای  برنام  دو سط  تصمیم گیري و

و استفاده از رویكردهاي جدیداسات،علاوه بار ایان،    

سازي رویكردهاي ب  كار رفت  در مدل با  ویا ه   پیاده

هاااي مناسااب و صااحیحی در  در مااواردي كاا  داده

دسترس باشد نسابتا سااده اسات و توجا  با  عامال       

ربابت و حفظ مزیت ربابتی،همچنین تعیین موبعیات  

مان در محاایط ربااابتی مربوناا  از   و جایگاااه ساااز 

    .هاي اصلی مدل می باشد مؤلف 

 

 نتيزه گيري  .2

چارچوب اراي  شده در این مقال  ب  مدیران كماك  

ریزي استرات یك بابلیت  خواهد كرد تا از نریق برنام 

انمینان محصول ب  عنوان بسامتی از فرایناد توساع     

محصول جدید؛ عملكرد محصول خود را باا اساتفاده   

هاي متتلف بابلیت انمیناان   ها و استرات ي ز تكنیكا

بهبود بتشند و از این نریق براي سازمان خود مزیت 

از ایان نریاق، مادیران و    .ربابتی پایدار خلق نمایناد 

مهندسان بادر خواهند بود عوامال دخیال در بابلیات    

انمینان محصولات را ب  منظور ارتقا و توساع  آنهاا،   

هااي كارآماد    ن اساترات ي شناسایی كنناد و باا تادوی   

سااازي و اجااراي آنهااا در  بابلیاات انمینااانی و بهیناا 

اي و در  سااطوح ماادیریتی و فنی،باا  اهااداف وظیفاا  

 .نهایت ب  اهداف كلان سازمان خود دست یابند
 

 :منابع

 اباااویی اردكاااانی، محماااد؛ لبافی،سااامی ؛ فاااروزبتش، 

-تدوین استرات ي براي سازمان رسان (.2933).محمود

تجرب  یك شركت فرهنگای در  :رویكرد نو پدیداي با 

استان اصفهان، پنجمین كنفران  بین المللی مادیریت  

 .911 -973استرات یك و عملكرد، 

فرآیند (.2931.)محمدتقی فرد، تقوي محسن؛ اخباري،

  239، 23توسع  محصول جدید،ماهنام  تدبیر،

افزایش بابلیت انمینان سیستم با (.2933.)علی بهروز فر،

استفاده از تتصیص بهین  مازاد چندگان  چند 

 .سطح ،ششمین كنفران  نگهداري و تعمیرات ایران

 ساودمند ارشاد،   امیار عبااس،   یزدانی، رضا؛ توكلی مقدم،

تدوین و اتتاذ استرات ي باا تلفیقای از   (.2933.)روزب 

مطالعااااا   QSPMو  SWOTمااااااتری  هااااااي 

صاانایع چااوب وكادااذ مازناادران،پنجمین   :مااوردي

ن  بین المللی بین المللی مدیریت استرات یك و كنفرا

 .939-979عملكرد،

 ،حسااااین زاده شااااهري محمدرضااااا؛ زاده، حمیاااادي

نراحاای ماادل شناسااایی،ارزیابی و (.2932.)معصااوم 

پ وهشای در شاركت   :هااي اساترات یك   تعیین بابلیت

 .23-9،2، 2ایران خودرو،فصلنام  علوم مدیریت ایران،

چند روش براي ارزیابی (.2972.)رحمان سرشت حسین،

، 2 ،2هاي استرات یك،فصلنام  مطالعات مدیریت گزین 

32. 

 بنااایی، محمدمسااعود؛ نتسااتین، محمدرضااا؛ عااانفی،

ربابت بر مبناي تحلیل باا اساتفاده   (.2933.)محمدعلی

پنجمین كنفران  بین المللی « هاي تحلیل گراز سیستم

 . عملكردبین المللی مدیریت استرات یك و 

سازي استرات ي هاي بابلیت بهین (.2933.)منیر عاملی،

 با فناوري بالاانمینانی در توسع  محصولات جدید 
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دانشكده مهندسی با استفاده از مدل ریاضی،

 .صنایع،دانشگاه آزاد اسلامی واحد نجف آباد

 ،شااعبانی همتاای ؛ید فریاادساا بنااادپور، ؛انیااالد فرجاای،

هاي تامین ناوگان ریلی تدوین استرات ي.(2933.)لیع

 EPCبندي آنهاا باراي پیمانكااران    و ارزیابی و الویت

بطار شهري،پنجمین كنفران  بین المللی باین المللای   

 .222-293مدیریت استرات یك و عملكرد، 

 روفیگااااري، مجتباااای؛ ناااا اد، ؛حشاااامتعیدفردانی،س

ریاازي اسااترات یك در  فرآینااد یرناماا  (.2933.)علاای

اصاافهان،پنجمین كنفااران  بااین المللاای  شااهرداري 

 .22-97مدیریت استرات یك و عملكرد، 

 كرباساااااایان، ؛حمااااااد مهاااااادي م بوچااااااانی،

هااي  تتصیص بابلیت انمینان سیساتم (.2930.)مهدي

پیچیده با استفاده از برناما  ریازي دیرخطی،مجموعا     

مقالات چهارمین كنفران  بین المللی انجمان ایرانای   

 .تحقیق در عملیات

مباحاااث ناااوین تحقیاااق در (.2937.)منصاااور ماااؤمنی،

عملیات،چاااد دوم،انتشااارات دانشااكده ماادیریت    
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