
مقدمه
مايكروسـافت  جهانـى  كنفرانـس   2011 سـال  در 
شـركت كننده  نفـر  حضـور 15000  بـا  لس آنجلـس  در 
كنفرانس هـاي  بزرگ تريـن  از  يكـي  كـه  شـد  برگـزار 
برگزارشـده در شـمال آمريـكا بـوده و بـه دليـل تعـداد 
بـالاي شـركت كننده در ايـن كنفرانس، بخـش زيادى از 
سـخنرانى هاي اصلـي در مركز اسـتيپلز1 و سـاير جلسـات 
هتل هـا  از  تعـدادي  و  لس آنجلـس  مجمـع  مركـز  در 

گرديـد. برگـزار 
ايـن  شـركت كنندگان  از  يكـي  پلـج2،  كويـن 
كنفرانـس، بيـان مي كنـد كـه در طـي چند سـال گذشـته 
شـركت هاي فنـاوري، بـه نيازهـاى شـركت هاي بيمـه و 
همچنيـن تفاوت هـا و كاركردهـاي انـواع بيمه هـا واقـف 

هسـتند.
البتـه در برخـي مـوارد، عكـس ايـن قضيه نيز درسـت 
1. Staples Center
2. Kevin Pledge

وي  است.  بيمه  شركت هاى  در  كسب و كار  و  فناورى  حوزه  در  متخصص 
 Insight Decision Solutionsشركت بنيان گذاران  از  يكى  و  عامل  مدير 
گزارش ها  انواع  تهيه  و  تجزيه وتحليل  قبيل  از  خدماتي  شركت  اين  كه  است 
براي شركت هاى بيمه را فراهم مي نمايد. اين شركت در ارائه سيستم هاي انبار 
مانند  تخصصى  كاربردى  برنامه هاى  همچنين  و  بيمه  شركت هاي  براي  داده 
منحصربه فرد  نيز  درآمد  و  خسارت  مطالعات  بيمه گري،  تجزيه و تحليل هاى 

است.

اسـت، چـرا كـه بسـيارى ديگر از شـركت هاي فنـاوري، 
توجـه كمـى نسـبت بـه اسـتانداردها و شـيوه هاى فناورى 
در  فقـط  آنهـا،  تمركـز  اكثـراً  و  دارنـد  حـوزه  ايـن  در 
اسـت.  بيمـه اي  كسـب وكار  آنـي  نيازهـاى  بـرآوردن 
تمركـز بـر ايـن موضـوع مى توانـد موجـب ناسـازگارى، 
كارايـي انـدك و همچنيـن مسـائل و مشـكلات امنيتـي 
شـود. البتـه شـركت هاى فنـاورى بزرگ و سـرآمد، پس 
از انجـام تحقيقات بسـيار در بـازار به طراحـي نرم افزارها 
مي پردازنـد، لـذا جـاي گلـه و شـكايت براى افـرادي كه 

در كار خـود جـدى هسـتند، باقـي نمي مانـد.
بـه گفتـه پلـج، وي بـه هيـچ عنـوان در ايـن كنفرانـس، 
انتظـار برخـورد بـا هيـچ اكچوئـري ديگـري كـه بـر روي 
فناوري هـاي ايـن حـوزه متمركـز شـده باشـد را نداشـت. 
بنابرايـن مي تـوان تصـور كـرد كـه زمانـي كـه ون بيـچ3 و 
اسـتيو بالمر4 جايزه سـال نوآوري را بـراي نرم افزار ام جي- 
مركـز  در  ميليمـان6  شـركت  توسـط  (ساخته شـده  آلفـا5 

اسـتيپلز) دريافـت كردنـد او تـا چـه ميـزان متعجـب شـد.

3. Van Beach
4. Steve Ballmer
5. MG-ALFA
6. Milliman

نرم افزار اكچوئرال
مايكروسافت شد

برنده جايزه

نوآورى

- آزاده بهادر 
-كارشناس ارشد علوم اكچوئرال، كارشناس گروه پژوهشى بيمه  هاى گردآورنده و مترجم: 

اموال و مسئوليت پژوهشكده بيمه 

گروه پژوهشى بيمه هاى اموال و مسئوليت پژوهشكده بيمه 
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در سال 2011 كنفرانس 
جهانى مايكروسافت در 

لس آنجلس با حضور 15000 
نفر شركت كننده برگزار شد. 



جايـزه سـال نـوآوري بـراى دسـتاوردهايي طراحـي 
شـده اسـت كـه از طريـق ايـن دسـتاوردها، دانشـمندان، 
حـل  بـه  قـادر  اكچوئري هـا  و  تحليلگـران  مهندسـان، 
پيچيده تريـن مسـائل، از طريـق شبيه سـازى و مدل سـازى 

مي شـوند.
به طور خـاص، هدف مايكروسـافت شناسـايي افرادي 
مدل سـازى  و  شبيه سـازى  طريـق  از  قادرنـد  كـه  اسـت 
و بـا اسـتفاده از وينـدوز بـا كارايـي بـالا در محاسـبه و 
بـه  دسـت  و  كـرده  چندبرابـر  را  ظرفيت هـا  پـردازش1، 

نـوآوري و ابـداع بزننـد.
اسـت  اكچوئـرال  نرم افـزار  اوليـن  آلفـا،  ام جـي- 
كـه بـا وينـدوز بـا كارايـي بـالا در محاسـبه و پـردازش 

اسـت. شـده  يكپارچه سـازي 
گذشـته  در  كـه  مسـائلي  حـل  اكچوئري هـا،  بـراى 
طريـق  از  امـروزه  بـود؛  غيرممكـن  آنهـا  تجزيه وتحليـل 
مقياس پذيـرى و ظرفيـت محاسـبات توزيع شـده از طريق 

اسـت. شـده  امكان پذيـر   HPC

برابـر  در  اكچوئـرال  نرم افـزار  برتـري  مشـاهده 
از  فنـاورى  شـركت هاى  و  صنايـع  سـاير  نرم افزارهـاي 
دو منظـر حائـز اهميـت اسـت. اول اينكـه اكچوئري هـا 
فنـاوري،  حـوزه  در  و  دنبـال  را  اسـتانداردها  مى تواننـد 
دوم  و  برسـانند  ثبـت  بـه  خـود  بـراي  را  نوآورى هايـي 
جهـان،  نرم افـزارى  شـركت هاي  بزرگ تريـن  اينكـه 
اهميـت  و  اكچوئري هـا  واقعـى  كسـب وكار  ارزش  بـه 

شـده اند. واقـف  آنهـا  نرم افزارهـاى 
- دو دهه رهبري در حوزه فناوري

در  دهـه اي  دو  تجربـه  از  پـس  ميليمـان،  شـركت 
سـاخت مدل هـاي اكچوئـرال، بـا سـاخت ام جـي- آلفـا 
محدوديت هـا را برطـرف نموده و برنامـه اى را ارتقا داده 
اسـت كـه بـه كاربـران امـكان حـل مسـائل را از طريـق 

مي دهـد. شـبكه اي  محاسـبات 
1. High Performance Computing (HPC)

گشـايش  بـه  مي تـوان  برنامـه  ايـن  منافـع  جملـه  از 
و  ملمـوس  نتايـج  ارائـه  همـكارى،  جديـد  زمينه هـاي 
دسترسـى بـه قـدرت محاسـباتى نامحدود اشـاره داشـت.

تيـم ميليمـان، بـه گونـه اي ايـن نرم افـزار را طراحـي 
كـرده كـه پاسـخ گوي نيـاز كليه مشـتريان باشـد و مطابق 
سيسـتم هاي نظارتـى در حـال تغييـر بـه روز گـردد. لذا به 
دليـل قابليت هـاي بـالا، روزانـه ايـن دسـتاورد، بـر روي 
شـركت هاى  و  مي شـود  نصـب  نفـر  هـزاران  سيسـتم 
اعتمـاد  آن  بـه  ترديـد  بـدون  مالـى  و  بيمـه اي  بـزرگ 

مى كننـد.
نيـاز به انجام محاسـبات بـا حجم بالا در شـركت هاى 
بيمـه زندگـى، غيـر زندگـي و همچنيـن مؤسسـات مالـى 
حـال  در  داده هـاي  مدل سـازى  لـذا  و  بـوده  روبه رشـد 

رشـد بـه صـورت نمايـى مـورد نياز آنهاسـت.
ام جـي- آلفـا قـادر به انجـام محاسـبات مـورد نياز در 
حوزه هـاي ذخيره سـازى، امنيـت و پـردازش داده هاسـت 
ضمـن اينكـه محاسـبات بـا حجـم بـالا را بـا سـطحي از 
تحليل گـر،  بـه  كـه  مي رسـاند  انجـام  بـه  مقياس پذيـرى 
قـدرت تصميم گيـرى سـريع تر و بـا اطمينان تـر را بيش از 
هـر زمـان ديگـرى مي بخشـد. لذا مي تـوان اذعان داشـت 
از   تحليل گـر  و  يافتـه  افزايـش  مدل سـازى  ظرفيـت  كـه 

نتايـج سـريع آن بهره منـد مي گـردد.
تيـم ميليمـان، مراقبت از زيرسـاخت، پشـتيبانى، تعمير 
و نگهـدارى و نظـارت بر شـبكه را به نحو احسـنت انجام 
مى دهـد و بـه كاربـران دسترسـى بـه ظرفيـت محاسـباتى 
تقريبـاً نامحـدود، بدون انتظـار در صف، اجـازه پردازش 
مي دهـد  را  زمـان  از  كسـرى  در  نتايـج  ارائـه  و  مدل هـا 
سراسـر  در  عملياتـى  ريسـك هاي  بـردن  بيـن  از  در  و 
فراينـد مدل سـازى، از طريـق دسترسـى بـه مراكـز داده 
ايفـا  بسـزايي  نقـش  جهـان،  سراسـر  در  مايكروسـافت 

مي نمايـد.
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- اهميت و ارزش زمان
محصـول  يـك  قيمت گـذاري  طـرح  كنيـد  تصـور 
بيمـه اي بـه جـاي در نظـر گرفتـن 100 روز بـراي اجراي 
آن، بـه كمتـر از يـك دهم ايـن زمان كاهش پيـدا كند و 
بـه اين طريـق اكچوئري هـا مي تواننـد زمـان اضافي خود 

نماينـد. عميق تـر  تجزيه وتحليل هـاي  صـرف  را 
از ويژگي هـاي ام جـي- آلفـا مي تـوان بـه مـوارد زيـر 

نمود: اشـاره 
 كامل بودن

قوى تريـن بسـترهاى نرم افزارى موجود، با وسـيع ترين 
اجـراي  قابليت هـاي  و  قيمت گـذارى  در  مجموعـه 
طرح هـاي مالـى، امكان اجراي سـريع و حداكثر رسـاندن 
بهـره از سيسـتم را بـه همـراه خواهـد داشـت. پشـتيبانى 
بيشـتر محصولات، الزامـات قانونـى و تجزيه وتحليل هاي 

دارايـى از ويژگي هـاي ايـن محصـول اسـت.
 انعطاف پذيري

كاربـران بـه راحتـى مى تواننـد ورودى هـا، فرمول هـا 
خـود  منحصربه فـرد  نيازهـاى  بـه  بسـته  را  گزارش هـا  و 
سفارشـى كننـد. فـرم كلـي فرمول هـا بـه كاربـران اجازه 
كار  سيسـتم  بـا  بيشـتري  انعطاف پذيـرى  بـا  تـا  مى دهـد 
كننـد در حالـى كـه مطلوبيـت كنتـرل شـده اسـت و بـا 

الزامـات محيـط توليـد در تناقـض نمي باشـد.
 سادگي

ايـن برنامـه، فوق العـاده كاربـر پسـند1 بـوده و از تهيـه 
سـادگي  بـه  آن  بروزرسـاني  تـا  مديريتـي  گزارش هـاى 
قابـل انجـام اسـت و انتخـاب گسـترده اى را بـا مطلوبيـت 
تلاش هـاي  حـذف  و  كار  زمـان  كـردن  حداقـل  بـالا، 

اضافـي بـه كاربـر مي دهـد.
 سرعت

اجـراي  سـرعت  مبتكرانـه،  و  منحصربه فـرد  طراحـي 
مدل هـاي پيچيـده را بـه طـور چشـمگيرى كاهـش داده 
1. User-Friendly

و كارايـي مـدل، ضمـن ساده سـازي فراينـد مدل سـازي 
و كوتـاه شـدن چرخـه گزارش گيـري، افزايـش مي يابد.

 قدرت
ارائـه قـدرت و ظرفيـت بى بديـل بـه خصـوص در اجراي 
مدل هـاي پيچيده قابل توجه اسـت. قابليت هاى تصادفى بودن 
و طيف وسـيعى از گزينه هاى محاسـبات شبكه اي براى توليد 

نتايـج در زمان كوتاه امكان پذير شـده اسـت.
 دقت

سـاختار پايـه اي حسـابدارى منحصربه فرد ايـن برنامه، 
حالـى  در  كـرده،  محافظـت  محاسـبات  يكپارچگـى  از 
كـه اصـلاح داده هـا بـا طيـف گسـترده اى از ابزارهـاى 
مميـزى بـه سـادگي امكان پذير شـده اسـت و نتايـج قابل 
در  حياتـى  تصميم گيرى هـاى  بـه  منجـر  كـه  اطمينانـي 

مي گـردد. حاصـل  مي شـود،  كسـب وكار  حـوزه 
 يكپارچگي

همـراه  بـه  فرايندهـا  سـادگي  و  كنتـرل  سـازگاري، 
داده هـا، مدل هـا و همـه برنامه هـاى كاربـردى بـه طـور 
يكپارچـه در يـك بسـتر نرم افـزاري واحد موجود اسـت.

انجـام  بـه  قـادر  آلفـا  ام جـي-  اينكـه  نهايـت  در 
شـركت هاى  بـراى  اكچوئـرال  و  مالـى  مدل سـازى هاى 
تخميـن  را  مـدل  تعهـدات  و  دارايي هـا  و  بـوده  بيمـه 
مالـى  طرح هـاي  بـراى  كاملـي  قابليت هـاى  و  مى زنـد 

دارد.  يكپارچـه 
راهنمـاي تشـخيصي و آمـاري2 مى توانـد بـا ام جـي- 
آلفـا بـراى ارائـه به روزرسـانى هاي روزانـه مديريـت در 
مـورد تأثيـر تغييـرات اقتصـادى بـر دارايى هـا و تعهـدات 
شـركت، اندازه هاي خطـر و همچنين وضعيـت توانگري 

شـود. يكپارچه 
منابع 

منابع جهت اســتفاده علاقه مندان در دفتر نشريه تازه هاى 
جهان بيمه موجود است.  

2. Diagnostic and Statistical Manual
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