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  مقدمه

 هـاي دارایـی  هاي اقتصـادي، کوتاه شدن چرخهوري اطلاعات و ارتباطات و آ رشد و گسترش فن با
در  .گـردد تر کرده و باعث ایجـاد ارزش افـزوده مـی   پررنگ ویژه دانایی نقش خود راه ب ،ملموسنا

هاي اصـلی توسـعه   اطلاعات یک کالاي راهبردي و استراتژیک محسوب گشته و از شاخص ،نتیجه
ها به این واقعیت اشـاره دارنـد   این شاخص در عین حال تمام. ها و جوامع استیافتگی در میان ملت

 آوري ثیر فـن أکه در قرن بیست و یکم شاهد دنیایی متفاوت خـواهیم بـود کـه رهبـري آن تحـت ت ـ     
خلق یک نظام آموزشـی، کـه قابلیـت تربیـت      ).(Attaran, 2002 اطلاعات و ارتباطات خواهد بود

بنـابراین،  . هاي مهـم جامعـه مـدرن اسـت    تافراد براي زیستن در جهانی متغیر را داشته باشد از اولوی
آوري اطلاعـات و   هـاي کـاربرد فـن   هـا بـر پیشـبرد طـرح    انگیز نیست که بسـیاري از دولـت   شگفت

چرا که، قصد دارند، ملت خود را در جرگه کشورهاي پیشـرفته  . ارتباطات در آموزش اصرار دارند
بـه دوره حاضـر،   » اطلاعـات و ارتباطـات  عصر «علت اطلاق ). Kinelev, 2000(جهان وارد نمایند 

حجم . گستردگی میزان اطلاعات و سرعت تبادل آنها از طریق فعالیت هاي اطلاعاتی مختلف است
گسترده اطلاعات و چگونگی تبادل آن، جامعه امروز را در آستانه ورود به فرهنگی قرار داده اسـت  

  جامعـــه خواهنـــد بـــود کـــه در آن آمـــوزش اطلاعـــات و دانـــش، محورهـــاي اصـــلی پیشـــرفت
Masteri-e  Farahani, 2012).(  

هاي گونـاگون حیـات بشـري    چنان پتانسیل حضور در عرصه آوري اطلاعات و ارتباطات آن فن
. را نماد یک تمدن جدید یا ظهور یـک مـوج تمـدنی جدیـد دانسـت      توان آنتردید میدارد که بی

اقتصاد «و » جامعه اطلاعاتی«، »تمدن پساصنعتی«چون  کارگیري فزاینده اصطلاحات و تعابیري هم به
 Mehrmohammdi et(در مقام توصیف ویژگی بارز عصر حاضر، گواه ایـن مـدعا اسـت    » دانش

al., 2009 .(آوري اطلاعات و ارتباطات تأثیر قابل توجهی در امر یادگیري دارد که شامل تغییـر   فن
سالان، افزایش استفاده از منـابع خـارج    ن با همآموزانقش فراگیران و معلمان، مشارکت بیشتر دانش

). Afzal Nia, 2008( باشـد هاي طراحی و ارایه مطالـب مـی  از متون درسی و رشد و بهبود مهارت
اندیشـی و بازسـازي    هاي آموزشی از یـک سـو بـه بـاز    آوري اطلاعات و ارتباطات نظام در عصر فن

سازي محیط یادگیري بـراي  دیگر، تجدید حیات و غنیاي و از سوي برنامه درسی براي سواد رایانه
هـاي  از ایـن رو بـازنگري در شـیوه   . باشـند برقراري تعامل میان یادگیرنده و منابع یادگیري ملزم مـی 

هـاي شـناختی   هـاي نـو بـراي تجهیـز یادگیرنـده بـه مهـارت       سنتی تدریس و جایگزینی آن با شـیوه 
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 هـاي یـابی بـه هـدف   لاعـات و ارتباطـات بـراي دسـت    اط آوري اسـتفاده از فـن   ،لـذا  .ضرورت دارد

، در 90از اواسـط دهـه   . )Brewer, 2003( اجتنـاب ناپـذیر اسـت    »یادگیري با کیفیـت بـراي همـه   «
هـاي جـامع   اي کشـورهاي مختلـف، اسـنادي حـاوي جزئیـات طـرح      برخی از سطوح ملـی و ناحیـه  

آوري اطلاعـات   تر این اسناد، فـن در بیش. وجود آمدند آوري اطلاعات و ارتباطات در آموزش به فن
. اي مهم براي اعمال اصلاحات آموزشی و تعلیم و تربیتی معرفی شده بودو ارتباطات به منزله وسیله

هـاي آینـده    رسد که تصور کنیم در سـال منطقی به نظر می: در بخشی از این اسناد چنین آمده است
هاي آموزشی همـراه  پذیرفتن و اجراي برنامههاي آموزشی با فشار براي  در بسیاري از کشورها نظام
جدیـدي از یـادگیري برنامـه     هـاي هایی که انعکاس دهنـده شـیوه  برنامه. با رایانه مواجه خواهند شد

 ,Pelgrum & Anderson(ســازي شــهروندان بــراي زیســتن در عصــر اطلاعــات باشــند  آمــاده

وسایل آموزشـی مسـتلزم تـلاش زیـادي     ویژه آوري اطلاعات و ارتباطات و به استفاده از فن).2001
تر شـوند و  است و بسیاري از معلمان حاضر نیستند، به خودشان زحمت دهند، تا در کارشان آزموده

کننـد، کـارآیی واقعـی    هـایی کـه اسـتفاده مـی    بسیاري دیگر از درك این مسأله عاجزنـد کـه روش  
شـان  دهی تـدریس کارآیی و بهرهاما، با کمی تلاش بیشتر و تغییر روش ممکن است، سطح . ندارند

   .)Clark, 2000(افزایش یابد 
آوري اطلاعـات در آمـوزش و    با بررسی آمار و اطلاعات موجود در مورد میـزان گسـترش فـن   

یابیم که در بسیاري از کشورها، از جمله کشورهاي توسعه یافتـه و   هاي جهان، در می پرورش کشور
هـاي در   چون رایانه و اینترنت، برنامه کانات گوناگونی، همدر حال توسعه، براي تجهیز مدارس با ام

هاي جـامعی   چون رایانه و اینترنت، برنامه حال توسعه، براي تجهیز مدارس با امکانات گوناگونی هم
هـاي درس،   گیـري از رایانـه در کـلاس    هـاي جدیـد آموزشـی، بهـره     ابـداع روش . اسـت  مدون شده

گیـري از اینترنـت و پسـت الکترونیکـی،      ها، بهره اي و چندرسانهافزارهاي آموزشی  گیري از نرم بهره
الکترونیکـی و غیـره، از پیامـدهاي نـوین     ) یـادگیري (هاي آموزشی، ظهور آمـوزش   گسترش شبکه

. (Noroozi et al., 2008)آوري اطلاعات و ارتباطات در امر آموزش بـوده اسـت    کارگیري فن به
یابی بـه مـواد و موضـوعات مناسـب و      آوري ارتباطات و اطلاعات، کیفیت دست گیري از فن با بهره

آوري جدیـد در مـدارس    رود کـه مزایـاي اسـتفاده از فـن     ارتباطـات از راه دور، انتظـار مـی   فزاینده 
  .(Capper, 2001)هاي آن پیشی بگیرد  کشورهاي در حال توسعه از هزینه
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اطلاعات و ارتباطات درکـلاس  آوري  فنکارگیري یل ذکر شده، براي بهترین دلاشایع یکی از

آمـوزان بـراي ورود بـه محـیط جدیـد یـادگیري جهـت        درس آماده کردن بهتـر نسـل فعلـی دانـش    
بـا روش سـنتی   . گویی به نیازهاي آموزش و به تبع آن نیازهاي شغلی در بازار کار آینده است پاسخ

روز، معلمـان بـه   چنین عدم برخورداري از اطلاعات بـه  وزشی همهاي آمگیر بودن این روشو وقت
لذا، استفاده از . آل نیستندآموزان براي یک محیط کاري ایدهسازي دانشطور صحیح قادر به آماده

توانـد، پایـه و اساسـی بـه عنـوان       هاي درسی مـی فن آوري اطلاعات و ارتباطات در آموزش کلاس
کار در حال جهانی شدن باشد، تا فرد آموزش دیده بـا دیـد، بـاز و    یک بازوي رقابتی در یک بازار 

در دنیـاي امـروز،   . (Azizi, 2006) نگاه کلی بتواند، وارد بـازار جهـانی، سیاسـی و آموزشـی شـود     
فرآینـد تـدریس و یـادگیري نیـز، هماننـد مـدیریت       . اطلاعات و دانش به سـرعت در حـال تغییرنـد   

توانـد، منجـر بـه توسـعه      آوري اطلاعات و ارتباطات مـی  ه از فناستفاد. در حال تغییر استمدارس، 
تأکید بـر اسـتفاده   . هاي یادگیري و در دسترس بودن آموزش شود کیفیت آموزش، گسترش شانس

هـاي   یابی به دانـش و مهـارت   تواند، منجر به دست آوري اطلاعات و ارتباطات در آموزش می از فن
  .(Adeyemi & Olaleye, 2010)امروزي شود  مورد نیاز براي عملکرد مؤثر در جهان

اطلاعـات و  آوري  فـن گیـري  تواند، مـانع از بهـره  دهد که عوامل متعددي میها نشان میبررسی
ترین  مهم Abdollahimehr, 2001) (مهر عبداللهی. ارتباطات در فرآیند تدریس و یادگیري شود

آوري آموزشی، کمبود فضـا و   استفاده از فن درسی مناسب برايریزيموانع موجود را فقدان  برنامه
  .کندیابی دقیق، و ضعف مهارت و دانش معلمان مدارس بیان میامکانات مالی، نبود ارزش

: شـامل کنـد کـه   را به چهـار دسـته کلـی تقسـیم مـی      موانع موجود Sohrabi, 2004) (سهرابی 
هـا و تجهیزاتـی چـون     ابزارهـا، رسـانه  عـدم وجـود   : از قبیل) افزار نرم -افزار سخت(آوري  فنعوامل 

ــزان کــافی در مــدارس   ــه می ــات جــانبی آن ب ــه و امکان ــرم  هــم ،رایان افزارهــا،  چنــین عــدم وجــود ن
در  هاي مربوط و لازم بـه منظـور اسـتفاده از نظـام آمـوزش مجـازي      الگوها و روش ،ها دستورالعمل

دهنـده و  هـا و اعتقـادات یـاد   که ناشی از نگـرش )مهارتی -نگرشی( عوامل انسانی ؛باشد می مدارس
 عدم مهارت و تخصص کافی، هم ،چنین آموزش مجازي و همگیرنده و مسؤولان نسبت به شیوهیاد

 اجتمـاعی  ـ  فرهنگی عوامل ؛آشنایی کافی با زبان انگلیسی و چگونگی استفاده از رایانه است ،چون
بـه منظـور حضـور در یـک جامعـه      که شامل عدم وجود قوانین، هنجارها و هرگونه توانایی که فرد 

 و هزینه و بودجه کـافی بـه منظـور دسترسـی بـه شـبکه      شامل  عوامل مالیو  ؛مجازي به آن نیاز دارد
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افزارهـاي مـورد نیـاز بـه منظـور اسـتفاده از شـیوه آمـوزش          هاي مدارس و تهیه نـرم تجهیز ساختمان

: عـواملی چـون   MoosaPoor & Keramati, 2006)(پـور و کرامتـی   موسـی  .باشـد مـی مجـازي  
بندي به عادت و سنن، عدم اعتمـاد بـه نفـس، تـرس از شکسـت، فقـدان انگیـزه، عـدم آشـنایی           پاي

هاي آموزشی، حجم زیـاد دروس، محـدودیت   کم دولت در اجراي نوآوريگذاريمعلمان، سرمایه
ن زمانی براي آموزش، کثرت فراگیران در یک کلاس، موقعیت نامناسب فیزیکی و وجـود فراگیـرا  

معتقد  Whittaker, 1999)(ویتاکر  .اندآموز را به عنوان موانع اصلی ذکرکردهبسیار ضعیف و کند
ریزي ضعیف، ارتباط ضعیف با نیازهاي سازمان و نبود حمایـت و تعهـد مـدیران ارشـد      است، برنامه

موانع  Toprakei, 2006)(توپرکسی . آوري اطلاعات تأثیر دارند هاي فنسازمان در شکست پروژه
موانـع مـادي،   : چـون  آوري اطلاعـات و ارتباطـات در مـدارس را عـواملی، هـم      موجود در تلفیق فن

ها، اطلاعات قدیمی یا کند بودن روند ارایه اطلاعـات  کمبود ارایه خدمات فنی، کمبود تعداد رایانه
هـاي تخصصـی   افزارهاي آموزشـی، مقاومـت در برابـر تغییـر، بیـان نظریـه       به سیستم فاوا، کمبود نرم

آموزشی دربـاره معلمـان، مـدیران و چگـونگی تغییـرات، موانـع انگیزشـی معلمـان و مـدیران بیـان           
  .کند می

عدم همکاري کادر مـدیریتی   را، اصلیمانع   ،Drent & Meelissen, 2007)( ملسن و درنت
چنـین،   هـم . انـد کرده ییدرسی مدرسه شناسا وري اطلاعات و ارتباطات در برنامهآ در استفاده از فن

      دانـش ناکـافی معلمـان    -1 :کنـد  را چنین بیـان مـی  آوري  فنکاربرد  موانع )Valdez, 2005( والدز
هـاي گونـاگون   وجود فیلترهاي زیاد که دسترسی به سـایت  -3 کیفیت پایین دسترسی به اینترنت-2

  .اطاتاطلاعات و ارتبآوري  فن ارتباط ضعیف تکالیف درسی با -4 کندرا محدود می
هـاي انجـام شـده، تحقیـق حاضـر، بـه بررسـی موانـع         لذا، با توجه به مبانی نظري و پیشـینه پـژوهش  

آوري اطلاعات و ارتباطـات در فرآینـد تـدریس و یـادگیري از دیـدگاه دبیـران و        گیري از فن بهره
سـؤال پاسـخ   پردازد و درصدد است تا به این ارایه پیشنهادهاي کاربردي براي رفع موانع موجود می

آوري اطلاعـات و ارتباطـات در فرآینـد تـدریس و      گیـري از فـن  دهد که عوامل مؤثر بر عدم بهـره 
  یادگیري کدامند؟

  
  
  



 1392بهار  /سوم شماره /سوم  سال /تربیتی علوم در ارتباطات و اطلاعات آوري فن فصلنامه /62

 
  روش 

توان بر اساس دو ملاك هدف تحقیـق و نحـوه گـردآوري    هاي تحقیق در علوم رفتاري را میروش
کـه پـژوهش    بـا توجـه بـه ایـن     از نظر هـدف تحقیـق،  ). Sarmad et al., 2006( ها تقسیم کردداده

آوري اطلاعات در فرآیند تدریس و یادگیري اسـت   گیري از فنحاضر به دنبال شناسایی موانع بهره
چنـین دیگـر    نتایج آن به منظور ارتقاي فرآیند تـدریس و یـادگیري در مـدارس اسـتان قـم و هـم       و

 ،هـا نیـز  از نظر نحوه گردآوري داده. مدارس کشور صورت گرفته، از نوع تحقیقات کاربردي است
  . باشدتحقیق حاضر از نوع تحقیقات توصیفی از نوع پیمایشی می

تشـکیل   1391-92متوسطه ناحیه دو استان قم در سال تحصـیلی   آماري را تمامی دبیران مقطعجامعه
نمونه آمـاري  . باشدنفر می 660بر اساس اطلاعات حاصل از آموزش و پرورش تعداد آنها . دهندمی

گیري تصادفی ساده و بـا اسـتفاده از فرمـول کـوکران و لحـاظ      نمونه پژوهش نیز با استفاده از روش
توزیـع فراوانـی و درصـدي     1جـدول  . انتخـاب شـد  تعیین و نفر  240 ، برابر با%5گیري  نمونه خطاي

  .دهدنمونه مورد مطالعه را نشان می
  توزیع فراوانی و درصدي نمونه مورد مطالعه. 1جدول 

 ویژگی
 سن تحصیلات جنسیت

کارشناسی ارشد   کارشناسی  مرد  زن
  و بالاتر

 35 تا 25
  سال

 45 تا 36
  سال

سال  46
  به بالا

 42 145 53 57 183 147 93 تعداد
 18 60 22 24 76 2/61 8/38 درصد

بـه دو بخـش    ،نامـه  پرسش. باشدمی ساختهمحقق  نامه پرسش ،ها در این پژوهشابزارگردآوري داده
و بخـش  ) شـخص پاسـخ دهنـده   (اطلاعات دموگرافیک مربوط به  ،بخش اول. استتقسیم گردیده 

  آوري  گیـري از فـن  ثر بـر عـدم بهـره   ؤعوامـل م ـ جهـت سـنجش    نیاز اطلاعات موردمربوط به  ،دوم
 4داراي هـر سـؤال   به روش لیکـرت تنظـیم شـده و     ،نامه محقق ساخته این پژوهش پرسش. باشدمی

نامـه از نظـرات    به منظـور تعیـین روایـی پرسـش    . باشدمی )خیلی کم، کم، زیاد و خیلی زیاد( گزینه
روش  از ،نامـه  ی پرسـش یتعیـین ضـریب پایـا    جهت. گردیداستادان و کارشناسان این رشته استفاده 



  63/…آوري اطلاعات و ارتباطات در بررسی موانع بهره گیري از فن

 
نفر از جامعه مورد مطالعـه،   30بین نامه  پس از توزیع پرسش ،رواز این .شداستفاده  1نباخوآلفاي کر

سـانی درونـی    به دست آمد که گویـاي هـم   SPSS  ،86/0افزار  از طریق نرمنباخ ولفاي کرآضریب 
مناسـب  . استفاده از روش تحلیل عاملی اکتشافی تحلیل گردید با ،هاي این پژوهشداده. آزمون بود
مقـدار  . بررسـی شـد  ) KMO(الکـین   -میـر  -ها براي تحلیل بـا اسـتفاده از آزمـون کیـزر    بودن داده

هـا بـراي تحلیـل عـاملی     نشان داد کـه همبسـتگی موجـود در بـین داده    ) 73/0(ضریب محاسبه شده 
هـا  باشد داده 7/0بزرگتر از  )(KMOمقدار در صورتی که  ،زیرا که محققان معتقدند. مناسب است

آزمون بارتلـت  ) 2X(دو چنین مقدار خی هم). (Kalantari, 2008 براي تحلیل عاملی مناسب است
اي بـا متغیرهـاي ناهمبسـته نیسـتند     متعلق به جامعه ،هاي مشاهده شدهنشان داد که ماتریس همبستگی

)1%P <  2 = 6/3772وX(، ها را با استفاده از تحلیل عاملی تحلیل نمودداده ،توانمی ،بنابراین.  

  ها  یافته

آوري  گیـري از فـن  گـویی بـه سـؤال تحقیـق و بررسـی عوامـل مـؤثر بـر عـدم بهـره           به منظور پاسخ 
در اطلاعات و ارتباطات در فرآیند تدریس و یادگیري از تحلیل عاملی اکتشافی استفاده گردید که 

 .شودارایه مینتایج آن ادامه 

 نامه  هاي پرسش ها، ارزش ویژه، درصد واریانس و درصد تراکمی براي عاملعامل .2 جدول

 درصد تراکمی درصد واریانس ارزش ویژه عامل
1 2/8 3/19 3/19 
2  2/5  6/12  9/31  
3  6/4  8/10  7/42  
4  8/3  8/8  5/51  
5  1/3  1/7  0/59  
6  4/2  1/5  9/64  

  
آوري در جریـان   کارگیري فـن هموانع ب عامل در زمینه 6دهد نشان می 1جدول گونه که نتایج همان

 6ایـن  . نماینـد  درصد واریانس عدم کاربست را تبیین می 9/64تدریس شناسایی شد که در مجموع 
  .اندشناسایی شده 1تر از  عامل با لحاظ مقدار ارزش ویژه بزرگ

                                                      
1. Cronbach’s Alpha  
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نشـان داده   8تـا   3گانه بعد از چرخش در جداول ها و عوامل ششدر ادامه ماتریس همبستگی گویه

لازم  .اندگرفتهشان در شش طبقه جايهاي مذکور به دلیل سنخیت و مقدار بار عاملیعامل. اندشده
  . اندوارد شده 4/0تر از  در تدوین جداول بارهاي عاملی بزرگ ،به ذکر است

  )عامل اول( ریماکسحل عاملی با چرخش وابارهاي عاملی حاصل از راه. 3 جدول

 بارعاملی )یمواد آموزش یزات،فضا، تجه( یزیکیف یرساختضعف ز :اول عاملهاي گویه
   کیفیت پایین دسترسی به اینترنت

  …پرهزینه بودن تجهیزات و وسایل آموزشی از قبیل رایانه و پروژکتور و
  دسترسی به نرم افزارهاي آموزشی مناسب و به روزفقدان 

  آوري آموزشی علمی در زمینه فن هايکمبود نشریه
  آوري گیري از فنکمبود فضاي آموزشی مناسب براي بهره

  تمرکز بیش از حد بر واحدهاي تئوري واحدهاي عملی مناسب و کمبود
  به کتاب راهنما در زمینه استفاده از رایانه دسترسی عدم

  آوري هاي درس مدارس براي کاربرد فن متناسب نبودن ساختار کلاس
  کمبود مسؤولان فنی مجرب در زمینه رایانه

 آموزان کمبود تعداد رایانه و وسایل آموزشی نسبت به دانش

83/0  
80/0  
79/0  
78/0  
78/0  
72/0  
69/0  
67/0  
58/0  
53/0 

  
ضـعف زیرسـاخت   (بـا عامـل اول   ) متغیـر (گویـه   10، تعـداد  3 با توجه بـه نتـایج حاصـل از جـدول    

کیفیت پایین دسترسی به اینترنت بـا  ، هاي مذکوراز میان گویه. همبستگی و سنخیت دارند) فیزیکی
داراي بیشــترین همبســتگی و کمبــود تعــداد رایانــه و وســایل آموزشــی نســبت بــه  83/0 بــار عــاملی

  .ین همبستگی را با این عامل دارندتر کم 53/0آموزان با بار عاملی دانش
                 

  
  
  
  
  
  
  
  



  65/…آوري اطلاعات و ارتباطات در بررسی موانع بهره گیري از فن

 
  )عامل دوم( حل عاملی با چرخش واریماکساز راهبارهاي عاملی حاصل . 4 جدول

 بارعاملی یریتیمد یرساختضعف ز: 2عامل هايگویه
   اي مدیر و مسؤولان اداري مدارسضعف در دانش رایانه

  کمبود کارکنان نظارتی
  تجهیزات تخصص ناکافی مدیران در زمینه مدیریت منابع و استفاده از

  استفاده از رایانهنبود قوانین و مقررات خاص براي 
  هاي آموزشیکارگاه کمبود

  یابی از عملکرد معلمان نبود سیستم دقیق ارزش
  هاي مربوط به دوره متوسطهتغییرات زیاد مقررات و سیاست

 عدم تخصیص بودجه کافی براي تجهیز مدارس

88/0  
82/0  
82/0  
76/0  
75/0  
70/0  
62/0  
40/0 

  
) ضـعف زیرسـاخت مـدیریتی   (گویـه بـا عامـل دوم     8 ، تعـداد 4 با توجه به نتایج حاصـل از جـدول  

اي مـدیر و مسـؤولان   ضعف در دانش رایانـه  ،هاي مذکوراز میان گویه. همبستگی و سنخیت دارند
عـدم تخصـیص بودجـه کـافی بـراي      داراي بیشـترین همبسـتگی و    88/0با بار عاملی  اداري مدارس
  .این عامل دارندین همبستگی را با تر کم40/0با بار عاملی تجهیز مدارس

  )عامل سوم( حل عاملی با چرخش واریماکسبارهاي عاملی حاصل از راه. 5 جدول

 بارعاملی )آموزش و زمان آموزش یزش،انگ(معلمان  یبانیضعف خدمات پشت: 3عاملهاي گویه
  آوري از سوي مدیران کارگیري از فنههاي لازم براي معلمان در بمشوقکمبود 

  مسؤولان فنی مدارس در هنگام بروز مشکل براي تجهیزاتضعیف سرویس دهی 
  آوري و برنامه ریزي درسی هاي ضمن خدمت براي معلمان در زمینه فن کمبود کلاس

  طراحی و تدوین محتواي کتب جهت تدریس به شیوه سنتی
  آموزشی و کمک آموزشی مورد نیاز بینی موادعدم پیش

 رس به زبان انگلیسیمدیران و مسؤولان اداري مداناکافی تسلط 

84/0  
79/0  
76/0  
72/0  
70/0  
64/0 

  
) ضعف خـدمات پشـتیبانی معلمـان   (گویه با عامل سوم  6، تعداد 5با توجه به نتایج حاصل از جدول

هـاي لازم بـراي معلمـان در    مشـوق کمبـود   هـاي مـذکور  از میان گویـه . همبستگی و سنخیت دارند
عـدم  داراي بیشـترین همبسـتگی و    84/0 بـا بـار عـاملی    آوري از سـوي مـدیران   کـارگیري از فـن   هب
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ین همبسـتگی را بـا ایـن عامـل     تـر  کم 64/0 با بار عاملی تخصیص بودجه کافی براي تجهیز مدارس

  .دارند
  )عامل چهارم( حل عاملی با چرخش واریماکسبارهاي عاملی حاصل از راه. 6 جدول

 بارعاملی معلمان یشناخت یعدم آمادگ: 4عاملهاي گویه
   یابی از محتواي دروس نبود الگویی مناسب براي ارزش

  کافی معلمان به زبان انگلیسینا تسلط
  ناتوانی معلمان در تهیه مواد و وسایل مورد نظر براي آموزش

  آوري کارگیري فنه بینی پرسنل مورد نیاز براي ب پیش فقدان
  اي معلمانناکافی بودن دانش رایانه

 با محتواي برنامه درسیعدم تلفیق رایانه 

87/0  
84/0  
79/0  
74/0  
61/0  
56/0 

  
) عدم آمـادگی شـناختی معلمـان   (گویه با عامل چهارم  6 ، تعداد6با توجه به نتایج حاصل از جدول

یـابی از   نبـود الگـویی مناسـب بـراي ارزش     ،هـاي مـذکور  از میان گویـه . همبستگی و سنخیت دارند
عـدم تلفیـق رایانـه بـا محتـواي برنامـه       داراي بیشترین همبستگی و  87/0با بار عاملیمحتواي دروس 

  .ین همبستگی را با این عامل دارندتر کم56/0با بار عاملیدرسی 
  )عامل پنجم( حل عاملی با چرخش واریماکسبارهاي عاملی حاصل از راه. 7 جدول

 بارعاملی یستدر یننو يدر الگو یستدر يمعلمان برا یتعدم ترب: 5عاملهاي گویه
  درسیهايآموزشی در نتیجه ناهماهنگی برنامهمنظمیابی اجرا و ارزش ضعف طراحی،

  حجم زیاد دروس و کمبود وقت ،عدم فرصت لازم جهت تهیه طرح درس مناسب
  آوري فقدان انگیزه کافی معلمان براي استفاده از فن

  آموزش معلمان به شیوه سنتی
  هاي تدریس تغییرات ایجاد شده در روشمقاومت در برابر 

79/0  
78/0  
76/0  
70/0  
66/0  

  
عدم تربیت معلمان براي تـدریس  (گویه با عامل پنجم  5، تعداد 7با توجه به نتایج حاصل از جدول 

 ضـعف طراحـی،   ،هـاي مـذکور  از میان گویـه . همبستگی و سنخیت دارند) در الگوي نوین تدریس
داراي  79/0بـا بـار عـاملی    درسـی هـاي آموزشی در نتیجه ناهمـاهنگی برنامـه  منظماجرا و ارزش یابی



  67/…آوري اطلاعات و ارتباطات در بررسی موانع بهره گیري از فن

 
 66/0با بار عاملی  هاي تدریس در روش ،مقاومت در برابر تغییرات ایجاد شدهبیشترین همبستگی و 

  .ین همبستگی را با این عامل دارندتر کم
  )ششم عامل( حل عاملی با چرخش واریماکسبارهاي عاملی حاصل از راه. 8 جدول  

 بارعاملی معلمان یفرهنگ یفن آورانه و آمادگ یدرس ریزيعدم برنامه: 6عاملهاي گویه
  هاي نوین تدریس مورد روش درسی براي راهنمایی معلمان در ریزمشاور و برنامه کمبود 

  هاي تدریس سنتی عادت برخی معلمان به روش
  هاي درسی به صورت الکترونیکی لیف و تدوین کتابأعدم ت

  هاي نوین تدریس عدم اعتقاد به تفهیم بهتر موضوعات درسی بوسیله روش
  آوري نگرش منفی نسبت به اثرات مفید فن

  آوري ترس از شکست در کاربرد فن
  آوري در بین معلمان نبود فرهنگ استفاده از فن

81/0  
79/0  
70/0  
66/0  
48/0  
44/0  
41/0  

  
آورانـه   ریزي درسی فنعدم برنامه(گویه با عامل ششم  7، تعداد  8با توجه به نتایج حاصل از جدول

مشـاور و   کمبـود  هاي مذکوراز میان گویه. همبستگی و سنخیت دارند) و آمادگی فرهنگی معلمان
داراي  81/0بـا بـار عـاملی    هاي نوین تدریس  مورد روش درسی براي راهنمایی معلمان در ریزبرنامه

تـرین   کـم  41/0با بـار عـاملی    آوري در بین معلمان استفاده از فننبود فرهنگ بیشترین همبستگی و 
  .همبستگی را با این عامل دارند

  گیري  بحث و نتیجه

ــه ــدم     یافت ــل ضــعف زیرســاخت فیزیکــی برع ــق حاضــر، حــاکی از آن اســت کــه عام   هــاي تحقی
  ایج نت ـ. آوري اطلاعـات و ارتباطـات در فرآینـد تـدریس و یـادگیري مـؤثر اسـت        گیري از فـن بهره
سـهرابی  ، Abdollahimehr, 2001)(مهـر   دست آمده، بـا نتـایج حاصـل از تحقیقـات عبـداللهی     به
)(Sohrabi, 2004پور و کرامتی ، موسی(MoosaPoor & Keramati, 2006) والدز ،)Valdez, 

ثر ؤآوري م ـ گیـري از فـن  که این عامـل را بـر عـدم بهـره     Toprakei, 2006)(و توپرکسی ) 2005
عـدم وجـود    این محققان نیـز دریافتنـد؛ کمبـود فضـا و امکانـات مـالی      . خوانی دارد دانستند، هم می

چنـین   هـم  ،ها و تجهیزاتی چون رایانه و امکانات جانبی آن به میزان کافی در مـدارس  ابزارها، رسانه
آوري در فرآینـد   گیـري فـن  مـانع از بهـره   کیفیت پایین دسترسی به اینترنت و افزارها عدم وجود نرم
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هـاي درس بـراي اسـتفاده از    شـود، سـاختار کـلاس   لذا، پیشـنهاد مـی  . تدریس و یادگیري می شوند

آمـوزان در  آموزشی به نسبت تعداد دانشها و وسایلتجهیزات و وسایل متناسب گردد، تعداد رایانه
انی فنـی امکانـات   هاي آموزشی افزایش یابد و براي هر مدرسه، نیروي فنی مجرب براي پشتیبواحد
  .ها در نظر گرفته شود آوري اطلاعات و ارتباطات و نظارت بر سیستم فن

گیـري از  ها، حاکی از آن است که عامـل ضـعف زیرسـاخت مـدیریتی نیـز بـر عـدم بهـره        یافته
دسـت آمـده، بـا    نتـایج بـه  . آوري اطلاعات و ارتباطات در فرآیند تدریس و یادگیري مؤثر است فن

 ,Drent & Meelissen( ملسنو  درنت، Toprakei, 2006)(تحقیقات توپرکسی  نتایج حاصل از

آوري مـؤثر   گیري از فـن که موانع مدیریتی را در عدم بهره) Whittaker, 1999( و ویتاکر) 2007
و نبـود حمایـت    عدم همکاري کادر مدیریتی این محققان نیز دریافتند؛. خوانی دارد دانستند، هممی

آوري در فرآینـد تـدریس و یـادگیري     گیـري فـن   و تعهـد مـدیران و تغییـرات قـوانین مـانع از بهـره      
شود، از مدیران متخصص و باتجربه که در زمینه مدیریت منابع و اسـتفاده  لذا، پیشنهاد می. گردد می

باشد، موزشی میاز تجهیزات تخصص کافی داشته و تحصیلات دانشگاهی آنها در زمینه مدیریت آ
  .استفاده گردد

ضعف خـدمات پشـتیبانی معلمـان، عـدم     : هاي تحقیق حاکی از آن است که عواملی، چونیافته
آمادگی شناختی معلمان و عدم تربیـت معلمـان بـراي تـدریس در الگـوي نـوین تـدریس بـر عـدم          

نتـایج  . اسـت آوري اطلاعـات و ارتباطـات در فرآینـد تـدریس و یـادگیري مـؤثر        گیري از فـن  بهره
، موسـی پـور   Abdollahimehr, 2001) (دست آمده، با نتایج حاصل از تحقیقات عبداللهی مهر  به

 ,Valdez(، والـدز  Sohrabi, 2004)(سهرابی ، MoosaPoor & Keramati, 2006)(و کرامتی 

آوري مـؤثر   گیـري از فـن   که این عوامل را در عـدم بهـره   Toprakei, 2006)(و توپرکسی  )2005
 ایـن محققـان نیـز دریافتنـد؛ ضـعف مهـارت و دانـش معلمـان و عـدم         . خـوانی دارد  دانستند، هممی

بنـدي بـه    پـاي ، کافی با زبان انگلیسی و چگـونگی اسـتفاده از رایانـه   نداشتن آشناییتخصص کافی، 
و آوري در فرآیند تدریس  گیري فنعادت و سنن، عدم اعتماد به نفس، و فقدان انگیزه مانع از بهره

هاي آموزش و پـرورش در زمینـه اسـتخدام معلمـان و     شود، ادارهلذا، پیشنهاد می. شودیادگیري می
آنهـا توجـه ویـژه     آوري اطلاعات و ارتباطـات و زبـان انگلیسـی   هاي فن کارکنان به دانش و مهارت

هـاي   براي معلمان، مهارت ICDLعلاوه بر اجباري کردن داشتن مدارکی، مانند . مبذول داشته باشد
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هـایی در جهـت حمایـت از    چنـین انجمـن   یابی قرارگیرد و هـم  کسب شده، مورد آزمایش و ارزش

  . آوري اطلاعات و ارتباطات در مدارس ایجاد گردداستفاده فن
آوري اطلاعـات و   گیـري از فـن  آورانه بر عـدم بهـره   ریزي درسی فنچنین، عامل عدم برنامه هم

هـاي  دست آمده، با یافتـه نتایج به. یادگیري مؤثر شناسایی شده استارتباطات در فرآیند تدریس و 
 MoosaPoor( پور و کرامتی ، موسی)Abdollahimehr, 2001( مهرحاصل از تحقیقات عبداللهی

& Keramati, 2006(،  ــاکر ــدز) Whittaker, 1999(ویت کــه عــدم  )Valdez, 2005( و وال
. خـوانی دارد  دانسـتند، هـم  آوري مـؤثر مـی   گیري از فنرهآورانه را در عدم به ریزي درسی فن برنامه

ریزي درسی مناسب براي اسـتفاده   آموزشی، فقدان برنامه ریزي غلطاین محققان نیز دریافتند؛ برنامه
آوري آموزشی، محدودیت زمانی بـراي آمـوزش و کثـرت فراگیـران در یـک کـلاس، مـانع         از فن
هـاي  شـود، کتـاب  لذا، پیشنهاد می. گردندتدریس و یادگیري میآوري در فرآیند  گیري از فن بهره

درسی و کمک آموزشی بـه صـورت الکترونیکـی تـألیف گردنـد و واحـدهاي عملـی متناسـب بـا          
  .هاي تئوري که کارآیی لازم را ندارند کاسته شودآوري افزایش یابد و از تعداد واحد کاربرد فن
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