
 

ي آموزشي ور بهرهيابي مقياسي براي سنجش ساخت و اعتبار
  علمي هيأتاعضاي 

   1عبداللهيحسين 
    2نعباس بازرگا

  چكيده 
علمـي،   هيـأت ي آموزشـي اعضـاي   ور بهـره پژوهش حاضر به دنبال شناسائي عناصر تشكيل دهنـده   :هدف

آميختـه  :روش .اسـت بـوده  علمـي   هيـأت ي آموزشـي اعضـاي   ور بهـره ساخت و اعتباريابي مقياس سنجش 
علمـي   هيـأت اعضـاي   :جامعه آماري اين تحقيق عبارتند از). استفاده از گروه كانوني و روش تحليل عاملي(

گانه علوم انساني دانشـگاه   ي دهها دانشكدهشاغل در ) زن و مرد(قطعي  ـ آزمايشي و رسمي   -پيماني، رسمي
نفـر   200نمونه مورد مطالعه براسـاس روش تصـادفي طبقـه اي بـه تعـداد       .1386-87تهران در سال تحصيلي 

در . كنـار گذاشـته شـدند    هـا  دادهلت نقص در ي عودت داده شده به عها پرسشنامهتعدادي از . انتخاب شدند
ي آموزشي ور بهرهتهيه مقياس سنجش . پرسشنامه تكميل شده مورد بررسي وتحليل قرار گرفت 137نهايت 

مطالعـه پيشـينه تحقيـق     تحليل نتايج حاصل از) الف: علمي در سه مرحله به شرح زيرانجام شد هيأتاعضاي 
پرسشـنامه بـراي اجـراي     هـاي  گويهتهيه ) ب.ي آموزشيور بهرهده براي بدست دادن مؤلفه هاي تشكيل دهن

پـس از اجـراي مراحـل اول و دوم     :ي آموزشـي ور بهـره اجراي نهايي واعتباريـابي مقيـاس سـنجش    )ج.اوليه
پژوهش، با اجراي مقدماتي پرسشنامه بر روي نمونـه محـدودي از جامعـه آمـاري  و تجزيـه و تحليـل نتـايج        

پـيش نـويس اوليـه نسـخه اصـلاح شـده       . آمـد  به عمل پرسشنامهم در نسخه اوليه بدست آمده اصلاحات لاز
حاصل اين مرحلـه از پـژوهش تـدوين    . براساس نظر تيم پژوهشي و چند تن از صاحبنظران سنجش، تهيه شد

ضريب اعتبار مجموعه سنجه هاي مقياس از طريق آلفـاي  .ابزار نهايي براي اجراي مرحله ميداني پژوهش بود
جهت بررسي روايي مقياس ازتحليل عاملي به روش مؤلفـه هـاي اصـلي    . محاسبه شد 92/0 خ به ميزانكرانبا

  8ي آموزشـي در  ور بهـره حاصل اين تحقيـق شناسـائي عناصـر تشـكيل دهنـده       :ها افتهي .استفاده شده است
ي آموزشـي  رو بهـره  تـوان  يم ـگويه ساخته شـد كـه بـا اسـتفاده از آن      42همچنين مقياسي در. باشد يمدسته 

مقيـاس   اين .علمي را اندازه گيري و در سطح گروه آموزشي و دانشكده مورد تحليل قرار داد هيأتاعضاي 
 .كند يمدرصد واريانس كل متغير مورد نظر را تبيين  65

 .يور بهرهساخت و اعتبار يابي مقياس؛ سنجش  ،علمي هيأتي آموزشي اعضاي ور بهره :واژگان كليدي
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  مقدمه 
نقشي كه در تربيت نيروي انساني ماهر و متخصص مـورد نيـاز    به واسطهموزش عالي نظام آ
ازسـهم واهميـت قابـل تـوجهي در توسـعه       اقتصـادي و اجتمـاعي ايفـامي كنـد،     يهـا  بخش

به طور كلي آموزش عالي سه وظيفه . اجتماعي و فرهنگي كشور برخوردار است اقتصادي،
ايفـاي كارآمـد و اثـر     .ي را برعهـده دارد پژوهش وارائه خدمات تخصص ـ آموزش،: اساسي

فراينـد آمـوزش   ".بخش اين وظايف مستلزم مديريت كارآمد و اثر بخـش ايـن نظـام اسـت    
روش تـدريس و چگـونگي بهـره     عالي با شيوه هاي سازماندهي و مـديريت منـابع انسـاني،   

پيـدا  بـا مـديريت نظـام آمـوزش عـالي ارتبـاط        برداري از امكانات سروكار دارد كه عمـدتاً 
علمـي از عوامـل اصـلي     هيـأت با توجه به اين كه اعضاي  ).498،ص 1375شايان،("كند يم

مسـتقيمي   تـأثير   ها آن ارتقاء سطح عملكرد، روند يمومهم ساختار آموزشي كشور به شمار 
ي اعضـاي  ور بهـره لذا بررسي مقوله بر تحقق  هدفهاي  بخش آموزش عالي خواهد داشت؛ 

بـه ايـن منظـور     .كنـد  يم ـته اصلي نظام آموزش عالي اهميت پيـدا  علمي به عنوان هس هيأت
به عنـوان گـامي بـه سـوي ارتقـاء       تواند يم ها دانشگاهعلمي  هيأتي اعضاي ور بهرهمطالعه  

 .وگروه هاي آموزشي باشد ها دانشكدهدر سطح  ژهيبه وكيفيت در نظام آموزش عالي 

ي آموزشـي، پژوهشـي   ور بهـره ي علمي متشكل از مؤلفـه هـا   هيأتي كل اعضاي ور بهره
با توجه به گستردگي دامنه موضوع، دراين پژوهش فقط به مطالعـه  . وخدمات تخصصي است

علمـي در چـارچوب مـديريت منـابع انسـاني پرداختـه شـده         هيأتي آموزشي اعضاي ور بهره
علمـي   هيـأت ي اعضـاي  ور بهـره با توجه به اهميت كيفيت در آموزش عالي و اين كـه  . است
ي ور بهـره اساسـي در ارتقاءكيفيـت حـال وآينـده آمـوزش عـالي دارد؛ مسـاله سـنجش         نقش 

  .برخوردار است ها دانشگاهعلمي از اهميت بسزايي در تحقق اهداف  هيأتاعضاي 
 بر. قابل كنترل نخواهد بود هر آنچه كه قابل اندازه گيري نباشد،: برخي براين باورند كه

ي ور بهـره م آموزش عـالي بـه دنبـال افـزايش سـطح      چنانچه دست اندركاران نظااين اساس 
ي در دسـترس  ور بهـره باشند، بايد ابتدا درگام اول ابزار معتبري بـراي انـدازه گيـري ميـزان     
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ي برداشـته و بـه   ور بهـره گام بعدي را براي ارتقاءسطح  ،سپس با استفاده از آن .داشته باشند
  .لازم بپردازند يها سياستتدوين و اجراي 

آموزش عالي ترفيع پايه، ارتقـاء مرتبـه علمـي، پرداخـت پـاداش و سـاير        يها ظامندر اغلب 
پرداخـت عادلانـه بـه    . رديگ يمعلمي براساس عملكرد آنان صورت  هيأتامتيازات به اعضاي  

اين موضوع در . علمي بر مبناي عملكرد مساله اي حساس در آموزش عالي است هيأتاعضاي 
، 2002، 1آدامـز ( شگران  حوزه آموزش عالي قرار گرفته اسـت چند دهه اخير مورد علاقه پژوه

ي اعضاي ور بهره براساس نتايج حاصل ازبررسي مباني نظري و پيشينه تحقيقات مرتبط،. ) 2ص 
علمـي ـ   ارائـه خـدمات   " و "پژوهشـي " ،"آموزشـي " هـاي  ازجنبـه  را تـوان  يم ـرا  علمي هيأت

علاوه بـر آن    ).243ص، 1384 مه آراسته،ترج ،2003 فرودر،( مطالعه قرار داد مورد"تخصصي
دانشـكده،گروه آموزشـي رشـته و     دانشگاه، ي را درسطوح نظام آموزش عالي،ور بهره توان يم

ي آموزشي اعضـاي  ور بهرهعلي رغم اهميت  سنجش  .بررسي نمود) علمي  هيأتاعضاي (فرد
ايـن رودردسـت    از. علمي مراكز آموزش عالي مقياس مناسب و معتبري در دست نيست هيأت

ــراي ســنجش   ــراي بازنمــائي  هيــأتي آموزشــي اعضــاي ور بهــرهداشــتن مقياســي ب علمــي، ب
بعلاوه اين امرمي تواند . مفيد باشد تواند يمعلمي در حيطه آموزش  هيأتاعضاي  يها كوشش

هر .  آوردپژوهشي فراهم  يها دادهزمينه لازم براي تصميم گيري درمورد ترفيع وارتقاء براساس 
از پيچيـدگي خاصـي برخـوردار    » علمـي   هيأتي آموزشي اعضاي ور بهرهاندازه گيري  «چند 

زمينـه را بـراي  مطالعـه     توانـد  يم ـاست تلاش براي ساخت و اعتبار يابي  مقياسي بدين منظـور   
  . اين مقوله در آموزش عالي فراهم سازد تر قيعمو  تر جامع

ي بـا توجـه   ور بهرههمچنين  .وتي داردمعاني متفا ي براي افراد مختلف،ور بهرهاصطلاح 
ي باگذشت ور بهرهمفهوم  .به ماهيت رشته تحصيلي متخصصان، داراي معاني متفاوتي است

 كند يمي ايجاب ور بهرهبه عبارت ديگر ماهيت پوياي . زمان دچار تغيير و تحول شده است
 بنظران ازنيز رشد علم وفناوري درسطح جهـان، برداشـت صـاح    كه متناسب باضرورت ها و

                                                                                                                   
1. Adams 
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  .ي متفاوت ازقبل باشدور بهرهمفهوم 
  . نسبت برون داد به درون داد  :ي عبارت است ازور بهرهتعريف ساده 

 :اند كردهي را به گونه اي متفاوت از ديگران تعريف ور بهرهبرخي از صاحبنظران 

 ،ولي در درجه اور بهره .تر هر يك از عوامل توليد استمؤثري درجه استفاده ور بهره "
 ،اسـت  يك ديدگاه فكري است كه همواره سـعي داردآنچـه را كـه درحـال حاضـرموجود     

كارهـا و وظـايفش    توانـد  يم ـي مبتني بر ايـن عقيـده اسـت كـه انسـان      ور بهره .بهبود بخشد
بـه نقـل از ابطحـي و    ("بـه انجـام رسـاند    روزپـيش،  راهـرروز بهتـر وبـا اخـذ نتـايج برتـراز      

  ).6ص  ،1383كاظمي،
بينش فكري است كه سعي دارد به طور پيوسته آنچـه را كـه بـوده و آنچـه      ي يكور بهره"

و با اين بينش و ذهنيت كارهاي امروز را بهتر از ديروز و كارهاي فـردا   راكه هست بهبود بخشد
  ) .94ص  ،1378به نقل از مشبكي،  17ص  ،1373سوزوكي ،( "را بهتر از امروز انجام دهد

در اقتصاد و صنعت بكارگرفته شده اسـت امـا درآمـوزش    ي ابتدا ور بهرهمفهوم  هرچند
ي ور بهرهكــه منظــوراز درنگــاه اول بــه نظرمــي رســد ."عــالي نيــز مفهــومي بيگانــه نيســت

 .دي ـآ يم ـبـه دسـت    هـا  دانشـكده و  هـا  دانشگاهدرآموزش عالي نتايجي است كه از عملكرد 
ــع ــره درواق ــكده     يور به ــك دانش ــده از ي ــت آم ــايج بدس ــرادف نت  ــ(مت ــد س ازماني واح
  . )1995، 1مسي و ويلگر("شود يم شناخته)دانشگاه

كه ارزش يـابي عملكـرد پژوهشـي سـاده تـر از ارزش       كنند يممديران بيشتر احساس  "
آموزشـي و تـدريس    يهـا  تي ـفعالارزش يـابي  . مربوط بـه آمـوزش اسـت    يها تيفعاليابي 

مسـتلزم دقـت و   لذا علمـي فراينـد بسـيار پيچيـده و چـالش برانگيـزي اسـت،        هيأتاعضاي 
  .)2005، 2بورگر و سيف( "موشكافي فراوان است

معتقـد   "دنيس و ماتيسل ".ي تعيين معيار ضروري استور بهرهبراي اندازه گيري ميزان 
علمي و نيز عملكرد آنان مسـتلزم تعيـين معيارهـاي     هيأتي اعضاي ور بهرهاند كه  سنجش 
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ماتيسـل و  ( آنـان ضـروري اسـت   بـراي سـنجش عملكـرد     ارهايمعوجود اين . مختلفي است
  .)2003، 1دنيس
 يآموزش يها تيفعالبه  افتهي صيتخصزمان  ،يدرس يواحدهااز پژوهشگران تعداد  يبرخ"

 يور بهـره سـنجش   اريمعرا  كند يم سيتدر يعلم  هيأتعضو  كه يدروستعداد  اي يپژوهشو 
 ياعضا يور بهرهران از پژوهشگ گريد يگروه كه يدرحال). يفرددر سطح  يور بهره(دانند يم

 كـرده  ليوتحل هيتجزرشته  ايگروه  داده در سطح دانشكده، يگردآور قيطررا از  يعلم هيأت
  .)174، ص 2001، 2پورتر و اومباخ( "يفرداندتادرسطح 

ي ور بهـره جهـت بهبـود    شان يفعلات مهمي را براي افزايش تلاشهاي اماقد ها دانشكده"
قبيل  افزايش نسبت دانشجو بـه اسـتاد يـا افـزايش ميـزان      از . اند كردهدر آموزش عالي طرح 

كه تغييـرات   اند كردهمشاهده  ها آنرغم اين اقدامات  اما علي .علمي هيأتتدريس اعضاي 
ي نشـده اسـت بلكـه كيفيـت آمـوزش را پـايين       ور بهـره به عمل آمده نه تنها موجب بهبـود  

بـدنبال   و پـژوهش را توامـاً  را تضعيف كرده و ياضعف كيفيت آمـوزش   ها پژوهش ه،آورد
درمراكزدانشـگاهي   3اين امر موجب بي اعتمادي به برنامه هـاي بهبـود كيفيـت    .داشته است
  .)1995مسي و ويلكز، ( "شده است

 "علمـي  هيـأت ي اعضـاي  ور بهره"در باره تعريف مفهوم : ي آموزشيور بهرهتعريف 
 توافـــق  انعلـــت ايـــن امرفقـــد   .)9، ص 1998، 4ويـــس (اجمـــاع نظروجـــود نـــدارد   

 علمـي اسـت   هيـأت ي اعضـاي  ور بهـره  مناسب براي ونشانگرهاي برسرتعاريف،استانداردها
علمـي درطـول    هيـأت كـه اعضـاي    ازيك سوعدم توافق برسر اين ).6، ص1998، 5دولفلد(

چه كارهايي بايد انجام دهند ودشواري انـدازه گيـري وكمـي سـازي آنچـه كـه        يك هفته،
ي ور بهـره  ماهيـت همچنـين   .پيچيدگي موضوع افزوده است از سوي ديگربر دهند يمانجام 

                                                                                                                   
1. Dennis &  Mathaisel 
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علمـي متفـاوت    هيـأت اعضـاي  ) اي حرفـه (شـغلي  علمـي متناسـب بامراحـل    هيـأت اعضاي 
  . )9، ص 1998ويس، ( شوند يم

در تعريـف اول براسـاس پـارادايم     .ي دو تعريـف قائـل انـد   ور بهـره براي  "1بار و تگ"
درپارادايم . عت آموزش براي هر دانش آموزي عبارت است از هزينه هرساور بهرهآموزش 

بـار و  ( يادگيري به عنوان هزينه هر واحد يادگيري براي هر دانش آموز تعريف شـده اسـت  
  .)13، ص 2003، تگ

ي آموزشي عبارت است ازسطح وكيفيت خدمات به دسـت آمـده ازمقـدارمنابع    ور بهره
اگـر مقـدار    .دف با كـارايي اسـت  ي متراور بهرهدر اين تعريف ). 1992، 2اپستين( داددرون 

خدمات بيشتري ازلحاظ كميت يا كيفيت درآموزش توليد شودو يـا مقدارمشـابهي ازمنـابع    
  ). 6، ص2002، 3گتس  و همكاران(ي يا كارايي بهبود يافته است ور بهرهدر نتيجه 

بر حسب واحدهاي تدريس شده، ميانگين حجـم كـلاس ،    تواند يمي آموزش ور بهره"
 تـوان  يم ـبرحسـب ايـن تعريـف     .)2005، 4پل( ي آموزشي وامثال آن تعريف شودهزينه ها

 تـأثير ي ور بهـره و نيز بـر   رهايمتغبركيفيت يا كميت  بررسي نمودكه چگونه تغييردرهزينه ها
افـزايش   هـا  آناگرميزان كيفيت يادگيري دانشجويان بيش ترازهزينـه آمـوزش    .گذارند مي

كيفيـــت يـــادگيري  "دراينجـــا منظـــور از .تي افـــزايش خواهـــد يافــ ـ ور بهـــرهيابـــد 
همچنـين اگرهزينـه هاكـاهش     .انـد  كـرده است كه دانشجويان كسـب   ييها مهارت"دانشجو
 تـوان  يمدانشجويان حفظ شود يا افزايش يابد باز هم  ]يادگيري[ به شرطي كه كيفيت يابند

  ).همان منبع("ي حاصل شده است ور بهرهگفت كه 
 يآموزش يها تيفعالبه  افتهي صيتخصزمان  ،يدرس يحدهاوااز پژوهشگران تعداد  يبرخ"

 يور بهـره سـنجش   اري ـمعرا  كند يم سيتدر يعلم  هيأتعضو  كه يدروستعداد  اي يوپژوهش
 ياعضا يور بهرهاز پژوهشگران  گريد يگروه كه يدرحال). يفرددر سطح  يور بهره(دانند يم

                                                                                                                   
1. barr and tagg  
2. Epstein 
3. Gates et all 
4. Poole 
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 لي ـوتحل هي ـتجزرشـته   اي ـ،گروه داده در سـطح دانشـكده   يگـردآور  قي ـطررا از  يعلم ـ هيأت
  .)174، ص 2001، 1پورتر و اومباخ( "يفردتا درسطح  اند كرده

براسـاس انتظـارات    تـوان  يم ـعلمـي راتنهـا    هيـأت ي اعضـاي  ور بهـره  "ميـداهو "به نظر 
ي محسـوب مـي   ور بهرهبه عبارت ديگر،كاروقتي  .وپيامدهاي دانشگاهي اندازه گيري كرد

بيانگر ايـن باشـندكه    يعني هنگامي كه شواهد .سسه شودؤشودكه موجب كارآمدتر شدن م
در  .)2005، 2كاپلــك( باشــند يمــويــادگيري بطورجــامع درحــال تحقــق  تــدريساهــداف 
همچنـين تعريـف يكسـاني    . اصطلاح قابل جايگزيني با اثر بخشي است "كيفيت  "آموزش 

  ). 7ص مان منبع ،ه(ازكيفيت وجود ندارد وكيفيت نزد افراد مختلف معاني متفاوتي دارد 
دراين پژوهش به منظورعرضه يك تعريـف   :علمي هيأتي آموزشي اعضاي ور بهره
علمـي   هيـأت ي آموزشـي عبـارت از مجمـوع امتيـازاتي اسـت كـه عضـو        ور بهره عملياتي،

علمـي بـه    هيأتي آموزشي اعضاي ور بهرهازسنجه هاي پرسشنامه اعتبار يابي شده سنجش 
  :كند يمشرح زير كسب 

  )داخل و خارج از كلاس(علمي  هيأتاري عضو حجم ك
 فرايند تدريس

 مربوط به ارزش يابي از آموخته هاي دانشجويان يها تيفعال

 ارزش يابي دانشجو از عملكرد استاد

 نسبت دانشجو به استاد

  و كارگاه هاي رشد دانش علمي و توان تخصصي ها دورهبرگزاري و شركت در 

  روش پژوهش
پيمـاني،   )زن ومرد(علمي آموزشي  هيأتاعضاي  :يق عبارت است ازجامعه آماري اين تحق

. دانشـگاه تهـران  ي علوم انسـاني  ها دانشكدهشاغل در تمام وقت رسميآزمايشي و  ـرسمي  

                                                                                                                   
1. Porter& Umbach 
2 . Kapelke 
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تعداد  .بوده است 1386-87مرجع دو نيم سال تحصيلي  دوره زماني ها دادهگردآوري  براي
اس آمار ارائه شده از سوي مركز آمـار  ي مذكور بر اسها دانشكدهعلمي  هيأتكل اعضاي 

 -علمـي  يهـا  تيفعالدانشكده مشغول  10نفراست كه در  550و انفورماتيك دانشگاه تهران 
در دو مرحلـه پـژوهش كيفـي و پـژوهش     روش نمونه گيري دراين طرح  .اند بودهآموزشي 

  :كمي انجام شده است
مصـاحبه بـا گـروه هـاي      "كيفي با اسـتفاده ازروش كيفـي   يها دادهبه منظورگردآوري 

كـه حـداقل   )داخـل و خـارج ازدانشـگاه تهـران    (علمـي دانشـگاه    هيـأت ازاعضاي  "كانوني
ي ور بهـره سنجش واندازه گيـري و   دريكي از حوزه هاي مديريت آموزشي،آموزش عالي،

ودرمصاحبه گروهي مشـاركت   آمد به عملدعوت  ،اند بودهعلمي صاحبنظر  هيأتاعضاي 
 .اب افراد براي مصاحبه كانوني سعي برآن بوده كه افراد همگن باشنددرانتخ. داده شدند

  :اين افراد ازدانشگاه هاي زيرانتخاب شدند
 )نفر 3(ي علوم تربيتي، علوم اجتماعي و مديريت ها دانشكده :دانشگاه تهران

 )نفر2(دانشگاه علامه طباطبائي
 )نفر1(دانشگاه شهيد بهشتي

 )رنف 1(دانشگاه تربيت معلم تهران
 )نفر 1(دانشگاه امير كبير

سســه مــديريت وبرنامــه ريــزي توســعه وابســته بــه ســازمان مــديريت و برنامــه ريــزي  ؤم
  )نفر1(كشور
اسـتفاده   "طبقـه اي نمونه گيري تصـادفي   "نمونه گيري براي پژوهش كمي از روش در

ناگوني دانشگاه تهران رشته هاي گوي علوم انساني ها دانشكدهدر نظر به اين كه  .شده است
نمونه گيـري در دو مرحلـه انجـام     دايراست به منظورهمگن كردن آنان جهت بررسي مورد

سـپس   .دانشكده بـه عنـوان يـك طبقـه منظـور شـد      گروه دردرون ابتدا هر بدين منظور .شد
نمونـه   گـروه آموزشـي  قات بـا روش تصـادفي ازهر  بضمن انتساب متناسب حجم نمونه به ط

هـاي داراي پـنج عضـو     در گروه .انتخاب شد )رون گروهعلمي در د هيأتعضو (مورد نظر
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  .كامل صورت گرفت يشمار سر ياكمترازآن
اسـتفاده   1آميختـه يـا تركيبـي   تحقيق موضوع از روش  تيماهپژوهش با توجه به  نيدرا

تعـداد اعضـاي    در بخش روش تحقيق كمي كه ازروش توصيفي اسـتفاده شـد،  . ه استشد
از ايـن  . نفـر بـود    200بـه روش تصـادفي انتخـاب شـدند     علمي كه بـه عنـوان نمونـه     هيأت

مـورد   8. نفر پس از تكميـل شـدن بـه پژوهشـگر عـودت داده شـد       145مجموعه پرسشنامه 
 يهـا  دادهبدين ترتيب  .به علت نقص درپاسخگويي مورد استفاده قرارنگرفت ها پرسشنامهاز

دانشگاه تهـران اسـتخراج   دانشكده علوم انساني  10علمي  هيأتنفراز اعضاي  137مربوط به
  .و موردتجزيه وتحليل قرار گرفت

عضـو  % 16نفر برابر با22علمي مرد و  هيأتعضو % 84نفر برابر با  115از لحاظ جنسيت 
ميانگين توزيـع سـني گـروه نمونـه مـورد      . اند كردهعلمي زن در اين پژوهش شركت  هيأت
  . سال بوده است 72و حداكثر  32حداقل سن  .است سال 50 برابر با مطالعه

  : به شرح زير بودندي هاي پژوهش سئوال
 علمي كدام اند؟ هيأتي آموزشي اعضاي ور بهرهعناصر تشكيل دهنده 

  علمي كدام است؟ هيأتي آموزشي اعضاي ور بهرهمقياس مناسب سنجش 
ي ور بهـره تهيـه مقيـاس سـنجش     با توجه به روش تحقيق مورد استفاده در ايـن مطالعـه،  

در بخـش كيفـي    .علمي دردوبخـش كيفـي و كمـي انجـام گرفـت      هيأت آموزشي اعضاي
  :ا شدرمراحل زير اج

تشـكيل   مؤلفـه هـاي  پيشينه تحقيق بـراي بدسـت دادن    مرورتحليل نتايج حاصل از)الف
تحقيقات ومطالعات انجـام شـده    دراين مرحله با استفاده ازپيشينه :ي آموزشيور بهرهدهنده 

 هيأتي اعضاي ور بهرهتشكيل دهنده سازه  مؤلفه هاي درسايركشورهاي جهان، فهرستي از
علمـي   هيـأت ي آموزشي اعضـاي  ور بهرهمجموعه اي از سنجه هاي  وسپس علمي تهيه شد
   .استخراج شد

همـانطور كـه قـبلاً اشـاره شـد       :هاي پرسشنامه براي اجراي اوليه  سئوالو  ها گويهتهيه )ب
                                                                                                                   
1. mixed method research 
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دين صورت كه ابتدا با دعوت از اسـاتيد  ب. روش پژوهش حاضر روش تركيبي يا آميخته است
درايـن جلسـه پـيش نـويس اوليـه      . صاحبنظروخبره جلسه مصاحبه باگروه كانوني تشكيل شـد 

علمي برگرفته از مؤلفه هاي بدست آمـده   هيأتي آموزشي اعضاي ور بهرهپرسشنامه سنجش 
ي ور بهـره جش مرحله اول ساخت مقياس سـن (از مطالعه مباني نظري و پيشينه تحقيقات مرتبط 

حاصل جلسه مصـاحبه كـانوني اصـلاح پـيش     . جزء به جزء مورد بررسي قرارگرفت)آموزشي
  . ي آموزشي و تدوين پرسشنامه اجراي اوليه بودور بهرهنويس سنجه هاي 

اجـراي مراحـل   پس از  :ي آموزشيور بهرهاجراي نهايي واعتباريابي مقياس سنجش  )ج
پرسشنامه بر روي نمونه محدودي از جامعه آماري و  با اجراي مقدماتياول و دوم پژوهش، 

 .آمـد  بـه عمـل   پرسشـنامه تجزيه وتحليل نتايج بدست آمده اصلاحات لازم در نسخه اوليـه  
پيش نويس اوليه نسخه اصلاح شده براساس نظـر تـيم پژوهشـي و چنـد تـن از صـاحبنظران       

راي اجـراي مرحلـه   حاصل اين مرحله از پـژوهش تـدوين ابـزار نهـايي ب ـ     .تهيه شد سنجش،
پس از : ي آموزشيور بهرههنده  د ليتشك)عوامل(عناصر يعامل ليتحل .ميداني پژوهش بود

بـه منظـور گـردآوري     علمـي،  هيـأت ي آموزشي اعضاي ور بهرهتدوين ابزارنهايي سنجش 
ي ور بهـره عناصـر تشـكيل دهنـده     نيـي وتعي آموزشي ور بهرهشواهد مربوط به روايي سازه 

محقق به دنبال پاسخ اين پرسش بود كه چـه ابعـاد يـا     .ل عاملي استفاده شدآموزشي، ازتحلي
؟بـه عبـارت ديگـر    كند يم ـي آموزشـي را تبيـين   ور بهـره همبستگي ميـان اجـزاء    ييها سازه

تحليل عاملي يك فن تحليل چنـد متغيـره    ي آموزشي كدامند؟ور بهرهمتغيرهاي مهم بخش 
كه اطلاعات اصلي را تا آنجا كـه امكانپـذير    ، ضمن اينرهايمتغاست با هدف كاهش تعداد 

از ميان دسـته اي   "عوامل"يا "ابعاد  "هدف تحليل عاملي كشف كردن .كند يمباشد حفظ 
هدف عمـده تحليـل عـاملي     ".يك ماتريس است كه با يكديگرهمبستگي دارند يها دادهاز 

 هــــا عامــــلبــــه صــــورت تعــــداد كمتــــري از  رهــــايمتغكــــاهش تعــــداد زيــــادي از 
در تحليل عامل فرض بر ايـن اسـت كـه تحـت مقـدارزيادي      ).268،ص1384هومن،("است

همچنين هريك  .ازعوامل اصلي وجود دارد يتر كوچكازمتغيرهاي مشاهده شده مجموعه 
متغير هاي مشاهده (تركيبي خطي ازعوامل  از متغيرهاي مشاهده شده مجموعه بزرگ تربايد
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  :شود يمملي معمولاً دردومرحله انجام تحليل عا .بعلاوه يك واژه خطا باشد )نشده
 .استخراج اجزاء اصلي براي يافتن راه حلي بـراي مجموعـه پيچيـده اي ازمعـادلات     :اول

معمولاً شيوه چرخشي انتخـاب   .شيوه چرخشي راه حل براي دستيابي به راه حلي مشابه: دوم
ه يـا بـه صـفر    با هدف وزن كردن متغيرها روي عواملي ك .شود يمناميده "واريماكس"شده

وزن كـردن ايـن متغيرهـا تفسـيرعوامل را      .تاآنجـا كـه ممكـن اسـت     نزديك انديابـه يـك،  
  .تا نمايانگر عامل باشند شوند يمبه مقياس اضافه ) 4/0(بالاتر از  يها وزن .كند يترم آسان

بـه   سـئوال  10از ايـن تعـداد    .مـورد بودنـد  75ي آموزشـي  ور بهـره تعدادكل سنجه هاي 
سنجه  65از تعداد  .ت اقدام شدسئوالابودكه در ابتدا نسبت به حذف اين صورت دوارزشي 

باقي مانده پس از انجام تحليل عاملي به شيوه عوامل اصلي و سـپس چـرخش واريمـاكس،    
 . سنجه معين گرديد 42عامل، در مجموع شامل  8تعداد 

  و كرويت بارتلت) KMO(كفايت نمونه برداري آزمون)1(جدول شماره 
 KMO مقدار كرويت بارتلت آزمونمشخصه   تمالدرصد اح

001/0  675.622  792/0  
  

 ي پرسشنامهها گويهآلفاي كرانباخ براي ) 2(جدول 

 ها گويهتعداد  آلفاي كرانباخ

0.902  42 
  

اسـت كـه ايـن مقـدار نشـان دهنـده        0.902 ضريب آلفاي كرانباخ برابر با 2براساس جدول 
علمـي   هيـأت ي آموزشـي اعضـاي   ور بهـره ده بـراي سـنجش   اعتبارنسبتاً بالاي مقيـاس تهيـه ش ـ  

    .باشد يم
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  علمي هيأتي آموزشي اعضاي ور بهرهواريانس كل عناصر اصلي تشكيل دهنده ) 3(جدول 
مجموع مجذورات بارهاي  

 مقدار ويژه هرعامل مجموع مجذورات بارهاي عاملي  عاملي چرخش يافته
 عوامل

درصد  كل كل
واريانس

درصد 
 تجمعي

درصد
 واريانس

درصد
درصد كل تجمعي

واريانس
درصد
تجمعي

2.271 2.271 9.873 9.873 13.111 13.111 3.016 13.111 13.111  دسته اول
2.113 2.113 9.186 19.059 9.261 22.372 2.130 9.261 22.372  دسته دوم
2.083 2.083 9.057 28.115 7.921 30.294 1.822 7.921 30.294  دسته سوم
1.652 1.652 7.183 35.298 7.516 37.810 1.729 7.516 37.810 دسته چهارم
1.524 1.524 6.627 41.925 6.268 44.078 1.442 6.268 44.078 دسته پنجم
1.368 1.368 5.948 47.874 5.905 49.983 1.358 5.905 49.983 دسته ششم
1.355 1.355 5.891 53.765 5.361 55.344 1.233 5.361 55.344 سته هفتمد
1.244 1.244 5.409 65.009 4.740 65.009 1.090 4.740 65.009 دسته هشتم

 65ملاحظـه مـي شـودكه     »مجموع واريـانس تبيـين شـده   « 3جدول  يها داده با توجه به
گانه هشـت ي آموزشي توسط عناصر ور بهرهي مقياس سنجش ور بهرهدرصد ازواريانس نمره 

علمـي را   هيأتي آموزشي اعضاي ور بهرهشكيل دهند درصد از عناصرت 35و شود يمتبيين 
 . بايد در ساير عناصرمورد جستجو قرار داد

عناصر اسـتخراج شـده در مرحلـه نهـايي بـا اسـتفاده از        به منظور بررسي ساختار مقياس،
 ،نتــايج چــرخش واريمــاكس .چـرخش متعامــد بــه شــيوه واريمــاكس چــرخش داده شــدند 

ــاتريس ســاختارعامل  ــه م ــه هــر  .ترســيم شــدچــرخش يافت ــوط ب ــايج آن در جــداول مرب نت
  .آمده استبه ترتيب ) عامل(عنصر
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. هاسـت  ل
 تـوان  يم ـ
.(  

ـل تبيـين     
رهاي آن 
 رامقـدار      
واريـانس     
واريـانس  
رتبـاط بـا   
             
1.Cottell

عاملاد درست
م،كه شـود  يمص 

)302،ص 1385
توسـط آن عامـ
ط به تمام متغير
ملي هـر عامـل
چنددرصـد ازو
ر عامل از كل و

را در ار هـا  مـل 
                  

l Scree test 

 ي كتل

ت انتخاب تعدا
ر ويژه مشخص

5منصور فر،(رد
رها است كـه ت
اي عاملي مربو
ت بارهـاي عـام
ين اسـت كـه چ
م اختصاصي هر

عات اكتشـافي     
                 

 ...   ري

اسكري آزمون)1
ن راه حل جهت

و مقادير ها عامل
ست را تعيين كر
ريانس كل متغير
جذورات بارها

جذوراتجموع م
 عامل،گوياي اي
 بيان ديگرسهم
ير ويـژه اهميـت

                 

ور اي سنجش بهره

1(شكل
بهترين تقريباً ،1ل

عاد درحسب تع
ازيك اس تر گ
نسبتي از وار ل،

طريق مجموع مج
به عبارتي مج. 

مقدار ويژه هر
به عامل است؛

مقـادي. نامنـد  يم
                 

يابي مقياسي بربار

سنگريزه كتل ن
نموداري بر س،
بزرگكه  ييها ل

ر ويژه هر عامل
قدار ويژه از ط
ل محاسبه است

م. نامند يمعامل
ها مربوط به هر
مويژه آن عامل

                  

ساخت و اعتب

 
 

آزمون
براين اساس

عاملتعداد 
مقدار"

مق .شود يم
قابل عامل،

ويژه آن ع
كل متغيره
را مقدار و
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آن عامـل نيـز    تـأثير اهميـت و   باشـد،  تر بزرگهرقدر ضريب عاملي  .دهند يممتغيرها نشان 
و نيز مقـدار ويـژه هرعامـل،     با توجه به آنچه گفته شد ).292همان منبع،ص ("شود يمبيشتر 
. شود يمي آموزشي تعيين ور بهرهبراي مقياس سنجش ) عنصر تشكيل دهنده(عامل 8تعداد 

 .انـد  شـده تعيـين  ) كتـل  آزمـون نمـودار  (از يـك   تر بزرگعامل براساس مقادير ويژه  8ن اي
و كمتـرين مقـدار ويـژه     2.13برابر با  )عناصر دسته اول(كه بالاترين مقدار  شود يمملاحظه 

با توجه بـه مقـدار ويـژه عامـل      .باشد يم09/1برابر با  هشتمقابل قبول مربوط به عناصر دسته 
علمـي   هيـأت ي آموزشي اعضـاي  ور بهرهفت كه اولين عنصر تشكيل دهنده گ توان يماول 

را در تشـكيل مقيـاس سـنجش     تـأثير مربوط به تدريس بيشترين اهميـت و   يها تيفعاليعني 
 . باشد يمي آموزشي دارا ور بهره

به ترتيب بار عاملي بـه  ) عامل(ي هردسته از عناصرها گويهو ) عوامل( دسته بندي عناصر
  :ستشرح زير ا

  مربوط به فرايند تدريس يها تيفعال :عناصر دسته اول
 بار عاملي گويه

 758. نوين تدريس يها روشاستفاده از 
 737. تلاش براي ارتقاء خود يادگيري دانشجويان

 730. برانگيختن ومشاركت دادن دانشجويان درمباحث درسي وكلاس
 589. ياناقدام به ارائه بازخورد مناسب و به موقع به دانشجو

  
  مربوط به ارزش يابي از آموخته هاي دانشجويان يها تيفعال :عناصر دسته  دوم 

 بار عاملي گويه
 881. )پوشه درسي(ثبت عملكرد درسي دانشجويان 

 865. متوسط ساعات صرف شده براي تدوين پوشه درسي
 512. به دانشجويان ها آموختهسنجش  يها ملاكاعلام 
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برگزاري وشركت دردوره ها و كارگاه هـاي رشـد دانـش علمـي و       :عناصر دسته  سوم
  توان تخصصي

 بار عاملي گويه

 908. طراحي و اجراي كارگاه آموزشي
 903. علمي هيأتتعداد كارگاه هاي اجرا شده توسط عضو 

 413. هاي، سخنراني علمي وكنفرانس هاي علمي و تخصصي دركارگاه شركت
  

  ابي دانشجو از استادو نوآوري درآموزشارزش ي :عناصر دسته چهارم

 بار عاملي گويه

 737. تدوين نرم افزار نوين آموزشي
 574. ارزش يابي دانشجويان از تدريس استاد

  علمي و آموزشي خارج از وقت موظف يها تيفعالانجام : عناصر دسته پنجم
 بار عاملي گويه

 783. ج از محيط كارعلمي در منزل يا خار يها تيفعالمتوسط ساعات انجام 
 653. توانائي شروع و اتمام بموقع درس

 508. تخصصي مورد نياز –متوسط ساعات مطالعه مقا لات علمي 
  

  علمي هيأتحجم كاري اعضاي  :عناصر دسته ششم
 بار عاملي گويه

 641. )تعداد واحدهاي تدريس(حجم كاري  
 609. و كميته هاي دانشكده و دانشگاه شوراهاعضويت در 

 568. شركت در جلسات بهبود كيفيت سيستم آموزشي دانشكده و دانشگاه
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  نسبت دانشجو به استاد  :عناصر دسته هفتم
 بار عاملي گويه

 788. )متوسط دانشجو در كلاس(نسبت دانشجو به استاد 
 507. تدريس به صورت غير موظف در ساير گروه هاي آموزشي دانشگاه تهران 

  
  )خارج از كلاس درس(ارائه خدمات علمي وآموزشي به دانشجويان :  هشتمعناصر دسته 

 بار عاملي گويه

متوسط زمان صرف شده براي انجام امورآموزشي مربوط بـه دانشـجويان خـارج از    
 كلاس داخل دانشگاه

.795 

 584. مطالعه به روز مقاله و مطالب در رشته تخصصي مورد تدريس 
  

از طرفـي   يكـي از پايـه هـاي اصـلي تحليـل عـاملي اسـت،       )رعناص ـ( ها عاملنام گذاري 
زيـرا هـيچ مـلاك روشـن و      ،هاسـت  عامـل نام گـذاري   مرحله درتحليل عاملي، نيدشوارتر

كـه بـر    ييرهـا يمتغگفـت كـه    توان ينمو به احتمال زياد  ندارد صريحي در اين مورد وجود
ا در جهان خـارج انـدازه   ي دارند چه چيز مشترك يا واقعيتي ردار معنيروي يك عامل بار 

متفـاوتي بـراي يـك عامـل      يهـا  نـام چه بسا ممكن اسـت پژوهشـگران مختلـف     .رنديگ يم
 ).316،ص 1385منصور فر،(بگذارند

ي آموزشي اعضـاي  ور بهرهدسته از عناصرتشكيل دهنده  8 نتايج تحليل عاملي،راساس ب
و اهميت سـنجه هـاي هـر     )عوامل(با توجه به بار عاملي عناصر .علمي شناسائي شدند هيأت
  :عناصردسته بندي شده به ترتيب زير نام گذاري شدند دسته،

 مربوط به فرايند تدريس يها تيفعال 

  مربوط به ارزش يابي از آموخته هاي دانشجويان يها تيفعال 
  برگزاري وشركت دردوره ها و كارگاه هاي رشد دانش علمي وتوان تخصصي 
  ي درآموزشارزش يابي دانشجو از استادو نوآور 
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  علمي و آموزشي خارج از وقت موظف يها تيفعالانجام  
  علمي هيأتحجم كاري اعضاي  
  نسبت دانشجو به استاد 
  )خارج از كلاس درس(ارائه خدمات علمي وآموزشي به دانشجويان  

بـا توجـه بـه نتـايج      :ي آموزشيور بهرهاستخراج شده براي مقياس سنجش  يها عامل
) عوامـل (ي آموزشـي ور بهرهدر نهايت هشت دسته از مؤلفه هاي  بدست آمده از تحليل عاملي

و اهميـت سـنجه هـاي هـر دسـته،      ) عوامـل (بـا توجـه بـه بـار عـاملي عناصـر      . اسـتخراج شـدند  
پژوهشـي كـه عناصـر     سـئوال در پاسخ به اين  عناصردسته بندي شده نام گذاري شدند بنابراين

اظهـار داشـت كـه     تـوان  يم ـم اند، علمي كدا هيأتي آموزشي اعضاي ور بهرهتشكيل دهنده 
  :ي آموزشي شامل هشت دسته به شرح زير اندور بهرهتشكيل دهنده ) عوامل(عناصر

  مربوط به فرايند تدريس يها تيفعال: عناصر دسته اول
  مربوط به ارزش يابي از آموخته هاي دانشجويان يها تيفعال: عناصر دسته  دوم
ه ها و كارگاه هـاي رشـد دانـش علمـي و     برگزاري وشركت دردور: عناصر دسته  سوم

  تخصصي
  ارزش يابي دانشجو از استادو نوآوري درآموزش: عناصر دسته  چهارم
  علمي و آموزشي خارج از وقت موظف يها تيفعالانجام : عناصر دسته  پنجم
  علمي هيأتحجم كاري اعضاي  :عناصر دسته  ششم
  نسبت دانشجو به استاد: عناصر دسته  هفتم

  ارائه خدمات علمي وآموزشي خارج از كلاس درس به دانشجويان : ته  هشتمعناصر دس
  

  علمي كدام است؟ هيأتي آموزشي اعضاي ور بهرهمقياس مناسب سنجش 
پژوهشـي پـس از تحليـل عـاملي، نُـرم مقيـاس سـنجش         سئوالبراي پاسخگويي به دومين 

علمـي   هيأتاي هـر عضـو  تعبيروتفسير نمره ه ـ. تهيه شد  4ي آموزشي به شرح جدول  ور بهره
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خـام در مقياسـي اسـت كـه امكـان مقايسـه رادر        هاي نمرهي آموزشي مستلزم طرح ور بهرهدر 
اين مقياس كه نرُم يا هنجـار خوانـده   . علمي مورد مطالعه فراهم سازد هيأتسطح كل اعضاي 

ــ ــود يم ــان        ش ــب بي ــع مناس ــروه مرج ــك گ ــرد را در ي ــه ف ــبي ومرتب ــع نس ــ، وض ــد يم  كن
امكـان مقايسـه گـروه هـاي مختلـف آموزشـي و يـا         تواند يماين نرُم ). 184،ص1381هومن،(

را كه از لحاظ ماهيت رشته علمي از همگوني نسبي برخوردارند فـراهم سـاخته    ييها دانشكده
  .  و جايگاه هر گروه آموزشي يا دانشكده را در مجموعه اي همگون و گسترده تر نشان دهد

علوم  ها دانشكدهعلمي  هيأتي آموزشي اعضاي ور بهرهنجه س هاي نمرهتوصيف آماري )4(جدول  
  انساني دانشگاه تهران

 تعداد نمره حداقل نمره حداكثر ميانگين انحراف استاندارد
7.981 63.06 90 41 137 

ي آموزشـي داراي  ور بهـره مقياس سـنجش   شود يمهمچنان كه در جدول فوق مشاهده 
بـوده   41نمـره   نيتـر  نييپـا و  90ي ور بهرهترين نمره بالا. است 90تا نمره  41طيفي از نمره 

و انحـراف   63.06علمي برابـر بـا    هيأتي آموزشي اعضاي ور بهره هاي نمرهميانگين . است
 .تاس 7.981ا برابر ب هاي نمرهاستاندارد 

  گيري نتيجهبحث و 
علمـي و نيزسـاخت و    هيـأت ي آموزشـي اعضـاي   ور بهـره شناسائي عناصر تشـكيل دهنـده   

علمي هـدف اصـلي ايـن مقالـه      هيأتي آموزشي اعضاي ور بهرهاريابي مقياس سنجش اعتب
 ازسـوي ديگـر عوامـل مختلـف فـردي،      .سنجش بهروري ماهيتي بـين رشـته اي دارد   .است

ي فقط به ور بهرهبنا براين بايد در اندازه گيري  .ندمؤثرسازماني وبرون سازماني درميزان آن 
بـا توجـه بـه مطالعـه      .فرايند را نيز درنظرگرفـت  بايد بلكه، ددرون داد و برون داد اكتفا نكر

علمـي شـايد ايـن نكتـه بـيش از       هيأتانجام شده در خصوص بهر ه وري آموزشي اعضاي 
گذشته بر محقق روشن شد كه آموزش و تدريس مقوله اي بسيار پيچيـده اسـت و سـنجش    

 هيـأت آموزشـي اعضـاي    زيرا بهـر ه وري . كامل آن اگر غيرممكن نباشد بسيار دشواراست
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ايـن عناصـر شـامل    . علمي مقوله اي چند وجهي است كه عناصر متعددي در آن دخيل انـد 
ي ازطريـق  ور بهـره صـرف بـراي سـنجش     تأكيـد و باشـد  يم ـو برونـداد   درون دادها، فرايند

 .علمي نيست هيأتي آموزشي اعضاي ور بهره يها تيواقعمحاسبه برون داد، بيانگر تمامي 

ي آموزشـي در هشـت دسـته    ور بهـره حقيق شناسائي عناصر تشكيل دهنـده  حاصل اين ت
  .اند شدهنمايان )  2(اين عناصر در شكل. نامگذاري شد)  عامل(

  

  علمي هيأتي آموزشي اعضاي ور بهرهعناصرتشكيل دهنده ) 2(شكل 
بـراي مقيـاس   ) عنصـر تشـكيل دهنـده   (عامـل  8با توجه به مقدار ويـژه هرعامـل، تعـداد    

از يـك   تـر  بـزرگ عامل براساس مقادير ويـژه    8اين . ي آموزشي تعيين شدور هبهرسنجش 
و  2.13برابـر بـا   ) عناصـر دسـته اول  (بـالاترين مقـدار   . انـد  شـده تعيين ) كتل آزموننمودار (

با توجه بـه  . باشد يم09/1كمترين مقدار ويژه قابل قبول مربوط به عناصر دسته هشتم برابر با 
ي آموزشـي  ور بهـره گفت كـه اولـين عنصـر تشـكيل دهنـده       توان يممقدار ويژه عامل اول 

ي وربهره
 آموزشي

 نسبت دانشجو به استاد

  ارائه خدمات علمي وآموزشي به دانشجويان خارج از كلاس درس

 تدريسفرايند 

يهاآموختهارزش يابي از
 دانشجويان

  برگزاري و شركت دردوره ها و كارگاه هاي رشد دانش علمي و تخصصي

ارزش يابي دانشجو از استادو نوآوري 

علمي و آموزشي خارج از يها تيفعالانجام 
  وقت موظف

 حجم كاري اعضاي هيات علمي
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را در  تـأثير مربـوط بـه تـدريس بيشـترين اهميـت و       يهـا  تي ـفعالعلمي يعني  هيأتاعضاي 
 .باشند يمي آموزشي دارا ور بهرهتشكيل مقياس سنجش 

سـهم   ي متفاوت اند،ور بهرهازآنجايي كه بارهاي عاملي هر يك ازعناصرتشكيل دهنده 
علمـــي متفـــاوت  هيـــأتي آموزشـــي اعضـــاي ور بهـــرهاز عناصرنيزدرتشـــكيل  هريـــك

انفـرادي نشـان دهنـده     به طورعلمي  هيأتي آموزشي اعضاي ور بهرههرچندكه نمره .است
كـل   هـاي  نمـره علمي است اما مقايسـه   هيأتمجموع يا تركيبي از وضعيت عملكردي عضو

علمـي ممكـن    هيأتمـره كـل هرعضـو   افراد بايكديگر اطلاعات دقيقي به مانمي دهد زيرا ن
است ساخت و تركيب متفاوتي از عناصر هشت گانه راداشته باشد بنا براين مقايسه دونفر بـا  

ي ور بهـره نمره همسان نشان دهنـده برابـري عملكـرد آنـان از لحـاظ عناصرتشـكيل دهنـده        
مقياس ساخته شده از لحاظ روش شناسـي بـا كارهـاي انجـام شـده توسـط       . آموزشي نيست

  .همخواني دارد) 2005("پوول"و نيز ) 2004("ميداهو "، ")2001("پورتر و اومباخ "
علمـي، بـه كـارگيري نتـايج      هيـأت ي اعضـاي  ور بهرهيكي ازكاربردهاي مفيد سنجش 

 هيـأت ي اعضـاي  ور بهـره ي براي تصميم گيري جهت بهبود و ارتقاء سطح ور بهرهسنجش 
انجام گرفته به منظور شناسـائي   يها پژوهشيشنه نتايج بررسي مباني نظر و نيز پ. علمي است

 نـد مؤثري آموزشي بيانگر اين است كه عوامل متعـددي در ايـن امـر    ور بهرهبر  مؤثرعوامل 
   .) 1998؛ ويس، 2006، 1كارايول و مت(

ي ور بهره توان يمگويه ساخته شد كه با استفاده از آن  42مقياس نهايي در كلي  به طور
علمي را اندازه گيري و در سطح گروه آموزشي و دانشـكده مـورد    هيأتآموزشي اعضاي 
و  كنـد  يمتبيين  درصدكل واريانس متغير مورد نظر را 65مقياس مورد نظر . تحليل قرار داد

  .براي سنجش مابقي بايد از ابزار مناسب ديگراستفاده كرد
   

                                                                                                                   
1. Carayol &Matt 
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