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a4��}�\���S,�"����3�+����"��+����JN"������"���1�"��S��r�&�3�Hu����+����2�-Q

>�� K���y���� (Dreyer and Grønhaug, 2004; Slater and Olson, 2002; 

Hughes and Morgan, 2007)��}�\��M��������o�a4��J�+���1HT��	�����o��"����"

h��P�� v�I� �	� >��T��>���� J	�1� �S��N� N� ��.�� ��� ������ 3>��+��J�HQ����2�� ��

V�&�����J�+N���Ja4�����2/4+� ���".(Christensen, 2004)-���>�2B�C�:�� N� X�������

��	�"�K	HP���2p/4������o�v���J�+>����>�A��[�"�U��b���Hu���mH\�����3��#���J�+

���� JN��	N
� �0I��� ��� �`����� 	"�"� ��� K�-+� �BHF#� �-����-��� J�+���H�I� "� J

>�����A�-/I�K������+�����Y��#��-���J�+�K	��
�"�N"��V�	�N�J��S��J����N������

���`�����N����	�^O	�:/[���>�H�1�"�����Y�J��[��	�>��T�����Y�5�>��K	H��K�-+�c

��1�"��S��r�&����3����o��:����E�\��������0#	��N���}�\��"�K	"X[��-����N�����2�-Q

>��T��"���H&��h��P����g&	��>��K�c>����3>��J�"�]�3�E����:�2u��	������-���J�+

>�0��T�>�H������2��[
����J�+3�J�PT������0�����������T����"�>1��������N	����	H#c��

�	�"�:�*��m<� 3� �	��������\�@P�� �����2��[
����V��S� 3�^�-F��J�+��3J��S

�[R"��"��+�2������+K	���y��������>�A��[�����h*����>����@�����2��[
����J�+

���	� 3�+>�Y��1H���H21�������2��[
����V��S�:�2r-+��y�����@�,��/��J��S

>�� K��(Wiklund and Shepherd, 2003, 2005) � c�K	�/4S� �����\�� �����

���� n2&� ��� h-/��� ���2��[
����V��S�–@4�����>��T�� 3���L��&� 3J�"
H�� 3J��g&

v%�/��"��-Y�����P0Q->��c�R%���>��K	���>��i��+�����
�N�U&�������\��J�+

a4��	�*0-1�������2��[
����V��S�����N�J���4��3>��}P�������"���\��3��E��C�

                                                                                                                
1. World Trade Organization (WTO) 
2. Lumpkin and Dess, 1996  
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K		������	�*0-1�"����2��[
����V��S�:������/Pp����53����A�E���#���J�2p/����<�c

� ����� ��� :�����+	�	�*0-1���T"� �/���� �A"� 3���-+� ��� ���2��[
����V��S� ���

a4�����	HP��������"���.��(Hughes and Morgan, 2007)�c������>��:��^���v

�� V��S� ��ib�� �u����� �T�2/�� 3>�� :*-�� 	�*0-1� ��� ���2��[
��� c� 	HY"� ����YH�

K	�/4S�
���� V��S� ��� ��� J�>I�B� ��� ����� ���A�E�� 3>�� K��� �HE��� ���2��[

u��	�"�:�*��m����2��[
����V��S�J����n2&�?Hu��(� 3������� �	��K���V��S�"���

� ���� n2&� N� ���� ��� ������ >-�� ��� �/����@4��� 3J�"
H�����L��&� "� J��g& �

�����2���0���JH��N�K��'�3>��K	H�.(Rauch, et al., 2009) 

:������	����N���JH��N����2��[
����V��S�����YH��>�-+���Pi�����YH����3���

>��T��"�	�*0-1�	HP���y0/.��:���\��JH��N�J��g&��Lumpkin and Dess, 1996; 

Certo, Moss and Short, 2009; Rauch, et al., 2009; Hui, Haung and Tsai,�
c2009; Tang and Tang, 2010)��������2���/�gS������\���/�����*2��N�	��/�����"

�0���JH��N� K��	��2��&���������������/#	�&���(Ruch et al., 2009)3�J�"
H��

^+� ������ ��� ��� >�� �
� �	� D��\�� :��@4��� h���� ���� ��� :�� ���N��g&�3J�

K�����L�	�����"	�K�-+�������L��&�"�J�"
H���h����3�	�"�:�*��m�JH��N�K��

v%�/�����	�*0-1�����-Y����>��T��"��P0Q�	N	�&c�����3��+�:���������/�	��H�2�

� :�� D��\���HB� 3���� �-��� >�2B� �	� �H2���� ��2-]� 3>[�S� �+H#��D��\�

:��	�J	��������`���2��N���K�>��c��

��

                                                                                                                
1. Wiklund, 1999; Wiklund and Shepherd, 2003, 2005; Zahra, 1991; Zahra and 
Covin, 1995  
2. Hart, 1992; Matsuno, Mentzer and Özsomer, 2002; Morgan and Strong, 2003; 
Slevin and Covin, 1990; Smart and Conant, 1994  
3. Lumpkin and Dess, 1996  
4. Miller, 1983  
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,�H�I)+������>��@��>���

���� n2&� ��� h-/��� ���2��[
���� V��S��@4����3���L��&� 3J�"
H�� 3J��g&

>��T��v%�/��"��-Y�����P0Q >������	����+�J�"�2[������YH�������H+�3���Y�J�+

����L����N���J�+��"��N� �����
�3	�	
���K�S�����Y��m�-/I�����N��J���"�	N��

���@-���� "� �2���^�-F��:/�	� �L�� X��-/�� �0��"��"�>�2B�����o�� ��� ��S����S

>�������3����/���J�]����>B�[������2��>�Y��	��+�K��"��+�>�A��[�JN����J�+

�3���Y�J	�F/T�@-�����2��(Lumpkin, Cogliser and Schneider, 2009)c��

��V��S�:���l�P��������*��3K�H-+�3	�*0-1�"����2��[
�����̂ ���N��������1H�]H��:���

����>��K	H��:���\���YH��	�H��c�������H��;��3���N���	�*0-1���>�������������\���	����

������������"���������H�r-+��-�+��;������"���/[�S����T������N��"�V`2��	�H��J��-���

���>��l�P����	���.��ic�KN�����	�*0-1�J��S3����������J��������>��J�X�����-����	���

�������>�A��[�@����.��i�"��������������T�K	�;/��	�H��������y�0/.��������\���	�"�	��S

���N����H������/4�3h�*����B�21����3>���K���	�S��O���
�J�����"�;/��K�2+	 ��	

�������������3>�����	��*0-1�3�2��[
�������A�E��N�J���4����������o/��@����H�21����"��/4��"��

>�A��[�������������>������2��[
�����J��+�������o/���H�21������/[�S����	�h�/4������K�����>��� �

 Neely and Gregory, 2005)t2011�(Al Sawalqa,�c����������	�������D��[H��@���

��������̀ �/�����	�	�	HY"�>��T"�:��	�H���	���L�+",&C��>�A��[�������������2��[
�����J��+3�

���>���	�*0-1�	HP���c�������������>��A��[�Jm����ZE����������	�����1	�:����\�������V���S�J��+

���m���	�*0-1�����`2��3���2��[
����	H�(Pinchot, 1985; Covin and Slevin, 1991; 

Lumpkin and Dess, 1996; Wiklund,1999; Antoncic and Hisrich, 2001).��
�������>��M����"�M��Y��A���3�	�"�:�*��m�v���3D��\��:���H]H������YH���

�������2��[
����V��S�	�����2���3D��\��:���0B��H�;����H#�����	�*0-1��`2�c�



 

������ �����������	�������������-���>�2BCD���� ��	�����.*����	������ ?	�"�#"�%�	��&�'��"$V��� V0 

��	��	�����J������2��[
����V��S�	����C-+�	�H���	����A�-/I���ib���L�HLu��		

>�A��[�������
����s\������N���n��/��"��+�^�2�c 

"�K,�HN�?��@>?r�"��

Kz"�&��	������S�	����>����@��h��-��?��N����K�Q�.��J�+���X��
����0��"{����/�

:�L2�|������� 3�JzHAH2*�� �	�J�gS�������J�+��������Y��mHF\���[���� ��� 3K���

>�� ���Y� J�+�N��(Lumpkin and Dess, 1996)� c�@4��� ZE�� �HQ� :�-+

�/[��g&���K�����2�����o��M��"���/�H�&�@��vHQ��	���H�.(Balan and Lindsay,2010b)��

@4���>���� ��� �	H���g&���� K		� >P4�� ���+�Kz"�&� �2�H/�� ��� 	H��� J�+� ^�����

���4���2�X+���m�������g��>4*��N�"���2+���K��	H#������������
��	��	�H#3����:��

� ��-04�� �2�N����������� J�gS� J	��N� ���4�>��� �	� �����J�"�2[� J��S�������Y�J�+3�

����#�"����Y��mHF\��R"�[���L�	��/*���/PA�"�		�S�K	�;/���+�N����	�H�������

:�� 3�*2��>���� ��HS����� 3�+�������� 3�N��� �	� "���&� ��� �P+��@�� �H21��U���� �H21

���	��� ��S����Y�J�+�N��� c@4���>���� ���>���2���:�� ���J��g&���	��2�H/�� �+

vH&�>�S���h������������"��+�J�gS�����4��M��2��3�2�����/�	�>�"����"��PB�	H#�J�+

>����Jm����
� N� "��2���� �/�	�>�	� �	� �� �L�	�J�+�[���� "��22�� K	�;/����K�22�

J�"�2[� ��B� �� 	H#� ������� "� �2���� ���Y� J�+�N��� �	� ���Y� �mHF\���J�+

>B�[�"��22���/#�2�����������Y�J�+�����"
	HY"�(Awang et al., 2010)c��

��@4���:/�	��"������>�����3J��g&�������+�	���[�������H����	����J�"
����+"����	�����`�

>���A��[�����#b����3�[����/��J���+������	������J�		H��#����������[�\��"����22����������� �

�����������������V2���"��N�����������o�������+	��2��c��	���`�/�3��	���*0-1�>������� �

y����]������	�J������>���	��	�"
>��B�[���>���	����+H#�J�/�����"��N�����J���+� �

�(Frese, Brantjes, and Hoorn, 2002; Hughes and Morgan, 2007; Lumpkin 

                                                                                                                
1. Risk Taking 
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and Dess, 1996;)>�����S�����Y�J�+3�@4�������V��S������3�2������/��	�J��g�&

��>B�[�>��:*-��������J������N���J�+��>�	������������%���������`��"���m����	H����	�"


>�;2��&�������"
�	���F��������c���@4������V��S�V�X[��������E���>���:�*-��J��g&C�

���������/��	�>��[H������/Pp�c�(Hui Li, Haung and Tsai, 2009; Frese, Brantjes 

and Hoorn, 2002; Lumpkin and Dess, 1996) .���
	�	�K����D��\��J�H\��K���>�������VA�u�"�@4���V���g&����h��-��3�+��	�

a4��	HYH��^������	�	�*0-1�j;I�J������"c��

,�K,�H@��U6
"��

��H�;��:����������:�/4.����/������<�����E�����>��K	�cJ�"
H�3��������>�����@���V���S�?��N���

��	����������S���K���������[�"�V���N
�3���Y�J�+��������������n/�2��>��:*-�����>��G%#�J�+�2�

����[��������#�3�mHF\����	H�����Y�@�zHAH2*��J�+�2��c������J�"
H������`���������H�(������

v�*�	�'���3�������������������N�>��:*-������2���:�����������������	H�P���	��`���H��2������	H�YH��J��+

����������2��K	�;/���`��������
�J�Y�����������	�`�������������:���N�"�����Y�J��+������������	��������"���+

>�0��T�	HYH��J�+������2�
�[�@�����Q��	���K������������+���R�"��&�"�����H��������Y�J��+ 

2009;Lumpkin and Dess, 1996; Balan and Lindsay, 2010b) 3(Certo, Moss and Shortc��

�J��0��MP2��@����N�3>������I�>����J����j;I�J���J�"
H�K���J�������Y�J�+

� ���>��aYH�KH��� "�����#� 	HP��� 3vHF\���[�������� �`2�� ���>���/������J�+

��� >���� @�� j;I� "� >[���&�		�SLumpkin, Cogliser and Schneider, 2009; .� �

c Habbershon, Nordqvist and Zellweger, 2010)��

                                                                                                                
1. Innovativeness 
2. Shumpeter, 1942  
3. Incremental 
4. Radical 



 

������ �����������	�������������-���>�2BCD���� ��	�����.*����	������ ?	�"�#"�%�	��&�'��"$V��� VV 

�H/�m��h�L�"��� 3�"�JN��+�"5��J�"
H������2/[���	� 3�	�*0-1�����/Pp����ib��>��

���/��T��>�X�����"�	�	��3G%#��*;��h��4���0��"�>�A��[��	��>����J��S	���J�+��

���@-���2�� c>�A��[�D��Q�N� ���N������4/��RH+�	������ 3:�2r-+�J�"
H��J�+�

���	HP��������N���������3��.���������;��	�*0-1�	HP����	���H�c�(Han, Kim, and 

cSrivastava, 1998; Hurly and Hult, 1998)���

�:�2r-+D��\�� "�>A�+�V���*-+<��� ��*�
� 3���B�J�"
H�� 3�2����L/;�
� N� ���

a4��	�*0-1����3�N������	H�����"�������c�>���i����N�����1%Q�������"
H������o�

Slater and Narver, 1995)�  �L��*�� ��� "3K���hI��� ���2-�H+� J�+��� h*�� ��+	�c

>�A��[��	�J�"
H���2�X+�3KH�A����HQ�����+����+V+��������"��+	�����H�2��n��/���������/�	

>��[H��X��
3�J��`������/4�"�J	��N��I�������3���>��JN�������YH�J��`���*2���3JN��

���L�HLu���J��S���KH����������N���"�J��S	���J�+�����"�V2���	�`���0��"^�u��N��

���YJH��N�>�����������o�� �+�3�+	�m�-/I�3a4��	�*0-1��� ���"� 	HP��� ������.� 

(Hughes and Morgan, 2007)c���

��K,�H2�	E�����

��Q�3>������HLu��*2�����	�	�K�������L��&�����@�,��/��J�+��V�&��0��"��"��2��

v�P�	�>B�[��	������V�&�3���Y�J�+�21�������3	���H{�V�&��N����"�K�2�
��%*����2��

����o�� ��|>�� K���y����� 3�(Habbershon,Nordqvist and Zellweger, 2010)c�

��� 3���L��&���� ��H��>�	�	� ��� >���� @�� h��-�� �H21��"� h-1� ��*/�� :/[�S

>B�[�h-1����P0Q�����	�����H�2�{}�\������		�h*�|����P1����	H��y������>��N

                                                                                                                
1. Calantone, Cavusgil and Zhao, 2002  
2. Hullt et al., 2004  
3. Proactiveness 
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�� 

u��*2�J�+�]�������>����@����HL���d��&��N����	�	HYH����+	�J�+�]�����/I����

���	�`�����Y��2�(Balan and Lindsay,2010b; Lumpkin and Dess, 1996)c��

R%�����K�������L��&����&�J���>����@��J�+��N�K	�;/�������L�	�N�:/[�S

JzHAH2*��	����Y�����#�"��mHF\��R"�[� 3���Y�J�+	�	� �+�N��� �� c:�����

>�	�	�h����>B�[�:/[�S���H�����X��-��"��+C�>�����Y�����#�"��mHF\��

(Awang et al., 2010)V�&� ����H�� >���� ��� 3���L��&� ��� ����� V��S� 3���2��

���������/���J�+N����"��N�������o���+	�.(Lumpkin and Dess, 2001)��@�>����

�����L��&��@����H���PT��N���H0Y������Y�����#�"��mHF\��������Y��N���V.�

�2���[����(Hunt and Arnett, 2006; Hunt and Morgan, 1995; Lumpkin and Dess, 1996)�

���+K�����:�A"�J��X��N�J�2�>��I�K�22�5�K��H���	��"������`��������o��}�\�

��N���3��L��&�>����M;����>��������mHQ��	c��

>��I�:�A"����	�	�h��-����L��&�>����@��H0Y����"��K�L��@�����������K�22�

K�����
��`�/��"��3K��/2���!�	H��h�������>���N��� K�L��Y��/��T��>�X��N�J�2�

v�����>������������"�M�NH��J�+ (Hunt & Arnett, 2006; Lee and Pennings, 2001;  

Lumpkin and Dess, 2001; Wiklund and Shepherd, 2005)3(Hui, Haung and Tsai, 2009;�
K	��&�:�2r-+�@�2*��JN����N�>�2B�@���	�����0-1����Y�JzHAH2*��_�.�����J�	�J�+

>��I� :�A"� J��X�� ����� �0-Y�>�� K�22�c�(Lieberman and Montgomery, 1988)�

(Awang et al., 2010;c��

>����>���4I�V�X[�v�2L������ �+��J�+N����N��+�S
�"��N���J�+�������*�


�/;���  �2/4+����L��&��0B�>�X��"	�����/��� c�>�SN���Jm���	�*0-1� 3���A�E�

>����J������������d��&�h�A	����3��L��&�J�+�v�2L��������HS��R�XS��N���J�+

K		�����(Day and Wensley, 1988;Wright,et al., 1995c 

                                                                                                                
1. First Mover Advantage 



 

������ �����������	�������������-���>�2BCD���� ��	�����.*����	������ ?	�"�#"�%�	��&�'��"$V��� V# 

/I� ��� ���L��&������� >�SN��� 	�*0-1� N� ���P�/�&� J��� 	��N� v�-�J�3�����

�"�y���3����/���$�	����N��������YH���� ��J�/���>��H\��3��N� 3>���2-�N�

K�����3������]�1�	�`���H�2������PT���/4���	H-��Z�������m��[�"������+N����J�	��

���������+	(Hughes and Morgan, 2007)c���

-�K,�H�	B�2�[	/+��"��

�	HP�������N������	"�"�J����PT�����^��/4��"������VA�u����>����V��S�?��N��

�>P4���	H-��h-1��/���N����P1����>��>��TH����>�2B��	��N���J�PT��>��

(Lumpkin and Dess, 1996)3�d��&� �Y�	� ��� ����q.����/��T��������� ��� ��HS

���		�Sc��	� "�:�*��m<� 3	� �����hI��� �	�>����J����-Y����>��T�� ��� ��	

^����
����/��hI������>P4���-1��#�u������&�>����c��

K"%1�>����:�����3>��T���1HT��	��������`��>�0��T������3�-Y����>��T��V��S�����+

�2���� �/�	� �� �N��� K�L��Y�	HP��� "� 	"�"�>�X���������/�	� 3>�2B�J�+N��� 	�`��y�����

(Lumpkin and Dess, 2001; Zahra and Covin, 1995; Hui, Haung and Tsia, 2009)c��

�����A"�3	�	�	HY"��-Y����>��T��"����L��&�:���^����"�;��@�K�3���	�	�:�����

�[��	�>����@����HLu>B�[����3���Y�J	"�"��2�����}P�����N���J�+��A�I�	�3	H�����

P����L�HLu� ��� K������"	>����l�����HLu� 3�*2�� N�>�����P1� ��� 3	�	� �PT�� ��� �+

>����v�I�	� ��� ���+�]���� "� �+��"�� ��� �+�	�	� 	HY"� �N��� �	� �]�I3��� d��&���2+	�

(Habbershon,Nordqvist and Zellweger 2010; Lumpkin and Dess, 1996)�c 

A�I�	�3:����2���>B�[����d��&�N�>�����P1����L��&����3�+�d��&��-Y����>��T��

>�� ������� ��� c3�-Y���� >��T��R%�� �������y����� "� J����� J��� >���� J�+

>��>�2B��	�	H#�J�PT�(Hughes and Morgan, 2007; Lumpkin and Dess, 2001)c ��

                                                                                                                
1. Aggressiveness 
2. Lumpkin and Dess, 2001  
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��H-���J,��/���0`��N����+3�-Y����>��T�3�-Y����>-�T�>��T��h���������	"�"�

��� ����� �]�1� ��� �N��3:/[�� �N��� ���a�T���&� N�>1������ 3���Y��]�1����HQ����

K�����-/4����1%Q�N�J�	���@�/����N�K	�;/��"��3K�22���L0[�!�"�����/����!�J�+��

�� ����/��� "� �N��� ^��� a4�� h�PT� N���� �0��"��>��PT�� �		��T� ��+� ���c��

^��S�"����[�3>�-�53>���������	H-��K������S�����+����KN��P�����h��-��3�-Y����V�

���PT������0��"���&�����:��>-�T��	�"
������N���^������}04���H�2�����	H���	���[�����+

���R%���-Y������HB����	�J��AH��>�[���a4��>�Y��	��(Awang et al., 2010)c��

����-Y����>��T����.P��	HP�����	�*0-1���H�t�������b��3��N���/��1h-��"��	��

���&�>��T�� ��� 	�	� �PT�� N� :/[�S����>�H��� �� �PT�� �2�X+� �	�>����J��g&���2�

�(Hughes and Morgan, 2007; Lumpkin and Dess, 1996�c��

0�K,�H�9I.�5�2e'^,��

�	�"�:�*��m(v%�/��3���P0Q�V�&��	�^���@�����	�[�@��h�/4��h-1���@���	��

���-����� ���>��H�b�� ���K��>�	"�\��N����[� 3�
��������>T�Q�J�+������N���J���[

�y������K	���� ca4��	�P��&�J��� 3h-1�J	N
�"�h�/4����I"����� 3���Y����"���H21

�2��N��	��2��[
��������J���3���2��[
����RN��D0#����\��J"���������N���	��/��J�+

�>��J�"�].(Burgelman, 2001)���N���"�	�[������+^�-F������	�T�������`��"�J��S

>�	"�\��>���-�� �"�������T��@�,��/��J�+��`2+� ��� ����N���J�+���a0!� ��

>��>[���&�M�����2����.(Lumpkin, Cogliser and Schneider, 2009)��

v%�/�������� 3���Y� K���@��h�-*��J��� ���>�� ��SN��� K�S��	�:�� ����P0Q

>�	"�\�����"�H��J�+	���:���N�J��*-+��	�����c^����������N��}�H��	�[�����+

                                                                                                                
1. Smith, Ferrier and Grimm, 2001  
2. Autonomy 
3. Lumpkin and Dess, 1996� 



 

������ �����������	�������������-���>�2BCD���� ��	�����.*����	������ ?	�"�#"�%�	��&�'��"$V��� j" 

��HQ�������	H���2+H#��	�T�3��H���	"�\������N����H������@�,��/��J�+��`2+

>B�[� 3���i���a4�� ^�+�;�� N� >��-I� "� ���2��[
���� ��T� J��� �� �+�����"

K�Q�.���22��������3���Y�X��
(Certo, Moss and Short, 2009)c��

v%�/�� 	�`�� ���� 3�P0Q�� ����H�� ��� �� ���	��/1� �������2������i��� ��T� �	�

>�	"�\�� N����#���������>����X��T�}#�J�+��2+	� cv%�/��:�2u�@���P0Q3�

�� ����2����J��D�H����2��[
����>�A��[��	������S�	���m��[�"����o���	�>����

����2��c	��N�v�-/I�����H]H��:����-������u�>��>��[H���	�����I�h��1�@��

>�A��[�	H�� ��`�� ��2����� }�H�� ����� �2��[
���� J�+� c�"� ����T� �	� ��2����� �S

>�A��[��-�� 3�2���� K��� 	"�\�� 3�+��"� �22�� ��T� >������ >��]�� �"��� �2�H�

>�A��[����>4*��	��N�v�-/I�����2��[
����J�+�-/I����>����	�*0-1�"�	�H#�v�

KH���N��"XA�MTH���	����D[H������2�����N�3	��N�>�Pp��J�+�����o��M������`�����K��

�����\2��������/��3��H���	H�(Hughes and Morgan, 2007)c��

3:����2��v%�/��>��+�3�P0Q��22�)��E���^������	�T� ��>�������3>��J��g&

d��&� ����� "� �E�\������o�� ������	%�� ��HSv�2L���	�`�� ^��2�� J��� �N��� J�+

>�A��[� "� ����T� M������� 	H#� J�+����-���Grewal and Tansuhaj, 2001 �c

��E������	�`������N�J��g&���J���3>�����"�	�	�[�������	H������������	�����

���4��K���	������@-��>�������PE�����o�����������+����J�+N�������>P4��"��2�

��d��&� 	H#� J�PT�� ����T� "� �N���� HS���� K		� h-1� J	N
� 3�2��	H�� c���[�

v%�/������N� 3	��N�v�-/I�����P0Q����o����3�J���N�!
�>B�[�����i���d��&��"� �+

�������� ��� K	�"� 	�*0-1��Nm�	HY"� 3U*�A��� 3����+H#�v��;�� ��� �`2�� 3>�

v%�/����E��������3�P0Q��/����J��g&���2��d��&�h��4���H�2�����3>�����	���J

�2��D�H���3���o�������2�"�"c��YH�������������/��	�H��:��v%�/��	"����	��P0Q

������i���3>����	�*0-1�	HP���c��
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��H�I)+�2�6/*���8���

�h*���	�D��\����H�;��v��5�>��K���K		�V��-����
&L�"H�I)+�2�6/*���8�� 
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"�K��H�D>J��I)+�@	���

��������D��\��:���1�[����]�[�"��0B���]�[� 3D��\����H�;��v�������YH���

>����N���
K�2'�5��D>Ja��-���>����	�*0-1�����/Pp���E���3���2��[
����V��S�������	�H��

	�	c��

K���D>J"a@4����J��g&3��-���>����	�*0-1�����/Pp���E���������	�H�	�	�c��

K�J��D>,a�J�"
H�3��-���>����	�*0-1�����/Pp���E���������	�H�	�	�c 

K���D>J��a���L��&3��-���>����	�*0-1�����/Pp���E���������	�H�	�	�c��

K���D>J-�a�-Y����>��T�3��-���>����	�*0-1�����/Pp���E���������	�H�	�	�c��

K���D>J0�av%�/���P0Q3����	�*0-1�����/Pp���E���-���>��������	�H�	�	�c��
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������ �����������	�������������-���>�2BCD���� ��	�����.*����	������ ?	�"�#"�%�	��&�'��"$V��� j� 

,�K��HX����I)+�2�	����

� D��\�� :�� ���� N�J�"
	�S� R"�� s�I� N� "� J	������ �����\�� �H�� N� ��+

K		�3N���� 	�H�� J�+�� �;�BH���>�� ����-�&c�h���� D��\�� ��A�E�� 	�H�� ����Y�

�a���"�JX�����/[	�����2�����"�������@�>�����-��C�����������	�3�BHF#�

>�c��3�-���>����:��JHT� ��/P4��	�*0-1�����/�����>��DI���\A����^/;+�K	����-��

�BHF#� �-��� >���� K�`�+� ����� �	� J��AH�� � 3�-��� >�2B� J���
� ���2A��5(77 c�

��� ���2��[
���� V��S� ������ �2��� D��\�� :�� �0B� ��+� ��� �YH����"� 	�*0-1�

�����YH����:�2r-+���2�
��D�\����H������Y����A�E��	�������	�J�/����h��4����

>�� �/#���^+�[�D�\�� N���� 	�H����1%Q� �������/�	������� 	�H��J���
� ����Y

>��K��	�S�?�./�c��

^+�[�>�Y���H-��R"��N�N����	�H����H-���	�"
��K	�;/��@���-/4����[	�F��J��S

��H-��vH��[���������H-��^`I�"�K������H��J��S�v	����86�>���;�c���

Nt pq
n=

Nd +t pq

<

< <��

3?�4/I� �� '6f=p=�������� �B�	�  � "95f=q=1-p=������2����� �B�	 �3

6ef5=t
<�35((N=�3=9f=d=��

�YH��������*2����+��0B�D��\��������V��S����
���2��[����	�*0-1�-��C�

�BHF#�>��3���YC�a./2�������H�����HB���D�T	����ib�V��S����
���2��[������

	�*0-13�V`2�����-��"���	HY"�5((���H-�����h�A	�>��1���H��T����T��I�JX����

"�v������	H��K		��+3�n��/��0��T>��^�-�����g&J�	�	c��
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�����K		�J�"
	�S��H�2�����V��&��X��N��+���������V���&��	�3>���K���	�S�K	�;/��������������

����3�H�X�����H�2�������������n���/��N�K	�;/�����������2��[
����V��S�V`2������#���������\�53� �

57�������������������\��n��/��N�K	�;/�����	�*0-1�V`2���H�2�����"�v�J�L�	�<3�5=�����v

���	�S��I�Qc�q#������������A�E��	�H��J�+���������N����^����3	��*0-1�V`2���H�2�����	

���PT������4���� ��R"�[�^`I�3��������PT������4������	 ������[������3��R"�������PT���4�������	 �3

�J�"
	H���PT�����>P4� "�>��]���J�/���J�2����	�S�:����c��

�0�C����2�XS�n2&�y�Q��	��m����*�A�J�5������^;A�.�� �%���9���^�[H�� �%��� �3

>���/[�S���T�V`2��	�H��cV��&�:����E2����"���	�H���2u���`��N�U&�����

�}�H��3h�����"���Y�"��%B�K�L��	����������2�����"���S�P#�N�:���2u�"�

���&�:����� �H�2�� ��� "� ������b�� �-��� �H��V��&���3�����(8�V��&���� ��������HB

���P�"���J�;A
�a��]�"�M�NH��>����:�������� "�����2���������� �	������N


6ef=� ��m���J�;A
�a��]� 3���4�� �H01������\�� �	� ���`�
N� 3���:������ N8=f=�

>�� ?H0E�3��� gA�����&� �H��V��&� ��	��� ����N�� ?H#� �� ����� cK		��J�+

M-Y�J�"
�����N�K	�;/�����J�gS���N�U&�K����X[ PLS��"SPSS�N�K	�;/�����"�

h�/4��"��/4�"�J�+��o/��:����E#��E����������H�2�����K��o/���2u��H���S�"��

v���@�2*���/#����m	����J�+J�(SEM)�����h�0\��3D��\�����]�[��������H�2�

��c��
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1. Hughes and Morgan, 2007; Lumpkin, Cogliser and Schneider 2009; Hui, Haung 
and Tsai, 2009; Awang et al., 20103 Covin and Slevin, 1989; Lumpkin and Dess, 2001 

2. Heinonen and Korvela, 2003;�Balan and Lindsay , 2010; Marques and Ferreira, 

2009 ���-���	�H�N�"��H&�35(78t�  
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�9I.�5�2e'^��9579f7 �<='56f( �5�����������

@��U6
��9677f5= �9=698f< ���(76f=  5����������

2�	E����8'(7f5= �'(8e9f< �<77f= ** **8=7f=��5��������

N�?��@>?r���=97ef5= �9<e95f< �'6'f= ** **ee=f=��**96(f=��5������

���	B�

2�[	/+��
5=<6f8 �(6<'6f< �('5f= ** **e=7f=��**8=9f=��**e75f=��5����

4>L'�<��<8=<f<7 �9<5<'fe �(<9f= ** **e96f=��**8<(f=��**e''f=��**8<6f=��5��

**�ZE���	�66��2�����2�-Q��>���	c��

���2�-Q�ZE���	�	����:�����-��>��K���K		������v"�Y�:���	������HL��-+
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����O��v������b���H�2������N�V+",&�:���	�K�����X[PLS���K	�;/��3�c�N�V��

��� 3�]�[�J��/#���v�������N��KN���v��� 	�`�� �H�2���"�vHPT�h��T�"� K��N���J��S

� �*2�� :����q#����+� K���?�./��J�m��V��&��������  ���H#� ���^�+�;�� "� 	���

� ��D��\�KN������J��S��0��	�H���	�J���b���0��1�h�0\�� 3�22�C�D��\���/;���h�H1�

��3��	�S�q.���"�>[�S���`��N���m���vHPT�h��T��0��1�����N��m�'f=����D��E��3
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����2A�+�5��� �	�H#��� 3��2���� cKN��� v��������� �	�:�2r-+���S�q.���D��\��J

����0����	�S�N���m���vHPT�h��T���2�-Q�ZE��N��m�6ef5��2/4+��	�H#���c�U��

v���a��2��q#��<�v���RN�����H*���:������H�2�����3����H�;��v���a��2���X��

K		�"�V+",&�J�+� vH��[�N�K	�;/������	�S��P��\���(Tenenhaus et al., 2005)� 

GOF= communality* R
<
�

��������>�	��v	����K��
e'f=�vHPT�h��T�hT�I�N���m������4�����>��(Akin et al, 2009)�

�v	���(ef=>��(Akin, Bloemhof-Ruwaard and Wynstra, 2009) �:��:����2��3

>���	�H#����AHPT�h��T�RN���N�v��c��

���� N�� �X[PLS�� �Y"�#� "	� 3��>�	����Y"�#� 3��
����� v"����2+	)��1� ��� ���b�������b�

������"	��Y"�#�"�V+",&���H�;��v����2+	)>��V+",&�������v�����4��h�0\��3c��

�h*���	�v"��Y"�#<�h*���	��"	��Y"�#�"�(>��K���K		������3���
&L�,H������2�6/*���8��@�54	����>?4	I����
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1. Hulland, 1999 
2. Goodness of Fit (GOF) 
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���]�[(�����L��&��	�*0-1��7e<f=�86(f=�9'5f=���N���m��6ef5�����b���
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���0B� ��]�[� ��a��]86(f==���V��S� :��� JHT�>Pp�� �E��� 	HY"� �L����� 3

�����"�>��	�*0-1�"����2��[
��� /R =< = e(=�����3��3>���E���:������K�2+	

����2��[
����V��S����>��2�������:�e(����:��P����	�*0-1�U����"���2�c��

��� ��]�[5� �a��]�'7=f== �v%�/�� :��� >Pp�� �E��� 	HY"� �L����� 3��"� �P0Q

>��	�*0-1c��

�����]�[<��a��]�e7=f== �Pp���E���	HY"��L�����3>��	�*0-1�"�J�"
H��:���>c��

�����]�[(��a��]�9'5f=�=�>��	�*0-1�"����L��&�:���>Pp���E���	HY"��L�����3. 

�����]�['��a��]�e6=f=�=�@4���:���>Pp���E���	HY"��L�����3�>��	�*0-1�"�J��g&. 

��� ��]�[9� �a��]e7=f==��"� �-Y���� >��T�� :��� >Pp�� �E��� 	HY"� �L����� 3

>��	�*0-1. 

0�H�Z.
���y)��@>3��

n��/�����������J�+��h-1�K��
��`�������\���L�	��2����D��\��:���	���V��S�KNHI��	�K��

M��2B�������	����2��[
���5��������3�3�+	���3	�	�	�*0-1�����/Pp����ib�����2��[
����V��S

�n��/�������>�	�K��
������\��n��/�����J���b��X����-���>�2B��	�>���0PTc��

>�����	����2��[
����V��S��X�����T��+����>��a0E��:��:�P�����:���J�+

� 3����� V�X[� 3�BHF#� �-������2�� N� �u� "� �A��� ��2�� N� �u� >���� 	�*0-1

>��]���-���J�2�����V�X[���gS�����c��

:�����3����H/���Y�	�����YH�������2��[
����V��S�V�X[�>�Y��	�R%��}

>�����	����2��[
����V��S�@4������2-�H+�V�X[�����BHF#��-���J�+��3J��g&

v%�/��"��-Y����>��T��3J�"
H��3���L��&��3�P0Q�����>�����YH��	�H���-���J�+C�

                                                                                                                
1. Lumpkin and Dess, 1996; Certo, Moss and Short, 2009; Rauch et al., 2009; Hui, 
Haung and Tsai, 2009; Tang and Tang, 2010  
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