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 ده يچك

هـا و     هاي مختلف سازمان    يكي از موضوعات مهم در ادبيات اقتصادي، ارزيابي عملكرد بخش         
 كـه نقـش    هستندهاي مهمي  بخشز اهاي اسلامي بانك. تعيين معياري براي اين ارزيابي است  

بـراي  .  بـر كسـي پوشـيده نيسـت    هاي اسلامي در توسعه و پيشرفت كشور   هاآنبسيار حساس   
ها، روشـي پويـا، توانـا و          تحليل پوششي داده  . هاي مختلفي وجود دارند     ارزيابي كارآيي، روش  

هـاي مختلفـي اسـتفاده     وري است و امـروزه، در حـوزه        گيري كارآيي و بهره     پيشرو در اندازه  
ه، شـد  به عنوان بنگاه كارآ انتخاب ) در اينجا بانك(بنگاه چند  در اين روش، يك يا      . شود  مي

هـا يـا ميـزان        شده بـراي نهـاده      شوند و مقدار افزوني استفاده      ها با آنها مقايسه مي      ديگر بنگاه 
 .شود يي مشخص ميها براي رسيدن به مرز كارآ  ستاندهكسري
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 متغيـر نسـبت بـه مقيـاس،         بازدهي ثابت و    ها،  ، تحليل پوششي داده   يي كارآ :هاي كليدي   واژه

 وضعيت موجود و مطلوب
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 دمهمق

 بـراي بررسـي عملكـرد       )اعـم از دولتـي وخصوصـي      (ها و نهادهـا      معمولاً تمام سازمان  
 باعـث  آنهـا دارنـد كـه نبـود      نيـاز   هاي مشخصـي      يا نهاد خود به شاخص    نباشد  سازمان  

 بـراي  مـديران اجرايـي      ،در بيشـتر مـوارد    . نباشـد سـازمان مربوطـه     بـر    نظارت   شود  مي
هايي كـه بـراي         يكي از شاخص  .  مبرم دارند  ها نياز    به اين شاخص   ،تخصيص منابع خود  
يي کارآهاي   شاخصمعمولاً  . يي است کارآ شود،   مي سازماني استفاده  بررسي عملكرد هر  

  .ييکارآ مرز .بو  نسبت ستانده به نهاده . الف:دنشو گيري مي اندازهصورت  به دو
يـرد كـه    گ  ي ستانده به نهاده صورت مـي        يي با نسبت ساده   در روش اول، تحليل کارآ    

در . با وجود سادگي، به دليل لحاظ نكردن تمام عوامل توليد، كمتـر قابـل اعتمـاد اسـت     
 هايي كـه    نموده، بنگاه معرفي  يي  مرز کارآ را  يي بر اساس روش دوم، مرزي        کارآ شاخص

 ـ  .شـوند   تلقي ميبقيه، ناکارآ  وگيرند، کارآ روي اين مرز قرار مي    آوردن   دسـت   هبـراي ب
در . شـود   مـي ريزي خطي اسـتفاده       هايي نظير اقتصادسنجي و برنامه      ش رو ازيي  مرز کارآ 

 از آن، مـرز     هبـا اسـتفاد    شـود و    روش اقتصادسنجي، فرم تبعي خاصي در نظر گرفته مي        
روش .  معـروف اسـت    1شـود كـه بـه تحليـل مـرزي تصـادفي             يي تخمـين زده مـي     آکار

 و در   2مـرزي معـين   ريزي خطي، در صورت استفاده از فرم تبعي خاص به تحليل              برنامه
روش تحليـل   از آنجـا کـه   .معـروف اسـت   3هـا  غير اين صورت، به تحليل پوششي داده   

 تحليـل پوششـي     دهـد،    پوشـش مـي    را) ارقام و اطلاعـات   (ها     تمام داده  ،ها پوششي داده 
 .ها ناميده شده است داده

هـا مشـخص شـوند كـه در ايـن       هـا و سـتانده   يي بايد نهادهي مرز کارآ براي محاسبه 
گـذاري،   ي هر بانك به عنوان نهـاده و سـرمايه          دارايي و سپرده   ،ژوهش، تعداد كارمندان  پ

 . در نظر گرفته شده است وام و سود خالص به عنوان ستانده
 

 مروري بر ادبيات موضوع . ۱

يي را معـادل    آ کـار  برخـي . ه شده است  ييي ارا آدر ادبيات اقتصادي تعاريف مختلفي از کار      
اقل مصرف انـرژي، زمـان، پـول يـا            را ظرفيت توليد مطلوب با حد      اثربخشي دانسته و آن   

 به معناي درجه و كيفيـت رسـيدن      ،يي در مفهوم عام   آ کار بر اين مبنا،  . اند  مواد تعريف كرده  
                                                           
1. stochastic frontier analysis (SFA) 2. deterministic frontier analysis (DFA) 
 

3. data envelopment analysis (DEA) 
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انسـان در طـول قـرون    . )۱۳۶۲وبسـتر،  ( معرفـي شـده اسـت   به مجموعه اهداف مطلـوب  
ي بشـري، در      جامعـه . بوده اسـت  رو    گذشته، هميشه با مشکل محدوديت و کميابي رو به          

هـاي علـوم و         ي زمينه   هاي چشمگير، در کليه       حال حاضر نيز با وجود تحولات و پيشرفت       
در هيچ زمـان و مـوقعيتي، عوامـل       توان گفت که  مي. هايي مواجه است    فنون، با محدوديت  

 .)۱۳۸۴امامي ميبدي، (اند  توليد، به صورت نامحدود، در اختيار بشر نبوده
هـاي مختلفـي بـراي بررسـي کـارآيي و ارزيـابي             ، در حوزه  ها تحليل پوششي داده  وش  ر

 ,Banker, 1984; Banker)۱۹۸۴شـرمن،  (هـا  عملکرد به کار گرفته شده است نظير بيمارسـتان 

Conrad, and Strauss, 1986; ،   خدمات مراقبـت پزشـکي (Nunamaker, 1983; Lewin, 1983) ،
 ,Bessent and Bessent,1980; Bessent, Bessent, Kennington, and Reagan)تعلـيم و تربيـت  

1983; Bessent and others,1983; Charnes, Cooper, and Rhodes, 1981; Ludwin and 

Guthrie, 1988)ها ، داروخانه (Banker and Morey, 1986a)و ... . 
. ايسه اسـتفاده نمـود  يي يک بنگاه، بايد از ملاک مق      براي تعيين ميزان کارآيي يا ناکارآ     

 يي، از طريـق عملـي، بـر اسـاس روش فـارل     گيري کارآ  هاي اندازه     واع و روش  معرفي ان 
فارل پيشنهاد نمود که بهتر است عملکرد يک بنگاه با عملکرد           . گيرد     صورت مي  )۱۹۵۷(

يي فارل را بررسـي     حال ميزان کارآ  .  صنعت مقايسه شود   هاي موجود در آن     بهترين بنگاه 
 بنگاه که هر کدام دو نهاده و يک ستانده دارنـد،         nاي از       کنيم مجموعه     فرض مي . كنيم  مي

 نشـان داده    F تـا    Aي فارل براي پنج بنگاه      ، منحني مرزي کارآ   ۱در نمودار   . ندوجود دار 
 .شده است

 
 
 
 
 

 

 ي فارل منحني مرزي کارآ:۱نمودار 

 يي فنيکارآ. ۱ـ۱

صـورت زيـر     کـارآيي فنـي آن بـه      . ها باشـد    ي يکي از بنگاه     دهنده   نشان F ي  اگر نقطه 
 :شود  تعريف مي
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 يي فني کارآ==

) II(منحني توليد همسان   يد او بر رو   ي اگر تول  ؛ستي کارآ  لحاظ فن  ازدکننده  يک تول ي
OF=OF يک بنگاه کاملاً کارآ    در   1.انجام شود 

 يـك  ي مساو ي فن ي کارآيي  به عبارت   است؛ ′
 .بود خواهد
 

 )يي قيمتکارآ( کارآيي تخصيصي .۲ـ۱

صـورت کسـر زيـر        با در نظر گرفتن قيمت عوامل توليـد بـه          Fيي تخصيصي بنگاه    کارآ
 :شود  تعريف مي
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′′
  يصي تخص کارآيي==

 

 يي اقتصاديکارآ. ۳ـ۱

 کـارآيي  .يـد آ  دست مـي ه  بي اقتصادي، کارآييصي تخصي در کارآيي  فن از ضرب کارآيي  
 :صورت زير است بهف فارل يبر حسب تعر،  F بنگاه ياقتصاد
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 ي اقتصاد کارآيي'
 

يي نسبت به روش فارل اين است که مستقل از          گيري کارآ     دازهي روش ان    امتياز عمده 
يي را ي کـارآ  گيري، ميزان انـدازه   ندازهگيري است؛ يعني تغيير در واحدهاي ا   واحد اندازه 

 .)۱۹۹۶كوئلي، ( دهد  تغيير نمي
 

 سازي عوامل توليد يا حد اكثرسازي محصول گيري کارآيي بر مبناي حد اقل اندازه. ۴ـ۱

اکثـر سـازي محصـول       سازي عوامل توليد و يا حـد        توان بر مبناي حد اقل        يي را مي  کارآ
تواند بـر اسـاس بـازدهي ثابـت نسـبت بـه                 محاسبه کرد و هر کدام از اين دو روش مي         

 تـابع توليـد مـرزي       aدر قسمت   . و يا بازدهي متغير نسبت به مقياس انجام گيرد        مقياس  
)x(F         با بازده نزولي نسبت به مقياس رسم شده است . F    يي  معرف بنگاه ناکارآست، کارآ

( برابـر    ،سـازي عوامـل توليـد       مبناي حد اقـل    فني اين بنگاه بر   
AF

AB (       و بـر مبنـاي حـد
                                                           

 .نمايند  ي از محصول را عرضه ميدهد که سطح مشخص اين منحني ترکيبات مختلفي از عوامل توليد را نشان مي. ١
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(برابر اكثرسازي محصول 
CD

CF( سـازي   هـاي برمبنـاي حـد اقـل       روش، بنا بر ايـن است؛
 بازده ثابـت نسـبت بـه مقيـاس،           موقعيت حد اكثرسازي محصول، تنها در      و توليد    عوامل
 يعني داشت؛هاي يكسان خواهند  جواب









=









CD

CF

AF

AB. 
در مطالعـات   .  داده شـده اسـت      نشان bحالت بازده ثابت نسبت به مقياس در نمودار       

ي مـورد مطالعـه مناسـب       هـا   بنگاه اطمينان حاصل كرد كه كدام مبنا براي صنعت يا           دباي
 ).۱۳۸۴،يبدي ميامام( است
 

  
 
 
 
 

         DRTS)a(                                                                (b) CRTS 
 سازي عوامل توليد يا حد اكثرسازي محصول يي بر مبناي حد اقلرآگيري کا ي اندازه  مقايسه:۲نمودار 

 

 ها  تحليل پوششي دادهها در روش  انواع مدل .۵ـ۱

 حالت چندمحصولي و چنـدعامل توليـدي را بـه صـورت             ها تحليل پوششي داده  روش  
اگـر اطلاعـات در     . نمايد    محصولي تبديل مي   عاملي و تک    تک ي   به حالت ساده   ،ابتکاري

 ،دنباش ـ    وجـود داشـته  )بنگاه( N براي هر کدام از)محصول( M  و)عامل توليد( ، Kمورد
 :يند محاسبه و مدل به صورت زير خواهد بودافر
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 :در اين مدل
u 1 يك بردار × Mاستي محصولات ها   بعدي شامل وزن. 
v يك بردار K × 1استي عوامل توليد ها   بعدي شامل وزن. 

uv  .هستند,u  v ي پوزهس تران,′′
Nستها  معرف تعداد بنگاه. 
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x يك ماتريس N * K  استبعدي از عوامل توليد. 
yيك ماتريس  N * M  استبعدي از عوامل محصولات. 

 در    آيـد کـه      دست مـي  ه   ب u,vريزي خطي، ارزش ضرايب        برنامه ي  پس از حل مسئله   
 كوچكتر يا مساوي يك     بايديي  هاي کارآ     ي معيار   همه. ام است j يي بنگاه ، معيار کارآ  واقع

نهايـت    اين است كه بي،آيد  بالا پيش مي  ي  بندي مسئله   اما مشكلي كه براي فرمول     ؛باشند
 قيـد    بايـد  بـراي اجتنـاب و رفـع مشـكل        . است غير خطي    بالاجواب بهينه دارد و مدل      

)1=′
jxV ( كه از مخرج تابع هدف گرفته شده استرا به مدل اضافه نمود: 
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ي محدود كردن مخـرج تـابع    غير خطي و غير محدب است و به وسيله شده فرمول ياد
. بـه وجـود آيـد    )DEA(ريزي خطـي   روش برنامهشد كه هدف و افزودن ساير قيود منجر 

ه معني نياز بـه قيـود كمتـر اسـت           ي دوگان ب    ريزي خطي براي حل مسئله      استفاده از برنامه  
؛ به همين دليل شكل دوگان فرمـول زيـر را بـراي حـل مسـئله ارجـح              )K+M<N+1زيرا  (

نمايـد؛    تـر مـي     حل مسـئله را آسـان       ريزي خطي عموماً تحميل قيود كمتر،         در برنامه . است
 :دنماي را براي هر بنگاه به تفكيك ارايه مي) θ(همچنين فرم دوگان ميزان کارآيي فني 
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. است) θ≥1( ثابت و ارزش  N×1 يك بردار    λ ؛ يك عدد اسكالر است    θ ،در اينجا 
ام بـا  iدارد که آيا مقادير واقعي محصول بنگـاه       اولين محدوديت بيان مي    ي بالا،   در رابطه 

تواند بيش از اين باشد؟ محدوديت دوم دلالـت             مياستفاده از عوامل توليد مورد استفاده       
 ي   بـه انـدازه    بايـد د، حـد اقـل      بـر   کار مـي  ه  ام ب iبر اين دارد که عوامل توليدي که بنگاه         

بـار و  Nريزي خطـي لازم اسـت     مدل برنامه . برد  به كار مي   بنگاه مرجع    عواملي باشند كه  
 ـ    ) θ(يين کارآ ، ميزا  در نتيجه  ؛ها حل شود     براي يکي از بنگاه    ،هر مرتبه  ه براي هر بنگـاه ب

اي روي تابع توليـد مـرزي اسـت و       نقطه ي  دهنده  باشد، نشان  θ=1اگر. دست خواهد آمد  
 ).۱۹۹۸كوئلي، (دارد يي نسبي صد در صد ، کارآ بنگاه،اين بر بنا
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 ي تحقيق پيشينه. ۶ـ۱

کيفيـت خـدمات در صـنعت بانکـداري را از طريـق روش         ) ۱۹۹۶(ريچارد و توماس    
در تحقيق خـود، از     ) ۲۰۰۱( کازو و همکاران  . اند   ارزيابي نموده  ها  پوششي داده  تحليل
هـاي کشـورهاي      ي کـارآيي بانـک      هاي پارامتريک و ناپارامتريک بـراي مقايسـه         روش

هـاي    وري بانـک    در بررسي آنها، رشد بهره    . اند   استفاده نموده  ۱۹۹۰ي    اروپايي در دهه  
. هاي فرانسـه، انگلـيس و آلمـان بيشـتر بـوده اسـت       ايتاليا و اسپانيا در مقايسه با بانک  

هاي ژاپني را از طريـق يـک تحليـل        کارآيي فني و مقياس بانک    ) ۲۰۰۰(هال  دريك و   
هـا را بـر حسـب نـوع و            وي در اين خصوص بانک    .  محاسبه کرده است   1مقطعي بين

ي  نـدازه هاي با ا ها در بانک بندي نموده، بدين نتيجه رسيد که موضوع وام     اندازه تقسيم 
 .کوچک بسيار مهم است

کارآيي سه دسته بانک خصوصي، دولتـي و خـارجي را در هنـد، در               ) ۲۰۰۰(ساتاي  
مقايسه با ساير کشورهاي در حال توسعه محاسبه کرده و به اين نتيجه رسيده اسـت کـه       

هـا بـوده؛ امـا متوسـط      هاي دولتي و خارجي، در حـد سـاير بانـک     متوسط کارآيي بانک  
 .تر بوده است ها پايين هاي خصوصي، تا حدي، از ساير بانک کارآيي بانک

وري را بـه صـورت يـک مـدل            کارآيي هزينه، مقياس و تغيير در بهره      ) ۲۰۰۴(هاونر
هاي دولتي، از نظـر کـارآيي    رگرسيوني تخمين زده و به اين نتيجه رسيده است که بانک         

 .رار دارندهاي مشارکتي ق هزينه در بالاترين رتبه و پس از آنها، بانك
تلفيقي از دو مدل استراتژيک و کارآيي خدمات را ارايه و           ) ۱۹۹۷(ساتريو و زنيوس    
انـد كـه مـدل کـارآيي       ايجاد نمودهها تحليل پوششي دادهي روش     سه مدل اصلي بر پايه    

د ن ـده  نتايج آنها نشان مي   . عملياتي، مدل کارآيي کيفيت و مدل کارآيي سودآوري هستند        
 .ها، هر سه بعد يادشده بايد در نظر گرفته شوند يي بانککه در تحليل کارآ

گـرا بـراي بـرآورد      سـتانده هـا  تحليل پوششـي داده يک مدل ) ۲۰۰۳(سوزا و ميراندا  
هاي برزيل به کار برده و در نتايج خود به ارتباط ميـان کـارآيي و ريسـک                    کارآيي بانک 

 .اند شکست بانک اشاره نموده
 DEAهـاي     هـا در مـدل      هـا و سـتانده      بات مختلف نهاده  به موضوع ترکي  ) ۲۰۰۲(سينکا  

 .ها استفاده شود پرداخته و پيشنهاد نموده است که از ابزارهاي آماري چندمتغيره در تحليل
                                                           
1. cross section 
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 تـوان بـه مـواردي نظيـر          مي هاي اسلامي   بانک  در وري گيري بهره  اندازهدر خصوص   
يي و آكـار  ارزيـابي ، )۱۳۸۵  و ديگـران، صـدر  (هاي اسـلامي  وري بانک  گيري بهره  اندازه

، غـم  بـي  و محمـدي ( هـا  تحليل حساسيت سيستم بانكي به روش تحليـل پوششـي داده       
) DEA(ها از نظر نيروي کار سرمايه و مديريت بـه روش    وري بانک  بهرهبررسي   ،)۱۳۸۲
 ۱۳۸۲ تـا    ۱۳۸۰ي  ي موردي بانک رفاه اسـتان چهـار محـال و بختيـاري در دوره                مطالعه

 .نيز اشاره نمود) ۱۳۸۴ کياني هرچگاني،(
 

 تصريح مدل. ۲

هـاي   نـک ي کـارآيي فنـي با    بـراي محاسـبه  ها تحليل پوششي دادهدر اين تحقيق، از روش  
، تعـداد   )ميليـون دلار  (هـا     بـدين منظـور، دارايـي     . كشورهاي اسلامي استفاده شـده اسـت      

، )ميليـون دلار  (ها و سـود خـالص         به عنوان نهاده  ) ميليون دلار (ها    و سپرده ) نفر(كارمندان  
هـا در     بـه عنـوان سـتانده     ) ميليون دلار (ها    گذاري  و سرمايه ) ميليون دلار (هاي پرداختي     وام

 .اند  استخراج گرديده۲۰۰۴ها، در سال  ها و ستانده اطلاعات اين نهاده. اند فته شدهنظر گر
 2 و متغير نسبت بـه مقيـاس       1 در دو وضعيت بازده ثابت     ،ييکارآذكر است كه    شايان  

  مـثلاً به اين مفهوم است كـه اگـر   بازدهي ثابت نسبت به مقياس .گيري شده است اندازه
به بازدهي متغير نسبت به مقياس      . وندش  هم دو برابر مي    ها  ده ستان ،برابر شوند  دو ها  نهاده

برابـر   كمتـر يـا بيشـتر از دو        هـا    سـتانده  ،برابر شوند  دو ها  اين مفهوم است كه اگر نهاده     
 حـد . ۱ : اسـت ممكـن  صورت تخمين به دو ها،  روش تحليل پوششي دادهدر .دنشو مي

 .ها اقل كردن نهاده حد. ۲ اكثر كردن ستانده

بـراي  .  است شده با توجه به ماهيت وظايف بانك روش دوم بررسي           ، تحقيق در اين 
 ارايه ۱۹۹۵ در سال تيم كوئلي،كه استفاده شد  DEAP 2.1افزار   نرم ازييکارآ ي محاسبه

 . استكرده
 

 تجزيه و تحليل اطلاعات. ۳

 بانـك   چهـل هـا بـراي      ها و سـتانده     وضعيت موجود نهاده   ، قسمت ضميمه،  ۱در جدول   
 هـا  تحليل پوششـي داده    يي از روش  کارآ تخمين   ،۲در جدول    .ندا مشخص شده ي  اسلام

                                                           
1. constant return to scale (CRS) 2. variable return to scale (VRS) 
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مقدار کارآيي در دو وضعيت بازده ثابت و متغير نسبت به مقيـاس و نيـز نـوع        انجام شده،   
دهند كه با فرض بازده ثابـت نسـبت بـه مقيـاس               نتايج نشان مي  . اند  بازدهي مشخص شده  

 ـ اسلامي بين المللي قطر، بانك بانك ي  البركـه  خيبـر پاكسـتان، بانـك    ي سـودان، بانـك  مل
ي تركيـه و بـا    البركه اسلامي يمن و بانك بحرين، بانكABC اسلامي اسلامي بحرين، بانك

 اسلامي بين المللي قطر، بانك اسلامي قطر، بانك فرض بازده متغير نسبت به مقياس بانك

ملـي قزاقسـتان،    ل، بانـك اسـلامي سـنگا   حبيب پاكستان، بانك اسلامي عربي آلباني، بانك
 خيبـر پاكسـتان، بانـك    اسلامي ابو ظبـي، بانـك   ملي سودان، بانك ، بانك SAEمصر بانك

هاي كشـاورزي، مسـكن، ملـي،     بحرين، بانكABC اسلامي ي اسلامي بحرين، بانك البركه
 .ي تركيه کارآ هستند البركه اسلامي يمن و بانك رفاه، و صادرات، بانك

 

 هاي كشورهاي اسلامي شده براي بانك گيري  اندازهييکارآمقدار :۲جدول
 ت بازدهي ثابت و متغير نسبت به مقياسدر دو حال

 نام بانك VRS CRS نوع بازدهي نام بانك VRS CRS نوع بازدهي

IRS 0.29 0.09 
بانك جمونا 

 بنگلادش
DRS 1 .96 بانك اسلامي قطر 

 IRS 0.595 0.595 بانك ملي سودان 1 1 ـ
يميتد بانك فيصل ل
 پاكستان

DRS 1 0.82 1 1 ـ بانك اسلامي ابو ظبي 
بانك اسلامي بين 

 المللي قطر

DRS 0.40 0.35 0.91 0.91 ـ بانك پنجاب پاكستان 
بانك اسلامي 

 BSC بحرين

 بانك اسلامي اردن IRS 0.64 0.63 بانك خيبر پاكستان 1 1 ـ

 1 1 ـ
ي اسلامي  بانك البركه

 بحرين
IRS 1 0.11 

مي عربي بانك اسلا
 آلباني

 1 1 ـ
 ABC بانك اسلامي
 بحرين

IRS 0.73 0.72 
ي  بانك البركه
 الجزاير

IRS 0.91 0.84 
بانك اسلامي تدامن 

 سودان
IRS 0.30 0.13 

بانك اسلامي 
 فيصل سودان

DRS 1 0.82 بانك كشاورزي DRS 1 0.58 
بانك حبيب 

 پاكستان

DRS 1 0.97 بانك مسكن DRS 0.60 0.58 
د بانك محدو

 الفلاح پاكستان
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 نام بانك VRS CRS نوع بازدهي نام بانك VRS CRS نوع بازدهي

DRS 0.78 0.56 بانك ملت DRS 0.75 0.71 
بانك سونري 

 پاكستان

DRS 1 0.51 بانك ملي DRS 0.50 0.50 
بانك اتحاد 

 پاكستان

DRS 1 0.91 بانك رفاه DRS 0.80 0.43 بانك ملي پاكستان 

DRS 1 0.77 بانك صادرات IRS 1 0.74 
بانك اسلامي 

 سنگال

DRS 0.68 0.56 هبانك سپ DRS 0.60 0.52 
بانك متحد 

 پاكستان

DRS 0.39 0.34 بانك تجارت DRS 1 0.45 بانك ملي قزاقستان 

DRS 0.52 0.44 
بانك اسلامي 

 بنگلادش
IRS 0.34 0.33 

بانك تأمين مالي 
 سعودي مصري

 SAEبانك مصر DRS 1 0.50 بانك اسلامي يمن 1 1 ـ

IRS 0.58 0.57 
بانك اسلامي تدامن 

 يمن
IRS 0.52 0.52 

گذاري  بانك سرمايه
 عرب مصر

 IRS 0.25 0.24 ي تركيه بانك البركه 1 1 ـ
بانك بين المللي 

 اسلامي مصر

 جمع 0.646 0.779 

 )تحقيقمحاسبات : منبع(

 ۶۴۶/۰ در حالت بازده ثابت نسبت به مقياس         ،يي، ميانگين کارآ  ۲بر اساس نتايج جدول     
 ـ   ،كلـي به طـور    . است ۷۷۹/۰و در حالت بازده متغير نسبت به مقياس           انكي کـارآ   اگـر ب

نسـبت بـه     (IRS)اگر بانكي بازدهي صعودي     .  است  ها مطلوب    ميزان نهاده  ،شناخته شود 
هاي خود را افزايش دهد و اگر بانكي بازدهي            لازم است ميزان نهاده    ،مقياس داشته باشد  

ود را كـاهش  هـاي خ ـ    لازم است ميزان نهاده    ،نسبت به مقياس داشته باشد     (DRS)نزولي  
 .رآيي برسددهد تا به مرز کا

هـا مشـخص شـده اسـت         نهـاده   وضعيت مطلـوب   ، در قسمت ضميمه،   ۳ در جدول 
هـا   چـه مقـدار از نهـاده      بايد   ، باشند کارآها   دهد كه اگر بانك     وضعيت مطلوب نشان مي   (

 .هاست  اقل كردن نهاده    چون روش تخمين بر اساس حد      ، به عبارت ديگر   ؛)کننداستفاده  
 .توان داشت دهد كه همان خروجي را اكنون با چه ميزان نهاده مي جدول نشان مياين 

توانسـتند ايـن مقـدار سـتانده را بـا مقـادير              مي مورد بررسي     بانك چهل ،در مجموع 
 : استها به شرح زير ه نهاداين افزونيها داشته باشند كه  كمتري از نهاده
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 .باشد ميليون دلار ۷۰۶۹۲،  ميليون دلار۸۲۵۱۹ها به جاي  دارايي. ۱
 .باشدميليون دلار  ۶۳۸۱۶،  ميليون دلار۷۳۴۳۸ ها به جاي سپرده. ۲
 .باشد  نفر۱۹۶۷۴۷ ، نفر۲۴۴۳۵۹ تعداد كارمندان به جاي .۳

 کـارآ هـاي نا   مشخص شده است كه بانـك     در قسمت ضميمه     ،۴همچنين در جدول    
يي برسند  کارآار دهند تا به      براي بانك خود قر    يتوانند الگو    را مي  يهاي چه بانك يا بانك   

براي مثال بانـك اسـلامي اردن   ؛ به همراه با وزن آنها مشخص شده است ها    بانکكه اين   
هاي اسلامي عربـي آلبـاني و بانـك      يي، بانک تواند براي رسيدن به کارآ      ست مي آركه ناکا 

دارد؛ خيبر پاكستان را الگوي خود قرار دهد؛ البته بانك خيبر پاكستان اولويـت بيشـتري                
 .دارد) ۵۷۱/۰( چرا كه وزن بيشتري

 
 گيري  نتيجه.۴

 در توسـعه و  هـا  كه نقش بسيار حسـاس آن      هستند هاي مهمي   بخش ز ا ي اسلام يها  بانک
ه اين  ب همواره سعي شده      رو  ؛ از اين   بر كسي پوشيده نيست    ي اسلام يهاپيشرفت كشور 

هـاي   يي روشابي کـارآ براي ارزي.  منابع زيادي صرف آن شود،دهاي ش  توجه ويژه  بخش
 ،در ايـن روش   .  يکـي از آنهاسـت     ها  تحليل پوششي داده   د كه روش  نمختلفي وجود دار  

هـا بـا     بنگـاه ي ه بقي ـه،شد   انتخاب    به عنوان بنگاه کارآ    )در اينجا بانك  ( بنگاهچند  يك يا   
 هـا يـا     شـده بـراي نهـاده      استفادهاضافي  د و مقدار    نشو   مقايسه مي  هاي کارآ   بنگاه يا بنگاه  

 .شود يي مشخص مي رسيدن به مرز کارآها براي ميزان كسري ستانده

، کارآيي چهل بانـك، در كشـورهاي        ها تحليل پوششي داده  در اين مقاله، با استفاده از روش        
بـا فـرض بـازده    . گيري شده است اسلامي و با فرض بازده ثابت و متغير نسبت به مقياس اندازه     

خيبـر پاكسـتان،    ملي سـودان، بانـك   ين المللي قطر، بانكاسلامي ب ثابت نسبت به مقياس بانك
ي  البركـه  اسلامي يمـن و بانـك   بحرين، بانكABC اسلامي ي اسلامي بحرين، بانك البركه بانك

اسـلامي بـين المللـي     اسلامي قطـر، بانـك   تركيه و با فرض بازده متغير نسبت به مقياس، بانك
ملـي   اسـلامي سـنگال، بانـك    كسـتان، بانـك  حبيـب پا  اسلامي عربي آلبـاني، بانـك   قطر، بانك

 خيبر پاكستان، بانـك  اسلامي ابو ظبي، بانك ملي سودان، بانك ، بانكSAEمصر قزاقستان، بانك

كشاورزي، مسكن، ملـي، رفـاه،    هاي بحرين، بانك ABC اسلامي ي اسلامي بحرين، بانك البركه
 .ند شدخته شنا آي تركيه کار البركه اسلامي يمن و بانك و صادرات، بانك
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هاي كشـورهاي    يي بانک آکار ي  براي محاسبه ها   تحليل پوششي داده  استفاده از روش    
 :گرديد منجر  به نتايج زيراسلامي

ملـي   اسلامي بـين المللـي قطـر، بانـك     با فرض بازده ثابت نسبت به مقياس بانك •
بحـرين،  ABC اسـلامي   بانك، اسلامي بحريني البركه خيبر پاكستان، بانك  بانك،سودان
 .شدندشناخته  کارآ تركيه ي البركه اسلامي يمن و بانك بانك
اسلامي بين المللـي   اسلامي قطر، بانك با فرض بازده متغير نسبت به مقياس بانك •

ملـي   اسلامي سنگال، بانـك  حبيب پاكستان، بانك اسلامي عربي آلباني، بانك قطر، بانك
خيبر پاكستان،  ظبي، بانك اسلامي ابو نكملي سودان، با ، بانكSAEمصر قزاقستان، بانك

كشاورزي، مسـكن،  هاي  بحرين، بانكABC اسلامي  اسلامي بحرين، بانكي البركه بانك
 .شدندشناخته  کارآ تركيه ي البركه  بانك واسلامي يمن صادرات، بانك وملي، رفاه، 

 و در   ۶۴۶/۰حالت بازده ثابت      در ،هاي كشورهاي اسلامي   يي در بانک   متوسط کارآ  •
 .است ۷۷۹/۰حالت بازده متغير نسبت به مقياس 

گـذاري، بـه     ميليـون دلار سـرمايه    ۱۲۷۶۵,۳ بانك به ميـزان      ۴۰ در وضعيت موجود   •
 ميليـون دلار سـود خـالص بـه عنـوان      ۲۷۳ ي  به اندازه،ميليون دلار وام  ۴۰۲۸۶ ي  اندازه

 ميليـون   ۷۳۴۳۸ دارايـي،    ميليـون دلار   ۸۲۵۱۹اند كه اين ميزان ستانده را با         ستانده داشته 
توانستند اين مقدار خروجي يا ستانده         مي واند    كارمند ايجاد كرده   ۲۴۴۳۵۹دلار سپرده و    

 كارمنـد داشـته     ۱۹۶۷۴۷ ميليـون دلار سـپرده و        ۶۳۸۱۶ميليون دلار دارايي،     ۷۰۶۹۲را با 
ه و  ميليـون دلار سـپرد     ۹۶۲۲ميليـون دلار دارايـي،       ۱۱۸۲۷ بـه ميـزان      ،اين بر  بنا ؛باشند

 . استفاده شده استاضافي كارمند ۴۷۶۱۲

 بـه   نسـبت ، بـازده نزولـي      هاي كشورهاي اسلامي ناکـارآ      مشخص گرديد كه بانک    •
 .مقياس دارند يا بازده صعودي

 ييتوانـد الگـو    هاي كشـورهاي اسـلامي مـي       بانک يك از  كداممشخص گرديد كه     •
 .باشد هاي كشورهاي اسلامي ناکارآ براي بانک

 نسـبت  شده و بازده نزولي      كه ناکارآ هاي كشورهاي اسلامي      بانک شود  يپيشنهاد م  •
هـاي كشـورهاي اسـلامي كـه بـازده           هاي خود را كاهش و بانـک         نهاده ،به مقياس دارند  

 .هاي خود را افزايش دهند  نهاده،صعودي نسبت به مقياس دارند
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 منابع

 
 در صـنعت  ي فن ـييآ و ناکـار  آيي کـار  ي  محاسـبه « . نفـر  ني حس ـ اعرابي، سـيد محمـد و     

 .۱۰، ش۱۳۸۷، ي تخصصي بازاريابي ماهنامه، »راني ايبانکدار

 ، تهـران ،)علمي ـ کـاربردي  ( گيري کارآيي و بهره وري اصول اندازه. ي، عليبدي ميامام
 .۱۳۸۴، ۲چي،  بازرگانيها  مطالعات و پژوهشي مؤسسه

 بـه  يسـتم بـانک  يت سيل حساس ـي و تحلي کارآييابيارز«. و بهرام محمدي صادق  ،غم يب
 .۲، ش۱۳۸۲ ،علوم پايه ،»ها  دادهيل پوششيروش تحل

 .۱۳۷۹، ت معلم تهراني دانشگاه ترب، تهران،ها  تحليل پوششي داده. جهانشاهلو، غلامرضا

هاي حرارتي برق كشـور بـا        وري نيروگاه  يي و بهره  آکار برآورد و تحليل     .رحماني، بهرام 
توســعه  ي رشــته( كارشناســي ارشــد ي هنامــ  پايــان، SFAو   DEAاســتفاده از روش
 ،)ي علـوم انسـاني و اجتمـاعي         دانشـكده  (تبريـز  دانشـگاه    ،)ريزي اقتصادي و برنامه  

۱۳۸۱. 
هاي بزرگ دولتي ايـران بـا اسـتفاده از          يي فني دانشگاه  تحليل کارآ . رضواني، محمد رضا  

اه ، دانشـگ ) علـــوم اقتصـادي  ي رشـته ( كارشناسـي ارشـد   ي نامـه    ، پايان DEAروش  
 .۱۳۷۹، ) علوم اداري و اقتصادي دانشكده(اصفهان 

گيـري   انـدازه « .آبـادي  فيـروز  ضـيا  محمـد  سيد  و سلاميحبيب االله     و كاظم  سيد ،صدر
 .۱۲، ش۱۳۸۵ ، مفيدي نامه ،»هاي اسلامي وري بانک بهره

 انتشارات دانشگاه   ،، تهران )اقتصاد خرد ( تحليل اقتصادي نظريه و کاربرد    . ، اکبر يجانيکم
 .۱۳۷۶، هرانت

ت يريه و مـد   ي کار سـرما   يرويها از نظر ن     بانک يور ي بهره بررس. ، اصغر ي هرچگان يانيک
 ـ بانـک رفـاه اسـتان چهـار محـال و بخت            ي مورد ي   مطالعه DEAبه روش     ي ط ـ ياري

 .۱۳۸۴ ، ارشد، دانشگاه اصفهاني کارشناسي نامه انيپا، ۱۳۸۲ تا ۱۳۸۰ي دوره
يي و تحليـل حساسـيت سيسـتم    آكـار  رزيـابي ا. مغ ـ بيو بهرام صادقي ، هادي ، محمدي

 .۱۶، الزهرا دانشگاه،  علوم پايهها بانكي به روش تحليل پوششي داده

 .۱۳۶۲انتشارات ارغوان، تهران، ، نامه واژه. وبستر، ميريام
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 مهيضم

 ها ها و ستانده  مقادير موجود نهاده:۱ جدول

 كارمندان سپرده دارايي سود خالص وام گذاري سرمايه بانك نام

 385 1005.511 1213.094 18.441 974.427 56.074 سلامي قطربانك ا

بانك فيصل ليميتد 
 پاكستان

160.982 190.392 3.599 429.247 304.244 367 

بانك اسلامي 
 المللي قطر بين

22.201 654.53 11.467 741.838 620.435 160 

 بانك اسلامي بحرين
BSC 

78.291 386.471 7.03 507.114 400.468 150 

 1,400 213.347 1001.112 1.375 5.083 545.891 انك اسلامي اردنب

بانك اسلامي عربي 
 آلباني

2.378 1.008 0.02 16.322 7.065 40 

 273 133.088 205.804 2.226 116.82 1.395 ي الجزاير بانك البركه

بانك اسلامي فيصل 
 سودان

9.374 5.736 0.01 50.069 44.826 973 

 23,096 5035.222 5578.749 8.559 3023.228 1257.936 بانك حبيب پاكستان

بانك محدود الفلاح 
 پاكستان

190.261 319.391 5.186 669.417 504.296 1,250 

 752 304.67 324.916 4.514 170.266 82.51 بانك سونري پاكستان

 849 467.271 502.974 0.513 231.542 45.412 بانك اتحاد پاكستان

 15,541 5683.478 6436.585 8.007 2436.203 1395.282 انبانك ملي پاكست

 34 13.723 15.885 0.026 10.914 0 بانك اسلامي سنگال

 8,998 2468.538 2685.346 124.839- 1310.395 498.334 بانك متحد پاكستان

 3,330 900.057 2786.309 0 14.273 1663.402 بانك ملي قزاقستان

بانك تأمين مالي 
  مصريسعودي ـ

326.477 0.114 2.578 500.245 451.247 580 

 SAE 2772.694 6835.436 48.179 15931.769 14540.548 12,500 بانك مصر

گذاري  بانك سرمايه
 عرب مصر

44.285 224.166 0 475.497 442.348 650 

بانك بين المللي 
 اسلامي مصر

629.934 5.368 -4.594 895.944 871.346 1,000 

 115 66.639 73.927 0 6.132 1.23 نا بنگلادشبانك جمو

 520 32.408 0.492 0.897 22.018 2.053 بانك ملي سودان
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 كارمندان سپرده دارايي سود خالص وام گذاري سرمايه بانك نام

 381 1276.132 1664.392 21.917 599.411 125.064 بانك اسلامي ابو ظبي

 3,063 301.054 350.46 2.733 106.661 136.559 بانك پنجاب پاكستان

 369 235.775 287.626 3.857 115.621 953.738 بانك خيبر پاكستان

ي اسلامي  بانك البركه
 بحرين

35.659 167.112 1.908 259.586 63.388 212 

 ABC بانك اسلامي
 بحرين

48.867 134.96 2.918 185.021 124.929 21 

بانك اسلامي تدامن 
 سودان

31.181 16.17 0.888 85.503 36.694 689 

 12,997 2707.707 3125.49 45.56 2468.15 8.424 بانك كشاورزي

 6,174 1762.208 2383.533 2.777 2033.05 16.579 بانك مسكن

 23,337 4819.883 5206.149 50.091 2910.006 40.087 بانك ملت

 40,920 10652.166 11596.314 13.309 5808.901 355.74 بانك ملي

 7,865 872.195 1159.173 24.053 667.744 7.453 بانك رفاه

 29,876 6797.828 4747.024 70.457 4143.812 387.232  صادراتبانك

 18,048 3761.514 3993.548 6.527 2241.851 218.748 بانك سپه

 23,116 4162.237 4989.311 14.839 1657.792 17.93 بانك تجارت

بانك اسلامي 
 بنگلادش

551.348 68.001 6.93 727.584 731.184 3,180 

 350 39.566 55.08 1.294 21.205 4.193 بانك اسلامي يمن

بانك اسلامي تدامن 
 يمن

2.72 119.141 2.187 222.663 200.463 350 

 448 382.576 438.811 7.765 62.978 37.378 ي تركيه بانك البركه

 244359 73438.3 82519.9 273.2 40286.5 12765.3 جمع

 )OIC, 2006: منبع(

 

 ها و ستاندهها   وضعيت مطلوب نهاده:۲ جدول

 كارمندان سپرده دارايي سود خالص وام گذاري سرمايه بانك نام

 385 1005.511 1213.094 18.441 974.427 56.074 بانك اسلامي قطر

بانك فيصل ليميتد 
 پاكستان

160.982 190.392 3.599 256 181 219 

بانك اسلامي بين 
 المللي قطر

22.201 654.530 11.467 741.838 620.435 160 
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 كارمندان سپرده دارايي سود خالص وام گذاري سرمايه بانك نام

 بانك اسلامي بحرين

BSC 
78.291 386.471 7.030 461 364 137 

 227 137 171 1.375 5.083 545.891 بانك اسلامي اردن

بانك اسلامي عربي 
 آلباني

2.378 1.008 0.020 16.322 7.065 40 

 199 97.1 150 2.226 116.820 1.395 ي الجزاير بانك البركه

بانك اسلامي فيصل 
 سودان

9.374 5.736 0.010 15.2 13.66 134 

 23,096 5035.222 5578.749 8.559 3023.228 1257.936 بانك حبيب پاكستان

بانك محدود الفلاح 
 پاكستان

190.261 319.391 5.186 402.5 303.2 411.5 

 564.7 222.5 244 4.514 170.266 82.510 بانك سونري پاكستان

 427 234 252.7 0.513 231.542 45.412 بانك اتحاد پاكستان

 12524 4580 5187 8.007 2436.203 1395.282 بانك ملي پاكستان

 34 13.723 15.885 0.026 10.914 0.000 بانك اسلامي سنگال

 5416 1485 1616 124.839- 1310.395 498.334 بانك متحد پاكستان

 3,330 900.057 2786.309 0.000 14.273 1663.402 بانك ملي قزاقستان

بانك تأمين مالي 
  مصري-سعودي

326.477 0.114 2.578 172.8 134 200 

 SAE 2772.694 6835.436 48.179 15931.769 14540.548 12,500بانك مصر

گذاري  بانك سرمايه
 عرب مصر

44.285 224.166 0.000 247 223.8 339 

بانك بين المللي 
 اسلامي مصر

629.934 5.368 -4.594 223.8 178.6 250 

 33 17 21 0.000 6.132 1.230 انك جمونا بنگلادشب

 520 32.408 0.492 0.897 22.018 2.053 بانك ملي سودان

 381 1276.132 1664.392 21.917 599.411 125.064 بانك اسلامي ابو ظبي

 640 123 143 2.733 106.661 136.559 بانك پنجاب پاكستان

 369 235.775 287.626 3.857 115.621 953.738 بانك خيبر پاكستان

ي اسلامي  بانك البركه
 بحرين

35.659 167.112 1.908 259.586 63.388 212 

  ABC بانك اسلامي
 بحرين

48.867 134.960 2.918 185.021 124.929 21 
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 كارمندان سپرده دارايي سود خالص وام گذاري سرمايه بانك نام

بانك اسلامي تدامن 
 سودان

31.181 16.170 0.888 47 33.5 237 

 12,997 2707.707 3125.490 45.560 2468.150 8.424 بانك كشاورزي

 6,174 1762.208 2383.533 2.777 2033.050 16.579 بانك مسكن

 17303 3781 3685 50.091 2910.006 40.087 بانك ملت

 40,920 10652.166 11596.314 13.309 5808.901 355.740 بانك ملي

 7,865 872.195 1159.173 24.053 667.744 7.453 بانك رفاه

 29,876 6797.828 4747.024 70.457 4143.812 387.232 بانك صادرات

 10179 2571 2729 6.527 2241.851 218.748 بانك سپه

 5747 1641 1967 14.839 1657.792 17.930 بانك تجارت

بانك اسلامي 
 بنگلادش

551.348 68.001 6.930 383.6 308.9 1676 

 350 39.566 55.080 1.294 21.205 4.193 بانك اسلامي يمن

بانك اسلامي تدامن 
 يمن

2.720 119.141 2.187 131 117.9 205.8 

 448 382.576 438.811 7.765 62.978 37.378 ي تركيه بانك البركه

 196747 63816.6 70692.1 273.204 40286 12765.296 جمع

 )محاسبات تحقيق: منبع(

 

 آهاي ناکار هاي الگو براي ساير بانك  بانك:۴ جدول

 هاي الگو وزن بانك هاي الگو كبان بانك نام

 1.000 1 بانك اسلامي قطر

 0.096  0.172  0.227  0.160  0.146   0.200 14   22   27   3    25   26 بانك فيصل ليميتد پاكستان

 1.000 3 بانك اسلامي بين المللي قطر

 0.008 0.078   0.490   0.050   0.030   0.345 14   26   3    25   22   27  بحرينBSCبانك اسلامي 

 0.429   0.571 6    25 بانك اسلامي اردن

 1.000 6 بانك اسلامي عربي آلباني

 0.168   0.277  0.044   0.124   0.386 26   22   3    14   27 ي الجزاير بانك البركه

 0.007   0.800   0.192 25   6    22 بانك اسلامي فيصل سودان

 1.000 9 انبانك حبيب پاكست

 0.238   0.019   0.182   0.329  0.232 22   30   25   3    26 بانك محدود الفلاح پاكستان

 0.584   0.196   0.076   0.018   0.125 22   3    25   33   40 بانك سونري پاكستان

 0.038   0.319   0.641   0.001 25   3    22   34 بانك اتحاد پاكستان

 0.069   0.017   0.151   0.441   0.322 16   30   18   9    25  پاكستانبانك ملي
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 هاي الگو وزن بانك هاي الگو كبان بانك نام

 1.000 14 بانك اسلامي سنگال

 0.083   0.474  0.001    0.440   0.002 34   25   9    30   18 بانك متحد پاكستان

 1.000 16 بانك ملي قزاقستان

 - بانك تأمين مالي سعودي
 مصري

27   25   22   14 0.425   0.320    0.133   0.122 

 SAE 18 1.000  بانك مصر

 0.127    0.038   0.519   0.316 14   25   22   3 گذاري عرب مصر بانك سرمايه

 0.166   0.183  0.651 14   27   25 بانك بين المللي اسلامي مصر

 0.966    0.034 14   27 بانك جمونا بنگلادش

 1.000 22 بانك ملي سودان

 1.000 23 بانك اسلامي ابو ظبي

 0.098     0.675  0.136   0.026   0.064 26   22   25   33   3 بانك پنجاب پاكستان

 1.000 25 بانك خيبر پاكستان

 1.000 26 ي اسلامي بحرين بانك البركه

 1.000 27 بحرينABC بانك اسلامي

 0.366        0.029     0.605 6    25   38 بانك اسلامي تدامن سودان

 1.000 29 بانك كشاورزي

 1.000 30 بانك مسكن

 0.761      0.213   0.025 29   34   32 بانك ملت

 1.000 32 بانك ملي

 1.000 33 بانك رفاه

 1.000 34 بانك صادرات

 0.086     0.153    0.709   0.052 25   34   30   9 بانك سپه

 0.368   0.159   0.444   0.030 3    29   30   34 بانك تجارت

 0.207   0.170   0.574   0.049 22   33   25   40 بانك اسلامي بنگلادش

 1.000 38 بانك اسلامي يمن

 0.065   0.150  0.317   0.468 27   3    22   14 بانك اسلامي تدامن يمن

 1.000 40 ي تركيه بانك البركه

 )محاسبات تحقيق: منبع(

 

 


