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هاي اي است كه تمامي نظامه آموزش، گزينهبخشي بكيفيت :چكيده
كه حذف خطاها، رفع نيازهاي . آموزش پرورش جهان به آن توجه دارند

 -فراگيران، دسترسي به آموزش اثربخش، بهبود دايمي جريان ياددهي
المللي آموزشي را تأمين يادگيري و در نهايت مطابقت با استانداردهاي بين

هاي  مهم و اساسي در اين رابطه، قابليتهاييكي از حوزه. نمايد؛مي
اي مدرسان مراكز تربيت معلم مي باشد؛ كه با اتكا به آن آموزشي حرفه

-اي مؤثر اجرا مي يادگيري به گونه-و فرآيند ياددهي . اثربخش را شاهديم
بررسي "2 :مقاله حاضر با استناد به پژوهش نگارنده تحت عنوان. گردد

ز تربيت معلم در ايران با توجه به عوامل بخشي آموزشي مراككيفيت
شناسي از ديدگاه مديران، مدرسان و دانشجويان مراكز پداگوژي و جامعه

هرچند موارد فوق دربرگيرنده موارد پژوهش . گردد ارائه مي"تربيت معلم
باشد، لاكن براساس موضوع مقاله به فرضيه يك كه همانا استناد شده نمي

در پژوهش فوق، با . باشد اشاره شده استلمان مياي معهاي حرفهمهارت
جامعه آماري كه كل مديران، مدرسين و دانشجويان مراكز تربيت معلم را 

اي و عملي مدرسين از ديدگاه هاي حرفهپوشش داده است؛ مهارت
جا كه در اين و از آن. دانشجويان، مديران، مدرسان تفاوت معناداري دارد

بخشي مراكز تربيت معلم توسط انس كيفيت درصد از واري18پژوهش 
ترين عامل در اي و عملي مدرسين تبيين شده است؛ مهممهارت حرفه

بخشي به عملكرد مراكز تربيت معلم، از ديدگاه مديران، دانشجويان كيفيت
كار گرفته شده توسط مدرسان ارزيابي هاي آموزشي بهو مدرسان، روش

هندة كل فرآيند آموزشي خواهد دهاي آموزشي جهتشده است و روش
آوري در عرصه هاي فوق و روند تعبيرات فنبا توجه به حساسيت. بود

هاي نوين آموزشي و كارگيري موثر در روشهتعليم و تربيت و به تبع آن ب
هاي متمادي چنين تجربيات عملي در پست معاونت آموزشي طي سالهم

اي مدرسان هاي حرفهقابليتنگارنده را بر آن داشت تا نگاهي مجدد به 
  .مراكز تربيت معلم داشته و راهكارهايي را در اين راستا پيشنهاد نمايد

   تربيت معلم، مدرس،ايمهارت حرفه: هاكليد واژه

F. S.  Hoseinian  Heidari., (Ph.D) 
Abstract: Education quality is an option that all 
education systems of the world take it into account. 
In education quality which includes omitting errors, 
answering the learners' needs, accessing an 
effective education, permanent improvement of 
teaching-learning current and finally meeting 
international education standards, teacher and his 
training is the central point of education quality. 
Teachers' professional capabilities and skills can be 
regarded as one of the important and basic fields in 
this regard by which we will observe an effective 
education. This paper is presented by referring to 
the writer's research entitled "The study of the 
education quality of Iran’s teacher training centers 
considering pedagogical and sociological factors 
according to managers', teachers' and students' view 
of those centers". In this research, teachers' 
professional and practical skills had a significant 
difference in accordance with students', managers' 
and teachers' views. And, 18% of quality variance 
of Teachers Training Centers has been specified by 
teachers' professional and practical skill. Finally, 
educational methods were considered as the most 
important factor in quality of Teachers Training 
Centers by managers, students and teachers and 
educational methods will direct the whole of 
education process. According to those sensitivities 
and technological interpretation,trend in education 
and training area and in consequence, its effective 
employment in educational modern methods and so 
practical experience as deputy of education during 
years motivated the writer to have a look back to 
the teachers' professional capabilities in Teachers 
Training Centers and recommend some guidelines. 
 Keywords: professional skill, teacher, teacher 
training. 
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  مقدمه
طور تعليم و تربيت انسان از بدو پيدايش مورد توجه بوده اما اهميت آن در قرون اخير به    

-حال حاضر، آموزش و پرورش كليد توسعه جوامع محسوب مي  در.ده استاي آشكار شفزآينده
بدون ترديد آينده "ها بستگي دارد ها به كيفيت تعليم و تربيت آنشود و موفقيت و سعادت ملت

 به نقل از ،نويدي، احد ("توان از سيماي كنوني آموزش و پرورش آن دريافتهر كشوري را مي
  ). 1379غلامي، 

گردد و به حق عنوان عاملي در توسعه كشورهاي مختلف مشخص ميعليم و تربيت بهكيفيت ت    
ها و ترين عامل در كيفيت بخش نظام تعليم و تربيت، معلم و تواناييتوان اذعان نمود كه مهممي

بنابراين جايگاه تربيت نيروي انساني در نظام آموزش و پرورش . باشدمي اي آنانهاي حرفهقابليت
منظور تربيت نيروي انساني گذاري بهاز سخن ديگر سرمايه. باشدميت خاصي برخوردار مياز اه

   . تربيت معلم بسيار ضروري و الزامي خواهد بودخصوصبه 
عنوان افرادي كه مسئول اي مدرسان بههاي حرفهگذاري، قابليت مهارتدر اين سرمايه    

باشند؛ راه را براي تداوم دانشجو معلمان مي يادگيري -هماهنگي و كنترل فرآيندهاي ياددهي
  .كنندبخشي و اثربخشي آموزشي از مراكز تربيت معلم به سوي مدارس هموار ميكيفيت

رود كه بتواند در تربيت معلمان موفق و اي مدرسان تا جايي پيش ميهاي حرفهمهارت    
- اثربخش چنين اشاره ميهاي معلم موفق ودكتر مهرمحمدي به ويژگي. اثربخش پيروز گردد

نمايد كه معلم موفق و اثربخش معلمي است كه بتواند اهداف يادگيري را در كلاس درس سامان 
در ارائه تكاليف يادگيري، ميزان آن . هاي علمي در كلاس خود بهره جويددهد و از نتايج پژوهش

اين با استناد به پژوهش نگارنده بنابر. هاي برتر و نوين استفاده كنداز تكنيك... در نوع بازخورد و 
شناسي از بررسي كيفيت آموزشي مراكز تربيت معلم ايران با توجه به عوامل پداكوژي و جامعه"

هاي هدف مقاله كه بررسي قابليت"ديدگاه مديران، مدرسين و دانشجويان مراكز تربيت معلم 
  .يابدباشد؛ تحقق مياي مدرسان مراكز تربيت معلم ميحرفه

  
  ميت و ضرورت موضوع اه

اي خود يا  بخشي از وظايف حرفه معلم موفق و اثربخش، معلمي است كه1386مهرمحمدي،     
ته از هاي برگرف تطبيق تكنيكاهداف يادگيري را با تمسك به قدرت تعبير، تفسير و احياناً

 آگاهانه با هاي مطالعات علمي را هوشمندانه و يافتهدهد و بتوانندمطالعات علمي سامان مي
اي و تعقيب اهداف و در جريان تكليف حرفه. هاي خاص كلاس خود منبطق سازدشرايط و ويژگي

  .اي باشددر خلق و توليد دانش حرفهيادگيري، ناگزير از مشاركت فعال 
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بهترين معلم كسي است كه داراي " )2 به نقل از لنرترلستري1987، 1دال(و به قول تولستوي     
  ."هاي تازه استروشقابليت خلق 

عنوان پژوهشگر عمل كند  يادگيري لازم است معلم به-در جريان ياددهي" 1987، 3زهدريك    
و سير رشد . طور مستمر در پي يافتن حقيقت باشد به"حل مسئله"هاي كارگيري مهارتو با به

  ."اي را طي كندكمال حرفه
-هايي فراهم كند تا دانش فرصتبايديري  يادگ- معلم در جريان ياددهي1386مهرمحمدي،     

آموزان ايجاد و  و عادت به پرسش كردن در دانشبينديشنداند، چه آموزش ديدهآموزان دربارة آن
  .شودتقويت 

نيازي از وجود آموزان را در مسير احساس بي بهترين معلم كسي است كه دانش2008 4انيرتر،    
  .او به تدريج شكل گيردخودش دهد و كوشش كند اين احساس در 

سازد كه تربيت معلمان  ديگر روشن ميهاينوشتهتمامي موارد اشاره شده و هزاران گفته و     
كار گرفته و كلاس درس به و انديشمند كه بتوانند دانسته خويش را در شرايط خاص متفكر
و با .  فراهم سازندآموزانبرانگيز و خلاق و هوشمندانه را براي دانشهاي چالش فعاليتزمينه

هاي آموزشي و ارتقا و سطح در كلاس سبب رفع چالش) پژوهياقدام(هاي عملي خويش پژوهش
 دانش را به دست خويش آموزان خود ابتداجايي كه دانشيادگيري شود تا –كيفي فرآيند ياددهي

بر  ين كار و ااي نيستكه البته كار آسان و ساده حل نمايند،  سپس را طرح وساخته، مسائل
اي و عملي چون تفكر خلاقانه، تفكر هاي حرفه مدرساني قرار دارد كه خود از مهارتعمده

كارگيري هاي بهي، مهارتپژوهي پژوهشي و اقدامهاهاي حل مسئله، مهارتهوشمندانه، مهارت
  در اجراينوينهاي آموزشي تدريس مؤثر در شرايط خاص كلاس درس، مهارت استفاده از رسانه

  .برخوردار باشند...  و  يادگيري -فرآيندهاي ياددهيمؤثر 
اي مدرسان امري هاي حرفه در رابطه با ميزان سطح كيفي مهارتبنابراين جستجو و كندوكاو    

عنوان كساني كه خود مجريان آموزشي و  از منظر دانشجويان بهجستجواين . لازم است
كننده و عنوان كنترل مديران بهچنين و همبوده ملي برنامه درسي تحولاجراكننده سند 

كننده آموزشي و خود مدرسان كه نظرشان بازتاب نگرش و نياز آنان نسبت به كثرت هماهنگ
كه با . باشد، امري ضروري استشان ميايهاي مختلف مهارت حرفهموارد ذكر شده در جنبه

هاي گذر از در اين زمينه و راهتوان نقاط ضعف و قدرت مدرسان را تأمل در نتايج پژوهش مي
                                                 
1. Doll 
2. Deo Tolstog 
3. Zahoric 
4. Elishor 
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  .اي و عملي مدرسان را ارائه نمودها و بهبود شرايط و وضعيت حرفهچالش
  

  مباني نظري
ترين عامل دهد كه مهم نگاهي به تجارب كشورهاي مختلف نشان مي2008، 2 و پينه1بلكه    

-گذاري وسيع آنسرمايههاي اخير، توجه و ويژه در دههتحولات اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي به
توان به نسل ه مياي كها بر اين باورند كه بهترين سرمايهآن. ها در آموزش و پرورش بوده است

 غنيهاي آنان را  انديشهتوان از اين طريقميكه .  آموزش و پرورش كيفي استآينده هديه كرد؛
 به اين هدف، نيلبراي . دادپرورش هاي نو را در آنان ساخته، قدرت تفكر، خلاقيت و ابداع روش

پنج عنصر ) 2008يونيسف، (بررسي ساختار و محتواي آموزشي معلمان واجد اهميت است 
 :نمايد چنين عنوان مي؛ كيفيت تعليم و تربيت مؤثرندكه بركليدي 

  محيط -
  نقش دانشجو -
  محتواي يادگيري -
  فرآيند آموزشي -
  اهداف و نتايج -

هاي يادگيري، طراحي طاي در زمينه طراحي محيسب مهارت حرفهتوانند با كمعلمان مي    
 هاي مؤثركارگيري روشري و بهدهي محتواي يادگيو واحدهاي يادگيري، سازمانها فعاليت

بي در اهاي نوين ارزشيكارگيري روشو بههاي نوين آموزش  رسانهياددهي و يادگيري، استفاده از
  .اساسي ايفا نمايند كيفي تعليم و تربيت نقشي ارتقاي

 تا 6(المللي مشاركت در رشد معلم براي آسيا نوين  كه همايش بينيهايآوردها و توصيهدست    
  :شرح زير خلاصه نمودتوان به ميآمده رادست در بانلوك به) 1995 سپتامبر 8

اي و  حرفهعنوان يك معلمكند ديگر بههاي درسي را ارائه ميمعلمي كه فقط محتواي برنامه    
هاي رود و اين انتظارات بايد در برنامهشود از معلمان انتظار بيشتري ميشايسته شناخته نمي

  .كنندگان معلم برآورده شودآموزشي پيش از خدمت و در حين خدمت از طريق تربيت
 اي آموزشي تربيت معلم بايد طوري طراحي معلم فكور معلمي اثرگذار است از اين روي، برنامه-

اي معلمان را بالا ببرند، نظريه و هاي حرفه علمكردهاي فكورانه را تشويق كنند، تواناييشوند كه
 به مدرسان مراكز تربيت توجهي را به كارورزي اختصاص دهند وعمل را تؤام سازند، زمان قابل 

                                                 
1. Belke 
2. Pine 
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ارس و ها، مدسازي كنند، مشاركت بين دانشگاهمعلم اجازه دهند عملكردهاي فكورانه را نمونه
  .معلمان را آسان و ممكن سازند

اي ارائه شود كه معلمان بتوانند يادگيري در طول عمر را گونههاي تربيت معلم بايد بهبرنامه    
هاي تربيت معلم بايد دانش پايه موردنياز معلمان را شناسايي و ارائه كند، رشد دهند، برنامه

- كارهاي عملي نيازهاي جامعه خود را برآورند، برنامهاههاي تربيت معلم بايد با استفاده از ربرنامه
  .هاي حل مسئله تمركز داشته باشدهاي تربيت معلم بايد بر تقويت و رشد مهارت

 - ياددهيهاي فرآيندنسبت بهمعلم امروز با نيازي خواستگاه، شرايط و وضعيتي نوين     
س سنتي عمل نموده و خود را به  كلابابايست با نقشي متفاوت كه مي. يادگيري روبرو است

هاي آموزشي امروز گوي نيازها و چالشهاي نوين مجهز ساخته تا بتواند پاسخها و مهارتدانش
  .گردد

و . يابند يادگيري تغيير ميپايدار شاگردان با افزايش حجم راهبردهاي 2004، 1بروس جويس    
 بررسي درباره انواع الگوهاي تدريس و معلمان .انجام برسانندتوانند انواع يادگيري مؤثر را بهمي

   :همواره موفق، منجر به كشف دو سئوال عمده شده است
   ؟تر يادگرفتن را آموختتوان به سرعت به شاگردان موفقچگونه مي -1
  تر را آموزش داد؟توان به همه شاگردان يادگيري قوي تا چه حد مي-2

 زمان استفاده از ،كند و رفتار معلميري را توصيف مي تدريس محيط يادگلگوهاي ا1916، 2ديوئي
  .كندالگو را تعيين مي

 .سازداشاره به رويكردهاي مختلف يادگيري نقش معلمان و ترتيب معلمان روشن مي    
   يادگيري-نقش معلم در رويكردهاي ياددهي

  رويكرد رفتارگرايي
او موضوع آموزش را . كننده استننقش معلم در رويكرد رفتارگرايي، نقش كليدي و تعيي    

آموزان را در مراحل آموزان منتقل كرده، ميزان يادگيري دانشمشخص و اطلاعات را به دانش
  .كندها را تقويت مي آنمطالبهاي مختلف كنترل و بالاخره فعاليت

  گراييرويكرد شناخت
نده براي فعاليت آزادانه كنيلنقش معلم در رويكردشناختي پياژه، اين است كه فضايي تسه    

عنوان راهنماي هوشمندي در هر مرحله، معلم در اين رويكرد، به. فراهم كندرا آموزان دانش
  .كنندجويي مستمر تحريك ميآموزان را براي تعادلدانش

                                                 
1. Bruce R. jogee 
2. Dewey 
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  گرايي يادگيري مكتب انسان-رويكرد ياددهي
ارائه محتوا، كنترل يادگيري و . اي داردكنندهمعلم در رويكرد رفتارگرايي، نقش تعيين    

گرايي گرايي و انسانكه در رويكرد شناختدر حالي. معلم استعهده ارزشيابي در اين رويكرد به
ها به آموزان بتوانند در آناي است كه دانشكنندههاي تسهيل خلق محيطنقش معلم صرفاً
  .كاوشگري بپردازند

اي از اجزاي بهم ظومهمنزله من يادگيري به- ياددهيكه رويكرد نظر به اين1386، مهرمحمدي    
به شود آموزش اين رويكردها به معلمان در مراكز تربيت معلم، با توجه  پيشنهاد ميپيوسته است؛

 .الگوي نظري آن صورت پذيرد
-تر و مؤثرتر ميتر، سهلروي آنان را اجرائيهاي پيشاي مدرسان، مسئوليت حرفهيهامهارت    

 يادگيري  -نسبت به رويكردهاي مختلف ياددهي هايي كه از دانش آنان ها و قابليتمهارت. نمايد
-هاي خاص كلاس درس ادامه ميشود و تا به اجرا درآمدن اين رويكردها در موقعيتآغازتر مي

 مسائل ياري نموده و با اقدامات ها وگويي به چالشن را در مقابل پاسخهايي كه آنامهارت. يابد
  .پژوهشي لازم، به رفع مشكلات آموزشي خواهند پرداخت

هاي يادگيري متفاوت را داده تا بتوانند بستر  طراحي محيطهايي كه به آنان امكانمهارت    
كارگيري آن در موقعيت خاص هاي آموزشي مؤثر، و به معلمان را در ارائه روش-رشد دانشجو

- و امكان بهرهيافتهآوري، تكاملهمراه تغييرات فنهايي كه بهمهارت. كلاس درس فراهم نمايد
و نموده  فراهم هاي آموزشيآوري نوين را در به اجرا درآمدن موثر روشهاي فنگيري از پتانسيل

- روشرا باهايي كه امكان ارزشيابي و سنجش اصولي سطوح مختلف يادگيري ها و مهارتقابليت
  .نمايد كلاسي فراهم ميهاي متنوع و متناسب با شرايط و مقتضيات

  
  پيشينه تحقيق

-هاي انبوهي از تحقيقات انجام شده را در زمينه افزايش كاراييپروفسور لورين اندرسون يافته    
وي در اين اثر، در خصوص . ، مورد تجزيه و تحليل قرار داده است1991هاي معلمان در سال 

هاي كارورزي با تدارك دهد كه تجربهكارايي معلمان به كشورهاي در حال توسعه پيشنهاد مي
 به ،رؤوف و رضايي( ،هاي اوليه تدريس، دنبال شوندويژه در سالهاي ضمن خدمت بهكارآموزي

  .)1384نقل از ملايي نژاد، 
در تحقيق خود پيرامون بررسي جنبش جهاني براي بهسازي تربيت معلم ) 1379(رؤوف     

ورهاي صنعتي و غيرصنعتي براساس نيازها و شرايط و هايي كه كشترين طرحمنتخبي از عمده
 ميلادي 1994 تا 13980هاي اند را بين سالامكانات خود در زمينه تربيت معلم به اجرا گذاشته
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توان به سه دسته تقسيم كرد، كشورهايي كه دهند و معتقد است كه اين كشورها را مي ميئهارا
رهايي كه در مرحله گسترش جنبش هستند، در در مرحله پايداري جنبش جاي دارند و كشو

توان در طرح عظيم كشورهاي صنعتي در مرحله گسترش، حركت تكاملي جنبش را مي
اين طرح در مرحله . انداراسموس جستجو كرد كه كشورهاي اتحاديه اروپا به اجرا گذاشته

با ) 1995(ي به اجرا گذاشته شد و در مراحل گسترش و حركت تكامل) 1987(پديداري جنبش 
دهنده ها نشاناين برنامه. نام جديد سقراط همه سطوح و مقاطع آموزشي را دربرگرفته است

 به نقل از ملايي 1384ذكاوتي، (هاي تربيت معلم است ضرورت توجه به تغيير و بازسازي برنامه
   .)1384 ،نژاد
در . انجام شد) APEC( توسط انجمن آسيا پاسيفيك 1994يك مطالعه تطبيقي در سال     

خصوص آموزش معلمان با توجه به اهداف، نحوه هاين مطالعه هشت كشور از نظر آموزش و ب
كشورهاي . سازي معلمان مورد مقايسه قرار گرفتندگزينش، محتواي برنامه تربيت معلم و آماده

بر برنامه  ها عنوان هدف مورد شناسايي قرار دادند و تمركز آنمورد مطالعه كيفيت معلم را به
منظور از كيفيت معلم در اين مطالعه، دانش تعليم و تربيت، دانش موضوعي، . تربيت معلم بود

چنين داشتن درك از فرايند رشد هاي موردنياز براي تدريس اثربخش، همها و نگرشمهارت
كشورهاي . هاي ارتباطي، اخلاق و توانايي روزآمدسازي يادگيري درنظر گرفته شدكودك و مهارت

نتايج نشان داد . كنگ، چين، ژاپن و كانادا بودمورد مطالعه امريكا، فرانسه، آلمان، نيوزلند، هنگ
كه آموزش معلمان از عناصر ضروري توسعه آموزش و پرورش است بر اين اساس در اين 

موزش معلمان رو به افزايش است و افزايش طول دوره تمرين عملي كشورهاي طول دوره آ
نقل از ملايي ، به13991ولماكوب، (باشد از نكات مورد تاكيد در آموزش معلمان مي) كارورزي(

   .)1384نژاد 
اي معلمان و از هاي حرفهنگاهي بر چند كشور پيشرفته جهان، ما را در امر تربيت و قابليت    

  .سازدتر مي آن مراكز روشنجلمه مدرسان
شكل خودآموزي، اقدام پژوهشي و تحقق و هاي عملي به در چند كشور جهان تمرين مهارت-

  .تقويت صلاحيت حرفه معلمي در طول خدمت دنبال شده است
 برنامه درسي كسب صلاحيت معلمي در ژاپن و انگلستان متناسب با ساختار نظام آموزشي -

هاي گوناگون تحصيلي هاي موردنياز تربيت معلم براساس دورهارتريزي شده و مهبرنامه
  .سازماندهي شده است

مدار است و بر شركت  در بعضي از كشورها، رويكرد تدريس عملي در برنامه تربيت معلم فعاليت-
  .كنددر سمينارهاي آموزشي و تحقيقاتي، تأكيد مي
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ها، ارزيابي با ها و كسب آن مشاهده مهارتهاي مختلف از جملهصورت معمولا، آموزش عملي به-
حضور معلمان مجرب، مديران مدارس و استادان دانشگاه و مراكز تربيت معلم آلمان، انگلستان، 

  .شودژاپن انجام مي
اي در آموزش ضمن هاي حرفهويژه در كانادا و آلمان، آموزش عملي مهارتاغلب كشورها به در    

  .خدمت هم دنبال شده است
   عموميت براي احراز صلاحيت عمومي معلمي-
   تخصصي براي احراز صلاحيت علمي-
  .اي تربيتي براي احراز صلاحيت معلمي و حرفه-

كنندگان آموزان، مطالعهكنندگان يادگيري دانشعنوان آسانمعلمان را به، در چين دانشجو    
هاي جديد تدريس گزينش وشها درسي نو و مبتكران ركنندگان برنامههميشگي دانش، تهيه

  .كنندمي
ريزي، نظارت، ارزيابي، روش تدريس، كنترل كلاس، فناوري هاي برنامه توانايي تدريس، مهارت-

  .هاي معلمي دارداطلاعات و ارتباطات كه نقش اساسي در دريافت گواهينامه
  

  هاي پژوهش فرضيه
اله با استناد به آن تنظيم  و اين مقپژوهش كه توسط نگارنده اجرا شده هاييكي از فرضيه    

اي و عملي مدرسين مراكز تربيت معلم از ديدگاه بين كيفيت مهارت حرفه" كه گرديده، اين است
ها و  به مهارتنيازهاي حاضر جا كه مقالهاز آن". مديران، مدرسان و دانشجويان تفاوت وجود دارد

 مورد بررسي در پژوهش، به اين فرضيه كه اي دارد، بنابراين در شش فرضيههاي حرفهقابليت
  .نماييمگوي ضرورت مقاله حاضر است اشاره ميپاسخ

  
  هاي موردنياز پژوهش داده
-هب...) هاي اينترنتي و كتاب، مجله، سايت( مطالعه منابع  از اطلاعاتي كه از،هاي پژوهشداده    

  .اصل گرديده استهاي نظرسنجي حنامهدست آمده است و نيز از استخراج پرسش
  

  روش تحقيق
پژوهش حاضر با هدف بررسي كيفيت آموزشي مراكز تربيت معلم ايران با توجه به عوامل     

شناسي از ديدگاه مديران، مدرسين و دانشجويان مراكز تربيت معلم انجام پداگوژي و جامعه
فرآيندي است كه جا كه طرح حاضر پژوهش و از آنبا توجه به ماهيت موضوع و هدف . پذيرفت
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شود، از لحاظ هدف از نوع منظور ارزيابي كيفيت آموزشي مراكز تربيت معلم در ايران انجام ميبه
كار رفته از نوع ها، روش تحقيق به به لحاظ نحوه گردآوري داده.اي و كاربردي استتحقيق توسعه
 توصيف كردن هاهايي است كه هدف آنتحقيق توصيفي شامل مجموععه روش. توصيفي است

  .هاي مورد بررسي استوضعيت موجود پديده
  

  ابزار پردازش
دهي است ساخته و خودگزارشاي محققنامه پرسش: پژوهش شامل اينابزار مورد استفاده در    

  .نامه نظرسنجي خاص مديران، مدرسين و دانشجويان استو شامل سه پرسش
  

   روايي و اعتبار ابزاري پژوهش 
تربيت معلم تأييد نامه با استفاده از نظرات متخصصان و مدرسين مراكز توايي پرسشروايي مح    

دست ه و تحليل عاملي محاسبه شده و نتيجه بكرونباخكه با استفاده از فرمول ضريب آلفاي شده 
توان شش چنين ميهم. نامه از يك عامل كلي اشباع شده استپرسشدهد كه آمده نشان مي

اي و هاي حرفهها شامل مهارتنامه شخص نموده كه اين خرده مقياسر پرسشخرده مقياس را د
ريزي، مهارت تكنولوژي و مهارت عملي، شناخت جامعه، شناخت يادگيرنده، مهارت برنامه

  .باشدمديريت كلاس مي
  

  جامعه و نمونه آماري
  :جامعه آماري اين مطالعه متشكل از

  كل كشور كليه مديران مراكز تربيت معلم در -1
   كليه مدرسين مراكز تربيت معلم در كل كشور-2
   كليه دانشجويان مراكز تربيت معلم در كل كشور-3
   كليه مراكز تربيت معلم در كل كشور-4

اي استفاده شده است به اين اي چندمرحلهگيري خوشهبراي انتخاب نمونه از روش نمونه    
شمال، جنوب، مركز، (ساس مناطق جغرافيايي صورت كه ابتدا كل كشور را به پنج خوشه برا

تقسيم و سپس از هر خوشه دو استان و از هر استان دو مركز يك دخترانه و يك ) شرق و غرب
كليه مديران و مدرسين مراكز انتخاب شده نمونه مديران و . اندپسرانه به تصادف انتخاب شده

هاي  نفر دانشجو از سال100هر مركز براي انتخاب دانشجويان از . اندمدرسين را تشكيل داده
  .مختلف به تصادف انتخاب شده است
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  هاروش تجزيه و تحليل داده
هاي مركزي شامل ها از آمار توصيفي شامل فراواني، درصد، نمودار و شاخصبراي تحليل داده    

  .ميانگين و انحراف استاندارد و آزمون تحليل واريانس چندمتغيره استفاده شده است
  
  تايج حاصل از پژوهشن

  نامه كيفيت آموزشي در سه گروه نمونه مورد مطالعه عامل هاي پرسش، آمارهاي توصيفي.3جدول 

  گروه  آماره

 1عامل 
هاي مهارت
اي و حرفه

  عملي

 2عامل 
شناخت 
  جامعه

 3عامل 
شناخت 
  يادگيرنده

 4عامل 
مهارت 
  برنامه

 5عامل 
مهارت 
  تكنولوژي

 6عامل 
مهارت 

مديريت 
  كلاس

  51/2  11/3  57/2  54/2  47/2  91/2  دانشجو
  ميانگين  29/3  42/2  13/2  93/1  88/1  13/2  مدرس
  59/2  89/2  75/2  58/2  65/2  01/3  مدير

  5/2  2/3  6/2  61/2  44/2  94/2  دانشجو
  ميانه  5/3  4/2  ½  92/1  88/1  11/2  مدرس
  5/2  3  8/2  76/2  66/2  11/3  مدير

  5/2  3  4/2  62/2  33/2  3  دانشجو
  نما  5/3  2  2  54/1  2  41/2  مدرس
  5/2  3  3  77/2  33/3  29/3  مدير

  68/0  73/0  67/0  61/0  71/0  64/0  دانشجو
انحراف   76/0  55/0  52/0  45/0  43/0  48/0  مدرس

  استاندارد
  49/0  65/0  54/0  48/0  55/0  47/0  مدير

  46/0  54/0  46/0  37/0  51/0  40/0  دانشجو
  واريانس  57/0  30/0  27/0  20/0  18/0  23/0  مدرس
  24/0  43/0  29/0  24/0  30/0  47/0  مدير

  27/0  -07/0  31/0  06/0  23/0  -13/0  دانشجو
  كشيدگي  -58/0  54/0  20/0  26/0  39/0  14/0  مدرس
  12/1  -08/0  -19/0  -28/0  -37/0  -66/0  مدير

  29/0  -08/0  17/0  -14/0  -18/0  -33/0  دانشجو
  چولگي  48/0  65/0  -49/0  -34/0  13/0  -56/0  مدرس
  92/0  63/1  -58/0  -16/1  -72/0  56/0  مدير

دهد كه ميانگين كيفيت آموزشي مراكز تربيت معلم نتايج حاصل از جدول فوق نشان مي    
هاي مورد بررسي كمتر از ميانگين نمرات دو گروه ارزيابي شده توسط مدرسين در تمامي عامل

هاي پژوهش از تحليل گويي به فرضيهاوت و پاسخبراي بررسي معناداري اين تف. باشدديگر مي
 .واريانس چندمتغيره استفاده شده كه نتايج آن در جداول بعدي نمايش داده شده است
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  :دهد كهنتايج حاصل از نمودار نشان مي
اي و عملي مدرسين از ديدگاه دانشجويان در حد خوب از ديدگاه مدرسان در كيفيت حرفه    

كند كه و اين فرضيه تأييد مي.  مديران در حد بسيار خوب ارزيابي شده استحد متوسط و از نظر
اي و عملي مدرسين مراكز تربيت معلم از ديدگاه مديران، مدرسان و بين كيفيت حرفه
البته با استفاده از آزمون شفه، مقدار ضريب تعيين .  تفاوت معناداري دارد،دانشجويان مراكز

 درصد از 18عبارتي ديگر دست آمد و بههب% 18اي و علمي محاسبه شده در مهارت حرفه
-اي و عملي مدرسين تعيين ميواريانس كيفيت آموزشي مراكز تربيت معلم توسط مهارت حرفه

  .شود
دهد كه ميانگين كيفيت آموزشي مراكز تربيت معلم نتايج حاصل از جدول فوق نشان مي    

هاي مورد بررسي كمتر از ميانگين نمرات دو گروه تمامي عامل ارزيابي شده توسط مدرسين در 
  .باشدديگر مي

  
   :هاي مربوط به فرضيه اول پژوهش نشان داديافته

 مدرسان مديران، ديدگاه از معلم تربيت مراكز مدرسين عملي اي وحرفه مهارت كيفيت بين    
 ديدگاه دانشجويان از مدرسين عملي و ايحرفه مهارت كيفيت. دارد وجود دانشجويان تفاوت و

 ارزيابي خوب بسيار در حد مديران نظر از و متوسط حد در مدرسان ديدگاه از ،خوب حد در
 درصد 18 عبارتيبه آمد دستهب صفر مهارت در شده محاسبه تعيين ضريب مقدار .است شده

 و ايحرفه مهارت توسط معلم تربيت مراكز آموزشي 18  عملي و ايحرفه / كيفيت واريانس از
 .شودمي تبيين مدرسين عملي

 از لـذا يكـي   .اسـت  آمـوزان دانـش  موفقيت براي كليدي عناصر از يكي معلم تدريس روش    
 آشنا گيرد، قرار معلم هاي تربيتبرنامه اصلاحگران جدي توجه مورد است لازم كه هاييزمينه
 رونـد  در را آنـان  كه هاييروش يعني. تدريس است متنوع هايروش با معلمان دانشجو كردن

 تربيـت  مراكـز  عملكرد به بخشيكيفيت در عامل ترين مهم.سازدمي فعال يادگيري – ياددهي
 گرفته شده كاربه تدريس و آموزشي هايروش دانشجويان و مدرسين ،ديدگاه مديران از ،معلم

 يتترب مراكز آموزشي دهنده كيفيتجهت آموزشي هايروش. است شده ارزيابي معلمان توسط
 كه آموزشي است موثر هايروش به توجه با و بود خواهد آموزشي فرآيند كل169  ايران معلم

 ارتقـاء  سـبب  آن تبـع  بـه  و پـذيرد مي صورت اثربخش ايگونهبه يادگيري هايمحيط طراحي
 .شد يادگيري خواهد – ياددهي فرآيندهاي كيفيت
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 روش، هاروش و بهترين است تازه يهاروش خلق قابليت داراي كه است كسي معلم بهترين    
 هايروش كشف قابليت خود در كند بايد تلاش معلمي هر.  است هنر يك بلكه، نيست خاصي
  1987).، دال(. بپردازد را جديد

 گيرينتيجه 1991 سال در فرگوسن دونال تحقيق هاييافته استناد به) 2003 (ليندوارلينگ    
 تجربه و تحصيلي مدرك هايگواهينامه مربوط به امتحانات در معلمان نظرات بين كه كنندمي

 در را ارتباط ترينقوي از يكي كهدارد  وجود مستقيم رابطه آموزاندانش پيشرفت با تدريس
 .دهدمي زمينه نشان اين

كند و گيري ميامتحانات ميزان مهارت پايه و دانش تدريس را اندازهدهد مي نشان مطالعات    
 هايروش ايمجموعه كارگيريبه و آموزاندانش يادگيري بين كه دهدن ميچنين نشاهم

 1387). . محمود ،مهرمحمدي (دارد وجود مستقيم ارتباط تدريس

   

نمودار شماره 2 ميانگين نمرات عاملهای پرسشنامه کيفيت آموزشی  
مراکز تربيت معلم در گروههای مورد مطالعه
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  :دهد كهنتايج حاصل از نمودار شماره يك نشان مي
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از ديـدگاه  ، اي و عملـي مدرسـين از ديـدگاه دانـشجويان در حـد خـوب          كيفيت مهارت حرفه   -1
  .ان در حد متوسط و از نظر مديران در حد بسيار خوب ارزيابي شده استمدرس

  
  و پيشنهاداتجمع بندي 

اي مدرسان در دست آمده از آن، اهميت تربيت حرفههاي بهبا توجه به نتايج پژوهش و يافته    
نظرات آنان حاكي بر اين باور است كه . گرددهاي بازآموزي و ضمن خدمت مشخص ميدوره
 نموده و براي رسيدن از سطح متوسط به احساس ارتقاء اين سطح از توانايي را ان خود بهمدرس

هايي كه دوره. باشندمي با كارآيي بالا در اين زمينه ،هاي ضمن خدمت، نيازمند دورهعاليسطح 
 دهند تا در اجراي موضعو دانشجويان از سطح خوب به عالي تغيير داده  ارتقاء راتوانايي آنان 

 شناختعدم هماهنگي در نظرات مختلف حاكي از عدم . گيرند كارهاي خويش آن را بهدريست
 كه مدرسان و معلمان بر يافتن و به نتيجه رساندن آموزش اين باورهاي اصلي نسبت به مؤلفه

 -2هاي آموزشي  روش-1: هايهاي خويش در زمينهجز به روز نمودن مهارت ايمؤثر، چاره
 -5هاي نوين آموزشي ثر مدلكارگيري موه ب-4 طراحي آموزشي -3ن آموزشي  هاي نويرسانه
  .شود به اين شرح ارائه مي پيشنهاداتي، خاطر ندارند و به اين...هاي ارزشيابي و شيوه

  
    پيشنهادات

صورت هاي آموزشي نوين، بههاي ذيل با روشاي ضمن خدمت و بازآموزي در زمينههدوره    
: هايي كه شامل مباحثي چوندوره .اي و عملي براي مدرسان طراحي و اجرا گرددژهكارگاهي، پرو

طراحي آموزشي،  هاي نوين آموزشياستفاده از رسانه ارزشيابي آموزشي هاي آموزشي مؤثرروش
-و بتواند با مشاركت يكديگر، در ارتقاء سطح آموزشاجرا گردد  ...هاي يادگيري و طراحي محيط

  .ت گمارندهاي مهارتي هم
 :هايجذب مدرسين با سابقه و داراي تخصص در زمينه .1

 اي معلميهاي حرفهمهارت  -
  يادگيري -كارگيري صحيح از فناوري آموزشي و فرآيند ياددهيآشنايي و به  -
  .آموزان در مقاطع سني مشخصها و سبك يادگيري دانشآشنايي با ميزان توانايي  -
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