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دکتر امیدعلي مسعودي، مؤلف و مترجم حوزه ارتباطات و رئیس 
دانشکده ارتباطات دانشگاه سوره، معتقد است که یکي از مهمترین 
رسانه اي  فعالیت هاي  تمام  در  تأمل  قابل  و  ارزشمند  مؤلفه هاي 
دنیا، رعایت اخلاق رسانه اي است. بسیاري از کشورهاي دنیا براي 
فعالیت هاي رسانه اي خود نگاشته هایي مکتوب و به عبارت بهتر، 
میثاق نامه هایي تهیه کرده اند اما این اتفاق هنوز در ایران نیافته است. 
با وجود این که فعالان عرصه رسانه در ایران معتقد به اخلاق دیني 
و اسلامي هستند و بسیاري از نکات اخلاقي را از دین مبین اسلام 
دریافته اند، بازهم فضا براي تهیه یک میثاق نامه مکتوب در عرصه 
اخلاق رسانه اي در کشور وجود دارد. مشروح گفت و گوي با این استاد 

ارتباطات را بخوانید.
از این نویسنده و استاد حوزه رسانه کتاب هایي چون »مباني 
راهکارهاي  »بررسي  خبرنویسي«،  »مباني  رسانه اي«،  نگارش 
بهینه سازي شیوه هاي توزیع آگهي هاي دولتي از دیدگاه کارگزاران 
مطبوعات کشور« و مجموعه آثاري در حوزه ادبیات منتشر شده است.

ـ دیپلماسي رسانه اي به چه معناست؟
منظور  به  رسانه  از  استفاده سیاسي  به  رسانه اي  دیپلماسي 
عبارت  به  مي شود،  اطلاق  شده،  مشخص  اهداف  به  دستیابي 
بهتر این که ما چه سیاست هایي را در رسانه اعمال مي کنیم تا به 

اهداف سیاسي خود نزدیک شویم.
امروزه دیگر پیام ها براساس سیاست هاي دیپلماتیک کشورها 
به صورت مستقیم به دیگر ملل منتقل نمي شود و این، وسایل 
ارتباط جمعي و دیپلمات ها هستند که با هوشمندي، پیام مورد 
به دیگر جوامع منتقل مي کنند. همچنین  را  نظر سیاستمداران 
از  جهان  سراسر  در  همایش ها  و  کنفرانس ها  نشست ها،  اخبار 

طریق رسانه ها منعکس مي شود و به گوش سایر ملل مي رسد.

اذهان  شکل گیري  در  نقشي  چه  رسانه ها  ـ 
دیپلمات ها  نقش  میان  این  در  و  دارند  عمومي 

چیست؟
باقي  جوامع  عمومي  افکار  در  بسیاري  تأثیرات  رسانه ها 
مي گذارند و نظرات و آراي مردم جامعه خود و حتي سایر ملل را 
در روابط داخلي و بین المللي به نفع خود جهت مي دهند. رسانه ها 
این سیاست ها و راهبردها را از طریق دیپلمات ها منتقل مي کنند 
را سمت  افکار عمومي جامعه خود و سایر جوامع  نهایت  در  و 
بتواند  که  است  فردي  موفق  دیپلمات  یک  مي بخشند،  سو  و 
فعالیت خود را با افکار و نظرات مثبت آغاز کرده و نظر موافق 
مردم را نسبت به خود جلب کند. رسانه ها رساننده پیام و کانال 
ارتباطي بین سیاستگذاران رسانه و مردم هستند و خوشبختانه 
امروزه مدیا به معناي واقعي توانسته است، نقش و کارکرد اولیه 

 ضرورت مكتوب شدن 
میثاق اخلاق رسانه اي

گفت و گوي با دکتر امیدعلي مسعودي
رئیس دانشکده ارتباطات دانشگاه سوره

مونا امیراحمدی

براساس  پیام ها  دیگر  امروزه 
به  کشورها  دیپلماتیک  سیاست هاي 
منتقل  ملل  دیگر  به  مستقیم  صورت 
ارتباط جمعي و  این، وسایل  نمي شود و 
دیپلمات ها هستند که با هوشمندي، پیام 
مورد نظر سیاستمداران را به دیگر جوامع 
منتقل مي کنند. همچنین اخبار نشست ها، 
کنفرانس ها و همایش ها در سراسر جهان 
به  و  مي شود  منعکس  رسانه ها  طریق  از 

گوش سایر ملل مي رسد.
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خوبي  به  را  جوامع  سازماندهي  تا  پیام  رساننده  عنوان  به  خود 
اذهان  بر نقش و کارکرد خود در  به روز  ایفا کند.رسانه ها روز 
عمومي مي افزایند به طوري که امروزه یک نفر مي تواند از طریق 
وبلاگ ها و شبکه هاي اجتماعي به جاي یک سازمان تولید پیام 

کند.
ـ تفاوت کارکرد رسانه ها در دنیاي امروز با 

گذشته چیست؟
امروزه کارکرد رسانه ها در مقایسه با گذشته بیشتر شده است 
و اصولًا رسانه ها با زندگي افراد عجین شده اند. پیشتر رسانه ها 
تنها در حدود اطلاع رساني فعال بودند اما امروزه تسهیل کننده 
اکنون  ارتباطات محسوب مي شوند. رسانه هاي کوچک گذشته 

به ابر رسانه ها تبدیل شده اند.

در  جمعي  ارتباط  وسایل  ورود  نتایج  ـ 
جوامعي چون ایران چگونه بوده است و آیا ما 
در ایران از ظرفیت هاي رسانه اي به خوبي بهره 

مي بریم؟
نظیر  دنیا  سنتي  جوامع  درتمام  ارتباط جمعي  وسایل  ورود 
ایران با موانع و مشکلاتي همراه بوده و در نهایت دگرگوني هایي را 
در ساخت جامعه ایجاد کرده است. این وسایل به دلیل تفاوت هاي 
فرهنگي، به مرور زمان تأثیرات عمیقي در زندگي افراد به وجود 
آورده اند. جوامع براي پذیرش تازه هاي علمي،فرهنگي و اخلاقي 
به دو دسته سنتي و غیر سنتي تقسیم مي شوند؛ جوامع غیرسنتي 
تازه هاي  به راحتي  نیستند و  قائل  تغییرات  براي  اهمیت زیادي 
داراي  که  سنتي  جوامع  اما  مي پذیرند  را  زندگي  کننده  تسهیل 
باورهاي عمیق هستند، تغییرات را به سختي و پس از گذراندن 
بررسي  قابلیت  نیز  درایران  رسانه ها  نقش  مي پذیرند.  دوره اي 
گسترده دارد. در برخي از حوزه ها رسانه ها توانسته اند نقش مهم 
و پررنگي ایفا کنند، به طور مثال در اوضاع و احوال تحریم هاي 
اخیر در ایران، غربي ها تلاش کردند تا اطلاعات غلطي را درباره 
ایران به سایر ملل منتقل کنند و در نهایت به اهداف خود براي 
ایجاد مشکل در ایران دست یابند، اما رسانه هاي جمعي ایران با 
اطلاع رساني صحیح و پررنگ خود، نقش مهمي در خنثي سازي این 
پیام ها ایفا کردند. همچنین در بحث شهادت دانشمندان هسته اي 
چون شهید احمدي روشن که به تازگي در عملیات تروریستي به 
شهادت رسید، رسانه هاي ایراني توانستند انزجار عمومي )نه تنها 
در ایران، بلکه درسایر ملل دنیا( از تروریست ها و ملل غربي ایجاد 
کنند. بنابراین تلاش هاي دیپلمات هاي رسانه اي در ایران پس از 
انقلاب اسلامي توانست بسیاري از هزینه هاي سنگین دشمن را 
با انعکاس مناسب اخبار و نگارش مقالات و تحلیل ها براي از بین 

بردن اثرات انقلاب اسلامي، خنثي سازد.

ـ فرایند دیپلماسي و چانه زني بین المللي که 
از مهمترین مؤلفه هاي روابط بین الملل محسوب 
و  از رسانه هاست  متأثر  اندازه  تا چه  مي شود، 
رسانه ها چه میزان در مدیریت بحران مي توانند 

نقش ایفا کنند؟
رسانه ها معمولًا تسهیل گر ارتباطات محسوب مي شوند اما 
خود به تولید پیام دیپلماتیک نمي پردازند، بلکه پیام هاي دریافت 
کار  دستور  در  و  داده  جهت  بدان  یا  کرده  زیاد  و  کم  را  شده 
بین المللي  فعالیت هاي  از  بسیاري  بنابراین  قرار مي دهند،  خود 
تحت تأثیر انعکاس اخبار رسانه اي قرار دارد. همچنین در حوزه 
مدیریت بحران نیز رسانه ها در جوامع تأثیرگذارند، اتفاقاتي چون 
کشورها  رسانه هاي  توسط  خوبي  به  جوامع  در  زلزله  یا  سیل 
منعکس مي شود، براي نمونه زلزله چند سال پیش کرمان که 
و  جوامع  دیگر  به  تأثربرانگیز  و  عمیق  بسیار  رسانه ها  توسط 
شهروندان ایراني منتقل شد، عاملي براي ایجاد تیم هاي بحران 
و کمک هاي مردمي از سراسر دنیا شد و در نهایت ساماندهي 

مناسبي در امدادرساني به زلزله زدگان صورت گرفت.

مؤلفه هایي  چه  داراي  رسانه اي  اخلاق  ـ 
رسانه اي  اخلاق  نام  به  عنصري  آیا  و  است 

وجود دارد؟
و مرزهاي صاحبان  رعایت حد  معناي  به  رسانه اي  اخلاق 
رسانه در انتقال اخبار و انعکاس مطالب است. این اخلاق باید 
به طور  شود،  رعایت  یکسان  به صورت  ملل  و  جوامع  تمام  در 
مثال این که اصحاب رسانه نباید در انتقال اخبار کوتاهي کرده، 
اخبار کذب به مردم ارائه دهند و یا سعي در فریب دادن افکار 
با  رسانه اي  فعالیت هاي  جوامع  تمام  در  باشند.  داشته  عمومي 
افراد،  آبروي  با  اخبار  این  چراکه  است؛  همراه  مداري  اخلاق 
حریم هاي خصوصي و منافع سازمان ها و دولت ها سروکار دارد. 
تنظیم  نامه هایي  میثاق  خود  براي  جوامع  از  بسیاري  بنابراین 
کرده و صاحبان رسانه را موظف به رعایت این موارد کرده اند. 
شمار  به  دیني  اخلاق  به  معتقد  و  اسلامي  کشوري  که  ایران 
مي رود، بسیاري از موارد اخلاقي به صورت خودکار و بدون آئین 
نامه خاصي رعایت مي شود اما بازهم مواردي مشاهده شده که 
توسط افراد مورد سوءاستفاده قرار گرفته است. متأسفانه میثاق 
توسط سندیکاي  اسلامي  انقلاب  از  پیش  رسانه اي که  اخلاق 
وزارت  توسط  نیز  ایران  اسلامي  انقلاب  از  پس  و  خبرنگاران 
فرهنگ و ارشاد اسلامي پیش نویس شد، به صورت آئین نامه 
اجرایي درنیامد، بنابراین ضرورت اجرایي و نگارش میثاق نامه 

اخلاق رسانه اي در کشور وجود دارد.
 »به نقل از سایت پیام روابط عمومی«


