
 تحليل جستجوهاي موضوعي كاربران
به در فهرست رايانه و چگونگي اي  لحاظ نوع

 هاي موضوعي همخواني آنها با سرعنوان
و گرفت(فارسي 1)با استفاده از ثبت داد

، استاد2االله فتاحي رحمت
و اطلاع  رساني، دانشگاه فردوسي مشهد علوم كتابداري

و اطلاعدانشجوي*زمان امير نيك ،رساني كارشناسي ارشد علوم كتابداري
 دانشگاه فردوسي مشهد
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و مقايسه ميزان همخواني عبارت: چكيده هاي هدف پژوهش حاضر بررسي
لحاظبه(هاي موضوعي فارسي جستجوي موضوعي دانشجويان با سرعنوان

و شكل و علوم) علوم كاربردي(در دو حوزه موضوعي كشاورزي) واژگان
و كتابداري روانتربيتي، ها با استفاده از روش داده. است) علوم انساني(شناسي

و گرفت فيلمبرداري الكترونيكي فرايند تعامل كاربران هنگام جستجو(ثبت داد
و مقوله) اي كتابخانه در فهرست رايانه با) بندي دسته(بندي گردآوري شد آنها

ها نشان داد كه در دانشكده يافته. استفاده از روش تحليل محتوي انجام گرفت
 درصد، ميزان همخواني نسبي9/30كشاورزي ميزان همخواني كامل

و ميزان عدم همخواني5/19 درصد است؛ در دانشكده علوم6/49درصد،
و روان درصد، ميزان همخواني7/37شناسي نيز ميزان همخواني كامل تربيتي

و ميزان عدم همخواني1/21نسبي در اين. رصد استد2/41درصد،
آن هاي عبارت درصد از شكل4/98ها، دانشكده هاي جستجوي موضوعي با

كه هاي سرعنوان دسته از انواع شكل هاي موضوعي فارسي همخواني داشتند
مي به ميان زبان. گرفتند احتمال، در زبان طبيعي بيشتر مورد استفاده قرار

م جستجوي دانشجويان دانشكده ورد بيشتر انواع هاي مورد نظر در
هاي موضوعي فارسي، هاي عبارت جستجوي موضوعي با سرعنوان همخواني

ميان دو دانشكده در مورد هر يك از انواع. داري وجود نداشت تفاوت معني
هاي هاي جستجوي موضوعي دانشجويان با سرعنوان همخواني شكلي عبارت

.داري وجود نداشت موضوعي فارسي تفاوت معني

هاي موضوعي فارسي، همخواني جستجوي موضوعي، سرعنوان:هاكليدواژه
اي، تحليل هاي رايانه شكلي، همخواني واژگاني، ضمانت استفاده، فهرست
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و بيان مسأله مقدمه.1

ارتباط عبارت است از فراگرد انتقال پيام از سوي فرستنده براي گيرنده مشروط بر آنكـه در

). 1369راد محسـنيان(فرسـتنده پيـام ايجـاد شـود گيرنده پيام مشابهت معنايي با معناي مـورد نظـر 

و نظـام ذهنـي بنابراين، به منظور برقراري ارتبـاط ميـان نظـام ذهنـي كـاربر دربـاره نيـاز اطلاعـاتي

از)خالق اثر(پديدآور  ، در درجه نخست بايد ميان بازنمون نيـاز اطلاعـاتي كـاربر كـه بـا اسـتفاده

و بـازنمون محتــواي اثــر كـه توســط فهرســتنويس اي ارائـه مــي زبـان طبيعــي بـه نظــام رايانــه شــود

و با استفاده از سرعنوان يابـد، بـه اثـر اختصـاص مـي) شـده زبـان كنتـرل(هاي موضوعي موضوعي

.رخ دهد1)همخواني(مطابقت 

اي فراينـد بازيـابي بـر هـاي رايانـه هاي بازيابي اطلاعات از جمله فهرسـت در بسياري از نظام

و كاركرد تطابق يا همخو اني مبتني است كه از طريق آن مشابهت ميان عبـارت جسـتجوي كـاربر

ــابي ). Galbiati 1991(شــود ســنجيده مــي واژگــان نظــام  از ايــن رو، جســتجو در يــك نظــام بازي

و چـه بـا اسـتفاده از اصـطلاح  شـده يـا زبـان هـاي كنتـرل اطلاعات چه بـا اسـتفاده از زبـان طبيعـي

در) 1352ابرامي(طبيعي نيم بهفقط از صورتي نتايجي را همراه خواهد داشت كـه كـل يـا بخشـي

اي در نظـام بازيـابي اطلاعـات هـاي نمايـه عبارت جستجوي كاربر بـا كـل يـا بخشـي از اصـطلاح 

مي. همخوان باشد دارد نكتـه كليـدي بـراي موفقيـت جسـتجو، همخـواني چنانچه اسميت نيز ابراز

 Smith)شـده موجـود در فهرسـت اسـت كنترلميان عبارت جستجوي موضوعي كاربر با واژگان 

مي (1991 دهنـد بـا كند هنگـامي كـه كـاربران جسـتجوهاي موضـوعي را انجـام مـي لارسون بيان

مواجـه4بـار اطلاعـاتيو اضـافه3)جسـتجوي نـاموفق(2مسائلي از جمله جسـتجوهاي بـدون نتيجـه 

امـا،ين دليـل وجـود دارد براي ناموفق بودن جستجوهاي موضوعي چند). Larson 1991( شوند مي

و فقـدان دانـش ) Larson 1991(هـاي جسـتجوي در عبـارت ي ـهـاي املا تـرين آنهـا اشـتباه متـداول 

 ;Larson 1991)هـاي موضـوعي اسـت سـازي از جملـه سـرعنوان هـاي نمايـه كاربران درباره زبـان

Salaba 2005). 
ه منظور اينكه نظام سرعنوان به تـر هـاي كـلان هاي نظـامدفهاي موضوعي بتواند در راستاي

و از عهده كاركرد اشـاعه اطلاعـات  و كتابخانه عمل نمايد مطلـوب نحـوي بـه خود يعني فهرست

و كـاربرد زبـان تعيـين گرديـده برآيد، اصولي مبتني بر توانايي هـاي شـناختي انسـان در يـادگيري

ر. است و عمـل و قوانيني هستند كـه زيربنـاي انديشـه دهنـدا تشـكيل مـي اصول، مجموعه مفاهيم

 ). 1385فتاحي(

1. matching function                 2. zero-hit search 
3. search failure 4. information overload 
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مياساسبراز ايجاد فهرست، يك فهرست1هاي كاتر طبق هدف شـود كـه اين فرض مرتب

پديـدآور، عنـوان يــا(دربـاره يكــي از سـه نقطـه دسترسـي كـم كـه دسـت درحـالي جسـتجوگران 

مي،اطلاعات دارند) موضوع كـ هاي تـدوين در هدف. كنند به فهرست مراجعه اتر، شـده از سـوي

چـه اگـر ). Borgman 1996(شـود كافي مـنعكس نمـي طوربهيابند روشي كه افراد اطلاعات را مي

بخشـي از فراينـد عنوانبههاي فهرست به چگونگي زبان جستجوي كاربران كاتر در تدوين هدف

تــرين اصــل فهرستنويســي توجــه بــه نيــاز كــاربر را مهــم،يــابي آنهــا تــوجهي ننمــوده اســت اطــلاع

كنـد كـه همـواره بايـد راحتـي عمـوم كـاربران پـيش از آسـايش او بيـان مـي. دانـد مـي موضوعي

 Cutter 1904 cited in Drabenstott, Simcox, and Fenton)فهرستنويسـان مـورد توجـه قـرار گيـرد 

و ابراز نمود كه سرعنوانهي .(1999 هـاي موضـوعي كين نيز اصل خواننده را مورد توجه قرار داد

بهاناز نظر واژگ  اي باشند كه خواننده در فهرست جستجو خواهـد كـرد همان گونهو ساختار بايد

)Haykin 1951 cited in Drabenstott, Simcox, and Fenton 1999 .( ابرامـي،همچنـين)بيـان) 1352

. پـذير اسـت كند كه ارتبـاط بـا جوينـده موضـوع فقـط از راه حفـظ نظـم زبـان طبيعـي امكـان مي

اصـل"،آن شـكل گرفتـه اسـت برمبناي هاي موضوعي بنابراين، يكي از اصولي كه زبان سرعنوان

 Lopes and Beall)"2اصـل كـاربر"يـا)1373 هـاي موضـوعي فارسـي سـرعنوان("نيـاز خواننـده 

. است) Svenonius 2003("4يا كاربرد متداول3اصل ضمانت استفاده"يا .(1999

هـاي موضـوعي هاي جستجوي موضوعي با سرعنوان با توجه به اينكه عدم همخواني عبارت

در"ضـمانت اسـتفاده"آفريند، آگاهي درباره ميزان رعايـت اصـل در بازيابي اطلاعات مسأله مي

ميهاي موضو تدوين سرعنوان هدف پژوهش حاضر اين اسـت تـا زبـان. يابد عي فارسي ضرورت

و شـكلي بـا را بـه) دانشـجويان(جستجوي موضـوعي كـاربران  لحـاظ ميـزان همخـواني واژگـاني

علـومو) علـوم كـاربردي(هـاي موضـوعي فارسـي در دو حـوزه موضـوعي كشـاورزي سرعنوان

و كتابداري تربيتي، روان بر) علوم انساني(شناسي و مقايسه قرار دهدمورد هدف ايـن اسـت. رسي

هـاي جسـتجوي موضـوعي تا مشخص شود كه آيا حوزه موضـوعي بـر ميـزان همخـواني عبـارت 

توانـد بـه هـاي حاصـل مـي يافتـه. خيـر هاي موضـوعي فارسـي مـؤثر اسـت يـا كاربران با سرعنوان

هـاي لـه سـرعنوان منز هـايي را بـه هاي موضوعي كمك نمايد تا سرعنوانن كنندگان سرعنوا تدوين

هـاي جسـتجوي موضـوعي كـاربران داشـته شده برگزينند كه همخواني بيشتري با عبـارت پذيرفته

و،چنانچه پيش از اين بيان گرديد در جستجوي موضـوعي. باشد برقـراري ارتبـاط ميـان كـاربران

هـاي موضـوعي هـاي جسـتجوي موضـوعي بـا سـرعنوان منابع اطلاعاتي مستلزم همخواني عبـارت 

 
1. Cutter              2. user principle             3. use warrant              4. common usage 
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رو.تاســ و ســرعنوان افــزايش همخــواني ميــان عبــارت،از ايــن هــاي هــاي جســتجوي موضــوعي

و منـابع اطلاعـاتي را افـزايش مـي  و فهرسـت موضوعي فارسي احتمال ارتباط ميان كـاربران دهـد

.تواند به يكي از كاركردهاي خود يعني اشاعه اطلاعات عمل نمايد بهتر مي

 هاي پژوهش فرضيه.2

هاي جسـتجوي موضـوعي دانشـجويان اظ واژگاني، ميزان همخواني عبارتلح به:1فرضيه

و علـوم) علـوم كـاربردي(هاي موضوعي فارسـي در دو حـوزه موضـوعي كشـاورزي با سرعنوان

و كتابداري تربيتي، روان . متفاوت است) علوم انساني(شناسي

هاي جستجوي موضـوعي دانشـجويان بـا لحاظ شكلي، ميزان همخواني عبارت به:2فرضيه

و علـوم) علـوم كـاربردي(هـاي موضـوعي فارسـي در دو حـوزه موضـوعي كشـاورزي سرعنوان

و كتابداري تربيتي، روان .متفاوت است) علوم انساني(شناسي

 شده هاي انجام مروري بر پژوهش.3

هـا متمركـز هـا در زمينـه بهبـود نظـام يابي اطلاعات، پـژوهش هاي باز از ابتداي پيدايش نظام
و درك چگونگي تعامل كاربر نهايي با نظام هاي بازيابي اطلاعـات بيشـتر مـورد توجـه قـرار شده

تمركز بـر نتـايج، بـر جايبهدر طول بيست سال گذشته، پژوهشگران ). Salaba 2005(گرفته است 
ــد جســتجو متمركــز شــده  ــد خــود فراين ــار ). Lown 2008(ان ــي از رفت جســتجوي اطلاعــات جزئ

و مدل اطلاع را هاي رفتار اطلاع يابي است يكـي از مراحـل عنـوان بـه يابي، تدوين عبارت جستجو
منظـور بـهرا)ها عبارت(ها اين مرحله، گزينش واژه. اند فرايند جستجوي اطلاعات شناسايي نموده

گيـرد دربرمـي قرار گرفتن در يك عبارت جستجو هنگام جستجو در يك نظام بازيـابي اطلاعـات 
)Wilson 1999 cited in Salaba 2005; Salaba 2005 .( هـاي مـرتبط بـا چگـونگي در بيشتر پـژوهش

هـاي عناصـر فراينـد جسـتجو از جملـه اي، شناسـايي ويژگـي هاي رايانـه تعامل كاربران با فهرست
آن،ها بازيافت،كاربر نهايي، عبارت جستجو ها مورد توجـه بـودهگي ويژو نيز كشف روابط ميان

 Bates 1977 cited in Salaba 2005; Lewis 1987; Kaske 1988; Hunter 1991; Smith)اسـت 

1991; Saito 1992; Summey and Walchle 1992; Millsap and Ferl 1993; Wallace 1993; 

Connaway, Budd, and Kochtanek 1995; Shishido 1997; Olson and Boll 2001 cited in 

Salaba 2005; Dinet, Favart, and Passerault 2004; Sridhar 2004; Yu and Young 2004; Lau 

and Goh 2006; Ortiz-Repiso et al. 2006; Antell and Huang 2008) ــاپوري ؛ 1379؛ ش
Lawrence et al. 1983 ؛ 1386شــده در زوارقــي نقــلDrabenstott 1991 شــده در زوارقــي نقــل

و هاي اندكي علاوه بـر شناسـايي ويژگـي پژوهش،همچنين.)1386 هـاي عناصـر فراينـد جسـتجو
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 ;Cherry 1992)انـد چگونگي بسط عبارت جستجو را نيـز بررسـي نمـوده،كشف روابط ميان آنها

Moulaison 2008). 

ب برخي پژوهش هاي جسـتجوي كـاربران بـه ايـن نتيجـه دسـت ررسي چگونگي عبارتها با

 Lawrence( اي اسـت هـاي رايانـه يافتند كه جستجوي موضوعي بيشترين نوع جستجو در فهرسـت 

et al. 1983 ؛ 1386شـده در زوارقـي نقـل;Kaske 1988 Drabenstott 1991 شـده در زوارقـي نقـل

شــاپوري؛;Hunter 1991 Summey and Walchle 1992; Saito 1992; Wallace 1993؛ 1386

و بازيافـت از سوي ديگر پژوهش.)1379 و يـا بـا هايي با برقراري رابطه ميان عبـارت جسـتجو هـا

اســتفاده از پرســش از كــاربران بــه ايــن نتيجــه دســت يافتنــد كــه كــاربران در انجــام جســتجوهاي 

جسـتجوي(1جوهاي بـدون نتيجـه اي بـا مسـائلي از جملـه جسـت هـاي رايانـه موضوعي در فهرست

 Lewis 1987; Large and Beheshti 1991 cited( شـوند مواجه مـي3بار اطلاعاتيو يا اضافه2)ناموفق

in Lau and Goh 2006; Hunter 1991; Saito 1992; Shishido 1997; Yu and Young 2004; 

Ortiz-Repiso et al. 2006; Antell and Huang 2008 Drabenstott 1991; شـده در زوارقـي نقـل

 ). 1379شاپوري؛1386
ــزان آشــنايي كــاربران برخــي پــژوهش ــا ســاختار را هــا از جملــه پــژوهش بيــتس تــأثير مي ب

هـاي هـاي جسـتجوي موضـوعي بـا سـرعنوان هاي موضوعي بر ميزان همخـواني عبـارت سرعنوان

ه موضـوعي بـه بهبـود قابـل بيتس دريافت كه آشنايي با حـوز. اند موضوعي مورد مطالعه قرار داده

و سـرعنوان ،انجامـد هـاي موضـوعي كتابخانـه كنگـره نمـي توجه همخواني ميـان واژگـان كـاربر

ــا ســاختار ســرعنوانيحــالدر ــزان همخــواني كــه آشــنايي ب ــه كنگــره مي هــاي موضــوعي كتابخان

يش اي افـزا قابل ملاحظـه طوربههاي موضوعي سرعنواناينبارا هاي جستجوي موضوعي عبارت

و4مطالعـات همخـواني ). Bates 1977 cited in Salaba 2005( دهـد مـي  از جملـه پـژوهش لســتر

و واژگان نظام پرداخته و مقايسه واژگان كاربر هـا نشـان دادنـد اين مطالعـه. اند كارلايل به بررسي

واژگـان(هـاي نظـام با اصـطلاح) واژگان كاربر(هاي جستجوي كاربر كه نسبت زيادي از عبارت

همچنـين، ميـزان ). Carlyle 1989; Lester 1989 cited in Salaba 2005( همخـواني نـدارد) نظـام 

سـازي ذهنـي هاي موضوعي فارسي با سـاختار حـاكم بـر موضـوع هماهنگي بين ساختار سرعنوان

وي به ايـن نتيجـه دسـت يافـت. بررسي گرديد) 1378(بيگلو جستجوگران اطلاعات توسط جعفر

،)درصـد8/56(واژه تـك ترتيـب بـه هاي جستجوي موضوعي كـاربران از نظـر نحـوي كه عبارت

.است) درصد68/6(و تركيب وصفي،)درصد37/13(، عبارت)درصد15/23(تركيب اضافي

1. zero-hit search              2. search failure              3. information overload              4. matching studies 
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و فهرسـت رايانـه چنانچه پيش از اين بيان شد، پژوهش اي هاي بسياري به فرايند تعامـل كـاربر

و تلاش نموده پرداخته هـاي يابي كاربران به هنگام جسـتجو در فهرسـت اند تا درباره فرايند اطلاع اند

و گرفـت اي با استفاده از روش يانهرا  ;Lester 1989 cited in Salaba 2005(هـايي از جملـه ثبـت داد

Hunter 1991; Wallace 1993; Connaway, Budd, and Kochtanek 1995; Moulaison 2008؛

و پرسشـنامه)Shishido 1997(، مصـاحبه)1379شاپوري ،(Large and Beheshti 1991 cited in Lau 

and Goh 2006) و. دسـت آورنـد شـناخت بـه و سـاختارهايي را متناسـب بـا عناصـر سـپس، عناصـر

اي مـورد هـاي رايانـه يابي كـاربران بـه هنگـام طراحـي فهرسـت ساختارهاي موجود در فرايند اطلاع

و به اين ترتيب، تعامل كـاربر بـا فهرسـت رايانـه  هـاي عنـوان يكـي از كانـال بـه(اي توجه قرار دهند

و مراكز اطلاع اري ارتباط با اطلاعات موجود در كتابخانهبرقر بـاوجود. را تسـهيل نماينـد) رساني ها

و متنـوع در زمينــه فراينـد تعامـل كـاربر بــا فهرسـت پـژوهش  از هـاي رايانـه هـاي متعـدد اي، برخــي

از هاي پژوهشي در اين زمينه عبارت شكاف مشخص نبودن ميزان همخواني عبـارت جسـتجوي: اند

به وعي با سرعنوانموض و همچنـين بـه هاي موضوعي لحـاظ لحاظ واژگان، قواعـد صـرفي، نحـوي،

بهحل معنايي؛ دشواري در شناسايي راه هـاي پـردازش عبـارت جسـتجو؛ منظور بهبود الگوريتم هايي

منظور شناسايي نحو حاكم بـر بسـط عبـارت جسـتجو؛ نيـاز بـه اطلاعـات نبود يا كمبود اطلاعات به

هـاي منظور شناسايي روند پيشرفت توليد زبان جستجوي كـاربران در اثـر تعامـل بـا نظـام روزآمد به

.اي هاي رايانه اي بازيابي اطلاعات از جمله فهرست رايانه
آفـرين بـه هنگـام بازيـابي تـرين عوامـل مسـأله اساس آنچه تاكنون بيان گرديد، يكي از مهم بر

بنابراين، بايـد زبـان جسـتجوي كـاربران. ي، واژگان استا هاي رايانه اطلاعات با استفاده از فهرست

به) يابي عنوان بخشي از فرايند اطلاعبه( و واژگان نظـام را متناسـب را و شكل شناخت لحاظ واژگان

از اين رو، پژوهش حاضر قصـد دارد تـا بـا اسـتفاده از مطالعـه. با زبان جستجوي كاربران شكل داد

ثو با بهره1همخواني و گرفت، ميزان همخواني عبـارت گيري از هـاي جسـتجوي موضـوعي بت داد

به(كاربران  مي كه ) واژگـان نظـام(هاي موضوعي فارسي را با سرعنوان) شوند زبان طبيعي وارد نظام

و از اين طريق، بتوانـد تـا حـدودي وضـعيت اصـل به و شكل بررسي نمايد ضـمانت"لحاظ واژگان

.هاي موضوعي است، مورد بررسي قرار دهد سرعنوان را كه يكي از اصول تدوين"استفاده

 شناسي پژوهش روش.4

و داده2تحليل محتويّفن اين پژوهش با استفاده از هـاي مـورد نيـاز آن بـه شـيوه انجام شده

 
1. matching study             2. content analysis 
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و گرفـت و ثبـت داد گـردآوري شـده) حاصـل از جسـتجوهاي موضـوعي دانشـجويان(1مشاهده

و تحليل داده. است همچنـين، بـه ايـن. انجـام گرديـد "SPSS 16.0"افزار ها با استفاده از نرم تجزيه

هـاي پـژوهش اند، فرضـيه بندي شده هاي پژوهش حاضر بر حسب مقياس اسمي طبقه دليل كه داده

را.ر كاي مورد آزمـون قـرار گرفـت با استفاده از آماره ناپارامتري مجذو مراحـل انجـام پـژوهش

و ثبــت داده)1: تــوان بــه ســه مرحلــه كلــي تقســيم كــرد مــي و هــا؛ اســتخراج داده)2هــا؛ مشــاهده

.ها بندي داده مقوله)3

و ثبت داده.4-1 ها مشاهده

مـورداي هـاي رايانـه ها، فراينـد جسـتجوي دانشـجويان در فهرسـت منظور گردآوري داده به

و)اي ايســتگاه فهرســت رايانــه پــنج(اســتفاده در دانشــكده كشــاورزي  و دانشــكده علــوم تربيتــي

دانشـگاه فردوسـي مشـهد در روزهـاي مـورد نظـر)اي چهار ايستگاه فهرست رايانـه(شناسي روان

و هــاي فــروردين در مــاه(12تــا9ســاعت در نوبــت صــبح از ســاعت3ميــانگين روزي طــور بــه

خ و در زمـان انجـام(اي هـاي رايانـه فهرسـت ايـن افـزار نـرم. ثبت گرديـد) 1389رداد ارديبهشت

تـلاش شـد تـا هـيچ،در ايـن راسـتا. افزار سـيمرغ از محصـولات شـركت نوسـا بـود نرم) پژوهش

و بازيــابي اطلاعــات توســط دانشــجويان صــورت مداخلــه اي توســط پژوهشــگر در كــار جســتجو

از ثبت داده. نگيرد  Camtasia Studio"" افزار فيلمبرداري از صفحه نمايشگر بـا نـام نرمها با استفاده

Recorder 6.0 شد .انجام

ها استخراج داده.4-2

و داده تمامي فـيلم شده، افزار اشاره ها توسط نرمد از ثبت دادهبع هـاي مـورد هـا مشـاهده شـد

در نياز براي پاسخگويي به فرضيه و ا"هاي پژوهش استخراج طلاعـات كـاربران در كاربرگه ثبت

و گرفت(جستجوي موضوعي  براي اطمينـان از درسـتي كـار، برخـي. وارد گرديد")مبتني بر داد

و چنـد تـن از فهرستنويسـان ارشـد كتابخانـه موارد اوليه در تحليل داده ها در اختيار اسـتاد راهنمـا

.مركزي دانشگاه قرار گرفت تا اظهار نظر كنند

ها بندي داده مقوله.4-3

انـواع اسـاس بـر تفكيك آنهـا(ها بندي داده هاي پژوهش، مستلزم مقوله پاسخگويي به فرضيه

به حالت و شكل هاي همخواني منظور اين كار، لازم بود در ابتـدا همخـوانيبه. بود) لحاظ واژگان

و آنگـاه، از طريـق بررسـي چگـونگي همخـواني ميـان  آنها با يك معيار مورد بررسي قرار گيـرد

 
1. transaction logging 



1شمارة|28دورة| 1391 پاييز

258 

و معيار انواع مقولهه داده شده با اسـتفاده از دو سـياهه هاي ثبت داده. شود هاي همخواني شناساييا

:ازانــد عبــارتهــاي وارســي مــورد اســتفاده در ايــن پــژوهش ســياهه. بنــدي شــدند وارســي مقولــه

هـاي هـاي جسـتجوي موضـوعي بـا سـرعنوان سياهه وارسي سنجش ميزان همخـواني عبـارت")1

و ) Carlyle 1989(آمـده از پـژوهش كارلايـل دسـت هـاي بـه دادهاسـاس بـرهك"موضوعي فارسي

شـكل گرفتـه اسـت؛) 1385(نامه كارشناسي ارشد ارسطوپور سياهه وارسي مورد استفاده در پايان

ــارت")2 ــواني عب ــزان همخ ــنجش مي ــي س ــياهه وارس ــواع س ــا ان ــوعي ب ــتجوي موض ــاي جس ه

هـاي موضـوعي هـاي سـرعنوان بـر انـواع شـكل كـه مبتنـي"هاي موضوعي از نظر شكل سرعنوان

.است) 1384فتاحي(فارسي 

 هاي پژوهش يافته.5

بايد بيان كرد كه در پژوهش حاضر منظـور از عبـارت جسـتجوي موضـوعي، عبـارت،ابتدا

و يا فيلـد جسـتجوي عمـومي در فهرسـت  جستجويي است كه توسط دانشجويان در فيلد موضوع

مي) افزار سيمرغ نرم(اي رايانه هاي جستجوي واردشده در ايـن دو فيلـد انتخاب عبارت. شود درج

جسـتجوي عبـارت)1: از جملـه هـايي همـراه بـود وعي بـا شـرط عبارت جستجوي موض ـعنوان به

بهواردشده در فيلدهاي  با عنوان يك كتاب همخـواني نداشـته باشـد؛ بـراي طور دقيق مورد اشاره

هــاي هـا از عبـارت منظــور تفكيـك ايـن عبـارت بـه."قلمروهـاي نـو در بازيـابي اطلاعـات"مثـال 

طر جستجوي موضوعي، عبارت يق فيلد عنوان در فهرست پيوسته كتابخانـه ملـي هاي مورد نظر از

البتـه در برخـي از مـوارد كـه عبـارت. تا همخواني آنها با عنوان مشخص گرددشدايران جستجو 

عبـارت جسـتجو،عبـارت موضـوعي بـود شكلبهبا عنوان كتاب همخواني دقيق داشت اما عنوان 

عبــارت)2؛"ي رشــدشناســ وانر"عبــارت موضــوعي در نظــر گرفتــه شــد؛ بــراي مثــال عنــوان بــه

عبـارت موضـوعي باشـد؛ بـراي مثـال عبـارت صورتبهشده جستجوي واردشده در فيلدهاي بيان

عبـارت جسـتجوي موضـوعي در عنوانبه،كه در فيلد عمومي وارد شده است"رموز"جستجوي 

هــايتنــام پديــدآور يــا ناشــر كــه در ايــن فيلــدها وارد شــده بــود، از عبــار)3نظــر گرفتــه نشــد؛ 

موضـوع وجـود عنـوان بـه جستجوي موضوعي حذف شد؛ البته در برخي از موارد كه نام شـخص 

در عبــارت)4و دارد، نــام شــخص حــذف نشــد؛ ماننــد اريــك فــروم؛  هــاي جســتجوي واردشــده

هـاي جسـتجوي موضـوعي حـذف از عبـارت،فيلدهاي مورد نظر كه داراي اشتباه املايـي بودنـد 

و تعـداد عبـارت هاي جستجوي ثبت عداد عبارتت1هاي جدول داده.ندشد هـاي جسـتجوي شـده

مي موضوعي مبتني بر تعريف .دهد هاي عملياتي را نشان
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و اي دانشكد شده در فهرست رايانه هاي جستجوي ثبت تعداد عبارت.1جدول ه كشاورزي
و يشناس رواندانشكده علوم تربيتي

ها دانشكده
هاي جستجوي تعداد عبارت
هشد ثبت

هاي جستجوي تعداد عبارت
موضوعي مبتني بر

هاي عملياتي تعريف  

 446 927 كشاورزي

و  456 1184يشناس روانعلوم تربيتي

هـاي پـژوهش بـا اسـتفاده از آمـار اسـتنباطي بـه فرضـيهو شـده هاي گردآوري دادهاساس بر

. پاسخ داده شده است
هاي جستجوي موضوعي دانشـجويان بـا لحاظ واژگاني، ميزان همخواني عبارتبه:1فرضيه
و علـوم) علـوم كـاربردي(هاي موضـوعي فارسـي در دو حـوزه موضـوعي كشـاورزي سرعنوان
و كتابداري شناس روانتربيتي، . متفاوت است) علوم انساني(ي

و،در پژوهش حاضر هـاي موضـوعي سـرعنوان همخواني ميان عبارت جستجوي موضـوعي

و عـدم همخـواني،لحاظ واژگان به سه مقولـه كلـي همخـواني كامـل، همخـواني نسـبي فارسي به

در. انـد تـر تقسـيم شـده هـاي جزئـي همچنين، هر يك از اين سه مقوله به مقولـه. تقسيم شده است

و انــواع مقولــه،2جــدول  هــاي مربــوط بــه ميــزان همخــواني ميــان عبــارت جســتجوي موضــوعي

و پذيرفته پذيرفته(هاي موضوعي فارسي سرعنوان همراه بـا كـدهاي"لحاظ واژگان به") نشده شده

.شده براي آنها ارائه شده است تعيين

و انواع مقوله.2جدول هاي مربوط به ميزان همخواني ميان عبارت جستجوي موضوعي  
آن"لحاظ واژگانبه"هاي موضوعي فارسي سرعنوان هابا اشاره به كد

كد همخواني نوع همخواني

بـه:"هـاي موضـوعي فارسـي سرعنوان"و"عبارت جستجوي موضوعي"همخواني كامل ميان.1

و ميـان عبـارت كه عبارت جسـتجوي موضـوعي سـبب بازيـابي ركوردهـايي مـي معني اين شـود

و سرعنوان و پذيرفتـه پذيرفتـه(هاي موضوعي فارسـي جستجوي موضوعي همخـواني) نشـده شـده

همخـواني كامـل عبـارت جسـتجوي موضـوعي بـا يـك سـرعنوان موضـوعي. كاملي وجود دارد

و پذيرفته پذيرفته( :زير باشدورتصبهتواندمي) نشده شده

عبـارت جسـتجوي: شده همخواني كامل عبارت جستجو با يك سرعنوان موضوعي پذيرفته.1-1

موضوعي با فقط يك سرعنوان موضوعي از نظر ريخـت واژگـان، سـاختار نحـوي، شـكل، نحـوه

و نشانه س:ع: مثال. مشابه استطور كاملبه... گذاري .هيدروليك: هيدروليك؛

31 

←
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عبـارت جسـتجوي: نشده همخواني كامل عبارت جستجو با يك سرعنوان موضوعي پذيرفته.1-2

نشده از نظـر ريخـت واژگـان، سـاختار نحـوي، موضوعي با فقط يك سرعنوان موضوعي پذيرفته

و شكل، نحوه نشانه س:ع: مثال. مشابه استطور كاملبه... گذاري پـرورش": پرورش بلدرچين؛

ك"بلدرچين ."پرورش–ها بلدرچين"نيد به نگاه

32 

هــاي موضــوعي فارســي ســرعنوان"و"عبــارت جســتجوي موضــوعي"همخــواني نســبي ميــان.2

،شـود كه عبارت جستجوي موضوعي سبب بازيابي ركوردهـايي مـي معني به اين:")شده پذيرفته(

و سرعنوان همخـواني. شـود هاي موضوعي همخواني كاملي مشاهده نمـي اما ميان عبارت جستجو

و سرعنوان مي هاي موضوعي پذيرفته نسبي ميان عبارت جستجوي موضوعي صـورت بـه تواند شده

:زير باشد

هنگامي كه عبارت جسـتجوي موضـوعي داراي بـيش از يـك واژه اسـت، تمـامي واژگـان.2-1

موضـوعي موجـود در يـك ركـورد وجـود عبارت جستجو در يك يا چنـد سـرعنوان موجود در

س:ع)1مثال. دارند و: تحليل سازه؛ و اقليم:ع)2مثال. تحليلسازه، تجزيه س هوا در1شناسـي؛

س:1ركورد و هوا، .شناسي اقليم:1در ركورد2آب

21 

امـا از نظـر،واژگان همخواني دارد عبارت جستجوي موضوعي با سرعنوان موضوعي از نظر.2-2

و يا ترتيب واژه س:ع: مثال. ها همخوان نيست شكل فيزيولـوژي؛–گياهـان: فيزيولوژي گياهـان؛

س هاي گياه كنگره:ع .ها كنگره–پزشكي گياه: پزشكي؛

22 

عبـارت بـه. عبارت جستجوي موضوعي با بخشي از يك سرعنوان موضوعي همخوان اسـت.2-3

س هايي بيشتر از عبارت جستجوي موضوعي دارد؛ براي مثال، ممكن رعنوان موضوعي واژهديگر،

هـاي فرعـي همخـوان باشـد يـا ممكـن اسـت عبـارت است عبارت جستجوي موضوعي با تقسـيم

به باشد،مفرد صورتبهجستجو به اما سرعنوان موضوعي اي كه ميـان شـكل گونه شكل جمع باشد

و علامت جمع مانند و علامـت فهرست رايانه،در اين حالت.فاصله باشد"ها"مفرد اي واژه مفرد

ميعنوانبهرا"ها"جمع و جدا در نظر به واحدهاي مستقل و دليـل همخـواني ميـان عبـارت گيرد

و بخشي از سرعنوان موضوعي ركوردهايي بازيابي مي س:ع:1مثـال. شـود جستجو : خودآمـوز؛

سقارچ:ع:2مثال. خودآموز-كردي .ها قارچ:؛

23 

هــاي موضــوعي فارســي ســرعنوان"و"عبــارت جســتجوي موضــوعي"عــدم همخــواني ميــان.3

و پذيرفته پذيرفته( كه عبارت جسـتجوي موضـوعي سـبب بازيـابي هـيچ معني به اين:")نشده شده

و سـرعنوان. شود ركوردي نمي هـاي موضـوعي عدم همخواني ميان عبارت جسـتجوي موضـوعي

:باشد زير صورتبهتواند فارسي مي

ــرعنوان موضــوعي.3-1 ــيش از يــك س ــارت جســتجوي موضــوعي در ب ــا بخشــي از عب ــام ي تم

د پذيرفته س:ع:مثـال. اردشده در چند ركورد متفاوت وجـود :1در ركـورد1آبيـاري سـطحي؛

س .كشش سطحي:2در ركورد2آبياري،

10 

→

←
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شـده بخشي از عبارت جستجوي موضوعي بـا بخشـي از يـك سـرعنوان موضـوعي پذيرفتـه.3-2

س:ع: مثال. همخوان است .موفقيت شغلي: خوشنودي شغلي؛
11 

و پذيرفته پذيرفته(موضوعي عبارت جستجوي موضوعي با سرعنوان.3-3 از نظر امـلاء) نشده شده

س:ع: مثال. متفاوت است .اتوكد: آتوكد؛
12 

و پذيرفتـه پذيرفتـه(عبارت جستجوي موضوعي بـا سـرعنوان موضـوعي.3-4 از نظـر) نشـده شـده

و جمع متفاوت است؛ شـكل مفـرد عبارت ديگر هنگامي كه سرعنوان موضـوعي بـهبهشكل مفرد

بهاست عبار بر شكل جمع استت جستجوي موضوعي س هـا خـاك:ع: مثـال. عكسو :ي شـور؛

.خاك شور

13 

هـاي هاي موجـود در عبـارت جسـتجو در سـرعنوان يك از واژه عين عبارت جستجو يا هيچ.3-5

.درماني تمثيل:ع: مثال. شده وجود ندارد موضوعي فارسي پذيرفته
14 

در.3-6 هنگامي كـه عبـارت جسـتجو داراي بـيش از دو واژه اسـت، بخشـي از واژگـان موجـود

در–مـديريت:ع: مثـال. شـده وجـود دارد عبارت جستجو در يك سـرعنوان موضـوعي پذيرفتـه

س كتابخانه .مديريت–ها كتابخانه: ها؛

15 

لـوم كشـاورزي؛ع(دار ميـان دو حـوزه موضـوعي مـورد نظـر آزمون تفاوت معنـي3جدول

و  مي) ي، كتابداريشناس روانعلوم تربيتي . دهد را از نظر همخواني واژگاني ارائه

هاي موضوعي فارسي هاي واژگاني با سرعنوان دار ميان انواع همخواني آزمون تفاوت معني.3جدول  

 در دو حوزه موضوعي

 نوع همخواني

وعلوم كشاورزي كتابداريي، شناس روانعلوم تربيتي  

dfαP مجذور كاي  فراواني

 درصد

 فراواني

 درصد

همخواني كامل
138

9/30%

172

7/37%
729/3105/0053/0

همخواني نسبي
87

5/19%

96

1/21%
443/0105/0506/0

 عدم همخواني
221

6/49%

188

2/41%
663/2105/0103/0

مي3هاي جدول داده در نشان گرفتـه در دانشـكده كشـاورزي جسـتجوهاي انجـام دهـد كـه

درصـد6/49و عدم همخـواني،درصد5/19درصد، همخواني نسبي9/30ميزان همخواني كامل 

وو در جستجوهاي انجام ي ميـزان همخـواني كامـل شناسـ روانگرفتـه در دانشـكده علـوم تربيتـي

.د استدرص2/41و عدم همخواني،درصد1/21درصد، همخواني نسبي7/37

→
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مي3هاي جدول داده،همچنين از نشان دهد كه ميان دو حوزه موضوعي در مـورد هـر يـك

و عــدم،كامــل، نســبي(هــاي جســتجوي موضــوعي دانشــجويان انــواع ميــزان همخــواني عبــارت

داري وجـود درصـد، تفـاوت معنـي95هـاي موضـوعي فارسـي، در سـطح با سرعنوان) همخواني

دار در مـورد هـر يـك از انـواع همخـواني واژگـاني عبـارت جسـتجوي عدم تفاوت معنـي. ندارد

:توانـد دو يافتـه را نشـان دهـد هـاي موضـوعي فارسـي ميـان دو حـوزه مـي موضوعي با سـرعنوان 

ز)1 هـاي هاي موضـوعي مـورد نظـر در دانشـكده بان جستجوي دانشجويان حوزهعدم تفاوت در

در)2هــاي موضــوعي فارســي؛ لحــاظ ميــزان همخــواني بـا ســرعنوان بــه شــده اشـاره  عــدم تفــاوت

كشـاورزي؛(هاي موضوعي مورد نظـر هاي موضوعي فارسي در حوزه چگونگي تدوين سرعنوان

و  ."ضمانت استفاده"ظ رعايت اصل لحابه) ي، كتابداريشناس روانعلوم تربيتي
كـدام از مـوارد زيـر آنگاه شايد بتوان گفت هـيچ،اگر بپذيريم منشأ رفتار انسان ذهن اوست

از نظـر شـده اشـاره هـاي موضـوعي داري را ميان زبـان جسـتجوي دانشـجويان حـوزه تفاوت معني

:گردد هاي موضوعي فارسي، سبب نمي ميزان همخواني واژگاني با سرعنوان

هــاي هــاي موضــوعي مــورد نظــر بــا ســاختار ســرعنوان ميــزان آشــنايي دانشــجويان حــوزه•

 موضوعي فارسي؛ 

و بسـط ميزان خلاقيـت زبـاني دانشـجويان حـوزه• هـاي موضـوعي مـورد نظـر در سـاخت

 هاي جستجوي موضوعي؛ عبارت

 هاي موضوعي مورد نظر؛ هاي تخصصي در حوزه ميزان آشنايي دانشجويان با اصطلاح•

هاي موضوعي مـورد نظـر بـا چگـونگي پـردازش عبـارت آشنايي دانشجويان حوزه ميزان•

 اي؛ هاي رايانه وسيله نظام جستجو به

عنـوان بـه هاي موضـوعي مـورد نظـر بـا مفهـوم همخـواني ميزان آشنايي دانشجويان حوزه•

و بازيابي در نظام .اي بازيابي اطلاعات هاي رايانه مبناي جستجو

هـاي هـاي موضـوعي فارسـي در حـوزه رسـد وضـعيت سـرعنوان مـي نظـربه،از سوي ديگر

داري را در مـورد انـواع اي اسـت كـه ميـان دو حـوزه، تفـاوت معنـي گونـه موضوعي مورد نظر به

.شود هاي موضوعي فارسي سبب نمي همخواني عبارت جستجوي موضوعي با سرعنوان

در مـورد،3در جـدول.دنمايـ تري را ارائـه مـي اطلاعات جزئي3نسبت به جدول4جدول

ميـان دو حـوزه موضـوعي)و عدم همخـواني،كامل، نسبي(هاي ميزان همخواني هر يك از مقوله

هـاي در مورد هر يك از مقولـه4اما در جدول،دار اجرا شده است مورد نظر آزمون تفاوت معني

دو حــوزهو عــدم همخــواني ميــان،تــر هــر يــك از انــواع ميــزان همخــواني كامــل، نســبي جزئــي

.دار اجرا گرديده است موضوعي آزمون تفاوت معني
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هاين دار ميان دو حوزه موضوعي از نظر ميزان همخواني واژگاني با سرعنوا آزمون تفاوت معني.4جدول
)و عدم همخواني،تر انواع ميزان همخواني كامل، نسبي هاي جزئي مقوله(موضوعي فارسي 

لحاظبه(كد همخواني
)واژگان

علوم
 كشاورزي

و ي، شناس روانعلوم تربيتي
 كتابداري

dfαP مجذور كاي
 فراواني

 درصد

 فراواني

 درصد

31 
95 

3/21%

119 

1/26%
692/2105/0101/0

32 
43 

6/9%

53 

6/11%
228/2105/0136/0

21 
32 

2/7%

58 

7/12%
511/7105/0006/0

22 
5

1/1%

7

5/1%
333/0105/0564/0

23 
50 

2/11%

31 

8/6%
457/4105/0035/0

10 
117 

2/26%

119 

1/26%
017/0105/0896/0

11 
39 

7/8%

18 

9/3%
737/7105/0005/0

12 
27 

1/6%

27 

9/5%
0105/01

13 
3

7/0%

0

0%
--- --05/0-----

14 
2

4/0%

1

2/0%
333/0105/0564/0

15 
31 

7%

22 

8/4%
528/1105/0216/0

16 
2

4/0%

1

2/0%
333/0105/0564/0
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مي4هاي جدول داده دهد كه ميـان دو حـوزه موضـوعي در مـورد كـدهاي همخـواني نشان

هنگامي كـه عبـارت جسـتجوي موضـوعي داراي بـيش از يـك واژه اسـت، تمـامي واژگـان( 21

ركـورد وجـود موضـوعي موجـود در يـك موجود در عبارت جستجو در يك يا چنـد سـرعنوان 

و) عبارت جستجوي موضوعي با بخشي از يك سـرعنوان موضـوعي همخـوان اسـت(23،)دارند

شـده بخشي از عبارت جستجوي موضـوعي بـا بخشـي از يـك سـرعنوان موضـوعي پذيرفتـه( 11

و در ســاير مقولــه درصــد، تفــاوت معنــي95، در ســطح)همخــوان اســت هــاي داري وجــود دارد

هم جزئي و عدم همخواني ميان دو حوزه موضـوعي، در سـطح تر انواع ميزان خواني كامل، نسبي،

م. شود داري مشاهده نمي درصد، تفاوت معني 95 شـود، ميـان زبـان جسـتجويه مـي لاحظچنانچه

عبـارت جسـتجوي هاي موضـوعي مـورد نظـر در مـورد بيشـتر انـواع همخـواني دانشجويان حوزه

نظـر بـه همچنـين،. داري وجـود نـداردت معنـي هاي موضوعي فارسي، تفـاو موضوعي با سرعنوان

ــي ــرعنوان م ــعيت س ــد وض ــوزه رس ــي در ح ــوعي فارس ــاي موض ــر ه ــورد نظ ــوعي م ــاي موض  ه

و( ضــمانت"لحــاظ رعايــت اصــل بــه) ي، كتابــداريشناســ روانعلــوم كشــاورزي؛ علــوم تربيتــي

شـده يـانبهـاي موضـوعي اي است كه ميان زبان جستجوي دانشجويان در حـوزه گونه به"استفاده

هـاي موضـوعي انواع همخواني واژگاني عبارت جستجوي موضـوعي بـا سـرعنوان بيشتردر مورد 

.شود داري را سبب نمي فارسي تفاوت معني
با لحاظ شكلي، ميزان همخواني عبارتبه:2فرضيه هاي جستجوي موضوعي دانشجويان
ك(هاي موضوعي فارسي در دو حوزه موضوعي كشاورزي سرعنوان و علوم تربيتي،) اربرديعلوم
و كتابداري شناس روان .متفاوت است) علوم انساني(ي

به هاي موضوعي، سرعنوان در سرعنوان د كـه ايـن امـرنشـو هاي گوناگون ديده مـي شكل ها

هـا در قالـب يـك واژه گـاه سـرعنوان.و نياز مراجعـان دارد،ل زبانيئبستگي به نوع موضوع، مسا

و گاه به بهشكل ساده و گاه شـايد بتـوان سـاختار).1384فتاحي(اند هاي ديگر آمده شكل عبارتي

از شكل. هاي موضوعي را شكل ناميد كلي حاكم بر سرعنوان حاكم بر سرعنوان موضـوعي يكـي

كننـدگان از ايـن رو، تـدوين. هـاي موضـوعي اسـت هاي ايجاد تمـايز صـوري ميـان سـرعنوان راه

و منــابع منظــور هــاي موضــوعي بــه ســرعنوان و برقــراري ارتبــاط مــؤثر ميــان كــاربر كنتــرل زبــان

مي هاي متنوع سرعنوان اطلاعاتي، از هر يك از شكل نظـر بـه.كننـد هاي موضوعي فارسي استفاده

هـاي جسـتجوي موضـوعي هاي موضوعي با عبارت شكلي سرعنوان) همخواني(رسد، مطابقت مي

برعنوانبهتواند مي و منـابع اطلاعـاتي يكي از مراحل اساسي در قراري ارتبـاط مـؤثر ميـان كـاربر

و. مــورد توجــه قــرار گيــرد در پــژوهش حاضــر، همخــواني ميــان عبــارت جســتجوي موضــوعي

به سرعنوان هـاي موضـوعي هاي متنـوع سـرعنوان شكلاساسبرلحاظ شكل هاي موضوعي فارسي
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اي مربـوط بـه ميـزانهـ انـواع مقولـه،5در جـدول. فارسي به شش مقوله كلي تقسـيم شـده اسـت

و سـرعنوان  لحـاظ شـكل هـاي موضـوعي فارسـي بـه همخواني ميان عبارت جسـتجوي موضـوعي

مي همراه با كدهاي تعيين .شود شده براي آنها ارائه

و انواع مقوله.5جدول هاي مربوط به همخواني ميان عبارت جستجوي موضوعي  
به سرعنوان لحاظ شكل هاي موضوعي فارسي  

بهانانواع سرعنو  كد)1384فتاحي(لحاظ شكل هاي موضوعي فارسي

و جمع(هاي سادهسرعنوان.1 هاي جستجوي موضوعيمانند كتاب، شيراز؛ در پژوهش حاضر، عبارت)مفرد

.گيرندشناسي، در اين مقوله قرار ميفروم، التقاطي، آزمون، اقليم:مانند
1

و زمينه كاربرد، با افزودنگاه لازم:هاي داراي واژه توضيحگرسرعنوان.2 است سرعنواني را از نظر مفهوم

)"واژه يا عبارتي توضيحي داخل دو هلال براي مثال اگر معني سرعنواني به خودي خود. تر ساخت روشن"(

و يا چند سرعنوان از نظر املاء يكسان باشند، لازم است واژه يا مبهم باشد يا سرعنواني در چند زمينه بگنجد

در پژوهش.)فلسفه(، حركت)موسيقي(، حركت)فيزيك(مانند حركت. تي توضيحي به آنها اضافه شودعبار

حاضر، اگر در انتهاي عبارت جستجوي موضوعي عبارتي داخل پرانتز قرار گرفته باشد در اين مقوله قرار

).افسردگي اتكايي(شناسي روانيآسيب:گيرد؛ مانندمي

2

و مضافشدهسرعنوان تشكيل.3 و صفت يا مضاف واليه مانند كتابخانهاز اسم هاي روستايي، جامعه ابتدايي

هاي در پژوهش حاضر، عبارت. هاي موضوعي فارسي زياد است ها در سرعنوان گونه موضوع؛ تعداد اين...

و مضاف و صفت يا مضاف و در ساختار اسم اليه تشكيل شده جستجوي موضوعي كه از بيش از يك واژه

.هاي استخدامي، آموزش اخلاق، آب شورآزمون:گيرند؛ مانندباشند، در اين مقوله قرار مي

3

منظورتر به، واژه مهمهستندها كه خارج از شكل طبيعي زباندر اين سرعنوان:سرعنوان مقلوب يا معكوس.4

و ميان دو جزء سرعنو قرار گرفتن در محل الفبايي خود در ابتدا قرار مي مانند. نشيندمي)،(ان نشانه كاما گيرد

آب، منابع؛ در پژوهش حاضر، اگر بر عبارت جستجوي موضوعي ساختاري غير از ساختارهاي زبان طبيعي

.ايران$شنبليله، رستني+شناسياستخدامي آزمون، گياه:گيرد؛ مانندحاكم باشد در اين مقوله قرار مي

4

و صفت همراه با حرفها بهنبرخي از سرعنوا:سرعنوان عبارتي.5 شكل يك عبارت متشكل از چند اسم

و كارگرانمانند سينما. شوند ربط يا اضافه ديده مي و پرورش، كار در پژوهش حاضر،.در آموزش

مي عبارت گيرند؛ هاي جستجوي موضوعي متشكل از چند اسم همراه با حرف ربط يا اضافه در اين مقوله قرار

ز:مانند .بان ساده، آمار در كتابداريژنتيك به

5

احتمال دارد سرعنوان موضوعي، مركب از چند،در برخي موارد):داراي تقسيم فرعي(سرعنوان تركيبي.6

مي طور معمول،بهها اين سرعنوان. جزء باشد به از اسامي خاص تشكيل دنبال شود كه اجزاء آن با نشانه نقطه

و ميان اجزاء، نقطهرتدر پژوهش حاضر، عبا. اند هم آمده هاي جستجوي موضوعي كه داراي چند جزء بوده

افسردگي اتكايي،-شناسي رواني آسيب: گيرند؛ مانند يا خط تيره قرار گرفته است، در اين مقوله قرار مي

و تعديل-ارزيابي كودكان، رفتار-اوتيسم .تغيير

6
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بهرا دار آزمون تفاوت معني6جدول لحاظ ميزان همخواني ميان دو حوزه موضوعي مورد نظر

مي هاي جستجوي موضوعي دانشجويان با سرعنوان شكلي عبارت . دهد هاي موضوعي فارسي ارائه

به آزمون تفاوت معني.6جدول لحاظ ميزان همخواني شكلي دار ميان دو حوزه موضوعي
 هاي موضوعي فارسي با سرعنوان

)لحاظ شكلبه(انواع همخواني

علوم
 كشاورزي

و ي، شناس روانعلوم تربيتي
 كتابداري

dfαP مجذور كاي
 فراواني

 درصد

 فراواني

 درصد

 ساده
159 

9/34%

132 

9/28%
505/2105/0113/0

 داراي واژه توضيحگر
0

0%

2

4/0%
--- -05/0----

يا تشكيل و صفت شده از اسم

و مضاف اليه مضاف  

224 

2/50%

247 

2/54%
123/1105/0289/0

 مقلوب
7

6/1%

0

0%
--- -05/0----

 عبارتي
56 

6/12%

69 

1/15%
352/1105/0245/0

 تركيبي
0

0%

6

3/1%
--- -05/0----

مي6هاي جدول داده و نشان دهد كه ميان زبان جستجوي دانشـجويان دانشـكده كشـاورزي

و  ،هـاي موضـوعي فارسـي لحاظ همخواني شكلي با سرعنوانبهي شناس رواندانشكده علوم تربيتي

تـوان گفـت ميـزان آشـنايي از ايـن رو، مـي. داري وجود نـدارد تفاوت معني،درصد95در سطح

هاي موضـوعي فارسـي هاي سرعنوان هاي موضوعي مورد نظر درباره انواع شكله دانشجويان حوز

ن گونـه بـه  هـاي متنــوع ظـر ميـزان همخـواني بـا شـكل اي اسـت كـه ميـان زبـان جسـتجوي آنهــا از

به هاي موضوعي فارسي تفاوت معني سرعنوان . آورد وجود نمي داري را

با توجه به آنكه واژگان مـورد اسـتفاده دانشـجويان بـراي تـدوين عبـارت جسـتجو متـأثر از

دار در زبـان جسـتجوي شـايد بتـوان عـدم تفـاوت معنـي،متون تخصصي حوزه تحصيلي آنهاست
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هـاي هاي موضوعي فارسي ميان حـوزه از نظر ميزان همخواني شكلي با سرعنوانرا ان نهاييكاربر

و(موضوعي مورد نظر  بـه عـدم تفـاوت) ي، كتابـداري شناسـ روانعلوم كشاورزي؛ علـوم تربيتـي

به دار انواع شكل معني و گفتار هاي هـاي موضـوعي مـورد هـاي تخصصـي حـوزه كاررفته در متون

در مـوردرا دار ميـان دو حـوزه موضـوعي مچنين، شايد بتوان عدم تفاوت معنـيه. نظر نسبت داد

هـاي موضـوعي هاي جستجوي موضـوعي دانشـجويان بـا سـرعنوان انواع همخواني شكلي عبارت

در سـاخت هـا هاي زباني دانشجويان اين دانشـكده دار ميان عادت دليل عدم تفاوت معني فارسي به

.عبارت جستجوي موضوعي دانست

 گيري نتيجه.6

در: تـوان گفـت هـا مـي آمـده از جـدول دسـت در يك نگاه كلي، بـا توجـه بـه اطلاعـات بـه

درصـد، همخـواني9/30ميزان همخواني كامـل،گرفته در دانشكده كشاورزي جستجوهاي انجام

و در جسـتجوهاي انجـام6/49و عـدم همخـواني،درصد5/19نسبي  گرفتـه در دانشـكده درصـد

و  و،درصـد1/21درصد، همخـواني نسـبي7/37ميزان همخواني كامل،يشناس روانعلوم تربيتي

.درصد است2/41عدم همخواني

ــورد نظــر ــان دو حــوزه موضــوعي م و(مي ــي ــوم تربيت ــاورزي؛ عل ــوم كش ــ روانعل ي، شناس

مو) كتابداري هنگامي كه عبارت جسـتجوي موضـوعي داراي بـيش(21رد كدهاي همخواني در

موضـوعي از يك واژه است، تمامي واژگان موجود در عبارت جستجو در يك يا چند سـرعنوان 

عبــارت جســتجوي موضــوعي بــا بخشــي از يــك(23،)موجــود در يــك ركــورد وجــود دارنــد 

جستجوي موضوعي با بخشي از يـك بخشي از عبارت(11و) سرعنوان موضوعي همخوان است

داري وجـود درصـد، تفـاوت معنـي95، در سطح)شده همخوان است سرعنوان موضوعي پذيرفته

و در ساير مقوله و عـدم همخـواني ميـان،تر انواع ميـزان همخـواني كامـل، نسـبي هاي جزئي دارد

دو،يطـور كلـ بـه. شـود داري مشـاهده نمـي درصـد، تفـاوت معنـي95دو حـوزه، در سـطح  ميـان

موضـوعي دانشـجويان هـاي جسـتجوي حوزه در مورد هر يك از انواع ميـزان همخـواني عبـارت

درصـد، تفـاوت95هاي موضوعي فارسي، در سـطح با سرعنوان)و عدم همخواني،كامل، نسبي(

.داري وجود ندارد معني

ــه در دانشــكده در جســتجوهاي موضــوعي انجــام از4/98، شــده اشــارههــاي گرفت درصــد

هــاي هــاي ســرعنوان هــاي جســتجوي موضــوعي بــا آن دســته از انــواع شــكل هــاي عبــارت شــكل

.گيرنـد در زبان طبيعي بيشتر مورد استفاده قرار مـي احتمالبهموضوعي فارسي همخواني دارند كه 
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هــاي جســتجوي موضــوعي متشــكل از بــيش از يــك واژه، عبــارت:ازانــد عبــارتهــا آن شــكل

هاي جسـتجوي موضـوعي متشـكل از چنـد اسـمو عبارت،ي جستجوي موضوعي سادهها عبارت

از. همراه با حرف ربط يـا اضـافه  هـاي جسـتجوي موضـوعي از دو نـوع درصـد عبـارت80بـيش

و نيــز عبــارت عبــارت هــاي جســتجوي هــاي جســتجوي موضــوعي متشــكل از بــيش از يــك واژه

دهـد كـه كـاربران در تـدوين عبـارت ايـن موضـوع نشـان مـي. انـد موضوعي سـاده تشـكيل شـده 

و اضافه نيز استفاده نمي80جستجوي موضوعي در بيش از  . كنند درصد موارد از حروف ربط

و دانشـكده علـوم) علـوم كشـاورزي(ميان زبان جستجوي دانشجويان دانشـكده كشـاورزي

و و(ي شناســ روانتربيتــي ي شــكلي بــا لحــاظ همخــوان بــه) ي، كتابــداريشناســ روانعلــوم تربيتــي

.داري وجود ندارد تفاوت معني،درصد95در سطح،هاي موضوعي فارسي سرعنوان

به با توجه به يافته مي دست هاي توان گفـت كـه حـوزه موضـوعي بـر آمده از پژوهش حاضر

لحـاظ واژگـان بـه(هاي موضوعي فارسي ميزان همخواني عبارت جستجوي موضوعي با سرعنوان

اين يافته با نتايج پژوهش بيتس مبني بر اينكه آشـنايي بـا حـوزه موضـوعي. تأثيري ندارد)و شكل

و سـرعنوان   Bates) انجامـد هـاي موضـوعي نمـي به بهبود قابل توجه همخواني ميان واژگان كاربر

1977 cited in Salaba 2005) هـاي ايـن پـژوهش در زمينـه ميـزان همچنـين، يافتـه. مشـابهت دارد

هـاي هـاي پـژوهش هـاي موضـوعي، يافتـه هاي جستجوي موضوعي با سـرعنوان همخواني عبارت

مبنـي را ) Carlyle 1989(و كارلايـل ) Lester 1989 cited in Salaba 2005(شـده توسـط لسـتر انجام

ام هـاي نظـ بـا اصـطلاح) واژگـان كـاربر(جوي كـاربر هـاي جسـت بر اينكه نسبت زيادي از عبـارت 

. كندميهمخواني ندارد، تأييد) واژگان نظام(

به بررسـي ميـزان همـاهنگي بـين) 1378(بيگلو چنانچه در پيشينه پژوهش بيان گرديد، جعفر

سـازي ذهنـي جسـتجوگران هاي موضوعي فارسي با سـاختار حـاكم بـر موضـوع ساختار سرعنوان

از وي به اين نتيجه دست يافت كه عبارت.ختاطلاعات پردا هاي جستجوي موضـوعي كـاربران

ــوي  ــر نح ــهنظ ــب ب ــكترتي ــد8/56(واژه ت ــافي)درص ــب اض ــد15/23(، تركي ــارت)درص ، عب

رسـد پـژوهش حاضـر مـي نظـربهچه اگر. است) درصد68/6(و تركيب وصفي،)درصد37/13(

با بيگلو در نحوه مقوله با پژوهش جعفر شـود كه مشاهده مـي گونه هماناما،هم تفاوت دارندبندي

و دوم مشـخص شـده اولويـت عنـوان بـه بيگلو دو نوع شكل كه در پژوهش جعفر اسـت هـاي اول

به عبارت( تك هاي و عبارت شكل در) شـكل تركيـب اضـافي هـاي بـه واژه بـا دو نـوع شـكل كـه

ا اولويتعنوانبهپژوهش حاضر  و دوم مشخص گرديـده از عبـارت(سـت هاي اول هـاي متشـكل

و عبارت . مشابهت دارد) هاي ساده بيش از يك واژه
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منظـور بهبـود ميـزان همخـواني عبـارت رسـد بـه نظـر مـي با توجه به نتايج پژوهش حاضـر بـه

به جستجوي موضوعي كاربران با سرعنوان :موارد زير عمل نمود هاي موضوعي فارسي لازم است تا

ردهاي فهرست كتابخانه، كاركرد هـر يـك از عناصـر موجـود به دانشجويان درباره كارك•

اي، كـاركرد همخـواني هاي رايانه اي بازيابي اطلاعات از جمله فهرست هاي رايانه در نظام

و بازيـابي در نظـام عنوان به و همچنـين هـاي رايانـه مبنـاي جسـتجو ،اي بازيـابي اطلاعـات

 نياز اطلاعاتي آموزش داده شود؛ درباره چگونگي استفاده بهتر از زبان براي بيان

هاي زبان فارسـي بهبـود افزارهاي مربوط به پردازش عبارت جستجو با توجه به ويژگي نرم•

 هايي را پيشنهاد دهد؛ پيشينه جستجوي كاربر عبارتاساسبروبديا

اي بـراي كمـك بـه كـاربران مـورد هـاي رايانـه بهسازي محيط رابط جستجو در فهرسـت•

 د؛ توجه قرار گير

هــاي جســتجوي موضــوعي هــاي موضــوعي برپايــه عبــارت هــاي ســرعنوان تعــداد ارجــاع•

 افزايش يابد؛) زبان طبيعي(كاربران 

توسـط"ضـمانت اسـتفاده"هاي موضوعي فارسـي از جملـه اصـل اصول تدوين سرعنوان•

هاي موضـوعي فارسـي بـا تأكيـد نهاد مسئول تدوين سرعنوانعنوانبهكتابخانه ملي ايران 

.ري مورد توجه قرار گيردبيشت

هـاي ديگـري هاي بيشتر در زمينه موضوع ايـن پـژوهش، پـژوهشي رسيدن به يافتهدر راستا

توان در زمينه وجود يا عدم وجود تفاوت در ميزان همخواني عبـارت جسـتجوي موضـوعي را مي

و شكلبه(هاي موضوعي فارسي با سرعنوان هـاي حـوزه در مورد دانشجويان ساير) لحاظ واژگان

و همچنين مقاطع تحصيلي مختلف به .انجام رساند تحصيلي

 منابع.7

.دانشگاه تهران: تهران. هاي موضوعي فارسي اصول تدوين سرعنوان. 1352. ابرامي، هوشنگ

و فهرسـت هاي موضـوعي فارسـي بـا كليـدواژه بررسي ميزان همخواني سرعنوان. 1385. ارسطوپور، شعله هـاي عنـوان

و علـوم محـض حوزه(هاي فارسيابمندرجات كت نامـه پايـان ). هاي علوم انساني، علوم اجتماعي، علوم كاربردي

و اطلاع .رساني، دانشگاه فردوسي مشهد كارشناسي ارشد كتابداري

هــاي ســازي ذهنــي جوينــدگان اطلاعــات بــا ســاختار ســرعنوان مقايســه فراينــد موضــوع. 1378. بيگلــو، موســي جعفــر

و فناوري اطلاعات نامهفصل.موضوعي فارسي .27-13):3(14 علوم

http://jist.irandoc.ac.ir/browse.php?a_code=A-10-2-134&slc_lang=fa&sid=1&sw= 
در( ).19/6/1388دسترسي
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و جهـان هاي رايانه فهرست. 1386. زوارقي، رسول و اطـلاع. مـروري بـر متـون: اي در ايران ).2(10 رسـاني كتابـداري
http://www.aqlibrary.org/index.php?module=TWArticles&file=index&func=view_pubarticles&di

d=41&pid=10 )در )19/6/1388دسترسي

و كامران فاني كتابخانـه ملـي: تهـران).2ويـرايش( هاي موضوعي فارسي سرعنوان). ويراستار( 1373. سلطاني، پوري،

.جمهوري اسلامي ايران

اي كتابخانــه كننــدگان در فهرســت رايانــه بررســي مشــكلات جســتجوي موضــوعي اســتفاده. 1379. شــاپوري، ســودابه
و اطلاع پايان. مركزي دانشگاه فردوسي مشهد .رساني، دانشگاه فردوسي مشهد نامه كارشناسي ارشد كتابداري

و: فهرستنويسي. 1384.االله فتاحي، رحمت . كتابدار:نتهرا).4ويرايش(ها روشاصول

و اطـلاع دايـرهدر. فهرستنويسـي. 1385.االله فتاحي، رحمت : تهـران ). 1243-2،1252.ج( رسـاني المعـارف كتابـداري

.كتابخانه ملي جمهوري اسلامي ايران

انتشـارات(سـروش: تهـران.)فردي، گروهـي، جمعـي ميان(شناسي ارتباطات انساني ارتباط. 1369. راد، مهدي محسنيان
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Abstract: This research aimed to compare the degree of form and 
vocabulary match between user's subject queries (user vocabulary) 
and the List of Persian subject headings (system vocabulary) in two 
subject areas: 1) Agriculture (applied sciences); 2) library and 
information science, education, and psychology (humanities). The 
research population included the students at the two faculties of 
agriculture and education and psychology. Data were collected 
through observation and transaction log method. Findings showed that 
in subject queries carried out by students in the faculty of agriculture, 
the degree of "full match" was 30.9%, of "partial match" was 19.5%, 
and of "no match" was 49.6%; and in subject queries carried out in the 
faculty of education and psychology, the degree of "full match" was 
37.7%, of "partial match" was 21.1%, and of "no match" was 41.2%. 
In the two determined faculties, more than 95% of the forms of subject 
queries accord with those various forms of Persian subject headings 
more likely used in natural language, including: queries with more 
than one word; simple subject queries; and subject queries including 
several words plus conjunctions and prepositions. There was no 
significant difference between the search language of the two faculties' 
students in terms of the degree of match between users' subject queries 
and Persian subject headings regarding vocabulary and form. 
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