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  2زينب عصمتي                                             

  
  16/03/1389: تاريخ دريافت مقاله

  15/09/1389: تاريخ پذيرش مقاله
 ،3حسن كوليوند

  

    چكيده 

 ارائه مزايا در ههدف اين تحقيق، بررسي و استخراج اصول خاص حاكم بر نحو

نتايج حاصل از اين . مين اجتماعي جمهوري اسلامي ايران استأاي تنظام بيمه

 اصول ،هاي اصلي نظام تأمين اجتماعي ايراندهد كه يكي از پايهتحقيق نشان مي

رغم  است كه به منع بيمه مضاعف، غرامت، جانشيني، حسن نيت و كارگستري

قلمرو مين اجتماعي در أبه ت دستاورهاي مشخص و مثبتي كه سازوكارهاي مربوط

اي در كشور داشته است مقتضيات اين اصول در نظام حقوقي كشور آن طور  بيمه

دليل  وانگهي، به. شودزمينه مشاهده مي هايي دراينكه بايد برآورده نشده و كاستي

 ها و  اخير، اصول مذكور در ايران با چالشهتحولات ژرف اقتصادي سه ده

تحقق كامل آن  هايت منجربه عدمتنگناهاي جديد و جدي همراه گرديده كه درن

   . اصول شده است

اي، اصل منع بيمه هاي اجتماعي، اصول خاص نظام بيمهبيمه :كليدي واژگان

   مضاعف، اصل غرامت، اصل جانشيني، اصل حسن نيت، اصل كارگستري

                                                                                                                
                (Email: Hbadini@Ut.ac.ir)             حقوق و علوم سياسيدانشكده، دانشگاه تهران عضو هيئت علمي. 1
   

  )نويسنده مسئول (، دانشكده حقوق و علوم سياسيدانشجوي دكتري حقوق عمومي دانشگاه تهران. 2
(Email: Esmati-Tehranbar@Yahoo.com)       

  (Email: Koolivandhasan@Yahoo.com)   ارشد مديريت دولتي دانشگاه تهران، دانشكده مديريت كارشناس. 3

اي  ارائه مزايا در نظام بيمههاصول خاص حاكم بر نحو

 مين اجتماعيأت
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  مقدمه. 1

شده   پيش تعيينريزي شده تا با تكيه بر آن اصول به اهداف از اصولي پيهر برنامه و نظام بر پايه

  وتوان گفت شرط تعالي و موفقيت هر برنامه و نظام در تدوين درستخود دست يابد، لذا مي

نظام تأمين اجتماعي جمهوري .  كارگيري و اجراي دقيق و صحيح اصول آن نظام نهفته است هب

 هبر نحواصول حاكم (اي  اصول عام و اصول خاص حاكم بر نظام بيمههاسلامي ايران نيز بر پاي

 تأمين مالي هنحو  امور تأمين اجتماعي و اصول حاكم برهارائه مزايا، اصول حاكم بر نحوه ادار

هدف اين تحقيق . اي استوار استو اصول خاص حاكم بر نظام غيربيمه) تأمين اجتماعي

 ارائه مزايا در تأمين اجتماعي ايران از منابع حقوقي تأمين هاستخراج اصول حاكم بر نحو

  .منظور تحول در نظام حقوقي و قوانين و مقررات آن است ماعي و ارائه پيشنهادات لازم بهاجت

اي تأمين اجتماعي در شرايطي كه مطالعه اصول حاكم بر نحوه ارائه مزايا در نظام بيمه

ها توسعه اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي است از اولويت و اهميت بسزايي   برنامه دولتهسرلوح

مين اجتماعي را أطوركلي ازآنجاكه پايه اصلي ت  به.)1384، خواه نجفيدروديان و (ت برخوردار اس

مين اجتماعي، أاي تدهد، مطالعه اصول حاكم بر نحوه ارائه مزايا در نظام بيمهبيمه تشكيل مي

تحقق   زيرا عدم؛شود توسعه اقتصادي و اجتماعي محسوب ميهله و محور اصلي در هر برنامئمس

اي نظام تأمين اجتماعي به مقياس وسيع و گسترده در ميان اكثريت مردم ي بيمههابرنامه

توسعه، نخستين معياري است كه اين قبيل كشورها را از كشورهاي صنعتي و  كشورهاي درحال

ديگر فقدان تحقيقات كافي دانشگاهي در  ازسوي. كنديافته و پيشرفته جهان متمايز مي توسعه

 بر حقوق تأمين اجتماعي و سنجش ميزان تحقق آن اصول، خصوص بررسي اصول حاكم

  . كندازپيش عيان مي ضرورت انجام چنين تحقيقي را بيش

اصول : ند ازا گويي به آن است عبارت هايي كه اين مقاله به دنبال پاسخترين پرسش مهم

ول ن اصاي تأمين اجتماعي چه اصولي است؟ اي مزايا در نظام بيمهئه اراهخاص حاكم بر نحو

 هاي تحقق اين اصولآيا در نظام تأمين اجتماعي ايران زمينهداراي چه منطق و مبنايي است؟ 

زمينه وجود دارد كدام است و براي  ها و مشكلاتي كه دراينبرآورده شده است يا خير؟ كاستي

  ه داد؟ئتوان ارارفع آن چه پيشنهادهايي مي
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شدن  اي است، لازم است براي روشن نظام بيمههوزاما باتوجه به اينكه اين مقاله محدود به ح

هاي تأمين موضوع ابتدا به اختصار توضيحاتي در خصوص مفهوم تأمين اجتماعي و انواع نظام

  .اجتماعي داده شود

 هاي تأمين اجتماعي و اصول خاص حاكم بر آنهامفهوم تأمين اجتماعي، انواع نظام. 2

    1مين اجتماعيأ مفهوم ت.1-2

 اجتماعي در قانون فدرال آمريكا داراي مفهومي عام از حيث هدف حمايتي دولت است مينأ ت

كه از حالت محدود تعريف به بيمه و بيمه كارگران تا سيستمي از حمايت اجتماعي از تمامي 

در انگلستان و در مجموعه مقررات شماره .  (Waston,2005)شود ضعفا و نيازمندان را شامل مي

مين أهاي مرسوم تبه كارگران مهاجر تأمين اجتماعي تنها به شاخه راجع 1971 مصوب 1408

 اتحاديه .),Harris 2006( شده است اشارهاي دارند، مين بيمهأاجتماعي كه بيشتر جنبه ت

شده توسط برخي از  هاي انجامها و فعاليتمجموعه كوشش«مين اجتماعي را أالمللي، ت بين

ماده  در. تعريف كرده است» منظور رسيدن به رفاه اجتماعي سسات اجتماعي بهؤها و م سازمان

 و بندهاي 29در اجراي اصل «: مين اجتماعي آمده استأيك قانون ساختار نظام جامع رفاه و ت

 قانون اساسي جمهوري اسلامي ايران و در جهت ايجاد انسجام كلان 21دو و چهار اصل 

ماعي و حمايت از همه افراد كشور در برابر منظور توسعه عدالت اجت هاي رفاهي كه به سياست

مين اجتماعي با أ نظام ت ايجاد شده است،رويدادهاي اجتماعي، اقتصادي، طبيعي و پيامدهاي آن

  .گرددرعايت شرايط و مفاد اين قانون برقرار مي

   2مين اجتماعيأهاي تانواع نظام. 2-2

. كننـد  دسته رسـمي و سـنتي تقـسيم مـي         مين اجتماعي را به دو      أهاي ت نويسندگان آلماني، نظام  

هاي دولتـي اسـتفاده     هاي خصوصي در مقابل نظام    يي مثل نظام  ها بنديساير نويسندگان از طبقه   

                                                                                                                
1. Social Security  

2. Social Security Systems  
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مين اجتماعي متكـي بـر   أطوركلي دو نظام ت ه ب.)Baderani & MccorquoJale, 2007(اند كرده

  . 2 و ديگري نظام بوريجي1دولت وجود دارد، يكي نظام بيسماركي

و ) حمـايتي (مين اجتماعي جمهـوري اسـلامي ايـران بـر پايـه دو نظـام غيرمـشاركتي                  أنظام ت 

  . قرار گرفته است) ايبيمه(مشاركتي

   3نظام حمايتي:  نظام غيرمشاركتي.1-2-2

اي شود كه فرد مورد حمايت، قدرت مشاركت مالي در نظام بيمـه            اين نظام هنگامي مطرح مي    

زاده،   عسگري(اي نباشد   هاي نظام بيمه  اشد و قادر به پرداخت هزينه     مين اجتماعي را نداشته ب    أت

 هـم   4»حمايت اجتمـاعي  «بر   يا نظام مبتني  » نظام ملي « يا  » نظام بوريجي  «،چنين نظامي ؛  )1372

هـاي  ناميده شده است و منابع مالي آن از محل گـرفتن ماليـات، درآمـدهاي عمـومي و كمـك              

  .(Laborde, 2005) شود  مين ميأمردمي ت

هـايي اسـت     دربردارنده مجموعه نهادها و سـازمان      «مين اجتماعي أدر معناي غيرمشاركتي ت   

 ـ             مين اقتـصادي آنـان در      أكه برمبناي همبستگي اجتماعي در صدد رفع نياز كليه شـهروندان و ت

 گيـرد، نمـي  مين اجتماعي به اين معني تنها شاغلين را دربـر         أ ت .»مقابل مخاطرات اجتماعي است   

 اهميت اين موضوع تا بدان حد است كه اصل          .شود مل كليه آحاد ملت و نيازمندان مي      بلكه شا 

ها و مزاياي تـأمين      قانون اساسي جمهوري اسلامي ايران همه افراد كشور را مشمول برنامه           29

  . اجتماعي كرده است

                                                                                                                
1. Bismarck 

 1942 كه در سال     -اقتصاددان معروف انگليسي   - يا لرد بوريج     ،م هنري بوريج  اويليگزارش تهيه شده توسط     . 2

رو،  ازاين.  شدنگلستان قرار گرفت و در بسياري از كشورها از آن پيرويامبناي بيمه اجتماعي و خدمات رفاهي 

موسـوم  » نظام بوريجي« كه به اعتبار انتساب به وي به گرديدگذار نظام خاصي در زمينه خدمات دولت رفاه   پايه

  .هم ناميده شده است» نظام ملي«يا » مين اجتماعيأت «،است كه چون مبناي آن همبستگي و نياز است
  

3. Non-Contributory Scheme=Social Assistance 

4. Social Protection 
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حق مين اجتماعي به مفهوم وسيع آن را        أ آن است كه برخورداري از ت      29  نكته مهم در اصل     

نظر از تعلقات مذهبي، سياسي      تر عموم افراد جامعه صرف    عبارت روشن  همگاني اعلام نموده و به    

   ).1384استوار سنگري، (  را برخوردار از اين حق شناخته است...و

  :موارد اشاره كرداين توان به در بررسي اجمالي اين اصل مي

مين أ اين تبه دلخواهكه دولت له اختياري نيست ئمين اجتماعي يك حق است و يك مسأت -

 . بلكه حكومت اسلامي مكلف است كه حقوق مردم را ادا نمايد،را برقرار كند

گيرد بلكه  كارگران يا كشاورزان را دربرنميحقي است همگاني كه قشر خاصي مثلاً -

 .شود  شامل مي،مين گرددأهركسي را كه مشمول اين ت

اي، حمايتي  مين اجتماعي يعني راهبرد بيمهأ اصلي تها و راهبردهاي دربرگيرنده كليه روش -

  .استو امدادي 

 .و وظيفه اصلي برعهده اوستاست مين اجتماعي، دولت أمتكفل امر ت -

 اما ، دولت است،مين اجتماعيأاند و متكفل امر تمين اجتماعي، دولت و مردمأمنابع ت -

ند، قانون اساسي دو منبع اصلي را متذكر مين كأها را تاي بايد منابع و هزينهدولت از چه شيوه

سو درآمدهاي عمومي يعني كليه وجوه و منابعي كه طبق قانون و شرع در  ازيك. شده است

ها و خدماتي ديگر مردم نيز وجوه و منابع، كمك گيرد و ازسوياختيار حكومت اسلامي قرار مي

 . دهند را به آن اختصاص مي

كه در ذيل » و غيره«مين اجتماعي باتوجه به كلمه أ تمحدوديت موارد ستردگي و عدمگ -

 . قانون اساسي، پس از ذكر موارد مشخص آمده است29اصل 

 ،بيكاري،  قانون اساسي، شامل بازنشستگي29شده در تأمين اجتماعي در اصل  موارد احصاء -

هاي راقبت خدمات بهداشتي، درماني و مو حوادث و سوانح  ،سرپرستي بي، پيري،ازكارافتادگي

  قانون اساسي، اصلي است  بسيار مترقي و يك اصل 29  اصل).1384موسوي،  (استپزشكي 

هاي اجتماعي را مطرح كرده و براي همه افراد  همه موارد آسيبكه تقريباًاست فرا دستوري 

گرفت كه براي ارائه خدمات به ر ولي بايد اين واقعيت را درنظ است،جامعه اين حق را شناخته

اي هستيم و همچنين بايد تغيير جدي در ساختار   نيازمند امكانات اقتصادي گسترده،راداف
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 نيازمند ، آمده است29 اصل براي تحقق آنچه در قانون اساسي خصوصاً. اقتصادي جامعه ايجاد كنيم

ازلحاظ نظري . آن هستيم كه نظام مالياتي و نظام توزيع مجدد درآمد دچار دگرگوني عميقي شود

 29اصل . نيستطور   بتوان گفت از اصول مهم و فرا دستوري است ولي ازلحاظ عملي اينشايد

نقطه . بودن هم نقطه ضعفش است و هم نقطه قوتش آرماني. قانون اساسي يك اصل آرماني است

 ولي نقطه قوتش ،ها مقدار زيادي با اين مفاهيم بيگانه هستندهرحال واقعيت ضعفش اين است كه به

عراقي،  (كندزمينه را ازلحاظ فكري براي آشناشدن مردم به حقوق خودشان آماده ميه اين است ك

اي كه در قانون اساسي به آن اشاره شد براي تمام اجزاي حاكميت ايجاد تكليف وظيفه. )1382

اي مشترك باشند كه دنبال رسيدن به نتيجه هكند و همه اركان حكومت بايد هماهنگ و هدفمند ب مي

سو،  در خصوص نقشي كه در ساختار   مستلزم اين است كه ابتدا بين اجزاي حاكميت ازيكاين امر

مين اجتماعي أديگر، در مورد وظيفه حاكميت در زمينه ت نظام حاكميت به آنها واگذار شده و ازسوي

  .خصوص تصويب شود وفاق حاصل شود و قوانين روشن و دقيق و قابل اجراي دراين

 نيازمند تصويب   طبع  بهساسي كه مانند ساير اصول به بيان كليات اكتفا نموده            قانون ا  29 تحقق اصل 

قوانين و مقرراتي كه پس     . هاي اجرايي آن را بيان نمايد      قوانين عادي است كه تفصيل، جزئيات و روش       

مين اجتمــاعي وضــع شــده أتــصويب قــانون اساســي در ارتبــاط بــا موضــوع تــ از انقــلاب اســلامي و

مين اجتماعي مـصوب    أ قانون ساختار نظام جامع رفاه و ت       2راستا ماده     دراين .شودي مي راستا تلق  درهمين

 ،ترتيب فراگيربودن و استثنا ناپذيربودن مزايـاي تـأمين اجتمـاعي           اين به . تصويب شده است   21/2/1383

كـردن   توانـد حتـي بـا خـصوصي     هدفي است كه دولت را ملزم به تأمين آن كرده اسـت و دولـت نمـي     

  .  عهده او گذارده است از خود ساقط كند هاي اجتماعي، تكليفي را كه قانون به بيمه

  1اي بيمه: نظام مشاركتي. 2-2-2

شـود كـه براسـاس آن        اطلاق مـي   2»هاي اجتماعي بيمه«مين اجتماعي در معناي مشاركتي به       أت

 داشـتن   بيمـه و غالبـاً     به پرداخت مبلغي تحت عنوان حـق       مين اجتماعي منوط  أبرخورداري از ت  

 ـ    . اي مشخص و يا وابستگي خانوادگي به فرد شاغل است         كار يا حرفه   مين أپس در اين معني ت

                                                                                                                
1. Contributory Scheme 

2. Social Insurance 
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مين اقتصادي شاغلين و افراد خانواده آنها در برابر رويدادهايي كه منجربه كـاهش              أت«اجتماعي يعني   

 بـه اعتبـار      ايـن نظـام    .»بيمـه  شود در مقابل پرداخت حق    هاي آنان مي  يا قطع درآمد و افزايش هزينه     

 .(Tauran, 2000) موسـوم اسـت  » نظام بيسماركي«انتساب به بيسمارك، صدراعظم وقت آلمان به 

 ارائـه مزايـا،     هند از اصول حـاكم بـر نحـو        ا   اصول خاصي حاكم است كه عبارت      ،ايدر نظام بيمه  

 تـأمين مـالي تـأمين       هنحـو   امور تأمين اجتمـاعي و اصـول حـاكم بـر           هاصول حاكم بر نحوه ادار    

نـد از اصـول     ا   ارائه مزايا در اين نظام كه عبارت       هاجتماعي كه در اين تحقيق اصول حاكم بر نحو        

، جانشيني، حسن نيت و كارگـستري مـورد بررسـي    )غرامت(منع بيمه مضاعف، جبران خسارت     

  .گيردقرار مي

  1اصل منع بيمه مضاعف. 3

 ،شـدگان را تهديـد كنـد       هنهادهاي متولي بيمه اجتماعي در قبـال بعـضي از خطراتـي كـه بيم ـ              

 ،براساس منطـق   .ناميم  مي ٢»كمك«ثير ادبيات غالب    أتعهداتي دارند كه همه انواع آن را تحت ت        

بنـا بـه   كـه  هريك از انواع كمك براي جبران آثار نامطلوب خطري معين طراحي شـده اسـت          

گري هم  آيد كه نقصان ناشي از خطري معين به طريق يا طرق دي           جهاتي گاه موقعيتي پيش مي    

  .)1387كاوياني،  (اند اين وضعيت را بيمه مضاعف يا پوشش مضاعف نام نهاده؛شودجبران مي

   انواع بيمه مضاعف  .1-3

  : شود تقسيم مييبه اشكال زيادي محقق و براي سهولت مطالعه به انواع محدود بيمه مضاعف

شده ابتدا   اينكه بيمههاي اعطايي ازسوي دو نهاد بيمه اجتماعي مانند بيمه مضاعف كمك-

مين اجتماعي بوده و سپس مشمول سازمان بازنشستگي شده است و اينك أمشمول سازمان ت

  ؛داستحقاق دريافت مستمري بازنشستگي را از هر دو صندوق دار

    با تعهد بيمه تجارتي؛اجتماعيبيمه بيمه مضاعف كمك  -

  قابل شخص ثالث؛در م بيمه مضاعف كمك بيمه اجتماعي با مسئوليت مدني -

                                                                                                                
1. Principle of Prohibition from Double Insurance 

2. Assistance 
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  شده؛  بيمه مضاعف كمك بيمه اجتماعي با حاصل كار بيمه-

ديگر جمع كمك متكي  عبارت بيمه مضاعف كمك بيمه اجتماعي و كمك يك نهاد حمايتي و به -

  .)1387كاوياني، (بيمه  بيمه با كمك غيرمتكي به حق به پرداخت حق

   اسباب بيمه مضاعف.2-3

 زيرا يا قانون ؛ن گفتن از بيمه مضاعف و اسباب آن منتفي استبا فرض كمال مطلق قانون، سخ

 بيمه مضاعف رخ نداده صورت اساساً  تجويز نموده است كه دراينجمع ميان دو كمك را صريحاً

صورت نيز قانون مانع از تحقق  است و يا قانون جمع ميان دو كمك را ممنوع نموده است كه دراين

 نقص طبيعي نتيجهاز بيمه مضاعف و چگونگي مواجهه با آن سخن گفتن . بيمه مضاعف شده است

وسيله  قانون است؛ نقصي كه بخشي از آن از طريق اصلاحات بعدي قانون و بخش ديگر آن به

صور گوناگون سبب بروز بيمه مضاعف  نقص قانون به. گردد حقوقدانان و قضات جبران مي تفسير

  :شود از جمله مي

نحوي كه خطر واحد داراي عناوين متعدد   اجتماعي به تعريف خطرهاي مشمول بيمه-

   ؛هاي متعدد نيز شود مشمول كمكشده و قهراً

دليل نقص تعاريف و در   عضويت قانوني شخص واحد در دو نهاد بيمه اجتماعي به-

   ؛هاي موازي نتيجه برخورداري از كمك

و در نتيجه برخورداري از دو شده  اي به اعتبار تغيير موقعيت شغلي بيمه تغيير صندوق بيمه- 

  ؛زمان در دو صندوق كمك موازي به اعتبار عضويت غيرهم

شده اصلي و يك كمك موازي  عنوان بيمه ن شرايط استحقاق دريافت يك كمك بهت داش-

  ؛شده اصلي شده تبعي به اعتبار دو بيمه به عنوان بيمه

   ؛حقوقي حقوق خصوصيشدن كمك بيمه اجتماعي با تعهد يا مسئوليت اشخاص   موازي- 

 تعريف غيردقيق مشمولين مقررات حمايتي و در نتيجه برخورداري شخص از دو كمك -

   ؛موازي بيمه اجتماعي و نهاد حمايتي حقوق عمومي

 برخورداري اشخاص از مقررات عام ناظر به حق اشتغال و در نتيجه توازي درآمد فعلي -

 .)1387كاوياني،  (شده با كمك بيمه اجتماعي بيمه
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  هاي اجتماعي مباني منع بيمه مضاعف در بيمه.3-3

 بنابراين فلسفه وجودي بيمه اجتماعي      ؛يافته بيمه تجارتي است    بيمه اجتماعي شكل تحول   

اصـول بيمـه تجـارتي وارد شـده          را بايد تنها در محدوده استثنائاتي جستجو نمود كه بـر          

اي محـدود بـين بيمـه       نجام مقايـسه   بنابراين براي دستيابي به مبناي بيمه مضاعف ا        ؛است

منظور ابتـدا بـه بيـان مـوارد اشـتراك و آنگـاه                بدين. است تجارتي و بيمه اجتماعي كافي    

  :پردازيم موارد افتراق مي

شده از شوك اقتصادي ناشـي از        ديگر رهايي بيمه   عبارت مين و به  أ هدف بيمه اجتماعي نيز ايجاد ت      -

هاي تجارتي بسيار متنوع هستند و در يـك   پوشش بيمه خطرات تحت . الوقوع است  خطرات محتمل 

هـاي    امـا بيمـه    .ندشـو   اموال و مسئوليت تقسيم مي     هاي اشخاص، بندي كلي به سه گروه بيمه      تقسيم

هـاي تجـارتي در شـاخه       اجتماعي به معدودي از خطرات مهم نظر دارنـد كـه در مقايـسه بـا بيمـه                 

   ؛دنگير هاي اشخاص قرار مي بيمه

هرحـال مطالعـه آمـاري       گر منتفي اسـت امـا بـه        اجتماعي اگرچه كسب سود ازسوي بيمه      در بيمه    -

 ؛اي با هدف برقراري تعادل ميان منـابع و مـصارف ضـروري اسـت      خطرات و انجام محاسبات بيمه    

   ؛هاي بيمه نيست شباهت با شركت هاي اجتماعي از اين حيث بي بنابراين عملكرد بيمه

دارد كـه در برابـر منـافع آن          مبـالاتي را درپـي     درجات بسيار نازلي از بي      بيمه اجتماعي نيز طبيعتاً    -

 راهكار تقليل اين اثر نامطلوب اقتباس از هنر طراحان بيمه تجارتي است كه فرانشيز از                .ناچيز است 

  ؛اين جمله است

كمـك   هردليـل و از جملـه بيمـه مـضاعف دو           هاي اجتماعي نيز چنانچه كمك اعطايي به        در بيمه  -

مطلوب رفتـار شـده و      ساز تغيير نا   ممكن است زمينه   نقصان حاصل از وقوع فزوني يابد،      سان، بر يك

 .آورد بـر احتمـالات را درپـي       شـدن محاسـبات مبتنـي      فايدهخوردن نظم عمومي و بي     در نتيجه برهم  

ــا بيمــه مــضاعف قابــل مقايــسه اســت ديگــر آثــار نــامطلوب بيمــه مــضاعف كــاملاً  عبــارت بــه   ب

)International Labour Organization, 1997(. هـايي نيـز   برابر اشتراكاتي كه بيان شد تفاوت در

 و  اسـت تر از همه آنكه بيمه تجـاري زائيـده آزادي اراده             گردد مهم  در اين دو نوع بيمه ملاحظه مي      

 اما بيمه اجتماعي يك نهاد حقوق عمومي اسـت؛ بيمـه اجتمـاعي              .يك نهاد حقوق خصوصي است    
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ر اجبار بوده و در بستر اقتصادهايي متولد شده است كه دخالت دولت در سازوكار بازار                ب  مبتني نوعاً

   .)1385پور،  نيك( پذيرند عنوان امري استثنايي و اضطراري مي را به

مين اجتماعي دو ديدگاه مطرح است يكي در أهاي ت حق برخورداري از حمايت در

مين اجتماعي كه به منزله أهاي ت مفهوم معاوضي حق هر فرد در برخورداري از حمايت

 يعني فرد با ؛كند  دريافت مي،شود كه در مقابل آنچه پرداخته ازا يا عوضي تلقي مي مابه

مين أ در اين مفهوم ت.شود مين اجتماعي برخوردار ميأهاي ت بيمه از حمايت پرداخت حق

 انعكاس .دارد موضوعيت ،پردازند بيمه مي  در مورد افراد شاغل كه حقاجتماعي اصولاً

در مفهوم توزيعي . شود هاي اجتماعي ملاحظه ميبيمه بر هاي مبتنياين مفهوم در نظام

مين أهاي ت مين هزينهأمين اجتماعي نقش فرد در توليد و اشتغال و مشاركت در تأت

مين اجتماعي براساس أنظام ت .مين اجتماعي نيستأاجتماعي شرط دريافت مزاياي ت

هاي آن به تساوي همه  شود كه حمايت افراد جامعه تلقي ميهمبستگي طبيعي بين 

مين أدهد و ازآنجاكه هدف از اعطاي مزاياي ت شهروندان را تحت پوشش قرار مي

 اين مزايا حق هر شهروند است كه به هنگام استاجتماعي رفع نيازهاي اساسي افراد 

بيمه و  اوضي بين حقتحقق شرايط بايد به او اعطا شود نه به لحاظ وجود يك رابطه مع

هاي مورد نياز افراد  مين اجتماعي در اين مفهوم تضمين حداقلأهدف نظام ت. ها حمايت

ميان ترجيح عدالت توزيعي بر عدالت معاوضي از جمله دلايلي است   دراين.جامعه است

توجه به اين مهم نيز ضروري است كه . كند بودن بيمه اجتماعي را توجيه مي كه اجباري

 قانون  مثلاً؛كامل بر پايه عدالت توزيعي بنا نشده است طور هاي بيمه اجتماعي بهنظام

ثر ؤپردازي را در محاسبه ميزان مستمري بازنشستگي م مين اجتماعي ايران مدت بيمهأت

دانسته است اما درهرحال مستمري بازنشستگي نبايد از حداقل مزد كارگر عادي كمتر 

ثيري در افزايش مستمري أ سال ت35پردازي بيش از  ديگر سابقه بيمه  ازسوي،باشد

  1.بازنشستگي ندارد

                                                                                                                
 مين اجتماعيأ قانون ت111 و 77مواد . 1
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  هاي بيمه اجتماعي منع بيمه مضاعف و تقابل منافع صندوق.4-3

شود كه تغيير موقعيـت شـغلي شـخص، تغييـر            موجب مي  هاي بيمه اجتماعي بعضاً    تعدد صندوق 

چه بسا مقـررات هريـك از دو   صورت   دراين؛اي وي را نيز در پي داشته باشد قهري صندوق بيمه  

 دو مـستمري بازنشـستگي      اي باشـد كـه شـخص را از دو كمـك يكـسان مـثلاً                گونـه  صندوق بـه  

 أتوان با منـش   زمان در دو صندوق، نمي     در بيمه مضاعف ناشي از عضويت غيرهم      . برخوردار سازد 

ابراين تنهـا   بن؛بروز بيمه مضاعف يعني با عضويت قانوني شخص در دو صندوق بيمه مقابله نمود             

  .) (Tereza, 2006هاي موازي، آثار ناعادلانه را از ميان برد حل اين است كه با تعديل كمك راه

 هابيمه اجتماعي با ساير پوشش) مضاعفبيمه(پوشاني هم.5-3

شود بلكه  بيمه مضاعف به مفهوم وسيع، تنها به توازي دو كمك يكسان بيمه اجتماعي محدود نمي

ها   اهم اين پوشش.گيرد هاي احتمالي را نيز دربرمي مه اجتماعي با ساير پوششكمك بي توازي دو

  .هيمد كه در اينجا  مورد بررسي قرار مي

  پوشاني بيمه اجتماعي و بيمه تجارتي       هم.1-5-3

 ؛دن به حكم قانون مشمول بيمه اجتماعي نيز بشو بيمه تجارتي ممكن است بعداًانخريدار

افتد يا اينكه   خطرات هر دو پوشش يكسان باشد بيمه مضاعف اتفاق ميصورت چنانچه دراين

 اين ،شخص ابتدا مشمول بيمه اجتماعي شود و آنگاه همان خطر را نزد شركت بيمه نيز بيمه نمايد

بر سوءنيت و به قصد تحصيل سود نامشروع  نيت باشد يا مبتني عمل ممكن است از روي حسن

شود اما در   ناشي از سوءنيت باشد تعهد بيمه تجارتي ساقط ميدر فرضي كه بيمه مضاعف. باشد

 زيرا اين تعهد ناشي از حكم قانون ؛توان چنين حكمي صادر نمود مورد تعهد بيمه اجتماعي نمي

 بنابراين ابتكار عمل براي حذف آثار نامطلوب آن در ؛شده در آن دخيل نبوده است بوده و اراده بيمه

نيت داشته باشد پرداخت خسارت بر  شده حسن ا در فرضي كه بيمهدست بيمه تجارتي است ام

 زيرا بيمه تجاري پرداخت احتمالي چنين خساراتي را در محاسبات ؛گيرد عهده بيمه تجاري قرارمي

اي خويش منظور نموده است ولي بيمه اجتماعي يك نهاد حقوق عمومي است و از بودجه بيمه

شده ايجاب  بيند ولي نفع بيمه داخت خسارت زيان ميعمومي داراي سهم است و در صورت پر
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شده،  مقام بيمه عنوان قائم شده عمل كند سپس به مقابل بيمه كند كه بيمه اجتماعي به تعهد خود در مي

  .) (Tereza, 2006خسارت پرداختي را از بيمه تجارتي مطالبه نمايد

 شخص ثالثپوشاني بيمه اجتماعي و مسئوليت مدني در مقابل  هم.2-5-3

هاي اجراي حكم از جملـه مـوانعي اسـت كـه مطالبـه                 اثبات مسئوليت، هزينه دادرسي و دشواري     

 ؛دهـد  نمودن اين قبيل خطرات را معقول جلـوه مـي          كند و بيمه   ديده دشوار مي   خسارت را براي زيان   

مـه  م شـده و بي    أروست كه گاه تعهد بيمه اجتماعي با مـسئوليت در مقابـل شـخص ثالـث تـو                  ازاين

ترين راهكار براي مقابله با اين بيمه مضاعف آن است كه خـسارت          مناسب. گردد مضاعف محقق مي  

 ديـده بـه تعقيـب عامـل ورود زيـان بپـردازد             سوي بيمه جبران شود آنگاه بيمه به قائم مقامي زيان          از

 ).1385، بادينيعراقي و (

  پوشاني بيمه اجتماعي و پوشش حمايتي هم.3-5-3

هاي حمايتي، ممكن است اشخاص مشمول بيمه و غيردقيق از مشمولين پوششتعاريف مبهم 

ترتيب زمينه بيمه مضاعف و  اين اي نيز قرار داده و بههاي غيربيمهاجتماعي را مشمول حمايت

 براي مقابله با اين موضوع بايد .برخورداري از دو كمك موازي و البته ناخواسته فراهم شود

دهد و به هنگام توازي پوشش مين اجتماعي را بيمه تشكيل ميأ تتوجه داشت كه پايه اصلي

  .(Tauran, 2000) اي و حمايتي، پوشش حمايتي بايد حذف شودبيمه

 شده   پوشاني بيمه اجتماعي و درآمد حاصل از كار بيمه هم.4-5-3

رفته  مين درآمد ازدستأهاي اجتماعي مانند مستمري ازكارافتادگي، تهدف برخي كمك

 در اين مورد درآمد حاصل از كار شخص با مستمري دريافتي قابل جمع نيست .شده است هبيم

بيمه  شده حق اما در مورد مستمري بازنشستگي كه بيمه. گردد و تعهد بيمه اجتماعي ساقط مي

 ازنظر عدالت متقابلاً. داند درهرحال بايد به وي مسترد گرددانداز مي پرداختي را به منزله پس

درآمد شده در ايام پيري بوده و با  اشتغال بيمه كننده عدم  مستمري بازنشستگي نيز جبرانتوزيعي،

ار سن و سابقه ذگيكي از دلايل بروز اختلاف اين است كه قانون. ناشي از اشتغال قابل جمع نيست

در اينجا . معين را شرط لازم براي برخورداري از مستمري دانسته و اين باعث اختلاف شده است

اعطاي مستمري بازنشستگي به . توان يافتشدگان ميقاعده مناسب را با ملاحظه تغيير بيمه
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.  اما نتيجه قطع آن انصراف بازنشسته از اشتغال است،بازنشسته شاغل مخل عدالت توزيعي است

 1.كند بنابراين اعمال قاعده بيمه مضاعف تغييري در دارايي صندوق بيمه اجتماعي ايجاد نمي

  2 جبران خسارتاصل. 4

  مفهوم. 1-4

 است و بدون آن در نظم عمومي اخلال ٣اين اصل يكي از اصول اساسي قرارداد بيمه

اصل جبران . هاي عمدي، انگيزه وجود خواهد داشتآيد و براي ايجاد خسارت مي وجود به

 ار فقط حق دارد خسارت واقعي خود را دريافت كند نه كمترذگ خسارت بدين معناست كه بيمه

هاي مسئوليت مدني جاري است و در هاي اشيا و بيمههايي مانند بيمهو نه بيشتر از آن و در بيمه

 اگر اين اصل ملاك پرداخت خسارت .)East, 2007( كندهاي اشخاص صدق نميمورد بيمه

 ،هاي اقتصادي بر زيان كند و علاوه فساد ايجاد مي،ار شودذگنباشد و بيمه، منبع استفاده بيمه

شود كه هدف صنعت بيمه كه حفظ خطرات جاني نيز به دنبال خواهد داشت و موجب مي

هاي بيمه. دار گردداران است، خدشهذگكردن خسارت وارده بين بيمه هاي ملي و سرشكن ئيادار

هاي بيماري و عوارض ناشي از حوادث كه منجربه باشند و تنها در بيمهاشخاص ناغرامتي  مي

شود مبلغ قابل پرداخت تابع اصل جبران شده در بيمارستان ميشدن بيمه  بستريدرمان و احياناً

 اصولاً نهاد .دكنتواند دريافت نمي ،شده بيشتر از آنچه پرداخته است زيرا بيمه؛خسارت است

بيمه با هدف پوشش خطرات و ايجاد تأمين براي افراد در مقابل حوادث ايجاد شده است؛ 

امكان انتفاع   قاعده كلي همان اصل عدموسيله كسب سود قرار گيرد تواند ورو نمي ازاين

هاي اجتماعي كمتر جبران   در بيمه.)1379كريمي، ( شده، مازاد بر خسارت وارده به اوست بيمه

بلكه فقط قطع يا كاهش درآمد و  گيرد و اصولاً مبناي آنها اين نيستكامل خسارت صورت مي

هاي تجارتي نيز تمام خسارت جبران در بيمه. دهندشش ميهاي زندگي را پو افزايش هزينه

                                                                                                                
طرح پژوهـشي، بيمـه مـضاعف        ،1387 كوروش   كاوياني،: در زمينه بيمه مضاعف رك      براي اطلاعات بيشتر   .1

  .، گزارش مرحله اولمين اجتماعيأسازمان تمزاياي 

2. Le Principle d Indemnisation 

3. Insurances Arrangement 
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ار ذگ قانون بيمه جمهوري اسلامي ايران، بيمه19و صرفاً بر طبق ماده  (Ivomy, 1958)  شود نمي

شده،  اران با شرط ارزش توافقذگشود و حتي بيمهدر وضع قبل از وقوع حادثه قرار داده مي

  . ندكنبلكه عين تعهد خود را مشخص ميكنند سقف تعهدات خود را تعيين نمي

منـدي و كمـك ازدواج،       عائلـه  هاي ناغرامتي هستند مانند كمك     هاي اجتماعي، جزء بيمه    بيمه

كمك بارداري و بازنشستگي و بيمه عمـر  كـه جنبـه خـسارتي ندارنـد، سـاير مزايـاي آن ماننـد                  

هزينه كفن و دفـن، واجـد جنبـه         هاي درماني، مستمري ازكارافتادگي، مستمري بازماندگان و         بيمه

: ار براي دريافت خسارت بايـد     ذگهاي زيان، بيمه   در بيمه  .)1384باديني،  ( جبران خسارتي هستند  

 ثابت كند كه حادثه موضوع بيمه براي        دوم،.  ثابت كند كه حادثه مورد بيمه اتفاق افتاده است         ،اول

د كـه بـين وقـوع حادثـه و خـسارت         ار بايد ثابت كن   ذگ بيمه سوم،. وي ايجاد خسارت كرده است    

 چهـارم، . وارده رابطه عليت وجود داشته يعني خسارت معلول حادثه موضـوع بيمـه بـوده اسـت                

 .)1381كريمي، ( ار بايد موجوديت و ارزش مورد بيمه را در لحظه حادثه ثابت كندذگبيمه

  1 آثار؛ قاعده جانشيني.2-4

گر و تعهد امكان جمع بين تعهدات بيمه ه اموال، عدمبودن بيم از آثار اصل غرامت يا جبران خسارتي

 قاعده جانشيني براي جلوگيري از داراشدن .)1379كريمي، ( ار استذگعامل زيان از سوي بيمه

ار جبران كرد، كليه ذگگر خسارت وارده را به بيمه همين كه بيمه:گويدار ميذگغيرعادلانه بيمه

گر جانشين گر منتقل و بيمهقيب مسئول حادثه به بيمهار در خصوص تعذگ حقوق و منافع بيمه

شده به ارائه   نياز بيمهزماني كه .)1385فرد،  اعلايي(شودار در مقابل مقصر و مسبب حادثه ميذگ بيمه

مثال،  عنوان به -است بار ديگري دليل تقصير يا فعل زيان مين اجتماعي بهأخدمات و مزاياي ت

 اين پرسش -رعايت مقررات حفاظت فني توسط كارفرما دچار حادثه شود دليل عدم شده به بيمه

شده در قانون  بيني ها و مزاياي پيشمين اجتماعي بعد از ارائه حمايتأشود كه آيا سازمان تمطرح مي

صورت پرداخت جبران خسارت دستمزد، مستمري ازكارافتادگي ناشي از كار يا  كه ممكن است به

ن خسارت مقطوع نقص عضو، مستمري بازماندگان و ارائه خدمات درماني و غيرناشي از كار، جبرا

                                                                                                                
1. Principle De La Subrogation 
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تواند براي استرداد مزايا و مبالغ پرداختي، به واردكننده زيان مراجعه كند؟ و آيا  توانبخشي باشد، مي

هاي  مين اجتماعي و حمايتأزمان از مزاياي ت توانند، هم ديده و بازماندگان تحت تكفل او مي زيان

  : وجود داردزمينه در نظام حقوقي دنيا چهار راه  ام مسئوليت مدني برخوردار شوند؟ درايننظام ع

   ؛مين اجتماعيأديده در مراجعه به واردكننده زيان يا استفاده از بيمه و مزاياي ت اختيار زيان -

  ؛ديده  پذيرش جبران خسارت مضاعف زيان-

ردكننـده زيـان بـراي اسـترداد مبـالغ       مين اجتمـاعي بـه وا     أ مراجعه شركت بيمه و نهاد ت      -

   ؛ديده شده به زيان پرداخت

 ـ        كاستن از بار مسئوليت واردكننده زيان به اندازه مبلغي كه زيان           - مين أديـده از بيمـه يـا ت

  .)1387باديني،  (كند اجتماعي دريافت مي

خوبي  ا بهمين اجتماعي به كارفرماي مقصر رأقانون در زمينه حوادث كار، امكان رجوع سازمان ت

 ناشي از كه ثابت شود وقوع حادثه مستقيماً درصورتي«برابر اين قانون . بيني كرده است پيش

رعايت مقررات بهداشتي و احتياط  رعايت مقررات حفاظت فني و بروز بيماري ناشي از عدم عدم

ين اجتماعي مأمين خدمات درماني و سازمان تأ سازمان ت،لازم ازطرف كارفرما يا نمايندگان او بوده

 و نيز كارفرمايان ١ را پرداخته...ها و  به معالجه و جبران خسارت و مستمري هاي مربوطهزينه

اند تا قبل از به كارگماردن افراد به كار ترتيب معاينه آنها را بدهند و چنانچه پس از استخدام مكلف

ر مرجوع را نداشته و كارفرما شده در حين استخدام قابليت و استعداد كا معلوم شود كه فرد استخدام

اش شدت يابد  بيماري در معاينه پزشكي وي كوتاهي كرده است و در نتيجه دچار حادثه شود يا

هاي مربوط را از كارفرماي مقصر مطالبه و   هزينه50تواند طبق ماده  مين اجتماعي ميأسازمان ت

راي آن مقررات خاص وضع شده اي كه ب هاي حرفه بر حوادث كار و بيماري  علاوه2 .وصول نمايد

بار ديگري صدمه بيند،  شده ممكن است در موارد ديگري در نتيجه تقصير يا فعل زيان است بيمه

براي مثال در حادثه رانندگي يا در نتيجه استفاده از كالايي معيوب ازكارافتاده شود يا فوت كند و 

                                                                                                                
  3/4/1354مين اجتماعي مصوب أ قانون ت66ماده . 1

  3/4/1354مين اجتماعي مصوب أ قانون ت90ماده . 2
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خت مستمري ازكارافتادگي غيرناشي از بخشي و پردا سازمان مجبور به ارائه خدمات درماني و توان

هاي ناشي از  شود كه آيا همانند حوادث و بيماري صورت اين پرسش مطرح مي دراين؛ كار شود

شده و   تواند براي استرداد هزينه خدمات انجام مين اجتماعي ميأكار، در اين قبيل موارد نيز سازمان ت

كه تحت پوشش بيمه  درصورتي(گر وي  ا بيمهشده به واردكننده زيان ي مبالغ پرداختي به بيمه

  مراجعه كند؟) مسئوليت باشد

 در فرضي كه واردكننده زيان تحت پوشش بيمه 1مين اجتماعيأ قانون ت66تبصره دو ماده 

. مين اجتماعي به رسميت شناخته استأگر او را براي سازمان ت مسئوليت باشد حق رجوع به بيمه

ه واردكننده زيان تحت پوشش بيمه مسئوليت نيست، ساكت اما اين قانون در خصوص فرضي ك

 ؛مين اجتماعي شدأتوان قائل به حق رجوع براي سازمان ت وجود در اين مورد نيز مي اينبا. 2است

گر واردكننده زيان مراجعه كند به طريق اولي به خود او نيز  زيرا چنانچه سازمان بتواند به بيمه

گر واردكننده زيان به خاطر اثر نسبي  به حق رجوع سازمان به بيمهتصريح . تواند مراجعه نمايد مي

مين اجتماعي ايران أتوان نتيجه گرفت كه قاعده كلي در قانون ت بنابراين، مي. قراردادها بوده است

 مين اجتماعي و حق جبران خسارت از طريق نظام مسئوليتأدر خصوص نحوه جمع مزاياي ت

زمينه شبيه  حل حقوق ايران دراين مين اجتماعي است و راهأ ت دادن حق رجوع به سازمان،مدني

شده در كشورهاي آلمان و فرانسه است؛ يعني جبران خسارت از طريق مسئوليت  حل پذيرفته راه

  .شود تلقي مي» فرع«مين اجتماعي أطريق نظام ت و از» اصل«مدني 

مقامي در اثر  ازآنجاكه قائم. كند رجوع ميديده به مسئول حادثه  مقامي زيان مين اجتماعي به قائمأنهاد ت

ديده   زيانمقام مين اجتماعي در رجوع به واردكننده زيان، قائمأشود براي آنكه ت پرداخت حاصل مي

                                                                                                                
بـه   شده مشمول مقررات مربوط هرگاه بيمه «: دارد زمينه مقرر مي    دراين مين اجتماعي أ قانون ت  66ماده تبصره دو  .1

 مين خدمات درماني و يا شخصاًأمين اجتماعي و سازمان تأ سازمان ت،درصورت وقوع حادثه شخص ثالث باشد،

نـد خـسارت    ا  هاي بيمـه موظـف     و شركت  شده انجام خواهند داد    به بيمه  هاي مقرر در اين قانون را نسبت       كمك

  .به شخص ثالث بپردازند ها را در حدود تعهدات خود نسبت ده به سازمانوار

هـاي   صراحت حق رجوع سازمان بيمـه       به 21/2/1339هاي اجتماعي كارگران مصوب       قانون بيمه  49در ماده   . 2

  .بيني گرديده بود اجتماعي كارگران به شخص ثالث پيش
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 .)International Labour Organization, 1997( شود، بايد پرداختي در حق او انجام داده باشد

 پرداخت .دانند  آن هم اين شرط را ضروري ميمين اجتماعي و متون مشابهأ قانون ت66 ماده

 قانون برنامه چهارم توسعه 92 ماده .ديده يا به حساب او انجام شود ممكن است به خود زيان

هاي درمان و معالجه  هزينه در مورد  ايراناقتصادي، اجتماعي و فرهنگي جمهوري اسلامي

توان گفت ماده  كه به نوعي ميديدگان حوادث رانندگي حكم خاصي را وضع نموده است  زيان

ديدگان حوادث   در مورد زياندر اين ماده. مين اجتماعي را تخصيص زده استأ قانون ت66

هاي  گر پايه بابت هزينه هاي بيمه مين اجتماعي و ساير سازمانأهاي سازمان ت رانندگي پرداخت

  .د نيستگر او قابل استردا درمان و معالجه نه از مسئول حادثه و نه از بيمه

 ،پذيرفته نشده و براي جبران خـسارت      » اصل جبران كامل خسارت   « مين اجتماعي أ در نظام ت  

به  هاي مربوط  مانند ضرر معنوي و زيان    «سقفي وجود دارد و حتي برخي از عناصر خسارت بدني           

در ايـن مـوارد مـسئوليت    . و خسارت واردشده به اموال قابل جبران نيست  » افزايش هزينه زندگي  

 شـوند   محـسوب مـي    ديـده مكمـل يكـديگر      مين اجتماعي در جبـران خـسارت زيـان        أي و ت  مدن

(International Labor Office, 1998b).   اما بعد از تصويب قانون مجازات اسلامي و برقـراري

 ـ  66 قانون بيمه و ماده      30نظام ديات، اعمال ماده      مين اجتمـاعي در خـصوص خـسارت    أ قـانون ت

هـا هـر مبلغـي را كـه از طريـق شـركت بيمـه                 است و در عمل دادگاه    بدني با مشكل مواجه شده      

عنوان جبران خسارت قابل پرداخت باشد و يا مزايـايي را كـه طبـق قـانون، نهـاد             براساس قرارداد به  

اي كـه در خـصوص همـان خـسارت طبـق قـانون          مين اجتماعي مكلف به ارائه آن است، بـا ديـه          أت

 ـ       مع دانـسته   قابل ج  ،گيردمجازات اسلامي تعلق مي    مين اجتمـاعي و مبـالغ      أانـد و اسـترداد مزايـاي ت

  .)1387ايزانلو، (دانند  هاي بيمه از محل قرار گرفتن ديه را ممكن نمي شده ازطرف شركت پرداخت
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  1نيت  اصل حسن.5

 نيت در نظام حقوقي جايگاه اصل حسن. 1-5

رفتـاري اسـت گويـاي       ،نيـت  حـسن : گويدمي» اصطلاحات حقوقي «در اثر ارزشمند     2ژواركورنو

نفـع اجـازه گريـز از خـشونت قـانون را              رعايت قواعـد حقـوقي كـه بـه نفـع ذي            هاعتقاد يا اراد  

 بنـابراين  ؛گردد بين طرفين منعقد مي3عقد بيمه برمبناي اعتماد .) (Encyclopedie, 2002دهد مي

ايد اطلاعات دقيق   شده ب  بيمه. نيت را در روابط خود با طرف مقابل رعايت كنند          طرفين بايد حسن  

مين اجتماعي استفاده متقلبانه    أ قانون ت  97 چنانچه در ماده     .)1384جعفري،  (از وضعيت خود بدهد   

گـر،  تنها هنگام ايجاد رابطـه بـا بيمـه   نه اين تكليف   . از مزاياي اين قانون جرم تلقي گرديده است       

شـده اتفـاق     ار يا بيمـه   ذگبلكه در طي مدت بيمه نيز لازم است و تغييراتي را كه در وضعيت بيمه              

  .شده است بايد اطلاع داده شودافتد و مؤثر در ريسك بيمه مي

نيت مفهومي است ذاتاً اخلاقي و براي مرتبط ساختن اصول حقوقي و مفاهيم بنيادين  حسن

نيت در تمام قراردادها لازم است اما برحسب ماهيت قرارداد،  وجود حسن. رودكارمي عدالت به

قراردادهاي بيمه از جمله قراردادهايي هستند كه . تواند متفاوت باشدنيت نيز مي سندرجه نياز ح

نيت   در حقوق ايران اصل حسن.)1375مارگريت، ( نيت در آن بسيار اهميت دارد وجود حسن

گذار را مجاب ساخته تا در متون  عنوان يكي از اصول حقوقي قابل توجه است كه حتي قانون به

نيت را  در حقوق كيفري ايران، حسن. فل نمانده و صراحتاً بدان استناد نمايدقانوني از آن غا

استفاني  (نيت در قالب عنصر معنوي مورد توجه قرار داد توان در حالت عكس خود يعني سوء مي

 در 4استفاده از حق منظور جلوگيري از سوء  قانون مدني نيز به132در ماده  .)1377و همكاران، 

تواند اعمال حق خويش را  هيچ كس نمي نون اساسي جمهوري اسلامي ايرانقا 40كنار اصل 

 تصرف متعارف براي رفع حاجت و  ووسيله اضرار به غير يا تجاوز به منافع عمومي قرار دهد

                                                                                                                
1. Utmost Good Faith 

2. Jouar Coreno 

3. Confidence 

4. Abus de Droit  
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تواند در ملك خود تصرفي كند كه مستلزم تضرر  كسي نمي«را مجاز اعلام نموده است دفع ضرر 

عنوان مالكيت دليل مالكيت  كند، تصرف بهنيت ايجاب مي ديگر حسن و ازسوي» ...همسايه شود مگر

 ؛گردد مي بدين وسيله نظم و امنيت حقوقي در جامعه برقرار. ١باشد مگر آنكه خلاف آن ظاهر شود

. نيت يكي از كليدهاي حفظ امنيت حقوقي است و در نظم و آشتي و صلح ريشه دارد چرا كه حسن

كند و در برابر اعتقادات و تصورات  را در اجراي تعهدات ايجاب مي رفتار صادقانه،نيت اصل حسن

نيت ايجاب  اصل حسن. كندديده حمايت مينفع يا زيان ناشي از جهل و ظواهر فريبنده از ذي

   2.الوفاء باشند و كسي نتواند از قول و پيمان خود عدول كندكند قراردادها و عقود و عهود لازم مي

  نيت سنضابطه تشخيص ح .2-5

 باعث ايجـاد  ،كندنيت، ضمن اينكه تعهدات طرفين را مشخص مي توجه به قصد طرفين در حسن  

در عنـصر   . گردد تا منافع متعهد و متعهدله توأمان حفـظ شـود          يك روش حمايتي منصفانه نيز مي     

گيرد، نيت طرفين و ساير اوضاع و احـوال حـاكم بـر             بودن، آنچه كه مورد توجه قرار مي       شخصي

انـصاف و   . نيت نوعي ضابطه است    به احراز حسن   دومين ضابطه مربوط  . استت متعاقدين   شخصي

نيـت مـورد     عدالت اجتماعي از جمله معيارهايي هستند كه جهت احراز در ضابطه نـوعي حـسن              

نيت، از مفـاهيم كلـي و مـبهم          معيارهاي عرضي و اخلاقي مانند خود حسن      . گيرندتوجه قرار مي  

ازآنجاكـه   .نيت باشـد  تواند معيار دقيقي براي تشخيص حسنابطه نوعي نميباشند، بنابراين ضمي

حقوق وسيله اثبات نيت دروني متعاقدين را نداشته و پرداختن مورد هر شخص و با هر وضعيت                 

رسد كه اين دو ضابطه به تنهايي، در احراز         نظرمي در عالم اثبات كار دشواري است لذا در عمل به         

 نيت و اوضاع و احوال      به شرطي كه   و بايد توأمان مورد استفاده قرار گيرد؛         نيت، مفيد نبوده   حسن

   .)1384كوشا، ( فردي يك شخص در حالت بيروني مورد توجه و عمل قرار گيرد

                                                                                                                
  قانون مدني35ماده . 1

   قانون مدني319ماده  .2
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  نيت  ار در رابطه با اصل حسنذگ گر و بيمه وظايف بيمه .3-5

اما تأكيد بـر    . شود عمال مي ار ا ذگ گر و بيمه   به بيمه  طورمساوي نسبت  نيت به  وظيفه داشتن حسن  

در حقـوق ايـران نيـز       . روي يكي از آنها ممكن است از كشوري به كـشور ديگـر تغييـر كنـد                

رسد تأكيد بر اجراي اين اصـل و اعمـال ضـمانت اجـراي آن بيـشتر          نظرمي باتوجه به قانون به   

  ١.ار استذگ به بيمه راجع

  ارذگنيت در مورد بيمه  اصل حسن.1-3-5

 ؛ظف است در هنگام عقد قرارداد بيمه، كيفيت و مشخصات خطر را اعلام كندار موذگبيمه

بيمه متناسب با ريسك را  درستي خطر مورد بيمه را ارزيابي، حق گر بتواند بهكه بيمه طوري به

گر،  زيرا اساس ارزيابي بيمه؛محاسبه و در مورد قبول يا رد پيشنهاد تصميم درستي اتخاذ كند

. گر الزامي نيستر در پيشنهاد بيمه است و بازديد اوليه و تحقيق كارشناسي بيمهاذگاظهارات بيمه

آورد و در صورت تحقق خطر از  عمل ار موظف است از مورد بيمه مراقبت بهذگهمچنين بيمه

   .)1379كريمي، (توسعه خسارت جلوگيري كند

توانـد  گر نمـي  لام نكند، بيمه  گر اع به موضوع بيمه را به بيمه      ار تمام اطلاعات راجع   ذگاگر بيمه 

بيمـه مناسـبي     كند، تـشخيص داده و براسـاس آن حـق         ميان ريسكي كه موضوع بيمه را تهديد مي       

گـر از امـوال     اي بيمـه  نامـه  علاوه اين امكان وجود ندارد كه براي صدور هـر بيمـه             به .تعيين نمايد 

گـذار را حمـل بـر    ظهـارات بيمـه  هـا و ا  بنابراين ناگزير است كه گفتـه ؛موضوع بيمه بازديد نمايد 

هايي براي حفظ حقـوق      گذار راه  ار، قانون ذگ در صورت اثبات خلاف اظهارات بيمه     . صحت نمايد 

      2.ده استكربيني گر در قانون پيشبيمه

  گر  نيت در مورد بيمه اصل حسن. 2-3-5

 -ت خود را نامه حدود تعهدانيت موظف است كه در بيمه گر در جهت اجراي اصل حسنبيمه

وضوح ذكر كند و مواردي را كه به نحوي از انحاء در   به-چه از لحاظ كيفي و چه از لحاظ كمي

                                                                                                                
  1316قانون بيمه مصوب . 1

  1316 قانون بيمه، 13 و 12مواد : ك.ر. 2
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 .)1379كريمي، ( نامه قيد نمايدتوان مؤثر در خسارت باشد در بيمه صورت بروز حادثه مي

ادثه ار، در صورت وقوع حذگ بيمه از بيمه متعهد است كه در ازاي دريافت حقگر  بيمههمچنين 

و كند آميز خودداري كاربردن عبارات ابهام ار را در اسرع وقت بپردازد و از بهذگ خسارت بيمه

 ، عادي باشدارذگطور ساده و قابل فهم با حروف مناسب كه قابل درك بيمه همتن قرارداد را ب

گر  بيمهاگر . ار نيستذگ نيت تنها محدود به بيمه  رعايت اصل حسن.)1379كريمي، (تنظيم نمايد 

گر  ار از آن اطلاع نداشته باشد و بيمهذگرفته و بيمه شده قبلاً ازبيناطلاع داشته باشد كه اموال بيمه

نامه باطل است و  نامه كرده باشد، اين بيمه ار اقدام به صدور بيمهذگبا استفاده از جهل بيمه

گر از  صورت اثبات اطلاع بيمهتواند در بر داشتن حق استرداد وجوه پرداختي، مي ار علاوهذگ بيمه

گر مرتكب  تلف مال موضوع بيمه، براساس قاعده تسبيب، مطالبه ضرر و زيان نمايد؛ چرا كه بيمه

   .)1387آنوشيان،  (ار وارد آمده استذگتقصير شده و در اثر تقصير او ضرر و زياني به بيمه

  نيت رعايت اصل حسن ضمانت اجراي عدم. 4-5

آورد بلكه سبب آن  ار نه تنها موجبات ابطال عقد بيمه را فراهم ميذگيمهاظهارات متقلبانه ب

بر  ضمانت اجرايي ديگر، علاوه. 1ار نباشدذگ بيمه دريافتي قابل استرداد به بيمه كه حق خواهد شد

ار بابت چنين قراردادي گرفته ذگگر وجهي از بيمهحالت اگر بيمه ابطال، آن خواهد بود كه دراين

در . ار مسترد داردذگعنوان مخارج كسر و بقيه را بايد به بيمه از مبلغ دريافتي بهباشد عشر 

نيت استرداد مزايا را به دنبال دارد و با وجود عمد، عمل  رعايت حسن هاي اجتماعي عدم بيمه

 .)مين اجتماعيأ قانون ت97 قانون بيمه و ماده 14 و 13-12-11مواد( شود مجرمانه تلقي مي

در . ار تا حد ممكن از وقوع خطر اجتناب كندذگنيت اقتضا دارد كه بيمه حسنهمچنين اصل 

بر مبناي چنين 2به توانبخشي هاي مربوطهاي اجتماعي نيز همكاري با سازمان در مراقبت بيمه

نيت اين  رعايت اصل حسن اجراهاي شديد در برابر عدممبناي اين ضمانت . گردداصلي توجيه مي

هاي اجتماعي و اي در بيمه ين دقيق خطر و مشخصات آن، كليه محاسبات بيمهتعي است كه با عدم

                                                                                                                
   قانون بيمه11ماده . 1

2. Rehabiliation 
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ار با سوءنيت ذگگردد و ضرر اين صدمه فراتر از جنبه مالي در مورد يك بيمه تجاري مخدوش مي

  . گر خواهد شدهاي بيمهبرخورد باعث گسترش اين امر و آشفتگي كل فعاليت است و با عدم

  1 اصل كارگستري.6

شـود و در پـي       صل از اصول اختصاصي تأمين اجتماعي است و جزء اهداف آن محسوب مـي             اين ا 

 بند الف ماده سه قـانون سـاختار نظـام جـامع          .)1376پناهي،  ( استپيشگيري از صدمات اجتماعي     

صراحت از اين اصل نـام بـرده         ماده نه نيز به   » و«رفاه، اين اصل را مورد تأكيد قرار داده است و بند            

هـاي   سياست كارگستري، سازوكار غيرحمايتي است و با ايجـاد زمينـه          « :ماده نه » و«ق بند   طب. است

شود و به معنـاي ارائـه خـدمات رفـاهي بـه             مين نياز توسط خود او فراهم مي      أاشتغال فرد، امكان ت   

  .»شرط انجام تعهدات معين است

د استفاده قرار گيرد كه بـه       اي مور گونه سو درآمدهاي سازمان بايد به     هاي اجتماعي ازيك  در بيمه 

ديگر مزاياي آن بايد در جهـت تـشويق افـراد بـه فعاليـت و                 گسترش مشاغل منجر گردد و ازسوي     

هاي بيكاري تعيين مستمري به مقدار كمتر از درآمد پيـشين، سـبب ايجـاد               لذا در بيمه  . اشتغال باشد 

تـر   مري بيشتر و با شرايط سـهل      زمينه بيشتر براي اشتغال و همچنين در مستمري ازكارافتادگي، مست         

بايـد در   . هاي شغلي در راستاي اصل كارگستري اسـت       براي ازكارافتادگان بر اثر صدمات يا بيماري      

بهتـرين نمونـه از     .  مديريت مزايا تشويق گـردد     ههاي اجتماعي، اشتغال به كار، توسط نحو       نظام بيمه 

كـشيدن   يعي بود كـه بـراي بيـرون       سازي در ايالات متحده آمريكا، حركت ملي وس        توسعه خصوصي 

. سوي اشـتغال در بخـش خـصوصي انجـام گرفـت       كردن آنها به   مردم از حوزه رفاه دولتي و هدايت      

 و ايجاد مشاغل جديد در واقـع پاسـخي عملـي بـه اكثريـت                3، جامعه بزرگ  2هاي كارگستري برنامه

 .اعي دولتي شـكايت داشـتند      تأمين اجتم  4گستريهاي رفاه كردن برنامه  يان بود كه از فروكش    ئآمريكا

هـا و كمـك     نـسل مـردم بـه يارانـه        بـه  العمر و نسل   كردن مادم  وابسته«: گويد مي 5گينزبرگ.ميچل آي 

                                                                                                                
1. Principle of Workfare 

2. Workfare 

3. Great Society 

4. Welfare 

5. Michel I. Ginzberg 
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اي و كاريـابي بـراي      هاي حرفه رحمي است، حال آنكه آموزش    هاي دولتي عين سنگدلي و بي      هزينه

  .)1387موفقيان، (»بيكاران بهترين نوع شفقت و دلسوزي است

  هنتيج. 7

 ، مضاعفهبردن بيم توان گفت كه تنها راه ازبين مضاعف ميدرخصوص اصل منع بيمه

 مضاعف و رفع تناقض و تعارض قوانين هاي بيمهبردن زمينه گذار و ازبين دخالت قانون

زمان از مزاياي يك يا چند  پوشاني و امكان برخورداري هم چنانچه در مواردي هم. است

صراحت حدود و شرايط آن  گذار به  باشد، لازم است قانوناي داشتهصندوق، منطق بيمه

  .را مقرر دارد

مورد پذيرش حقوقدانان » اصل منع جمع چند وسيله جبران ضرر«هرچند در حقوق ايران 

 اعمال اصل جانشيني ،قرار گرفته است اما وجود قوانين متعدد داراي مبنا و خواستگاه متفاوت

بيني نشده است  ديگر در هيچ متن قانوني پيش ازطرف. ستده اكرهايي مواجه  را با دشواري

مين اجتماعي مسئوليت واردكننده زيان را كاهش أديده توسط بيمه يا ت كه جبران خسارت زيان

 وانگهي همانند حقوق برخي از .كندطوركلي او را از مسئوليت معاف مي يا به خواهد داد و

ن يكي از آنها اشاره دبو رت و اصل يا فرعهاي جبران خساكشورها به سلسله مراتب نظام

مين أمسئوليت مدني، بيمه يا ت( هاديده در انتخاب يكي از نظام نشده است و به اختيار زيان

  .هم تصريح نگرديده است )اجتماعي

نيـت در اعمـال و كردارهـاي حقـوقي در مـوارد              در حقوق ايران، مسئله رعايت حسن     

 متقلبانـه از مزايـاي      ه استفاد هويژه در زمين   هاست ولي ب  طورضمني پذيرفته شده     گوناگون به 

شـده   بينـي ضمانت اجراي پـيش )  قانون تأمين اجتماعي 97 هبراي مثال ماد  (تأمين اجتماعي   

  . حساسيت و اهميت اين اصل اخلاقي و حقوقي متناسب نيستدر قوانين چندان با 

هـاي اجتمـاعي در   يمهتوان گفت كه قوانين بگستري و پيشگيري مي در خصوص اصل كار   

كند و كمتر به سياست اشتغال و        مزايا و جبران خسارت عمل مي      ئهايران بيشتر شبيه ماشين ارا    

 تـأمين   ههـاي پيـشرفت   امـروزه در نظـام    . هاي اجتماعي توجـه كـرده اسـت       پيشگيري از آسيب  
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هـاي   كارگـستري و پيـشگيري در رأس طـرح         ،اجتماعي، بنا به ملاحظات اقتصادي و انـساني       

  .هاي اجتماعي قرار داردبيمه
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