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مقدمه.1

آید و توسعه بیمه میحساباز عوامل مهم توسعه کشورها به1امروزه صنعت بیمه

هاي بیمه در کنار سایر بخش. شودنیز شاخصی براي توسعه کشورها تلقی می

شی از هاي احتمالی ناو با پوشش خسارتدارداي نقش برجسته،اقتصادي

دهد و افزایش گذاري را افزایش میهاي مختلف اقتصادي، انگیزه سرمایهفعالیت

ازطرفی، بیمه نوعی . گذاري نیز نقش زیادي در رشد و توسعه کشور داردسرمایه

که در اقتصاد ایران نقش طوريگذارد؛ بهدرآمد ملی تأثیر میصنعت تلقی شده و بر

خشی آن در بین صنایع دیگر از متوسط اثربخشی بیمه بسیار با اهمیت بوده و اثرب

).1382مطلبی، (تر استها بیشسایر بخش

طوراخص طی دهه هطوراعم و بیمه عمر بهمچنین مطالعه روند رشد بیمه به

یافته و گذشته بیانگر نقش روزافزون بیمه عمر در اقتصاد خانوار در کشورهاي توسعه

تجارت و توسعه سازمان ملل در جلسه اولیه چنان که کنفرانس .توسعه استدرحال

اعلام نمود که بازار مناسب ملی بیمه یکی از لوازم ضروري رشد 1964خود در سال 

. اقتصادي است

به توسعه خود ادامه 1950از سال % 10صنعت بیمه جهان، با رشد حدودي 

زونی دارداي فطور قابل ملاحظههداده است که از رشد اقتصادي میانگین کشورها ب

(UNCTAD, 1991).

قسمت عمده این توسعه در صنعت بیمه به رشد بیمه عمر در جهان مربوط 

جهان در GDPدرصد 1/2بیمه دریافتی صنعت بیمه عمر از حدود میزان حق. شودمی

افزایش 2007درصد در سال 41/4و به 1996درصد در سال 2/4به 1984سال 

.(Sigma, 1985 & 2008)استیافته

1. Insurance Industry
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کـه از ایـن   درحـالی ؛اسـت دلار بوده  608بیمه سرانه جهان    حق 2007در سال   

هـاي  دلار آن بـه بقیـه فعالیـت   250به بیمه عمر و مابقی دلار آن مربوط  358میزان  

درصد کـل فعالیـت   59دیگر حدود عبارتبه؛شوداي غیر بیمه عمر مربوط می     بیمه

5/7در این سال ضریب نفوذ بیمه حدود         .شودصنعت بیمه به بیمه عمر مربوط می      

08/3بـه بیمـه عمـر و        درصد آن مربوط   41/4که  ) GDPدرصد   5/7(درصد است   

,Sigma)است بیمه عمر به غیردرصد آن مربوط 2009این رونـد در سـال   . (2008

هاي بیمه در رشته هاي عمر و سود شرکت بیمهدرصدي در حق   3و   7گویاي رشد   

.(Sigma, 2009)تده اسوبیمه عمر ب
)ارقام به میلیون دلار(بیمه صنعت بیمه در جهانحق.1جدول 

جمعدرصد عمردرصد غیرعمرجمعبیمه عمربیمه غیرعمرسال

19842815002165004980005743100

198855510061590011710004753100

1998891112126415621552684159100

20061549100212589136748924159100

20071667780239308940608704159100

(Sigma, 1985, 1989, 1999, 2007, 2008)

که استدرصد 3/1ست که ضریب نفوذ بیمه در کشور ما حدود احالیاین در

یعنی ضریب نفـوذ بیمـه   . درصد کل بازار بیمه است5/6سهم بیمه زندگی کمتر از    

بیمه سرانه بیمه عمر در جهان در سـال      همچنین، حق . استدرصد  1/0عمر حدود   

ــر از   358، حــدود 2007 ــا کمت ــشور م ــراي ک ــم ب ــن رق ــه ای ــوده ک دلار 3دلار ب

.(Sigma, 2008)است

وضعیت بازار بیمه ایران را در مقایسه بـا برخـی کـشورهاي انتخـابی       2جدول  

.دهدمینشان2007براي سال 
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).استUSD، ارقام به2007ارقام سال (مه در ایران و دنیاوضعیت بازار بی.2جدول 

کشور
رتبه 

GDP
سرانه

رتبه 

بیمه 

سرانه

بیمه حق

عمر

ضریب 

بیمه نفوذ

عمر

بیمه حق

غیرعمر

ضریب 

نفوذ بیمه 

غیرعمر

جمع 

بیمه حق

عمر و 

غیرعمر

بیمه حق

عمر

به 

درصد

بیمه حق

غیرعمر

به درصد
جمع

7157153/914644/271718020100ایرلند

18257306/121383371138020100انگلیس

11321927/440707/862623565100هلند

8431597/525826/457405545100سوئیس

15533819/51722351036634100دانمارك

23629283/71219341477129100فرانسه

6819222/421647/440864753100آمریکا

221425835/77361/233197822100ژاپن

342116562/87276/323845/695/30100جنوبیکره

59442221/31115/13336733100مالزي

61625/142/0965/18/1101387100ترکیه

717631/02/462/12/49694100ایران

129774/4042/66/06/468713100هند

3584/42501/36085941100--جهان

(Sigma, 2008)

یک بین توسعه بهدهد که یک رابطه یکهاي اخیر نشان میتحقیقات متعدد سال

غم اهمیت بیمه عمر در ایجاد فضاي ربه. اقتصادي و توسعه بیمه عمر وجود دارد

ن براي خانوارها و نقش قابل توجه آن در افزایش رشد اقتصادي، آرامش و اطمینا

. متأسفانه این صنعت در کشور ما راکد و غیرفعال است

شده ر فنی انباشتهیتواند بازارهاي مالی را به کمک ذخاصنعت بیمه عمر می

گذاري و در نتیجه رشد اقتصادي و فعال نماید و نقش بسزایی در افزایش سرمایه

باشد، چنانچه بیمه عمر رونق داشته. باشدوکار داشتهودن فضاي کسبنمفعال

انداز کشور به سمت انداز خانوارها و در نتیجه پساي از پسبخش قابل ملاحظه

توانند آن را به نحو هاي بیمه عمر میخرید بیمه عمر سوق داده شده و شرکت

. گیرندکارهبگذاري و در نتیجه افزایش اشتغال کاراتري در سرمایه
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جمعیت ،تنسبهیابد و بسال افزایش میبهازآنجاکه جمعیت سالمندان سال

. یابدشود، امکان پوشش مناسب مستمري در آینده کاهش مینسبی شاغلین کم می

مین اجتماعی باشد و از أتواند جانشین خوبی براي تاز آنجاست که بیمه عمر می

تواند رفاه خانوار را دیگر میی بکاهد و ازطرفینگرانی خانوارها در زمان بازنشستگ

هاي اجتماعی مین نموده و از وقوع بحرانأدر صورت فوت سرپرست خانوار ت

.بکاهد

کارایی ازنظر اقتصاد . بیمه ازنظر کارایی نیز باید بسیار مورد توجه قرار گیرد

ها دریافتها و افزایشتواند بازده آن را بالا ببرد و با کاهش هزینهمی1خرد

ها و توسعه گسترش بیشتري یابد و در نتیجه نقش خود را در بین سایر بخش

اي از عنوان مجموعهدیگر، صنعت بیمه بهعبارتبه؛خوبی ایفا کندکشور به

ها و منافع خود را درنظربگیرد و بهینه عمل کند تا هاي اقتصادي، باید هزینهبنگاه

افزایش افراد تحت پوشش و موجب جه بیمه و در نتیباعث کاهش نرخ حق

.گسترش بیمه گردد

گر و درستی بین بیمهاست که اطلاعات بهمفهوم کارایی در بازار بیمه، آن

از طریق تواند میگر اگر بازار بیمه کارا باشد، بیمه. گذار مبادله شودبیمه

قرارداد بیمه تواند نوع سیگنال می-کندگذار دریافت میهایی که از بیمهسیگنال

ازلحاظ درجه (گذاران نوع بیمه-)1386ماجد، (گذار باشدانتخابی توسط بیمه

درستی تشخیص دهد و با ارائه قراردادهاي مناسب براي هر گروه از را به) ریسک

افراد، طیف وسیعی از افراد را بیمه کرده و در توسعه اقتصادي نیز نقش بسزایی ایفا 

بیمه و پوشش بیمه با حق(قرارداد بیمه با شرایط یکسان حال اگر، تنها یک . کند

بیمه چون حق-نظر از نوع آنها ارائه شودگذاران و صرفبراي تمام بیمه) یکسان

ي و در یک محیط رقابتی، برابر با ئرکچواهر واحد پوشش بیمه براساس ادبیات 

1. Microeconomics
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گذاران وسط بیمهبرابر با ریسک مت،بیمهحق–شوداحتمال تصادف افراد تعیین می

ریسک، بیشتر از ریسک آنها و در نتیجه بیمه براي افراد کمخواهد بود و این حق

ورزند براي آنها منصفانه نبوده و بنابراین این افراد، از پذیرش این قرارداد امتناع می

بیمه براي آنها منصفانه و یا حتی ارزان است، با ریسکی که حقپرو تنها افراد 

هاي بیمه از افراد بنابراین پرتفوي شرکت؛یمه قرارداد خواهند بستهاي بشرکت

شد و آنها براي جلوگیري از متضررشدن، در دوره بعدي پرریسک تشکیل خواهد

دهند و همین موضوع منجربه خروج بخشی دیگر از افراد ها را افزایش میبیمهحق

متشکل از افراد ریسکی شود و سرانجام، پرتفوي بیمه کاملاًریسک از بازار میکم

افراد (شده، تنها براي یک دسته از افراد صورت، قرارداد ارائهدراین. گرددمی

خطر تأمین بهینه است و بخشی از زیان افراد پرخطر، توسط افراد کم) ریسکی

این .)1386ماجد، (است1دهی بین گروهیخواهد شد که این همان مفهوم یارانه

ریسک را ي یک بازار بیمه ناکارا برقرار است و رفاه افراد کمخاصیت، در قراردادها

هاي بیمه وجود خواهدحالت، احتمال زیان براي شرکتدراین. دهدکاهش می

، شرکت بیمه باید از افراد 2زیرا در صورت برقراري اطلاعات نامتقارن؛داشت

ند؛ بیمه کمتر دریافت کریسک، حقبیمه بیشتر و از افراد کمریسکی حق

ریسک، صورت و در صورت ارائه قرارداد یکسان به افراد ریسکی و کمدرغیراین

. یابدشدن پرتفوي شرکت بیمه افزایش میعلت ریسکیبهاحتمال وقوع زیان

گونه قراردادها، افزایش ریسک پرتفوي ترین پیامدهاي اینبنابراین یکی از بدیهی

هاي پرداختی شرکت بیمه در تکه همان نسبت غرام-3بیمه و نسبت خسارت

.خواهد بود-بیمه دریافتی استصورت بروز خسارت، به میزان حق

1. Cross - Subsidization
2. Asymmentric Information
3. Loss Ratio
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طورکلی در مباحث اقتصاد خرد کلاسیک و در تحلیل رفتار واحدهاي اقتصادي، به

این . است1یک فرض اساسی و ضمنی وجود دارد که اساس ایده کارکرد دست نامرئی

هاي اقتصادي اعم از خریدار، فروشنده، ففرض همان وجود اطلاعات کامل طر

اما در . کننده و تولیدکننده، درباره مشخصات کالاي مورد معامله در بازار استمصرف

، در 2هاي قطعیبنابراین تحلیل؛دنیاي واقعی، ممکن است چنین فرضی برقرار نباشد

).1372کنا، مک(گیردهاي نااطمینانی جاي آن را میاقتصاد خرد تغییر یافته و تحلیل

اطلاعات نامتقارن، . شودبه بحث اطلاعات نامتقارن میاطلاعات کامل، منجروجودعدم

که بین دو طرف اقتصادي است؛ اطلاعاتی3به معناي توزیع متفاوت اطلاعات مرتبط

به عبارتی، با فرض دهد؛ یرمطلع را تحت تأثیر قرار مینبود آنها ثروت طرف غ

گیري بازار و رسیدن به عات بین خریداران و فروشندگان نحوه شکلبودن اطلانامتقارن

6اصل فوق را تحت عنوان قانون لمون5آکرلف.گیرددر آن تحت تأثیر قرار می4تعادل

ال برد و با طرح وجود اطلاعات نامتقارن بین خریداران و فروشندگان در دنیاي ؤزیر س

.کلاسیک را متزلزل ساختواقعی، زیربناي بسیاري از مباحث اقتصاد خرد

شود که براساس نظریه آکرلف، وجود اطلاعات نامتقارن در بازارها باعث می

را از بازار بیرون کند و همچنین وجود اطلاعات 8محصولات خوب7محصولات بد

که در مباحث اقتصاد نباشدشود تعادل در بازارها از نوع تعادلی نامتقارن باعث می

است که این امر موجب شده. شودري عرضه و تقاضا ایجاد میخرد کلاسیک از براب

متخصصین حوزه اقتصاد، به تدوین الگوها و ارائه نظریات مختلف در بازارهاي 

1. Invisible Hand
2. Deterministic
3. Relevant
4. Equilibrium
5. Akerlof, 1970
6. Lemons
7. Bad Products
8. Good Products



10/تحليل وجود گژگزيني در بازار بيمه عمر ايران

شرایط وجود اطلاعات ها، درطبق این نظریه. همراه با اطلاعات نامتقارن بپردازند

برقرار 2دهیمتو علا1نامتقارن، تعادل در این بازارها تحت شرایط کژگزینی

.گرددمی

اطلاعات مفیدي ،کژگزینی به وضعیتی اشاره دارد که یک طرف مبادله اقتصادي

گذار اطلاعات مفیدي در براي مثال، در بیمه اتومبیل، بیمه(در مورد خصوصیات خود 

دهد؛ یعنی دارد که ثروت طرف دیگر مبادله را تحت تأثیر قرار می) مورد ریسک خود

هاي ر آن، اطلاعات نامتقارن قبل از بستن قرارداد وجود دارد و ویژگیکه دوضعیتی

گذار اطلاعات خصوصی بیمه،دهدگر را تحت تأثیر قرار میگذار که ثروت بیمهبیمه

. اطلاع استگر از آنها بیآید و بیمهمیحساببه

،نداردگذار دقیقاً اطلاع گر از نوع ریسک بیمهکه بیمهکژگزینی، ازآنجاییدر

این قراردادها . کندگذاران ارائه میفهرستی از قراردادها، متناسب با انواع ریسک بیمه

، قراردادهاي مخصوص 3شوند که افراد در یک مکانیسم خودگزینشیطوري تنظیم می

سازي گر بیشینهه بیمهسئلبنابراین م؛)1386اي و ماجد، شرزه(به خود را انتخاب کنند

):1388کشاورز حداد و زمردي انباجی، (محدودیت استسود مقید به دو 

واسطه شرکت در قرارداد، ؛ افراد از هر نوع ریسک به4محدودیت مشارکت-

؛5)مطلوبیت احتیاطی(د نشرکت در بازار بیمه مطلوبیت کسب کنحداقل به اندازه عدم

افراد به هر طبقه ریسک براي ؛ قرارداد مربوط6محدودیت سازگاري با انگیزه-

.شده براي انواع دیگر باشدهئتر از قراردادهاي اراهمان طبقه جذاب

1. Adverse Selection
2. Signaling
3. Self Selective
4. Participation Constraint
5. Reservation Utility
6. Incentive Compatibility Constraint
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برقرار است 1نوع ریسک در حالت اطلاعات متقارناین دو محدودیت براي هر

اي حالت سود حاشیهاینکه منجربه کارایی این قراردادها خواهد شد؛ زیرا در

و ثروت آنها برابر خواهد بود کارفرما با نرخ نهایی جانشینی بین سطح تلاش افراد 

اما در .و یک تقسیم ریسک بهینه بین کارگزار و کارفرما وجود خواهد داشت

طورخاص در کژگزینی، سیستم تنظیم قراردادها حالت اطلاعات نامتقارن و به

کند و قرارداد کاراي خود را دریافت می2طوري خواهد بود که کارگزار ریسکی

مطلوبیت کمتري بارد معادل با حالت اطلاعات متقارن دستاو3ریسککارگزار کم

تفاوتی زیرا در حالت تعادل روي منحنی بیکند؛دریافت میبه آن وضعیت نسبت

پردازندریسک میاي است که افراد کماین همان هزینه. گیردافراد ریسکی قرار می

خواهیم را میزی؛)1386اي و ماجد، ؛ شرزه1388جی، تباکشاورز حداد و زمردي ا(

4انحراف در بالادر کژگزینی مفهوم عدم. قرارداد آنها را افراد ریسکی انتخاب نکنند

کنند و بقیه دوست رود که قرارداد کاراي خود را دریافت میکارمیهبراي افرادي ب

.ندارند خود را به جاي آنها جا بزنند

بیمه، سبب ناکاراشدن وجود هریک از این دو حالت در هر بازاري، از جمله بازار

له، رفاه برخی افراد که در این بازار حضور دارند را ئعملکرد آن بازار است که این مس

.دهدکاهش می

آوري آمار و اطلاعات در مورد رفتار متقاضیان در پژوهش حاضر پس از جمع

هاي مختلف به آزمون فرضیه بیمه عمر در صورت قرارگرفتن در شرایط و موقعیت

پرداخته )فرضیه وجود کژگزینی در بازار بیمه عمر ایران برقرار است(تحقیق

:خواهد شد

1. Symmetric Information
2. High Risk
3. Low Risk
4. Non-Distortion at the Top
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سیري در نوشتارهاي نظري و تجربی پیشین.2

، وجود یک 1هاي کلاسیک کژگزینی و کژمنشیپردازان اقتصادي تحت تئورينظریه

ح و سط) در صنعت بیمه(رابطه مثبت را بین انتخاب قراردادهاي با پوشش بالاتر 

ا در عمل، تشخیص اینکه این همبستگی مثبت، کنند؛ امبینی میریسک افراد پیش

در . شوددشوار می؟هاي کژگزینی یا کژمنشی استمنسوب به کدامیک از پدیده

حال آنکه در ؛گزینندهاي سخاوتمندتر را برمیکژگزینی افراد پرریسک، بیمه

کمتري براي جلوگیري از وقوع هاي سخاوتمند، تلاشکژمنشی، افراد داراي بیمه

اي برآن از خدمات بیمهو علاوه2)کژمنشی پیشین(حادثه و یا بیماري انجام داده 

در نتیجه افراد پرریسکی خواهند ،3)کژمنشی پسین(کنند بیشتري نیز استفاده می

ازطرفی ادبیات تجربی قابل توجهی در رابطه با مطالعه و آزمون کژگزینی در . بود

هاي شده در بین سایر رشتهاما در بین مطالعات تجربی انجام. عمر وجود نداردبیمه

طورمشخص سه رویکرد متفاوت به) 5و بیمه درمان4ویژه بیمه اتومبیلهب(اي بیمه

: به آزمون کژگزینی، وجود دارد

رن، بدون تفکیک کژگزینی و کژمنشی؛آزمون اطلاعات متقا-

اثر کژمنشی غیرمحتمل باشد؛کهگامیآزمون کژگزینی، هن-

. زمان کژگزینی و کژمنشیآزمون هم-

هاي تجربی در حوزه اطلاعات بندي از پژوهشدر اینجا براي ارائه یک طبقه

شده بین ریسک و پوشش بیمه، بینینامتقارن و کژگزینی و از جهت رابطه پیش

:کنیمها را به دو دسته تقسیم میپژوهش

1. Moral Hazard
2. Ex-ante Moral Hazard
3. Ex-post Moral Hazard
4. Automobile Insurance
5. Health Insurance
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و کژگزینی کلاسیک، که یک رابطه مثبت بین ریسک و هاي کژمنشی تئوري-

هاي توان به مقالهها، میدر ردیف این تئوري. کنندبینی میپوشش بیمه را پیش

و چیاپوري و 3، چاساگنون و چیاپوري2، آرنوت و استیگلیتز1راتشیلد و استیگلیتز

هاي بارچوههاي مختلف و در چاشاره کرد که همگی با ارائه فرض4شهمکاران

در . کنندنظري متفاوت، وجود رابطه مثبت بین ریسک و پوشش بیمه را تأیید می

هاي کلاسیک شده که نتایج هماهنگ با این تئوريخصوص کارهاي تجربی انجام

.اشاره کرد6و کوهن5توان به مقالات پولز و اسنودارند می

اي فرد مههایی که رابطه منفی یا صفر را بین ریسک و پوشش بیتئوري-

مطرح 7اي که اول بار توسط همنويها، تئوريدر بین این تئوري. کنندبینی میپیش

در این تئوري، ابتدا . کندبینی میشد، رابطه منفی را بین ریسک و پوشش بیمه پیش

شده توسط فرد، یک رابطه اي انتخابگریزي و پوشش بیمهرابطه درجه ریسک

گزیري افراد و ان اینکه رابطه بین درجه ریسکبیشود؛ سپس بامثبت بیان می

شود که رابطه بین ریسک و ریسک آنها یک رابطه منفی است، نتیجه گرفته می

هاي دسته دوم که هاي تئوريارچوبهدر ردیف چ. اي منفی استپوشش بیمه

توان از کنند، میبینی میهمبستگی صفر یا منفی را بین ریسک و پوشش بیمه پیش

1. Rothschild & Stiglitz, 1976
2. Arnott & Stiglitz, 1990
3. Chassagnon & Chiappori, 1997
4. Chiappori  et al, 2005
5. Puelz & Snow, 1994
6. Cohen, 2002
7. Hemenway, 1990
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از کارهاي . نام برد3و کوفوپولس2ش، ژولین و همکاران1اي مزا و وبهمقاله

.است4شده در این قالب هم، مقاله سایتوتجربی انجام

65در بررسی مشکلات افراد بالاي 5آکرلفرانظریه کژگزینی نخستین بار 

به بررسی 6در ادامه راتشیلد و استیگلیتز. کردسال براي خرید بیمه درمان مطرح 

. ود تعادل رقابتی در شرایط اطلاعات نامتقارن، در بازار بیمه درمان پرداختندوج

ریسک گزینی را موجب تحمیل اثر خارجی منفی روي رفاه افراد کمآنها وجود کژ

نیز ادغام ریسک و ارائه قراردادهاي مشابه به همه افراد را 7ویلسون. توصیف کردند

به همین شکل، . دکرافراد پرریسک توصیف ریسک بهدهی از افراد کمنوعی یارانه

گذاران داراي میان بیمهدریافت که کژگزینی موجب کاهش تقاضاي بیمه در8دالبی

هاي با پوشش دهی بین گروهی از طرح، یارانه9راستا، کاودراین؛شودریسک پایین می

تعادل مجزا یافتن به کاري براي دستعنوان راههاي سخاوتمند را بهمحدودتر به طرح

هاي خود طورجداگانه در مدلبه11و ربرو کاتلر10ازطرفی فلدمن و دود. کندمعرفی می

هاي سخاوتمندتر از علت وجود کژگزینی، بیمههنشان دادند که طی یک فرآیند پویا، ب

تر را جذب کند؛ گر تمایل دارد افراد سالمشوند؛ چرا که بیمهبازار بیمه حذف می

اخیراً 12.بروز کژگزینی جلوگیري کندکند که ازخود را محدود میبنابراین پوشش 

1. Meza & Web, 2001
2. Jullien et al, 2001
3. Koufopoulos, 2004
4. Saito, 2006
5. Akerlof, 1970
6. Rothschild & Stiglitz, 1976
7. Wilson, 1977
8. Dahlby, 1983
9. Cave, 1985
10. Feldman & Dowd, 1991
11. Cutler & Reber, 1998

.هاي سخاوتمند را مارپیچ میرا نامیدندآنها این فرآیند حذف بیمه. 12
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کارهاي مقابله با این پدیده پرداختند که به بررسی راه2و پاولی1نیز کاتلر و زکهازر

دهی بین گروهی وتوان به ارائه قراردادهاي مجزا، یارانهاز نتایج کارهاي آنها می

در خصوص . پوشش کمتر اشاره کردهاي باکردن افراد در گزینش بیمهمحدود

این توان به گزینی دارند میشده که نتایج هماهنگ با نظریه کژکارهاي تجربی انجام

:موارد شاره کرد

، در )منشیگزینی و کژکژ(متقارن به شواهدي از وجود اطلاعات نا3کامرون

قارن به متوي براي آزمون وجود اطلاعات نا. آماري استرالیا دست یافتهجامع

تخمین ساختاري معادلات تقاضاي بیمه و خدمات درمانی پرداخت و مشاهده 

وي این همبستگی را . باشندنمود جز اخلال این دو معامله داراي همبستگی می

اي براي محقق نسبت داد که چگونگی انتخاب بیمه قابل مشاهدهوجود متغیر غیربه

.کندو مصرف خدمات درمانی را تعیین می

ریسک بالاتر، از نشان داد که در بازار بیمه درمانی انفرادي، افراد با4اونبر

ولی . کنندهاي گروهی استفاده میهاي درمانی با پوشش بیشتري نسبت به بیمهبیمه

گر نیز خود ندارند و بیمههاي گروهی که افراد حق انتخابی براي نوع بیمهدر بیمه

ریسک ریسک تمایز قائل شود، افراد کملا و افراد کمتواند بین افراد با ریسک بانمی

کند که وي همچنین تأکید می. کننددهی میریسک بالاتر را یارانهمصرف افراد با

دهی بین گروهی، از نوع تعادل درمان با وجود یارانهتعادل موجود در بازار بیمه

. تاسراتشیلد و استیگلیتز توضیح داده شده در مقاله5ادغامی

1. Cutler & Zeckhauser, 2000
2. Pauly, 2006
3. Cameron, 1987
4. Browne, 1992
5. Pooling Equilibrium
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2درمان تکمیلی خصوصیهگزینی در بیمبر وجود کژشواهدي مبنی1دورپینگاس

درمان تکمیلی را بررسی کرد و شده در بازار بیمهاو در ابتدا مشکلات گزارش.یافت

دادهاي مختلف واي در قرارهاي بیمهاین مشکلات را به دو دسته تفاوت سیاست

گزینی در این مشکلات را به وجود کژود وبندي نمنسبت زیاد تقسیمبه بیمه حق

گزینی درمان تکمیلی خصوصی نسبت داد و به نتایج سازگاري با وجود کژبازار بیمه

همچنین وي نشان داد که . دهی بین گروهی در بازار این نوع بیمه دست یافتو یارانه

بیمهقع حقکمتر، در واگزینی، افراد با ریسک غیرقابل مشاهدهدلیل وجود کژهب

. پردازندکنند، میعنوان جبران خسارت دریافت میهبیشتري را به ازاي هر دلاري که ب

مان خرید هاي ساختاري تصمیم توأهمچنین ادبیات اندکی وجود دارد که مدل

این کار را 3کاردون و هندل. انداي را تخمین زدهبیمه عمر و مصرف خدمات بیمه

هدف اصلی این مقاله بررسی وجود . اندا انجام دادهارچوب یک مدل ایستهدر چ

علت وجود شواهدي مانند تعداد قابل توجه افراد گزینی در بازار بیمه درمان، بهکژ

هاي هاي خصوصی و بیمهنشده در آمریکا، تفاوت قیمتی فاحش بین نرخ بیمهبیمه

نشده ه افراد بیمهشده، نسبت ببیشتر توسط افراد بیمهههزین% 50کارفرمایی و تحمل

شده در این مقاله براساس ارتباط بین تقاضاي بیمه درمان و آزمون ارائه. است

گزینی یا هرگونه متغیر بنابراین کژ؛مصرف خدمات درمانی انجام شده است

دیگري براي محقق وجود ندارد که هر دوي انتخاب نوع بیمه و هقابل مشاهدغیر

این نتیجه باتوجه به شواهد . تعیین کندچگونگی مصرف خدمات درمانی را

آنها براي . گزینی در بیمه درمان آمریکا دور از ذهن استبر وجود کژشده مبنیبیان

. دانندمیرا عامل اصلی4هاي دموگرافیکتوجیه این دستاورد، تفاوت ویژگی

1. Doerpinghause, 1993
2. Medigap
3. Cardon & Hendel, 2001
4. Demographic
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، به بررسی اثر مقررات ممنوعیت استفاده از بعضی 1شپولبرن و همکاران

شده در در مدل ارائه. بیمه در بازار بیمه عمر پرداختندات در محاسبه نرخ حقاطلاع

مقاله آنها، اشخاص در اوایل عمرشان نه سطح مطلوب بیمه عمرشان در آینده و نه 

دانند؛ اما هر دوي اینها با گذشت زمان روشن را می2ومیرشانخطر احتمال مرگ

آمده نشان دادند که این دستهو اثباتی بشود و درنهایت آنها با نتایج رفتاريمی

گذاري در بازار بیمه عمر، هاي ژنتیکی براي نرخممنوعیت در استفاده از آزمایش

.تواند باعث افزایش سطح رفاه گرددمی

گزینی، شواهدي را از تئوري کژهايیهنیز در مقاله خود با بیان فرض3مهدوي

تقاضاي بیمه عمر تحت شرایط اطلاعات کند که در آنمطالعات دیگران بیان می

گزینی دیگر طبق بررسی وي وجود کژبیانبه؛متقارن، با این تئوري تجانسی نداردنا

. استتجربی رد شدههايپژوهشمتقارن توسط اکثر تحت شرایط اطلاعات نا

پذیري ، به بررسی تقاضا و هزینه بیمه، زمانی که بین سطح ریسک4مهدوي و ریناز

آنها بعد از محاسبه . اندپرداخته،گذاران ارتباط وجود داردهاي پیشگیرانه بیمهتلاشو 

اي از بازار رقابت کامل، براي دستههايیهگذاري، تحت فرضقیمت متعادل سرمایه

، سطح تقاضا را براي بیمه عمر در این 5گریزي نسبی ثابتریسکباتوابع مطلوبیت

ریسک بیمه چنین حالاتی را نشان دادند که افراد کمها محاسبه نمودند و همدسته

اي براي افراد با ریسک بالا کنند و در واقع کمک هزینهبیشتري را خریداري می

نموده که بیشتر از دریافتPODگر فواید بیشتري از در چنین حالتی بیمه. هستند

.دانندنی مغایر میگزیله کژئله را با مسئمیزان مورد انتظار است و در نتیجه این مس

1. Polborn et al, 2004
2. Probability Of Death (POD)
3. Mahdavi, 2005
4. Mahdavi & Rinaz, 2006
5. Constant Relative Risk Aversion (CRRA)
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منشی را گزینی و کژاما تنها مقاله تجربی موجود که وجود هر دو پدیده کژ

هاي آنها با استفاده از داده.است1شباجاري و همکارانآزماید، مقالهأمان میتو

گزینی و در آمریکا به آزمون وجود کژ1996خانوار در سال 3735هزینه و درآمد 

گریزبودن افراد، سپس با فرض ریسک. مختلف بیمه پرداختندمنشی بین انواعکژ

پذیر در مصرف خدمات درمانی و کالاي مرکب معرفی تابع مطلوبیتی تفکیک

قابل مشاهده را در وضعیت سلامت افراد مجاز اند که یک ناهمگنی غیرنموده

کنند که میاستفاده کنند که افراد، مقداري از خدمات درمانی آنها بیان می. داندمی

بهینه با استفاده از رابطه. تابع مطلوبیتشان را باتوجه به قید بودجه، بیشینه کند

آورند و از این توزیع میدستهآمده، توزیع وضعیت پنهان سلامت افراد را بدستهب

آنها شواهدي علیه فرض درنهایت. کنندگزینی استفاده میبراي آزمون وجود کژ

. اندآوردهدستهشده بهاي مقایسهینی در زوجگزوجود کژصفر عدم

آزمون کژگزینی.3

کردهاي متفاوتی استفاده توان از آزمونبراي بررسی وجود کژگزینی در بازارها، می

هاي فردي اگر به داده. استهاي موجود ها تابع دادهکه ماهیت این آزمون

کنیم که ته باشیم، مشاهده میدسترسی داش،گر استگذاران که در اختیار بیمهبیمه

.کنندکمتر را انتخاب می2نی از ریسک، فرانشیزیعمافراد با ریسک بالا، در طبقه

گر و هاي ریسک توسط بیمهطبقهرفتهکارههاي مذکور تابع انواع بآزمون

هنگامی که متغیرهاي توضیحی . در مدل خواهد بودرفتهکارهمتغیرهاي توضیحی ب

گر بیمهشده توسط بیمهبندي ریسک گذار زیاد و طبقهح ریسک بیمهدهنده سطنشان

تاکنون .در بازار بیمه کم است3باشد، احتمال یافتن کژگزینی مازادنسبتاً صحیحهم 

1. Bajari et al, 2005
2. Deductible
3. Residual Adverse Selection
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صورت 1هاي فردي توسط پولز واسنوتنها بررسی و مطالعه مفصل در مورد داده

.گرفته است

. گرفتندل متفاوت کژگزینی را درنظردر تحلیلشان چهار مد2شدایون و همکاران

دهی متقابل دهی بازار و بدون یارانهآنها شواهدي را در مورد کژگزینی با علامت

دیگر آنها شواهدي از عبارتبه؛بین قراردادهاي طبقات مختلف ریسک یافتند

دهی متقابل گذاري بیمه غیرخطی و بدون یارانهتفکیک در گزینش فرانشیز با قیمت

آوردن نتایج، به تخمین دو معادله ساختاري دستهمنظور بهمچنین به.ندیافت

گذاري بیمه که متغیرهاي تعرفهمعادله تقاضا براي فرانشیز و تابع حق. پرداختند

تواند از مسئله معادله تقاضا می. کندشده مربوط میبیمه مشاهدهمختلف را به حق

با ضریب 3ر مدل کژگزینی خالصسازي مطلوبیت افراد با ریسک کم دبیشینه

این امر منجر به. بارگیري مثبت سرچشمه بگیرد
* *L HD D> > o4 با دو نوع

.گرددنی از ریسک مییعماي ریسک، در طبقه

گذاري غیرخطی بیمه و انتقادي که به این مدل معطوف است در رابطه با قیمت

گردد که گفته شد این نتیجه استنباط میاز آنچه . است5زتاستیگلیومدل راتشلید

علت محدودیت خودگزینشی در مسئله افراد با ریسک کم تفکیک سطح ریسک به

شده راتشیلد و در مدل ارائه. استگذاري غیرخطی بیمه خاطر قیمتهو نه ب

بنابراین . شودز، محدودیت خودگزینشی موجب تفکیک انواع ریسک میتاستیگلی

ن کژگزینی نیاز داریم این واقعیت است که فرانشیزهاي چیزي که براي آزمو

1. Puelz & Snow, 1994
2. Dionne et al, 2000
3. Net Adverse Selection Model

.ریسک و با ریسک زیاد استراد کمترتیب سطوح فرانشیز افبهDHو DLمنظور از . 4

5. Rothschild & Stiglitz, 1976
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شوند و شده ریسک توسط انواع ریسک گزینش میمتفاوت در طبقات کنترل

.محدودیت خودگزینشی افراد پرریسک الزامی است

معرفی متغیرها، مدل و روش اقتصادسنجی پژوهش .4

1پذیريکدر تئوري کژگزینی متعارف فرض بر این است که هرچه سطح ریس

دیگر ازطرف. شودر میتمقدار تقاضاي وي از بیمه هم بیشگذار بیشتر باشد،بیمه

گذار بیشتر باشد احتمال وقوع فرد بیمه2گریزيبر ریسکهایی مبنیهرچه شاخص

لذا در آزمون کژگزینی در بازارهاي بیمه و خاصه ؛بیشتر خواهد شدنیکوگزینی

پذیري دهنده سطح ریسکاي که نشاناي توضیحیاز متغیرهدبایبازار بیمه عمر 

شده، سابقه تحقیقات و بنابراین باتوجه به مطالب عنوانکرد؛استفاده ،افراد هستند

گذار، در پذیري فرد بیمهدهنده سطح ریسکاستفاده از عوامل و متغیرهاي نشان

حاضر پژوهشدیگر در عبارتبه؛پردازیمرفی این متغیرها میعاینجا به بررسی و م

ایم که افرادي که اقدام به خریداري بیمه عمر در روي این موضوع متمرکز شده

این . نددارشناختی هاي اجتماعی، اقتصادي و روانچه ویژگی،اندکشور نموده

کند که این کار ثر در کژگزینی در بیمه عمر هدایت میؤموضوع ما را به عوامل م

ی در راستاي گسترش بیمه عمر تهاي سیاسگیريتتواند به جهنیز به نوبه خود می

منظور بر پایه یک سري اطلاعات در کشور کمک شایانی نماید؛ لذا براي این

اند به بررسی این مهم پرداخته آوري گردیدهنامه جمعمیدانی که از طریق پرسش

. شده است

ه دو گروه ثر بر کژگزینی در بیمه عمر را بؤبه عوامل ممتغیرهاي مهم و مربوط

اطلاعات عوامل . ایمبندي نمودهتقسیم4شناختیو روان3اجتماعی-اصلی اقتصادي

1. Risk Level
2. Risk Aversion
3. Socioeconomics
4. Psychographic
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اجتماعی، -شاخص که برمبناي عوامل اقتصادي73وسیله بهذکرشدهثر ؤم

نامه مطالعه و از نمونه اند از طریق پرسششناختی و جمعیتی طراحی گردیدهروان

تري روي کژگزینی داشتند ثیر مهمأکه تشاخص13در اینجا .آوري شده استجمع

).3جدول (بررسی شدند 
عمربیمهدرکژگزینیگذار ومتغیرها و عوامل مهم و تاثیرگذار روي سطح ریسک بیمه.3جدول 

نماد متغیرنوع متغیرمتغیرهاردیف

PRMاجتماعی-اقتصاديهاآزمودنیبیمه عمر پرداختی توسط حق1

GENاجتماعی-اقتصاديهاآزمودنیجنسیت 2

AGEاجتماعی-اقتصاديهاآزمودنیسن 3

EDUاجتماعی-اقتصاديهاآزمودنیتحصیلات 4

EMاجتماعی-اقتصاديهاآزمودنیل اغتشوضعیت ا5

SPRاجتماعی-اقتصاديشوندگانپرسشهاي سنگین و پرخطر توسط ها و ورزشانجام فعالیت6

RSKAشناختیروانپذیري خودسطح ریسکازگویانپاسخارزیابی 7

HLTAاجتماعی-اقتصاديخوداز عمر سلامتیگویان پاسخبینی پیش8

FUWشناختیرواننسبت به آیندهگویاننی پاسخنگرامیزان 9

LAWRشناختیرواناحترام به مقرراتگریزي و عدمقانون10

FAMSاجتماعی-ادياقتصشوندگانپرسشتعداد اعضاي خانوار11

FINCاجتماعی-اقتصاديشوندگانپرسشاعضاي خانوارماهیانه مجموع درآمد12

FPHHاجتماعی-اقتصاديشوندگانپرسشناراحتی جسمی اعضاي خانوار13

استفاده از روش تجربی دایـون  با و 3هاي جدول از شاخص استفادهبنابراین با   

:کاربردهرا براي پژوهش حاضر ب) 1(توان رابطه ، می1شو همکاران

PRM α +α ×DGEN+α ×AGE+α ×DEDU +α ×DEM+α ×DSPR

+α ×DRSKA+α ×HLTA+α ×DFUW+α ×DLAWR +α ×FAMS+α ×DFINC

+α ×DFPHH+ε

( )
= 1 2 3 4 5

6 10 11

12

7 8 9 1
o

: که در آن

PRM:است؛گویان پاسخبیمه عمر پرداختی توسط متغیر ریالی میزان حق

DGEN:اگر فرد مرد باشد .ستهاآزمودنیدهنده جنسیت متغیر موهومی نشان

1DGEN=صورتو درغیراینoDGEN=است؛

1. Dionne et al, 2000
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AGE:؛دهنده سن فرد به سال استمتغیر نشان

DEDU:  تحـصیلات  است که اگر فرد داراي    شوندگانپرسشدهنده تحصیلات   متغیر موهومی نشان

=oDEDU)تـر مدرك تحـصیلی دیـپلم و پـایین   (صورت و درغیراین=1DEDUعالیه باشد 

؛خواهد بود

DEM: شـاغل که اگر فـرد  صورتبدین،فرد استوضعیت اشتغال  دهنده  نشان متغیر موهومی

=DEMصورت اینو درغیرDEM=1باشد  oاست؛

DSPR:    هـاي توسـط فـرد    هاي سنگین و پرخطـر و ورزش متغیر موهومی بیانگر انجام فعالیت

DSPR=م بدهـد    هـا را انجـا    است که اگر فـرد ایـن فعالیـت         صـورت  و درغیـراین  1

DSPR= o؛خواهد بود

DRSKA:  پذیري و ارزیابی فرد از سـطح ریـسک خـود       دهنده میزان ریسک  متغیر موهومی نشان

=DRSKAپـذیر باشـد     کـه اگـر فـرد ریـسک       صـورت بدین ؛است و در صـورت     1

=DRSKAاي خنثیي یا ریسکگریزریسک o؛خواهد بود

HLTA:؛)استبه سال (بینی فرد از عمر سلامتی خود است متغیر پیش

DFUW:  در ...اقتـصادي، اجتمـاعی و  دهنده میزان نگرانی فرد از وضـعیت     متغیر موهومی نشان

ــده  ــتآین ــد    اس ــران باش ــرد نگ ــر ف ــه اگ =DFUWک ــر1 ــنو درغی ــورت ای ص

DFUW= o؛خواهد بود

DLAWR:  فـرد اسـت   احترام به مقـررات توسـط     گریزي و عدم  دهنده قانون متغیر موهومی نشان .

DLAWR= به اجراي مقررات گذار عمدتاً نسبتشود که بیمهبراي حالتی فرض می1

=DLAWRت و در سایر حالت اعتنا اسو رعایت قانون بی o؛خواهد بود

FAMS: عـلاوه افـراد تحـت    تعداد اعضاي خانواده بـه  (دهنده تعداد اعضاي خانوار     متغیر نشان

؛استگویان پاسخ)تکفل

DFINC:تک مجموع درآمدهاي ماهیانه تک(دهنده کل درآمد ماهیانه خانوار متغیر موهومی نشان

میلیـون ریـال   8اگر میزان کـل درآمـد ماهیانـه خـانوار بـالاتر از         . است) وارافراد خان 

=DFINCباشد =DFINCصورت و درغیراین1 o؛خواهد بود

DFPHH:  اگـر  . اسـت فرددهدهنده ناراحتی و بیماري جسمی اعضاي خانوا    متغیر موهومی نشان

=DFPHHسلامت جسمی باشـند     گذار در عدم  بیمه دهاعضاي خانوا  و در صـورت   1

=DFPHHتندرستی آنها o؛خواهد بود

ε:شده در مدل نثیر سایر متغیرهاي لحاظأدهنده تجمله پسماند مدل رگرسیونی و نشان

.خواهد بود
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گیرينمونههايو محدودیتها نمونه آماري و روشو مروري بر جامعه .5

هاي مورد استفاده در این پژوهش، شامل تعدادي از عوامل اقتصادي، مجموعه داده

گذار است که پذیري بیمهشناختی و جمعیتی مؤثر بر سطح ریسکاجتماعی، روان

ري دیگر از علاوه یک سهشده قبلی در دنیا، بانجامهايپژوهشاین متغیرها برمبناي 

. اند، انتخاب شدهاستعوامل که مختص شرایط ایران 

تحلیل وجود کژگزینی در (عنوان پژوهش حاضر، باتوجه بهپژوهشجامعه آماري 

اي از جامعه نمونهپژوهشبراي انجام . است، جامعه ایرانیان )بازار بیمه عمر ایران

ز داخل چندین خوشه صورت تصادفی و ااین نمونه به.مذکور انتخاب شده است

.اندهاي تهران، مازندران و آذربایجان شرقی انتخاب گردیدهاستاندر دسترس در

.استبینی از تقاضاي بیشتر بیمه عمر در آنها بودهها پیشدلیل انتخاب این استان

اي تدوین و در اختیار نامههاي مورد نیاز پژوهش، پرسشآوردن دادهدستهبراي ب

شوندگان اطمینان نامه بدون نام بوده و پرسشازآنجاکه پرسش. گرفتافراد قرار 

شده توسط آنها کاملاً محرمانه خواهد ماند و قابل ارائه در داشتند که اطلاعات ارائه

شده آوريتوان ادعا کرد که اطلاعات جمعهیچ سازمان و یا ارگانی نخواهد بود، می

. ن و صحت قابل اعتماد استبوداز نمونه مورد بررسی ازلحاظ دست اول

براي آزمون کژگزینی در بیمه عمر، جامعه پژوهشباتوجه به اینکه جامعه مورد 

، لذا براي استنفر 10000که حجم جامعه آماري بیش از ایرانیان است و ازآنجا

حجم نمونه به اندازه ،ها و استنباط آماري طبق جدول انتخاب کوکرانانجام آزمون

فقره 1000آوري آمار و اطلاعات، بیش از براي جمع. استعدد کافی 300

هاي نامهها جهت تکمیل ارائه گردید و از مجموع کل پرسشنامه به آزمودنیپرسش

فقره داراي اطلاعات کامل و موردنظر تحقیق بودند که 372شده تعداد توزیع

.استکور هاي مذنامهها و نتایج مطالعه حاضر برمبناي اطلاعات پرسشبررسی
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هاي آماري بررسی و توصیف داده.6

قبلی هايپژوهشدر این بخش توزیع فراوانی برخی از متغیرها در نمونه که طبق 

ارائه شده ،انداز عوامل مهم تأثیرگذار بر کژگزینی در بازار بیمه عمر برشمرده شده

شته باشد، براي اینکه دید کلی نسبت به آمار و تحقیق وجود دا4جدولدر . است

: استهاي رگرسیونی خلاصه شدههاي مورد استفاده در تحلیلداده

شدهآوريهاي جمعخلاصه داده.4جدول 
372تعداد نمونه

*میانگین سن نمونه 

میانگین درآمد ماهیانه خانوار 

9571/38

51/3

981540**بیمه عمر پرداختیمتوسط حق

5536/3شوندگانمتوسط تعداد افراد تحت تکفل پرسش

9088/60*هاهاي تندرستی آزمودنیمتوسط تعداد سال

71) 29(در نمونه) زنان(مرداندرصد 

تحصیلات عالی در نمونه) بدون(افراد داراي درصد 

نمونه                                                                           ) بیکار(درصد شاغلین 

)                                 دهندنمی(دهندهاي پرخطر انجام میرادي که فعالیتدرصد اف

)                                          خنثیگریز یا ریسکریسک(پذیر درصد افراد ریسک

نسبت به آینده                                              ) خوشبین(درصد افراد نگران 

)                                                               پذیرقانون(گریز درصد افراد قانون

جسمی                                            ) تندرستی(درصد خانوارهاي داراي بیماري 

)1/14 (9/85

)7/4 (3/95

)9/39 (1/60

)5/37 (5/62

)8/81 (2/18

)8/5 (2/94

)17 (83

:توضیح 

استارقام به سال *

حسب ریالبر**

الگو و تفسیر ضرایببرآورد .7

، بر پایه مطالعه 3شده در جدول و متغیرهاي ارائه1شده در رابطه رفیعالگوي م

کردن چند متغیري که باتوجه به شرایط بازار و با اضافه1شتجربی دایون و همکاران

روش . مهمی در کژگزینی داشتند، برآورد گردیده استبیمه عمر ایران، تأثیر

1. Dionne et al, 2000
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بوده که بر پایه مشاهدات 1ولیعمدر این پژوهش، حداقل مربعات متخمین

.است4شده به صورت جدول آوريجمع

داربودن ضرایب الگو سؤال برانگیز باشد؛ اما در نگاه نخست ممکن است معنی

آورد طبق الگوي نظري و سپس که متغیرهاي ملحوظ در مدل براي برازآنجایی

، لذا پژوهشگر اقدام به استن براساس شرایط بازار بیمه عمر ایران آشده تعدیل

.)Greene, 2008؛1385گجراتی، (آنها از مدل ننموده استحذف، تغییر یا تعویض

، 5نتایج را در جدول این توان ، می)1(باتوجه به ضرایب برآوردشده براي معادله 

: دکرمشاهده 

*tپژوهش همراه با آماره آزمون الگوي شده ضرایب جدول خلاصه.5جدول 
آزمونtآماره ضریبمتغیر

Constant2153276436762/0

GEN1282452022691/1

AGE2/7115-129293/0-

EDU5/122010-084366/0-

EM1732609-694196/0-

SPR2356690834054/1

RSKA1699444499321/1

HLTA3/798024818/0

FUW4/259252230628/0

LAWR1227412-710062/0-

FAMS9/238378-457808/0-

FINC1301104102542/1

FPHH4/288550221478/0

-010447/0شدهتعدیلRمجذور 

:توضیح

Eviewsافزار خروجی نرم*

با (GEN)نسیت افراد به جرفت ضریب متغیر مربوططورکه انتظار میهمان

مردان نسبت به زنان بیمه بیشتري خریداري یعنی. علامت مثبت برآورد شده است

1. Ordinary Least Square (OLS)
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این موضوع مؤید رابطه مستقیم بین جنسیت افراد و کژگزینی در بیمه عمر . اندکرده

هاي پرداختی به تفکیک جنسیت افراد بیمهوسیله مقایسه حقبهنتیجهاین ؛است

. شنی قابل ملاحظه استهم به رو) 6جدول(

ها براساس جنسیت آنهاهاي عمر پرداختی آزمودنیبیمهمقایسه حق.6جدول 

)ریال(بیمه عمر پرداختیمتوسط حقهاجنسیت آزمودنی

5/1476282مردان

295750زنان

، سطح (AGE)رابطه با متغیرهاي سن افراد در5دیگر نتایج جدول ازطرف

تجانس حاکی از عدم(EM)ها ت اشتغال آزمودنیو وضعی(EDU)تحصیلات 

ویژه در مورد هتجانس باین عدم. مبانی نظري این موضوع با بازار بیمه ایران است

هاي بیمهبودن حقمتغیر سن افراد باتوجه به نبود روند منطقی در صعودي یا نزولی

1.تر استهاي مختلف سنی، پررنگپرداختی در گروه

هاي سنگین و در بازار بیمه عمر انجام فعالیت،ي کژگزینیهامطابق تئوري

پرخطر توسط افراد، احتمال وقوع حادثه و به تبع آن تقاضاي بیمه عمر را توسط 

واضح است که 5کند؛ باتوجه به ضریب برآوردي مثبت در جدول آنها بیشتر می

ور با نتایجواقعیت مذک. ته استشتأثیر مستقیم بر کژگزینی دا(SPR)این متغیر 

. گرددنیز تأیید می7مندرج در جدول 2توصیفی

هاي پرخطرهاي عمر پرداختی افراد براساس انجام فعالیتبیمهمقایسه حق.7جدول 

)ریال(بیمه عمر پرداختیمتوسط حقوضعیت آزمودنی ازلحاظ انجام کارهاي پرخطر

3398306دهندافرادي که کارهاي سخت و پرخطر انجام می

6/512000دهندافرادي که کارهاي سخت و پرخطر انجام نمی

هاي پرداختی متغیرهاي سن، سطح تحصیلات، اشتغال، بیمهبراي آگاهی بیشتر در مورد متوسط حق. 1

.گریزي و تعداد اعضاي خانوار به صفحات پیوست مراجعه کنیدبینی فرد از عمر سلامتی، میزان قانونپیش

2. Descriptive
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پذیري بینی افراد از سطح ریسکبه متغیر پیشمشابه این موضوع، براي ضریب مربوط

، ضریب مذکور با علامت مثبت 5طبق مندرجات جدول . نیز صادق است(RSKA)خود 

و ) بیمه عمر پراختیحق(بین متغیر وابسته الگو ستقیمبرآورد شده است و وجود رابطه م

کند که حاکی از رابطه مستقیم سطح ریسک افراد و پذیري افراد را تأیید میسطح ریسک

. است8با نتایج توصیفی جدول راستاهماین موضوع . کژگزینی است

پذیري خودسطح ریسکبینی افراد ازهاي عمر پرداختی براساس پیشبیمهمقایسه حق.8جدول 

ی افراد از سطح بیننوع پیش

پذیري خودریسک
)ریال(متوسط حق بیمه عمر پرداختی

1/2375054پذیرافراد ریسک

7/588387یسک خنثییا رگریزافراد ریسک

با علامت (HLTA)بینی فرد از عمر سلامتی خود به متغیر پیشضریب مربوط

ور و میزان مثبت برآورد گردیده است که بیانگر رابطه مستقیم بین متغیر مذک

. بیمه پرداختی افراد استحق

ضریب مثبت را ،1پژوهشدرهرفتکارهافزار اقتصادسنجی بهمچنین خروجی نرم

دیگر عبارتبه؛گزارش داده است(FUW)به نگرانی از وضعیت آینده براي متغیر مربوط

ر از تدر آینده نگران هستند بیش…به وضعیت اقتصادي، اجتماعی و افرادي که نسبت

کنند و چون متغیر مذکور متغیري جهت بیمه عمر پرداخت میافراد خوشبین حق

. پذیري افراد است لذا رابطه مستقیم با کژگزینی خواهد داشتدادن سطح ریسکنشان

کند که با به این متغیر را خلاصه میهاي توصیفی مربوطشواهدي از آماره9جدول 

. آمده همسو استدستهنتایج ب

هاي عمر پرداختی براساس نگرانی افراد از وضعیت آیندهبیمهمقایسه حق.9ل جدو

)ریال(بیمه عمر پرداختیمتوسط حقنظر افراد درباره وضعیت آینده

1423801افراد نگران نسبت به آینده

7/328770افراد خوشبین نسبت به آینده

1. Eviews
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(FAMS)اعضاي خانوار و تعداد(LAWR)گریزي به متغیرهاي قانونضرایب مربوط

رابطه بین این هاي موجود عدمدرنتیجه برخلاف تئوري؛ )5جدول(اندمنفی برآورد شده

به متغیر درآمد ضریب مربوطهمچنین . دو متغیر و پدیده کژگزینی غیرقابل رد است

ماهیانه کل خانوار با علامت مثبت برآورد گردیده که حاکی از تأثیر مستقیم سطح درآمد 

).10جدول (بیمه عمر پرداختی فرد استهیانه کل خانوار در حقما
هاي مختلف درآمدي خانوارهاهاي عمر پرداختی در گروهبیمهمقایسه حق. 10جدول 

)ریال(بیمه عمر پرداختیمتوسط حقمیزان درآمد ماهیانه خانوار

1/1746289میلیون ریال است8خانوارهایی که کل درآمد ماهیانه آنها بیش از 

4/755320میلیون ریال است8خانوارهایی که کل درآمد ماهیانه آنها کمتر از 

میلیون ریال است 8از بیش آنها، خانوارهایی که درآمد ماهیانه10مطابق جدول 

.پردازندبیمه عمر میمیلیون ریال، حق8بیشتر از خانوارهایی با درآمد ماهیانه کمتر از 

سلامت و تندرستی بدنی مدل در ارتباط با متغیر عدمضریب تخمینیهمچنین

بیمه شونده مثبت و بیانگر رابطه مستقیم این متغیر با حقاعضاي خانوار فرد پرسش

افراد با اعضاي خانوار بیمار 11دیگر و مطابق با جدول عبارتبه؛پرداختی فرد است

بیمه خود نمودند بیشتر حقگویانی که اظهار به تندرستی اعضاي خانوار به پاسخنسبت

. کندمیوجود کژگزینی را مطرح پردازند که این موضوع همعمر می

هاي عمر پرداختی براساس تندرستی اعضاي خانوار افرادبیمهمقایسه حق.11جدول 

)ریال(بیمه عمر پرداختیمتوسط حقهاآزمودنیاعضاي خانوار وضعیت تندرستی 

1331235یتندرستی بدنبیمار و داراي عدمخانوارهاي 

8/530985خانوارهاي تندرست

گیري و پیشنهادها، نتیجهبنديجمع.8

،توجه در نیمه دوم قرن بیستم در ادبیات اقتصادياز موضوعات ویژه و جالب

هاي اقتصادي باید با تحلیل.صحت فرض وجود اطلاعات کامل در بازارهاست

صورت نامتقارن عیت که اطلاعات بین عاملین اقتصادي بهدرنظرگرفتن این واق

بودن بر نامتقارنبا واردکردن واقعیات فوق مبنی. توزیع شده است، انجام گیرد
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طورکه بیان گردیده، هاي اقتصادي در بازارهاي مختلف هماناطلاعات در بررسی

اد با فرض گیري تعادل و انجام معاملات از آنچه که در متون کلاسیک اقتصشکل

.بودن اطلاعات است، متفاوت خواهد بودمتقارن

تحت طور گستردهاین بازار به. تواند از امر فوق مستثنی گرددبازار بیمه نیز نمی

. قرار دارد) گذارگر و بیمهبیمه(بودن اطلاعات بین خریدار و فروشنده ثیر نامتقارنأت

حاظ نوع ریسک یکسان ببینند و که همه مشتریان را ازلهاي بیمه درصورتیشرکت

صورت مستقیم دادن نوع ریسک خود بهنشاناي بهکه مشتریان معمولاً علاقهازآنجایی

ها، بیمهصورتی انجام دهند که متوسط حقگذاري بیمه را بهندارند، ممکن است نرخ

هاي آنها را پوشش دهد که هاي وارده ازطرف مشتریان و سایر هزینهخسارت

) مشتریان با ریسک بالا(هاي اقتصاد اطلاعات که کالاي بد ورت طبق تئوريصدراین

کند، درنهایت منجربه این را از بازار خارج می) مشتریان با ریسک پایین(کالاي خوب 

هاي بیمه تنها افراد با ریسک بالا را بیمه کرده و افراد با ریسک گردد که شرکتمی

د قیمت متوسط پرداختی براي پوشش بیمه بالا نکنمیدلیل که احساس اینپایین به

یابد و درنهایت به میاست، تمایلی به بیمه نداشته و لذا نرخ پوشش بیمه کاهش

.گرددمیگر و حتی زیان وي منجر کاهش سود بیمه

گر ممکن گذار و بیمهدر بدترین شرایط حاصل از نامتقارنی اطلاعات بین بیمه

بندي هاي بیمه به طبقهدیگر اگر شرکتازطرف. است بازار بیمه منحل شود

دهی د نرخ پوششنتواند، مینهاي قابل مشاهده بپردازتوجه به ویژگیمشتریان با

دیگر فشاري بر روي افراد با ریسک پایین بیمه و سود خود را بالا برده و ازسوي

نگردد واردههاي بیمریسک به شرکتپروسیله افراد هبراي جبران خسارت وارده ب

دهی متقابل یارانه،بندي ریسکتوانند با طبقههاي بیمه میدیگر شرکتبیانو یا به

.ببرنددر قراردادهاي بیمه را به حداقل رسانده و ازبین
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تجربی از وجود پدیده کژگزینی در بازار بیمه عمر ایرانيییدأحاضر تپژوهش

پذیري مختلف و با سطوح ریسکشده از افرادآوريهاي جمعداده. دهدارائه میرا

ثیر این متغیرها روي أکننده سطح ریسک افراد و تحلیل تاستفاده از متغیرهاي بیان

.مؤید وجود کژگزینی در بازار بیمه عمر ایران است،بیمه عمر پرداختی افرادحق

، 3، فلدمن و دود2دالبی،1آکرلفهاي ي بر پژوهشییدأت،همچنین بررسی موجود

.است و با نتایج آنها همسو است7و دورپینگاس6، براون5، کامرون4ربروکاتلر

که شاخص وجود - هابیمه عمر پرداختی توسط آزمودنیبا حقذیلمتغیرهاي -

ارتباط مستقیم دارند و فرضیه این ارتباط غیرقابل -کژگزینی در بازار بیمه عمر است

: رد است

؛جنسیت·

؛سنگین و پرخطرهاي ها و ورزشیتانجام فعال·

؛پذیري خودیابی فرد از سطح ریسکارز·

؛بینی فرد از عمر سلامتی خودپیش·

؛در آینده…به وضعیت اقتصادي، اجتماعی و نگرانی فرد نسبت·

؛کل اعضاي خانواردرآمد ماهیانه·

. نی اعضاي خانواربدبیماري و نبود تندرستی ·

؛هم غیرقابل رد استذیلاي پرداختی و متغیرههبیمارتباط حقدمعازطرفی-

: روي، شواهدي دال بر تأثیر این متغیرها روي کژگزینی وجود نداردازاین

1. Akerlof, 1970
2. Dahlby, 1983
3. Feldman & Dowd, 1991
4. Cutler & Reber, 1998
5. Cameron, 1987
6. Browne, 1992
7. Doerpinghause, 1993
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؛سن·

؛سطح تحصیلات·

؛وضعیت اشتغال·

؛توجهی به مقرراتو بیگریزيقانون·

.تعداد اعضاي خانوار·

. بنابراین فرضیه وجود پدیده کژگزینی در بازار بیمه عمر غیرقابل رد است

هاي بیمه پیشنهاد را ارائه نمود تا شرکتاین توان آمده میدستهنتایج بباتوجه به

بتوانند با رفع عوامل مؤثر بر کژگزینی از وقوع این پدیده جلوگیري کرده و 

صورت کارا عمل کنند و سطح پوشش بیمه عمر را بالا ببرند تا هم خودشان به به

:معه بالاتر برودرفاه افراد جاسطح سود بالاتري دست یابند و هم 

یکی از ، هاي بالا تمایل به تقاضاي بیمه عمر بیشتري دارندکه ریسکازآنجایی

پذیري آنها سطح ریسکتواند میبندي متقاضیان و مشتریان بیمه، معیارهاي طبقه

پوشش بیمه عمر ،هاي متفاوت و سطوح فرانشیز مختلفبیمهباشد تا با وضع حق

.را بالا برد

نامه و آوري اطلاعات از طریق پرسشدلیل جمعنکه اگر چه بهکلام آخر ای

نشدن اطلاعات آنها در هیچ سازمان و یا ارگانی، این دهندگان از ارائهاطمینان پاسخ

دهندگان دلیل آشنانبودن پاسخولی به،اطلاعات از درجه صحت بالایی برخوردارند

بیمه عمر پرداختی یاد حقتغییرات بسیار زهیی و دامنجزبا برخی از اطلاعات 

توسط افراد، نیکویی برازش الگو و سطح معناداري ضرایب داراي شبهاتی است که 

.هاي کار تجربی حاضر استاین مسئله از محدودیت
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پیوست

هاهاي عمر پرداختی آزمودنیبیمهمقایسه حقهايدولج

هاي مختلف سنیهاي عمر پرداختی گروهبیمهمقایسه حق.1جدول 

)ریال(بیمه عمر پرداختیمتوسط حق هاي سنیگروه

7/2310695 سال30کمتر از 

9/441028 سال40تا 30بین 

8/1643207 سال50تا 40بین 

6/84752 سال60تا 50بین 

154750 سال70تا 60بین 

- سال70بیش از 

هاآزمودنیهاي عمر پرداختی در سطوح مختلف تحصیلیبیمهمقایسه حق.2جدول 

)ریال(بیمه عمر پرداختیمتوسط حق شوندگانوضعیت تحصیلی پرسش

3/1263103 گروه داراي تحصیلات عالیه

621350 گروه بدون تحصیلات عالیه

هاهاي شاغل و بیکار آزمودنیهاي عمر پرداختی در گروهبیمهمقایسه حق.3جدول 

)ریال(بیمه عمر پرداختیمتوسط حق گویانغال پاسخوضعیت اشت

4/1164761 نیشاغل

943250 بیکاران

خودسلامتیعمربینی افراد ازبراساس پیشپرداختیهاي عمربیمهمقایسه حق. 4جدول 

)ریال(بیمه عمر پرداختیمتوسط حق بینی افراد از عمر سلامتی خودنوع پیش

- سال30کمتر از 

50000 سال40تا 30بین 

593070 سال50تا 40بین 

5/404913 سال60تا 50بین 

5/1737963 سال70تا 60بین 

9/1581080 سال70بیش از 

گریزي آنهاهاي عمر پرداختی افراد براساس سطح قانونبیمهمقایسه حق.5جدول 

)ریال(بیمه عمر پرداختیمتوسط حق گریزيبندي افراد براساس قانوندسته

5/1041933 گریزافراد قانون

2128750 پذیرافراد قانون
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جمعیتپرجمعیت و کمخانوارهاي پرداختیهاي عمربیمهمقایسه حق.6جدول 

)ریال(بیمه عمر پرداختیمتوسط حق تعداد افراد خانوار

9/1432450 نفر4کمتر از 

1/918151 نفر7تا 4بین 

156000 نفر7بیش از 

(Case Processing Summary)تعداد مشاهدات. 7جدول

N %

Valid 117 0/100

Excludeda 0 0

Cases

Total 117 0/100

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

نامه است که اگر ضریب آن بالاتر از کرونباخ جهت آزمودن روایی پرسشαآزمون 

:وردارندنامه از روایی برخالات پرسشؤباشد س7/0
(Reliability Statstics) نامهبودن پرسشروایی. 8جدول

Cronbach's ALpha N Of Items

303/0 10

(Item Statistics)عوامل مؤثر. 9جدول 

Mean Std. Deviation N

تحصیلات 8291/0 37808/0 117

شغلیوضعیت 9487/0 22152/0 117

خانوارماهیانهدرآمدمتوسط 4017/0 49235/0 117

برندمیسربهکاملسلامتدرشماخانوادهاعضايتمام 7778/0 41753/0 117

هستمنگرانافتداتفاقاستممکنآیندهدرکهبدياتفاقاتدرباره 6581/0 47638/0 117

جنسیت 7265/0 44767/0 117

کنممیرعایتراقوانینهموارهمن 8974/0 30469/0 117

هستمگریزيسکریآدممن 3162/0 46701/0 117

دهممیانجامسختوسنگینهايورزشمثلریسکپربدنیهايفعالیتمعمولا 2222/0 41753/0 117

شماتکفلتحتافرادتعداد 1538/0 36235/0 117
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(Scale Statistics)فروش بیمه.10جدول

Mean Variance Std. Deviation N of Items

9316/5 271/2 50703/1 10

. رودکارمیهها ببراي آزمون همسویی نمونه)K-S(اسمیرنف–آزمون کلموگروف 

.یید شده استأهمسویی ت)AGE(در مورد متغیر سن افراد

(One- Sample Kolmogorov- Smirnov Test)اسمیرنوف–آزمون کوملوگرف . 11جدول

سن

درسالگیچندتاکنیدمیفکر

سلامتواسبمنوضعیت

باشید؟روحیوجسمی

بیمهحقمجموع

سالدرشماپرداختی

است؟چقدر

N 117 117 117

Mean 7009/37 3761/62 1/1534E6Normal Parametersa

Std. Deviation 34701/9 78399/16 5/36600E6

Absolute 062/0 172/0 446/0

Positive 062/0 172/0 446/0

Most Extreme Differences

Negative 054/0- 145/0- 415/0-

Kolmogorov-Smirnov Z 675/0 857/1 825/4

Asymp. Sig. (2-tailed) 753/0 002/0 000/0

a. Test distribution is Normal.

(Case Processing Summary)تعداد مشاهدات. 12جدول 

Cases

Valid Missing Total

N Percent N Percent N Percent

حـق مجموع* هستمگریزيریسکآدممن

است؟چقدرسالدرشماپرداختیبیمه
117 0/100% ٠ 0/0% 117 0/100%
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گریزي ریسکیید ارتباط بین دو متغیر عدمأبراي ت)ETA(آزمون ارتباط و استقلال متغیرها 

صورت آمده این رابطه بهدستهاست که باتوجه به ضریب برفتهکارهو تقاضاي بیمه عمر ب

.استیید شدهأمثبت ت

(Directional Measures)هاي ارزیابیشاخص. 13جدول 

Value

هستمگریزيریسکآدممن816/0

سالدرشماپرداختیبیمهحقمجموع155/0

؟استچقدر

EtaNominal by Interval

(Ranks)ها رتبه. 14جدول 

جنسیت N Mean Rank Sum of Ranks

زن 32 02/58 50/1856

مرد 85 37/59 50/5046

چقدرسالدرشماپرداختیبیمهحقمجموع

است؟

Total 117

ها سویی نمونهویتنی که براي سنجش هم–هاي یوي مان آزمون همسویی نمونه

.بودن نمونه استید یکسانؤدر اینجا مرود،میکارهب

(Test Statistics)ي آماريهاداده. 15جدول 

پرداختیبیمهحقمجموع

است؟چقدرسالدرشما

Mann-Whitney U 500/1328

Wilcoxon W 500/1856

Z 193/0-

Asymp. Sig. (2-tailed) 847/0

a. Grouping Variable: جنسیت
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	در تئوري كژگزيني متعارف فرض بر اين است كه هرچه سطح ريسكپذيري بيمهگذار بيشتر باشد، مقدار تقاضاي وي از بيمه هم بيشتر ميشود. ازطرفديگر هرچه شاخصهايي مبنيبر ريسكگريزي فرد بيمهگذار بيشتر باشد احتمال وقوع نیکوگزینی بيشتر خواهد شد؛ لذا در آزمون كژگزيني در بازارهاي بيمه و خاصه بازار بيمه عمر بايد از متغيرهاي توضيحياي كه نشاندهنده سطح ريسكپذيري افراد هستند، استفاده كرد؛ بنابراين باتوجه به مطالب عنوانشده، سابقه تحقيقات و استفاده از عوامل و متغيرهاي نشاندهنده سطح ريسكپذيري فرد بيمهگذار، در اينجا به بررسي و معرفي اين متغيرها ميپردازيم؛ بهعبارتديگر در پژوهش حاضر روي اين موضوع متمركز شدهايم كه افرادي كه اقدام به خريداري بيمه عمر در كشور نمودهاند، چه ويژگيهاي اجتماعي، اقتصادي و روانشناختي دارند. اين موضوع ما را به عوامل مؤثر در كژگزيني در بيمه عمر هدايت ميكند كه اين كار نيز به نوبه خود ميتواند به جهتگيريهاي سياستي در راستاي گسترش بيمه عمر در كشور كمك شاياني نمايد؛ لذا براي اينمنظور بر پايه يك سري اطلاعات ميداني كه از طريق پرسشنامه جمعآوري گرديدهاند به بررسي اين مهم پرداخته شده است.
	متغيرهاي مهم و مربوطبه عوامل مؤثر بر كژگزيني در بيمه عمر را به دو گروه اصلي اقتصادي- اجتماعي و روانشناختي تقسيمبندي نمودهايم. اطلاعات عوامل مؤثر ذكرشده بهوسيله 73 شاخص كه برمبناي عوامل اقتصادي- اجتماعي، روانشناختي و جمعيتي طراحي گرديدهاند از طريق پرسشنامه مطالعه و از نمونه جمعآوري شده است. در اينجا 13 شاخص كه تأثير مهمتري روي كژگزيني داشتند بررسي شدند (جدول 3).
	جدول 3. متغيرها و عوامل مهم و تاثيرگذار روي سطح ريسك بيمهگذار و كژگزيني در بيمه عمر

	مجموعه دادههاي مورد استفاده در اين پژوهش، شامل تعدادي از عوامل اقتصادي، اجتماعي، روانشناختي و جمعيتي مؤثر بر سطح ريسكپذيري بيمهگذار است كه اين متغيرها برمبناي پژوهشهاي انجامشده قبلي در دنيا، بهعلاوه يك سري ديگر از عوامل كه مختص شرايط ايران است، انتخاب شدهاند.
	جامعه آماري پژوهش حاضر، باتوجه بهعنوان پژوهش (تحليل وجود كژگزيني در بازار بيمه عمر ايران)، جامعه ايرانيان است. براي انجام پژوهش نمونهاي از جامعه مذكور انتخاب شده است. اين نمونه بهصورت تصادفي و از داخل چندين خوشه در دسترس در استانهاي تهران، مازندران و آذربايجان شرقي انتخاب گرديدهاند. دلیل انتخاب این استانها پیشبینی از تقاضای بیشتر بیمه عمر در آنها بوده است.
	براي بهدستآوردن دادههاي مورد نياز پژوهش، پرسشنامهاي تدوين و در اختيار افراد قرار گرفت. ازآنجاكه پرسشنامه بدون نام بوده و پرسششوندگان اطمينان داشتند كه اطلاعات ارائهشده توسط آنها كاملاً محرمانه خواهد ماند و قابل ارائه در هيچ سازمان و يا ارگاني نخواهد بود، ميتوان ادعا كرد كه اطلاعات جمعآوريشده از نمونه مورد بررسي ازلحاظ دست اولبودن و صحت قابل اعتماد است.
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