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فناورى داده كاوى؛ رويكردى نوين در حوزه مالى

در طول ساليان اخير، حجم مخازن داده هاي الكترونيكي ايجاد شده توسط بانك ها، شركت ها و 
ساير موسسات تجاري، همواره در حال افزايش بوده است. بيت هاي با ارزش اطلاعات در اين مخازن 
ــن منابع، تجزيه و تحليل آن ها را  ــيار زياد اي ــاي گرفته اند، به گونه اى كه اندازه و حجم بس داده، ج
براي انسان به منظور خلق اطلاعات يا الگوهاي مفيد و مناسب در جهت فرآيند تصميم گيري، غير 
ممكن ساخته است. فنونى نظير داده كاوي مي توانند به طورخودكار، اطلاعات را از ميان اين مقادير 
ــتخراج نمايند. داده كاوي، تاثيراتى عميق بر شيوه هاي كسب  و كار و مديريت دانش  حجيم داده اس
ــت. هوشمندي كسب و كار، مشهورترين كاربرد فنون داده   كاوي است.  ــال هاي اخير داشته اس در س
قابليت هاي طبقه بندي و پيش بيني ابزار هاي داده كاوي، موجب كاربرد اين ابزارها به منظور مقاصد 
پيش بيني ورشكستگي، وضعيت تداوم فعاليت، پيش بيني درماندگى مالي، تشخيص و شناسايي تقلب 
مديريت، هم چنين تخمين ريسك اعتباري و عملكرد واحد تجاري شده و بدين ترتيب داده كاوي را 
ــت. هدف اين مقاله  ــابداري نموده اس تبديل به موضوعي با درجه اهميت زياد، در امور مالي و حس
ــاختن كاركردهاي  ــي اجمالي اين فناورى جديد و تحقيقات مرتبط با آن، به منظور نمايان س بررس

داده كاوي در امور مالي و حسابداري وفرصت هاي تحقيقاتي آن مي باشد. 
واژه هاى كليدى: حسابدارى، امور مالى، روش هاى داده كاوى، ابزارهاى داده كاوى، داده كاوى
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مقدمه  
داده كاوي، شاخه اي درخشان در علوم كامپيوتري است كه در اواخر دهه  80  با بكارگيري مفاهيم 
ــتم هاي پايگاه داده3 وعلم آمار4، پا به  ــايي الگو2،سيس و روش هاي مرتبط با  هوش مصنوعي1، شناس

عرصه گذاشت.
در طول سال هاي اخير، به تدريج با اين واقعيت رشد يافته ايم كه حجم عظيمي از داده ها وجود 
ــازمان هاي دولتي،  ــبكه ها و در حقيقت تمام زندگي ما را فرا گرفته اند. س ــد كه كامپيوترها، ش دارن
ــات علمي و تجاري سرمايه هنگفتي را براي گردآوري و ذخيره اين داده ها اختصاص داده اند.  مؤسس
حجم اطلاعات جمع آوري و ذخيره شده رشد سريعي به خود گرفته است. برخي از تحقيقات نشان 
ــوند، در همان حال نيز هزينه  ــال دو برابر مي ش ــه ميزان داده هاي جهاني تقريبا هر س ــد ك مي دهن
ذخيره سازي اين داده ها به طور قابل توجهي از يك دلار براي هر مگابايت به چند «پن» كاهش يافته 
است. به گونه اي مشابه، توان محاسباتي در هر 18الي 24ماه دو برابر شده، در حالي كه هزينه مرتبط 

.(2004, Seifert)با اين توان محاسباتي در حال كاهش مي باشد
با وجود اين، فقط مقدار كمي از اين داده ها مورد استفاده قرار مي گيرند، زيرا در بسياري از موارد، 
حجم داده هاي لازم براي سازماندهي، بسيار بالا بوده يا ساختار آنها به منظور تجزيه و تحليل مؤثر و 

كارا به شدت پيچيده مى باشد. 
ــخ بايد گفت اغلب تلاش ها براي ايجاد مجموعه اى از  ــكل چطور به وجود آمد؟ در پاس اين مش
داده، بر روي موضوعاتي از قبيل كارآمدي و ذخيره سازي متمركز مي شوند و در حقيقت، هيچگونه 
ــتفاده وتجزيه و تحليل شوند  طرح يا برنامه اي براي اين وجود ندارد كه در نهايت، داده ها چگونه اس

(عليخانزاده،1385).
با ورود به عصر اطلاع رساني ديجيتال، مسئله انفجار داده ها، اطلاعات وضرورت نگهداري آنها هر 
روز بيش ازپيش احساس  مي شود. تحليل داده ها مي تواند دانش مضاعفي در مورد تجارتى خاص ايجاد 
كند. اين مهم با افزايش شفافيت داده ها به منظور استخراج دانش، دست يافتني خواهد بود. مجموعه 
ــده خود از ارزش  كمي برخوردار هستند، آنچه كه در حقيقت  ــكل خام و پرداخت نش داده ها در ش
ارزشمند است دانش و شناختي است كه مي تواند از داده ها حاصل شود و مورد استفاده قرار گيرد. به 
لحاظ نظرى، داده هاي حجيم و بزرگ مي توانند به نتايج قوي تري منجر شوند. جامعه تجاري به خوبي 
از سرريزي وحجم زياد اطلاعات امرو  ز آگاه است. نتايج بررسي هاى به عمل آمده نشان مي دهد كه:  
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الف- 61 درصد از مديران معتقد به سرريزي اطلاعات در شركت ها مي باشند. 
ب-80 درصد اعتقاد به بدتر شدن وضعيت فوق دارند. 

ج- بيش از 50 درصد مديران از داده ها در مراحل تصميم گيري فعلي به واسطه سرريزي اطلاعات 
صرف نظر مي كنند. 

ــران، اين اطلاعات را براي آينده ذخيره مي كنند و از آنها براي تحليل هاي  ــد از مدي د- 84 درص
جاري استفاده نمي كنند. 

هـ- 60 درصد عقيده دارند كه هزينه جمع آوري و ذخيره اطلاعات بيشتر از ارزش خود اطلاعات 
مي باشد( همان).

در اين شرايط، داده كاوي5 ابزاري سودمند است كه در اختيار تمام شركت ها مي باشد. داده كاوي 
ــتند كه به جمع آورى و پردازش داده ها و بهره مندى از آنها،  ــف دانش، ابزارهايى هوشمند هس و كش
منجر مى شوند. در واقع، داده كاوى شامل استفاده از ابزارهاي تحليلي پيچيده به منظور كشف الگوهاي 
معتبر و ناشناخته و وابستگي هاي موجود در مجموعه داده هاي حجيم مي باشد. نتيجه اين كه، فناورى 
ــامل تجزيه و تحليل و پيش بيني نيز  داده كاوى چيزي بيش از جمع آوري و مديريت داده بوده و ش

.(2004, Seifert) مي باشد
برخى از صاحب نظران براساس مفاهيم داده كاوي، معتقدند اين فناوري تنها مرحله اى از فرآين  دي 
ــامل  ــد. مراحل ديگر در اين فرآيند فراگير ش ــف دانش درپايگاه داده6 مي باش ــر به نام كش فراگيرت
پاك سازي7، يكپارچه سازي8،انتخاب داده ها9، تبديل10 و ارزيابي الگو11 است. فناورى داده كاوي ميان 
بسياري از حوزه هاي فني شامل پايگاه داده، آمار، يادگيري ماشين 12 و رابط انسان و كامپيوتر13 ارتباط 

.(2003, pechenizkiy and et.al)برقرار مي سازد

داده كاوى و داده هاى مالى
در دنياي تجارت نيز داده هاي مالي به عنوان سرمايه راهبرد مطرح هستند. داده هاي مالي توسط 
ــاتي مثل بانك ها، بورس اوراق بهادار، سازمان هاي مالياتي، پايگاه هاي داده ويژه حسابرسان و  موسس
حسابداران و غيره جمع آوري و نگهداري مي شوند. روش هاى داده كاوي در داده هاي مالي، مي تواند 
ــهيل فرآيند تصميم گيري به كار رود. نمونه هايي از  ــكلات طبقه بندي و پيش بيني و تس در حل مش
مسائل طبقه بندي مالي14  شامل ورشكستگي شركت ها 15، تخمين ريسك اعتباري16، گزارش تداوم 
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فعاليت 17، درماندگى مالي18 و پيش بيني عملكرد واحد تجاري19 مى باشد.20 بدين ترتيب دامنه اهميت 
داده كاوي در امور مالي و حسابداري مي تواند طيفى گسترده از كشف تقلب تا افزايش سودآوري واحد 

.(2004,Rumsey and et.al) تجاري باشد
ــخيص داده شده است. انجمن  ــياري از سازمان هاي حرفه اي تش ــط بس اهميت داده كاوي توس
ــمي آمريكا، داده كاوي را به عنوان يكي از 10 فناورى برتر براي آينده معرفي كرده  ــابداران رس حس
است. همچنين انجمن حسابرسان داخلي آمريكا نيز اين فناورى را در فهرست يكي از چهار اولويت 

.(2004,kirkods and et.al) تحقيقاتي خود گنجانده است
ــتفاده از صورت هاى مالى به جهت  ــابدارى مالى منجر به اس ــرد احتمالى داده كاوى درحس كارب
تعيين سودآورى، تطابق نسبت ها با ميانگين صنعت و بررسى اثربخشى يك كسب و كار مى گردد. در 
ــابداري مديريت نيز داده هاي واحدهاى تجاري به منظور تعيين چگونگي عمليات روزمره واحد  حس
تجاري، تجزيه و تحليل بهاي تمام شده و سودآوري بخش هاي مختلف، مورد استفاده قرار مي گيرد. 
ــي، ابزارهاي داده كاوي براي تجزيه و تحليل داده هاي مرتبط با احتمال تقلب مديريت  در حسابرس
مى توانند به كار گرفته شوند. بدين ترتيب داده كاوي در تمام جنبه هاي حسابداري سودمند خواهد بود، 
زيرا حسابداري عبارت از جمع آوري، تجزيه و تحليل واستفاده از اطلاعات مالي و غير مالي به منظور 
پردازش براي اشخاص ذي نفع است(Rumsey and et.al,2004). شركت هاي تجاري مى توانند از 
داده كاوي به منظور شناسايي فرصت هاي مالي و عملياتي قابل توجه براى اطمينان از كارايي فرآيند 

زنجيره تامين21 بهره مند شوند.

مفاهيم داده كاوي 
الف- مراحل(فرآيند) داده كاوي 

با نگاهى اجمالي به مراحل داده كاوي، مي توان نحوه انجام آن را به صورت نمودار شماره يك بيان 
كرد:
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نمودار شماره يك : مراحل داده كاوي

مراحل داده كاوى را مي توان به گونه اي جزئي تر به صورت زير ابراز كرد: 
ــود كاربر چه چيزي را مي خواهد و تا چه  ــخص مي ش 1- شناسـايي هدف: در اين مرحله مش

سطحي از اطلاعات را در نظر دارد كه از پايگاه داده، اخذ نمايد. 
2- انتخاب داده ها: در اين مرحله بايد داده ها بر مبناي معيارهاي مشخص انتخاب گردند. 

3- آماده سازي داده ها: شكل قابل استفاده داده و شناسايي متغيرهاي زائد وظيفه اين مرحله 
از فرآيند خواهد بود. 

4- ارزيابي داده ها: چارچوب كلي اين مرحله، معيارهايي از قبيل نوع توزيع داده ها، ويژگي ها و 
ساختار پايگاه داده و شرايط كلي داده ها و... مي باشد. 

5- قالب بندي پاسـخ : خروجي اين بخش، ارايه فرمت به شكل تصوير، نمودار، شبكه عصبي 
و... است.

6- انتخاب ابزار: در اين مرحله ابزارهاي مناسب براي داده كاوي انتخاب مي گردد. 
7- الگوسازي: فرآيند داده كاوي به صورت اصلي از اين مرحله آغاز مي گردد كه شامل جستجوي 

الگوها در مجموعه داده، طبقه بندي و ارزشيابي داده ها و... مي باشد. 
8-  اعتبارسازي يافته ها: اين مرحله، شامل آزمون كردن الگو ها است. 

 9- ارايه نتايج: نتيجه اين بخش، گزارش نهايي براي كاربر است. 
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10- استفاده از نتايج: هدف اصلي داده كاوي استفاده از نتايج كشف شده براى تصميم گيري، 
ــد (نجات و اكبري،  ــت گذاري و پيش بيني به منظور ايجاد يك موقعيت بهتر و جديد مي باش سياس

 .(1387
ب: ابزارهاي  داده كاوي22 

ــات از داده ها را  ــتخراج اطلاع ــتند كه به كاربران اجازه اس ابزارهاي داده كاوي نرم افزارهايي هس
ــرد آن ها به منظور تصميم گيري در خصوص  ــن ابزارها توانايي گردآوري داده ها و كارب ــد. اي مي دهن
مصرف كننده خاص يا گروهي از مصرف كنندگان را، به سازمان ها و افراد مي دهند. استخراج دستي 
داده ها از صدها سال پيش وجود داشته است. اين در حالي است كه ماشيني شدن فرآيند داده كاوي از 
هنگام ورود كامپيوتر شايع شده است. هدف نهايي اين ابزارها ظاهر ساختن الگوهاي پنهان23 مي باشد. 

به هرحال ابزارهاي داده كاوي مي تواند شامل نرم افزارهاى زير باشد:
1- Data to knowledge24

2- sas25

3- clementine26     
4- Intelligent-miner27

5- Insightful miner28

6-weka

7- microsoft excel

8- ACL29                            
                                      

ج- روش هاي داده كاوي30 
 اهداف داده كاوي شامل پيش بيني31 و توصيف32 يا تركيبي از آنهاست. هدف "پيش بيني" تمركز 
ــد داده ها تمركز دارد. در  ــت در توانايي پيش بيني بوده و "توصيف" بر درك فرآيند تولي ــر روي دق ب
پيش بيني تا زماني كه مدل قدرت پيش بيني دارد، كاربر توجهي به اين ندارد كه مدل انعكاس دهنده 
واقعيت است؛ مثلا مدلي كه شاخص هاي مالي را به شكل غير خطي تركيب مي كند تا نرخ تبادل ارز 
را پيش بيني نمايد. از سويي ديگر مدل توصيفي به مثابه واقعيت تفسير مي شود. براى مثال مدلي كه 
متغيرهاي اقتصادي و جمعيتي را به پيشرفت هاي آموزشي مرتبط مي سازد، به عنوان مبنايي براي 
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توصيه هاي سياست اجتماعي توصيف مي شود. در عمل، اغلب كاربرد هاي اكتشاف دانش  به درجه اي 
از هر دو مدل سازي توصيفي و پيش بيني نياز دارند.

ــوند. اصطلاح  ــتفاده از روش هاي داده كاوي، محقق مي ش  به هر ترتيب، اهداف داده كاوي با اس
ــت كه از علومي مانند  روش هاي داده كاوي در واقع بيانگر جمع كثيري از الگوريتم ها33 و فنون اس
ــين، پايگاه داده وتجسم سازي34 استنتاج شده اند. برخي از اين روشها در مورد  آمار، يادگيري ماش
ــهوري كه در اين مقاله معرفي خواهند شد  ــهاي داده كاوي مش داده هاي مالي به كار رفته اند. روش
ــه مجموعه اوليه38،  ــبكه هاي عصبي35، الگوريتم هاي ژنتيك36 درختان تصميم37، نظري ــامل ش ش
ــتدلال موردگرا) و برنامه نويسي رياضي40 هستند. بديهي است كه  ــتدلال مبتني بر مورد39 (اس اس
ــتي كامل نبوده وترتيبي براي اولويت بندى در كاربرد اين روش ها،  ــت از روش ها، فهرس اين فهرس

پيشنهاد نمي شود (عليخانزاده، 1385).

شبكه هاي عصبي 
ــتند كه بر پايه اتصال چندين واحد پردازشي، ايجاد  ــي محاسباتى هس ــبكه هاي عصبي روش ش
ــوند. شبكه مورد نظر از تعداد دلخواهي سلول يا گره41 يا نرون42 تشكيل مي شود كه مجموعه  مي ش
ــبكه هاي عصبي مصنوعي، تا حد زيادي  ورودي را به مجموعه خروجي ارتباط مي دهند. در واقع ش
ــتند كه درآنها يك مجموعه پيچيده از نرون هاي  ــتم هاي يادگيري طبيعي هس الهام يافته از سيس
ــك ارزش عددي كه وزن43  ــند. به همراه هر اتصال ي ــه هم متصل، در كار يادگيري دخيل مي باش ب
ــيگنال هايى44 از نرون هاي متصل دريافت مي كند. اگر جمع  ــود وجود دارد. هر نرون س ناميده مي ش
سيگنال هاي ورودي از  آستانه45 تجاوز يابد در اين صورت نرون از كار مي افتد. نرون ها به صورت گروهي 

لايه بندي مي شوند. 
يك شبكه لايه اي، لااقل شامل يك لايه ورودي46 و يك لايه خروجي47 مي باشد. بين اين لايه هاي 
ورودي و خروجي ممكن است لايه هاي پنهان48 نيز وجود داشته باشد. وقتي سيگنال يا پالسي به يك 
ــال مي شود، اين سيگنال از لايه بالايي شروع به فعاليت مي كند و توسط نرون هاي آن لايه  لايه ارس
بررسي و اصلاح مي شود. در حقيقت هر نرون قدرت سيگنال را بالا مي برد و آن پالس را به لايه بعدي 

انتقال مي دهد (صفايي، 1385).
انواع مختلف شبكه هاي عصبي تعداد متناوبي از لايه ها را دارند. نقشه هاي خود سازمان يافته49 
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تنها يك لايه ورودي و خروجي دارند در حالي كه شبكه عصبي پس انتشار خطا50 يك يا چند لايه 
پنهان اضافي دارد.براي اينكه به شبكه عصبي موجود توانايي آموختن داده شود، بعد از اينكه سيگنال 
ــتي اطلاعات هر نرون كه روي سيگنال اثر مي گذارد،  ــبكه به لايه پايينى مي رود، بايس از لايه اول ش

به روزآوري و اصلاح شود، اين رويه را به اصطلاح BP يا پس انتشار خطا گويند. 
در شبكه هاي پس انتشار خطا، خروجي با نتيجه دلخواه، مقايسه مي شود و خطاهاي ايجاد شده در 
لايه هاي قبلي در شبكه عصبي با ميزان سازي وزن هاي اتصال ها، مشخص مي شوند. اين فرآيند تا زماني 
كه يك نرخ اشتباه قابل قبول بدست آيد، تكرار خواهد شد. شبكه هاي عصبي پس انتشار خطا، به منظور 

.(2004, KIRKDOS and et.al)پيش بيني و طبقه بندي مسائل از انواع معتبرتلقي مي شوند
نقشه هاي خود سازمان يافته، يك روش تصويرسازي و خوشه بندي از نوع آموزش بدون مربي51 
مي باشند. دو كاربرد معمول توپولوژي نقشه هاي خود سازمان يافته شامل لاتيس (شبكه) مستطيل52 
جائي كه هر نرون داراي 4 مجاور است و لاتيس شش ضلعي53 جائي كه هر نرون 6 مجاور دارد، مي باشد.

از معايب شبكه هاي عصبي اين است كه تفسير روشى كه اين شبكه ها به تصميمات خود مي رسند، 
ــيار دشوار است. از ديگر انتقادهاي وارده بر شبكه هاي عصبي مي توان به تعدادى از عوامل نظير  بس
توپولوژي شبكه اشاره كرد كه بايد به طور تجربي، تعريف شوند. شبكه هاى عصبى مصنوعى بر خلاف 
ــتقل  ــيك، مفروضاتي در خصوص ويژگي هاي توزيع داده ها و متغيرهاي مس روش هاى آماري كلاس

ورودي ندارند. 

الگوريتم ژنتيك
اين الگوريتم بر پايه فرضيه تكامل داروين بوده و كاربرد آن بر ژنتيك طبيعي استوار است. اصول 
اوليه الگوريتم ژنتيك توسط هلند54 و همكاران در سال 1962 ارايه شده است. بر اين اساس موجودات 
داراى سازگاري بيشتر با محيط، با ميزان بالاتري زنده مانده و توليد مثل مي كنند، در نتيجه شانس 

حضور آنها در نسل هاي بعدي بيشتر است (موسي زادگان و ذكري، 1387).
كاربرد الگوريتم ژنتيك، مستلزم بيان هر يك از پاسخ هاى  يك مسئله خاص، در قالب يك رشته 
از اعداد مى باشد. به هر يك از اين رشته ها كه در واقع نشان دهنده يكي از جواب هاي مسئله خواهد 
بود؛ كروموزم و به اعداد تشكيل دهنده آن نيز ژن55 گويند. الگوريتم ژنتيك با تعدادي از جواب هاي 
ــكيل مي دهند. تعداد اين جوابها در تكرارها و  ــل اوليه را تش ــود كه جمعيت نس گوناگون آغاز مي ش
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نسل هاي بعدي ثابت هستند، ولي كيفيت آن ها به تدريج بهبود مي يابد. در هر نسل جواب ها به كمك 
تابع هدف56 سنجيده شده و بر آن اساس، نسل بعد شكل مي گيرد. بدين ترتيب براي توليد نسل بعد، 
تعدادي از جواب ها مستقيماً به نسل بعدى منتقل مي شود و برخي ديگر از جواب ها با ايجاد جهش 
در كروموزوم آن ها، به جواب هاي ديگري تبديل شده و به نسل بعد خود، منتقل مي گردند. در واقع 

الگوريتم ژنتيك، جستجو در علم رايانه براي يافتن راه حل بهينه و مسائل مرتبط با جستجو است.

درخت تصميم گيري
ــتي) براي بيان يك فرآيند طبقه بندي  ــاختاري باز رخداد نگر (بازگش درخت تصميم گيرى، س
متناوب مى باشد كه به وسيله مجموعه اي از صفات 57تشريح گرديده و يك وضعيت را به مجموعه اي 

.(1987, QUINLAN) گسسته از طبقات تخصيص مي دهد
هر برگ درخت تصميم گيري، نماينده يك طبقه مي باشد. درخت تصميم روش كارآمد ويژه اى 
ــته بندي كننده58 ها از داده ها است. مهم ترين خصوصيت درخت هاي تصميم، قابليت  براي ايجاد دس
آنها در شكستن فرآيند پيچيده تصميم گيري به مجموعه اى از تصميمات ساده تر است كه براحتي 

قابل تفسير هستند (يزداني و كنگاوري، 1383).
 نواحي تصميم پيچيده سراسري (خصوصاً در فضاهايي با ابعاد زياد) مي توانند با اجتماع نواحي 
ــاده تر در سطوح مختلف درخت تقريب زده شوند. برخلاف دسته بندي كننده هاي  تصميم محلي س
ــته بندي كننده  ــود، در يك دس ــته ها امتحان مي ش تك مرحله اي رايج كه هر نمونه، روي تمام دس
درخت، يك نمونه روي زير مجموعه هاي خاصي از دسته ها امتحان شده و محاسبات غير لازم حذف 
ــته بندي كننده تك مرحله اي، فقط از زير مجموعه اي از صفات، براي روش بين  ــوند. در دس مي ش
ــود كه معمولاً با يك معيار بهينه سراسري انتخاب مي شود. در دسته بندي  ــته ها استفاده مي ش دس
كننده درخت، انعطاف پذيري انتخاب زير مجموعه هاي مختلفي از صفات در گروه هاي داخلي مختلف 
درخت وجود دارد، به شكلي كه زير مجموعه انتخاب شده به شكل بهينه بين دسته هاي اين گروه را 
تفكيك مي كند. اين انعطاف پذيري ممكن است بهبودي در كارايي را نسبت به دسته بندي كننده هاي 

تك مرحله اي ايجاد كند. 
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نظريه مجموعه اوليه 
تئوري مجموعه اوليه در سال 1991 بوسيله پالاك59 ارايه گرديد. نظريه مجموعه اوليه تعميمي از نظ  ريه 

دوتايي60 مي باشد كه از نظريه هاي معروف در رياضيات بازه هست (عرباني، كلانتري،1381).
 اگرچه مسئله كميت اندازه گيري، كيفيت يادگيري و كمال دانش ناظران در مواجهه با اطلاعات 
ناقص هنوز به طور كامل حل نشده است، اما در هر حال نظريه مجموعه اوليه، ابزار قدرتمندى براى 
ــد. اين نظريه مي تواند براي شرح وابستگي بين  ــتخراج دانش از اطلاعات پر ابهام و ناقص مي باش اس
صفات و به منظور سنجش ميزان اهميت صفات و ارتباط با داده هاي متناقض نيز به كار برده شود 

.(2004, kirkdos and et.al)

استدلال مبتني بر مورد ( استدلال مورد گرا)
ــتدلال مبتني بر مورد، حل مسئله به روش استنتاجي61 است. اين روش براساس استفاده از  اس
ــائل قبلي، براي حل مسائل مشابه جديد، شكل گرفته است. استدلال مبتني بر مورد، به  ــخ مس پاس
عنوان روشي شناخته مي شود كه از نحوه رفتار انسان ها در برخورد با مسائل جديد الگوبرداري كرده 
است (فائز و قدسي پور و غضنفري، 1385) به اين ترتيب كه از تجربيات كسب شده در حل مسائل 

گذشته به عنوان راهنمايي براي حل مسئله جديد بهره مي برد. 
حل مسئله به روش CBR در برگيرنده 4 عمل عمده است: 

1- بازيابي مورد62 مشابه بازيابي شده با مسئله جديد.
2- استفاده از پاسخ مسئله مشابه بازيابي براي تهيه پاسخ پيشنهادي براي مسئله جديد. 

3- بازبيني در پاسخ پيشنهادي در صورت وجود مغايرت در شرايط مسئله جديد و مسائل بازيابي شده. 
4- نگهداري مورد جديد (مسئله جديد و پاسخ آن) براي استفاده در آينده. (همان،پيشين:571) 

حوزه هاى كاربردى داده كاوى 
ــطه قابليت هاي طبقه بندي و پيش بيني روش هاي داده كاوي،اين فنون به منظور تسهيل  به واس
فرآيند حسابرسي، پيش بيني عملكرد شركت و كمك به ارزيابى ريسك اعتباري مورد استفاده واقع 

مي شوند. 
از حسابرسي به عنوان رشته اي قديمي ياد مي شود و متناوباً حسابرسان را به عنوان افرادي خشك 
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و رسمي و ايرادگير مورد قضاوت قرار مي دهند. در واقع اين موضوع ديگر حقيقت ندارد. در سال هاي 
گذشته حسابرسان پي به افزايش شديد حجم معاملات و پيچيدگي هاي داده هاي مالي و غير مالي 

.(2002, sirikulvaadhana) صاحبكارشان برده اند
 به منظور حسابرسي اين شركت ها، حسابرسان پي درپي بايد با داده هاي حجيم و ساختار پيچيده 
ــان بيش از اين نمي توانند تنها به ابزارهاي  ــته باشند. در نتيجه، حسابرس ــر و كار داش اين داده ها س
گزارشگري يا خلاصه كردن در فرآيند حسابرسي متكي باشند. ابزارهاي ديگري نظير داده كاوي كه 
به طور خودكار اطلاعات را از ميان حجم داده هاي زياد، استخراج مي كنند، مي توانند مفيد باشند، اگر 
چه تطابق فنون داده كاوي در فرآيند حسابرسي در واقع زمينه اي نسبتاً جديد مي باشد، با وجود اين، 
داده كاوي نشان داده است كه در بسياري از كاربردهاي تجاري مرتبط با حسابرسي نظير كشف تقلب، 
حسابداري دادگاهي63 داراي مزيت هاي فراواني خواهد بود. از طرفي ديگر رويدادهاي اخير نيز نشان 
ــت. سقوط انرون64 و آرتور اندرسن65 و ساير  ــكلات قابل توجهي در فرآيند حسابرسي اس دهنده مش
موارد مشابه، همچنين كاربرد رو به گسترش پختن دفاتر66 در حرفه حسابدارى شواهد ديگرى براى 

تغيير در فرآيند حسابرسى ايجاد نموده است. 
 بر اساس استاندارد حسابرسي شماره 56 منتشر شده توسط انجمن حسابداران رسمى امريكا، 
ــترش داده و آنها را با مبالغ ثبت شده يا نسبت ها مقايسه كند.  ــابرس بايد انتظارات خود را گس حس
رويه هاي تحليلي اجازه بررسي صحت مانده يك حساب را بدون آزمايش و بررسي معاملات انفرادي 

.(2004, Kirkdos and et.al) مرتبط مي دهد
ــك اقتصادي67 بوده كه بر اهداف راهبردى واحد  ــي شامل مفاهيم ريس گرايش جديد حسابرس
ــناخته و در  ــابرس اين اهداف راهبردى را ش تجاري تاكيد دارد. در اين رويكرد از بالا به پايين68 حس
راستاى فرآيند تجاري انجام وظيفه مي كند. روش هاي داده كاوي مانند NN، GA، CBR و منطق 

فازي69 مي تواند اين رويكرد جديد حسابرسي مبتني بر ريسك را تسهيل سازند. 
ــاره بر پيش بيني  ــي غالباً اش ــط با حوزه هاي كاربردي در حسابرس ــر حال مقالات مرتب در ه
ــتگي، پيش بيني تداوم فعاليت، مضيقه مالي و تقلب مديريت دارند. از سويى ديگر، هسته  ورشكس
مركزي ساير مقالات شامل پيش بيني عملكرد شركت و تخمين و ارزيابى ريسك اعتباري واحدهاي 

تجاري است. 
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پيش بيني ورشكستگي 
ــهورترين عنوان براي كاربرد روش هاي داده كاوي  ــتگي مش ــد پيش بيني ورشكس به نظر مي رس
ــارات اقتصادي فراواني براي مديريت،  ــركت ها باعث خس ــتگي ش ــت. ورشكس در داده هاي مالي اس
ــده و هزينه هاي اجتماعي70 بسياري نيز در برخواهد  ــرمايه گذاران، اعتباردهندگان و كارمندان ش س
داشت. رويكردهاي آماري مانند تحليل تشخيصي و تحليل لاجيت71 و پروبيت72 و همچنين رويكرد 
ــبكه هاي عصبي مصنوعي و... در فرآيند  ــمند محاسباتي شامل سيستم هاي خبره73، ش فنون هوش

پيش بينى ورشكستگي شركت ها قابل استفاده مي باشند.
 اغلب تحقيقات پيش بيني ورشكستگى، عملكرد هر يك روش هاي فوق را مقايسه مي كنند، اما 
ــها، از دقت كلى بيشترى در مقايسه  ــت كه كدام يك از اين روش به طور قطعى نمي توان اظهار داش
ــاير روش ها برخوردار است (Wermter and et.al,2007). پيش بيني ورشكستگي به وسيله  با س
داده هاي صورت هاى مالي نخستين بار از آثار آلتمن (1968) سرچشمه گرفته است. آلتمن استدلال 
مي كند ورشكستگي فرآيندي بلندمدت است، از اين رو صورت هاي  مالي، مى تواند حاوي هشدارهايي 
از رخداد يك ورشكستگي قريب الوقوع باشد. وي با به كارگيري تحليل تشخيصي چندگانه74 مدلي 
را براي پيش بيني ورشكستگي شركت ها ايجاد كرد. در همين حال بسياري از محققان نيز مدل هاي 

جايگزين را با استفاده از فنون آماري گسترش مى دادند.
لين75 و مك لين76 (2001) تلاش كردند تا با استفاده از 4 روش متفاوت، ورشكستگي شركتها 
را پيش بيني نمايند. 2 مورد از اين روشها، روشهاي آماري (تحليل تشخيصي ورگرسيون لجستيك77) 
ــبكه هاي عصبي) بوده اند.  ــين (درختان تصميم گيري و ش و دو مورد ديگر نيز از فنون يادگيري ماش
همچنين آنها براساس روش هاي پيش گفته، الگورتيمى تركيبي78 را نيز پيشنهاد كردند. نمونه مورد 
استفاده شامل 1133 شركت تجاري انگليسي بوده است. 690 شركت موفق و 106 شركت ناموفق 
به عنوان مجموعه آموزشي79 و 289 شركت ناموفق و 48 شركت موفق به عنوان مجموعه آزمايشي80 
استفاده شدند. تلاشي براي تطبيق كمپاني هاي موفق و ناموفق صورت نگرفت.37 مورد از نسبت هاي 
ــود و زيان به عنوان متغيرهاي ورودي81 انتخاب شد. دو روش  مالي، برگرفته از تراز نامه و صورت س
ــان83 به 4 و با اعمال تحليل  ــاب ويژگى82 بكار رفته، متغيرهاي ورودي را با اعمال قضاوت انس انتخ
ــبكه هاي عصبى مصنوعي و  ــهاي ش ــت. نتايج حاصل از روش واريانس84 به 15 مورد كاهش داده اس
درختان تصميم براي هر دو انتخاب ويژگى مبتني بر قضاوت انسان و تحليل واريانس، قابل قبول تر 
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ــت. سرانجام نويسندگان مقاله، الگوريتمي تركيبي را پيشنهاد مي كنند كه  از ديگر روش ها بوده اس
راي گيري وزن دار85 طبقه بندي كننده هاي مختلف را به كار مي برد. تانگ86 و همكاران (2004) يك 
روش تركيبي را با يكپارچه سازي شبكه هاي عصبي مصنوعي و سيستم هاي فازي به كار برده اند. اين 
مدل كه شبكه عصبي فازي خود سازمانده عمومي ناميده مي شود، يك سيستم مبتني بر قاعده است 
ــوده كه نهايتا منجر به خود تعديلي(اصلاح) پارامترهاي  ــه مبتنى بر قانون فازى «اگر- آنگاه87» ب ك
قوانين فازي با استفاده از الگوريتم هاي يادگيري مى گردد. اين الگوريتم ها از الگوي شبكه عصبي به 
دست مي آيند. مزيت اصلي شبكه هاي عصبيِ فازي، توانايي در مدل سازي مسئله اى خاص با استفاده 
از يك مدل زباني سطح بالاي قابل فهم، بر خلاف عبارات رياضي پيچيده مي باشد. اين مدل به منظور 
ــت. متغيرهاي ورودي شامل 9 متغير مالي بوده اند كه  ــتگي بانك به كار رفته اس پيش بيني ورشكس
در بررسي هاي قبلي اهميت آن ها محرز شده است. نمونه مورد استفاده شامل داده هايي در خصوص 
25555  بانك موفق و 548 بانك ناموفق بوده اند. 20 درصد از اين داده ها به عنوان مجموعه آموزشي 
و 80 درصد مابقي به عنوان مجموعه آزمايش انتخاب شدند. همچنين براي كاهش خطاي نوع اول88، 
نمونه نسبت به تعداد بانك هاي موفق و ناموفق، به ميزان مساوي تعديل گرديد. نويسندگان هنگام 
ــتخراج داده ها از آخرين صورت هاي مالي، عملكرد مدل را 93 درصد، هنگامي كه اين داده ها از  اس
ــال قبل بدست آمد ميزان عملكرد را 85 درصد و با دريافت داده ها از صورتهاى  صورت هاي مالي س
ــال قبل عملكرد را 75 درصد، گزارش نمودند. مدل مورد نظر، در حدود 50 قاعده فازي  مالي دو س
اگر- آنگاه، توليد كرد كه تعاملات بين 9 متغير ورودي منتخب و اثرشان بر سلامت مالي بانك هاي 

مورد بررسي را، تشريح نموده است.
شين89 و لى90 ( 2002) نيز مدلي مبتني بر الگوريتم ژنتيك پيشنهاد دادند. آنها بر اين واقعيت 
ــبكه هاي عصبي مصنوعي، الگوريتم هاي ژنتيك مي توانند قوانيني قابل  تاكيد كردند كه برخلاف ش
ــتانه هاي يك يا چند متغير  فهم ايجاد كنند. در اين مورد، الگوريتم هاي ژنتيك به منظور يافتن آس
ــطحي به كار رفتند كه موقعيت يك واحد تجاري را بحراني مي سازد. اين مدل از  در بالا يا پايين س
ساختارى قاعده مند بهره مي برد كه داراى 5 شرط است كه هر كدام به يك متغير خارج از 9 نسبت 
مالي، اشاره دارد. اين شرايط با عملكرد عطف منطقي91، تركيب خواهند شد. مجموعه داده ها مركب 
از 264 شركت موفق و 264 شركت ناموفق بوده و 9 نسبت مالي به عنوان متغيرهاي ورودي انتخاب 
گرديدند. 90 درصد نمونه به عنوان مجموعه آموزشي و 10 درصد نيز  به منظور اعتبار سنجي به كار 
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رفته اند. دقت كلى روش مزبور در حدود 80 درصد گزارش شد. 
ديميتراس92 و همكاران (1998) به بررسى پيش بيني ورشكستگي با استفاده از نظريه مجموعه 
ــي مورد استفاده متشكل از 40 شركت ناموفق و 40 شركت موفق  اوليه پرداختند. مجموعه آموزش
از ميان واحدهاي تجاري يوناني در يك دوره 5 ساله و مجموعه آزمايش نيز از 19 شركت ناموفق و 
19 شركت موفق تشكيل شده بود. 12 نسبت مالي بر اساس نظر مدير اعتباري بانكى يوناني به منظور 
ورود به جدول اطلاعات انتخاب گرديد. سرانجام قواعد تصميم93، استنتاج شد و نتايج اين روش با نتايج 
تحليل تشخيصي و تحليل لاجيت مقايسه و برتري اين روش نسبت به ساير روش ها مشخص گرديد. 
پارك94 و هان95 نيز در سال 2002 در يك تحقيق براساس روش استدلال مبتني بر مورد، مدلي 

براي پيش بيني ورشكستگي بانك ها طراحي كردند. 

تداوم فعاليت و مضيقه مالي 
رسوايي هايي حسابرسي در سال هاي اخير، اهميت تجزيه و تحليل هاى حسابرسي هاى كامل را دو 
چندان ساخته است. براساس استاندارد حسابرسي شماره 59 96 حسابرس بايد توانايي صاحبكار خود 
را در مورد امكان ادامه فعاليت حداقل يك سال بعد از تاريخ ترازنامه ارزيابي كند.چنان چه نشانه هايي 
از وجود مشكلات مالي ديده شود كه احتمالا منجر به ورشكستگي خواهد شد، حسابرس مي بايد در 
ــركت ها كارچندان  خصوص تداوم فعاليت صاحبكار اظهارنظر كند. ارزيابي وضعيت تداوم فعاليت ش
ساده اي نيست. مطالعات نشان مي دهند بخشي نسبتاً كوچك از واحدهاي تجاري ورشكسته، واجد 
شرايط مبناي تداوم فعاليت هستند (KIRKDOS and et.al ,2004). به هرحال جهت تسهيل 
وظيفه حسابرسان و وظايف آنها در مورد وضعيت تداوم فعاليت شركت ها، روش هاي آماري و يادگيري 

ماشين پيشنهاد شده اند.
كاه97 (2004) در بررسي موردى98، پيش بيني تداوم فعاليت روش هايي نظير شبكه هاي عصبي 
مصنوعي، درختان تصميم و رگرسيون لجستيك را بايكديگر مقايسه كرده است. نمونه مورد استفاده 
ــامل 165 شركت داراي فعاليت و 165 شركت فاقد فعاليت بوده است. 6 نسبت مالي برگزيده به  ش
عنوان متغيرهاي ورودي انتخاب شدند. نهايتاً، نتايج نشان مى دهد روش درختان تصميم نسبت به دو 

روش ديگر از عملكرد بهتري برخوردار بوده است. 
ــي مضيقه مالي  ــعي در پيش بين ــاس تحقيقي از تان، س ــو100 (2001) براس ــان99 و ديهاردج ت
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اتحاديه هاي اعتباري استراليا101 براساس روش شبكه هاي عصبي مصنوعي داشته اند. در تحقيق قبلي 
ــه ماهه استفاده شد و تلاش شد كه درماندگى مالي براساس رويكردي سه  از تان، داده هاي مالي س
ماهه پيش بيني گردد. آنها مدل مزبور را با وارد كردن مفهومي به نام پيش  ياب102 ارتقاء دادند. بدين 
ترتيب وقتي مدل، پيش بيني مي كند يك اتحاديه اعتباري در سه ماهه اى خاص دچار درماندگى مالي 
خواهد شد و واقعاً آن اتفاق در سه ماهه بعدي مي افتد، به آن سه ماهه پيش ياب گفته مى شود. اين 
روش نسبت به روش قبلي به لحاظ ميزان خطاي نوع دوم103 از عملكرد بهتري برخوردار بوده است. 
ــتفاده واقع شده و مشاهدات نمونه  ــبت مالي به عنوان متغير ورودي، مورد اس در اين مطالعه 13 نس
شامل 2144 مورد بوده است. نتايج بدست آمده با نتايج مدل پروبيت مقايسه و به طور نامحسوسي 
قابليت آن براي ميزان خطاي نوع اول بيشتر تخمين زده شد. كنو104 و كوباشى105 (2000) روشي را 
براي رتبه بندي واحدهاي تجاري براساس فنون برنامه نويسي رياضي ارايه كردند. اين مدل هيچ فرضي 

در خصوص توزيع تحميل نمى كند. 
سه روش جايگزين شامل تشخيص مبتني بر تقابل مربعي106 (رويه درجه دوم)، تشخيص مبتني 
برابر صفحه107 و تشخيص مبتني بر رويه بيضوي108 بوده اند. 6 نسبت مالي بدست آمده از صورت هاي 
مالي به عنوان متغيرهاي ورودي و داده هاي نمونه شامل 455 واحد تجاري بوده اند. در نهايت مدل 

براي هر واحد تجاري امتيازى خاص محاسبه كرده است.

تقلب مديريت
تحقيقات نشان داده اند كه پيش بيني تقلب، تقريباً غير ممكن است. در واقع بسياري از خصوصيات 
و ويژگي هاي مرتبط با جرم كارمندي109، دقيقاً همان هايي هستند كه سازمان ها به هنگام استخدام 
ــتجوي آنها هستند (ردگر و همكاران، 2003). تقلب مديريت، تقلبي فراگير  كارمندان خود در جس
ــت كه مديريت بواسطه تحريف صورت هاي مالي مرتكب مي شود. تقلب مديريت مي تواند منافع  اس

مسئولين مالياتي، سهامداران و اعتباردهندگان را با مخاطره مواجه كند.
اسپاتيس110 (2002) از دو مدل براي شناسايي تحريف صورت هاي مالي از طريق داده هاي قابل 
دسترس عمومي استفاده كرد. متغيرهاي ورودي براي نخستين مدل شامل 9 نسبت مالي بوده و براي 
ــن مدل امتياز z 111 به عنوان متغيرهاي ورودي به منظور تطبيق رابطه ميان درماندگى مالي  دومي
و دستكاري ارقام مالي، اضافه گرديد. اين روش از رگرسيون لجستيكي بهره مي برد. داده هاي نمونه 
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مركب از 38 مورد تحريف صورت هاي مالي و 38 مورد عدم تحريف بوده است. نتايج هر دو مدل نشان 
داد سه متغير، با ضريبِ معنا داري112 وارد مدل شده اند. 

پيش بيني عملكرد واحد تجاري
با وجود چالش هاي ناشي از تفكيك مالكيت از مديريت و تضاد منافع بين گروههاي ذي نفع، شاهد 
هستيم از معيارهاي حسابداري نظير سود هر سهم، نسبت بازدهي حقوق صاحبان سهام و يا بازدهي 

سرمايه گذاري به منظور ارزيابي عملكرد واحدهاي تجاري استفاده مي شود (ايزدي نيا، 1384).
لم113 (2003) مدلي را به منظور پيش بيني نرخ بازده حقوق سهامداران عادي بكار گرفته است. 
وي از شبكه هاي عصبي پس انتشار خطا در اين خصوص استفاده كرد. بردار ورودي شامل 15 نسبت 

مالي و يك متغير از نوع تحليل تكنيكال114 بود. 
ــاس  ــركت ها براس ــكاران115 (2001)  اقدام به ارايه دو مدل به منظور گروه بندي ش ــك و هم  ب
ــه هاي خود سازمان يافته استفاده شده بود. نخستين مدل با  عملكرد نمودند. در هر دو مدل از نقش
داده هاي مالي 160 شركت سر و كار داشته و بر اساس به كارگيري روش متن كاوي116 انجام يافت. 
دومين مدل نيز به تحليل و بررسي گزارش هاي سالانه ارايه شده به مديران ارشد اجرايي مي پردازد. 

نويسندگان تفاوت هايي ميان نتايج گروه بندي در دو روش مشاهده مى كنند.

ارزيابى ريسك اعتباري 
ــك اعتباري به واسطه افزايش تعداد شركت هاى ورشكسته و پيشنهادهاى  تجزيه و تحليل ريس
رقابتي اعتبار دهندگان، تبديل به يكى از محبوب ترين حوزه هاى مالى شده است. روش هاي داده كاوي 
به منظور تسهيل پيش بيني ريسك اعتباري مى تواند به كار برده شود.  هانگ و همكاران117 (2003) 
تجزيه و تحليل رتبه بندي ريسك اعتباري118 را با استفاده از ماشين بردار پشتيبان119 كه يك روش 
يادگيري ماشين است، اجرا كردند. دو مجموعه داده مورد استفاده در اين تحقيق، شامل74 شركت 
ــركت آمريكايي بوده است. براي هر مجموعه داده، 5 نوع رتبه بندي  ــامل 265 ش كره اي و ديگري ش
ــركت هاي كره اي و دو مدل نيز براي شركت هاي  ــد. همچنين، دو مدل براي داده هاي   ش تعريف ش
ــين بردار پشتيبان و شبكه هاي عصبي پس  آمريكايي هر كدام با يك بردار ورودى به كار رفت. ماش
ــار خطا،براي اهداف پيش بيني رتبه بندي اعتباري استفاده شدند. مدل گارسون120 نيز براي  از انتش
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اندازه گيري اهميت نسبي ارزش هاي ورودي استفاده گرديد.
ــك اعتباري، از نمودار  ــى قواعد ارزيابي ريس ــوس و همكاران121 (2004) نيز به منظور بررس  م
ــبت به درختان تصميم  ــتفاده كردند. نمودارهاي تصميم داراي مزيت هاي نظرى نس تصميم122 اس
مي باشند. اين نمودارها از تكرار زير درخت هاي متناظر جلوگيري مي كنند. مجموعه داده هاى مورد 
استفاده در اين تحقيق، شامل داده هاي كشور آلمان و داده هاي اتحاديه بنولكس123 بوده اند. شبكه هاي 
عصبي نيز به منظور طبقه بندي به كار گرفته شد. همچنين با روش هاي استخراج قواعد124 به بررسى 
ــبكه پرداخته شد. نتايج بررسى مورد نظر نشان داد، عملكرد روش هاي استخراج  اقتباس قواعد از ش
قواعد در مقايسه با روش شبكه هاي عصبي يكسان و نسبت به ساير روش ها برتري دارد. در آخر نيز، 

قواعد به شكل نمودار تصميم نشان داده شد. 

نتيجه گيري
فناورى داده كاوي از قابليت هاي پيش بيني و طبقه بندي فراوانى برخوردار است. بنابراين مى تواند 
فرآيند تصميم گيري در مسايل مالي را تسهيل كند. كاربرد روش هاى داده كاوي با توجه به مطالعات 
مرتبط و ماهيت آنها، مى تواند  طيف گسترده اى شامل پيش بيني ورشكستگي، تخمين ريسك اعتباري، 
وضعيت تداوم فعاليت، مضيقه مالي، پيش بيني عملكرد واحد تجاري و تقلب مديريت را در برگيرد. 
ــتگي مشهورترين اين عناوين است. همچنين، روش هاي داده كاوي  در اين بين، پيش بيني ورشكس
ــبكه هاي عصبي مصنوعى، الگوريتم ژنتيك، درخت  ــامل ش به كار رفته در تحقيقات مختلف نيز ش
تصميم گيري، نظريه مجموعه اوليه، استدلال مبتني بر مورد و برنامه نويسي رياضي هستند. بر اساس 
بررسى هاى صورت گرفته، روش شبكه هاي عصبي مصنوعى تاكنون يكى از محبوب ترين روش هاى 
داده كاوى بوده است. اگرچه تعداد زيادى از تحقيقات در ارتباط با كاربرد روش هاي داده كاوي در امور 
مالي بوده اند، ليكن حوزه هاي مستعد ديگري به منظور گسترش دامنه تحقيقات وجود دارند. معرفي 
ــتخراج  قواعدي جامع از شبكه هاي عصبي مصنوعي،  مدل هاي تركيبي، بهبود مدل هاي كنوني، اس
بهسازي و يكپارچه سازي سيستم هاي ERP با ابزارهاي داده كاوي مي توانند گستره اي نوين و متفاوت 
ــب به خطاهاي نوع اول و دوم، توسعه بردار  ــند. ارزيابي هزينه هاي منتس از تحقيقات داده كاوي باش
ــيله اطلاعات كيفي وهمچنين بهره برداري از روش هاي معتبر انتخاب ويژگى، مي توانند  ورودي بوس
از جمله ساير روش هاي تحقيق در حوزه داده كاوي در آينده باشند. بدين ترتيب با ارتقاي مدل ها و 
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روش هاي مورد استفاده، مي توان تبديل شدن داده كاوي به ابزاري مفيدتر در فرآيند تصميم گيري به 
خصوص در حوزه هاى مالى را، به نظاره نشست.

پي نوشت ها:
1- Artificial Intelligence
2- Pattern Recognition
3- Database System
4- Statistics
5- Data Mining(DM)
6- Knowledge Discovery In Database (KDD)
7- Data Cleaning
8- Data Integration
9- Data  Selection
10- Data Transformation
11- Pattern Evaluation
12- Machine Learning
13- Human-Computer Interface
14- Financial Classification Problem
15- Corporate Bankruptcy
16- Credit Risk Estimation
17- Going Concern Reporting
18- Financial Distress 
19- Corporate Performance Prediction

ــده به بيان كاربردهايى از داده كاوى بپردازيم كه غالبا هسته مركزى بيشتر پژوهش ها  ــعى ش 20-  در اين مقاله س
بوده اند. در هر حال ساير كاربردهاى داده كاوى مطابق مقالات موجود مى تواند شامل موارد زير باشد:

- كاربرد داده كاوى در تحليل هاى مرتبط با پولشويى
-كاربرد داده كاوى در حسابدارى دادگاهى

-استفاده از تكنيك هاى داده كاوى در مديريت ارتباط با مشترى
-استفاده از داده كاوى در بخش عمومى

21- Supply Chain 
22- Data Ming Tool
23- Hidden Pattern
24- Www.Ncsa.Uiuc.Edu/Divisions/Dmv/Alg/D2k
25- Www.Sas.Com/
26- Www.Spss.Com/Spssbi/Clementine/
27- Www.3.Ibm.Com/Software/Data/Miner/
28- Www.Insightful.Com/Products/Product.Asp?Pid=26 
29- Www.Acl.Com/Product/ 
30- Data Ming   Technique
31- Prediction
32- Description

33- مجموعه اي از قواعد و مراحل منظم كه در حل مسائل رياضي به صورت ثابت و متحد الشكل بكار مي روند
34- Visualization
35- Neural Network (NN)
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36- Genetic Algorithms(GA)
37- Decision Tree
38- Rough Set Theory(RST) 
39- Case Base Reasoning(CBR)
40- Mathematical Programming
41- Node
42- Neuron
43- Weight
44-Signal 
45-Threshold 
46- Input Layer  
47- Output Layer  
48- Hidden Layer 
49- Self-Organizing Map(SOM)
50- Back Propagation 

ــبكه خود سازمان يافته، از روش يادگيرى رقابتي براي آموزش استفاده مي شود و مبتني برمشخصه هاي  51- درش
خاصي از مغز انسان توسعه يافته است. سلول ها در مغز انسان در نواحي مختلف طوري سازمان دهي شده اند كه در 
نواحي حسي مختلف، با نقشه هاي محاسباتي مرتب و معني دار ارايه مي شوند. براي نمونه ورودي هاي حسي لامسه 
ــي معني دار به نواحي مختلف مرتبط هستند. در يك شبكه خود سازمان يافته،  ــنوايي، و... با يك ترتيب هندس ش
ــگر در گره هاي يك شبكه يك بعدي، دو بعدي يا بيشتر قرارداده مي شوند. واحدها در يك فرآيند  واحدهاي پردازش
ــبت به الگوهاي ورودي، منظم مي شوند. محل واحدهاي تنظيم شده در شبكه به گونه اي نظم  يادگيري رقابتي نس
مي يابد كه براي ويژگي هاي ورودي، يكدستگاه مختصات معني دار روي شبكه ايجاد شود. لذا نقشه خود سازمان يافته 
يك نقشه توپوگرافيك از الگوهاي ورودي را تشكيل مي دهد كه در آن محل قرار گرفتن واحدها، متناظر ويژگيهاي 
ــت. يادگيري رقابتي كه در اين قبيل شبكه هاي بكار گرفته مي شود بدين صورت است كه  ذاتي الگوهاي ورودي اس
ــدن با يكديگر به رقابت مى پردازند. در پايان يك مرحله رقابت تنها يك  در هرقدم يادگيرى، واحد ها براى فعال ش
واحد برنده مي شود، كه وزن هاي آن نسبت به وزن هاي ساير واحدها به شكل متفاوتي تغيير داده مي شود. اين نوع از 

يادگيري را يادگيري بدون مربي يا بي نظارت گويند.
52- Rectangular Lattice 
53- Hexagonal Lattice
54- Holland
55- Gene

56- تابع هدف جهت تعيين اينكه افراد چگونه در محدوده يك مساله ايفاي نقش مي كنند، استفاده مي شود. 
57-  Attribute
58- Classifier
59- Pawlak
60- Twin

61- به عنوان زير مجموعه اى گسترده از هوش مصنوعي، يادگيري ماشين وظيفه طراحي و توسعه الگوريتم هايي را 
به عهده دارد كه به كامپيوتر اجازه يادگيري  مي دهند. به طور كلي همواره با دو نوع يادگيري  استنتاجي و استقرايي 

روبرو هستيم.
62- case
63- Forensic Accounting
64-Enron 
65- Arthur Andersen

(Book Cooking) .66-به معني يكدست نشان دادن سود مي باشد
67- احتمال خطر اينكه واحد اقتصادى از پوشش هزينه هاى عملياتى خود عاجز باشد.
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68- Top Down Approach 
69- Fuzzy Logic
70- Social Cost

71- مدل لاجيت با اختصاص وزن هايى به متغير هاى مستقل، رتبه هريك از شركتهاى نمونه را پيش بينى مى كند. از 
اين رتبه براى تعيين احتمال عضويت در يك گروه معين(براى مثال موفق يا ناموفق)استفاده مى شود. 

72- Probit 
73- Expert System
74- Multiple Discriminant Analysis 
75- lin
76- mcclean

77- رگرسيون لوجستيك يك مدل آمارى رگرسيون براى متغيرهاى وابسته دودويى است. اين مدل را مى توان به 
ــتفاده مى كند و خطايش از توزيع چند  عنوان مدل خطى تعميم يافته اى كه از تابع لوجيت به عنوان تابع پيوند اس

جمله اى پيروى مى كند، به حساب آورد.
78- Hybrid Algorithm 
79- Training Set 
80- Testing Set
81- Input Variable
82- Feature Selection 
83- Human Judgment 
84- Analysis Of Variance(ANOVA) 

85- يك سيستم راى گيرى است بر اين پايه كه تمام راى دهندگان لزوما با يك ديگر يكسان نمى باشند. 
86- Tung
87- If-Then

88- رد كردن فرضيه صفر كه در واقع درست است.
89- shin
90- Lee
91- Logical AND Operator
92- Dimitras
93- Decision Rule
94- Park
95- Han
96- Statement Of Auditing Standards No.59:”The Auditors Consideration Of An Entity’s Ability 
To Continue As A Going Concern”
97- KOH
98- Case study
  99- Tan
100- Dihardjo
101- Australian Credit Union  
102- Early Detector

103- عدم رد فرضيه صفر كه در واقع غلط است.
104- konno 
105- Kobashi
106- Discrimination By Hyperplane
107- Discrimination By Quadratic Surface
108- Discrimination By Elliptic Surface
109- White –Collar Criminal 
110- Spathis
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111- Z Score 
112- Significant Coefficient
113- Lam
114- Technical Analysis Variable
115- Back and et.al

ــكل الكترونيكي مانند نشر الكترونيكي، كتابخانه هاي  ــطه افزايش اطلاعات به ش 116- امروزه بانك هاي متني بواس
ديجيتال، پست الكترونيكي و وب جهاني به سرعت در حال رشد مي باشند. متن كاوي در واقع نوعي از روش هاي داده 

كاوي است كه به جستجو و استخراج اطلاعات جديد در مجموعه بزرگ داده هاي متني، مي پردازد. 
117- Hung and et.al
118- Credit Rating Analyzing 
119- Support Vector Machine(SVM) 
120- Garson Model
121- Hung and et.al
122- Decision Diagram

123- اتحاديه گمركى بلژيك و هلند و لوكزامبوزگ كه به تدريج  معنى شخصيتهاى حقوقى اين سه كشور را نيز 
به خود گرفته است.

124- Rule Extraction  
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