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شركت كنندگا�: 

O .1قا� محسن حاجي �ين �لعابديني:
  /�نشجو& /كتر�& علو2 كتابد��& � �طلا� �ساني /�نشگا$ شهيد چمر�� �هو�" 

O .2قا� سيدكاظم حافظيا� �ضو�:
 مديركل مركز �طلاعا. � مد��p علمي كشا��"& (/بير جلسه)

O .3قا� �كتر عبا_ حرّ�: 
�ستا/ علو2 كتابد��& � �طلا� �ساني /�نشگا$ تهر��

O .4قا� فر��� ����_:
 كا�شناS ��شد علو2 كتابد��& � �طلا� �ساني

O .5قا� �كتر علي ���مهر:
 معا�� مركز �طلاعا. � مد��p علمي كشا��"& 

O .6قا� مهند_ علي �صغر �هنمافر�:
 مديرعامل شركت گسترZ �نديشه پويا � مجر& طر� توسعه فنا��& /� 

كتابخانه ها& عمومي

7. خانم طيبه شهمير����: 
مدير گر�$ فر�هم -��& � نيا"شناسي � مد�S /�نشگا$ 

8 . خانم نسرين �خت عما�خر�ساني:
  مشا�� �مو� كتابد��& � �طلا� �ساني

9. خانم ليلا مكتبي فر�:
 /�نشجو& /كتر& كتابد��& � �طلا� �ساني /�نشگا$ شهيد چمر�� �هو�"

O .10قا� مهند_ حسين ملك �حمد�:
 /بيركل هيأ. �منا& كتابخانه ها& عمومي كشو�

:Vكتر مهر��� نيكنا� �قاO .11
 عضو هيأ. علمي كتابخانة مليّ جمهو�& �سلامي �ير��

O .12قا� مهند_ �بو�لفضل هاشمي:
 مسؤ�c �/��$ كتابخانه ها& مساجد كشو�

جايگا6
 كتابخانه ها� 
عمومي �'جامعه 
��نايي محو' 
�' بيست )هفتمين 
نشست 
«كتاE ما6 كليا$»

سرفصل ها� ميز�گر�:

1. فنا��& �طلاعا. � ��تباطا. 
� كتابخانه ها& عمومي 
2. /�لت � كتابخانه ها& 
عمومي /� �ير�� 
3. مديريت كتابخانه ها& 
عمومي: مر/2 يا /�لت

ميزگر�
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حافظيا� �ضو�: بيست � هفتمين نشست كتا� ما$ كليا.، به بحث «جايگا$ كتابخانه ها& 
عمومي /� جامعه /�نايي محو�، كتابخانه ها& عمومي �ير��، فرصت ها � چالش ها» �ختصا� يافته 
�ست. با توجه به �ينكه مدتي �ست كتابخانه ها& عمومي كشو� /� برنامه چها�2 توسعه مو�/ توجه 
قر�� گرفته �ست � �" -نجايي كه كتابخانه ها& عمومي /� جامعه /�نايي محو� /���& جايگا$  �يژ$ �& 

�ست، �" �ين �� بر�سي همه جانبه -� ضر��& �ست.
ــاتيد محتر2  ــو� � �س ــت �ند�كا��� كتابخانه ها& عمومي كش ــؤ�لا� � /س بدين منظو� �" مس
ــويم.  ــنا  ش ــتر -ش ــاني /عو. بعمل -مد تا با نظر�. -نا� /� �ين "مينه بيش كتابد��& � �طلا� �س
خوشبختانه عزيز�ني كه /� �ين نشست حضو� /��ند با /� طر� مهم /� حو"$ كتابخانه ها& عمومي 
ــعه كتابخانه ها& عمومي كشو�» � /يگر& «طر� جامع  ــتند. نخست «طر� جامع توس مرتبط هس
توسعه فنا��& � ��تباطا. /� كتابخانه ها& عمومي». �ميد �ست با مطالبي كه /� �ين نشست مطر� 

مي شو/ به ��هكا�ها � نكا. قابل توجهي /ست پيد� كنيم. 
ــم كتابخانه عمومي � جايگا$ -� ��  ــتا/ محتر2 جنا� /كتر حر& خو�هش مي كن /� -غا" �" �س

معرفي كنند � /� مو�/ نقش -� /�جامعه توضيحاتي ���ئه فرمايند. 
حـر�: بر�& جو�� �" محو� بحث كه هما� جامعه /�نايي محو� كه نا2 /يگر جامعه �طلاعاتي 
ــتفا/$ مي كنم. همة  عزيز�� مي /�نند كه يك كتا� كاملاً شناخته شد$ /� �ير�� با عنو��  ــت، �س �س
ــد$ �ست. /� �ين كتا� بر�&  ــر ش ــتر با /� ترجمه منتش نظريه ها& جامعه �طلاعاتي �" فر�نك �بس
ــا بعضاً /� يك جامعه �& حضو�  ــخصه �� �كر مي كند كه �گر �ينها كلاً � ي ــه �طلاعاتي 5 مش جامع

/�شته باشند -� جامعه يك جامعه �طلاعاتي تلقي مي شو/. 
جامعه /�نايي محو� � �طلاعاتي مانند يكديگرند � به جا& هم به كا� مي ��ند، �لي /�نايي محو� 
نسبت به جامعه �طلاعاتي متأخرتر �ست. /� ��قع معتقد2 كه جامعه /�نايي محو� مي تو�ند مشخصه 
ششمي /�شته باشد � -� �ين �ست كه علم /� �نحصا� قشر خاصي نباشد. يعني به جامعه �& /�نايي 
ــب معرفت  ــلا� مى كنيم كه تا لايه ها& پايين -� گر�يش به /�نش، نيا" به /�نش � كس ــو� �ط مح
ــتن معرفت نسبت به مسائل پير�موني به -� ها چشاند$ شو/. �گر شما  ــاS بشو/ � يا شهد /�ش �حس
�ين �مر �� /� نها/ها& �جتماعي �& كه �ظيفه �شاعه /�نش �� /��ند بر�سي كنيد، متوجه مي شويد /� 
نها/ /� �ين قضيه /خيل �ند نخست نها/& كه /� -� مبنا& سني مطر� �ست � -� مد��S مي باشد 
ــي نيست كه �" طريق  ــترZ مي /هند � منظو� �" �ين /�نش /�نش كه /�نش �� �" مقاطع پايين تر گس
متو� /�سى � بوسيله معلم منتقل مي شو/، بلكه /� يك چنين جامعه �& كتا� /�سي � معلم نقش 
ــيم كنند � -� ها �� ��/��ند كه  ــترf /�نش �� بر�& -نا� همو�� � ترس ــير گس ��هبر �� /��ند � بايد مس

جايگا� كتابخانه ها� عمومي ��جامعه ��نايي محو� �� بيست �هفتمين نشست «كتا	 ما� كليا�»

حر�:
به جامعه �� ��نايي محو� 

�طلاF مى كنيم كه تا
 �O پايين �لايه ها 

گر�يش به ��نش، نيا� به 
��نش � كسب معرفت 

�حسا_ بشو� � يا شهد 
��شتن معرفت نسبت به 
مسائل پير�موني به �O ها 

چشاند� شو�
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فر�تر �" سخنا� معلم � متن /�S بيامو"ند. نها/ /يگر& كه /� �ين �مر مسؤ�c �ست، كتابخانه ها& 
عمومي هستند. /� كتابخانه ها& عمومي برخلاn مد�سه مبنا& سن مطر� نيست، بلكه �قشا�& �" 
جامعه هستند كه به شكل /يگر& /سترسي به كسب معرفت ند��ند نه /� /�نشگا$ بعنو�� /�نشجو 
ــتند � نه /� يك تخصص خاصي ممكن �ست -� منابع /� �ختيا�شا� باشد. /�  ــتا/ سهيم هس يا �س
ــد � ماليا. بپر/�"/ صاحب �ين حق �ست كه بتو�ند  ــهر�ند � عضو -� جامعه باش ــي كه ش ��قع كس
/�نش خو/Z �� گسترZ /هد. /� ��قع �ين يكي �" حقوقي �ست كه يونسكو بر�& جو�مع قائل �ست 
 �- nــتن �ست كه تحقق -� �� كتابخانه ها& عمومي برعهد$ /��ند. بنابر�ين برخلا � -� حق /�نس
ــت هم مي تو�نيد �"  ــت � حتي /� همين نشس چيز& كه به تجربه /� جامعه ما كاملاً قابل /�p �س
حضو� تعد�/ كساني كه با طيب خاطر � علاقه خو/شا� -مدند كه بسيا� �ندكند، به �ين موضو� پي 
ببريد �ين نشا� /هندf نگرZ ما به كتابخانة  عمومي �ست. يعني /�p /�ستي ند��يم � -� هايي هم 
ــتند همين هايي بو/ندكه من �سمشا� �� «سوخته /لا�» مي گذ��2، يعني مي -يند حرn ها&  كه /�ش
/لشا� �� كه شايد هم ساc ها تكر�� شد$ بزنند، �لي جامعه هنو" /�p /�ستي نسبت به �ين قضيه 
ــاً /� جامعه  ــي �" �ين مي /�نم كه نقص توجه به /�نش ��"& �ساس ــوء /�p �� ناش ند��/. من �ين س
سبب مي شو/ كه كتابخانه ها& عمومي چند�� ��نقي ند�شته باشند. من معتقد2 �ين كا� به تبليغ � 
ــت، تقويت كنيم � �ين تقويت  ــاني نيا" /��/ كه ما بتو�نيم -� چيز& �� كه �مر�" �ندp �س -گاهي �س
ــر بر عملكر/ كتابخانه  ــاني كه �" بير�� ناظ ــت. كس تنها موكوc � محد�/ به خو/ كتابخانه ها نيس
ــانه ها& فر�گير باشد يا  ــيا� مهمي /��ند كه جامعه �� -گا$ كنند، �عم �" �ينكه �س ــتند �ظيفه بس هس
ــي -� هايي كه صاحب  ــطو� مختلف نقش معلمي /��ند يا حت ــاني كه /� جاها& مختلف � س كس
ــتگا� جو�� تر هستند. بدين ترتيب همه �ظيفه /��يم تا نقش /�ست كتابخانه ها&  فر"ند�� � ��بس
ــد. حركت فرهنگي /� جامعه  ــتفا/$ كنن ــانيم � �/��$ كنيم تا �" -� ها �س عمومي �� به جامعه بشناس
ــت، يعني شما به سرعت نمي تو�نيد با"تابش �� به كسي منتقل كنيد.  معمولاً يك حركت كند& �س
 S�/ نتيجة �مي خو�نيد  S�/ 2يك تر �يد �جو/ /��/ با �ينكه شما به /�نشگا$ مي ��. �بسيا� تفا

خو�ندنتا� /� پايا� تر2 (سه ما$ يا چها� ما$) مشخص مي شو/. 
ــو/ بايد �نتظا�  ــي كه /� كتابخانه عمومي �تفا� مي �فتد � مر�جعاتي كه به -نجا مي ش ــا حركات ب
ــاc نتيجه بدهد، يعني يك نسل لا"2 �ست تا بتو�ند عملكر/ كتابخانة  ــت كه بعد �" 15 -20 س /�ش
ــاني كه -گا$ به ��ند  ــت � كس ــكيبايي لا"2 �س عمومي خو� � بد �� متجلي كند. بنابر�ين صبر � ش
ــتند /قيقاً مي /�نند كه -نچه �� كه �نجا2 مي /هند ممكن �ست نتايجش ��  جريا� هاQ فرهنگي هس
ــته باشيم كتابخانه ها& عمومي ما  ــا� /�p نكنند. �گر ما چنين �عتقا/& /�ش /� "ما� حيا. خو/ش
ــر/، يعني مر�جعه به كتابخانه عمومي بماهو  ــاً با مر�جعا. فعالانه تر � هدفمندتر صو�. مي گي طبع
 Z/مختلف ما �� /� خو cــو ــر/خانه �& كه /� فص ــه عمومي [نه بعنو�� يك گرمخانه يا س كتابخان

مي پذير/ � ما �حتمالاً كا�ها& شخصي خو/ما� �� /� -نجا �نجا2 مي /هيم]. 
ــو� به  ــم مكتبي فر/ مرب ــانس خان ــه پايا� نامه فو� ليس ــه به �ينك ــا توج حافظيا� �ضـو�: ب
ــت. شما هم /� �/�مه فرمايش هاQ /كتر حر& كتابخانة عمومي �� تعريف  كتابخانه ها& عمومي �س

كنيد � بفرماييد جايگاهش كجاست؟ 
ــكو � �يفلا تعا�يفي �� ���ئه كر/$ �ند كه من �"  مكتبي فر�: /� مو�/ كتابخانه ها& عمومي، يونس
ــمي فاكتو� مي گير2، "ير� فكر مي كنم كه همه حاضر�� -� �� مي /�نند. �" "ماني كه  -� تعا�يف �س
ــتم  ــد$ � �ميد��� هس پايا� نامه �2 �� /� خصو� كتابخانه ها& عمومي تما2 كر/2 تحولاتي �نجا2 ش
كه �ين تحولا. مثبت بو/$ باشد. /� -� "ما� كه كا� �نجا2 شد �ضعيت خوشايند � �ميد���كنند$ �& 
/� كتابخانه ها& عمومي �ير�� /يد$ نمي شد. حضو� �ستا/ حر& /� �ين جمع � /� جمع ها& /يگر& 
ــو/ كه �ميد  ــت � باعث مي ش ــركت مي كر/2، �مر& �ميد��� كنند$ �س ــه من به /ليل علاقه �2 ش ك
بيكر�ني نسبت به بهبو/& كتابخانه ها& عمومي بوجو/ -يد. �قتي كه �ستا/ بعد �" �ين همه ساc كه 
ــو/)  ــته مي ش /� �ين جامعه (جامعه كتابد��& كه به هر حاc به نوعي به كتابخانه ها& عمومي ��بس

ميزگر�

حرّ�:
يكي �� حقوقي كه 
يونسكو بر�� جو�مع قائل 
�ست حق ��نستن �ست 
�� �O كه تحقق

 كتابخانه ها� عمومي 
برعهد� ���ند

نقص توجه به 
��نش ���� �ساساً �� 
جامعه سبب مي شو� كه 
كتابخانه ها� عمومي 
چند�� ��نقي ند�شته 
 Vباشند. من معتقد
�ين كا� به تبليغ � 
Oگاهي �ساني نيا� ���� كه 
ما بتو�نيم �O چيز� �� كه 
�مر�� �ند= �ست، تقويت 
كنيم � �ين تقويت تنها 
موكو@ � محد�� به خو� 
كتابخانه ها نيست
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حضو� /�شته �ند هنو" هم نا�ميد نيستند � فعاليت مي كنند، پس جا& كا� هست. "ماني به �ين نتيجه 
ــيد$ بو/2 كه «عالمي /يگر ببايد ساخت �"نو -/مي» � با توجه به شر�يط كتابخانه ها& عمومي  �س
ــولا. فكر مي كنم كه بايد تجديد نظر كنم بخصو�  ــيد. �ما با �ين تح به هيچ جايي نخو�هيم �س
ــت، كتابخانه ها& عمومي به طبع مي تو�نند نقطه  ــن جامعه /�نايي محو�& كه مدنظرما� هس /� �ي
ــند. چه �شكالي /��/ كه جو�نا� � نوجو�نا� به جا& �ينكه /� كافي نت ها  �تصاc بين عامه مر/2 باش
ــند، /� كتابخانه ها& عمومي محلشا� بنشينند � با �ينترنت كا� كنند. �" �ين  ــرگر2 باش با �ينترنت س
ــي مر/2 به �طلاعا. /�نظر بگيريم. چيز&  �� بايد كتابخانه عمومي �� مي تو�نيد يك محل /سترس

كه من فكر مي كنم جا� كلا2 تعريف كتابخانه ها& عمومي هم هست. 
ــي  ــتند كه /� "مينه مخاطب شناس ــاني هس ــاني يكي �" كس حافظيا� �ضو�: خانم عما/خر�س
ــن "مينه /��ند. لطفاً  ــد � تجربه /��ند � تأليفاتي نيز /� �ي ــيا� كا� كر/$ �ن ــا& عمومي بس كتابخانه ه
ــه �ينكه -قا& /كتر حر&  ــي چگونه بايد بو/؟ با توجه ب ــا مخاطبا� كتابخانه ها& عموم ــد ب بفرمايي
�شا�$ كر/ند، هيچ محد�/يت سني بر�& �ين مخاطبا� �جو/ ند��/ � هر كسي مي تو�ند به كتابخانه 

مر�جعه كند؟ 
عما� خر�ساني: /� جو�� شما بايد بگويم �لا� بحث جامعه �ست، �قتي كه طبق تعريف بسيا� 
ــي �" كتابخانه ها& عمومي  ــرها مي تو�نند بد�� هيچ محد�/يت ــيا� عالمانه /كتر حر& تما2 قش بس
�ستفا/$ كنند، يعني كل مر/2 كوچك � بز�گ، "� � مر/، خر/ � كلا�،  بد�� هيچ نو� تبعيضى �" 
نظر جنسي، قومي مي تو�نند به كتابخانه عمومي مر�جعه كنند. �ين �مر /قيقاً /� بيانيه يونسكو � /� 
ــد$ � ما هم معتقد هستيم  ــتاند��/ها& �يفلا به صر�حت بعنو�� يك �صل بين �لمللي �كر ش تما2 �س
ــو�ها& علمي � -مو"شي ـ فرهنگيما� به �ين �صل توجه /��يم.  ــي � /� تما2 منش � /� قانو� �ساس

�ما متأسفانه فقط توجه /��يم. 
ــت بچه ها& ما به جا& �فتن به كافي نت به كتابخانه ها  خانم مكتبي فر/ گفتند چقد� خو� �س
ــكلا. ��  ــويم � مش ــد. /� جو�� بايد بگويم كد�2 كتابخانه؟ بياييم � �" حالت -�ماني خا�u ش بر�ن
ــكافي كنيم، چو� تا موقعي كه /�/ موجو/ �� حس نكر/$ �يم نمي تو�نيم نسخه �& بر�& �ين  كالبدش
كا� بدهيم، تا"$ �گر طبيب متخصص باشيم. /� خيابا� بهبو/& محل "ندگيم 4ـ5 كافي نت �جو/ 

/��ند، �لي تا يك كيلومتر& �ين خيابا� (شماc، جنو�، شر� � غر�) يك كتابخانه هم نيست. 
مني كه /لم مي خو�هد ساعت فر�غتم �� /� كتابخانه باشم حوصله طي كر/� مسافت "يا/& �� 
ند��2، چه برسد به بچه يا /�نش -مو"& كه بايد ��لدينش هد�يتش كر/$ � �� �� به كتابخانه ببرند. /� 
نتيجه �� �صلاً نمي ��/ � ترجيح مي /هد با با"& ها& ��يانه �& سرگر2 باشد كه باعث به هم �يختن 
ــد�. � �مكانا. بايد -�"�&  ــر//. بنابر�ين با /� نظرگرفتن تمهي ــا� -نا� � صرn هزينه مي گ �عص
ــو�/ � كم سو�/،  ــتيم "� � مر/، با س ــته �� كر/. �ين جامعه �& كه ما متعلق به -� هس چيزها& ند�ش
ــن جامعه به طو� مثاc چند /�صد �"  ــو/p، نوجو��، معلوc � همه صنفي /��/، /� �ي ــص، ك متخص
-قايا� � خانم ها لحظا. خو� � گر�نبها& خو/ �� /� كتابخانه عمومي حد�قل بعنو�� �ستفا/$ كنند$ 
ــي �� �ستنطا� كنم � تنها ��قعيت �� مي گويم. من به كتابخانه ها&  مي گذ��نند. من نمي خو�هم كس
عمومي "يا/& هم /� تهر�� � هم /� سر�سر �ير�� � بعنو�� مر�جعه كنند$ �فته �2. /� �ين كتابخانه ها 
ــتم چو� يك  ــؤ�c مي كر/2، نيا" /�ش ــت نبو/ند، من /� كتابخانه مز�حم بو/2 چو� س ــا من /�س ب
ــد چو� به  ــد��& كتابد�� بايد حركت مي كر/. �� تقصير ند��/، �� جامعه � مخاطبش �� نمي شناس مق
ــتي؟ چه �ظيفه �&  ــتي؟ /� چه جايگاهي هس ــي هس �� يا/ ند�/$ �ند � به �� نگفته �ند كه تو چه كس
نسبت به جامعه /��&؟ من معتقد2 كتابد��& عبا/. �ست چو� /� خدمت خلق هست � /� خدمت 
ــو�ها& /يگر هم �فته �2  ــق بو/� �� بايد -موخت � يا/ گرفت. من به كتابخانه ها& عمومي كش خل
ــد)  ــو/ كه من تبليغ كتابخانه ها& خا�u �� مي كنم من مي خو�هم بهر$ بگير2 � �لگو باش (گما� نش
/�هيچ كد�2 �" �ين كشو�ها كه به كتابخانه هايشا� �فتم نه �قامت /�شتم، نه مهاجر بو/2 � نه چيز 
/يگرQ، بلكه يا /��f مطالعاتي /�شتم يا �" /�خل كشو� مأمو� شد$ بو/2 � يا بر�& /يد� �قو�2 �فته 

جايگا� كتابخانه ها� عمومي ��جامعه ��نايي محو� �� بيست �هفتمين نشست «كتا	 ما� كليا�»

مكتبي فر�: 
كتابخانه عمومي �� 
مي تو�نيم يك محل 
�سترسي مر�V به 

�طلاعا� ��نظر بگيريم. 
چيز� كه من فكر

 مي كنم جا� كلاV تعريف 
كتابخانه ها� عمومي هم 

هست
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ــتفا/$ كر/2. هرگز كسي  ــر�يطي بو/ كه من �" كتابخانه ها& عمومي -� ها بر�حتي �س بو/2. �لي ش
ــم � قيافه �2 هم كه حد�قل به  ــؤ�c نكر/، /� حالي كه ممكن بو/ "با� -� ها �� بلد نباش هويت مر� س
ــيا� بسيا� تفا�. /�شت. �لي �صلاً �ين برخو�/ها �� با من نكر/ند � بر�حتي  خاطر محجبه بو/نم بس
تو�نستم خيلي �" مطالعاتم �� ��& همين پر�ژ$ طر� جامع كتابخانه ها& عمومي كه �خير�ً /� /ستم 
ــا� بيا��2 بايد طبق قاعد$ � مقر��. -� ها عمل  ــتم كت بو/، �نجا2 بدهم. فقط موقعي كه مي خو�س
ــت، پديد$ �&  مي كر/2. پس بايد يك محو�& �� /� نظر بگيريم كه كتابخانه عمومي يك پديد$ �س
كه هم عامل �ست � هم /� �ثر عملكر/& شكل مي گير/ � تو�نمند مي شو/، � �حتمالاً ممكن �ست 
ــم بيما�گونه كتابخانة عمومي ...  ــكل مي گير/، /� "ماني كه جس ــقو� بكند. �ما /� چه "ماني ش س
(كتابخانه ها& /يگر كمتر /غدغه �يجا/ مي كنند من نسبت به كتابخانة عمومي مثل ما/�& هستم 
ــد نكند)  ــتگي قو2 � خانو�/$ �Z �ش ــتم كه /�� �" �هليت � شايس ــد بچه �2 هس كه /�ئماً نگر�� �ش
ــت، يعني مي تو�ند /� جهت مخاطبا� خو/Z، جامعه �&  �قتي مي گويم كتابخانه عمومي عامل �س
كه به -� تعلق /��/ با تما2 فرهنگ ها& بومي � ملي، به صو�. بسيا� بسيا� كا�-مد حركت كند � 
كتابخانة عمومي /� بسيا�& �" مسائل همچو� فنا��&، بهد�شت � مسائل �جتماعي مي تو�ند عامل 
ــا، صاحب نظرQ ها  ــت. معلوc تصميم گير& ها، برنامه �يز& ه ــد. �ما خو/Z هم يك معلوc �س باش
ــه هايي كه /� قباc �ين  ــكل مي گير/ � -� �نديش ــاS معيا�ها � ��قعيت ها ش � تدبيرهايي كه بر�س

��قعيت ها � معيا�ها ��"يد$ � شكل گرفته شد$ � پديد مي -يند. 
ــد به  ــه يك موجو/ بالند$ �� به �ش ــم بيما�Z �� ب ــي /� جايي مي تو�ند جس ــه عموم كتابخان
ــخيص /هند. با عر�  ــوc (��نگاناتا�) تبديل كند كه طبيب ها& متخصص بتو�نند /�/Z �� تش ق
ــو� ما خو/Z �نگا�$ �&  ــرمندگي بايد عر� كنم تركيب هيأ. �منا& كتابخانه ها& عمومي كش ش
ــت بر �ينكه به �ين جسم كمتر توجه مي شو/ (�لبته �ميد���2 من �شتبا$ كر/$ باشم) � �ين هيأ.  �س
كمتر موفق مي شوند �ين بيما�& �� تشخيص /هند � �ين بيما�& �� كه (�� به مو.) �ست، /�ما� 

كنند. 
ــا� �� �" �ضعيت كتابخانه ها& عمومي  ــاني بيشتر /�/هايش حافظيا� �ضو�: خانم عما/خر�س
�ير�� بيا� كر/ند. بحث �� همچنا� /� مسير جايگا$ كتابخانه ها& عمومي /� كشو� �/�مه مي /هيم. 
 fجو/ /��/ كه /�با��قا& /كتر ��/مهر /� خصو� �ينكه -يا �صلاً /� كشو� منابعى -كا/ميك علمي -
ــد، /� پر�ژ$ �Q كا� كر/$ �ند، �" �يشا� خو�هش مي كنيم ��جع  ــد$ باش كتابخانه ها& عمومي بحث ش

به غنا& �ين منابع يا حتي فقرشا� توضيحاتي �� ���ئه بفرمايند. 
���مهر: �ينكه چقد� ��جع به كتابخانه ها& عمومي تحقيق شد$، مطالعاتي صو�. گرفته، �" چه 
ــد$ �ست، شايد �مر تا"$ �& نباشد.  ــي � /� چه مقطع تحصيلي بو/$ � نتيجه  �ين پر�ژ$ ها چه ش جنس
/� «طر� جامع كتابخانه ها& عمومي» كا� /� ��قع نوعي جمع -��& بو/$ � به جر�. بايد بگويم /� 
تمامي يا قريب به �تفا� �ستا� ها& كشو� /�نشجوياني /� مقاطع تحصيلا. تكميلي � عمدتاً فو� 
ليسانس �ضعيت كتابخانه ها& عمومي �ستا� خو/شا� �� بر�سي كر/$ �ند. من /� "ما� شر�� /��$ 
ــند$ ها& خا�جي � �ساتيد كتابد��& مقيم /� �ير�� � كساني كه /��$ ها& كتابد��&  /كتر& �" نويس
ــاهد$  ــر. ��جر"» � «جا� ها��&» � /يگر�� مقاله هايي مش ــر/$ بو/ند، مثل «��ب ــد�"& ك �� ��$ �ن
ــي �ضعيت كتابخانه ها&  ــگاهي»، «بر�س ــي �ضعيت كتابخانه ها& /�نش كر/2 كه ��جع به «بر�س
عمومي» � «بر�سي �ضعيت كتابخانه ها& عمومي �ير��» نگاشته �ند. /� ��قع با كمي /قت متوجه 
ــتا� ها& مختلف �� /� حين تحصيل مأمو� كر/$ �ند كه كتابخانه ها&  ــجويا� �س ــد2 -� ها /�نش ش
ــتا� خو/شا� �� بر�سي كنند، مثلاً به /�نشجويي �" �ستا� خر�سا� مأمو�يت مي /�/ند تا  عمومي �س
كتابخانه ها& عمومي �ستا� خو/Z �� بر�سي كند. �ين �ستا/ بعد �" يك تا يك ساc � نيم تمامي 
كتابخانه ها& يك كشو� �� توسط همين /�نشجوها بر�سي كر/$ � بصو�. يك مقاله /�-��/$ �ست 
(كا�& كه ما هم بلد هستيم، �لي به /ليل مشغله ها& "يا/ كمتر به -� توجه مي كنيم). من بعنو�� 
ــه 15ـ20 صفحه �& بهر$ بر/��& كنم تا  ــجو& �ير�ني خيلي ��حت تر مي تو�نم �" �ين مقال يك /�نش
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ــف �جو/ /��/. صحبت هايي  ــب، مقالا. � پايا� نامه ها& متعد/ مر�جعه كنم. �ين ضع ــه به كت �ينك
ــتا مو��/& ��  ــاني بيا� كر/ند /� ��قع �كر مصيبت بو/، من هم /� همين ��س كه خانم عما/خر�س
ــو2، ما به نها/ كتابخانه عمومى، نها/& �جتماعي (Social Instituation) مي گوييم.  متذكر مي ش
�" طرn /يگر خانم مكتبي فر/ فرمو/ند كه ما بايد /سترسى �� تسهيل كنيم. ما /� متو� چند سالة 
ــت. ما بايد بر�&  ــي /� مقابل ownership (مالكيت) مطر� �س �خير مي بينيم كه مي گويند /سترس
ــي �� فر�هم كنيم. �ينكه  ــي �" هر جايي كه تصميم مي گير/ كه متني �� ببيند �مكا� /سترس هر كس
ــه �نبا� كتا� كنيم � منِ كتابد�� هم  ــنتي �� تبديل ب ــا بگوييم كتابخانه ها �� عين كتابخانه ها& س م

كتا� با� -� ها بشو2، منسو{ شد$ �ست. 
ــت،  ــگاهي بر�& عمو2 �س ــه بگويم، هما� طو� كه كتابخانه /�نش ــم ك ــن بايد به جايي برس م
ــي كنيم كه كتابخانه ها& عمومي كشو�  ــب با برنامه ها& توسعه � چشم �ند�" بر�س هم چنين متناس
ــانى مو��/& �� يا//�شت كر/$ �2. �قتي  چه كا� كر/$ �ند؟ من /� تأييد فرمايش هاQ خانم عما/خر�س
ــهر/��& مي كنيم، /� ��قع �عضا& شهر/��& � مدير�� ��شد شهر/��& بايد بد�نند كه  صحبت �" ش
 1305 c/� -يند$ مشكل چه خو�هد بو/؟ /� سا �ــكل كجاست؟  ــهر �مر�" چه �ضعيتي /��/؟ مش ش
ــد. حد�/ 3ـ4 /هة بعد ��لين  ــيس ش ��لين كتابخانه تحت عنو�� «كتابخانه بلديه» /� تهر�� تأس
ــيس گر/يد كه /� حاc حاضر هم �جو/ /��/. 80   ــهر فعلي تأس كتابخانة عمومي /� محل پا�p ش
ساc �" تأسيس ��لين كتابخانة عمومي گذشته � بايد بر�سى شو/ كه /� �ين مد. �ين نو� كتابخانه 
چه تغيير � تحولي كر/$ �ست. -قا& /كتر حر& �شا�$ كر/ند كه ما «سوخته /لا�» هستيم كه �ين 
ــتما� كوتا$ � خرما بر نخيل). مشكلا. مطر� مي شو/، �ما چه كسي بايد عمل  ــت (/س ��قعيتي �س
ــه ها& مختلفي حضو� /�شته �2 جا& هيأ. ها& �منا& كتابخانه  ــي كه /� جلس كند. من بعنو�� كس
ــنوند.  ــند � صحبت ها � /�/ /c ها �� بش ــته باش �� خالي مي بينم. �عضا& هيأ. �منا بايد حضو� /�ش
ــنو/ � -� چشم بينايي كه بايد ببيند كجاست؟ با توجه به برنامه ها&  ــنو�يي كه بايد بش -� گوZ ش
توسعه كشو� ما "ماني ��ستا بو/ مي گفتيم كتابخانه ها& ��ستايي، "ماني يك شهر جمع �جو� بو/، 

مي گفتيم كتابخانه ها& عمومي. �ما /� حاc حاضر با توجه به �شد شهر& چه بايد كر/؟ 
/� شهرp �كباتا� ما چند كتابخانه عمومي /��يم يا �صلاً كتابخانه عمومي /��يم! -يا جا& -� 
ــنها/ بدهد كه /� هر بلوp يك كتابخانه  ــت كه هيأ. �منا& كتابخانه ها& عمومي �ير�� پيش نيس
ــو/ � �ينكه -يا فضايش موجو/ نيست. �قتي صحبت �" ضعف � مشكلا. � چالش ها&  ــيس ش تأس
ــد�� مطالعه � تحقيق  ــو/، ب ــا& عمومي به طو� خا� � كتابخانه ها به طو� عا2 مي ش كتابخانه ه
ــاني، فضا، تجهيز�.، �مكانا.، مانند نو�، سرما، گرما، صندلي  ــكل نير�& �نس مي تو�نيم بگوييم مش
ــت كه ��ضح �ست � /� -سيب شناسي مشخص شد$  ــائلي �س � خيلي مو��/ /يگر /��يم. �ين ها مس
ــت. حاc "ما� عمل �ست. -قا& مهندS ملك �حمد& بعنو�� عالي ترين مقا2  ــيد$ �س � به �تما2 �س
ــد بر�& هر  ــه /� حو"f كتابد��& /� مقطع كا�شناسي ��ش ــتحضا� /��ند ك �جر�يي �ين مجموعه �س
ــجو& كا�شناS 240 ساعت كا���"& /� نظرگرفته شد$ �ست. 21 ساc پيش "ماني كه فو�  /�نش
ــهر2 �� توصيف  ــتا/�نم مر� مأمو� كر/ كه كتابخانه عمومي ش /يپلم كتابد��& مي خو�ند2 يكي �" �س
ــتم بر�& همين پرسش هايى  ــهر2 مر�جعه كر/2، �طلاعاتي ند�ش كنم، �قتي به كتابخانة عمومي ش
-ما/$ كر/$ � به -نجا �فتم، �ما -� ها با �كر�$ به من جو�� مي /�/ند. بعد �" گذشت 22 ساc مي تو�نم 
ــا� � مشكلا. -� �� /� /� سه صفحه بنويسند. �ما با چند  ــجو تكليف كنم كتابخانه شهرش به /�نش
ــو/ � جو�� ها هما� �ست. /�  ــاc پيش تكر�� مي ش با� مر�جعه � جو�� نگرفتن، هما� �تفا� 22 س
ــت.  ــكلا. همچنا� پابرجاس ــؤ�لا� مديريتي � �جر�يي تغيير كر/ند، �لي مش ��قع هيأ. �منا مس
ــجوها �� بعنو�� كا���" به جاها& مختلف مي فرستيم، �لي -� ها  ــكل كجاست؟ �كثر /�نش پس مش
ــا نمي /�نند �" ما چگونه  ــؤ�لا� كتابخانه ه ــد معمولاً كا� كتابخانه ها �� �نجا2 مي /هند. مس مي گوين

�ستفا/$ كنند. 
ــجوها كنيم عد/  ــو� �� ضر� /� تعد�/ /�نش ــي كتابد��& /�خل كش ــر 70ـ75 گر�$ -مو"ش �گ

جايگا� كتابخانه ها� عمومي ��جامعه ��نايي محو� �� بيست �هفتمين نشست «كتا	 ما� كليا�»

���مهر:
�ينكه كتابخانه ها� سنتي 

�� تبديل به �نبا� كتا	 
كنيم � منِ كتابد�� هم 
 ،Vها بشو �O با� 	كتا

منسو� شد� �ست
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ــخص  ــا �قتي /فترچه كنكو� صا/� مي كنيم، مش ــت مي -يد � مو�/ /يگر -نكه م ــتناكي بدس �حش
ــاني 15 نفر "� � 15 نفر مر/ (/� كل 30 نفر)  ــكد$ تبريز /�نشگا$ علو2 �نس مي كنيم كه مثلاً /�نش
ــجو مي پذير/. �ين نيا" بر چه �ساسي سنجيد$ شد، /� مو�/ كتابد��& هم بايد  ــته حقو� /�نش /� �ش
ــتفا/$ كر/$ �ند، به جر�.  ــو� چقد� �" ظرفيت ها �س ــد. هيأ. �منا& كتابخانه ها& كش همين طو� باش
ــا� /� �هنشا� 10ـ15 نفر  ــته �ند هر كد�مش ــاتيد& كه /�� �ين ميز نشس مي تو�نم بگويم همين �س
ــر�� /��ند. �ين ها چگونه بايد جذ� شوند. �" طرn /يگر مي /�نيم  ــق علاقه مند جو�� س كتابد�� عاش
ــذ� مي كنند، /� حالي كه -� ها نمي /�نند  ــا� غيركتابد��& �� ج كه كتابخانه ها& عمومي كا�شناس
كه كا�شا� چيست؟ بر�& �ين ها -مو"Z ها& كوتا$ مد. /� هفته �& � يك ماهه مي گذ��يم. يكي 
ــتا/ /بيرخانه هيأ. �منا ��  ــت كه س �" كا�ها& �صلي كه /بيرخانه هيأ. �منا بايد �نجا2 /هد �ين �س
تقويت � تجهيز كند. /� ��قع جايي كه ستا/ تقويت نشو/ ما نمي تو�نيم �" مر�كز، مؤسسه ها، شعبه ها 

� شاخه ها توقع معجز$ /�شته باشيم. 
ــد كساني  /� حاc حاضر /� مقاطع مختلف تحصيلا. تكميلي �عم �" /كتر& � كا�شناسي ��ش
ــو/. كساني كه عضو هيأ. �منا& ما  ــتند، ��قعاً هزينه جذ� �ين ها چقد� مي ش �� /��يم كه -"�/ هس
ــد �ين مملكت �ند مي تو�نند  ــتند كه مدير�� ��ش ــاغل �ند. يعني �ين ها كساني هس ــتند كجاها ش هس

تسهيل بكنند. 
ــو�/ كتابخانه ها& عمومي  ــي �" چالش ها& مهم /� م ــا توجه به �ينكه يك حافظيا� �ضـو�: ب
ــو� بحث نيا"شناسي (�نتخا�) � سفا�Z مو�/ � �صولاً مجموعه سا"& /� كتابخانه ها& عمومي  كش
ــته �ند، لطفاً بفرماييد �ضعيت  ــهمير"�/& /� �ين حو"$ /�ش ــت � با توجه به مطالعاتي كه خانم ش �س

كتابخانه ها& عمومي �" لحا� �نتخا� � نيا"شناسي � مجموعه سا"& چگونه �ست؟ 
شـهمير����: مي /�نيم كه /� كتابخانه ها& عمومي چالش ها& "يا/& /��يم. فقد�� �طلاعا. 
ــد$ �ست كه �ين موضو� �� طي  تخصصي كتابد���� بر�& كتابخانه ها& عمومي بصو�. معضلي ش
ــد2. بسيا�& �" كساني كه بعنو�� كتابد�� /� كتابخانه عمومي  ــنامه ها متوجه ش تكميل كر/� پرسش
كا� مي كنند، تخصص كتابد��& ند��ند � تشخيص نسخه � عنو�� بر�& -� ها مشكل �ست. ��ضح 
ــخصي كه پرسشنامه �� پر مي كند، تخصص كتابد��& ند��/، "ير� نمي /�نست كه منظو� ما �"  بو/ ش
عنو�� � نسخ خطي چيست؟ هما� طو� كه /كتر حر& فرمو/ند، مجموعه سا"& بر�& كتابخانه ها& 
ــو/كا�، نابينايا� � تما2  ــا� صو�. بگير/، �عم �" نوجو�نا�، جو�نا�، ك ــي بايد بر�& تما2 �قش عموم
�قشا� جامعه كه به كتابخانه مر�جعه مي كنند. متأسفانه /� كتابخانه ها& عمومي �هميتي به نيا"ها& 

ميزگر�

شهمير����:
فقد�� �طلاعا� تخصصي 
كتابد���� بر�� كتابخانه ها� 
عمومي بصو�� معضلي شد� 
�ست كه �ين موضوM �� طي 
تكميل كر�� پرسشنامه ها 
متوجه شدV. بسيا�� �� 
كساني كه بعنو�� كتابد�� �� 
كتابخانه عمومي كا� مي كنند، 
تخصص كتابد��� ند��ند
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�طلاعاتي مر�جعه كنندگا� /�/$ نمي شو/. طي پرسشنامه �& كه بر�& مجموعه سا"& (�ين پرسشنامه 
ــا�f �نتخا� منابع �طلاعاتي، نيا"ها& كا�بر�� � نو� تهيه منابع �طلاعاتي بو/) تهيه � به مر�كز  /�ب
ــو/ �  ــفا�Z ها بصو�. متمركز �" طريق /بيرخانه هيأ. �منا �نجا2 مي ش ــاc گر/يد. س مختلف ��س
ــاc مي گر//، بد�� �ينكه نيا"ها& كا�بر�� /� نظر  منابع �طلاعاتي جمع -��& � به كتابخانه ها ��س
گرفته شو/. بسيا�Q �" �ين كتابد���� ��عا� /�شتند (با توجه به �ينكه -� ها هم فر2 هايي /�شتند كه 
ــت مي كر/ند) به هيچ كد�2 �" �ين نيا"هايي كه ��ساc شد$ بو/، توجهي نشد  ــا� �� يا//�ش نيا"هايش
� تقريباً مي تو�� گفت �گر �ين نيا"ها هم قر�� بو/ تأمين شو/ �" 98 /�صد نيا"& كه �علا2 مي شد، 
ــا& عمومي �نتخا�  ــا"& كتابخانه ه ــا 17 /�صد -� تأمين مي گر/يد. /� نتيجه /� مجموعه س تنه
ــو/ به تعد�/ كتابخانه ها تهيه � ��ساc مي شو/. با  ــتي صو�. نمي گير/ � �گر كتابي تهيه مي ش /�س
ــني "يا/&  ــني گر�$ ها& س ــكل جغر�فيايي، بومي، لهجه � "با� � �" لحا� س توجه به �ينكه ما مش

/��يم � �ين ها مدنظر /ست �ند�كا��� �نتخا� منابع �طلاعاتي قر�� نمي گير/. 
ــي /� خو/ كتابخانه �شا�$ كر/ند، مثل  ــيا�& �" كتابخانه ها به برگز��& كلاS ها& -مو"ش بس
موسيقي، گلد�"&، قر-� (با توجه به �ينكه �ين ها هم يك سر& كتا� ها& ��هنما بر�& كلاS ها& 

-مو"شي خو/ نيا" /��ند)، كه �لبته به نيا"ها& �طلاعاتي �ين ها هم /�ست جو�� /�/$ نمي شو/. 
ــكل  ــكل تعد�/ كتا� ند��يم، بلكه تعد�/ عضوگير& ما /چا� مش /� كتابخانه ها& عمومي مش
�ست. �عضا& ما خيلي كمتر �" حد تعريف شد$ كتابخانه ها هستند، جز �ستا� سمنا� بقيه �ستا� ها 
ــأله برمي گر// كه خو/ مر�جعه كنندگا� نيا"ها&  ــكل �ند. �ين موضو� هم شايد به �ين مس /چا� مش
ــاS نيا"ها& -نا�  ــوند. /� نتيجه �گر بر�س ــا� �� /� كتابخانه ها نمي يابند كه جذ� ش �طلاعاتي ش
ــكل عضوگير& ما هم حل گر// � كتابخانه به �ند�"$ كافي بر�&  ــايد مش ــا"& شو/، ش مجموعه س
ــه �& كه به  ــد. بو/ج ــته باش ــي، تفريحي � تفنني جا�به /�ش ــدگا� چه �" لحا� -مو"ش مر�جعه كنن
ــت � �ين ميز�� بو/جه �& هم كه �جو/ /��/ �"  ــيا� كم �س ــو/، بس كتابخانه ها& عمومي /�/$ مي ش

/�-مدها& مو�/& بدست مي -يد.
بسيا�& �" كتابخانه ها ليست ناشر�� �� ند��ند � فقط 5 /�صد �علا2 كر/ندكه كاتالوگ ناشر�� 
ــت ناشر��  ــو/ كه بتو�نند حد�قل ليس �� /��ند. �گر بر�& كتابخانه ها& عمومي �ين �مكا� فر�هم ش
كشو� �� /�شته باشند � �نتخا� بر�ساS �صوc � صو�. صحيح -� �نجا2 شو/، حد�قل سفا�Z ما 
غير متمركز، �لي خريد ما متمركز باشد شايد بتو�نيم قد2 بسيا� مثبتي بر/��يم تا هم كتابخانه جا�به 
"يا/& بر�& مر�جعه كنندگا� /�شته باشد � هم بتو�ند نيا"ها& مخاطبا� �� تاحد�/& جو�� بدهد. 

حافظيا� �ضو�: /� كشو� ما كتابخانه ها& عمومي فقط "ير نظر هيأ. �منا& كتابخانه ها قر�� 
ــاجد  ــت مي تو�� به كتابخانه ها& مس ند��ند، �" كتابخانه ها& عمومي كه تعد�/ -� ها قابل توجه �س
ــا�$ كلي به كتابخانه ها& مساجد /�شته باشند �  ــمي خو�هش مي كنم، �ش ــا�$ كر/. �" -قا& هاش �ش

توضيحاتي /�با�f �ضعيت موجو/ -� ها ���ئه بفرمايند. 
ــو� مطر�  ــأ. �منا بعنو�� كتابخانه ها& عمومي مو�/ قبوc /� كش هاشـمي: كتابخانه ها& هي
ــا& عمومي من بعنو�� يك  ــت، �ما /�با�f كتابخانه ه ــد$ �ند � قانو� هم �ين �� تصريح كر/$ �س ش
 nستا� حر�بخشي �" كتابخانه ها& عمومي /� مو�/ صحبت ها& مطر� شد$ / c�ــؤ كتابد�� � مس
/��2. بر�ساS -ما� موجو/ /� حد�/ 70 هز�� مسجد /� كل كشو� /��يم � �ين �قم غير �" حسينيه ها، 
ــتفا/$  ــت كه ما مي تو�نيم بعنو�� كتابخانه �" -نجا �س ــاير مر�كز مذهبي �س مهديه ها � "ينبيه ها � س

كنيم. 
ــا كا� خاصي �نجا2  ــاc /� -� ه ــينيه /��يم كه معمولاً /� طي س ــر� كنيد ما 20 هز�� حس ف
نمي گير/ � فقط /� �يا2 محر2 � �مضا� برنامه /��ند � مابقي ساc �� مي تو�نند /� �ختيا� كتابخانه ها 
ــجد �جو/ /��/ كه  ــه حد�/ 7 هز�� كتابخانه /� مس ــا� مي /هد ك ــر�� گيرند. -ما�ها& موجو/ نش ق
ــد � بحث هايي كه /�ستا� مطر� كر/ند به خاطر نبو/ �عتبا� �ست �  ــيا�& �" هجمه هايي كه ش بس
ــويم، �ما �گر /� كليت كا� بگوييم، مشكل �عتبا�  به طبع هر يك �" ما �" يك جنبه ���/ بحث مي ش

جايگا� كتابخانه ها� عمومي ��جامعه ��نايي محو� �� بيست �هفتمين نشست «كتا	 ما� كليا�»

هاشمي:
كتابخانه هايي ���يم كه 
شبانه ���� مي شوند � 
كتابخانه هايي كه بيش 

�� 50 هز�� عنو�� كتا	 
���ند � شايد هيچ گونه 

 Vها �نجا �O �� �سانسو�
نشد� �ست. 

�ين موضوM بر�� مسجد 
تاحد��� ��� �� hهن به 

نظر مي �سد، 
�لي ��قعيت ����
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ــت، بنابر�ين نتو�نستيم بيش �"  ــاجد بسيا� پايين بو/$ � هس ــت. �عتبا� ما /� كتابخانه ها& مس هس
ــاc 225 كتابخانه  ــاc تجهيز كنيم � /� �ختيا� � تملك خو/ /�-��يم. �مس 1275 كتابخانه �� تا �مس
ــد) � طبق صحبت هايي كه با -قا&  ــاc مي �س ــيد$ (تا -خر س ــد � به 1500 كتابخانه �س �ضافه ش
ــت كتابخانه ها& /�جه يك �� /� �ختيا� هيأ. �منا قر�� /هيم. بسيا�&  ــد$، قر�� �س ملك �حمد& ش
ــاير كتابخانه ها& عمومي هستند. هم چنين كتابخانه هايي  �" �ين كتابخانه هاQ ما حتي قو& تر �" س
ــايد  ــوند � كتابخانه هايي كه بيش �" 50 هز�� عنو�� كتا� /��ند � ش ــبانه ��"& مي ش /��يم كه ش

هيچ گونه سانسو�& /� -� ها �نجا2 نشد$ �ست. 
ــي ��قعيت /��/. �لبته /�  ــد، �ل ــجد تاحد�/& /�� �" �هن به نظر مي �س �ين موضو� بر�& مس
نظرسنجي هايي كه خانم شهمير"�/& فرمو/ند، بيش �" 17 /�صد نيا"ها برطرn نشد$ �ست. هيأ. 
ــكل مجموعه سا"& /��/. به خاطر �ينكه �عتبا� خريد ند��يم � بر�& تهيه كتا�  �منا هم مثل ما مش
ــا. �"��. فرهنگ � ��شا/  ــت �" �نبا� مؤسس ــاجد � هم هيأ. �منا مجبو� �س هم كتابخانه ها& مس
ــلامى �ستفا/$ كند. �ين �مر باعث مي شو/ �" يك مجموعه كتا� منتخب با" هم �نتخا� كنيم �  �س
ــنجي نيا"سنجي شد$ يا مر�جعه كنند$ تقاضا كر/$  /� عمل نمي تو�نيم كتا� هايي �� كه طبق نظرس

خريد��& كنيم، � /� �ختيا� شا� قر�� /هيم. به همين /ليل -ما�ها پايين �ست. 
ــو/ /� �ختيا� مجموعه قر�� نمي گير/.  ــيا�& �" كتا� ها& خوبي كه /� هر ساc چاپ مي ش بس
ــاجد نيز هما� طو� كه خانم عما/خر�ساني فرمو/ند، مشكل /��يم.  �ما /� كتابخانه ها& عمومي مس
ــيم � /�عمل /�  ــعي /��يم بر�& حمايت �" كتابخانه ها& عمومي هيأ. �منا بعنو�� با"�يي باش ما س
ــتا/ عالي  ــعا� ما هم /� س محل هايي كه هيأ. �منا كتابخانه ند��/ ما صد/�صد كتابخانه /��يم. ش
ــت. حالا شايد بفرمايند كه بر�& ���/  ــت كه هر جا مسجد �ست كتابخانه هم هس ــاجد �ين �س مس
ــن � محلي ترين  ــن كتابخانه ها به گو�$ تا�يخ عمومي تري ــكل /��يم. �ما �ي ــه �ين كتابخانه ها مش ب
كتابخانه ها /� سطح جها� � تا�يخ هستند، پس بر�& ���/ به -� ها مشكلي �جو/ ند��/ � /� صو�. 

�جو/ مشكل -� �� برطرn خو�هيم كر/. 
ــيم شد$ �ست  ــتا� تقس ــو� حد�/ 1500 كتابخانه /��يم � �ين1500 كتابخانه /� 30 �س /� كش
ــر�� خو�هيم /�/. /�  ــا� هيأ. �منا ق ــجد /��يم كه /� �ختي ــه مس ــر�� 222 كتابخان ــتا� ته � /� �س
ــت (هم  ــت كه همين تعد�/ كافي �س ــأله قابل توجه �س مو�/ تعد�/ كتابخانه ها& عمومي �ين مس
ــيم كه چند  ــته باش ــي � هم �" نظر كيفي)، �ما �گر ��قعاً بخو�هيم كتابخانة عمومي /�ش ــر كم �" نظ
ــد، كتابخانه ها& عمومي ما �" نظر كمي سطحشا� پايين �ست. ما /� كتابخانه ها بحث  منظو�$ باش
�طلا� �ساني، تفريح، ��قا. فر�غت، -مو"Z مستمر �� /��يم � همة �ين ها �" كتابخانه ها& عمومي 
ــت. تا جايگا$ �صلي خو/شا� �� پيد� كنند. /� �ير��  ــت. به كتابخانه ها& عمومي توجه نشد$ �س �س
كتابخانه ها& عمومي كتابخانه ها& هيأ. �منا شناخته شد$ � �ين /� حالي �ست كه /� سطح جها� 
ــد$ �ند.  �ين تفا�تي  ــگاهي بقيه كتابخانه ها عمومي �علا2 ش مانند -مريكا غير �" كتابخانه ها& /�نش

�ست كه /� ��قع /� عملكر/ كتابخانه ها& عمومي /� سطح كشو� قابل مشاهد$ �ست. 
ــو�ها �" هر طرn 500 متر جلوتر بر�يم، شاهد يك كتابخانه  حافظيا� �ضو�: /� بعضي �" كش
ــتيم. گاهي �قت ها فكر مي كنم �ين �تفا� /� كشو� ما هم �تفا� خو�هد �فتا/. �ما بايد مشخص  هس
كر/ به كجا كتابخانه مي گويند، به �تاقي كه /� -� كتا� گذ�شتيم يا مسجد& كه يكي �" شبستا� ها 
يا �تا� هايش �� به كتا� �ختصا� /�/$ � نامش �� كتابخانه گذ�شته �ند، يعني -يا -� 7000 يا 1500 
تا ��قعاً كتابخانه با تما2 �ستاند��/ها هستند. �" -قا& /كتر نيكنا2 كه ��& تجهيز�. كتابخانه ها كا� 

كر/$ �ند مي خو�هم /� �ين مو�/ بيشتر توضيح /هند.
ــه /بير هيأ. �منا �ينجا حضو�  ــغ �� طرn هيأ. �منا بگيريم، نه بر�& �ينك نيكنـاV: ما نبايد تي
ــه /��يم، كتابخانة مليّ، عمومي،  ــد /� حاc حاضر 4 نو� كتابخان ــد، "ير� هما� طو� كه گفته ش /��ن

�ختصاصي � -مو"شي. 
ــا& عمومي /� بعضي  ــخص مي كنند كتابخانه ه ــا -� �ظايفي كه بر�& �ين ها مش ــن ب بنابر�ي

ميزگر�

حافظيا� �ضو�:
 بايد مشخص كر� به 
كجا كتابخانه مي گويند، 
به �تاقي كه �� �O كتا	 
 �O ياO گذ�شتيم، يعني
7000 يا 1500 تا 
 Vقعاً كتابخانه با تما��
�ستاند���ها هستند
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ــت. /�  ــهر/��& �س ــت، بعضي جاها هم "ير نظر ش ــو�ها مثل چين "ير نظر �"��. فرهنگ �س كش
ــلامى مي باشد، �لي شهر/��& ها هم /���& كتابخانه  ــا/ �س �ير�� هم "ير نظر �"��. فرهنگ � ��ش
هستند. فر� كنيد كه حتي گفته مي شو/ كتابخانه ها& "ند�� ها � مساجد � كتابخانه ند�مت گا$ ها، 
ــوند. نكته �& كه لا"2 �ست به -�  ــو� مي ش ترميناc ها& �توبوS جز� كتابخانه ها& عمومي محس
ــويم كه  ــا�$ كنيم �ينكه �گر ما كتابخانه ها �� /� حالت كلي يك "نجير فر� كنيم متوجه مي ش �ش
�ين "نجير �صلاً /� كشو� ما تشكيل نشد$ � نمي تو�نيم كسي �� مقصر بد�نيم. /� ��قع خلق � خو& 
شاهنشاهي � �مپر�تو�& /� ما ماند$ � هركسي هرجا هست �حساS مي كند �مپر�تو�& /��/ � سعي 
مي كند كه حوc � حوZ -� �مپر�تو�& كسي /خالت نكند. كما �ينكه /� قو�نيني هم كه /� /�لت يا 
ــو/، مشاهد$ مى كنيم قانوني �ضع شد$ كه سه �"��. خانه �� /�گير كر/$ �ند،  /� مجلس �ضع مي ش
بر�& مثاc بعضي �" /�ستا� �" �"��. كشا��"& �گر بخو�هند گيا$ /���يي بسا"ند، مشكلا. پيچيد$ 
ــت � �"��.  ــا��"&،  بهد�ش ــو/ مي -يد، "ير� يك هماهنگي بين �"��. جها/ كش ــد$ �& بوج � عدي
با"�گاني �جو/ ند��/ (چو� �ين ها صا/��. /��/) �ين باعث مي شو/ كه �فر�/ طرn �ين قضايا نر�ند. 

هيچ تلفيقي هم بين �ين قو�نين بوجو/ نيامد$ �ست. 
ــمي مي گويند كتابخانه ها �� /� �ختيا�  ــحالي �ست كه -قا& هاش بنابر�ين بر�& من باعث خوش
ــد كه كا� به �ين صو�. �نجا2 گير/. �گر  ــت، �لبته شايد �حتياجي هم نباش هيأ. �منا خو�هند گذ�ش
ــهر/��& �بتد� كتابخانه  ــهر/��& هم بايد �ين كا� �� بكند. من خاطر2 هست ش ــد ش هماهنگي باش
عمومي �� مي ساخت  � /� �ختيا� هيأ. �منا مي گذ�شت، �ما بعد �" مدتي /� �ختيا� خو/Z نگه /�شت 
 �� Z/... يعني مي خو�هد خو �تخصصي كر/، مثلاً كتابخانه هنر  �ــكل كتابخانه ها �� عو�  � ش

�" قيد عمومي بو/� خا�u كند.
ــا�$ كر/ند كه ما به �سم كتابخانه مكا� ها&  ــت كه -قا& هاشمي �ش ــأله �& �س مو�/ /يگر مس
ــت. �لبته /� بعضي كشو�ها& پيشرفته كتابخانه �Z �" يك  فر���� /��يم. �ين به نظر من كافي نيس
ــهر فيلا/لفيا كتابخانه ها& ��يگا� به صو�. �تا� �ست. منتها  ــكيل شد$ �ست، مثلاً /� ش �تا� تش
 nغايي كتابخانه ها خدما. مرجع �ست، بايد /يد كه هما� �تا� هد nطبق گفته «��نگاناتا�» هد
ــا� فرهنگ � "با� ها&  ــا �ينكه من �" -قا& /كتر بد�$ �& كه �شته ش ــي �� �نجا2 مي /هد؟ كم �صل
ــما كه ��& قر-� تحقيق  ــانس كتابد��& هم خو�ند$ �ند، پرسيد2 ش ــت، �لي فو� ليس ــتاني �س باس
ــكلي ند��يد. گفتند نه به مر�تب ��حت تر �" �ير��  مي كنيد �قتي به -مريكا مي ��يد �" نظرمنابع مش
ــر2 �قامت /��/ يك كتابخانه كوچك �ست، �ما هر كتابي �� كه من بخو�هم  ــت. /� جايي كه پس �س
ــتا� يا كانا/� باشد، بر�&  �ين كتابخانه -� �� حد�كثر ظرn يك هفته �گر /� �يالا. متحد$ يا �نگلس
ــت. هم  چنين  ــي به منابع /� -نجا به مر�تب ��حت تر �" �ير�� �س من فر�هم مي كند. بنابر�ين /سترس
ــا"ند � /� -نجا كلاS � -مفي تئاتر  ــي كتابخانه هايي با 10 هز�� مترمربع "يربنا مي س ــر$ جنوب /� ك
مي گذ��ند. 8 ساc پيش طر� يونسكو �ين بو/ (خو�ند� با خانو�/$) � سالني �� بعنو�� سالن خانو�/$ 
ــگا$ �  ــتقل �" /�نش مي گذ��/. ما �ين "نجير �� فر�موZ كر/$ �يم، نبايد كتابخانه ها& عمومي �� مس
ــند. كما �ينكه من سه ما$ /� «فرهنگسر�&  -مو"Z � پر��Z  بد�نيم، بلكه �ين ها بايد كنا� هم باش
ــر� �� به مد��S ببريم، ما كمك  ــد كتابخانه ها& فرهنگس ــا�� بو/2، تصميم گرفته ش خا����» مش
ــو�. معلما� با ��نت به مد. يك ما$ به مد�سه  ــه ها& كتا� �� با مش به مد��S كر/يم حتي قفس
بر/يم تا /� مو�/ -� موضوعي كه قر�� �ست تحقيق صو�. گير/ تحقيق �نجا2 شو/ � �ين كتا� ها 
ــتن كتابخانه هاQ لوكس � بز�گ نيست.  ــو/. �ين ها نشا� مي /هد كه تنها هدn /�ش با"گر/�ند$ ش
ــت. بعضي ها �ين گفته  ــت» � �ين بعُد /يگر قضيه �س ��نگاناتا� مي گويد: «كتا� بر�& خو�ند� �س
ــت � �ين كا� �� �" همه ��لي تر بايد /� مو�/  ــريت �س �� �� تغيير /�/$ �ند كه كتابخانه ها /� خدمت بش

كتابخانه ها& عمومي �نجا2 /هيم. 
ــي خو�ند2 كه  ــو�� كتا� ها& كاهوي ــي �� تحت عن ــن �مر�" صبح مطلب حافظيا� �ضـو�: م
ــما فقط مغز كتا� ها �� �ستفا/$ مي كنيد،  ــتم چيست. /� تعريف �ين كتا� -مد$ بو/ كه ش نمي /�نس

جايگا� كتابخانه ها� عمومي ��جامعه ��نايي محو� �� بيست �هفتمين نشست «كتا	 ما� كليا�»

:Vنيكنا
�گر ما كتابخانه ها �� �� 
حالت كلي يك �نجير 

فر� كنيم متوجه 
مي شويم كه �ين �نجير 

�صلاً �� كشو� ما تشكيل 
نشد� � نمي تو�نيم كسي 

�� مقصر بد�نيم
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يعني مي تو�نيد خيلي چيزهايش �� /�� بريزيد � �" �صلش �ستفا/$ كنيد. شايد كتابخانه ها& كاهويي 
هم بوجو/ بيايد كه -/2 /� �ين كتابخانه /قيقاً بد�ند كه �" كد�2 بخش بايد �ستفا/$ كند. �ما كتابخانه 
بر�& همه �نو�� كاهو فر�هم مي كند، يعني برگ ها& قابل �ستفا/$ �Z �� �" /�شت ها شر�� مي شو/ 
ــي "ين �لعابدينى خو�هش مي كنيم /�با�f تعريف � �يژگي ها&  ــا -� برگ ها& گلش. �" -قا& حاج ت

كتابخانة  �ستاند��/ توضيحاتي بفرمايند. 
ــتاند��/  ــف ��يج، كتابخانه �س ــد�� /� نظرگرفتن تعا�ي ــه نظر من ب حاجـي �ين �لعابدينـي: ب
ــت /� يك چا/� باشد يا  ــيا� مو�/ �ستفا/$ قر�� گير/. كتابخانه ممكن �س ــت كه بس كتابخانه �& �س
ــيلة قاطر حمل شو/، �ما /� همة  -� ها كتا� خو�ند$ مي شو/ �  ــيا� باشد يا بر�& جنگ "/گا� بوس س

بر -/2 ها �ثر مي گذ��/. 
ــر& �تفاقا. �  ــاS نيا" كر/ كه يك س ــر "ماني �حس با توجه به تا�يخچة �يجا/ كتابخانه ها بش
 Sقو� مي پيوند/ نگهد��& كند تا �ين ها /� �ختيا� /يگر�� قر�� گير/. بر�ين �سا�تجربياتي �� كه به 
هرچه جامعه پيچيد$ تر شد، نيا"ها � /سترسي متفا�. شد$ � �نسا� ها به بخشي �" -� �طلاعا. يا 
همة -� ها توجه كر/$ �ند. بايد /يد �مر�"$ -يا كتابخانه ها مبتني بر �ين نيا" هستند؟ كتابخانه  مي تو�ند 
ــد.  ــتفا/$ �" -� فر�هم نباش ــد، �لي �مكا� �س به غايت خو� � عالي � �" لحا� �مكانا. مجهز باش
ــد �ين كتابخانه صرفاً جا& نگهد��&  ــه بوجو/ مي -يد تا نيا"ها& فرهنگي -/2 ها �� �فع كن كتابخان
كتا� � �مانت /�/� � سرگر2 كر/� �فر�/ با �ين كتا� ها نيست. كتابخانه بايد /� جامعه يك پايگا$ 
ــد � /� مو�/ نقش كتابخانه ها& عمومي /� جامعه نوشته ها& "يا/& �جو/ /��/. يكي  فرهنگي باش
ــت كه /� ��قع  �" مهم ترين -� ها گز��Z -قا& -��نگ /� مو�/ «كتابخانه ها& عمومي �نكو��» �س
�ين كتابخانه يك پايگا$ �ست � �فر�/ به جا& �ينكه به 118 "نگ بزنند مي تو�نند به كتابخانه مر�جعه 
ــا� �� برطرn كنند. كتابخانه ��قعاً بايد يك چنين جايي باشد. من معضل كتابخانه ها  كر/$ � نيا"ش
�� �" /� �جه مو�/ توجه قر�� مي /هم. يك �جه �صليش مشكلاتي �ست كه /� جامعه موجو/ �ست 
كه طبق -نچه /� جامعه ���u /��/ ما مي تو�نيم مر/2 �� مقصر بد�نيم � �/عا كنيم مر/2 ما كتابخو�� 
ــأله كتابخانه -مد� � �" كتابخانه �ستفا/$ كر/� قبل �"  ــتند (كه ��قعاً �ين جو�& هم هست) مس نيس
ــه قو�2 پيد� مي كند � �قتي هم كه فر/ ���/ جامعه شد  ــكل مي گير/، /� مد�س تولد � /� خانو�/$ ش
چه جامعه /�نشگاهي، چه جامعه تخصصي � چه جامعه عمومي �" همه كتابخانه ها �ستفا/$ مي كند. 
ــتيم، بچه ها& خو/ما� �� بر�& تفريح  �ما مي خو�هم بد�نم چندنفر �" ما كتابد���� كه مدعي هم هس
ــت. حتي خو/  ــتفا/$ �" كتابخانه /� ما نها/ينه � /��ني نيس به جا& پا�p به كتابخانه مي بريم؟ �س
ــي يك تابلو& كتابخانه عمومي مي بينيم �  ــت كه هر �" چندگاه ما كتابد���� هم /لما� خوZ �س
ــله مر�تب �" كو/كي -غا"  ــكل �" كجا �يجا/ مي شو/. �ين سلس ــاS �ضايت مي كنيم. �ين مش �حس
ــت كه به  ــگا$ هم �/�مه /��/، چه نيا"& �س ــو/ � به من كتابي مي /هند كه بخو�نم � تا /�نش مي ش
كتابخانه بر�2. �ما /� جامعه /�نايي محو� �ين يك �مر نها/ينه �& �ست، �گر يك ��" كتابخانه �& /� 
محلي نباشد، بر�& نبو/ -� �عتر�� مي كنند. تا �قتي نها/ينه نشو/، مشكل ما� حل نمي شو/. /لم 
بر�& هيأ. �منا مي سو"/، به خاطر �ينكه يك جامعه �& �� كه هيچ نو� /غدغه �& ند��/ مي خو�هيم 
ــكلي /��يم. �ين  ــد مش ــاS نمي كنيم كه �گر كتابخانه نباش همه چيز �� به -� تز�يق كنيم. ما �حس

مسأله �صلي �ست، �ما ما بعنو�� كتابد�� �جا"$ ند��يم كه �ين �� عامل �صلي بد�نيم. 
ــت. ما چه �سالتي /��يم؟ -يا  ــت كه برعهدf ماس ــالتي �س �جه /�2 كه با" به ما برمي گر//، �س
طعم ��قعي كتا� �� به �فر�/ چشاند$ �يم؟ -يا بر�& تك تك �فر�/ �ين �حساS نيا" �� �يجا/ كر/يم؟ 
ــت /�S بخو�ند � /يگر �/�مه  ــتا� قديمي كه يك نفر مكتب مى �فت، �لي نتو�نس بالاخر$ -� /�س
ند�/ � بعد �" چند ساc /يد كه يك قطر$ -� به مر�� "ما� ��& سنگ چكيد$ � -� �� سو��{ كر/$ 

�ست، پس با خو/ گفت: من هم مي تو�نم � /�S خو�ند � /�نشمند شد، /� �ينجا صد� مي كند. 
/�ست �ست كه "يا/ مشكل /��يم، جامعه ما فرهنگي نيست، �لي با" مي تو�� كا�كر/ � جرياني 
ــاني فرمو/ند با من /�ست نبو/ند، ما  ــت. خانم عما/خر�س �� بوجو/ -��/ � -� �ظيفه ما كتابد��هاس

ميزگر�

حاجي �ين �لعابديني:
كتابخانه بوجو� مي Oيد تا 

نيا�ها� فرهنگي V�O ها 
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صرفاً جا� نگهد��� 
كتا	 � �مانت ���� � 

سرگرV كر�� �فر�� با �ين 
كتا	 ها نيست. كتابخانه 

بايد �� جامعه يك پايگا� 
فرهنگي باشد
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ــت مي ترسيم بر�يم جلو& ميز كتابد�� � �تفاقي بيفتد، يعني �گر سؤ�لا. "يا/  هنو" هم كه هنو" �س
شو/ چه �تفاقي مي �فتد، /فعا. بعد به من خوشامد مي گويد يا نه با" همين مسأله �� /��2 كه ممكن 
�ست /فعه بعد �صلاً نتو�نم �" مجموعه �ستفا/$ كنم. ما �ظيفه /��يم كه �ين فرهنگ �� �يجا/ كنيم 
� بر�يش ��$ حل بيانديشيم. /� �نتها بايد بگويم كتابخانه ها خيلي هزينه برند /� يك بر�سي كه -قا& 
/كتر هويد� /� ساc 1379 �نجا2 /�/، يك كتا� �" "ماني كه خريد��& مي شو/ تا �قتي كه /� قفسه 
قر�� بگير/ /� -� "ما� 48 هز�� توما� هزينه مي بر/، يعني به غير �" قيمت خو/ كتا� شامل نير�& 
�نساني، بر� � ... مي شو/. �ين يك �قم كوچك �ست، �لي �گر مثلاً كتابخانه /�نشكد$ حقو� �� كه 
سوخت /�نظر بگيريم كه /�لت چندين ميليو� توما� /� �ختيا� -� ها گذ�شت. �ين يك بر-��/ �ست 
� كتابخانه ها چه �" لحا� ما/& � چه �" لحا� معنو& جاها& بسيا� گر�ني هستند. حالا ما ��قعاً /� 
مو�/ �ين ها چه كا�هايي كر/$ �يم كه �ين �مكانا. /� �ختيا� مر�جعه كنند$ قر�� گير/. -يا هيچ -گهي 
ــد كه حتى �لا� بز�گ ترها  تلويزيوني /� مو�/ كتابخانه ها �جو/ /��/. تبليغ /� مو�/ پفك باعث ش

هم مي خو�ند. -يا كتابخانه ها& عمومي � كتابخانه ها /� كل نمي تو�نند يك چنين تبليغي بكنند. 
ــتم بگويم كتابخانه �& �ستاند��/ �ست كه /� -� كتابد�� باشد، علتش  حافظيا� �ضو�: مي خو�س
ــت با يك مجموعه كتا� /�  ــاني �� كه �ستا/ بند$ �س ــما خانم عما/خر�س ــت كه �گر ش هم �ين �س
ــت. -� ها /�  ــد$ �س ــاهد$ مى كنيد كه يك كتابخانه �يجا/ ش هر فضايي قر�� /هيد بعد �" مدتي مش
ــر كر/$ �ند. كتابد�� كا�& كر/$ كه  ــتا� ها � كانو� �صلا� � تربيت كتابخانه ها /�ي "ند�� ها، بيما�س
ــد$ �ند � بعد به كمك كتابد�� -مد$ �ند � پشت ميز كتابخانه نشسته �  بچه ها& نابهنجا� كتابخو�� ش
ــت. �لبته مي /�نم كه كتابد�� /� كتابخانه چه  كتا� �مانت /�/$ �ند، �ين �مر به نظر من خيلي مهم �س
جايگا$ خاصي /��/. �ين موضو� /� مو�/ �ما2 جماعت مساجد& كه ��بطه �Z با همه خو� باشد نيز 
صد� مي كند. �� حتي با بچه ها به كو$ هم مي ��/، "ير� خو/Z �� بعنو�� محو� فعاc شد� مسجد 
ــتفا/$ �" ��يانه هاست. من �" مو�/&  مي بيند. كتابد�� هم يك چنين جايگاهي /��/. موضو� /يگر �س
ــت �" ��يانه �� منع نمي كنم) �ين  ــتفا/$ /�س صحبت مي كنم، تحت عنو�� «هجمه ��يانه �&» (�س
هجمه -� هجمه �& �ست كه مثلاً مغا"$ �& كه /ير�" -��يشگا$ بو/ �مر�" با هما� ميز -��يشگا$ چند 
ــاند$ � ... من به �ين هجمه مي گويم.  ــته � بچه ها �� نش ��يانه /� مغا"$ �Z ��& هما� ميزها گذ�ش
ــت كه فر/ بايد �نتخا� كند، �لي �� �" صبح تا شب تما2  ــرياc ها& تلويزيوني �س �ين /قيقاً مثل س

سرياc هاQ همة كاناc ها �� مي بيند. محتو�& سرياc بر�يش مهم نيست؟
ــو�»  ــفا�Z «نها/ كتابخانه ها& عمومي كش  جنا� -قا& مهندS �هنمافر/ ��& طرحي به س
ــا& عمومي كا� كر/$ �ند،  ــت �" فنا��& �طلاعا. /� كتابخانه ه ــتفا/$ /�س /�با�f برنامه �يز& � �س

خو�هش مي كنم /� �ين "مينه توضيحاتي ���ئه فرمايند. 
�هنمافر�: /� چنين جمعى �" نظر�. �ساتيد /� برنامه �يز& (طر� جامع) كه مرتباً بايد نو شو/، 

كماc بهر$ �� مي بر2، چر� كه برنامه �يز& �& كه �يستا باشد مسلماً �ثربخش نيست.
ــتي �شا�$ كر/$ �ند كه نما/ها � مظاهر فنا��& �طلاعا. /� /نيا، /�  جنا� -قا& حافظيا� بد�س

كشو�ما� � نيز /� كتابخانه ها، همگي مشخص �ست.
بي تر/يد، قر�� نيست �ثبا. كنيم كه «بايد» �" فنا��& �طلاعا. � ��يانه /� كتابخانه ها  �ستفا/$ 
ــت كه �ين �ستفا/$ چگونه � با چه  برنامه �&  ــخن گوييم. نكتة مهم -� �س كنيم يا �" ضر��. -� س
ــد �"  ــخصاً �گر قر�� باش ــد � ��لويت ها& �جر�يي �ين برنامه �� چه چيزهايي تعيين مي كنند. مش باش
ــو/ � /� �ين ميا�، نگا$ برنامه �& ند�شته باشيم، بر-يند كا�،  ــتفا/$ ش �ين فنا��& /� كتابخانه ها �س
ــو/ كه به �تلاn هزينه ها � حتي بر�" -ثا� منفي /� كتابخانه ها مي �نجامد.  ــر/�گمي مي ش كلاn س
ــر& �" �ين �بز�� /�  ــوند � مر�جعه كنند$ �نتظا� /يگ ــت تعريف نش ــن صو�. كه �نتظا��. /�س بدي
ــد. مثلاً �گر نوجو�ني نتو�ند همانند كافي نت ها با"& ��يانه �& (گيم) �� /� محل  ــته باش كتابخانه /�ش
ــا)، -� گا$ تصميم خو�هد گرفت كه  ــب با -� فض ــه �نجا2 /هد (با هما� /�/ � فريا/ متناس كتابخان
ــتفا/$ كر/ � حتي /�  ــبي �س /يگر به كتابخانه  نيايد. با �ين همه، مي تو�� �" �ين �بز�� به گونة مناس

جايگا� كتابخانه ها� عمومي ��جامعه ��نايي محو� �� بيست �هفتمين نشست «كتا	 ما� كليا�»

حافظيا� �ضو�:
كتابد�� كا�� كر�� 

كه بچه ها� نابهنجا� 
كتابخو�� شد� �ند � بعد 
به كمك كتابد�� Oمد� �ند 

� پشت ميز كتابخانه 
نشسته � كتا	 �مانت 

���� �ند
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ــي قر�� /�/ يا �" با"& هايي بهر$ گرفت كه به تقويت ��� � فكر � ����  كتابخانه ها با"& ها& -مو"ش
همة مر�جعه كنندگا� كمك مي كند. گما� مي كنم كه حتي بز�گسالا� نيز به با"& نيا" /��ند؛ �لبته 

با"& هايي �" سنخ /يگر � متناسب با خو/شا�.
به هر تقدير تأكيد مي كنم كه با توجه به سياست ها � محد�/يت ها& بو/جه �&، فيزيكي � منابع 
ــاني (�" جمله سطح تحصيلا. � مد��p تحصيلي كا�كنا� � نيا"ها& مختلفي كه /��ند) � نيز  �نس
ــخت  كنوني (�" لحا� �عتبا��.)، بر�& �سيد� به جامعه �& كه محو� -� خر/ �  ــر�يط س علي �غم ش
/�نايي باشد، همگي بايد /ست به /ست هم /هيم � برنامه �& �� تد�ين كنيم كه �جر� شدني باشد � 
گامي به پيش بشما� -يد. هر�ند�"$ بتو�نيم �" �ين محد�/يت ها بكاهيم � يا -سا�  تر �" -� ها بگذ�يم، 
"�/تر به -� هدn �صلي مي �سيم؛ يعني جامعه �& /�نايي محو� � كشو�& كه /� منطقه ـ با توجه 

به �هد�n � چشم �ند�" بيست سالة كشو� ـ /� �تبة نخست �يستا/$ باشد.
بنابر�ين، هدn �صلي برنامه �يز& �ستر�تژيك � ��هبر/& �ست � فر-يند& كه مجموعة /�ستا� 
ــنها/ها& قابل �جر� با كمك مسؤ�لا� كتابخانه ها& عمومي كشو� �ست.  ما پي مي گيرند، ���ئة پيش
�ين پيشنها/ها بايد چنا� باشند كه به گفتة يكي �" همكا��� ما�، به جا& -� كه /� قفسة كتابخانه 

خاp بخو�ند، بر ��& ميز مدير�� �جر�يي قر�� گيرند. 
ــو� �" منظر فنا��&  ــد كه �ضعيت كتابخانه ها& عمومي كش با چنين ��يكر/&، به نظر مي �س
ــه به تغيير�.  ــد. با توج ــت كه �ين گونه هم باش ــت. �لبته طبيعي �س �طلاعا. چند�� مطلو� نيس
ــو/ -� چه تغيير نمي كند، فقط خو/  فر���� � "�/گذ� /� فنا��& ها& جديد ـ تا جايي كه گفته مي ش
ــت ـ بي گما� نمي تو�ند -� فرهنگ چهل يا هشتا/ سالة حاكم بر كتابخانه ها& عمومي ��  تغيير �س
به -ساني تغيير /�/. �ين موضو�، يعني ممكن نبو/� تغيير سريع /� فرهنگ كا�بر/ فنا��& �طلاعا. 
 ،nــت. نبايد �نتظا� /�شت كه فرهنگ مو�/ نظر ژ� ــو� نيز صا/� �س ـ /� /يگر ��كا� � �جز�& كش
/��ني � نها/ينه شد$ باشد. �" -� چه گفته شد، مي تو�� /�يافت كه كتابخانه ها& كشو� /� �ستفا/$ 
�" ��يانه � ملحقا. -� /� �ضع مناسبي به سر نمي برند. چه بسا سا/$ ترين بخش /� فنا��& �طلاعا. 
ــد تا مثلاً ��& ميز �مانت هر كتابخانه  قر�� گير/؛ �ما /�  ــخت �فز��، يعني /ستگا$ ��يانه، باش تهية س
 f/ــتفا ــر عرصه ها، �" جمله چگونگي به كا�گير& ��يانه، ��تبا� ��يانه ها با يكديگر، چگونگي �س /يگ
ــو&  ــد���� �" -� ها، ميز�� /�نش � بكا�گير& ��يانه �" س ــا، كا�كنا� � كتاب ــدگا�، �عض مر�جعه كنن
ــطو� نظا�تي � ستا/&، چند � چو� بانك ها& �طلاعاتي � چگونگي ��$ �ند�"& -� ها  مدير�� /� س
� نيز /يگر مو��/& كه شما�شا� هم �ندp نيست، /� سطح بسيا� پاييني �" بلو� فنا��& �طلاعا. 

قر�� /��يم.
ــت كه كتابخانه ها& عمومي، /� مقايسه با /يگر نها/ها& كشو�، شايد چند�� عقب  گفتني �س
ــتگا$ ��يانه قر��  ــگا$ بو/ �كنو� چند /س ــند؛ به صرn �ين كه مثلاً /� محلي كه پيش تر -��يش نباش
ــغوc با"& ��يانه �& با -� ها هستند، نمي تو�� گفت كه ضريب نفو� ��يانه /�  گرفته � نوجو�ناني مش

كشو�ما� بالاست.
به هرحاc، �حتمالاً /� �ين جمع � جلسه، ���ئة مجاc �طلاعا. جزيي /�با�f �ضع موجو/ فنا��& 
ــه به منظو� تأمين  ــت، �ما به طو� كلي بايد گفت ك ــا& عمومي فر�هم نيس ــا. /� كتابخانه ه �طلاع
ــخت �فز�� � شبكه بايد بسيا� فعاليت كنيم � �گر به �ين موضو� نپر/�"يم، /�-يند$ /چا� مشكلا.  س
ــاخت � فوند�سيو� لا"2 �� بايد فر�هم -��يم � نيا"ها&  ــد، "ير� به هر ��& "يرس فر���ني خو�هيم ش
ــا محصوc � فنا��&  ــش ما$ /يگر صبر كنيم ت ــم. بر�& مثاc �گر بخو�هيم ش ــخ گويي ��ليه �� پاس
ــش ما$ /يگر با /�  جديد& �� كه /� �ينترنت يافته �يم، با نصف هزينة فعلي تأمين كنيم، بي تر/يد ش
ــت كه تأكيد مي كنم /�نگ  ــت خو�هيم يافت. �ين گونه �س بر�بر هزينة فعلي به هدn مو�/ نظر /س
نبايد كر/ � "يرساخت فني مو�/ نيا" �� با هر -� چه /� /سترS هست، بايد فر�هم -��/؛ �ين ��ند به 
نوبة خو/ به جريا�  فرهنگ سا"& كمك مي كند. �گر ��يانه به كتابخانه  ���/ شو/، �فته  �فته كتابد�� 
با ��يانه � شيوf �لكتر�نيكي گر/ -��& /�/$ ها مأنوS مي شو/. بر�& نمونه به چگونگي  �طلا� �ساني 

ميزگر�

�هنمافر�: 
�گر قر�� باشد �� �ين 
فنا��� �� كتابخانه ها 
�ستفا�� شو� � �� �ين 
ميا�، نگا� برنامه �� 
ند�شته باشيم، برOيند كا�، 
كلا* سر��گمي مي شو� 
كه به �تلا* هزينه ها � 
حتي بر�� Oثا� منفي �� 
كتابخانه ها مي �نجامد



99

1
3

8
من4

 به
� �

�

ــو� توجه كنيد. به /ليل �جو/ نگر�ني ها& جامعه /�با�  ــمند سوخت /� سطح كش /�با�f كا�. هوش
ــو/، هدn �" �جر�& �ين طر�  ــد� بنزين يا �فز�يش بها& -�، پيوسته �علا2 مي ش ــهميه بند& ش س
ــت كه هنو" عمو2 مر/2 به فنا��& ها& نوين  ــانگر -� �س ــت. �ين نكته نش تنها گر/ -��& -ما� �س
�عتما/ ند��ند � همين سخن /�با�f كتابد���� نيز صا/� �ست. به نظر من فا�� �" -� كه برنامة طر� 
ــد �قد�ما. حد�قلي (مي بينيم) �� �نجا2  ــع فنا��& �طلاعا. چه چيز& �� توصيه خو�هد كر/، باي جام
ــاتيد محتر2،  ــا���� � �س /�/. هم گا2 با �ين ��ند، برنامة ��هبر/& � طر� جامع با توجه به -��& مش
ــا � نيز نها/ كتابخانه ها&  ــر�� �جر�يي صاحب تجربه /� /بيرخانة هيأ. �من ــت �ند�كا��� � مدي /س
ــن خو�هد كر/ كه كد�2 يك �" فر-يندها بايد مكانيز$ شوند، � چه نر2 �فز��ها �  ــو�، ��ش عمومي كش
ــا��& تا چه حد � مر"& بايد  ــوند � �" منظر فن ــا& كا�بر& بايد ��& �ين ��يانه ها نصب ش برنامه ه
ــخص به چه ميز�� �" بلو� مي خو�هيم  ــخن /يگر، /� يك مد. مش /� كتابخانه ها پيش �فت. به س
ــيم. بنابر�ين، با توجه به �عتبا��. � �مكانا. محد�/ ناگزير �" هدn گذ��& هستيم. همة -� چه  برس

گفته شد، كلياتي بو/ /�با�f فنا��& �طلاعا. � كتابخانه ها.
ــاتيد گر�مي  �" �بتد�& �ين ميزگر/ من نكا. مربو� به فنا��&  �طلاعا. �� �" بين نظرها& �س
ــتفا/$ �"  ــت كر/$ �2 � تقريباً به  يقين مي تو�� گفت كه تنها ��$  حل معضلا. پيش گفته �س يا//�ش
ــت. جنا� /كتر حر& بد�ستي �شا�$  كر/$ �ند كه نمي تو�� يك شبه، يك ماهه  فنا��& �طلاعا. �س
� حتي پنج ساله منتظر تغيير�. فرهنگي بو/ � بر�& �ين منظو� بايد /ست كم يك نسل �� پشت سر 
ــايد با �ستفا/$ �" �بز�� فنا��& �طلاعا.  ــت. من نيز به تغيير تد�يجي فرهنگ با�� /��2، �ما ش گذ�ش
ــل �يجا/ كر/. سركا� خانم  ــا نيمي �" عمر يك نس بتو�� �ين تغيير�. �� /� "ماني كوتا$ تر � چه بس
ــت. من /�  ــه با كافي نت ها �ندp �س ــما� كتابخانه ها /� مقايس عما/ � خانم مكتبي فر/ مي گويند ش
ــن "مينه بر-نم كه به جا& بر/� كافي نت به كتابخانه،  مي تو�نيم با به كا�گير& فنا��& �طلاعا.،  �ي
ــل كنيم. /� ��قع، �جا"$ /هيم �" كه  ــه كافي نت  ـ �لبته نه با همة مجموعه �Z ـ منتق ــه  �� ب كتابخان
هرجا � /� هر "ما�، /سترسي به منابع �طلاعاتي �مكا� پذير باشد. به گفتة /قيق تر، �گر بخو�هيد /� 

خانه مطالعه كنيد، بتو�نيد �" طريق �ين فنا��&، منابع /يجيتاc سا"& شد$ �� بخو�نيد.
�ين -�"�ها /�� �" /سترS نيستند. �مر�"$ با توجه به ��"�� شد� سر�يس ها& IT، خدما. /هي 
ــت. /�گذشتة  نه چند�� /��، مو�ضع � �عتقا/�تي /�  ــيا� -سا� شد$ �س /� حو"f فنا��& �طلاعا. بس
ميا� بو/ كه �سيد� به �ين سطح �" فنا��& �طلاعا. /� كشو� �مكا� پذير نيست، �ما /� حاc حاضر 
با توجه به هدn گذ��& كلا� حكومت بر�& �سيد� به  �تبة نخست /� منطقه، /�جايگا$ جامعه �& 

جايگا� كتابخانه ها� عمومي ��جامعه ��نايي محو� �� بيست �هفتمين نشست «كتا	 ما� كليا�»

�هنمافر�:
بايد ��نست ��نايي �يجا� 

نمي شو�، مگر با �طلاعا�؛ 
�طلاعا� نخو�هد بو�، 

مگر با پر���d ���� ها؛ � 
���� ها گر���O� نمي شوند، 

مگر با به كا�گير� 
فنا��� ها
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ــاc -يند$، بايد /�نست /�نايي �يجا/ نمي شو/، مگر با �طلاعا.؛ �طلاعا.  ــت س /�نايي محو� /� بيس
ــوند، مگر با به كا�گير& فنا��& ها.  ــد بو/، مگر با پر/�"Z /�/$ ها؛ � /�/$ ها گر/-��& نمي ش نخو�ه
ــت برنامه ها �� به  ــمت حركت كنيم. /� �ين ميا�، تنها كافي �س ــر��& همگا� بايد به �ين س به ه
ــرمايه گذ��&  ها � هزينه ها �� /� جا& مناسب خو/ �نجا2 /هيم. /� �ين  ــمت سو� /هيم � س �ين س
جلسه گفته شد$ �ست تجهيز كامل يك كتابخانه بسيا� گر�� �ست؛ با �ين همه، مي تو�� �ين ��ند 
ــاجد �� با هزينة كم ـ /�  ــد كتابخانه ها& موجو/ � نيز كتابخانه ها& مد��S � مس ــر/ باي �� ��"�� ك
بر�بر هزينه ها& گز�n ساخت � سا" � تجهيزـ به �ين فنا��& تجهيز كنيم. ناگفته پيد�ست كه �ين 

موضو�، ��$ �ند�"& كتابخانه ها& جديد، �" جمله كتابخانه ها& مركز& �ستا� ها �� نفي نمي كند.
ــد كه IT بايد /�  ــته باش ــخن -� كه /�با�f فنا��& �طلاعا. �ين /يد بايد �جو/ /�ش كوتا$ س
كتابخانه ها نها/ينه شو/ � �لبته /� �ين با�$ نيز هم برنامه �يز& � هم هزينه شد$ �ست. �ما لا"2 �ست 
فرصت ها& ��"شمند �� �" /ست ندهيم؛ هرچه "�/تر شر�� كنيم، سريع تر به نتيجه مي �سيم � �گر 
ــت �فته �� بايد /� �نتها& برنامه جبر�� كنيم، بلكه /� سه بر�بر -�  /�نگ كنيم، نه تنها "ما� �" /س
"ما� �� نيز بايد هزينه كنيم تا /يركر/ها جبر�� شو/، "ير� /� حو"f فنا��& �طلاعا. تغيير�. بسيا� 

سريع ��& مي /هند.
حافظيا� �ضـو�: بعنو�� يك ناظر بي طرn علاقه مند به كتابخانه ها& عمو2 بايد عر� كنم، 
تحولاتي كه /� چند ساc �خير /� كتابخانه ها& عمومي كشو� �تفا� �فتا/$ نسبت به گذشته بسيا� 
قابل توجه �ست. �" -قا& مهندS ملك �حمد& خو�هش مي كنم /�با�f فعاليت ها& /�لت /� "مينة 

كتابخانه ها& عمومي توضيحاتي ���ئه فرماييد. 
ــوخته /لا�» �ين ��قعيتي �ست. �" تك تك /�ستا�  ملك �حمد�: -قا& /كتر حر& فرمو/ند «س
ــكر مي كنم. خوشبختانه /� بيشتر جلسه ها& �ين چنيني چيز&  كه نقا� ضعف �� مطر� كر/ند، تش
به �طلاعاتم /� مو�/ كتابخانه ها& عمومي كشو� �ضافه نمي شو/. �گر قر�� باشد �" �ين مشكلا. � 
ــتنا/ همة  مضبوطا. � محفوظاتما� حد�قل /بيرخانه كتابخانه ها& هيأ. �منا  قو�نين بگوييم به �س

بيشترين �طلاعا. �� /� �ين با�$ /��/. 
ــتم. حد�/ 3 ساc پيش هم كه من  ــه ما$ �ست كه خدمت /�ستا� هس ــاc � /� س حد�/ 3 س
ــه بايد يك كا�  ــه �& بو/يم، -نجا گفتم ك ــا� � -قا& مهندS تقو& /� جلس ــت -قا& حافظي خدم
�ساسي بكنيم كه خا�u �" �ين پر�كندگي ها � ��"مرگي ها به يك حرn �ساسي برسيم. هنو" به -نجا 
ــيم، �ما قد2 ها& خوبي �� /� همين  ــيد$ �يم پيش بيني ما �ين بو/ كه خيلي "�/تر به ��$ حل برس نرس
ــاء�الله /ير نشد$ باشد تا (طبق هما� چيز& كه -قا& �هنمافر/ فرمو/ند)  ــتيم كه �� ش عرصه بر/�ش
ــكلا.، فرصت ها � ��$ حل ها مشخص كنيم � يك  ــائل � مش /� نهايت مجموعه �& �� با تما2 مس
ــتا� ند�نم كمتر �"  ــتر �" /�س ــتم كه �گر بيش چنين كا�& �� مي تو�نيم �نجا2 /هيم. من مدعي هس
ــتم كه به طو� متوسط به هر �ستاني 3 با� �فته �2، يعني حد�قل 90  -� ها نمي /�نم. من مدير& هس
 cعمدتاً كا� كتابخانه �& كر/$ �يم، نه تنها من بلكه مدير�� مجموعه هم حضو� فعا �ــتاني  ــفر �س س
ــته �ند � �ين ��تبا� تاكنو� هم �جو/ /��/ � �گر هم نتو�نستيم بر�Q مسائل � مشكلا. ��$ حلي  /�ش
ــه �" ��لين  ما$ هايي كه -مد2 -�  ــنيد$ �يم. �ما من �ين �فتخا� �� /��2 ك ــه /هيم، �لي -� ها �� ش ���ئ
ــتاني كه �ين تخصص  ــاS نيا" �� كر/2 � با�ها هم گفته �2 تخصص كتابد��& ند��2، �ما /�س �حس
ــي  �� /��ند بيايند � -� ها /� ميد�� كا� بكنند � به ما بگويند چه كا� بايد كر/، مبا/� فر/� ��"& كس

�/عا كند كه /عو. نشد$ �ست. 
ــايد بيش �" -نكه مشكلا. �/��& ـ مالي �  ــكلا. كتابخانه ها ش ــت كه مش �ما ��قعيت �ين �س

بو/جه � هيأ. �منا � ... �ين ها باشد، مشكل مديريت كلا� �ست. 
ــت، بايد  ــد$ �س ــث كتا� � كتابخانه كه -قا& حاجي "ين �لعابديني فرمو/ند كه نها/ينه نش بح
بگويم �ين �تفا� نها/ينه شد� /� بين مدير�� نظا2 �تفا� نيفتا/$ �ست، � �لا فكر مي كنم كه برخو�/ 
با كتابخانه ها& عمومي /� سطح كلا� خيلي بهتر بو/. هيأ. �منا چه كساني هستند؟ قانونگذ���� 

ميزگر�

ملك �حمد�:
مشكل �ينجاست كه سهم 
بخش فرهنگ �� مقايسه 
با بقيه بخش ها� كشو� 
�صلاً قابل ملاحظه نيست، 
حتي �گر Oمو�d �� هم 
�� قسمت فرهنگ �� نظر 
بگيريم �ضعما� خيلي 
بدتر مي شو�
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تركيبي �� بر�& هيأ. �منا تعيين كر/$ �ند، شامل 5 نفر شخصيت حقوقي � 5 نفر شخصيت حقيقي. 
حكم شخصيت حقيقي �" بالاترين مقا2 كشو�& صا/� مي شو/، �فر�/& هم كه هستند ممكن �ست 
به -� معنا& خا� كتابد�� نباشند، �لي عمدتاً �فر�/& هستند كه ساc ها /� فرهنگ كا� كر/$ �ند � 

/لشا� به طو� جد& بر�& فرهنگ � نشر � كتا� مي سو"/. 
ــت، خانم معين تقو&  ــهيد&، خانم ��كعي، -قا& شعر/�س ــا& هيأ. �منا -قا& /كتر ش �" �عض
هستند ـ كه خو/شا� كتابد��ند ـ � يكي �" شخصيت ها& حقيقي شا� من هستم كه ظاهر�ً كمترين 

��تبا� �� /��2. 
/� ��قع �گر همه �عضا& حقيقي هيأ. �منا هم كتابد�� بو/ند، �تفاقي بيش �" �ين نمي �فتا/. هر 
2ـ3 ما$ يك مرتبه جلسه هيأ. �منا برگز�� مي شو/ � هيأ. �منا /� يك ساc گذشته 9 جلسه /�شته 
�ست، يعني غير �" �ين فاصله �" خر/�/ تا ما$ �خير كه همه جا تعطيل بو/ � كتابخانه ها& عمومي � 
هيأ. �منا هم تعطيل بو/، معمولاً بقيه �يا2 �� يك جلسه /� ما$ /�شته �يم، /� صو�تي كه /� �ظيفه 
ــه ها موجو/ �ست �گر فكر  ــد$ بو/. همة صو�. جلس قانوني هيأ. �منا 4 ما$ يك با� /� نظرگرفته ش
 cــتقبا ــه ها هيأ. �منا مي تو�نند جد& تر �" �ين عمل كنند، من �س مي كنيدكه طبق �ين صو�. جلس
ــيا� جد& گرفته شد$ �ست، منتها مشكل �ينجاست كه سهم بخش فرهنگ  مي كنم. تصميما. بس
ــه با بقيه بخش ها& كشو� �صلاً قابل ملاحظه نيست، حتي �گر -مو"Z �� هم /� قسمت  /� مقايس
 Z/جايي �� بر�& خو Z��پر � Z"ضعما� خيلي بدتر مي شو/. يعني -مو�فرهنگ /� نظر بگيريم 
ــد،  ــا/) مي �س /��/. -مو"Z عالي هم همين طو�، �ما �قتي نوبت فرهنگ به طو� خا� (�"��. ��ش
ــت. كسي هم به ميد�� نمي -يد � حركتي �� شر�� نمي كند. بنابر�ين ما كه  ــه نيس �صلاً قابل مقايس
ــتند، �گر �" �ينجا  ــي مدير�� �جر�يي ما هس ــي /� طر� جامع با هم همكا�& كر/$ �يم � بخش بخش
ــو� هيچ جايگاهي ند��يم. �گر بر فر� 20 نفر  ــويم كه /� مجموعه كش ــويم متوجه مي ش خا�u ش
ــر هم بيايند كه نه /� "مينه �جر�يي كا� مي كنند � نه مطالعاتي، �لي بالاخر$ حرفي بر�&  صاحب نظ

گفتن /��ند. 
برخي �" كتابد��ها& كتابخانه ها& عمومي تا /� ساc پيش 40 هز�� توما� /�يافتى /�شتند. من 
�فتخا�2 �ين �ست كه /� حاc حاضر خالص /�يافتي هيچ كتابد��& كمتر �" 180 هز�� توما� نيست. 
من نمي خو�هم بگويم كه �قم خوبي �ست، �ما بالاخر$ �" حد�قل قانو� كا� هم يكي /� قد2 بالاتر 

�فته �يم � همين قسمت حد�/ 80 /�صد بو/جه مجموعه نها/ كتابخانه ها& عمومي �� مي بلعد. 
ــمت ها �� تعطيل كر/يم نه به جهت �ينكه نمي /�نيم چه كا� بايد بكنيم، �ما معتقد2  ما بقيه قس
ــد. -ما� كتابما� بر�& هر  ــه ��c كتابد�� حد�قل حقوقش �� /�يافت كن ــت كه /� /�ج �صل �ين �س
ــالانه به 600 كتا� /� ساc /� كشو� �سيد$  ــر س كتابخانه عمومي /� قياS با 40 هز�� عنو�� نش
ــف �ست. /�ست �ست كه گفته مي شو/ /� جامعه  ــت، يعني چيز& حد�/ 3 /�صد كه باعث تأس �س
ــد ��$ ها& جبر�ني �جو/ /��/.  ــتم �گر كتا� نباش �طلاعاتي كتا� خيلي �هميت ند��/، �ما معتقد نيس
ــو�  ــرمايه �صلي بر�& هر كتابخانه محس ــا� حتي /� عصر فنا��& �طلاعا. يك س ــر$ كت بالاخ
مي شو/. �مر�"$ �گر شما به بز�گ ترين كتابخانه ها& جهاني هم بر�يد، �" يك سو ��يانه ها � �" سو& 
/يگر قفسه ها& كتا� �/يف شد$ �ند. /ست كم هر كتابخانه �& يك حد�قل هايي /��/. ما سالي 600 

جلدكتا� �ضافه مي كنيم، �" طرفي /يگر سالي 1000  جلد كتا� �جين مي كنيم. 
ــاختما�، فضا � نير�& �نساني كه �صلاً بحثش �� نفرماييد. من هم معتقد2  بحث تجهيز�.، س
كه بحث نير�& �نساني بحث �صلي �ست، يعني �گر هيچ چيز �� ند�شته باشيم، �لي نير�& �نساني 
با �نگيز$ /�شته باشيم بسيا�& �" مشكلا. حل مي شو/، منتها نير�& �نساني با �نگيز$ هم به سختي 
پيد� مي شو/. /� نهايت بر�& �ينكه كتابخانه ها �ين مشكل �� حل كنند كه كتابخانه �& 6 ما$ ساخته 
مي شو/ � قفل � "نجير مي شو/ يا حتي گاهي به جايي مي �سيم كه شهر/�� يا فرماند�� يك منطقه 
ــاc �ست كه �فتتا� نگر/يد$،  ــد$، �لي /� س ــاخته ش با ما مكاتبه مي كند كه �ين كتابخانه �& كه س
ــويم ساc ها&  ــت. بدين ترتيب بر�& �ينكه �" �ين  �ضع خلا� ش ــد$ �س ــا/ ش تبديل به مركز فس

جايگا� كتابخانه ها� عمومي ��جامعه ��نايي محو� �� بيست �هفتمين نشست «كتا	 ما� كليا�»

ملك �حمد�:
��ست �ست كه گفته مي-
شو� �� جامعه �طلاعاتي 

كتا	 خيلي �هميت 
ند���، �ما معتقد نيستم 

�گر كتا	 نباشد ��� ها� 
جبر�ني �جو� ����. كتا	 

حتي �� عصر فنا��� 
�طلاعا� يك سرمايه 

�صلي بر�� هر كتابخانه 
محسو	 مي شو�
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گذشته �سم بر �ين بو/ كه هر كس به هر ميز�ني كه /� تو�نش بو/ فر/ /يپلمه �& �� به �سم كتابد�� 
ــر�يد��& همر�$ با كتابد��& �� �نجا2 مي /�/ � ماهي 30، 40  مي -��/ كه كليه كا�ها& خدماتي � س
ــا"ما� مديريت بر�& هر كتابخانه  ــكلا. �جو/ /��/. س ــز�� توما� هم حقو� مي گرفت. �ين مش ه
�ستاند��/ 4 نفر �� بعنو�� كتابد�� مطر� مي كند، �لي ساc گذشته 2/5 نفر � �مساc 2/2 نفر بر�& هر 
كتابخانه -� هم /� /� شيفت كا� مي كنند. من /� سا"ما� مديريت �علا2 كر/2 كه ترجيح مي /هم 
�ين كتابخانه ها تعطيل شوند، يعني �گر /� هر شهر& 4 كتابخانه �جو/ /��/ /�تا& -� تعطيل شو/ 
ــش �� /� /� كتابخانه جمع كنند كه حد�قل -� /� تا كتابخانه يك حد  ــا � منابع � تجهيز�ت � نير�ه
قابل قبوc /�شته باشند. حاc نمي /�نم چه كا� بايد كر/ كه �ين مسائل �� مسؤ�لا� مربوطه بشنوند، 
ــد. �& كاZ �" �ين جلسه ها بيشتر /�شته باشيم.  ــته خو�هد ش �ما به طو� قطع قد2 ها& خوبي بر/�ش
ــه �ختصاصي مي خو�هد. بحث منابع /�  بحث فنا��& �طلاعا. /� كتابخانه ها& عمومي يك جلس
كتابخانه ها& عمومي، نير�& �نساني، تجهيز�.، فضا � مديريت /� كتابخانه ها& عمومي، هر كد�2 
يكي /� نشست �� طلب مي كند تا مشكلا. شكافته شو/ � ��$ حل ���ئه شو/. �ين جلسه صرفاً فتح 

بابي �ست. 
ــت. ما «سوخته /لا�» جمع  ــوء بر/�شتي شد$ �س ــاS كر/2 /� �ين بحث ها س حر�: من �حس
ــت كه همديگر �� �ستنطا� كنيم � بگوييم /� چه موضعي بو/يم � �لا�  ــديم � �صلاً غرضي نيس ش
ــؤ�c مديريت  ــا& عمومي نه موكوc به ��حد مس ــر�� گرفته �يم. كا� كتابخانه ه ــه موضعي ق /� چ
ــو/. -قا& /كتر نيكنا2  ــه هيأ. �منا � نه به نها/ ��حد& مربو� مي ش ــت، نه مربو� ب كتابخانه هاس
�شا�$ كر/ند كه شخصي بر�& توليد گيا$ /���يي /�گير سه �"��. خانه هست. -يا /� مو�/ فرهنگ 
نبايد تما2 ��كا� /�لت /�گير باشند؟! �قتي كه بحث �" /خالت /�لت مي شو/ منظو� �جر�يي نيست، 
ــبكه عمل كنند كه نتيجه �Z /� كتابخانه ها& عمومي بر�" يابد، �ين �صل  بلكه بايد به صو�. ش
ــت. هم �كنو� بحث نيا"شناسي مطر� �ست، �لي بحث نيا"سا"& هم مطر� �ست � نبايد  قضيه �س
ــت. بر�Q �ين مثاc  عذ� مي خو�هم، مافياQ مو�/مخد� �ين �� بهتر فهميد$  ــخت �س بگوييم كه س
ــي مي كند � خو/Z هم تأمين نيا" مي كند. �ين /قيقاً بايد /� فرهنگ هم �تفا� بيافتد. �ما  نيا"-فرين

مسؤ�c نيا"-فريني كيست؟ 
ــت. �ين ها بايد تعليم ببينند �گر من مي گويم 20 ساc بر�& حركت  ــي، خانو�/$ �س نظا2 -مو"ش
ــاخت ها �� هم مطر� كنيد، بيش �" 20 ساc "ما� لا"2  ــت � �گر شما بحث "يرس فرهنگي لا"2 �س
ــيم، ما بايد فرهنگ �� بسا"يم.  ــد قر�� نيست /� "ما� حياتما� به نتيجه برس ــت. �ما يا/ما� باش �س
 Z"همة  ما �لا� مي /�نيم كه /�نش -مو"& كه به كتابخانه مر�جعه مي كند يك تجلي خا� �" -مو
� پر��Z /��/، -� تجلي چيست كه كتا� /�سي �& �� كه بر�يش فر�هم شد$ /� -نجا بخو�ند؟ �ين 
ــه /�نش -مو" �� بر�& مطالعه كتا� خو/Z به كتابخانه  ــت ك /قيقاً نيا"-فريني -مو"Z � پر��Z �س
مي فرستد. -مو"Z � پر��Z بايد به گونه �& نيا"-فريني كند كه همين /�نش -مو"�� بتو�نند �" منابع 
ــترZ /هد � متكي بر متن ��حد نباشد. �ين -� چيز& �ست  ــتر$ /�نش �� گس ــتفا/$ كنند تا گس �س
ــت بر�& سير��  ــبكه �& مي طلبد. "ماني كه ما عطش �يجا/ كر/يم، طبيعى �س كه يك همكا�& ش
ــا بيايند � �ين �� فر�هم كنند. مر/2 كا�  ــر/� -� ها هم فكر& بكنيم، /� �ين صو�. بايد ��گا� ه ك
 Qكوچكى بر� pــيد كتابخانه �& /� شهر ــوخي ند��ند. شما �نتظا� ند�شته باش بي هدn نمي كنند، ش
كتا� تنسو� نامه مر�جعه كنند$ �Q /�شته باشد، �ما /� هما� كتابخانه ها كتا� هايي هستند كه -نقد� 
ــا� /هندf �ين �ست �گر كتا� ها مطلو�  ــد$ �ند كه لايه ����قشا� برگشته �ست. �ين نش ــتفا/$ ش �س
ــه -� ها نتو�نند ��تبا� برقر�� كنند  ــند، �فر�/ مر�جعه خو�هند كر/، �ما �گر چيزهايي �� بگذ��يد ك باش
ــما نمي تو�نيد -� ها �� مجبو� كنيد. �قتي بحث �" كافي نت بعنو�� يك عنصر منفي مي شو/، بايد  ش
ــت؟ كه /� كتابخانه �يجا/ شو/. �گر  ــو/؟ عناصر جا�� چيس ببينيم فر/ بر�& چه جذ� -� ها مي ش
ــم. /� بحث كتابخانه ها&  ــر /ه ــم با"& ��يانه �& بگذ��2 يا يك كتا� �� بصو�. مصو� نش مي تو�ن
ــؤ�c بر�& كتابخانه ها& عمومي تهيه كنيم.  ــفا�Z ��گا� ها& مس عمومي بايد ما منابعي �� به س

ميزگر�

حر�:
Oيا �� مو�� فرهنگ نبايد 
تماV ��كا� ��لت ��گير 
باشند؟! �قتي كه بحث 
�� �خالت ��لت مي شو� 
منظو� �جر�يي نيست، 
بلكه بايد به صو�� شبكه 
 d� عمل كنند كه نتيجه
�� كتابخانه ها� عمومي 
بر�� يابد، �ين �صل قضيه 
�ست
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ــابه /�  ــتند كه هما� كتابخانه �� به صو�. مش ــجوها نيس ــا� ما /� كتابخانه ها& عمومي /�نش �قش
كتابخانه /�نشگاهي پخش كنيم. �ين مر�جعه كنندگا� �قشا�& �ند كه هنو" بايد با مباني معرفت -شنا 
ــر فر�هم كند � �ين ها  ــوند، ما بايد بر�& �ين ها خو��p تهيه كنيم � �ين خو��p �� بايد نظا2 نش ش
ــت كه ما /� مقابل يك جا& كوچكي بعنو�� هيأ. �منا  ــت گذ��& مي خو�هند. بحث �ين نيس سياس
ــت، بحث نظا2 فرهنگ  يا ��حدها& �& �بط قر�� بگيريم بحث خيلي كلا� تر �" �ين صحبت ها  �س
جامعه �ست كه هر كس كه /�گير كا� سياست گذ��& � برنامه �يز& �ست به �ند�"$ سهمي كه جامعه 

بر�يش تعيين كر/$ مسؤ�c �ست. 
 cــا ــتيم �" /� س ــه بعنو�� كتابخانة عمومي با -� مو�جه هس ــاc حاضر -نچ مكتبي فـر�: /� ح
ــكل جديد -� بعنو�� يك  ــت، �لي هيچ كد�2 �" ما كتابخانه �� /� ش ــد$ �س پيش يك نها/ جديد ش
ــد كه يك  ــأله چالش بر�نگيز باش ــايد �بتد�& �مر �ين يك مس ــا/ عمومي غير /�لتي نديديم. ش نه
ــت يونسكو قيد شد$  ــد، با توجه به �ينكه /� مانيفس كتابخانه عمومي چطو� مي تو�ند غير/�لتي باش
ــتقيم �ختيا��. /�لت ها& مليّ � محلي هستند يا حتي �قتي  كه كتابخانه ها& عمومي /� /�ير$ مس
ــته كه  ــا�$ مي كند، مي گويد بايد يك بو/جه مد��2 كاملاً قابل �تكايي /�ش ــا� �ش به بحث بو/جه ش
ــه �ين  ــو/ � بد�نند هميش ــند � �ين بو/جه به هيچ �جه كم � "يا/ نش ــته باش هيچ گونه نگر�ني ند�ش
بو/جه /� �ختيا�شا� هست. من فكر مي كنم كتابخانه ها& عمومي ما بيشتر يك نها/ فرمايشي /� 
ــر& با��ها � عقايد �� /� جامعه جا�& كنند. هما� طو� كه  �ختيا� /�لت ها بو/ند، بر�& �ينكه يك س
ــتند، �ما شايد "ماني كه كتابخانة عمومي يك  ــانه ها& جمعي ما به نوعي �ين گونه هس خيلي �" �س
ــته شو/ � ��قعاً /� �ختيا� مر/2 قر�� گير/. �ين چيز& �ست  ــو/، �ندكي �" خطر كاس نها/ غير/�لتي ش

كه /� محو� /�2 � سو2 همين بحث هم مطر� شد$ �ست. 
نكته مثبت /يگر& كه /� -يين نامه جديد كتابخانه ها قيد شد$، بحث يكپا�چه سا"& كتابخانه ها& 
ــو/، بحث مهم � �ساسي �ست. طبق گفته �ستا/ حر& همه بايد  ــت كه �گر عملياتي بش عمومي �س
ــد يك متولي، يك نها/& بايد به  ــاما� باش ــوند، �لي �گر بخو�هيم /� هر پديد$ �& سر�س /�گير ش
 ،nقا�ليتش �� برعهد$ بگير/. �گر همة كتابخانه ها& مساجد، ��ــخص پاسخگو باشد، مسؤ طو� مش
ــا/ �� يك نها/ تحت پوشش بگير/، �ين �مر نكتة بسيا� مثبتي  ــهر/��& ها � �"��. فرهنگ � ��ش ش

خو�هد بو/.
بحث بعد& بحث بو/جه �ست � -� تبصر$ �& كه /� ما/$ 6 �ين -يين نامه مطر� مي شو/ � -� 
نيم /�صد �" /�-مد شهر/��& ها �ست. �گر بر�& �صوc �ين بو/جه ضمانتي �جو/ /�شته باشد، ��قعاً 
/� مو�/ كلا� شهر& مثل تهر�� ثر�تي بيكر�� �ست. شايد /� خصو� شهرهايي مثل -با/�� كه 
شهر فقيرQ �ست، صد� نكند. /� حاc حاضر پالايشگا$  ميليو� ها توما� به شهر/��& بدهكا� �ست 
ــتند كه /� �ين -يين نامه �جو/ /��ند �  ــو/. �ين ها �" نظر من نكا. مثبتي هس � �ين ها �صوc نمي ش

خو� �ست كه به -� ها توجه شو/. 
عما�خر�ساني: حافظ مي فرمايد: 

   قد� �قت �� نشناسد �@ � كا�� نكند             بس خجالت كه �� �ين حاصل ��قا� بريم 
من متأسفم به خاطر �ينكه نه قصد توهين به ساحت هيأ. مقدS �منا /�شتم ـ بز�گو���ني كه 
ــتم � نه قصد �ين بو/ كه �قت �� با گفتن چالش ها  /��ند تلاZ مي كنند ـ نه قصد منفي بافي /�ش
ــا� هم قر�� /هيم نه  ــي نتو�نيم نو� � ظلمت �� /� كن ــاً �ين خو/ فرصت ها بو/. تا �قت ــم. �تفاق پركن
 uتا �نه مي تو�نيم �" ظلمت �هايي يابيم [قر�� هم نيست كه هلهله بكنيم  �مي تو�نيم نو� �� ببينيم 

�فتخا� بر سر هم بگذ��يم] .
ــت � كتابخو�ني بين مر/2 نها/ينه  ــه بعد، يكي �" عزيز�� گفتند كه �ين فرهنگ جامعه �س نكت
ــت. من خو/2 عضو همين جامعه هستم.  ــمت نمي -يند، چنين چيز& نيس ــت � مر/2 به �ين س نيس
 c10 سا �3  �گر نو�قص كتابخانه عمومي �� مي گويم به خاطر �ين نيست كه بگويم نسبت به 2 �
گذشته چقد� پيشرفت كر/$ � من نمي فهمم، به خاطر �ين �ست كه ما /� سر"ميني "ندگي مي كنيم 

جايگا� كتابخانه ها� عمومي ��جامعه ��نايي محو� �� بيست �هفتمين نشست «كتا	 ما� كليا�»

مكتبي فر�:
كتابخانه ها� عمومي ما 

بيشتر يك نها� فرمايشي 
�� �ختيا� ��لت ها بو�ند، 

بر�� �ينكه يك سر� 
با��ها � عقايد �� �� 

جامعه جا��  كنند.
 �ما شايد �ماني كه 

كتابخانة عمومي يك نها� 
غير��لتي شو�، �ندكي �� 
خطر كاسته شو� � ��قعاً 
�� �ختيا� مر�V قر�� گير�
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ــو/. (� لا �طب �لا يابس �لا في  ــه معجز$ پيامبر خاتم �لانبيا كتا� ب ــتيم ك ــق به �متي هس � متعلّ
ــتم به نا2 �ير�� با -� قدمت فرهنگي � -� �فتخا�& كه  ــر"مينى هس كتا� مبين). من متعلق به س
ــته �ست. ما بايد به كتابخانة عمومي بعنو�� يك محل /�خو� � شايسته  به لحا� علم � كتابت /�ش
نگا$ كنيم. من كه باشم كه ��جع به هزينه مسائل مالي ـ �/��& � حق �لزحمه � ... �ين ها �ظها� نظر 
ــلاميتم فكر مي كنم، چر� ما �� نمي بينيد، چر� مسأله  ــتگي �ير�نيت � �س كنم. من به �هليت � شايس
ــرQ به منطقه منيريه بزنيد «خانه كتابد��» �� ببينيد �ين  ــما يك س مر/2 �� مطر� مي كنيم. �لا� ش
ــتند، چر� مر/2  نقطة خو/جوZ چه مي كند. بچه ها، پد�ها، ما/�ها، معلم ها، چر� مر/2 كتابخو�� نيس
فرهنگ "/$ هستند. �صلاً چنين چيز& نيست، �بز�� بدهيد، ��$ �� همو�� بكنيد، به خد� همه عاشقانه 
به طرn �ين جو� جاها حركت مي كنند. /ين ما � قدمت تمد� ما مي گويد. من /� ��"نامه چند ��" 
ــد$، نوشته بو/ �"  ــر�� ش پيش /يد2 كه ��جع به تالا� -پا/�نا كه قديمي ترين كتابخانه /نيا �" -نجا ش
ــنگ كه كتابخانه ها& عمومي به /نباc �فق ها&  ــاc 1373 �" هما� حرn ها& قش -� طرn /� س
جديد بر�& توسعه � جذ� جو�نا� �ست گفته مي شد خو� �ست تكر�� بكنيد، �لي عمل هم بكنيد. 
ــمي �" كتابخانه ها شنيديد؟ با هر كسي كه  ــگا$ كتا�» �س ــما /� 10 ��" هفته كتا� «نمايش -يا ش
ــت چو� كاغذ گر�� �ست. -� يكي گفت چو� پوc ند��يم  مصاحبه كر/ند گفتند قيمت ها گر�� �س
/� سبد خانو�/$ جا نمي گير/. �ما بخصو� كساني كه /�كا� مالي ـ �/��& تبحر /�شتند هرگز نگفتند 
كه كتابخانه ها& عمومي چه �ظيفه �& /� قباc تهيه � خريد كتا� مطلو� مر/2 /��ند تا /� �ختيا� 
مر/2 فقير قر�� /هد. خو/ سا"ما� مديريت برنامه �يز& �علا2 كر/$ كه بيشتر ما /� "ير شاخص  فقر 
"ندگي مي كنيم. كتابخانه مساجد بسيا� عالي �ست. من خو/2 /� �يجا/ كتابخانة محلما� /� �بتد�& 
�نقلا� نقش /�شتم، �لي �لا� ��$ نمي /هند، چر�؟ چو� /� تا سؤ�c خا�u �" سنبوسه � فلافلي كه 

/� -� كنا�ها مي فر�شند مي كنم. 
ــر�/ يا خوشنويسي يا پرچم بلندكر/� � سنج  ــتر بچه ها& كتابخانه ها& مسجد يا س بيش
ــو/2 بين 7 � 8  ــند حد�قل من /� محد�/$ خ ــه مي فر�ش ــد يا فلافل � سنبوس ــع مي كنن جم
ــت فرصتي �ست كه من �فتم  ــجد قر�� گرفته �2، �ما �ين هايي كه من مي گويم چالش نيس مس
ــلاn ما كتابد��ها  ــو�/ -� ها فكر � تصو� كر/. �خت ــز��Z مي كنم � مي تو�� /� م ــد2 � گ /ي
ــيد$ �يم  ــه به مظر�n خيلي �نديش ــن بو/ كه ما هميش ــه /� �ي ــا� ��يانه ها هميش � متخصص
ــت  ــن نظر متخصصا� ��يانه �س ــته �ند. �ي ــا به ظرn خيلي توجه /�ش ــا� ��يانه ه � متخصص
ــه كر/، چو�  ــد� �� مي تو�� خلاص ــت فرهنگي بر�& نها/ينه ش ــرمايه گذ��& � تربي ــه س ك
ــخت �فز�� هم معرفي مي كنيم، �لي مظر�فش چه مي شو/.  مي گويند ما نر2 �فز�� مي /هيم، س
ــد كتابخانه  عمومي جو��  ــا�$ كر/ند كه باي ــا& حاجي "ين �لعابديني به يك نكته جالب �ش -ق
ــته باشم،  همه چيز �� بدهد. يعني �گر من بخو�هم �" /�مانگا$ ها& نز/يك خانه �2 �طلا� /�ش
ــم، �" كتابخانه  ــته باش ــاعا. حركت متر� �� بخو�هم يا ��جع به مد��S �طلاعاتي /�ش �گر س
ــا"& �ست � يكي �" ��$ هاست. مر/2 �گر به كتابخانه ها  ــؤ�c كنم. �ين ها مظر�n س عمومي س
ــا. نانو�يي،  ــتند. مر/2 با خدم ــنا نيس ــت كه با خدما. كتابخانه -ش ــد، بر�& �ين �س نمي -ين
 Sــته باشند تما ــكلي /�ش ــنايند مش ــركت ��حد � /�مانگا$  -ش ــا"& � تعميرگا$، با ش قطعه س
ــند، حالا ما  ــا� �� نمي شناس ــا هيچ كد�2 خدما. عمومي كتابخانه ها& كشو�ش ــد، �م مي گيرن
ــو/، كمبو/ �  ــه مي تو�نند ��جع به نب ــيم. بدين ترتيب چگون ــم فو� �لعا/$ باش ــر چه قد� ه ه

ــكلاتش صحبت بكنند.  مش
ــاc ها /�گير جنگ � �نقلا� بو/يم � /� عمل  ــد ما س هاشـمي: با توجه به صحبت هايي كه ش
ــد. ما /� /�� جديد& بر�&  ــد$ بو/. تبليغاتي نمي ش كتا� � كتابخو�ني �" حافظة جمعي ما خا�u ش
ــي طي  ــناS مي فرمايند: �نقلا� سياس ــا"ندگي فرهنگي قر�� گرفته �يم. يكي �" بز�گا� جامعه ش س
ــاc � �نقلا� فرهنگي طي چند قر� صو�.  چند ما$ صو�. مي گير/، �نقلا� �جتماعي طي چند س
ــيا� خوشبينانه فرمو/ند 20 ساc طوc مي كشد ما نبايد  مي گير/. جنا� -قا& /كتر حرّ& به طو� بس

ميزگر�

عما�خر�ساني:
�بز�� بدهيد، ��� �� همو�� 
بكنيد، به خد� همه 
عاشقانه به طر*
 كتابخانه ها حركت
 مي كنند

مر�V �گر به كتابخانه ها 
نمي Oيند، بر�� �ين �ست 
كه با خدما� كتابخانه 
Oشنا نيستند
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ــت.  ــنيد2 كه بو/جه فرهنگ � ��"Z �" �عتبا��. مليّ ما 7 /�صد �س ــيم. من جايي ش عجوc باش
ــد.  ــهم فرهنگ باش �گر �" �ين ميز�� ��"Z �� جد� كنيم من فكر نمي كنم بيش �"  2ـ3 /�صد س
ــر�يط كا�& كتابخانه ها& عمومي هيأ. �منا (نها/ هيأ. �منا)  بر�& من خيلي عجيب بو/ با �ين ش
شاهكا� �ست كه كا� مي كنند. ��قعاً �ينكه 1580 كتابخانه /��ند، شاهكا� مي كنند. �گر كتابخانه ها& 
ــجد بدهد، � �لا  ــت. ما به كا�مند�نما� حقو� نمي /هيم مگر مس ــاجد كا� مي كنند، لطف خد�س مس
/�لت چيز& نمي /هد. بصو�. ��يگا� خدمت مي كنند، فضا �� خو/شا� /�ست مي كنند. كا�& كه 
ما مي كنيم �ين �ست كه كتا� � تجهيز�. مي /هيم � يك سر& برنامه �يز& ها& كلا� مي كنيم � 
ــا� قر�� مي /هيم. به نظر من هر جايي كه بتو�ند يك  ــتاند��/هايى �� كه تهيه كر/يم /� �ختيا�ش �س
نفر �� هم جذ� كند، كتابخانه �ست. ما بايد تعد�/ �ين ها �� بيشتر كنيم. /� �ستاند��/ها& ما حد�قل 
فضا& كتابخانه غير �" كتابخانه مساجد بايد 100 متر مربع باشد �گرنه -� �� جز� -ما� نمي -��يم � 
ــا� سمبوسه فر�شي هست جز� كتابخانه ها& ما نيستند. كتابخانه هايي  كتابخانه هايي كه /� كنا�ش
كه فقط كا� كتابخانه �& مي كنند � حد�قل 100 متر مربع فضا /��ند، كا�مند /��ند � "ما� شا� "ما� 
�/��& نيست كه مثلاً بگوييم �" ساعت 8 تا 14 بايد كا� كنيد، به �ين /ليل كه �ين ها محلي �ند � بايد 
ــر�يط -� محل �فق /�/$ شوند. بسيا�& �" /�نش -مو"�� ما نمي تو�نند به كتابخانه ها& عمومي  با ش

بر�ند، چو� "ماني كتابخانه ها با" هستند كه �ين ها سركلاS �ند. �ين مسائل �� بر�سي كر/يم. 
ــته �ند من هم همين تعد�/  ــتاني /�ش ــفر �س جنا� -قا& ملك �حمد& فرمو/ند كه بيش �" 90 س
ــكلا.  ــتا� ها �فته �2. هم كتابخانه ها& خو/ما� � هم كتابخانه ها& هيأ. �منا �� /يد$ �2، مش به �س
ــايد �ين گونه باشد: كتابخانه عمومي خدمتي  ــا� �ست. تعريف كتابخانه �" /يد /يگر ش تقريباً يكس
ــو/. حكومت  ــط يك حكومت محلي، يا يك نها/ � يك حكومت محلي �/��$ مي ش ــت كه توس �س
ــا� عمل كر/$ �ند؟ -يا نيم /�صد بو/جه �� /�  ــهر/��& �ست -يا شهر/��& ها به �ظايفش محلي ما ش
ــكل كتابخانه عمومي بگيرند؟مشكلا.  ــته �ند كه ش �ختيا� �نجمن ها& كتابخانه ها& عمومي گذ�ش
ــاجد 312  ــتيم. /� حاc حاضر /� كتابخانه ها& مس ــت كه /��� هس ــت. �ما �ين �مكاناتى �س "يا/ �س
ــن /��ند. مر/2 به  ــاc س هز�� عضو بر�& 1275 كتابخانه /��يم كه 83 /�صد �ين �عضا "ير 25 س
كتابخانه ها مي -يند، �لي ما چه /��يم به -� ها ���ئه /هيم. 600 جلد كتا� بر�& تغذيه كتابخانه كافي 
نيست. من بعنو�� كتابد�� �" �ضعيت كتابخانه ها& عمومي ��قعاً نا��حتم. �ما چه كا� بايد كر/، بعنو�� 
ــت، �لي هر  ــت چالش من هس خدمتگز�� من �ين نظر�. �� جمع مي كنم نظر�تي كه مخالف من �س
ــتر تكر�� شو/ به /نباc چا�$  ــو/ به طرn فرصت مي ��/ � هر چه بيش چه قد� �ين چالش ها گفته ش
ــاجدما� محو� كا� �� بر ��& كو/كا� قر�� /�/يم. گفتيم بايد ��&  مي ��يم. ما /� كتابخانه ها& مس
ــر�& بچه �2 بيش �" خو/2 كتا�  ــو/. من /� خانه خو/2 ب ــو/كا� كا� كر/ تا ملكه �هن كو/p ش ك
ــد كه به  ــد بر�يش عا� نباش مي خر2 به خاطر �ينكه بچه بايد ��c كتا� �� بخو�ند � �قتي بز�گ ش
كتابخانه مسجد، مقدS ترين جا& موجو/ بر�/. من مي گويم هما� طو� كه بايد با �ضو ���/ مسجد 
شد، بايد با �ضو ���/ كتابخانه گر/يد. خو� ما ��جع به كتابخانه ها& كو/p /� مساجد طر� /�/يم. 
�سبا� با"& ها& نشكن هم گذ�شتيم تا با"& كنند � به �مانت ببرند خانو�/$ ها خيالشا� ��حت �ست 

� مانند  مهدكو/كى �ست.
خانم عما/خر�ساني �ستا/ بند$ /� مو�/ «هفته كتا�» �ير�/�تي گرفتند. /� «هفته كتا�» حد�/ 
ــد�� -� هيأ. بو/يم. با�ها  ــأ. �منا& كتابخانه عمومي كتاب ــت من � نمايند$ هي 30 نفر عضو هس
گفتيم �" كتابد����، �" �نجمن كتابد���� �" شو��& كتا� كو/p � جاها& مختلف بايد �ستفا/$ شو/، 
ــا& نوتر& /� �ين "مينه  ــن كا� �� نكر/ند. به هر حاc حرn ها& كتابد���� حرn ه ــفانه �ي �ما متأس
ــو/ �  بعد �" چاپ كا�&  ــتا/ «هفته كتا�» صحبت �" كتا� تا موقع چاپ مي ش ــد بو/. /� س خو�ه
 cكتا� /��يم �" �بتد�& سا cــا ــو/. ما /� كتابخانة عمومي ما� هفته كتا� ند��يم. ما س �نجا2 نمي ش
ــا� نمي گنجانيم � بگوييم كه مثلاً  ــاc كا� مي كنيم تما2 برنامه هايما� �� /� هفته كت ــا �نتها& س ت
ــر فصلي مي تو�نيم �ين كا� �� �نجا2  ــت ه /� هفته كتا� گر/همايي /��يم �ين گر/همايي بهانه �س

جايگا� كتابخانه ها� عمومي ��جامعه ��نايي محو� �� بيست �هفتمين نشست «كتا	 ما� كليا�»

هاشمي:
ما �� كتابخانة عمومي ما� 
هفته كتا	 ند��يم. ما سا@ 

كتا	 ���يم �� �بتد�� سا@ تا 
 Vسا@ كا� مي كنيم تما �نتها�
برنامه هايما� �� �� هفته كتا	 

نمي گنجانيم

�� «هفته كتا	» كه مد��_ 
بيايند � ��نش Oمو��نشا� �� �� 
كتابخانه ها� مساجد بصو�� 

��يگا� ثبت ناV كنند، �ما 
��يغ �� يك ��نش Oمو� كه �� 

يك مد�سه بخو�هد بيايد
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/هيم. خوشبختانه نمايند$ هيأ. �منا& كتابخانه ها& عمومي هم /� -� هيأ. نظرشا� مشابه نظر 
ــيك � كتابد��يما� �"  ما بو/، �ما ��& صحبتي كه -قا& حر& فرمو/ند كه ما /� طوc "ندگي كلاس
ــه عنو�� كر/يم  ــتفا/$ كر/$ �يم /� همين «هفته كتا�» � نيز /� �ين جلس ــا� �س نظر�. �يش
ــو�. ��يگا� ثبت نا2  ــاجد بص ــا� �� /� كتابخانه ها& مس ــه مد��S بيايند � /�نش -مو"�نش ك
ــوند � �ستفا/$  ــت. بيايند عضو بش كنند �ين كا� يك جو� هد�يت بچه ها به طرn كتابخانه �س
ــكلا. ما فر�تر �" �ين  ــه بخو�هد بيايد. مش كنند، �ما /�يغ �" يك /�نش -مو" كه �" يك مد�س
ــت، كه �ينجا مطر� مي شو/. �ين جلسه /� ��قع خيلي كوتا$ �ست � جا /��/ پير�  ــائلي �س مس
ــته  ــه گذ�ش ــي �" كتابخانه عمومي يك جلس ــا& جنا� ملك �حمد& بابت هر بخش صحبت ه
ــز$ نماييم. -يا �خلا� � �فتا�  ــا"& كنيم � بعد �يجا/ نيا" � �نگي ــو/. �لبته بايد ��c �عتما/س ش
ــر�يط بد  ــت يا نه؟ �گر نه به چه /ليل؟ به /ليل �ينكه ش كتابد�� /�كتابخانه عمومي خو� �س
ــت، ما /� كلاS ها& كتابد��& چيز& به �ين ها  كا�& /��/. به /ليل �ينكه -مو"Z نديد$ �س
ــح /�/$ �يم كه �نتظا� /��يم �خلا�  ــم. -يا ما �خلا� كتابد��& �� بر�& -� ها توضي ــا/ ند�/$ �ي ي

ــند.  ــته باش خوبي /�ش
ما برنامه �يز& � فكر "يا/ /��يم، صو�. جلسه ها& "يا/& �" �ين �تا� خا�u مي شو/ � فكرها& 
"يا/& توليد مي شو/، �ما عملي نمي شو/. بنابر�ين /� �ين جلسا. ما هيچ مشكلي با كسي ند��يم. 

حافظيا� �ضو�: تما2 مسائل مطر� شد$ /� نشريه كتا� ما$ كليا. «�يژ$ نامه كتابخانه ها& 
 cــا ــتند، ��س ــؤ�c هس ــاني كه به نوعي مس ــو/ � بر�& همة مدير�� � كس عمومي» /�u مي ش
مي شو/. �قتي �ين تيتر "/$ مي شو/، كساني كه ��قعاً مشكلا. كتابخانه ها& عمومي �� مي /�نند، 
ــد$  ــنها/ ش ــيد$ كه پيش ــيما به جايي �س صد/�صد مو�/ توجه قر�� مي گير/. هم �كنو� صد� � س
ــيما مطر� �ست، بحث شبكه  ــبكه كتا�» ��$ �ند�"& كند. يكي �" بحث هايي كه /� صد� � س «ش
 pــبكه خو�� ــت، يعني كتا� � كتابخانه -نقد� �بعا/ مختلف /��/ كه مي تو�ند به يك ش كتا� �س
ــحاc هستيم كه شما حرn هايتا� �� بر�حتي "/يد، �سالت ما هم �ين  /هد. /� هر صو�. ما خوش
ــلي هستند كه به  ــر كنيم. -قا& /�/�S �" نس ــت كه �ين گفته ها �� مكتو� � مضبو� � منتش �س
ــا� مي خو�هم بعنو�� يك كا�بر �شا�$ �&  ــته �ند. �" �يش نوعي /� كتابخانة عمومى نقش كا�بر /�ش

ــند؟  ــته باش به كتابخانه هاQ عمومي /�ش
����_: من تا "ماني كه /�نشجو بو/2 (يعني �" ساc ها&71ـ82) كتابخانه ها& عمومي حقيقتاً 
ــاS مي كر/2  ــم بو/، يعني /� -� محله �& كه "ندگي مي كر/2 هر �قت �حس بر�& من محل -��مش
ــتم به  ــم � �حتمالاً هر �قت كه مي خو�س ــا"$ �& پيد� كن ــاS ت ــد به جايي پنا$ ببر2 � �حس ــه باي ك
ــو� خاصي بر�& من مي -فريد. �ين  ــي پيد� كنم به كتابخانه مي �فتم. ش �طلاعا. مو�/ نيا"2 /سترس
جايگا$ ��لايي بر�& من بو/، �لي �لا� با /يدگا$ ها& جديد2 /�ستا� خيلي متفا�. مي شو/. من به 
ــاS خو/2 /� ��بطه با كتا� � كتابخانه �شا�$ خو�هم كر/. به قوc خانم  فضا& فكر& خو/2 � �حس
ــانى كتابخانه بر�& ما چيز غريبي  نيست، بلكه /� خو� � پوست �جد�/ما� /� ساc ها&  عما/خر�س

خيلي /�� /� �ير�� باستا� بو/$ � هست. 
���مهر: غلاV همت �O نا�نينم                       كه كا� خير بي ��� � �يا كر�

ــم حرn مي "نند كه �ين  ــي جايي خلو. مي كنند به صر�حت با ه ــد���� معمولاً �قت كتاب
ــت. ��لين كتابخانه با نا2  ــبت به هيچ بز�گو��& نيس صر�حت لهجه /ليل بر �ظها� بي �/بي نس
ــد پس چالش ها& ما مربو� به /� سه ساc �خير نيست.   ــاc 1305 تأسيس ش «بلديه» /� س
ــت من مد. ها& مديد  ــتما� �" /�� بر -تش نيس ــد$ همة ما /س به �غم همه كا�هايي كه ش
ــا�$ كر/يد بو/$ �2. كتابخانه حو"$ علميه تأسيس كر/2،كتابخانه ها&  /� كتابخانه هايي كه �ش
ــر�/& مي گيريم به خاطر �ين  ــيس كر/يم. پس �قتي ما �ي ــاجد � مد��S خيلي "يا/ تأس مس
ــت كه �قتي  ــو� �ين �س ــم. �نتظا� من �" كتابخانه ها& عمومي كش ــت كه بايد حرn بزني �س
ــكل به  ــو� �� به �ين ش ــا& /نيا public library مي "نند �يز �طلاعا. -� كش ــه /� هرج ك

ميزگر�
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ــي، هو�يي، قو�نين �  ــا، برنامه ها& پر��" "مين ــتا� ها، هتل ها، -ژ�نس ه ــن مي /هند. بيما�س م
ــكد$ ها، /�نشگا$ ها،  ــهر/��& ها، چگونگي �خذ گو�هينامه، گذ�نامه، �طلاعا. /�نش مقر��. ش

ــي ... ــابقا. ��"ش ــتي � -ثا� تا�يخي، برگز��& حتي مس مر�كز فرهنگي، مر�كز تو�يس
ــت كه  ــت بگوييد �ين كا� �� نكنيم! �نتظا� من �ين �س ــت �گر "يا/ �س -يا �ين توقع "يا/& �س
هيأ. �منا& كتابخانه ها& عمومي بعنو�� يك نها/ پرتاc (Portal) /�گاهي بشو/ كه بتو�� تمامي 
ــو� �� �" -� /�يافت كر/. على �غم همه فعاليت هايي �� كه /�  �طلاعا. مربو� به كتابخانه ها& كش
�ين /� سه ساc �خير �نجا2 گرفته نقض � نفي نمي كنيم � /ست يا�& به سو& -� ها /��" مي كنيم. 
پيشنها/ من �ين �ست كه �گر طر� ها& ميا� مد. /�شته باشيم شايد تبليغا. كمي كر/$ �يم، شايد 
ــت ما هيچ  ــد. /� تابلوهايى كه /� خيابا� ها �س ــتر �" �ين ها فعاc مي ش ���بط عمومي نها/ بايد بيش
نمو/& �" كتابخانه ها& عمومي نديديم. �ير�/ هم به خو/ من � هم همة جمع ���/ �ست. مو��/ كه 

ما �شا�$ كر/يد، هم فرصت بو/ � هم چالش. 
ــد �ين  ــؤ�c ���بط عمومي نها/ بايد بگويم كه �گر قر�� باش ثابتي صنعت: من بعنو�� مس
ــر، �يزتر، عميق تر،  ــر�/ مباحث بايد تخصصي ت ــا. بصو�. مكتو� ��& ميز مدير�� ب جلس
ــه با �ينكه  ــند. �ما /� ��بط ــه باش ــا � نقدها خيلي عميق تر �" �ين جلس ــتر/$ تر � چالش ه گس
ــتا�& � ميد�ني � محيطي تبليغا.  ــانه ها& تصوير& � نوش ــو/. �" طريق �س تبليغا. بايد بش
ــو/، نمي تو�� حتي يك كاغذ  ــر& �عتبا��. /��/ كه تا �ين �عتبا��. تأمين نش ــا" به يك س ني
ــت /� عرصه  ــاc هس ــد2 (20 س ــه ���/ مجموعه كتابخانه ها ش ــو�� "/. من ��"& ك ــه /ي ب
ــما بايد حق بدهيد كه كا� فرهنگي كا� خزند$ �ست  ــاS مي كنم كه ش ــتم) �حس فرهنگ هس
ــما  ــا�$ �& كه ش ــت -��/. �ش بايد -��2 صو�. بگير/ � نتيجه �� بايد بعد �" مد. طولاني بدس
ــتند. ما �گر قر��  ــر�" فخر فرهنگي ما هس ــه بلديه � -پا/�نا كر/يد -� ها �م ــو�/ كتابخان /� م
ــت، �لي بايد فكر  ــتفا/$ كنيم جا& كا� هس ــد كه �" كتابخانه ها بصو�. چند منظو�$ �س باش
ــد � علاقه مندند �  ــتند /�/من ــاني كه �ينجا هس ــش �� پيد� كنيم. همة كس ــم ��هكا�هاي كني
ــت.  ــا& �/�مه كا� بر�& �فع چالش ها � �يجا/ فرصت ها& جديد /�نس ــن علاقه �� بايد مبن �ي
 cــما �" پو ــانه ملي ش ــبكه كتا�) بايد بگويم به طو� قطع �س فكر مي كنم كه (/� ��بطه با ش
ــيما  ــتاند��/ نخريد صد� � س نمي گذ�/ -� ها تلاZ مي كنند كه به مر/2 بگويند جنس غير�س
ــتاند��/ تبليغ مجاني كند � ما مي بينيم كه مشكلا.  ــانه ملّي) حتى حاضر نيست بر�& �س (�س

�ين طو�& هم /��يم. 
ــا"& مي كنيم كه  ــت � ما تلاZ � بستر س ــتر/$ �& �س حالا كتا� � كتابخو�ني عرصه گس
ــمت � سويي ببريم كه ��تقاQ فكر& پيد� كند -� �سانه گوشش  ــه -� ها �� به س فكر � �نديش
ــد. چو� مي خو�هد به  ــه كا�& بزند كه به -� پوc بدهن ــت ب ــت � مي خو�هد /س بدهكا� نيس
ــو/. /� جلسه �& كه  ــتخد�2 كر/$ پوc بدهد، /�لت گفته خو/كفا بش 26 هز�� نفر -/مي كه �س
ــتيم -� ها مي گفتند كه /�-مدتا� �� بايد  ــيما /�ش ــؤ�لا� بالا � قائم مقا2 صد� � س ما با مس
ــد$  ــته 1 توما� بو/$ �لا� 15 توما� ش ــاc ها& گذش خو/تا� تأمين كنيد تبليغاتي كه /� س

�ست � -� ها بايد �ين �قم ها �� بگيرند تا بتو�نند 26 هز�� نفر �� �/��$ كنند. 
ــت، �هميت  ــت مو�/ �جما� همه عزيز�� �س حافظيا� �ضو�: بهر حاc -نچه /� �ين نشس
ــت. سرمايه گذ��& /� �ين �مر بد��  ــعه فرهنگ �جتماعي �س � نقش كتابخانه عمومي /� توس
ــد فرهنگي بد�� همت  ــد. پي �فكند� �ين كا{ بلن ــد جد&، بنيا/& � بلندمد. باش ــك باي ش
ــو/. كا� فرهنگي هنر �  ــت. /�/ فرهنگ فقط با فرهنگ /�ما� مي ش ــي �مكا� پذير نيس جمع

ــو/. ــعا� /� �ين مهم خيلي "�/ كمرنگ مي ش ــت � ش تخصص �هل فرهنگ �س
ــا كنيم � فر/� /�  ــا& عمومي �يف ــعه كتابخانه ه ــهم كوچك خو/ �� /� توس ــد���2 س �مي
ــمند�نه � صد �لبته /�/مند�نه شما  ــيم. �" حضو� فعاc � �نديش ــربلند باش حيا. -يند$ جامعه س

ــكر مي كنم.  تش

جايگا� كتابخانه ها� عمومي ��جامعه ��نايي محو� �� بيست �هفتمين نشست «كتا	 ما� كليا�»
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Mمقدمه � طر$ موضو
با �جو/ تنو� �سانه ها � �فز�يش تعد�/ �بز��ها& فرهنگي /� �ين جها� 
ــد$، كتا� �" جايگا$ خاصي برخو�/�� �ست. �هميت �ين  ــانه �& ش �س
ــر/ -� /� جها� �طلاعاتي � /نيا& �قتصا/& مبتني بر  ــز�� /� كا�ك �ب
ــت. علا�$ بر -�، كتا� � مطالعه، نما/& �" ميز��  /�نايي محو�& �س
فرهيختگي جو�مع �ست. هم چنين مطالعه بطو� عا2 � مطالعة كتا� 
ــت كه "ما� فر�غت شهر�ند�� �� تكميل  بطو� خا� �" �بز��هايي �س

مي نمايد � �ين /���& �هميت برجسته �& �ست.
شما�گا� � تعد�/ عنا�ين كتا� ها& منتشر شد$ �" شاخص ها& 

توسعة فرهنگي محسو� مي شو/.
جامعة �ير�� با برخو�/��& �" پشتو�نة كهن تا�يخي � بهر$ مند& �" 
فرهنگ غني � تلفيق تمد� �سلا2 � �ير�� /� توليد -ثا� مكتو� توسط 
ــر تزيين كتا� �" جايگا$  ــمند�� � صنعت چاپ � خط � نيز هن /�نش

ممتا"& /� تمد� �سلامي برخو�/�� بو/$ �ست.
خوشبختانه �ين پيشگامي /� "ما� كنوني نيز /� عرصة كتا� � 
ــتمر�� يافته �ست. بطو�& كه �نتشا� كتا� /� /��f "ماني  توليد -� �س
24 ساله 1357 ـ 1383 يعني پس �" �نقلا� �سلامي � كسب جايگا$ 
ــتم /� ساc ها& �خير حاكي �" �ين مطلب �ست. ��&  /��"/هم تا بيس
ــما�گا� كتا� ها& منتشر شد$ �ست كه تناسب  /يگر �ين موضو� ش
چند�ني با تعد�/ عنا�ين ند��/. شما�گا� محد�/ � عمدتاً "ير پنج هز�� 
ــخه حاكي �" تقاضا& محد�/$ كتا� /� با"�� فرهنگ �ست كه /�  نس
ــترf پهنا��& چو� جغر�فيا& �ير�� با جمعيتي حد�/ هفتا/ � پنج  گس
ــت.  ميليو� نفر كه /� -� "ندگي مي كنند چند�� �ضايت بخش نيس
نما& /يگر �ين موضو� بر�سي ميز�� مطالعه �ست كه هر شهر�ند& 
تا چه ميز�� به سر�� كتا� يا هر �سانة مكتو� � مضبو� /يگر مي ��/ 
� ��قا. خويش �� با �ين �سانه غني مي سا"/؟ يافتن پاسخ سؤ�لاتي �" 
�ين قبيل /� نگا$ ��ليه -سا� به نظر مي �سد. �ما تأمل � غو� كر/� /� 

-� مشكلا. �� پديد�� مي سا"/.
ــتند �" ميز�� مطالعه �" 2 /قيقه تا  ساعت ها /�  بيا� ها& غيرمس

ــاc) /� جامعه حاكي �"  /��$ ها& مختلف "ماني (��"، هفته، ما$ � س
ــت كه تا چه �ند�"$ /� مرحله -شفتگي �طلاعاتي قر�� /��يم �  �ين �س
تعجب �نگيزتر -� كه بر�& يافتن پاسخ /قيق � مطمئن چر� �قد�2 جد& 
نمي كنيم؟ هر /$ ساc يك با� به سر�� سرشما�& مي -ييم � �" تعد�/ 
ــر مي "نيم � مز��� �  ــكن -گا$ مي شويم. به كا�گا$ ها س نفوS � مس
كشتز��ها � كا�خانه ها �� بر�سي -ما�& مي كنيم. �ما بطو� سا"ما� يافته 
ــر�� چگونگي �ضعيت فرهنگ معنو& نمي ��يم تا ببينيم /� چه  س
�ضعي هستيم؟ مسائل � مشكلا. كد�2  �ند؟ شد. هر يك �" مسائل 
ــو/ پس �" برشمر/� مو�نع،  ــت؟ /� �يل سعي مي ش تا چه ميز�ني �س

��هكا�ها& پيشنها/& جهت بهبو/ موضو� ���ئه  شو/.

شناسايي مو�نع طر$، ��هكا�ها � پيشنها�ها
ــو�/$، نظا2 تعليم � تربيت �  ــن بخش �بتد� مو�نع موجو/ /� خان /� �ي
مد��S � �جتما� بر�ساS جمع بند& پژ�هش ها& �نجا2 شد$ فهرست 

شد$ �ست � سپس ��هكا�ها � پيشنها/ها مطر� مي شو/.

�لف ـ خانو��� 
مو�نع موجو�

1. -شنا نبو/� كو/كا� با مطالعه /� خانو�/$
2. �ختصا� نيافتن �قت مناسب /� منزc بر�& مطالعه كو/كا�

3. عد2 �ستفا/f خانو��ها �" �بز�� قصه � /�ستا�
ــانه ها& /يد��& � شنيد��& بر فضا& خانو�/$  4. حاكم بو/� �س

به جا& حاكم بو/� فرهنگ مطالعه
5. /� /سترS � مهيا نبو/� �مكانا. لا"2 /� منزc بر�& مطالعه 

�فر�/ خانو�/$
6. توجه ناكافي ��ليا& خانو�/$ به �هميت كتا� � مناسب ند�نستن 
ــه فر"ند خو/ /�  ــن هد�يايي كه مي تو�� ب ــو�� يكي �" بهتري -� بعن

مناسبت ها& مهم �هد� كر/.
7. مرسو2 نبو/� شيوf قصه خو�ني �" ��& كتا� /� خانه

با توجه به مسائل عنو�� شد� �ينك نظريا� معا�� �مو� كتابخانه ها� نها� كتابخانه عمومي �� كه 
بر�� �ين نشريه بصو�� مكتو	 ��سا@ شد� �ست، ���ئه مي گر��.

كتابخانه، مطالعه كتاE ) مو�نع ) '�هبر�ها� بهينه سا?� 
● حميد�ضا چاكر�
معا�� �مو� كتابخانه ها � �نجمن ها

ضميمه ميزگر�
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ــتن بو/جة عمومي مشخص �" /�-مد خانو�/$  8. �ختصا� ند�ش
بر�& خريد كتا� � مطالعه -�

��هكا�ها � پيشنها�ها
1. برنامه �يز& ��لدين بر�& -مو"Z چگونگي مطالعه

2. �يجا/ محد�/يت /� �ستفا/$ �" �سانه ها& /يد��& � شنيد��& � 
�ختصا� �قت مناسب بر�& مطالعه � نظا�. بر �جر�& -�

3. /� /سترS قر�� /�/� كتا� � تهيه �مكانا. لا"2
4. خو�ند� كتا� توسط پد� � ما/� بر�& �فر�/ خانو�/$ /� ساعت ها& 

مشخص �" هفته
5. �ختصا� بو/جة مشخصي �" /�-مد خانو�/$ بر�& خريد كتا� 

به منظو� مطالعه � هديه به /يگر��
ــب ترين  6. �حيا& فرهنگ �هد�& كتا� بعنو�� بهترين � مناس

هديه /� مناسبت ها& مختلف
7. تشويق خانو�/$ ها به بيا� قصه � /�ستا� �" طرn كو/كا�

	 ـ نظاV تعليم � تربيت كتا	
مو�نع موجو�

Sكتابخانه /� مد�� �1. مشخص نبو/� جايگا$ كتا� 
2. محد�/ شد� كتابخانة مد��S به كتا� ها& /�سي
Sمطالعه /� مد�� �3. كم �نگ بو/� جايگا$ تحقيق 

S4. حاكم بو/� نظا2 تك كتابي /� مد��
ــي ناكافي مدير، معلم � /بير �" جايگا$ ��قعي كتابخانه �  5. -گاه

Z"كتا� /� فر-يند -مو
ــب  ــاني كا�-مد /�با�f كتا� بر حس ــتن نظا2 �طلا� �س 6. ند�ش

مقتضيا. سن � /��f تحصيل /�نش -مو"�� � معلما�
 f��/ �/ كتابخو�ني �ــا�  ــد2 توجه كافي به موضوعا. كت 7. ع
�بتد�يي با هدn �يجا/ شو� به خو�ند� � عا/. به مطالعه بعنو�� يك 

Z"ساسي نظا2 -مو� nهد
 fبا��/ Z"/ست �ند�كا��� -مو �8. عد2 نيا"سنجي �" /�نش -مو"�� 

مقولة كتا�

9. ��هكا�ها � پيشنها�ها
1. ترسيم جايگا$ كتا� /� فر-يند يا//هي � يا/گير&

2. گنجاند� كتابخانه بعنو�� يك ��حد � عنصر ضر��& مد�سه 
ــا"& � تجهيز  ــت ها � برنامه ها& �/��f كل نوس ــص /� سياس بالاخ

Sمد��
 f��/ &به جا Z"ــو ــمت نظا2 چند متني /� -م 3. حركت به س

تك متني
4. تغيير ��Z مطالعة يك موضو� بر�& چند با"�� كتا� /�سي به 

مطالعه، يك موضو� �" چندين كتا�

5. �فز�يش سهم خلاقيت /� برنامه ها& -مو"شي
ــين كر/�  ــذn برنامه، �جر�& خريد كتا� �" مركز � جانش 6. ح

سياست ��شا/ � ��هنمايي به جا& -�
7. �يجا/ بانك �طلا� �ساني موضوعي �يژ$ /�نش -مو"��

� ـ مر�كز Oمو�شي � مد��_
ــريا.  ــر بو/� كتابخانه ها& مد��S �" لحا� كتا� � نش 1. فقي

�/���& � �مكانا. لا"2 /� كتابخانه
S2. قديمي  بو/� كتا� ها& كتابخانة مد��

Sپا�$ بو/� تعد�/ قابل ملاحظه كتا� ها& مد�� �3. فرسو/$ 
4. نامناسب بو/� محل �ستقر�� كتابخانه

ــب بو/� فضا& فيزيكي كتابخانه به لحا� فضا، نو�،  5. نامناس
�نگ، ند�شتن سالن مطالعه، ميز � صندلي مطالعه

6. نبو/� فعاليت ها& جنبي � جذ�� /� برنامة كا�
ــويق  7. توجه نكر/� معلما� � كا�كنا� مد��S به كتا� � تش

/�نش -مو"�� به مطالعه
ــو"�� � كا�كنا� مد��S بر�& مطالعه �  ــد2  �نگيز$ /�نش -م 8. ع

كتا� خو�ني
9. كمبو/ �قت فر�غت /�نش -مو"�� با عنو�� مطالعه � كتا� خو�ني 

Sبرنامة /�سي مد�� �/
ــخصي با عنو�� «مطالعه �  ــتن /�S مش 10. �ختصا� ند�ش

Sكتابخو�ني» /� برنامة /�سي مد��
11. ناكافي بو/� تبليغا. /� "مينة �ستفا/$ �" كتا�

 f��/� &ــر� ــد� �" ��Z ها& علمي � مطلو� ب 12. بهر$ مند نش
Sكتابخانه ها& مد��

ــاعت قصه � كتا� خو�ني � خلاصه نويسي كتا�  13. فقد�� س
Sمد�� �/

ــي  ــي � خلاصه نويس ــابقا. كتابخو�ن ــو/� مس ــي ب 14. ناكاف
/�نش -مو"��

15. نبو/� جلسا. نقد � بر�سي كتا� با حضو� /�نش -مو"��
S16. فقد�� جشن كتا� /� مد��

17. مرتبط نبو/� /�S �نشا با كتا� � مطالعة -�
S18. نامناسب بو/� محيط كتابخانه ها /� فضا& مد��

S19. كمبو/ تعد�/ كتابد���� /� مد��
ــائل � مشكلا. �  20. عد2 توجه جد& مدير�� مد��S به مس

نيا"ها& كتابخانه

��هكا�ها � پيشنها�ها
1. غني كر/� كتابخانه ها& مد��S �" نظر تعد�/ � تنو� كتا� ها

2. گنجانيد� فعاليت ها& جانبي � جذ�� /� برنامه كتابخانه
ــويق /�نش -مو"�� به مطالعه �" سو& معلما� � كا�كنا�  3. تش

كتابخانه، مطالعه كتا	 � مو�نع � ��هبر�ها� بهينه سا�� 
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Sمد��
4. �يجا/ �نگيز$ مطالعه /� ميا� /�نش -مو"�� � كا�كنا� مد��S با 

برگز��& مسابقه ها& گوناگو�
5. گنجاند� ساعت /�S «مطالعه � كتابخو�ني»، /� برنامه /�سي 

(با تأكيد بر مطالعه گر�هي)
6. تبليغا. فر���� /� مد��S بر�& جلب توجه /�نش -مو"��

7. تلاZ � �هتما2 كافي /� جهت با" بو/� كتابخانه مد�سه /� 
طي هفته

8. �جين كر/� كتابخانه مد��S �" كتا� ها& قديمي
9. �صلا� � با"سا"& كتا� ها& فرسو/$ � پا�$

10. �فز�يش ��تبا� بيشتر مد��S با كتابخانه ها& /يگر (تفاهم نامه 
همكا�& بين مد��S � كتابخانه ها تنظيم شو/)

11. بكا�گير& ��Z ها& جديد � علمي /� �/��f كتابخانه (نظا2 
مديريت كتابخانه � �طلا� �ساني �" طريق ��يانه �نجا2 شو/)

12. قصه خو�ني � كتابخو�ني /� كلاS ها توسط مربيا�
Sبر�سي كتا� /� مد�� �13. برگز��& جلسه نقد 

14. پيوند /�/� مطالعه � كتابخو�ني با /�S �نشا
ــب بر�& كتابخانه � بكا�گير&  ــتفا/$ �" مكا� ها& مناس 15. �س

نير�ها& متخصص � -شنا به كتابد��&
16. توسعه � بهينه  سا"& -مو"Z كتابد����

17. �يجا/ � توسعة �شته ها& تربيت معلمي كتابد����
18. �يجا/ جا�بة �شته � شغل كتابد���� /� نظا2 -مو"شي
S"نامه ها /� كتابخانه ها& مد���� �19. �فز�يش مجلا. 

20. پيش بيني توسعه � �شد كتابخانه ها& مد��S � مطالعه
ــبت به خانو�/$ �  21. برخو�/ جد& تر � تنظيم برنامه منظم نس

پيش بيني برنامه �& بر�& تشويق ��ليا به مطالعه
22. كاهش تكاليف منزc /�نش -مو"�� � جانشين كر/� كتا� � 

مطالعه به جا& بعضي �" -� ها
23. با"/يد /�نش -مو"�� �" مر�كز �نتشا��تي � چاپخانه ها

24. �جر�& نمايشنامه � متو� بر�ساS كتا� ها
25. �ستفا/$ بيشتر �" /�ستا� ها& مصو� /� /��f �بتد�يي

 �/ «p» nحر Z"كتابخانه /� -مو �26. �ستفا/$ �" كلمة كتا� 
سا� c�c �بتد�يي

27. گنجاند� مطالب مناسب /�با�f كتابخانه ها& بز�گ جها� /� 
/��S "با� �نگليسي /��f ��هنمايي � متوسطه

28. فعاc كر/� تعا�ني مد��S /� �مر كتا�

�ـ كتابد�� �� Oمو�شگا�
مو�نع موجو�

ــي /� نظا2  ــد� كتابد�� بعنو�� يك عنصر -مو"ش 1. تعريف نش
-مو"Z � پر��Z كشو�

 f��/ �/ بالاخص) Sــد�� ــي بو/� تعد�/ كتابد���� /� م 2. ناكاف
�بتد�يي)

Sمها�. كتابد���� مد�� �3. ناكافي بو/� /�نش 
4. پايين بو/� /�جة سلامت جسمي � ���ني كتابد���� فعلي /� 

Sمد��
5. پايين بو/� ميز�� علاقه، �نگيز$، تحرp � پويايي كتابد����

6. كيفيت نامناسب ��تبا� � برخو�/ با مر�جعا�

��هكا�ها � پيشنها�ها
1. تجديدنظر /� جايگا$ كتا� � كتابخانه � كتابد�� /� نظا2 �/��& 

� �ستخد�مي
2. تعريف كر/� كتابد�� /� ساماندهي نير�& �نساني

3. گنجاند� �شتة تربيت معلم
4. برقر��& -مو"Z ها& پو/ماني بويژ$ بر�& كتابد����
5. -مو"Z شيو$ ها& ��تبا� با مر�جعا� �يژf كتابد����

هـ ـ ���يو � تلويزيو� � �سانه ها� گر�هي
مو�نع موجو�

1. كافي نبو/� تبليغا. /�خصو� كتا� � مطالعه
2. پوشش ند�/� �خبا� مربو� به كتا� � كتابخانه ها

ــي كتا� /� برنامه ها&  3. نبو/� برنامه ها& معرفي، نقد � بر�س
��"�نه � هفتگي تلويزيو�

ــندگا� /� تقويم ��"�نه �  ــنايي با نويس 4. خالي بو/� برنامة -ش
هفتگي ��/يو � تلويزيو�

5. فقد�� مسابقا. كتابخو�ني /� برنامه ها

��هكا�ها � پيشنها�ها
1. /�شتن تبليغا. گستر/$ پير�مو� كتا�

2. پوشش خبر& كلية ��يد�/ها& كتابخانه � مسائل مربو� به 
كتا�

3. گنجاند� برنامه ها& معرفي، نقد � بر�سي /� ��/يو � تلويزيو�
4. تهيه � نمايش برنامة -شنايي با نويسندگا� بر مبنا& -ثا� -� ها

5. معرفي كتا� ها& جديد
ــانه ها& تصوير& �  ــر�& �س ــا� برنامه ها& �يژ$ ب 6. �ختص

شنيد��&
7. به تصوير كشيد� "ندگي نويسندگا�

8. معرفي شخصيت ها& علمي مؤلفا� بعنو�� شخصيت ها& مؤثر 
بر جامعه

� ـ كتابخانه ها� عمومي
مو�نع موجو�

ضميمه ميزگر�
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ــا& مرجع به حد كافي /�  ــر منابع علمي � فقد�� كتا� ه 1. فق
كتابخانه ها& عمومي

2. منطبق نبو/� كتابخانه ها& عمومي با �ستاند��/ها& موجو/
3. كمبو/ كتا� ها& جديد

4. كافي نبو/� سالن ها& مطالعه /� كتابخانه ها
5. نامناسب بو/� �مكانا. /� كتابخانه ها بر�& �ستفا/$ خو�هر��

6. جذ�� نبو/� برنامه ها& كتابخانه ها& عمومي
7. ند�شتن فعاليت ها& جانبي

8. كمبو/ كتابخانه � نبو/� كتابخانة �يژ$ گر�$ ها& سني مختلف 
/� سطح جامعه

Mـ �جتما �
مو�نع موجو�

1. گر�ني كتا�
ــت �ند�كا��� نشر، تأليف �  2. ناكافي بو/� حمايت /�لت �" /س

توليد كتا�
3. بالا نبو/� ميز�� باسو�/& بويژ$ /� مناطق ��ستايي � مطالعه

4. توجه ند�شتن بخش عظيمي �" مر/2 به كتا� � مطالعه
5. فر�هم نبو/� � ناكافي بو/� �مكانا. بر�& مطالعه

6. معيو� بو/� ساختا� -مو"شي كتا� � تأكيد بر حفظ مطالب به 
جا& تحقيق، تفحص � /�p مطالب كتا�

 S"�� قيمت /� مقيا�� �7. ناكافي بو/� توليد كتا� ها& جيبي 
�سيع

ــبكه ها& �طلا� �ساني � بانك �طلاعاتي /�خصو�  8. نبو/ ش
كتا�

9. فقد�� كتابخانه ها& سيا�
ــي � كتا� بر�&  ــو/� كتابخانه ها& عموم ــترS نب 10. /� /س

قشرها& مختلف بويژ$ ��ستاييا� � كا�گر��
11. �جو/ قو�نين نسبتاً سختگير�نه /� توليد � تأليف كتا�

12. نبو/� برنامة جامع به منظو� تر�يج فرهنگ مطالعه
13. ضعيف بو/� كتابخانه ها& مساجد �" لحا� �مكانا. (سالن 

قر�ئت خانه، ميز � صندلي �...)
ــو/ كتا� /�  ــا& �/���. � كمب ــو/� كتابخانه ه ــي ب 14. ناكاف

كتابخانه ها& مذكو�
15. معيو� بو/� نظا2 تو"يع � نرسيد� كتا� به مناطق /���فتا/$ 

كشو�
16. فعاc نبو/� ��حانيو� /� "مينه تشويق مر/2 به مطالعه

17. ناكافي بو/� تعد�/ مر�كز فرهنگي
18. نيا" به تلفن گويا � ��هنما& كتا�

19. كمبو/ نشريا. �يژ$ كتا� /� جامعه
20. با صرفه نبو/� فعاليت /� "مينه توليد � نشر كتا�

21. �نحصا�& بو/� تو"يع كاغذ /� /ست /�لت
22. محد�/ بو/� تعد�/ ناشر�� مستقل

23. عد2 تناسب كافي محتو�& كتا� ها& چاپ شد$ با �نتظا��. 
� خو�سته ها& مر/2

24. غلبه /�شتن فرهنگ شفاهي بر فرهنگ كتبي
25. كاهش منزلت خر/گر�يي /� بين مر/2

26. جايگزيني شيو$ ها& خريد كسب �طلاعا.
27. پرمشغله بو/� مر/2

28. حاكم شد� نظا2 ��"شي ما/&

��هكا�ها � پيشنها�ها
ــو& /�لت بر�& پايين -��/� قيمت �نجا2  1. پر/�خت يا��نه �" س

شدf كتا�
2. حمايت /�لت �" /ست �ند�كا��� تأليف � توليد كتا�

ــو�/& به منظو� بالا بر/�  3. تلاZ ملي بر�& �" بين بر/� بي س
ميز�� معدc مطالعه /� كشو�

4. توليد كتا� �يژ$ �فر�/ نوسو�/ يا كم سو�/ با حمايت /�لت بر�& 
-شنا ساختن -نا� با كتا� � مطالعه

5. �يجا/ �مكانا. مناسب /� محيط ها& گوناگو� بر�& مطالعه
ــط  ــو& تحقيق توس ــاختا� -مو"Z � حركت به س 6. �صلا� س

/�نش -مو"�� � /�نشجويا�
7. حمايت �" چاپ كتا� ها& جيبي � همر�$

8. �يجا/ شبكه ها& �طلا� �ساني /� "مينة كتا�
9. �يجا/ كتابخانه ها& سيا� /� ��ستاها � مناطق /���فتا/f كشو�

10. �يجا/ سا"ما� نهضت كتابخو�ني � مطالعه بعنو�� متولي �مو� 
مربو� به كتا� � كتابخو�ني

11. -سا� كر/� شر�يط توليد � تأليف كتا� با �" ميا� بر/�شتن 
قو�نين /ست � پاگير

12. تقويت كتابخانه ها& مساجد � حمايت �" برنامه ها& -� ها
13. پيش بيني بو/جه مناسب /� �/���. بر�& توسعة كتابخانه ها � 

برنامه ها& جانبي
ــانيد� -� به مناطق  ــا� � �س ــاختا� تو"يع كت ــلا� س 14. �ص

/��/ست
15. تشويق خانو�/$ ها به مطالعه توسط ��حانيو� مناطق /���فتا/$ 

كشو�
16. توسعة مر�كز فرهنگي � تأسيس كتابخانه ها& جديد

17. تأسيس تلفن گويا به منظو� /� �ختيا� قر�� /�/� -خرين �خبا� 
مربو� به كتا�

18. �يجا/ "مينة مناسب بر�& فعاليت نشريا.
19. �يجا/ شو��& عالي مطالعة �يژ$ كتا�

20. تأسيس باشگا$ كتابخو�ني � مطالعه � حر�u فصلي كتا�

كتابخانه، مطالعه كتا	 � مو�نع � ��هبر�ها� بهينه سا�� 


